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"O patriménio digital consiste em recursos Unicos de
conhecimento e expressdo humanas. Este patriménio
envolve recursos culturais, educacionais, cientificos e
administrativos, assim como técnicos, legais, médicos
e outros tipos de informagédo criadas digitalmente ou
convertidas em forma digital a partir de recursos
analégicos existentes. Onde esses recursos séo
"nato-digitais", ndo ha outro formato além do objeto
digital.

[]

Muitos desses recursos tém valor e importéncia
duradouros e, portanto, constituem um patriménio que
deveria ser protegido e preservado para as atuais e
futuras geracGes. Este patriménio em constante
crescimento pode existir em qualquer idioma, em
qualquer lugar do mundo e em qualquer area de

expresséo ou de conhecimento humano"

(Tradugéo livre de excerto do texto original do Artigo
1° da Charter on the Preservation of the Digital
Heritage, adotada na 322 sessao da Conferéncia
Geral da UNESCO em 17 de outubro de 2003)

"Oh, tu querias que preservassemos aquilo!?"

(Tradugéo livre de excerto do titulo de artigo sobre
preservacao digital publicado em 2013 por Colin
Webb, David Pearson e Paul Koerbin)



RESUMO

Esta pesquisa, de abordagem qualitativa e natureza aplicada, tem o objetivo de
propor um quadro tedrico para compreender conceitualmente o estabelecimento de
caracteristicas significativas de acervos digitais no contexto das atividades de
curadoria digital de uma instituicho de memoria. Analisa-se 0s usos e as
interpretacbes sobre "propriedades significativas" feitas por estudos, projetos
cientificos, como o projeto Planets, e modelos de referéncia, como OAIS,
desenvolvidos nas ultimas duas décadas. Analisa-se que, por um lado, o tema das
"propriedades significativas" é relevante para a curadoria digital, houve um
aprimoramento do conceito de significancia no decorrer do tempo e também se
destacou a énfase dada ao papel dos agentes [stakeholders] na atribuicdo de
significancia ao objeto de preservagdo. Por outro lado, observou-se, nos estudos,
projetos e modelos, a permanéncia da dificuldade em conceptualizar as
"propriedades significativas" na curadoria digital. Discute-se o modelo conceitual
Digital Preservation Conceptualization (DePICT), proposto por Angela Dappert, com
foco na subclasse de restricdes de preservagao digital referentes a significancia do
objeto. A partir das entidades e relagdes conceituais do modelo, realiza-se um
experimento de aplicagdo de suas entidades em um acervo do Museu de
Comunicacao Hipdlito José da Costa (MuseCom), da Secretaria da Cultura do Rio
Grande do Sul (Sedac). O experimento mostrou que a contribuicdo do DePICT na
conceptualizagdo das caracteristicas significativas valoriza o papel da instituicao de
memoria na atribuicdo de significancia, dos modelos de referéncias consolidados,
como OAIS, e evita repetir contradicbes e conflagdes sobre o tema que ja foram

identificadas pela literatura cientifica.

Palavras-chave: Propriedades significativas. Caracteristicas significativas.

Curadoria digital. Preservacéao digital. Acervos digitais. Objeto digital.



ABSTRACT

This research has a qualitative approach and an applied nature. Its objective is to
propose a framework to conceptually understand the definition of significant
characteristics of digital collections in the context of digital curation in a memory
institution. It analyzes the uses and interpretations of "significant properties" made by
studies and scientific projects, such as the Planets project, and reference models,
such as OAIS, and others developed in the last two decades. It is noticed that, on the
one hand, the theme of "significant properties" is relevant to digital curation, there
was an improvement in the concept of significance over time and in the emphasis
given to the role of stakeholders in the attribution of significance to the preservation
object. On the other hand, it was observed, in the studies, projects and models
analyzed, the persistence of a difficulty to conceptualize the "significant properties" in
digital curation. The conceptual model "Digital Preservation Conceptualization"
(DePICT), proposed by Angela Dappert, is discussed, focusing on the subclass of
digital preservation constraints that refer to the object significance. An experiment is
carried out applying the entities and conceptual relationships of the DePICT model in
a collection of the Museu de Comunicagao Hipdlito José da Costa (MuseCom), an
institution of the Secretaria da Cultura do Rio Grande do Sul (Sedac). The
experiment showed that the contribution of DePICT in the conceptualization of
significant characteristics values the role of the memory institution in the attribution of
significance, and of consolidated reference models, such as OAIS, and avoids
repeating contradictions and conflations on the subject that have already been

identified by the scientific literature.

Keywords: Significant properties. Significant characteristics. Digital curation. Digital

preservation. Digital collections. Digital object.
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1 INTRODUGCAO

Acervos digitais sdo um patriménio cultural (UNESCO, 2003) que arquivos,
bibliotecas, centros de documentagao, museus e afins, denominados "instituicoes de
memodria"!, buscam cada vez mais preservar. Na terceira década do século XXI, a
preservagcdo da memoria social ja ndo pode prescindir de documentos digitais.
Fontes histéricas do futuro sdo, progressivamente, nato-digitais, acompanhando
tendéncia coetdnea mais ampla de transformacao tecnoldgica. Além disso, fontes
histéricas que ndo necessitavam de mediagdo tecnolégica para o acesso a
informagdo s&o submetidas a processos de digitalizagdo, resultando em
representacbes digitais capazes de substituir os documentos originais para
finalidades determinadas e em circunstancias especificas.

A curadoria digital propbée o enfrentamento dos desafios decorrentes da
insercdo dos acervos digitais entre os bens culturais a serem preservados por
instituicbes de memoaria. Confrontar essa problematica inclui o uso de diversas
ferramentas tecnoldgicas, mas nao se resume, de forma alguma, a implementagcao
destas, pois envolve também a mobilizacdo de saberes dos dominios da Informacéao
e das Humanidades, dentre outros. Esses saberes convergem na pratica da
curadoria digital, que compreende atividades cujos objetivos sdo preservar, prover
acesso e manter e agregar valor a informagao digital, que deve ser também
confiavel (BEAGRIE, 2008; HIGGINS, 2008; SABHARWAL, 2015). A curadoria
digital € uma area de estudo da Ciéncia da Informagédo (Cl), além de atividade
profissional e institucional que privilegia uma visdo abrangente, fundamentada em
teorias da Cl, e que ndo se pretende como solugao tedrica prépria (ARAUJO, 2017).

Documentos de acervos de instituicbes de memoria que foram digitalizados,
assim como documentos nato-digitais, sdo conjuntos de objetos digitais, também
chamados de objetos de preservagao, na perspectiva da curadoria digital. Um objeto
digital € uma unidade a ser curada e preservada por meio de a¢des de curadoria,

que sdo empreendidas no decorrer do tempo pela instituicdo responsavel.

' O uso do termo ‘instituigdo de memoria" tem a finalidade de designar instituigbes que,

potencialmente, preservam e provém acesso a acervos digitais de memdria social. Ndo é objetivo
deste estudo investigar as similitudes e diferencas entre arquivos, bibliotecas, museus e outras
instituicbes afins ou adentrar no debate sobre a convergéncia das instituicbes no digital.
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Eventualmente, essas ag¢des precisam provocar transformagdes no objeto digital,
gerando novas representagbes destes com a finalidade de mitigar os riscos aos
quais o objeto estava submetido. Por exemplo, se existe o risco de obsolescéncia do
formato de um arquivo de computador que é necessario a renderizagdo do objeto
digital e, consequentemente, a comunicagao da informagao para o usuario, é preciso
converter este arquivo para outro formato, buscando-se mitigar o risco de
obsolescéncia. Pode ser necessario que a instituicao repita esta mesma agao ou
empreenda outros tipos de acdes que causem diferentes transformagdes no mesmo
objeto digital durante o ciclo de vida deste objeto no decorrer do tempo.

As acgdes que uma instituicdo de memdria deve realizar em um objeto digital
com o intuito de preserva-lo suscitam questdes historicas, filosoficas e
informacionais complexas, tais como: novas representagdes do objeto, geradas em
funcdo da curadoria digital, ainda sdo capazes de representar esse objeto? Se o
objeto precisa passar por transformacgdes para ser preservado, o que garante que a
informacdo ndo sera perdida ou descaracterizada? No dominio da Histdria,
questiona-se: "como preservar a experiéncia original quando uma fonte é digitalizada
ou preservada em um formato diferente? A interpretacédo histérica muda quando o
original é alterado?" (WELLER, 2013, p. 6).

As tentativas da literatura cientifica em responder a essas questdes passaram
a observar que existem propriedades que precisam ser mantidas no decorrer do
tempo para que o objeto preservado mantenha o seu sentido (HEDSTROM; LEE,
2002). Essa nogao abriu novos caminhos de investigagdes, mas também levantou
novas perguntas: "conjuntos de objetos digitais tém propriedades distinguiveis em
comum?". Certas propriedades sao significativas: "[...] (a) a priori, (b) em um dado
contexto, (c) em um sentido absoluto, ou (d) de modo nenhum?". Além disso, "quem
deve decidir" quais propriedades sao significativas? (BECKER, 2018, p. 16-17).
Todas essas questbes fazem parte da problematica das propriedades
significativas (SPs).

Ha estudos de fins dos anos 1990 considerados precursores no assunto por
especialistas da area porque ja traziam problemas que s&o, atualmente,
compreendidos pela expressao "propriedades significativas" (LOW, 2011). Diferentes
termos foram utilizados no decorrer do tempo para se referir a problematica das SPs,
tais como: "esséncia, caracteristicas essenciais, atributos centrais, propriedades do

objeto conceitual e outros" que tiveram interpretagdes "semi-compativeis" (KNIGHT,
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2009, p. 4). No entanto, o termo "propriedades significativas" remete ao projeto
CURL Exemplar in Digital Archives (Cedars), que ocorreu entre 1998 e 2002,
envolvendo as universidades britanicas de Leeds, Oxford e Cambridge. Mais
especificamente, no trabalho do Cedars para descrever os elementos que devem ser
mantidos em um objeto digital no decorrer da acao de preservacao (KNIGHT, 2009;
MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010).

No ciclo de curadoria do objeto digital, € imprescindivel atribuir
significancia para obter éxito nas estratégias de preservacdo empreendidas no
decorrer do tempo, auxiliando no estabelecimento do que deve persistir as
mudangas a que o objeto for submetido. A operacionalizagdo da problematica
das SPs no ciclo de curadoria digital deve permitir a instituicido de memoria atuar
com base no pressuposto de que transformacgdes que serao realizadas no objeto
devem obedecer a restricdes previamente concebidas, que impedem a
descaracterizagcdo do objeto digital. Isto é, o estabelecimento do que é
significativo ajuda a assegurar que ndo sejam geradas representacdes de objetos
digitais sem as caracteristicas necessarias para que sejam compreendidos e
utilizados por suas comunidades de usuarios no longo prazo. Instituicbes de
memoria necessitam garantir que perdure no decorrer do tempo uma
determinada "entidade artistica ou intelectual" que, para ser comunicada ao
usuario, depende de uma ou mais "representagbes" (DAPPERT, FARQUHAR,
2009a).

Observar as questdes suscitadas pelas SPs na curadoria digital supde que
pode haver diversos fatores que dificultam ou, até mesmo, impossibilitam reproduzir
todos os elementos de um objeto digital ao longo do tempo, tais como fatores
técnicos ou financeiros (KNIGHT, 2009). Além disso, a problematica também é
relevante na digitalizacdo de documentos. Hedstrom e Lee (2002, p. 18)
argumentam que pesquisadores do tema da evolugao da publicagdo precisam
levantar informacgdes sobre evidéncias fisicas do papel e de métodos tipograficos,
por exemplo. Os autores também afirmam que preocupacdes relativas a
significAncia nao dizem respeito apenas a trabalhos escritos ou impressos.
Curadores de fotografias precisam decidir de que modo preservarao atributos como
qualidades tonais e resolugéo. Curadores de documentos sonoros precisam definir o

volume, a taxa de amostragem, entre outras caracteristicas, na digitalizacdo de
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audio.

A significancia de um objeto digital ndo pode ser estabelecida
desconsiderando-se o0 seu contexto, pois € determinada, em parte, por demandas
e expectativas dos agentes [stakeholders] envolvidos na produgao, preservagao
e (re)utilizagado da informacédo (DAPPERT; FARQUHAR, 2009b). Por exemplo, o
tipo de letra utilizado em determinado documento bibliografico ou textual pode ser
um aspecto importante a ser preservado no longo prazo ou pode ndo ser. Em
caso negativo, a sequéncia de caracteres em uma ordem especifica é o
suficiente para atender aos critérios da comunidade e o tipo de letra ndo sera,
entdo, um requisito de preservagao neste caso. A decisao tera repercussdes para
o ciclo de curadoria daquele objeto digital.

A preservagao de documentos sonoros proporciona outro exemplo. Uma
qualidade de audio relativamente baixa pode ser satisfatéria para a preservagcao
em formato digital de entrevistas originalmente gravadas em equipamentos
analdgicos, caso o interesse seja apenas em relagao ao que foi dito, isto €, em
relacdo as sequéncias de palavras proferidas no acontecimento registrado. Por
outro lado, os mesmos critérios utilizados para uma entrevista podem nao ser
adequados para a preservacgao digital de uma mdusica. Sons capturados na
digitalizacdo de um disco de vinil, se forem interpretados como ruidos por
algoritmos de digitalizagado, podem resultar em sua remoc¢ao, descaracterizando a
manifestacdo da obra. Cabe a instituicio de memdria definir quais os seus
objetivos ao digitalizar o disco, estabelecendo as caracteristicas significativas
apropriadas. Exemplos analogos podem ser utilizados para outros géneros
documentais.

Discute-se as divergéncias e convergéncias sobre as SPs na sec¢ao 4, que
aborda a trajetoria dessa problematica na literatura e na documentacgéo cientificas.
Os estudos e projetos de preservagao digital analisados convergiram em relagéo ao
fato de que negligenciar o estudo das SPs pode causar o fracasso dos préprios
objetivos da preservacgao, colocando em risco a manutengao do documento digital
como detentor de significado. Todavia, os conceitos e métodos de estabelecimento
de significancia ndo estdo consolidados. Ou seja, "[...] ha um consenso geral de que
elas ["propriedades significativas"] sdo importantes e de que ndao ha métodos

amplamente adotados através dos quais se pode determinar o que é significativo
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neste sentido para fins de preservagao" (BETTIVIA, 2015, p. 1).

Um fator que contribui para a perpetuagao das divergéncias sobre as SPs é a
falta de uniformidade da terminologia utilizada na preservagao digital. O modelo
Digital Preservation Conceptualization, ou DePICT (DAPPERT, 2013), analisado na
secao 5, propde uma solucdo para este problema da falta de uniformidade por meio
da modelagem dos conceitos centrais envolvidos no dominio da preservagéao digital.
O DePICT néo se restringe a pensar a preservacao de propriedades técnicas de
arquivos digitais porque seu modelo conceitual apoia uma visdo abrangente, que se
coaduna com a perspectiva da curadoria digital, abordando o objeto no decorrer de
seu ciclo de vida e ndo apenas no interior de um repositério digital. Ademais, o
modelo DePICT propde um enfoque sobre a problematica das SPs que identifica e
contextualiza conceitualmente a significancia do objeto no &dmbito da preservagao
digital.

Para fins desta investigagdo e, de modo alinhado com o DePICT (DAPPERT,
2013), considera-se que o termo mais adequado para designar o objeto da
problematica das SPs é "caracteristica significativa", que € um tipo de "restricao"
[constraint] ou "requisito" de preservagao digital (DAPPERT;, FARQUHAR, 2009b;
DAPPERT, 2013) que instituicdes devem observar no ciclo de curadoria digital no
decorrer do tempo com a finalidade de "[...] assegurar a acessibilidade
[accessibility], a usabilidade [usability] e o significado [meaning] continuos" dos
objetos digitais (WILSON, 2007, p. 8) e, também, a "[...] capacidade dos objetos
digitais de serem aceitos como evidéncia daquilo que tém a intencdo de
documentar" (GRACE et al., 2009, p. 4). Na segédo 4, discute-se o porqué da
utilizacdo do termo "caracteristicas significativas" ao invés do termo "propriedades
significativas”, mais usual na literatura cientifica.

Entende-se que instituicdes de memoaria que pretendem preservar seus ativos
digitais ndo podem deixar de considerar a problematica das SPs se almejam
assegurar que seus empreendimentos de curadoria digital sejam bem-sucedidos.
Outrossim, como mencionado, ha uma diversidade de abordagens e de enfoques
sobre SPs na literatura cientifica, o que coloca as instituicdbes de memaéria em um
dilema: € necessario observar a problematica das SPs, mas ha incerteza sobre
como operacionalizar esse conceito. O desafio € ainda maior quando se tem em

vista outros fatores que concorrem para restringir as capacidades das instituicbes de
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empreender em curadoria digital, tais como severas restricdes de recursos, falta de
mao de obra especializada, dificuldades estruturais, entre outras.

Diante desse dilema no qual as instituigbes de memoria encontram-se,
questiona-se: como as instituicdes podem buscar estabelecer caracteristicas
significativas ao empreenderem em curadoria digital? H4 um modelo que possa
orientar instituicdes a lidarem com a problematica das SPs? E possivel fazé-lo de
modo alinhado com o modelo de referéncia para desenvolvimento de repositorios
digitais Open Archival Information System, OAIS (CCSDS, 2012)?

1.1 PROBLEMA

De que forma uma instituichio de memodria pode compreender
conceitualmente o estabelecimento de caracteristicas significativas de acervos

digitais no contexto de planejamento das atividades de curadoria digital?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Propor uma abordagem para compreender conceitualmente o
estabelecimento de caracteristicas significativas de acervos digitais no contexto das

atividades de curadoria digital de uma instituicido de memoaria.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Caracterizar o problema da significancia no ambito da curadoria digital na

perspectiva da Ciéncia da Informacao.
b) Analisar as interpretacbes e o0s usos do conceito de "propriedades
significativas" em estudos e projetos cientificos de preservagao digital em

lingua inglesa das duas primeiras décadas do século XXI.

c) Analisar o modelo conceitual de preservacao digital DePICT (DAPPERT,

2013) na perspectiva da problematica das SPs.

d) Aplicar a abordagem conceitual adaptada sobre "restricdes de preservacao"
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do DePICT (DAPPERT, 2013) a cenario de acervo digital do MuseCom.

1.3 JUSTIFICATIVA DE PESQUISA

A pesquisa em desenvolvimento visa a contribuir para a problematica das
SPs, que é central para a preservagdo e a curadoria digital. A centralidade da
problematica das SPs na CI evidencia-se por meio de projetos e estudos cientificos
desenvolvidos nas ultimas duas décadas que tratam desta tematica (BECKER,
2018; BETTIVIA, 2015; DAPPERT, 2013; DAPPERT; FARQUHAR, 2009a; 2009b;
GIARETTA et al., 2009; GRACE et al. 2009; HEDSTROM,; LEE, 2002; HOCKX-YU;
KNIGHT, 2008; SACCHI et al. 2011, entre outros). Apesar da diversidade de projetos
e de pesquisas em lingua inglesa, observou-se, por meio de buscas a bases de
dados, uma caréncia de trabalhos em portugués especificos sobre a tematica das
propriedades significativas.

No ambito da Cl, o estudo das SPs assumiu diferentes formas ao longo do
tempo. Destacaram-se dois projetos de pesquisa envolvendo universidades e
outros tipos de organizagbes estrangeiras. O britanico Investigating Significant
Properties of Digital Objects (INSPECT) desenvolveu estudos, entre 2007 e 2009,
que resultaram na proposi¢cao de uma metodologia e na indicagdo de propriedades
que seriam significativas em quatro tipos especificos de objetos digitais: audios,
e-mails, imagens matriciais (n&o vetoriais) e textos estruturados (GRACE et al.,
2009).

Além do InSPECT, o projeto Preservation and Long-term Access Through
Networked Services (Planets) reuniu, entre 2006 e 2010, dezesseis instituicoes
culturais e tecnoldgicas europeias que se dedicaram a pesquisar problemas de
preservagao digital, entre esses, a questdo das SPs (MONTAGUE et al., 2010;
MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010). O projeto resultou no desenvolvimento de
ferramentas de preservagéao digital, tais como o Plato (BECKER et al., 2009; 2010),
voltado para o planejamento da preservagdo. Em decorréncia do Planets, seus
integrantes  aprofundaram a investigagdo sobre SPs (DAPPERT, FARQUHAR,
2009a; 2009b). Avancos dessas pesquisas foram incorporados ao modelo conceitual
de preservacao digital DePICT (DAPPERT, 2013). O interesse nas propriedades

significativas extrapolou os dominios das instituicées culturais, estimulando estudos
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sobre sua relevancia em outros dominios, como o de dados cientificos (SACCHI et
al., 2011).

O modelo de referéncia OAIS (CCSDS, 2012), norma ISO 14721:2012,
também passou a contemplar a problematica instigada pelas SPs a partir da versao
revisada de 2012 do modelo (GIARETTA et al., 2009). Isso ocorreu por meio da
incorporacdo do conceito de "Propriedade de Informagao Transformacional”, que se
refere, nas entidades de OAIS, a propriedades que devem ser mantidas quando
transformagdes nao reversiveis de objetos digitais ocorrem no ambiente de um
repositério (CCSDS, 2012; GIARETTA et al., 2009). Em periodo mais recente,
desenvolveu-se também estudo que investigou os sentidos metaforicos atribuidos as
SPs e propds um olhar para a problematica a partir da perspectiva do design de
sistemas (BECKER, 2018); outro que investigou os tipos de propriedades que foram
consideradas "significativas" em pesquisas ja realizadas (VEENENDAAL; LUCKER;
SIJTSMA, 2018); e, ainda, outro que buscou aplicar o método do InSPECT a
planilhas eletrénicas (VEENENDAAL et al., 2019).

Os exemplos supracitados ndo esgotam os trabalhos sobre a tematica, mas
ilustram o fato de que diversas abordagens de preservagao digital envolvendo as
SPs foram desenvolvidas nas ultimas duas décadas. A reviséo da literatura feita por
Low (2011) indicou que parte dos estudiosos que abordaram o tema consideraram
gue é necessario definir as SPs para saber exatamente o que se pretende preservar.
Houve, também, quem argumentasse que as propriedades significativas ndo podem
ser formalmente estabelecidas (BRADLEY, 20172 Apud LOW, 2011). Por outro lado,
o arquivista britanico Geoffrey Yeo (2010) destacou que, na verdade, o que nao
havia era consenso se as SPs eram inerentes aos objetos ou se eram atribuidas aos
objetos com base nos seus usos. Christoph Becker (2018), que integrou o projeto
Planets, ao retomar o topico das SPs, destacou que o debate académico do tema
nao distinguiu apropriadamente os aspectos que fazem parte dos "meios" para se
obter uma determinada "performance" daqueles aspectos que fazem parte dos
"resultados” obtidos.

Iniciativas que buscaram criar um sistema de classificacdo de SPs
expressaram "[...] tentativas de construir listas candnicas de tais propriedades [que]

podem ser vistas como motivadas por um desejo de encontrar uma base objetiva

2 BRADLEY, K. Defining digital sustainability. Library Trends, v. 56, n. 1, 2007, p. 148-163.
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para a tomada de decisdo e para a seletividade [...]" (YEO, 2010, p. 110). Exemplo
disso € o INSPECT, cuja investigacao resultou em listas de caracteristicas técnicas a
serem observadas em determinados tipos de objetos digitais. Por exemplo, para
audios: duracao, profundidade de bits, taxa de amostragem, numero de canais,
campo de som e localizacdo de cada canal no campo de som, foram consideradas
SPs (GRACE et al., 2009). Outros trabalhos tém reforgado aspectos subjetivos,
ligados a expectativas e a entendimentos compartilhados dos agentes envolvidos,
elementos intrinsecos a problematica das SPs (DAPPERT, FARQUHAR, 2009b;
GIARETTA et al. 2009; DAPPERT, 2013; BETTIVIA, 2015; BECKER, 2018).

Veenendaal, Lucker e Sijtsma (2018) observaram uma diferente tendéncia
dos trabalhos sobre SPs da segunda década do século XXI em relagdo a primeira.
De acordo com eles, houve crescimento da atengcdo a preservacdo digital na
primeira década do século XXI e, em decorréncia disso, desenvolveram-se projetos
e estudos que propuseram formas de interpretar e estabelecer SPs de tipos
especificos de objetos digitais. A partir da segunda década, eles observaram que
pareceu haver uma mudanga em dire¢cdo a uma maior aplicagdo dos resultados
obtidos, propiciando o desenvolvimento de ferramentas que buscavam
operacionalizar as SPs na preservagao digital, a exemplo da ferramenta Plato
(BECKER et al., 2010), e do sistema de softwares Archivematica (2020).

Os trabalhos de Becker (2018) e de Sacchi (2011) sao exemplos de excecdes
a suposta tendéncia sobre SPs na segunda década do século XXI. Os dois trabalhos
focaram na discussdo de premissas e de definicdes de SPs e ndo em sua aplicacao.
Ambas as pesquisas apoiam o argumento desta Justificativa: a problematica das
SPs permanece relevante, embora nao haja solugdo consensual sobre os meios de
operacionalizagdo das propriedades significativas na preservagao digital (LOW,
2011; BECKER, 2018).

O estudo das SPs no contexto de preservagao de acervos digitais integra a
tendéncia de ampliacao de pesquisas de Cl ligadas as Humanidades, pois propde
uma abordagem conceitual para a problematica das SPs que contribua para o
desenvolvimento da curadoria digital. As pesquisas de CIl sobre o patriménio
documental e seus usos tiveram crescimento expressivo na ultima década conforme
Figuerola et al. (2017). Os autores analisaram a produgao cientifica de 1978 a 2014,
em lingua inglesa, indexada pela base de dados Library and Information Science

Abstracts (LISA). Eles classificaram a produgcdo em quatro temas: "processos",
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"tecnologias”, "bibliotecas" e "areas especificas" e constataram que este ultimo teve
"crescimento notavel" no periodo analisado (FIGUEROLA et al., 2017, p. 1522).
Entre as subcategorias desse tema, o topico "fontes histéricas" foi o que mais

cresceu:

[...] um aumento repentino na informacgéo sobre patriménio é vista de 1993
em diante, ligada com a ascensao da web. Contudo, de 2008 em diante,
houve uma explosdo nos estudos de LIS [Library and Information Science]
amplamente relacionados as humanidades, os quais temos chamado de
fontes histéricas, e conectada com o patriménio documental e seus usos.
Este processo esta inevitavelmente ligado ao movimento das humanidades
digitais (FIGUEROLA et al., 2017, p. 1525).

A obra de Sabharwal, Digital curation in the digital humanities: preserving and
promoting archival and special collections (2015), exemplifica também esta
tendéncia de ascensdo do topico das "fontes histéricas" na Cl ao abordar o
patrimdnio [heritage] como objeto da curadoria digital. Na definicdo desse autor a
"curadoria digital envolve a preservacdo, a promogao e o provimento de acesso a
longo prazo para colegdes nato-digitais e digitalizadas de material patrimonial
[heritage material], de dados e de publicagdes [...]" (SABHARWAL, 2015, p. 11).

Portanto, a problematica desta investigacdo insere-se em uma tendéncia
atual da Cl, que dialoga com as Humanidades e com os estudos de patriménio
cultural. Essas caracteristicas também aproximam este estudo das chamadas
Humanidades Digitais, entendidas como

[...] um campo de pesquisa transdisciplinar onde questdes e objetos ligados
as diversas disciplinas das ciéncias humanas, sociais e sociais aplicadas se
encontram com recursos oriundos da computagdo, ocasionando a

possibilidade de novos desdobramentos da produgédo do conhecimento das
Humanidades no ambiente digital (PIMENTA, 2020, p. 2).

Para Araujo (2017), um dos principais pontos de dialogo das Humanidades
Digitais com a Cl| ocorre na preservagao do patrimbnio cultural. A analise
supracitada da base de dados LISA (Library and Information Science Abstracts),
realizada por Figuerola et al. (2017), reforga esta afirmag¢ao de Araujo (2017).

Pretende-se que o estudo de caso desta investigacdo contribua no
desenvolvimento de solugbes exequiveis de curadoria digital para instituicdes
dedicadas a preservacao do patrimonio documental. Busca-se, desta forma, apoiar o
aprimoramento dos servicos de informagédo prestados pelas instituicbes, cuja
melhoria € um desafio central para a Cl (SARACEVIC, 1995). Espera-se que o
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desenvolvimento do conhecimento cientifico em curadoria digital e, particularmente,
sobre a problematica das SPs, possa auxiliar no desafio de um cumprimento mais

eficaz dos mandatos de preservacéao de instituicdes de memodaria.
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2 REFERENCIAL TEORICO

No artigo publicado por Rocha e Pires (2020), sobre as finalidades e as
atividades da curadoria digital em institui¢des, discutiu-se conceitos centrais para o
presente problema de pesquisa, tais como preservagao digital, curadoria digital,
objeto digital, modelo do ciclo de vida do objeto digital (DCLM) (HIGGINS, 2008),
modelo de referéncia OAIS (CCSDS, 2012) e propriedades significativas. Neste
referencial tedrico, explica-se, com base naquela investigagdo, os conceitos
mencionados e outros elementos relevantes para a compreensao do problema de

pesquisa ora proposto.

2.1 PRESERVACAO, CURADORIA E OBJETO DIGITAL

A preservagao digital pode ser entendida como "[...] o planejamento, a
alocacédo de recursos e a aplicagcdo de métodos de preservagao e de tecnologias
necessarias para assegurar que a informagao digital de valor continuo permaneca
acessivel e utilizavel" (HEDSTROM, 1997, p. 190). Trata-se de uma atividade e de
um campo de estudo que tém o objetivo de preservar a informagao digital no longo
prazo, assegurando que as comunidades de usuarios possam, além de acessa-la,
compreendé-la no decorrer do tempo. O modelo conceitual DePICT considera, em
definigdo sumaria, que a preservagao digital "combina politicas, estratégias e agbdes
que asseguram o acesso ao conteudo digital no decorrer do tempo [...]" (DAPPERT,
2013, p. XVIII).

Como dito na Introducdo, a curadoria digital compreende atividades cujos
objetivos s&o preservar, prover acesso e manter e agregar valor a informacéo digital,
que deve ser também confiavel (BEAGRIE, 2008; HIGGINS, 2008; SABHARWAL,
2015). Para Sayéao e Sales (2012, p. 184), curadoria digital é “[...] a gestdo atuante e
a preservacao de recursos digitais durante todo o ciclo de vida de interesse [....],
tendo como perspectiva o desafio temporal de atender a geragdes atuais e futuras
de usuarios”. A curadoria digital pode ser vista como atividade mais abrangente que
a de preservagao digital (SANTOS, 2016). Um dos motivos para isso é sua
preocupagao com uma visao global do objeto de preservagado no decorrer do tempo
(ARAUJO, 2017).
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Na perspectiva do documento arquivistico digital, trabalhos recentes
apontaram para a importancia de uma abordagem "sistémica" ou "holistica" de
preservacgao digital (SANTOS; CIOCHETA MAZUCO; FLORES, 2020; SANTOS;
FLORES, 2020). Essa abordagem indica a necessidade de planejar a preservagao
desde a fase de gestdo documental, estabelecendo uma cadeia de custddia
ininterrupta que mantenha uma relagdo de interdependéncia com a cadeia de
preservacao. O objetivo é o estabelecimento de uma genuina "cadeia de custddia
digital arquivistica", que tem o objetivo de preservar documentos arquivisticos
digitais garantindo a autenticidade, a integridade e o0 acesso no longo prazo por meio
de sistemas informatizados adequados.

Na terminologia de preservagao e curadoria digital, o objeto é a unidade sobre
a qual se realiza a curadoria, também chamado de "objeto digital" (CCSDS, 2012) ou
de "objeto de preservacao" (DAPPERT, 2013). No modelo do ciclo de vida do DCC
(DCLM), o objeto digital situa-se no centro do fluxograma (Figura 1), pois as acdes

de curadoria sao realizadas em fungao dele (HIGGINS, 2008).

Figura 1 - Digital Curation Lifecycle Model (DCLM) do Digital Curation Centre (DCC)
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Fonte: HIGGINS (2008).

Os principais elementos que constituem o objeto digital sdo "entidade
intelectual" e "representagao digital", conforme o modelo de Dappert e Farquhar

(2009a) e Dappert (2013), incorporados ao Preservation Metadata Implementation
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Strategies, o PREMIS (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al., 2015), que é o
padrao de facto de metadados para preservacgéao digital.

A "entidade intelectual" que compde o objeto € uma “producgado artistica ou
intelectual distinta” (DAPPERT; FARQUHAR, 2009a, p. 122), e a "representagao
digital" € a forma que essa produgdo assume no ambiente digital. Um objeto digital
pode ter multiplas representagdes, produzidas conforme as necessidades da

instituicao.

2.2 MODELO DO CICLO DE VIDA DA CURADORIA DIGITAL (DCLM)

O modelo do ciclo de vida, elaborado pelo Digital Curation Centre (DCC)
britdnico (Figura 1), pode auxiliar instituicbes a "[...] definir funcbes e
responsabilidades; construir estruturas [frameworks] de padrdes e tecnologias
utilizadas; garantir que processos e politicas sejam adequadamente documentados”
(HIGGINS, 2008, p. 135).

O DCLM apresenta-se em perspectiva de alto nivel em uma organizacéo. Isto
€, representa acgbes que congregam pessoas, conteudos e tecnologias
(SABHARWAL, 2015), de modo agnodstico e no mesmo fluxo sequencial ou
condicional. O DCLM é entendido por sua autora como uma ferramenta que visa a
complementar normas e modelos de referéncia, mas ndo a substitui-las (HIGGINS,
2008). Exemplo disso € que as agdes do DCLM sao compativeis com funcdes e
requisitos preconizados por outros documentos de referéncia de preservagao digital,
como OAIS, ISO 14721:2012, e ACTDR, ISO 16363:2012 (ROCHA; PIRES, 2020).

No centro do DCLM situa-se o objeto da curadoria digital: "dados"
subdivididos em duas categorias: "objetos digitais" e "bases de dados" (Figura 1).
Para fins desta investigacdo, o termo "objeto digital" representa a unidade da
curadoria digital: aquilo que se pretende curar e preservar ao longo do ciclo de
curadoria. Utiliza-se o termo "objeto de preservagéo" (DAPPERT, FARQUHAR,
2009a; DAPPERT, 2013) como sinbnimo de "objeto digital". Embora no DCLM
"objeto digital" seja uma subcategoria, este termo é consolidado pelo modelo OAIS
(CCSDS, 2012) e pela proépria literatura de preservacdo e de curadoria digital
(BECKER, 2018, p. 21) como representativo da unidade a ser curada e preservada.
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2.3 MODELO DE REFERENCIA OAIS

O modelo de referéncia Open Archival Information System (OAIS) visa a
orientar organizagdes e individuos para o desenvolvimento de um repositorio digital
com o objetivo de preservar informagao no "longo prazo", o que pode significar
"indefinidamente" (CCSDS, 2012). Em OAIS, "arquivo" é “[...] uma organizagao, que
pode ser parte de uma organizagao maior, de pessoas e sistemas que aceitaram a
responsabilidade de preservar informagdo e torna-la disponivel para uma
Comunidade Designada [...]" (CCSDS, 2012, p. 13). A "comunidade indicada" sao os
grupos de potenciais usuarios da informacédo preservada. Informacao disponivel
para a comunidade ndo € apenas aquela que esta acessivel, mas que também é

compreensivel.

Figura 2 - Entidades funcionais do Open Archival Information System (OAIS)
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Fonte: CCSDS, 2012.

Resumiu-se as principais entidades e fungdes da Figura 2 em Rocha e Pires
(2020, p. 12):

OAIS fornece as organizagdes um modelo funcional que explica os fluxos de
informagdo no interior de um arquivo pautado pelo planejamento da
preservagao digital. O componente funcional de ingestao [Figura 2] recebe e
aceita informacao do produtor, verifica a sua qualidade, e gera um pacote de
armazenamento que esta em conformidade com as especificagbes. A
gestdo dos dados é responsavel por armazenar e gerenciar informagao
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descritva e do arquivo. O componente de armazenamento prové o
armazenamento seguro, a manutencdo e a recuperacdo dos itens
depositados, € o componente de acesso promove a descoberta e a
localizagao da informacgao, além da entrega ao consumidor.

O modelo OAIS constitui a norma ISO 14721:2012. Organizagbes que
busquem avaliar sua conformidade com o modelo OAIS tém como referéncia a Audit
and Certification of Trustworthy Digital Repositories (ACTDR), norma ISO
16363:2012, que define conjuntos de métricas para a avaliagdo de repositérios
digitais confiaveis (CCSDS, 2011). Além disso, a norma Requirements for Bodies
Providing Audit and Certification of Candidate Trustworthy Digital Repositories, 1SO
16919:2014, especifica os requisitos para as organizagdes que pretendem auditar e
certificar os candidatos a repositorios digitais confiaveis (CCSDS, 2014). Os
requisitos compreendem aspectos gerais, estruturais, de recursos, informacionais e
de processos a serem observados pela organizagdo auditora. As trés normas
mencionadas convergem para fundamentar o conceito de repositério digital confiavel
[trusted digital repository].

Na perspectiva da gestdo arquivistica de documentos no Brasil, o CONARQ
(BRASIL, 2015) estabeleceu diretrizes para repositérios digitais arquivisticos

confiaveis, que objetivam

[...] indicar parametros para repositorios arquivisticos digitais confiaveis, de
forma a garantir a autenticidade (identidade e integridade), a
confidencialidade, a disponibilidade, o acesso e a preservacao, tendo em
vista a perspectiva da necessidade de manutengdo dos acervos
documentais por longos periodos de tempo ou, até mesmo,
permanentemente (BRASIL, 2015, p. 5).

Essas diretrizes apresentam requisitos para repositérios digitais confiaveis
que sao baseadas na norma ISO 16363:2012, a ACTDR.

2.4 SIGNIFICANCIA E AUTENTICIDADE

O termo "propriedades significativas" (SPs) sintetiza uma problematica
presente em estudos de preservagao digital e curadoria digital. Variados trabalhos
observaram que instituicdes que almejam preservar informacdo digital devem
empreender agées que transformem os objetos digitais a fim de protegé-los de
riscos e ameacas (HEDSTROM; LEE, 2002; DAPPERT, FARQUHAR, 2009b;



32

BECKER, 2018, por exemplo). No entanto, € preciso assegurar que o objeto digital
nao seja descaracterizado ou perca o seu sentido com essas transformagdes, logo,
sdo necessarios requisitos que definam e assegurem a significancia do objeto.

Para fins desta investigagao, o conceito de "propriedades significativas" (SPs)
diz respeito a uma problematica presente na literatura. O termo mais adequado para
designar aquilo que é significativo em um objeto digital, como dito, é "caracteristica
significativa". Justifica-se na secdo 4 a opgao pelo uso deste termo no presente
estudo.

Uma "caracteristica" significativa" € uma restricdo [constraint] de preservagao
digital (DAPPERT; FARQUHAR, 2009a; DAPPERT, 2013), que instituicdes devem
observar no ciclo de curadoria digital no decorrer do tempo com a finalidade de
"[...] assegurar a acessibilidade [accessibility], a usabilidade [usability] e o
significado [meaning] continuos [...]" dos objetos digitais (WILSON, 2007, p. 8) e,
também, a "[...] capacidade dos objetos digitais de serem aceitos como evidéncia
daquilo que tém a intengdo de documentar" (GRACE et al., 2009, p. 4). Quando
se trata de um documento arquivistico digital, servir "como evidéncia daquilo que
tém a intengcdo de documentar" exige que o documento seja auténtico.

A autenticidade pode ser entendida, nesse contexto, como a "qualidade de
um documento ser exatamente aquele que foi produzido, ndo tendo sofrido
alteracdo, corrompimento e adulteragdo" (BRASIL, 2012, p. 2). Essa qualidade
tem dois componentes, a identidade e a integridade. A primeira é "o conjunto dos
atributos de um documento arquivistico que o caracterizam como unico e o
diferenciam de outros documentos arquivisticos" e, a segunda, "é a capacidade
de um documento arquivistico transmitir exatamente a mensagem que levou a
sua producgdo (sem sofrer alteragées de forma e conteudo) de maneira a atingir
seus objetivos" (BRASIL, 2012, p. 2). Ademais, a autenticidade ndo se confunde

com a confiabilidade, que é

[...] a credibilidade de um documento arquivistico enquanto uma afirmagao
do fato. Existe quando um documento arquivistico pode sustentar o fato ao
qual se refere, e é estabelecida pelo exame da completeza, da forma do
documento e do grau de controle exercido no processo de sua produgao
(BRASIL, 2012, p. 3).

Embora sejam conceitos distintos, confiabilidade e autenticidade
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relacionam-se, pois a autenticidade de um documento depende, por exemplo, da
"[...] confiabilidade dos sistemas informatizados que comportam seu ciclo vital"
(SANTOS; FLORES, 2020, p. 768).

Portanto, o estabelecimento e a preservagcdo de caracteristicas
significativas ndo s&o condi¢des suficientes para que um documento arquivistico
digital seja considerado auténtico, mas s&o condi¢gdes necessarias. Isto €, ndo
basta que essas caracteristicas sejam mantidas no decorrer do tempo, ao longo
do ciclo de curadoria, pois € necessario também que a "cadeia de custddia digital
arquivistica" permaneca intacta (SANTOS; CIOCHETA MAZUCO; FLORES, 2020;
SANTOS; FLORES, 2020). Entretanto, a ndo observagao do problema das SPs
pode comprometer a preservagao de quaisquer documentos digitais devido ao
risco de descaracteriza-los por meio de acdes de transformacio nao planejadas,
tornando a informagdo incompreensivel ou pouco util para a "comunidade
indicada" (CCSDS, 2012).

2.5 O MODELO CONCEITUAL DEPICT E SUAS RELACOES COM CURADORIA
DIGITAL, OAIS E OBJETO DIGITAL

O modelo conceitual Digital Preservation Conceptualization, ou DePICT, é o
resultado da tese de Angela Dappert (2013), ex-integrante do projeto de preservagéo
digital Planets e do comité editorial do padrdo de metadados PREMIS (PREMIS
EDITORIAL COMMITTEE et al., 2015). O modelo incorpora elementos do modelo de
referéncia OAIS (CCSDS, 2012) e do padrao PREMIS (PREMIS EDITORIAL
COMMITTEE et al., 2012), propondo a uniformizagdo de conceitos centrais
envolvidos no dominio da preservacgéao digital. O DePICT (DAPPERT, 2013) também
apoia uma visao abrangente, que se coaduna com a perspectiva da curadoria digital.

Além disso, o modelo propde um enfoque singular para a problematica das
SPs na preservagéao digital ao situa-la no contexto das "restricées" (ou requisitos) de
preservacao digital (DAPPERT, 2013). A adaptacdo da modelagem de cenario do
DePICT possibilita o estabelecimento de uma abordagem para compreender
conceitualmente as caracteristicas significativas de acervos digitais no contexto das
atividades de curadoria digital de uma instituicdo de memdéria. Realiza-se, no

presente estudo, a aplicagdo da abordagem de modelagem adaptada do DePICT
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(DAPPERT, 2013) ao caso do acervo de imprensa do MuseCom na sec¢ao 6.

O DePICT objetivou produzir um modelo conceitual abrangente para que o
campo de preservacao digital expresse seus conceitos centrais, suas relagdes e
seus requisitos (DAPPERT, 2013). De todo o dominio da preservagao digital, o
DePICT centrou-se nos aspectos que determinam a presencga de riscos aos objetos
digitais, guiando a escolha de ag¢des aceitaveis para mitigar os riscos por meio
dessas acgoes.

Os conceitos de preservagao digital modelados pelo DePICT (DAPPERT,
2013) possibilitam lidar com o desafio de preservar o objeto digital observando a
problematica das SPs, o que é fundamental para instituicbes de memodria que
pretendem empreender em curadoria digital. Como dito, a atividade de curadoria néo
se pretende como uma teoria especifica, fundamenta-se em teorias da Cl (ARAUJO,
2017). A abordagem que contempla os riscos ao objeto digital ao longo de seu ciclo
de vida, proposta pelo modelo DePICT (DAPPERT, 2013), apoia o foco combinado
de preservacdo e acesso ao conteudo. A compreensao de preservagao e acesso
como parte de um todo maior é também caracteristica da perspectiva da curadoria
digital (ABRAMS; CRUSE; KUNZE, 2009). Esta perspectiva abrangente também é
preconizada na "preservagao digital sistémica" ou "holistica", que tem como objeto o
documento arquivistico digital (SANTOS; CIOCHETA MAZUCO; FLORES, 2020;
SANTOS; FLORES, 2020).

A curadoria digital compreende os objetos digitais inseridos em um ciclo de
vida que transcorre com o tempo, no qual sucedem-se diversas fases ou etapas. O
ciclo comega no planejamento da preservagao, antes mesmo da producao do objeto,
e prossegue até a eventual eliminagcao ou transformagao, ponto no qual recomeca.
No decorrer do tempo, a¢des do ciclo de curadoria transformam os objetos digitais,
produzindo novas representacdes desses objetos a fim de garantir o acesso
continuado. Ha diversas causas que podem ensejar estas transformacgdes. Por
exemplo, evolugdes dos ambientes tecnologicos que trazem o risco de que um
objeto digital armazenado fique obsoleto, tornando a informacéao inacessivel.

O uso do conceito de curadoria digital enfatiza que "[...] uma determinada
acao relativa ao armazenamento [da informacgdo digital] impacta a coleta, a
organizagdo e as formas de acesso e disseminagdo, e assim sucessivamente"
(ARAUJO, 2018, p. 54). Essa légica expressa-se no modelo do ciclo de vida do
objeto digital (DCLM), proposto pelo Digital Curation Centre (DCC) britanico. O
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DCLM é um dos instrumentos disponiveis para orientar as a¢des de curadoria digital
em uma instituicdo, conforme reproduzido na Figura 1.

Além da perspectiva da curadoria digital, o modelo OAIS (CCSDS, 2012)
também é referéncia importante para esta investigagdo. Conforme Dappert (2013),
OAIS contribuiu para a unificagdo da terminologia e das abordagens no ambito dos
repositérios. Contudo, na realidade das instituicbes, os objetos digitais passam
também parte de seu ciclo de vida fora de repositérios e a preservacao digital nao
ocorre sempre no interior destes. Nesse sentido, o DePICT aborda aspectos da
preservagao digital que ndo sdo objeto do modelo de referéncia OAIS. Exemplo
disso € o conceito de "entidade intelectual" do DePICT, parte constituinte da
categoria de "objeto de preservagao" ou objeto digital, que compreende também a
"representacao”. A "entidade intelectual" do DePICT nao encontra equivaléncia no
modelo OAIS (DAPPERT, 2013).

Embora alguns conceitos de OAIS e do DePICT tenham sentidos proximos,
muitas vezes nao é possivel transpd-los de um modelo para o outro de modo
mecéanico, estabelecendo equivaléncias semanticas de forma acritica. Os
"bitstreams" e as "representacdes" do DePICT, que diferenciam o nivel fisico e o
nivel l6gico de um mesmo objeto digital, aproximam-se do significado de "Objetos de
Dados" de OAIS, mas nao se equivalem. OAIS nao diferencia os objetos fisicos de
objetos I6gicos em seu modelo, conforme Dappert (2013). Essa diferenciagao, que
esta presente no DePICT, possibilita representar conceitualmente a corrupgao de
dados: quando a informagéo efetivamente gravada no suporte, o objeto fisico, esta
diferente do que é esperado para a correta renderizagao, o objeto logico.

Em sua segunda revisdo, o modelo OAIS trouxe novos elementos buscando
contemplar a problematica das SPs (CCSDS, 2012). Questionava-se, no debate
académico, as relacbes entre as SPs e o conceito de "Informacdo de
Representacao" [Representation Information] de OAIS (HOCKX-YU; KNIGHT, 2008).
As questdes suscitadas pelo debate acerca das SPs influenciaram o processo de
revisdo do OAIS e resultaram na introdug¢ao do termo "Propriedade de Informacgao
Transformacional" [Transformational Informational Property] na segunda versédo da
norma (CCSDS, 2012).

Giaretta et al. (2009) explicaram que o conceito de "Propriedade de

Informagao Transformacional" é
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[...] uma Propriedade de Informacao cuja preservagéo € considerada como
sendo necessaria, mas nao suficiente, para verificar que uma
Transformagdo Nao Reversivel preservou adequadamente conteido da
informacdo. Isto pode ser importante, por exemplo, para contribuir com
evidéncia sobre Autenticidade (p. 72).

Uma "transformacgéo nao reversivel" (CCSDS, 2012; GIARETTA et al., 2009)
do objeto digital é aquela que ndo pode ser assegurada como reversivel. Este € o
caso, por exemplo, de uma migracdo que causou a perda de uma informagao que
nao pode ser recuperada com a migragao de volta ao formato original.

Os exemplos do tipo de letra e da qualidade de audio mencionados na
Introducdo desta pesquisa ilustram a aplicacdo desse conceito de "Propriedade de
Informagao Transformacional" de OAIS (CCSDS, 2012). Se apenas as sequéncias
de caracteres de um documento forem preservadas apés a transformagao do objeto
digital por meio de migragcdo para um formato de puro texto, ndo sera possivel
recuperar e acessar o tipo de letra no futuro. Do mesmo modo, a transformacao de
um audio para uma representacao de menor qualidade torna impossivel recuperar,
posteriormente, os sons que foram excluidos. Retoma-se a discussao desses
exemplos na secao 6 da dissertagao.

Na perspectiva das entidades funcionais do repositério em OAIS (CCSDS,
2012), representadas na Figura 2, e da terminologia do modelo, as
caracteristicas significativas estdo mais relacionadas ao "Archival Information
Package" (AlIP), pacote informacional que consiste em "Informagéo de Conteudo”
e "Informagado de Descricdo de Preservacido". Os tipos de "Propriedade de
Informacao”, como a "Propriedade de Informacédo Transformacional", sdo parte
da "Informacgdo de Conteudo" que constitui o AIP nos termos de OAIS (CCSDS,
2012; GIARETTA et al., 2009). Discute-se a relagao entre a "Informacao de
Representagao" de OAIS (CCSDS, 2012) e as caracteristicas significativas na
perspectiva do modelo DePICT (DAPPERT, 2013) nas sec¢des 4.3 e 5.3 do texto.

Na presente pesquisa, compreende-se 0 objeto digital, ou objeto de
preservacao, conforme o modelo de Dappert e Farquhar (2009a), consolidado em
Dappert (2013). O objeto, em seu nivel fisico, € composto por "sequéncias de bits",
que formam sequéncias de bytes. Este é o primeiro nivel que precisa ser
preservado, o fisico, pois a "sequéncia de bits", quando integra, equivale a uma

"representacdo de sequéncia de bits" no nivel l6gico. Por exemplo, se a "sequéncia
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de bits" fisica estiver corrompida, ndo equivalera ao seu esperado, a "representacao
da sequéncia de bits", o que coloca o objeto digital em risco, ensejando uma agao de
preservacdo. Neste caso, a agao poderia tentar recuperar os bits corrompidos no
meio fisico para fazé-los equivaler ao necessario para a devida renderizacdo do
objeto digital. No ambito operacional da instituicdo, a realizagdo desse controle de
integridade pode ser feito por meio de checksum (soma de verificagao).

Nas situacbes em que o nivel fisico do objeto digital esta integro, as
"representacbes de sequéncias de bits" necessarias formam as devidas
"representagbes” do objeto digital, resultando na renderizagdo da "entidade
intelectual" com sucesso (DAPPERT, 2013, p. 75-76), supondo que os ambientes de
software, hardware e outros necessarios estejam operando adequadamente. Como
dito, a "entidade intelectual" € "uma criacdo artistica ou intelectual distinta", por
exemplo, um livro, que € composto por "componentes" que podem ser descritos de
forma individual, como sequéncias de caracteres, imagens e tabelas (DAPPERT,
FARQUHAR, 20093, p. 122).

De acordo com o modelo DePICT, os objetos de preservacédo, ou objetos
digitais, ttm um ou mais "ambientes", que s&o fatores que cumprem multiplas
fungdes: conformam os objetos de preservagédo, mas também sao necessarios para
interpreta-los. Sdo exemplos de "ambientes": a comunidade de usuarios do objeto
digital, assim como o hardware e o software utilizados para a sua preservacao e
renderizagdo (DAPPERT, FARQUHAR, 2009a). Portanto, o sucesso da renderizagao
da "entidade intelectual”, objetivo da preservacgao do objeto digital, depende também
dos "ambientes". Inclusive, os "ambientes" podem ser alvos de acgdes de
preservacao (DAPPERT, 2013). Este € o caso de um programa de computador
insubstituivel na renderizagdo de um objeto digital preservado.

As "entidades intelectuais" e as "representacdes" tém papel importante no
estabelecimento de caracteristicas significativas. Preservar os objetos digitais exige
que a instituicdo tenha clareza em relacdo as "entidades intelectuais" que espera
como resultantes da renderizagdo do objeto. Isso requer critérios previamente
elaborados pela instituicdo orientados por um modelo conceitual que contemple a
problematica das SPs.

O DePICT (DAPPERT, 2013) procura cobrir aspectos nao previstos por outros
modelos conceituais de preservagao digital que se limitam a abordar restricoes

técnicas. O modelo de Dappert (2013) preconiza que se deve considerar diversos
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fatores organizacionais, legais e financeiros, entre outros, na preservagao digital.
Esses fatores devem ser capturados como "restricdes e objetivos estratégicos e de
politicas da instituicao" (DAPPERT, 2013, p. 13) no ambito de um modelo conceitual.
Uma abordagem sobre a problematica das SPs que suponha uma solugdo para
todos os tipos de instituicbes pode nao funcionar. Afinal, as organizag¢des diferem
entre si sob diferentes aspectos culturais e institucionais.

Conforme o modelo conceitual DePICT

No contexto da preservagédo digital, a significAncia & determinada pelos
agentes [stakeholders] envolvidos no processo de preservagdo. Estes
incluem o produtor do objeto digital, o custodiador que o guarda, e o usuario
que o acessa. As prioridades dos agentes podem ser capturadas como
Restrigbes [Constraints] ("regras de negocios") pelo custodiador, que
necessita assegurar que as AgbesDePreservagdo satisfagam essas
Restrigbes, que sao uma declaragao explicita dos valores de um agente. As
Restrigbes influenciam o processo de preservacdo e sao geralmente
capturadas em documentos de Politicas, como documentos de estratégias
ou de negécios (DAPPERT, 2013, p. 139).

As caracteristicas significativas, portanto, ndo se restringem a propriedades
técnicas de arquivos porque expressam, sobretudo, prioridades e valores de um
agente [stakeholder], no presente caso, os valores de uma instituicdo de memoria.
Em decorréncia disso, caracteristicas significativas ndo sao independentes de seu
contexto institucional. Para fins desta investigacdo, o estabelecimento de
caracteristicas significativas dialoga com as "politicas" [policies] de acervos de uma
instituicdo, no sentido amplo do termo "politica" utilizado no modelo conceitual
DePICT (DAPPERT, 2013). A segdo 5 analisa as entidades deste modelo com foco

na problematica das SPs, incluindo o conceito de "politicas".



39

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

No que diz respeito a abordagem, natureza, objetivos e procedimentos de
pesquisa, utiliza-se as categorias discutidas por Silveira e Cérdoba (2009) a fim
de caracterizar a metodologia da pesquisa. Esta investigacdo propde uma
abordagem qualitativa, pois tem uma metodologia propria, ndo quantificavel,
elaborada de acordo com as particularidades da problematica das SPs. A
abordagem qualitativa mobiliza diferentes procedimentos de acordo com cada
objetivo especifico a ser atingido.

O Quadro 1 descreve os procedimentos de pesquisa associando-0s aos

objetivos correspondentes e aos respectivos resultados esperados.

Quadro 1 - Objetivos especificos e procedimentos de pesquisa

Primeiro objetivo especifico Procedimento

a) Caracterizar o problema Pesquisa bibliografica e documental

significancia no ambito orientada pelo seguinte critério:

curadoria digital na - Relevancia das SPs na curadoria
perspectiva Ciéncia da digital.
Informacao.

Discusséao e exposic¢ao dos resultados: secdes 1, 2 e 4.

Segundo objetivo especifico Procedimentos

b) Analisar as interpretacbes e | Pesquisa Dbibliografica e documental

os usos do conceito de | orientada pelos seguintes critérios:
"propriedades significativas" - Caracterizagao do conceito de SPs
em estudos e projetos no decorrer do tempo;

cientificos de preservacao - Situagao do debate cientifico sobre

digital em lingua inglesa das
duas primeiras décadas do

século XXI.

as SPs;

- Identificagdo de conceito sobre SPs
que possibilite o planejamento da
operacionalizacao das

caracteristicas  significativas em
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acervos digitais.

Discusséao e exposic¢ao dos resultados: secao 4.

Terceiro objetivo especifico

Procedimentos

c) Analisar o modelo conceitual
de preservacao digital
DePICT (DAPPERT, 2013) na -
perspectiva da problematica
das SPs. -

Pesquisa

bibliografica e documental

orientada pelos seguinte critérios:

Caracterizacdo das entidades do
modelo e de suas relagoes;

Relagdes das
significancia" (DAPPERT, 2013) com
outros conceitos de preservagao

digital no ambito do DePICT.

"restricbes  de

Discusséao e exposigao dos resultados: seg¢ao 5.

Quarto objetivo especifico

Procedimentos

d) Aplicar a abordagem

conceitual adaptada sobre
"restricobes de preservagao” -
do DePICT (DAPPERT, 2013)
a cenario de acervo digital do

MuseCom.

Estudo de caso composto pelas seguintes

etapas:

Adaptacado da abordagem conceitual
sobre ‘"restricbes de preservagao
digital" a partir de exemplo de
cenario de museu do DePICT
(DAPPERT, 2013).

Selegao justificada de acervo digital
do MuseCom para o experimento.

Aplicagdo da abordagem conceitual

adaptada sobre ‘"restricbes de
preservacao digital" ao cenario
selecionado.

Discusséao e exposi¢ao dos resultados: secao 6.

Fonte: autor.

Conforme consta no Quadro 1, organiza-se a exposigao dos resultados dos

quatro objetivos especificos nas secgdes 4, 5 e 6. Nas secdes 1 (Introducao) e 2
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(Referencial Tedrico) também se discutem elementos relevantes para a
caracterizagdo do problema da significancia no ambito da curadoria digital na

perspectiva da Ciéncia da Informacao.

A natureza da pesquisa € aplicada porque pretende resultar em uma
abordagem conceitual que apoie o planejamento para a operacionalizagdo de
caracteristicas significativas de acervos digitais no contexto das atividades de
curadoria digital de uma instituicdo de memdéria. Esta aplicacdo da pesquisa tem a
intencdo de auxiliar na missao de instituicbes de memaoria em curar e preservar
objetos digitais.

Em relacdo aos objetivos de pesquisa, a investigagao reune elementos de
pesquisa exploratéria e explicativa. A pesquisa é exploratoria porque busca
explorar e aprofundar o conhecimento sobre a problematica das SPs. Embora
estudos e projetos cientificos apontem que o estabelecimento de caracteristicas
significativas de objetos de preservagado € uma das condigdes para o sucesso da
preservacao digital, ndo ha consenso sobre como abordar conceitualmente a
questdo. Ademais, conforme mencionado na Justificativa de pesquisa (sec¢ao
1.3), identificou-se caréncia de produgcdo académica em lingua portuguesa sobre
o tema.

A pesquisa também tem elementos de carater explicativo porque procura
identificar os fatores que determinam e influenciam a compreensdo das
caracteristicas significativas de acervos digitais em instituicbes. Destaca-se, no
decorrer do texto, a centralidade dessa problematica para a curadoria digital, o
que contrasta com a aparente lacuna na producao cientifica nacional.

Os procedimentos previstos para a consecugdo dos objetivos desta
investigacdo, de acordo com o0 que consta no Quadro 1, sdo pesquisa
bibliografica e documental e estudo de caso. A pesquisa bibliografica e
documental diz respeito aos quatro objetivos especificos, que demandam
estudos de materiais elaborados (bibliografia e artigos cientificos) e néao
elaborados (em especial, relatérios de projetos de preservacdo digital
estrangeiros).

Localizou-se parte da bibliografia e dos artigos cientificos previstos para

esse procedimento metodolégico por meio de buscas online realizadas para a
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pesquisa que resultou na publicagdo do artigo "Finalidade e Atividades da
Curadoria Digital na Perspectiva de sua Implantacdo em uma Instituicao" (ROCHA;
PIRES, 2020), uma das atividades desenvolvidas no ambito do PPGCIN durante o
curso de mestrado. Destacou-se, nessas buscas, o periddico International Journal of
Digital Curation como fonte de artigos sobre o tema das SPs. As fontes documentais
localizam-se, principalmente, nos sitios institucionais dos projetos de preservagéo
digital ou de suas organiza¢des mantenedoras.

No decorrer do periodo de desenvolvimento deste trabalho, houve fontes
documentais e bibliograficas que estiveram, em certas ocasides, inacessiveis na
web, retornando mensagens de erro de acesso. Por esse motivo, optou-se por
referencia-las através da Wayback Machine do Internet Archive. E o caso, por
exemplo, da documentacdo do projeto InSPECT (GRACE, KNIGHT,
MONTAGUE, 2009; KNIGHT, 2009; WILSON, 2007).

Procede-se ao estudo de caso no ultimo objetivo especifico da pesquisa.
Neste procedimento, pretende-se relizar um experimento de aplicacdo de
abordagem conceitual adaptada sobre "restricbes de preservacao" do DePICT
(DAPPERT, 2013) a um acervo de instituicdo de memoria estadual, o Museu de
Comunicagao Social Hipdlito José da Costa (MuseCom) da Secretaria da Cultura
do Rio Grande do Sul (Sedac).

As ideias e propostas desse estudo, desenvolvido no Programa de
Po6s-Graduacdao em Ciéncia da Informacao da UFRGS, ndo tém a pretensao de
refletir quaisquer posicdes institucionais do Museu de Comunicagao Social Hipdlito
José da Costa ou da Secretaria da Cultura do Rio Grande do Sul, mencionados no
texto. O estudo de caso na segao 6, quando aborda "politicas" (DAPPERT, 2013) da
instituicdo, objetiva indicar, sobretudo, possibilidades e possiveis rumos para a

curadoria de acervos digitais.
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4 ANALISE DAS PROPRIEDADES SIGNIFICATIVAS NA LITERATURA E NA
DOCUMENTAGAO CIENTIFICAS

Na presente sec¢ao, discute-se a trajetéria das SPs na literatura cientifica de
lingua inglesa de preservacéo e de curadoria digital com a finalidade de evidenciar
0s usos e as interpretagbes das "propriedades significativas" (objetivo 1 da
pesquisa).

Na primeira se¢ao secundaria (4.1), utiliza-se o relatorio sobre propriedades
significativas do projeto Planets (MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010) como guia
para a analise de estudos anteriores sobre o tema. O Planets, ou Preservation and
Long-Term Access through Networked Services, influenciou os rumos da pesquisa
em preservacado digital sob diferentes aspectos, inclusive, na compreensado da
problematica das SPs (GIARETTA et al, 2009; BECKER, 2018; DAPPERT,
FARQUHAR, 2009b; YEO, 2010).

Na secédo 4.2, discute-se especificamente a metodologia para
estabelecimento de SPs do InSPECT, projeto que se dedicou integralmente as
"propriedades significativas" com o objetivo de operacionaliza-las na preservagao
digital. Na secao 4.3, trata-se da mencionada influéncia dos resultados do Planets,
que repercutiu nos estudos sobre SPs na segunda década do século XXI.

Por fim, na sec¢ao 4.4, identifica-se e discute-se as inflexdes sobre SPs nos
trabalhos comentados com a finalidade de identificar as diferentes interpretagdes do

conceito e de caracterizar a situagao coetadnea do debate cientifico sobre o tema.

4.1 PROPRIEDADES SIGNIFICATIVAS NA PRIMEIRA DECADA DO SECULO XXI:
PRECURSORES DO PROJETO PLANETS

O projeto Planets, financiado pela Comissao Europeia, entre outros parceiros,
reuniu dezesseis organizagdes integrantes, incluindo arquivos, bibliotecas,
universidades e organizagdes privadas do Reino Unido e Europa continental. A
Biblioteca Britanica, o Arquivo Nacional dos Paises Baixos, a Universidade de
Tecnologia de Viena e a divisdo de pesquisa da Microsoft foram alguns dos
integrantes (BONIN, 2009). O projeto durou quatro anos, de 2006 a 2010, logo,
estava em atividade durante o periodo de execug¢do do projeto britanico INSPECT
(2007 a 2009, abordado na secao 4.2), que teve como foco, especificamente, a

investigacao das SPs. Apds a conclusao do Planets, envolvidos no projeto criaram a
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Open Planets Foundation com a finalidade de manter os resultados obtidos.
Atualmente, a organizacdo chama-se Open Preservation Foundation (OPEN
PRESERVATION FOUNDATION, s. d.).

O Planets teve o objetivo de "entregar um framework sustentavel para
capacitar a preservacdo de conteudo digital no longo prazo, aumentando a
habilidade da Europa de assegurar acesso perpétuo a informagao digital"
(PLANETS: ABOUT, s. d.). O framework planejado previu ferramentas para
caracterizar objetos digitais, realizar agbes de preservacgéo e planejar a preservagéo
digital. Por exemplo, a ferramenta de planejamento Plato (BECKER et al., 2009;
BECKER; KULOVITS; RAUBER, 2010) foi consequéncia da pesquisa aplicada em
planejamento de preservagao digital no projeto.

No ambito do Planets funcionaram grupos de trabalho dedicados a pesquisar
problemas pertinentes ao objetivo geral do projeto. Um destes grupos, o Digital
Objects Properties Working Group (DOPWG), disponibilizou um relatério final sobre
os trabalhos que desenvolveu com o intuito de investigar a classificacao de
propriedades de objetos digitais. Devido a extensdo do assunto, o grupo de trabalho
dividiu o relatério em trés partes. A primeira delas contemplou o conceito de SPs
(MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010).

Nessa primeira parte do relatério, o DOPWG do Planets procurou caracterizar
o "estado da arte" sobre as SPs naquele momento. Para atingir esse objetivo, o
grupo analisou e comentou as contribuigcbes de trabalhos e projetos prévios sobre
propriedades significativas: o relatério para o governo dos Paises Baixos "Carrying
Authentic, Understandable and Usable Digital Records Through Time"
(ROTHENBERG; BIKSON, 1999°® Apud MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010); os
projetos de preservacao digital da virada do século XX para o XXI: InterPARES
(1999-2001), Cedars (1998-2002), CAMILEON (1999-2002) e Digital Preservation
Testbed (2000-2003); o modelo de referéncia OAIS em sua primeira versao (2002) e
suas relacbes com as SPs (GIARETTA et al., 2009); o modelo de performance do
NAA, o arquivo nacional australiano (2002); e, os projetos de preservagao digital
DELOS (2005), INSPECT (2007-2009), SPIL e IIPC (2009).

Em relagédo ao relatério de Rothenberg e Bikson (1999* Apud MONTAGUE;

¥ ROTHENBERG, J.; BIKSON, T. Carrying authentic, understandable and usable digital records
through time: Report to the Dutch National Archives and Ministry of the Interior. 1999.
4 1d.
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NICCHIARELLI, 2010), o Planets identificou que se tratava de um dos primeiros
trabalhos a considerar a problematica das SPs como relevante para uma "estratégia
de preservacdo digital". Os autores propuseram duas abordagens para as
estratégias de preservacgao: "fop-down" e "bottom-up". Embora Rothenberg e Bikson
nao utilizassem o termo "propriedades significativas", as duas abordagens de
"estratégia de preservagao" propostas por eles procuravam estabelecer

"caracteristicas essenciais" de objetos digitais:

Utilizando uma abordagem top-down, a estratégia identifica requisitos de
arquivamento por meio da analise de processos e fungdes organizacionais
relevantes como forma de produzir um conjunto de caracteristicas
essenciais que precisam ser preservadas. [...]

Através da analise do critério de autenticidade, os atributos de um
documento arquivistico digital que requer preservagdo podem ser
identificados e, utilizando a abordagem bottom-up, estes atributos sao
mapeados para as propriedades técnicas dos métodos de preservagao.
Deste modo, processos técnicos capazes de preservar atributos do
documento arquivistico sdo identificados e uma abordagem adequada é
selecionada (MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010, p. 9).

A estratégia identificada pelo Planets nesse relatorio de 1999 pressupde que
os processos e as fungcdes de uma instituicdo tém influéncia sobre o conteudo que
se quer preservar, em linha com principios de classificacdo em arquivos. Essa
relacdo entre os objetivos e finalidades de uma instituicdo e o que ela pretende
preservar de seus objetos digitais esta presente em diversos trabalhos sobre SPs no
decorrer do tempo, inclusive, no modelo conceitual DePICT (DAPPERT, 2013),
discutido no referencial tedrico desta dissertacao.

O projeto International Research on Permanent Authentic Records in
Electronic Systems (InterPARES, 1999-2001) buscou investigar como manter a
autenticidade de documentos arquivisticos eletrbnicos em um processo de
preservagdo na perspectiva da Diplomatica. Sobre este projeto, o Planets
(MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010, p. 10) considerou que

a categorizagdo de propriedades neste modo [do InterPARES] foi um dos
primeiros exemplos Uteis sobre como pensar propriedades e sua
significancia para uma finalidade especifica: assegurar a autenticidade.
Entretanto, a abordagem geral centrada na Diplomatica foi considerada com
limitagdes como ferramenta analitica. Também foi reconhecido que era dificil
aplicar ideias tradicionais sobre "o que é um documento arquivistico" aos
complexos e dinamicos documentos e sistemas eletrébnicos que comumente
utilizamos hoje.
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Sobre essa dificuldade em aplicar "ideias tradicionais" sobre o documento

arquivistico a informacéo digital, Yeo (2010, p. 90) ponderou que

O projeto InterPARES na Universidade de British Columbia (UBC) ofereceu
uma definigao tradicional de um documento arquivistico auténtico como "um
documento que € o que se pretende ser e esta livre de adulteragéo ou
corrupgéo" (DURANTI, 20055, p. 21 Apud YEO, 2010, p. 90). Com base
nessa definicdo, pode-se argumentar que a autenticidade de objetos digitais
permanece intacta ou ndo dependendo se os objetos permanecem ou nao
inalterados no nivel do bit, e que qualquer migracdo necessariamente
aniquila a autenticidade. Contudo, a equipe da UBC sustentou que a
autenticidade pode sobreviver através de migragdes. [...] as bases para a
autenticidade nado estdao mais limitadas a prover a identidade de objetos
singulares no decorrer do tempo; confianga também é colocada em fatores
que permitem a identificacdo de objetos distintos, mas semelhantes.

Knight e Pennock (2008, p. 165) também corroboraram a critica ao método do
InterPARES ao afirmarem que a abordagem do projeto foi util, mas que "mais
trabalho" era necessario, "potencialmente baseado na redugdo da estrita
conformidade com a analise da Diplomatica arquivistica".

O projeto ITrust (InterPARES Trust) surgiu como um dos desdobramentos do
InterPARES com a finalidade de investigar a confianca e a confiabilidade de
documentos arquivisticos e de todos os tipos de dados, especificamente, em
ambientes online de preservagao. O projeto atuou de 2012 a 2019, portanto, suas
investigacdes ja estiveram motivadas por questionamentos surgidos em decorréncia
do uso da computacdo em "nuvem" aplicada a problemas de preservacao digital
(INTERPARES TRUST, 2017). Um de seus resultados foram os requisitos
Preservation as a Service for Trust (PaaST), complementares ao modelo OAIS
(CCSDS, 2012), que buscaram especificar requisitos para sistemas informatizados
que visam a implementacdo de OAIS para a preservagao de informacao digital,
observando a manutencédo de uma "cadeia de preservagao" (INTERPARES TRUST,
2017).

O Cedars, ou CURL Exemplars in Digital Archives, comegou em 1998 e
terminou em 2002. Este projeto teve objetivos mais amplos do que o InterPARES,
pois dedicou-se a uma variedade de questbes de preservagao digital, porém
centradas na realidade especifica de bibliotecas universitarias. Como mencionado

na Introdugdo do texto, o Cedars €& considerado o projeto autor do termo

® DURANTI, L. (org). The long-term preservation of authentic electronic records: findings of the
InterPARES Project. San Miniato: Archilab, 2005.
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"propriedades significativas" de acordo com a revisdo apresentada pelo INSPECT
em um de seus relatérios finais (KNIGHT, 2009, p. 4). Conforme o DOPWG do

Planets,

[...] ao considerar abordagens técnicas adequadas, o projeto [Cedars] falou
sobre a necessidade de preservar "todas as propriedades significativas do
original" durante a migracdo de um objeto digital para preservagao. Eles
[Cedars] afirmaram que ao identificar essas propriedades significativas,
decisdes centrais sobre formatos de preservagdo poderiam entdo ser
avaliadas frente a necessidade de preservar todas essas propriedades
(MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010, p. 10).

Ainda de acordo com o relatério do Planets, o Cedars ndo formalizou o
conceito de SPs. Isso coube a trabalhos concomitantes e posteriores, tais como o
trabalho de Hedstrom e Lee (2002), ligado ao projeto CAMILEON; o InSPECT
(WILSON, 2007; GRACE et al., 2009), o préprio Planets (DAPPERT; FARQUHAR,
2009a, 2009b), o modelo DePICT (DAPPERT, 2013) e o artigo de Becker (2018). Os
dois ultimos representam estudos tributarios do Planets e foram desenvolvidos por
ex-integrantes daquele projeto.

Durante o periodo do Cedars (1998-2002), também houve as investigagdes
do projeto CAMILEON (1999-2002): The Creative Archiving at Michigan and Leeds:
Emulating the OId on the New. O Planets, em seu relatério, atribuiu ao Cedars o
subsequente destaque dado as SPs, contribuindo para que o conceito fosse entéo
elaborado no ambito do CAMILEON (MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010, p. 10). Em
artigo relacionado a este ultimo, as SPs foram definidas como "aquelas propriedades
dos objetos digitais que afetam sua qualidade, usabilidade, renderizacdo e
comportamento” (HEDSTROM; LEE, 2002, p. 218). Além de discutir a problematica
das SPs, o artigo de Hedstrom e Lee também propunha uma agenda de pesquisa
para a tematica. Margaret Hedstrom, coautora do trabalho, ja havia publicado "Digital
preservation: a time bomb for digital libraries" (1997), estudo pioneiro no tema da
preservacgao digital.

O projeto "Digital Preservation Testbed (Testbed Digitale Bewaring)" foi uma
iniciativa do governo dos Paises Baixos para aplicar o estudo de Rothenberg e
Bikson (1999° Apud MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010), "e, ao fazé-lo, investigar
mais a fundo a categorizagdo de propriedades relevantes para a autenticidade [de

5 ROTHENBERG, J.; BIKSON, T. Carrying authentic, understandable and usable digital records
through time: Report to the Dutch National Archives and Ministry of the Interior. 1999.
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documentos digitais]" (p. 10). O Digital Preservation Testbed destacou a importancia
do "processo de negodcios" [business process] como critério para a atribuigcdo de
importancia a cada categoria de propriedades de documentos digitais utilizada,
dentre cinco categorias: conteudo, contexto, aparéncia, estrutura e comportamento.
Conforme o Planets, o estudo observou que a aparéncia pode ser, em determinado
"processo de negdcios", fundamental na preservagdo de um documento textual, mas
nao necessariamente em um e-mail (MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010, p. 10).

Observa-se que, em mais de um projeto que investigou a questéo das SPs,
as prioridades e finalidades da organizacdo foram consideradas elementos
importantes para decisdes sobre a preservagao de "propriedades" de objetos
digitais. No modelo DePICT (DAPPERT, 2013), relacionam-se valores e prioridades
da instituicdo ao estabelecimento das caracteristicas significativas dos objetos de
preservacdo. Discute-se estas relacdes do modelo, entre outras relevantes para o
problema investigado, na seg¢éao 5.

Em relacdo a OAIS (CCSDS, 2012), o modelo de "Objeto de Informacgao" foi
utilizado por Hedstrom e Lee (2002), no trabalho sobre SPs ligado ao CAMIiLEON, e
também pelo INSPECT (KNIGHT, 2009). Em OAIS (CCSDS, 2012), a renderizagao e
a comunicagdo do "Objeto de Informagdo" ao usuario ocorre por meio da
interpretacéo do "Objeto de Dados". A "Informacao de Representagao" que realiza
essa interpretacdo. Portanto, a preservacdo de ambos, "Objeto de Dados" e
"Informacdo de Representacdo" é imprescindivel, pois a finalidade é garantir o
acesso no longo prazo ao "Objeto de Informagao". A Figura 3 ilustra o modelo de
acordo com a 22 edicao de OAIS (CCSDS, 2012).
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Figura 3 - Modelo de "Objeto de Informagao" no Open Archival Information System
(OAIS)
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Fonte: CCSDS (2012, p. 4-21).

O modelo conceitual DePICT (DAPPERT, 2013) baseou-se, em parte, no
conceito de "Objeto de Informagao" de OAIS (CCSDS, 2012) com a finalidade de
caracterizar o conceito de "objeto de preservagao”, ou objeto digital, que € composto
por "entidade intelectual" e "representacdo" (DAPPERT, 2013). Analisou-se este
conceito de "objeto de preservagao" no referencial tedrico (segao 2).

Observa-se, na Figura 3, referente ao "Objeto de Informacédo"” de OAIS
(CCSDS, 2012), que nao ha equivalente naquele modelo a "entidade intelectual" do
DePICT (DAPPERT, 2013). Além disso, o DePICT diferencia a "representagao"
(esperada) e a "representacdo da sequéncia de bits" (efetiva) a fim de prever,
conceitualmente, a possibilidade de que um "objeto de preservacdo" esteja
corrompido. Se a '"representacdo da sequéncia de bits" ndo corresponde a
"representacao” (esperada), a integridade do objeto digital foi comprometida em
algum ponto de seu ciclo de vida. O comprometimento da integridade pode
impossibilitar a renderizacdo da "entidade intelectual", o que demanda uma ag¢ao de
preservacdo adequada para mitigar essa ameacga. Por exemplo, a acgao de
restauracao de dados corrompidos por meio de uma ferramenta de software.

O Planets também observou corretamente que o modelo OAIS n&o tratava de
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SPs naquele momento. No entanto, em sua segunda versao revisada, OAIS passou
a contemplar o debate sobre SPs com a introducdo do conceito de "Propriedade de
Informacao Transformacional" (GIARETTA et al.,, 2009; CCSDS, 2012), conforme
mencionado na Introdugéo do texto.

Em 2002, o National Archives of Australia (NAA) desenvolveu o "Modelo de
Performance". "A ideia por tras do Modelo de Performance é de que cada
experiéncia de um documento arquivistico digital, por exemplo, a visualizagdo de um
documento, é uma performance de interacdo entre dados e tecnologia"
(MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010, p. 11). Ou seja, o "Modelo de Performance"
compreende que a performance resulta de um processo que utiliza os dados
armazenados. Nessa perspectiva, quando o usuario visualiza um documento, ele
nao visualiza dados, mas uma performance. Isto €, usuarios tém a experiéncia de
performances equivalentes de visualizacdo dos dados. Portanto, o processo nao
precisa permanecer o mesmo desde que o resultado, a performance, seja aceitavel
dentro de critérios previamente estabelecidos. A condigdo para que o resultado do
processo seja aceitavel, conforme o "Modelo de Performance", é a capacidade de
manter as "caracteristicas essenciais" do documento arquivistico, que asseguram o
seu sentido.

Em 2005, o Delos Association for Digital Libraries desenvolveu uma
ferramenta de avaliagdo de estratégias de preservacao digital. O fluxograma da
ferramenta contemplou a hierarquizagdo de caracteristicas de "processos" e de
"objetos digitais" envolvidos na estratégia de preservagdo que se buscava avaliar. O
projeto sugeriu a utilizagdo de trés categorias do relatério de Rothenberg e Bikson
(1999 Apud MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010): "Estrutura", "Aparéncia" e
"Comportamento”. O Delos utilizou essas categorias em seu instrumento com o
objetivo de hierarquizar as caracteristicas de "arquivos" digitais no ambito de cada
um desses elementos. As categorias de "Estrutura" e "Comportamento" aplicadas a
objetos digitais também foram centrais para a metodologia de estabelecimento de
SPs do projeto britanico INSPECT (KNIGHT, 2009).

O relatério do DOPWG do Planets (MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010)
comenta ainda trés trabalhos desenvolvidos apés o Delos: INSPECT (2007-2009),
Significant Properties in the Laboratory - SPIL (2009) e o relatério "Long Term

Preservation of Web Archives - Experimenting with Emulation and Migration

"ld.



51

Methodologies" (LONG, 2009), publicado pelo International Internet Preservation
Consortium (IIPC). O SPIL foi uma decorréncia do InSPECT, que buscou aplicar
seus resultados para a preservacao de dados cientificos. O relatério do IIPC sugeriu
a substituicdo do conceito de "propriedades significativas" pelo de "intengcdo de

preservacao" [preservation intent].

4.2 PROPRIEDADES SIGNIFICATIVAS APLICADAS: A METODOLOGIA DO
PROJETO INSPECT

O projeto Investigating Significant Properties of Electronic Content Over Time
(INSPECT) dedicou-se a investigagao da problematica das SPs no periodo entre
2007 e 2009. O Joint Information Systems Committee (JISC) do Reino Unido,
organizacao sem fins lucrativos voltada para servigos e solugdes digitais, financiou o
projeto. Até 2008, o Arts and Humanities Data Service Executive (AHDS) daquele
pais liderou o projeto e, partir daquele ano, o King's College London, através do
Centre for e-Research, assumiu a lideranga das pesquisas com o apoio de parceiros
do The National Archives (TNA), o arquivo britanico (INSPECT - INVESTIGATING
SIGNIFICANT PROPERTIES OF ELECTRONIC CONTENT OVER TIME, 2010).

Os trabalhos do InSPECT resultaram na proposicdo de "propriedades
significativas" para quatro tipos de objetos digitais definidos pelo projeto: audios,
e-mails, imagens matriciais e textos estruturados por marcagdes (GRACE; KNIGHT;
MONTAGUE, 2009); e, também, em uma metodologia para o estabelecimento de
propriedades significativas (KNIGHT, 2009). A metodologia desenvolvida utilizou
uma versao modificada do "framework" Function-Behaviour-Structure (FBS) que,
segundo o INSPECT, era um método utilizado no campo de engenharia de estruturas
complexas. Resultados da aplicacdo do FBS adaptado pelo projeto britanico
constam em quatro relatorios de testagens correspondentes aos quatro tipos de
objetos digitais definidos pelo projeto. Posteriormente, informagdes provenientes dos
quatro foram compiladas em um relatério final (GRACE; KNIGHT, MONTAGUE,
2009).

O InSPECT buscou definir SPs de modo alinhado com o modelo de referéncia
OAIS, buscando a compatibilidade da terminologia utilizada (GRACE; KNIGHT;
MONTAGUE, 2009). No entanto, foram introduzidas alteragcbes no modelo OAIS

apos o INSPECT, motivadas por estudos sobre a relagao entre as SPs e o modelo de
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referéncia (GIARETTA et al., 2009), questdo discutida na se¢éo 2, de referencial
tedrico.

A metodologia do InSPECT (KNIGHT, 2009) abordou o problema das SPs
reconhecendo que: diferentes agentes [stakeholders] (produtores da informagéo,
usuarios e outros), poderiam estar associados a um mesmo objeto; os tipos de
agentes poderiam mudar no decorrer do tempo, ao longo dos estagios do ciclo de
vida de um objeto digital, e que cada agente poderia ter conhecimentos e
necessidades distintas em relacdo as tarefas que quisessem empreender com o
mesmo objeto digital.

Na metodologia do INSPECT os componentes originais do framework FBS
foram reinterpretados: "fungdo" € "a intencdo ou finalidade de design performada";
"comportamento” é "o resultado epistemolégico derivado da 'fungéo’ e da 'estrutura’
que é obtida pelo agente"; e "estrutura" séo "os elementos estruturais do objeto que
permitem ao agente obter o comportamento especificado" (KNIGHT, 2009, p. 10). A
metodologia é composta de trés conjuntos de atividades: "analise de requisitos do
objeto", "andlise de requisitos do agente" e "reformulagdo". Cada um desses
conjuntos & composto por subtarefas. O individuo que executa as analises é
designado como "avaliador". Para evitar ambiguidades na terminologia, os conjuntos
de atividades da metodologia do INSPECT s&o chamados, no presente estudo, de
"etapas" e as subtarefas de cada etapa foram denominadas de "passos".

Na etapa de "analise do objeto", o "avaliador analisa um exemplo
representativo de um tipo de objeto [digital], identifica um conjunto de fungdes e
comportamentos que podem ser obtidos e as propriedades que sdo necessarias
para suas performances". Por outro lado, na "analise do agente", "o avaliador
identifica um ou mais agentes que tém algum relacionamento com o Objeto de
Informacdo e analisa as fungdes que eles desejam performar" (KNIGHT, 2009, p.
13). Embora o avaliador possa realizar ambas as etapas simultaneamente, o
INSPECT recomendou que a etapa de "analise do objeto" preceda a de "analise do
agente" para que o avaliador forme, primeiro, um conhecimento sobre as
funcionalidades proporcionadas pelo objeto, utilizando-as, apos esta etapa, como
base para entender o que pode ser provido pelo objeto a um stakeholder. A etapa de
"reformulacao”, "em um contexto de design, refere-se ao processo de re-desenvolver

um artefato para performar um conjunto revisado de funcbes a fim de permitir
diferentes comportamentos" (KNIGHT, 2009, p. 27).
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A primeira etapa, de "andlise de requisitos do objeto", tem sete passos
sequenciais bem definidos: (1) selecionar o tipo de objeto para analise; (2) analisar a
estrutura; (3) identificar a finalidade das propriedades técnicas; (4) determinar
comportamentos esperados; (5) classificar comportamentos em fungdes; (6) associar
propriedades com cada fungéo; (7) revisar e finalizar. O ultimo passo, de revisao e
finalizacdo da analise, pode retomar os trabalhos das etapas 4, 5 e 6. Todos os

passos tém como alvo da analise o tipo de objeto digital inicialmente selecionado.

Figura 4 - Fluxograma da "analise de requisitos do objeto" na metodologia do

INSPECT para estabelecimento de "propriedades significativas"
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Fonte: elaborado pelo autor a partir do fluxograma de KNIGHT (2009, p. 14).

A etapa tem trés pré-requisitos. O avaliador precisa ter: (1) "uma amostra
representativa de objetos para analise", (2) "especificagdes técnicas que descrevem
a composicao do objeto"; e (3) "ferramentas de caracterizagdo para analise dos
objetos" (KNIGHT, 2009, p. 14). Os pré-requisitos 2 e 3 ndo sdo ambos obrigatorios:
um dos dois € o suficiente para suprir as necessidades da metodologia.

No ultimo passo da "analise de requisitos do objeto", chamada de "revisao e
finalizagao", o framework traz trés exemplos de questdes pertinentes que o avaliador
pode realizar: "1. Ha outros comportamentos que podem ser exibidos? 2. Pode

qualquer uma das funcdes ser decomposta em duas ou mais fungdes que sao mais
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acuradas? 3. Ha quaisquer outras propriedades que podem ser associadas com a
funcao?" (KNIGHT, 2009, p. 20). Conclui-se a "analise do objeto" quando o avaliador
estiver satisfeito com os resultados. Depreende-se que, para isso, as respostas aos
trés exemplos de questdes pertinentes devem ser negativas, pois os "requisitos do
objeto" ja foram devidamente definidos nos passos anteriores.

A "analise de requisitos do agente" inicia apds a conclusdo da "analise de
requisitos do objeto", conforme recomenda a metodologia do INSPECT (KNIGHT,
2009). "O objetivo da analise de requisitos do agente [stakeholder] é identificar as
categorias do agente que podem ter algum relacionamento com o tipo/sub-tipo de
objeto e determinar o conjunto de fungbes que essas categorias requerem quando
usam o objeto" (KNIGHT, 2009, p. 21). Ao fim do processo, a ideia é que as fungdes
associadas a um respectivo agente sejam cruzadas com as fungdes do tipo de
objeto, permitindo a elaboragcdo de uma lista de propriedades significativas para
cada contexto.

A "analise do agente" também é composta por sete passos sequenciais: (1)
identificar o agente; (2) selecionar o(s) tipo(s) de objeto para analise; (3) determinar
os comportamentos efetivos; (4) classificar comportamentos em conjuntos de
fungdes; (5) cruzar fungdes; (6) atribuir valores-limite aceitaveis para propriedades;
(7) revisar e finalizar. O ultimo passo, de revisao e finalizagdo da analise, pode
retomar os trabalhos dos passos 3, 4 e 6. Os passos 2 e 5 dependerao de dados

provenientes da reviséo e finalizagdo da etapa prévia, de "analise do objeto".
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Figura 5 - Fluxograma da "analise de requisitos do objeto" e do "agente" na

metodologia do INSPECT para o estabelecimento de "propriedades significativas"

Analise de requisitos do objeto Analise de requisitos do stakeholder
1. Selecionar o tipo de objeto para analise 1. ldentificar stakeholder
Y Y
2. Analisar a estrutura 2. Selecionar o(s) tipo(s) de objeto para
- S
'] | analise
|
3. Identificar a finalidade das propriedades | Y
técnicas I 3. Determinar os comportamentos efetivos
v : 7
4, Determinar comportamentos esperados 1 4. Classificar comportamentos em
7 | conjuntos de fungées
I
5. Classificar comportamentos em fungdes I Y
17 15:8 5. Cruzar funcbes
|
6. Associar Estrutura com Comportamento | v
¥ | 6. Atribuir valores limite aceitaveis
I
7. Revisar e finalizar = Y
7. Revisar e finalizar

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos fluxogramas de KNIGHT (2009, p. 14. e p. 21).

Assim como a "analise de requisitos do objeto", a etapa de "analise do
agente" também tem pré-requisitos. O avaliador deve ter "um entendimento claro
sobre o relacionamento entre o agente [stakeholder] que € o alvo da analise e o tipo
de objeto (por exemplo, pesquisador, produtor, curador)", além disso, deve participar
nesta etapa da anadlise "uma ou mais pessoas que foram identificadas como
representantes da categoria do agente" (KNIGHT, 2009, p. 21).

O sétimo e ultimo passo da "analise de requisitos do agente", assim como na
etapa de "analise do objeto", refere-se a revisdo e finalizagdo do processo e o
INSPECT também listou trés perguntas pertinentes que o avaliador pode realizar

nesta etapa:

1. Ha outros comportamentos que podem ser exibidos? 2. Seria mais
apropriado decompor um comportamento em dois sub-comportamentos
para fornecer uma descricdo mais precisa da atividade? 3. Ha outras
fungbes que podem ser identificadas? (KNIGHT, 2009, p. 26).

O avaliador deve registrar os requisitos funcionais do agente assim que
estiver satisfeito com os resultados da analise de requisitos.

Ao final de todos os passos das etapas de analise do objeto e do agente, o
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avaliador deve ser capaz de estabelecer propriedades significativas a partir das
fungcdes que o objeto pode executar e do que o agente [stakeholder] de fato
executara. O InSPECT (KNIGHT, 2009) também previu um fluxograma por meio do
qual um avaliador pode reformular o resultado produzido para um tipo de agente
com a finalidade de que outro agente utilize-o. Este € o objetivo da eventual terceira
e ultima etapa da metodologia, chamada de "reformulagao”.

Os estudos do INSPECT resultaram em listas de propriedades consideradas
significativas para os quatro tipos de objetos digitais definidos e selecionados
(GRACE; KNIGHT;, MONTAGUE, 2009). Para audios, estabeleceu-se seis
propriedades: duragao, profundidade de bits, taxa de amostragem, numero de
canais, campo de som e mapa de som com a localizagdo de cada canal. Oito tipos
de metadados também foram considerados significativos, quando o documento tiver
metadados embutidos.

Em relagdo a e-mails, foram consideradas significativas as partes que
constituem os enderecos de remetentes e destinatarios, a identificacdo de quais sao
remetentes, destinatarios e copias-ocultas, o assunto, o campo de rastreamento
(registra a trajetéria do e-mail), o corpo da mensagem (sem marcagdes no texto) e o
identificador dos anexos.

No que diz respeito as imagens matriciais, o InSPECT considerou
significativas a largura, a altura, as frequéncias de amostragem X e Y, os bits por
amostragem, as amostragens por pixel e as amostragens extras. Essas
propriedades sdo metadados considerados indispensaveis para a renderizacdo do
objeto digital como imagem visualizavel conforme a norma NISO Z39.87, na qual o
INSPECT se baseou.

Os resultados do INSPECT para textos estruturados (HTML e XHTML) foram
mais extensos, pois 37 propriedades foram consideradas significativas, tais como
titulo, data, cabecalhos, negrito, tabelas, entre outros. A lista completa esta no
relatorio final do projeto (GRACE; KNIGHT; MONTAGUE, 2009, p. 20).

Discute-se o resultado e a metodologia proposta pelo INSPECT na secgéo 4.4

e, também, na secéo 5.3.
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4.3 PROPRIEDADES SIGNIFICATIVAS NA SEGUNDA DECADA DO SECULO XXI:
O CONCEITO A PARTIR DO PLANETS

Em 2009, dois integrantes do Planets, Angela Dappert e Adam Farquhar (este
o coordenador do projeto), publicaram um artigo denominado "Significance is in the
eye of the stakeholder". O titulo € um trocadilho com a expresséao "in the eye of the
beholder", que se utiliza para dizer que uma determinada caracteristica observada
nao € inerente, mas atribuida pelo observador ao observado. Por exemplo, "beauty
is in the eye of the beholder", isto é, "a beleza esta no olho do observador" e ndo no
que é observado. No titulo do artigo de Dappert e Farquhar, o trocadilho de beholder
para stakeholder € sugestivo porque sintetiza o argumento central do trabalho: a
significancia do objeto digital € atribuida pelos "agentes" ou pelas "partes envolvidas"
na preservagao, producao e uso da informacgao digital.

O trabalho de Dappert e Farquhar (2009b) constatou que o conceito de
"propriedades significativas" permanecia mal definido, gerando trés consequéncias
negativas. A falta de uma definicdo precisa dificultava a comunicagéo, pois
diferentes sentidos eram atribuidos as SPs na preservacgao digital. O conceito de
SPs também nado atendia as necessidades de custodiadores porque estes tém a
necessidade de expressar prioridades e requisitos que ndo se restrinjam as
propriedades dos objetos digitais e aos seus valores correspondentes, que era a
perspectiva do método do INSPECT, por exemplo. Além disso, para os dois autores,
as tentativas de implementacao de propriedades significativas que se baseavam em
definicbes ja existentes resultavam falhas, pois centravam-se em formato e
conteudo, sem considerar devidamente o contexto das agdes de preservacgao.

Para eles, a multiplicidade de termos empregados na tentativa de sintetizar a
problematica das SPs era uma evidéncia da falta de uma definicdo precisa. Os
termos utilizados para designar o que deveria ser preservado no decorrer das
transformacdes do objeto, incluiam "propriedades significativas, caracteristicas
significativas, esséncia, aspectos e outros". Eles também destacaram a auséncia de
uma distincdo clara entre "propriedades significativas" e a "Informacdo de
Representagdo” do modelo OAIS (DAPPERT, FARQUHAR, 2009b, p. 298). Em
resposta a essas questdes, os autores procuraram especificar de forma inequivoca
as SPs no contexto da preservacao digital. As contribui¢des elaboradas no artigo

"Significance is in the eye of the stakeholder" integraram, posteriormente, a tese de
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Dappert, cujo produto é o DePICT (DAPPERT, 2013), discutido na sec¢éo 5.

Dappert e Farquhar (2009b) explicaram, naquele artigo, o que entendem por
"caracteristica", conceito posteriormente incorporado ao DePICT (DAPPERT, 2013).
Para eles, uma caracteristica compreende uma "propriedade" associada a um
"valor". Por exemplo, a resolugdo de imagens ou a taxa de amostragem de audios
sdo propriedades. A resolugdo de 300 dpi de uma imagem em particular é uma
caracteristica daquela imagem. A taxa de amostragem de 44.1 Khz de um audio em
particular € também uma caracteristica daquele audio. "Nessa terminologia, [...] uma
caracteristica (o par propriedade/valor) pode ser preservada por uma agado de
preservacdo, mas uma propriedade abstrata ndo pode ser. Portanto, ndo é sensato
falar sobre preservar uma 'propriedade significativa' " (DAPPERT, FARQUHAR,
2009b, p. 299). Por esse motivo, na presente investigagdo, nao se utiliza o termo
"propriedades significativas" ou a sigla "SPs" no sentido de alvos da preservagao,
mas como conceito que evoca uma problematica especifica de preservagao digital.
Utiliza-se "caracteristicas significativas" para se referir a significancia de objetos
digitais.

Os autores (DAPPERT, FARQUHAR, 2009b) abordaram a triade "objeto de
preservacao”, "ambiente" e "acdo de preservacao", e as relagcbes entre os trés,
sistematizadas no DePICT (DAPPERT, 2013). Como explicado na seg¢do 2 da
dissertagao (referencial tedrico), objetos de preservacdo (chamados também de
objetos digitais no contexto do presente estudo), quando estdo em risco, requerem a
tomada de acbes de preservacdo adequadas ao risco. Os ambientes, tais como o
software e o hardware necessarios ao armazenamento e a renderizacdo dos
objetos, também sao passiveis de a¢des de preservagao se estiverem em risco.

"Agbes de preservagao”, "ambientes" e "objetos de preservagdo" tém
"caracteristicas", que compreendem "propriedades" com os seus "valores"
correspondentes. Nesse modelo, a significAncia ndo € uma mera caracteristica do
objeto ou do ambiente. Caracteristicas significativas sdo um tipo especifico de
requisito que deve representar as prioridades dos agentes envolvidos. Este
entendimento de Dappert e Farquhar (2009b) esta de acordo, em parte, com a
definicdo do InSPECT (WILSON, 2007; GRACE; KNIGHT; MONTAGUE, 2009),
exceto pela diferenga crucial de que, no INSPECT, as "propriedades significativas"
sdo propriedades do objeto digital. A definicdo de significancia de Dappert e

Farquhar (2009b) trouxe uma nova perspectiva para a problematica das SPs, que
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passou a balizar estudos realizados posteriormente (BECKER, 2018) e fundamentou
o desenvolvimento do DePICT (DAPPERT, 2013).

Nas palavras dos autores:

[...] uma ideia, um conceito, um ato ou uma coisa nao é inerentemente
significante. Um agente [stakeholder] atribui significancia a alguma coisa,
geralmente, em um contexto relevante para alguma finalidade ou objetivo.
No contexto da preservagédo digital, a significAncia é determinada pelos
agentes envolvidos no processo de preservagao. Estes incluem o produtor
do objeto digital, o custodiador que o mantém e o usuario que ira acessa-lo.
As prioridades do agente podem ser capturadas como requisitos ("regras de
negécios") pelo custodiador, que precisa assegurar que as agbes de
preservacgao satisfagam esses requisitos. Os requisitos sdo uma declaracao
explicita dos valores do agente. Esses requisitos influenciam o processo de
preservacdo e sao geralmente capturados em documentos que orientam a
preservagéao, tais como documentos de estratégias ou negécios (DAPPERT;
FARQUHAR, 2009b, p. 302).

As caracteristicas significativas, entendidas como atribuidas pelos agentes,

denotam uma posig¢ao epistemoldgica alinhada com o chamado "paradigma social"

da Ciéncia da Informacdo (CAPURRO, 2003), na qual o objeto de estudo n&o pode

ser compreendido desconsiderando o seu contexto. Ademais, Dappert e Farquhar

(2009b) elaboraram uma série de observacdes a partir da perspectiva tedrica por

eles adotada sobre as SPs que influenciaram os estudos posteriores. Abaixo, ha um

resumo dessas observagoes:

a)

b)

c)

As caracteristicas significativas ndo se referem a um conteudo
intelectual idealizado dos objetos digitais porque o que é conteudo
intelectual e o que é conteudo circunstancial ndo pode ser definido fora
de contexto.

As caracteristicas significativas ndo se reduzem aos objetos Iégicos de
preservacao, isto &, a caracteristicas de arquivos de computador.

As caracteristicas significativas ndo sdo meros pares propriedade/valor
declarados significativos por um agente, pois "[...] frequentemente
precisam incluir especificacbes tais como contextos, invariaveis,
pré-condigdes e pos-condigdes" (DAPPERT; FARQUHAR, 2009b, p.
303). Por exemplo, um agente pode considerar que uma caracteristica
¢ significativa somente quando certas condi¢cbes sao satisfeitas.
"Significdncia ndo é absoluta e binaria" (DAPPERT, FARQUHAR,

2009b, p. 303), pode haver medidas e gradagdes, inclusive, para fixar
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margens toleraveis de erro.

e) Melhorias implementadas em objetos digitais durante o ciclo de
curadoria digital podem ser consideradas significativas. A normalizacao
de formato € um exemplo disso: a instituicdo converte o objeto digital
para outro formato a fim de torna-lo mais resiliente, por exemplo.

f) "Caracteristicas capturam valores em um determinado momento no
tempo, caracteristicas significativas capturam restricbes sobre
caracteristicas no decorrer do tempo - antes e depois da acao de
preservacao” (DAPPERT; FARQUHAR, 2009b, 304).

No que diz respeito a relagado das SPs com OAIS (CCSDS, 2012), os autores
concluiram que a "Informacado de Representacdo" de OAIS (Figura 3) ndo é uma
forma de “caracteristica significativa" porque aquela "[..] n&o especifica
caracteristicas que precisam ser preservadas ou mantidas [através das
transformagdes do objeto digital], tampouco especifica requisitos para acgdes de
preservacao" (DAPPERT; FARQUHAR, 2009b, p. 306).

O conceito de "Informagdo de Representacdo” em OAIS designa o que é
necessario para que um "Objeto de Dados" faga sentido para seus usuarios em um
momento especifico, mas nao especifica "[...] restricdes para transformagdes no
decorrer do tempo [...]" (DAPPERT; FARQUHAR, 2009b, p. 306). Como tratado na
secdo 2 do texto, OAIS introduziu o conceito de "Propriedade de Informacao
Transformacional" em sua segunda versao revisada, com a finalidade de se referir a
"[...] algo que entra em jogo quando objetos digitais sao transformados" (GIARETTA
et al., 2009, p. 72). "Propriedades de Informacao Transformacional" necessitam da
"Informacdo de Representagcao" para "[...] denotar como foram codificados e o que
significam" (GIARETTA et al., 2009, p. 72), todavia, ndo se referem exatamente ao
mesmo.

A tese de Dappert (2013), cujo produto € o DePICT, incorporou conceitos
desenvolvidos no ambito do Planets e do padrdo PREMIS na versao 2.2 (PREMIS
EDITORIAL COMMITTEE et al., 2012), sistematizando-os em um modelo conceitual.
O debate sobre as SPs e o conceito de "caracteristicas significativas" decorrente do
Planets, nos termos de Dappert e Farquhar (2009b), foi retomado por Christoph
Becker (2018), ex-integrante do projeto, que trabalhou no desenvolvimento da

ferramenta de planejamento de preservagao digital do Planets, o Plato (BECKER et
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al. 2009; BECKER; KULOVITS; RAUBER, 2010) iniciativa que seguiu em
desenvolvimento apds o encerramento do Planets no ambito de outro projeto de
pesquisa europeu em preservagao digital, o Scalable Preservation Environments
(Scape), executado de 2011 a 2014.

Becker (2018) construiu sua argumentagéo alinhado, em termos gerais, com
a proposta de Dappert e Farquhar (2009b), de que SPs nao sao estabelecidas de
modo absoluto, dependem do contexto e, sobretudo, relacionam-se com as
perspectivas dos agentes envolvidos na produgdo, preservagdao e (re)uso da
informacgéo digital. Becker (2018) também constatou a existéncia de uma dificuldade
na operacionalizagédo do conceito. As tentativas de operacionalizar a questao da
significAncia motivaram criticas, tais como a de Yeo (2010), que viu nas SPs a
pretensdao de criar listas candnicas que suprimissem a subjetividade inerente ao
problema. Além disso, Becker (2018) também considerou que o debate académico
sobre as SPs ndo chegou a uma resolugdo e que iSsO nao era surpresa, pois
existiam "conflagdes" no discurso sobre as SPs, referindo-se a distintos conceitos de
"propriedades significativas" tratados de maneira indistinta, resultando em
conclusdes equivocadas.

As "conflagcbes" identificadas pelo autor no debate cientifico sobre as SPs
dizem respeito aos bindbmios "classes" e "instancias"; "esséncia" e "atribuigcao"; e
"meios" e "fins". Para Becker (2018), somente seria possivel avancar no debate
sobre as SPs a partir de uma distingdo adequada desses conceitos, 0 que ele
considerou que, em parte, ja estava solucionado, pois "as primeiras duas conflagcbes
foram identificadas, discutidas e efetivamente resolvidas por Dappert e Farquhar"
(BECKER, 2018, p. 20).

Em relag&o a primeira conflagdo, a énfase na diferenciagéo entre "classes" e
"instancias" € o que motivou Dappert e Farquhar (2009b) a preferirem utilizar o termo
"caracteristicas significativas" porque a caracteristica € uma instancia na qual a
"propriedade" esta relacionada a um "valor": aplica-se a particulares. As
propriedades, por outro lado, sdo classes. No que diz respeito a "esséncia" e a
"atribuicdo", a posi¢cdo de Dappert e Farquhar (2009b) é taxativa: os agentes
[stakeholders] atribuem a significancia aos objetos de preservagao, logo, as
caracteristicas significativas ndo sao essenciais (relativas a uma suposta "esséncia"
do objeto digital), tampouco absolutas (validas para todos os objetos digitais, em

todos os contextos).
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Na perspectiva de Becker (2018), a resolugao da conflagao entre os "meios" e
os "fins" na problematica das SPs é aquela que nao foi resolvida pelo trabalho de
Dappert e Farquhar (2009b). Resolvé-la, para o autor, requer a devida compreensao
do conceito de objeto digital. Para ele, o compromisso da instituigdo ndo é com um
disco rigido ou com os bits gravados nele em particular, mas com o objeto de
preservagao. Conforme o autor, o fato de que os bits originais que compdem um
objeto digital podem ser eventualmente dispensaveis, ja constava, acertadamente,
em estudos e projetos precursores, como o InterPARES e o modelo de performance
do NAA. Logo, "[...] se os dados e a computagado sao substituiveis, eles ndo podem
ser significativos. Ao invés disso, a significancia reside na performance" (BECKER,
2018, p. 23).

No argumento do autor, as acgbdes de preservacdo atuam no ambito dos
meios, tais como bits e tecnologias de software, mas os critérios de sucesso dizem
respeito aos fins, ou seja, aos resultados. Por esse motivo, definigdes que situam
"propriedades significativas" como partes do objeto digital sdo falhas, pois estas nao
sdo do dominio dos meios de preservagao, mas de seus resultados. "Preservar
objetos digitais" é considerado por ele uma metafora para uma pratica mais
complexa, que é a preservagao da capacidade de reprodugédo dos objetos digitais.
As caracteristicas significativas, pertencentes ao dominio da solugdo (e nédo do
problema) sao "[...] melhor entendidas como mecanismos que permitem a curadores
especificarem entendimentos compartilhados do que deve ser aceito como

reproducdes auténticas", conforme Becker (2018, p. 8).

4.4 CONCLUSOES DA ANALISE: CARACTERiSTICA§ SIGNIFICATIVAS COMO
REQUISITOS OU RESTRICOES DE PRESERVACAO

Na secao 4, procedeu-se a uma analise dos usos e das interpretacoes sobre
propriedades significativas (SPs) na literatura cientifica e na documentagéo
produzida por projetos de preservacao digital de lingua inglesa, realizados nos
Estados Unidos, no Reino Unido e na Unido Europeia. Dividiu-se a exposi¢cao da
analise em trés partes. Na primeira, orientada pela revisdo empreendida em relatorio
do projeto Planets (MONTAGUE; NICCHIARELLI, 2010), tratou-se de pesquisas e
projetos que abordaram as SPs até 2010, a exceg¢ao do INnSPECT. Na segunda

parte, discorreu-se especificamente sobre a metodologia desenvolvida pelo
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INSPECT e suas listas de SPs de objetos digitais resultantes do projeto (GRACE;
KNIGHT; MONTAGUE, 2009; KNIGHT, 2009). Na terceira parte, abordou-se estudos
sobre SPs influenciados pelo Planets, em particular, um dos trabalhos de Dappert e
Farquhar (2009b), cujos resultados compdéem o DePICT (DAPPERT, 2013), e o
estudo de Becker (2018) sobre o tema.

A identificacdo dos sentidos de "propriedades significativas" no decorrer do
tempo revela que, em um primeiro momento, estudos sobre as SPs
concentravam-se mais no objeto digital e buscavam, nas palavras de Yeo (2010),
"listas candnicas" de propriedades. Os trabalhos do Planets e, em particular, de
Dappert e Farquhar (2009a; 2009b) e Dappert (2013) indicam um possivel
reposicionamento do papel dos agentes envolvidos na produgdo, preservagao e
utilizacao do objeto digital para o estabelecimento das SPs e, consequentemente, no
adequado reconhecimento da subjetividade que perpassa o tema. Essa perspectiva
estd alinhada com o paradigma social na Cl (CAPURRO, 2003), na qual o objeto de
analise nao pode ser entendido desconectado de seu contexto. Esse
reposicionamento ocorre conforme as SPs deixam de serem compreendidas como
parte "do" objeto digital e passam a ser requisitos de preservacéo.

Apesar disso, é incorreto afirmar que o papel dos agentes na problematica
das SPs estava ausente dos estudos e debates de curadoria e preservagao digital
antes do Planets. Estudos anteriores, que nao propuseram métodos de
estabelecimento de SPs, ja destacavam o papel dos agentes na atribuicdo da
significancia, a exemplo de Hedstrom e Lee (2002, p. 218), que empreenderam uma
tentativa de conceituar as SPs como "aquelas propriedades dos objetos digitais que
afetam sua qualidade, usabilidade, renderizacdo e comportamento”. A consideragao
do papel dos agentes, por si sO, ndo era o suficiente para a operacionalizagao das
SPs na preservagao digital, pois concorriam com a ampla extensado do conceito em
um debate permeado por conflagbes de diferentes ordens, como apontou Becker
(2018).

O estudo da metodologia do INSPECT indica que as expectativas dos agentes
foram consideradas importantes para o estabelecimento das SPs naquele
framework, que procurou captura-las, em particular, na etapa de "analise do agente".
O InSPECT se dedicou exclusivamente a problematica das SPs e contribuiu para o
avanco dos estudos. A definicao proposta pela INSPECT para SPs é de "[...]

caracteristicas dos objetos digitais que precisam ser preservadas no decorrer do
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tempo para assegurar a acessibilidade, a usabilidade e o significado continuos
dos objetos" (WILSON, 2007, p. 8) e, também, para assegurar a "[...] capacidade
dos objetos digitais de serem aceitos como evidéncia daquilo que tém a intencéo
de documentar" (GRACE; KNIGHT, MONTAGUE, 2009, p. 4). No entanto, a lista
de SPs do InSPECT para tipos de objetos digitais demonstra aquilo que, na
perspectiva de Becker (2018), é uma conflacdo entre classes (propriedades do
objeto) e instancias (caracteristicas do objeto) e, também, entre os meios e os
fins da preservacgao digital. As listas de propriedades técnicas do relatério final do
INSPECT podem ser melhor compreendidas como meios para assegurar
caracteristicas significativas.

O conceito de "propriedades significativas" de Becker (2018) é tributario do
trabalho de Dappert e Farquhar (2009b). O proprio autor reconhece que as
"conflagbes" presentes no debate sobre as SPs foram resolvidas, em parte, pelos
estudos daqueles autores. Ademais, quando Becker se refere a "[...] entendimentos
compartilhados do que deve ser aceito como reprodugdes auténticas" (2018, p. 8),
ele também enfatiza o papel dos agentes envolvidos no estabelecimento das SPs.
Entretanto, ele ndo identifica e situa conceitualmente as "propriedades significativas"
no ambito da preservagao digital e em suas relagées com os demais conceitos que
caracterizam a atividade. A proposta do DePICT (DAPPERT, 2013), por outro lado,
situa "caracteristicas significativas" em um modelo conceitual, indicando um caminho
para distinguir os fins da preservagao digital de seus meios.

No DePICT (DAPPERT, 2013), "caracteristicas significativas" (e nao
propriedades) sdo um tipo especifico de restricdo ou requisito de preservagao. Esse
entendimento da problematica das SPs, em termos gerais, ja estava presente em
Dappert e Farquhar (2009b), mas no DePICT encontra-se sistematizada em um
modelo conceitual. Definidas como uma "restricdo de preservacao”, as SPs sao a
expressao das prioridades de um ou mais agentes envolvidos na preservagao.
Essas restricdes definem critérios que precisam ser obedecidos quando uma
instituicdo efetua agdes de preservagédo que transformam o objeto digital ou os seus
ambientes. O desafio das SPs, da perspectiva de uma instituicio que empreende
em curadoria digital, encontra-se, primeiramente, na adequada compreensao
conceitual desses requisitos.

Apenas a manutengdo da significancia, no entanto, n&o garante a
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autenticidade de um documento arquivistico digital ao longo de seu ciclo de vida.
Transformagdes que alteram o objeto digital respeitando adequadamente "restrigdes
de preservacao" (DAPPERT, 2013) que dizem respeito a significancia, ainda assim,
podem comprometer a autenticidade. Isso ocorre porque, como discutido na segao
2.4, a manutengao da autenticidade de documentos arquivisticos digitais no decorrer
do tempo "[...] esta relacionada a custddia adequada que se estende desde o
produtor e pode perpassar uma sequéncia de custodiadores autorizados" (SANTOS;
FLORES, 2020). De acordo com Yeo (2013, p. 225),

Uma vez que a autenticidade pode ser colocada em risco por causa do
enfraquecimento na transmissdo e nos procedimentos de preservagao, se
eu desejo realizar um julgamento sobre a autenticidade de um documento
arquivistico, eu provavelmente vou querer acesso a informagao contextual
sobre a histoéria custodial do documento arquivistico e suas aventuras no
decorrer do tempo.

Na secado 5, realiza-se a analise do modelo conceitual DePICT (DAPPERT,
2013) com foco na abordagem conceitual proposta para as caracteristicas
significativas. Na secao 6, aplica-se uma adaptagcdo da abordagem conceitual

proposta por Dappert (2013) ao caso do acervo de imprensa do MuseCom.
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5 CARACTERISTICAS SIGNIFICATIVAS NO MODELO CONCEITUAL DE
PRESERVAGAO DIGITAL DEPICT

Na secao 4, caracterizou-se a problematica das SPs por meio da analise de
diferentes conceitos atribuidos ao termo "propriedades significativas" no decorrer do
tempo em fontes bibliograficas e documentais de lingua inglesa. Analisou-se,
principalmente, estudos desenvolvidos por projetos de curadoria e preservagao
digital realizados no Reino Unido, Estados Unidos e Unido Europeia. Além disso,
identificou-se uma abordagem conceitual que possibilita planejar a
operacionalizagdo de caracteristicas significativas na curadoria digital de acervos.
Trata-se da abordagem sobre "restricbes de preservagdo digital" do modelo
conceitual DePICT (DAPPERT, 2013).

Na presente se¢ao, analisa-se 0 modelo conceitual supracitado com foco na
entidade "restricbes" [Constraints] e, especialmente, em um tipo particular chamado

de "restricdes de significancia".
5.1 O MODELO CONCEITUAL DEPICT: O NUCLEO E O TODO

O nucleo [core] do modelo conceitual DePICT (DAPPERT, 2013) compreende
as entidades: "objeto de preservagao", "ambiente", "caracteristica", "valor" e
"propriedade”, além de suas principais relagdes, conforme a Figura 6. Evita-se
utilizar estes termos com aspas no decorrer do texto da segéo para néo prejudicar a

leitura. Entretanto, sempre que utilizados, referem-se ao modelo DePICT.

Figura 6 - Entidades e suas relagdes no nucleo do modelo conceitual DePICT
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Fonte: DAPPERT, 2013, p. 74.
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Ha duas classes na parte superior da imagem: "objeto de preservacao" e
"ambiente". O "objeto de preservagao"”, no ambito desta pesquisa, é sindnimo de
"objeto digital": € a unidade de informagdo a ser curada e preservada, como
discutido na segdo 2. Objetos de preservagdao tém ambientes. Os ambientes
envolvem fatores que conformam e, ao mesmo tempo, possibilitam a interpretacao
do objeto digital, tais como software, hardware e a "comunidade indicada" (CCSDS,
2012), que inclui produtores, custodiador e usuarios da informagao. Os fatores de
influéncia internos e externos ao repositorio também sao partes dos ambientes.

Por exemplo, no caso de uma instituigdo que preserva obras de arte digitais,
ha ao menos duas estratégias de preservacdo possiveis a serem seguidas para
mitigar o risco de obsolescéncia de formato de arquivo: a migragao de formato e a
emulacdo. Se a instituicdo optar pela migracao, transformara o formato do objeto
digital por meio de uma acdo de preservagdo, de acordo com parametros
previamente definidos, visando a produ¢ado de um objeto em um novo formato que
corra menor risco de obsolescéncia do que o primeiro. O foco da agao, neste caso, é
o objeto de preservagao e nao o seu ambiente tecnoldgico.

Por outro lado, a emulagdo € uma alternativa possivel, que possibilita
representar o objeto digital com todas as caracteristicas originais. Nesta estratégia, o
foco da agao pode ser o ambiente de software. O objetivo de transformar o ambiente
tecnologico € assegurar a continuidade da renderizacdo do objeto em risco de
obsolescéncia. Supondo que a transformacdo empreendida no ambiente de software
seja a introdugcdo de um novo programa de computador para renderizar o objeto,
este novo programa, além de ser parte do ambiente da obra artistica digital é,
também, alvo de acbes de preservacdo. A renderizagdo da obra artistica digital
estava em risco, por isso, a introducdo e preservagado do novo programa, que faz
parte do ambiente tecnoldgico daquela obra.

Esse exemplo ilustra uma das possiveis relagdes entre ambiente, no que diz
respeito ao seu componente de software, e objeto de preservagao. Objeto de
preservacdo e ambiente tém caracteristicas, que, por sua vez, representam
propriedades que tém um ou mais valores atribuidos. Conforme tratado na secao
4.3, a distincdo entre propriedade e caracteristica indica que instituicoes
estabelecem e preservam efetivamente "caracteristicas significativas" de seus
objetos digitais e ndo as propriedades (BECKER, 2018; DAPPERT, 2013; DAPPERT,
FARQUHAR, 2009a; 2009b). A problematica ora investigada é que se denomina
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"propriedades significativas" (SPs), termo usual na bibliografia. E esta distingéo entre
"caracteristica" e "propriedade" que Becker (2018) indicou ser a resolugdo da
conflagdo entre "classes" e "instancias" proposta por Dappert e Farquhar (2009b).
Por exemplo, o tamanho da fonte € uma propriedade que indica um valor de
tamanho em um documento textual. Supondo que um determinado arquivo "X" é um
objeto de preservagdo que tem como caracteristica o tamanho da fonte 12. Se o
tamanho da fonte for declarada uma caracteristica significativa neste objeto digital, o
objeto tem uma restricdo que especifica que o tamanho da fonte deve ser
preservado. Essa restricdo estabelece que uma agao de preservagao que migrara
esse objeto deve resultar em uma representacao digital desse objeto com 0 mesmo

tamanho de fonte. A Figura 7 ilustra este exemplo.

Figura 7 - Relagao entre caracteristica, propriedade, valor e restricdo no

DePICT
Artigo X (Objeto de preservacao)
l temCaracteristica |f ComponentType = ”text”
- - temRestrico then fontSize must be
Caracteristica de X (Caracteristica) preserved (constraint)
temPerriedade/\ temValor
fontSize (Propriedade) 12 (valor)

Fonte: elaborado pelo orientador da dissertacao a partir de DAPPERT, 2013.

O modelo DePICT completo [full] (DAPPERT, 2013) estende o nucleo, além
de "objeto de preservacédo", "ambiente" e "caracteristica" (que representa a
"propriedade" e o "valor" atribuido), ha também: "risco de preservagao" [Preservation
risk], "servico de preservagao" [Preservation service], "agao de preservacao"
[Preservation action], "evento" [Event], "agente" [Agent], "politica" [Policy], "direitos"
[Rights] e, é claro, "restrigdo" [Constraint], utilizada no exemplo supracitado (Figura
7). Do mesmo modo que no caso das entidades do nucleo do modelo, evita-se
utilizar estes termos com aspas no decorrer do texto da segao para nao prejudicar a
leitura. Entretanto, sempre que utilizados, referem-se ao modelo DePICT. A Figura 8

representa o modelo completo.
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Figura 8 - Entidades e suas relagdes no modelo conceitual DePICT completo

hasRight/ hasRight/
isR[g TSRIghTOT

s =
nlimca hasPreservationSegvice/
IsPreservgtionServjceOf
) Preservation
J——isA 2
Action
haslnputPresObject/ - wetigwo>
IsinputPreservationObjectO! hasEnvironment,/
7’

hasOutputPresObject/ isEnvironmentOf

isOutputPreservationObject@f nt

~
hasOutputEnviro
.

hasErviropmen
IsEnvirong

s nentof 5 =

o] - BK
hasRelatedObject hasRelated

Environment

Jasl nputEnvironment

&

hasCharacteristic

hasCharacteristic
hasCharacteristic

Va |I.IE E‘has\ralue

P rope rw <—hasProperty

hasRisk/associatedWith hasRisk/associatedWith
gnstraint

hasPolicy/
hasPreservationObject

L hasPolicy——
hasPolicy / hasConstraint

Fonte: DAPPERT, 2013, p. 114.

Observa-se, na Figura 8, que o risco de preservagao tem relacdo com duas
entidades do nucleo do modelo: objeto de preservagcéo e ambiente. Isto €, objetos
digitais e ambientes tém riscos associados (relagado "hasRisk" na Figura 8), que a
preservacao objetiva mitigar. Além disso, o risco de preservagao também esta ligado
a entidade "restricdo" (relacdo "hasConstraint"). No modelo DePICT, um risco de
preservagao surge quando uma caracteristica de um objeto digital ou de um
ambiente estd em conflito com uma restricado que especifica riscos.

Esse entendimento proposto pelo modelo demanda que a instituicdo de
memoria defina os riscos a que seus objetos e ambientes podem estar submetidos,
0 que varia de caso a caso. Exemplos de riscos de preservacido citados pelo

DePICT sao: "suportes de informagao se deterioram e ndo podem ser lidos",
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"componentes de hardware essenciais ndo sao mais suportados ou nao estdo mais
disponiveis", "formatos de arquivo se tornaram obsoletos", entre outros (DAPPERT,
2013, p. 117).

Existem também diferentes propostas de categorizagcdo de riscos de
preservacgao digital, algumas delas citadas pelo DePICT (DAPPERT, 2013, p. 119).
Destaca-se, entre estas, a proposta de ACTDR, ISO 16363:2012, que categoriza os
riscos em: "infraestrutura organizacional", "gestdo do objeto digital" e "gestdo de
seguranga de risco e de infraestrutura" (CCSDS, 2011). Na analise realizada pela
autora (DAPPERT, 2013), identificou-se cinco subclasses para a categorizacéo de

riscos de preservagao, resumidas no Quadro 2.

Quadro 2 - Subclasses de risco de preservacao no DePICT

Subclasse de Definigao
risco de
preservacgao
Nova versao Uma nova versao do objeto de preservagao ou ambiente esta

disponivel. Isto cria um risco de obsolescéncia futura ou um
risco de ter que gerir uma quantidade excessiva de versoes.

Falta de suporte | O objeto de preservagdo ou ambiente ndo é mais
suficientemente suportado. Isto produz um risco de que o
suporte cessara completamente, tornando inacessivel a
renderizagao do objeto de preservacao ou do ambiente.

Deterioragcado ou | O objeto de preservagcao ou ambiente esta em deterioragao ou
perda foi perdido. Torna-se necessario reconstrui-lo ou substitui-lo.

Proprietario O objeto de preservagdo ou ambiente € proprietario. H4 um
risco de que nao possa ser substituido porque suas
especificagdes sao desconhecidas.

Crescimento ndo | Os objetos de preservagdo ou ambientes do agente
gerido [stakeholder] estdo se tornando muito diversos para serem
gerenciados. Uma acédo de preservacao de "normalizagao" é
necessaria para simplifica-los ou unifica-los.

Fonte: adaptado de DAPPERT, 2013, p. 120.

Acbes e servigos de preservagao estdo relacionados entre si no modelo
DePICT. Agdes de preservagao sao "eventos" [Events] e servigos sdo "agentes"
[Agents]. Ambas as entidades foram compreendidas pelo DePICT nos termos do
padrdao PREMIS na versdao 2.2 (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al., 2012).
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Embora o padrdo esteja na versdo 3.0 (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al.,
2015), utiliza-se para a definigdo dos eventos e agentes do DePICT neste estudo a
mesma versdo que estava disponivel para a autora do modelo conceitual
(DAPPERT, 2013), que era o PREMIS 2.2.

Os agentes podem ser pessoas, organizagdes ou softwares "associados com
a administracdo de direitos e eventos de preservagao na vida de um objeto de
informagao" (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al., 2012, p. 151). O "Evento",
também nos termos de PREMIS, "[...] agrega informagdo sobre uma agao que
envolve uma ou mais entidades Objeto" (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al.,
2012, p. 130). Portanto, no contexto do DePICT, os eventos agregam informacéao
sobre agdes que envolvem o objeto de preservagao ou o ambiente.

Baseando-se nas definicbes de PREMIS 2.2 (PREMIS EDITORIAL
COMMITTEE et al., 2012), é correto afirmar que os eventos ocorrem e cessam em
determinado ponto do ciclo de curadoria. O repositério pode ou ndo documentar o
evento, mas sempre devera fazé-lo no caso de agbdes que modificam o objeto, isto €,
no caso de "acdes de transformacao” (DAPPERT, 2013). Por outro lado, os agentes
sdo constantes, permanecem no decorrer do ciclo porque monitoram os riscos e
mobilizam os recursos necessarios para empreender acdes, representadas em
PREMIS e no DePICT como eventos.

Portanto, a agado de preservacdo resulta da execugdo de um servigco de
preservagao, ou seja, um evento resulta da iniciativa de agentes. No DePICT, um
servigo de preservagao "[...] fornece um nucleo de servigo que apoia o objetivo da
preservacao digital" (DAPPERT, 2013, p. 121). A execuc¢ao do servigo, por meio de
uma acgao, pode ou nao provocar a transformacao do objeto digital ou do ambiente.
No entanto, deve sempre assegurar o cumprimento das restricdbes definidas pela
instituicao.

Na execucdo de uma agao de preservacgao, diferentes agentes podem atuar.
Por exemplo, no caso de uma instituicdo de memdria que necessita "normalizar"
documentos de texto para a preservagao, realizando uma migragao de formato de
documentos que estdo em "Rich Text Format" (RTF) para "Portable Document
Format/Archival' (PDF/A), diversos agentes concorrem na consecugao desse
objetivo. A instituicdo estabeleceu, de algum modo, que aqueles documentos teriam
que ser migrados, seja por meio de uma pratica habitual ou de documentos formais

que estabelecem esta necessidade. Uma ou mais pessoas participam, de alguma
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forma, da execugéo desta agdo, por mais automatizado que seja o repositorio. Além
disso, diferentes softwares também sao mobilizados para que essa transformacéao
ocorra.

"Politica" [Policy] tem um sentido particular no contexto do modelo conceitual
DePICT. Em termos gerais, politicas sdo, no modelo, "representagcdes que
especificam restricdes [Constraints] que tornam explicitos os valores, as prioridades
e 0s objetivos de um agente [stakeholder] e influenciam uma acéo de preservagao"
(DAPPERT, 2013, p. 144). A lista de exemplos do DePICT sobre as formas que
essas representacdes podem assumir ndo € exaustiva e evidencia a diversidade de

formas que as politicas podem assumir:

[...] representacbes orais e também escritas, em documentos tradicionais,
bases de dados, cddigos fontes, web sites etc., tais como documentos de
negécios, de estratégia ou de politicas, além de legislagdo aplicavel,
diretrizes, regras ou, até mesmo, uma escolha temporaria de parametros de
execugao durante uma Ag¢édo de Preservagdo (DAPPERT, 2013, p. 144).

As politicas sao fontes dos processos de negdcios da instituicido, tais como o
monitoramento e o planejamento da preservagdo. A autora distingue, na
terminologia do DePICT, o "plano de preservagao" [preservation plan] do "processo
de planejamento de preservagao" [preservation planning process]. os planos sao
resultados [outpuf] dos processos de planejamento de preservacdo (DAPPERT,
2013, p. 145). Portanto, planos de preservagao digital ndo sdo do ambito das
politicas nesta terminologia.

De acordo com este vocabulario, as politicas tém como nucleo as restricdes
[Constraints], embora ndo se resumam a estas. E possivel visualizar na Figura 8,
que ilustra o modelo DePICT completo, que as relagbes da entidade "Politica"
[Policy] sdo com as entidades "objeto de preservacéo”, "ambiente" e "restricbes".
Por meio das "politicas", sejam documentos formais ou meramente praticas da
instituicdo, que é possivel investigar o que a instituigdo busca (ou deveria buscar)
preservar digitalmente (os objetos) e alguns dos meios que possibilitam e restringem
essa preservagao (como ambientes administrativo e financeiro, por exemplo). A
entidade restricdo esta, por um lado, relacionada a "politica" porque politicas
expressam as restricbes, por outro, esta ligada a agcdo de preservagao, pois as
acdes devem sempre obedecer as restricoes.

Além disso, restricbes também especificam caracteristicas do objeto digital e
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do ambiente. Na secdo 5.2, discute-se o papel das restricoes no modelo DePICT
(DAPPERT, 2013), pois a problematica das SPs esta diretamente relacionada as
restricoes de preservacgao digital no modelo. Como dito nas se¢des anteriores, as
caracteristicas significativas, nos termos de Dappert (2013) e de Dappert e Farquhar
(2009a; 2009b), sdo um tipo de restricdo (ou requisito) de preservagao.

Por fim, os "direitos" [Rights] também sdo uma entidade do modelo conceitual
DePICT (DAPPERT, 2013). Do mesmo modo que no caso dos agentes e eventos, a
definicdo da entidade direitos do DePICT remete ao dicionario de dados do PREMIS
versao 2.2 (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al., 2012, p. 165):

Para fins do Dicionario de Dados PREMIS, declaragbes de direitos [rights] e
permissdes [permissions] sdo tomadas pelos construtos que podem ser
descritos por meio da entidade "Direitos" [Rights]. Direitos sdo habilitacbes
[entitlements] garantidas a agentes [agents] por copyright ou outras leis de
propriedade intelectual. Permissbes [permissions] sdo poderes ou privilégios
garantidos por acordos entre um detentor de direitos e outra parte ou partes.

Evidencia-se a importancia da questao dos direitos legais por sua presenca
nao apenas nos modelos PREMIS (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al., 2015)
e DePICT (DAPPERT, 2013), mas também em OAIS (CCSDS, 2012) e ACTDR
(CCSDS, 2011). Todavia, a investigacdo de direitos foge aos objetivos desta
pesquisa, que tem como tema a problematica das SPs.

Analisou-se, neste item, as entidades do modelo conceitual DePICT
(DAPPERT, 2013) e suas relagbes na perspectiva nuclear do modelo, que
compreende: "objeto de preservagdo" (ou objeto digital), "ambiente" e
"caracteristica" ("propriedade" e "valor" atribuido). Ademais, expandiu-se a analise
para o modelo conceitual completo, que compreende, além das entidades do modelo
nuclear: "risco de preservacao", "aciao de preservagao", "servico de preservagao”,
"agente", "evento", "politica" e "direitos". As "restrigdes" de preservagao digital, que
fazem parte do modelo completo, sdo de extrema relevancia para a problematica ora
investigada, pois as caracteristicas significativas sdo um tipo especifico de requisito
ou restricao de preservacao digital. Por esse motivo, analisa-se exclusivamente as

restricdes na seg¢ao subsequente.

5.2 AS "RESTRICOES" NO MODELO CONCEITUAL DEPICT

A definicdo de "restricdo" [Constrainf] no DePICT é de "uma limitagao
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[limitation] ou restricdo [restriction] sobre o espaco das Acdes de Preservacao
permitidas" (DAPPERT, 2013, p. 128). A autora (DAPPERT, 2013) considera a
abordagem sobre as "restricdes" do DePICT diferente daquelas previstas no padréao
PREMIS verséo 2.2 (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al., 2012) e no modelo
OAIS (CCSDS, 2012). O DePICT recomenda que as restricdes sejam "[...]
representadas explicitamente como entidades top-level em um modelo de dados"
(DAPPERT, 2013, p. 128). PREMIS e OAIS nao ignoram restricdes de preservacgao,
mas € possivel afirmar que n&o atribuem a mesma centralidade que o DePICT. No
padrao PREMIS (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al., 2012), as entidades de
topo sdo "Eventos", "Agentes" [Agents], "Direitos" e "Objeto". Em OAIS, da
perspectiva do modelo funcional, ha "produtor”, "usuario" e "gestao" como entidades
externas ao repositorio. No interior do repositorio, ha entidades como "acesso" e
"ingestao", entre outras que constam na Figura 2.

A centralidade das restricbes de preservagdo no DePICT exigiu que a autora
(DAPPERT, 2013) elaborasse "requisitos de modelagem" para esta entidade, do
mesmo modo que para as outras entidades de topo do modelo. Os requisitos de
modelagem atribuidos as restricbes de preservagdo auxiliam a compreender o
enfoque que é dado pelo modelo conceitual a problematica das SPs, pois as
caracteristicas significativas sdo um tipo especifico de "restrigdo de preservagao" no
DePICT. A lista abaixo € um resumo desses requisitos (DAPPERT, 2013, p. 128 -
132). Nao ha pretensdo em explorar todos os pontos discutidos no modelo porque o
objetivo deste resumo é destacar os mais relevantes para a problematica ora
investigada:

a) As restricbes de preservacdo explicitam os valores dos agentes
[stakeholders]. Exemplo: ao estabelecer que as cores de um documento digital
devem ser preservadas, o agente evidencia que a transformagéo para tons de cinza
ou preto e branco no ciclo de curadoria descaracterizariam a entidade artistica ou
intelectual do objeto de preservacao.

b) As restricbes representam conjuntos aferiveis de objetivos. Exemplo: a
instituicdo deve manter 24 bits de cores de determinado conjunto de documentos
digitais no decorrer do ciclo de curadoria.

c) As restricdes definem os valores que devem ter as propriedades de objetos
digitais e ambientes para que se realize uma agao de preservagao e, também, os

valores que devem resultar de uma agéo de preservagédo que transforme o objeto
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digital. Exemplo: uma estratégia de normalizagdo, na qual todos os documentos
digitais cuja caracteristica "formato" tenha o valor "PDF", devem ser transformados
para "PDF-A".

d) As restricdes podem depender de condi¢gdes. Exemplo: se o objeto digital
tiver um componente textual, entao, o tamanho da fonte deve ser preservado.

e) Nem todas as restrigdes precisam ter o0 mesmo grau de importancia e
serem igualmente satisfeitas. Se houver contradigdes, a instituicdo deve prever
quais sao mais importantes. Também é possivel que as restricbes prevejam margens
de erro toleraveis. Exemplo: "preservar o numero de linhas em uma pagina € menos
importante do que preservar o numero de paginas" (DAPPERT, 2013, p. 131).

f) Caracteristicas sdo uma propriedade com valores capturados em um
determinado momento do tempo. As restricbes capturam as caracteristicas no
decorrer do tempo, antes e depois da acido de preservagao.

g) Os valores resultantes das caracteristicas de um objeto digital apés uma
acao de transformacao ndo sao necessariamente inferiores aos originais, isto €, nem
todas as transformagdes implicam em perda. Exemplo: a restauragédo manual de um
objeto digital corrompido é uma agéo de transformacgéo que pode resultar em valores
de caracteristicas superiores.

Além dos sete pontos resumidos, € particularmente importante para esta
investigacao a relagdo, mencionada na secéo 5.1 do texto, entre as restricbes e as
politicas no DePICT (DAPPERT, 2013, p. 129):

Restrigbes [Constraints] sao capturadas em Politicas [Policies]. Este modelo
[DePICT] usa o termo Politica [Policy] para incluir uma variedade de
documentos, em um sentido amplo. Podem ser documentos de negdcios, de
politicas ou de estratégia; legislagdo, regras ou diretrizes [guidelines]
aplicaveis ou até mesmo uma escolha de parametros de tempo de
execugao [runtime parameters] temporarios. Podem ser representagbes
orais ou escritas em bancos de dados, cédigos fonte, sitios da web etc.

Por esse motivo, no modelo conceitual completo (Figura 8), as politicas estao
relacionadas ao objeto de preservagdo e ao ambiente, mas também a agéo de
preservagao por meio das restricbes. As politicas, no sentido amplo atribuido ao
termo pelo modelo, influem diretamente sobre o objeto e sobre o ambiente e sédo
fontes das restrigdes que incidem no objeto, no ambiente e na agao de preservagao.
Nestas relagdes da entidade "Politica" [Policy], expressa-se a proposta do DePICT

(DAPPERT, 2013) para a resolugdao da conflacdo entre "esséncia" e "atribuicao"
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apontada por Becker (2018) e discutida na segédo 4 desta dissertacdo. Isto €, o
modelo busca explicitar qual € a origem das escolhas e das decisbes de
preservacdo do objeto digital: ndo ha uma esséncia do objeto digital a ser
preservada, os agentes [stakeholders] sao quem atribuem significancia ao que deve
ser preservado. Como dito, esta compreensao esta alinhada com o paradigma social
da Cl (CAPURRO, 2003), que nao € indiferente a relevancia do contexto para a
compreensao de seu objeto de estudo.

O modelo conceitual DePICT especificou dois tipos de restricbes: as
"restricbes de preservacado" e as "restricobes que nado sdo de preservacao". As
"restricoes que nao sao de preservagdo" sao aquelas que nao integram
especificamente o processo de preservagao digital, embora também sejam
importantes para o processo. E um exemplo desse tipo de restricdo a exigéncia de
producdo de outros tipos de metadados, ndo relacionados a preservacao digital,
como parte do resultado de uma agao de preservagao digital (DAPPERT, 2013, p.
137).

Contudo, o foco desta investigagdo sao as restricdes de preservagao digital,
isto €&, aquelas que s&o constituintes do processo de preservagao. Estas
compreendem, na terminologia do modelo: as "restricdes de orientagdo do processo
de preservacao", as "restricbes especificadoras de riscos" e as "restricdbes de
orientacdo de preservacado". Essas classes e subclasses de restricbes de
preservagao do DePICT estéo representadas hierarquicamente em um diagrama na
Figura 9. As classes e subclasses sdo também chamadas de "tipos" e de "subtipos”

de restricdes de preservacgao digital de forma intercambiavel nesta dissertagao.

Figura 9 - Taxonomia de "restricbes" de preservagao digital no modelo DePICT
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Fonte: DAPPERT, 2013, p. 114.
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As "restricdes de orientagdo do processo de preservagao” (do lado direito na
Figura 9) sdo aquelas que "descrevem o préprio processo de preservagao
independentemente das caracteristicas do objeto de preservacdo, de seus
ambientes e das caracteristicas da agédo de preservagao" (DAPPERT, 2013, p. 137).
Regras gerais estabelecidas pela instituicdo, tais como a periodicidade do processo
de planejamento de preservagao, independentemente dos riscos de cada objeto
digital, situam-se nesta categoria.

Um subtipo das "restrigdes de orientagdo do processo de preservagao” sao as
"restricoes da infraestrutura de preservacao" que definem as caracteristicas
relacionadas a conectividade, segurangca e armazenamento, entre outras. Essa
dimensdo da preservagao digital relacionada a infraestrutura diz respeito a TI
principalmente. Dappert (2013, p. 137) cita um exemplo desse subtipo de restri¢des:
"versdes espelhadas de sistemas locais devem ser providas". De acordo com esta
regra, € necessario buscar a disponibilidade de sistemas informatizados instalados
localmente por meio de redundancias.

As "restricbes especificadoras de risco" (do lado esquerdo da Figura 9), como
0 nome sugere, sdo aquelas que explicitam os riscos para o objeto digital e os seus
ambientes. Se houver uma violagdo de uma restricdo de risco especificada,
considera-se que o0 objeto digital ou 0 seu ambiente esta em risco. A violagéo de
uma restricdo de risco desencadeia o processo de preservagao, que deve resultar
em uma acdo de preservagdo adequada para mitigar aquele risco especifico. Por
exemplo, a instituicdo pode especificar que, se houver mais de 0,5% de corrupcéo
(comprometimento da integridade) de uma amostragem aleatéria de objetos de
preservacao, esses objetos podem ser considerados em risco, o que deve ensejar
uma acg¢ao de preservacdo adequada para esse tipo de risco, tais como a
reconstrugdo dos objetos comprometidos e/ou a migracdo de suporte fisico
(DAPPERT, 2013).

Um subtipo das "restricdes especificadoras de riscos" sao as "restricdes de
selecédo de objeto de preservagéo”. Esse tipo de restricdo define quais conjuntos de
objetos digitais tém caracteristicas especificas que "influenciam o impacto do risco e,
consequentemente, a mitigacdo do risco". Este é o caso de uma instituigdo que
queira priorizar a mitigacdo de riscos em relacdo a conjuntos de documentos
textuais que ndo tém "backups impressos" (DAPPERT, 2013, p. 135). Situagédo na

qual a perda dos documentos digitais causaria a perda completa da informacgéo.
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As "restricbes de orientagdo da preservacado" (no centro da Figura 9) sao
aquelas que "[...] especificam quais tipos de ag¢des de preservagao sdo desejaveis
para um objeto de preservagao e seus ambientes por meio da declaracéo explicita
dos valores do agente [stakeholder]" (DAPPERT, 2013, p. 135-136). Ou seja, sao
restricdes direcionadas a ag¢des de preservagao.

Dappert (2013) explica este tipo de restricdo citando o exemplo de
especificagoes de formato para agdes que transformem objetos digitais: e-mails a
serem preservados devem ser submetidos a uma agdo que gere como resultado
arquivos em formato XML. As "restricdes de orientacdo da preservagao" séo o tipo
de restricdo de preservacéao digital do DePICT de maior interesse para o presente
estudo, pois as "caracteristicas significativas" sdo um subtipo destas: as chamadas
"restrigoes de significancia", discutidas na seg¢ao 5.3.

Além das "restricbes de significancia", ha dois outros subtipos de "restricdes
que orientam a preservagao": as "restricdes definidoras de acdes" e as "restricdes de
correspondéncia entre acdo e risco". As restricoes que definem agdes de
preservacdo independem das caracteristicas do objeto de preservagdo, pois
dependem apenas das caracteristicas da préopria acdo. Por exemplo, "ferramentas
de acao de preservacgao precisam satisfazer os padroes de qualidade de software da
instituicdo" (DAPPERT, 2013, p. 136).

As "restricbes de correspondéncia entre agao e risco" estabelecem que deve
haver uma ou mais agdes adequadas para cada risco detectado do objeto de
preservacdo. Em outras palavras, as "restricbes de correspondéncia entre acio e
risco" especificam que uma agdo de preservagcdao candidata deve ter
correspondéncia apropriada para um determinado risco de preservacido. A acao de
preservacdo apropriada pode ser, inclusive, ndo realizar nenhuma acido para
determinados tipos de risco. Este € um subtipo de restricdo que nao é
necessariamente declarado de forma explicita nas normas da instituigao.

Analisou-se, nesta secdo, as restricdes de preservacao do modelo DePICT
(DAPPERT, 2013). Primeiramente, caracterizou-se o conceito por meio de uma
sintese dos "requisitos de modelagem" presentes no modelo conceitual. Apos,
utilizou-se a taxonomia de tipos e subtipos de restricbes de preservacdo para
ampliar a caracterizacao inicial do conceito e situar as caracteristicas significativas
nas relagdes previstas pelo modelo conceitual.

A mais relevante categoria de restrigdo para o presente estudo, como dito,
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sdo as '"restrigdes de significancia”, um subtipo de "restricdo que orienta a
preservacao”, pois esta classe evidencia como o modelo lida com a problematica
das SPs. A secdo 5.3 discute exclusivamente a problematica das propriedades
significativas como restrigdes (ou requisitos) de preservagéao conforme a proposta do
modelo DePICT.

5.3 CARACTERiSNTICAS SIGNIFICATIVAS COMO  REQUISITOS DE
PRESERVACAO

O DePICT considera que as "restricdes de significancia" servem para "definir
quais caracteristicas precisam ser cumpridas pelos produtos dos objetos de
preservacdo e ambientes" (DAPPERT, 2013, p. 136). O modelo refere-se a
"produtos” [output], quando trata das restricdes, porque parte do pressuposto de que
houve uma acao de preservagao que pode ter promovido a transformacgao do objeto
digital ou de seu ambiente, gerando um produto, ou seja, um novo objeto de
preservacao e/ou ambiente modificado.

Conforme explicado na Introdugéo da dissertagéo, a problematica das SPs diz
respeito a caracteristicas que devem ser mantidas ao longo do ciclo de curadoria
digital, no decorrer das transformacdes a que o objeto digital for submetido. A
discussao das SPs esta ligada, portanto, a finalidade de transformar para
preservar.

Becker (2018), Dappert (2013) e Dappert e Farquhar (2009b) néo
desconsideram a definicdo de SPs elaborada pelo INSPECT, que se refere as "[...]
caracteristicas dos objetos digitais que precisam ser preservadas no decorrer do
tempo para assegurar a acessibilidade, a usabilidade e o significado continuos
dos objetos" (WILSON, 2007, p. 8) e, também, para assegurar a "[...] capacidade
dos objetos digitais de serem aceitos como evidéncia daquilo que tém a intencao
de documentar" (GRACE; KNIGHT, MONTAGUE, 2009, p. 4). O que os autores
ligados ao Planets (DAPPERT; FARQUHAR, 2009b) discordaram da definigdo
supracitada foi de que a problematica das SPs dissesse respeito a caracteristicas
dos objetos digitais, contidas ou inerentes ao que esta inscrito no suporte de
armazenamento. Eles propuseram, ao invés disso, que caracteristicas
significativas sao expressas por restricdes de preservagao, que estabelecem

requisitos que nado podem ser descumpridos pelas agbes de preservagao que
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transformem o objeto digital.

O modelo conceitual DePICT reconhece a maior importancia das
"restricbes de significancia" para a preservacdo digital e dedica uma secao
especifica para discuti-las de modo mais aprofundado que todos os outros tipos
de restricées identificadas no modelo (DAPPERT, 2013, p. 138-144). A autora
considera que, a partir das restricobes de significancia, € possivel ter uma
proposta de preservacao digital de maior viabilidade. Na medida em que
restricbes de significancia permitem especificar aquilo que é realmente
significativo a ser preservado no objeto, o esforco de preservacao digital é
facilitado, pois pode tolerar ndo manter certas caracteristicas que n&o sao
significativas.

Discute-se esta questdo ha bastante tempo na literatura de preservagao
digital (HEDSTROM; LEE, 2002). Caso ndo houvesse este desafio e todos os
objetos digitais pudessem, em todas as ocasides, serem preservados
perpetuamente com o mais alto grau de fidelidade pelas instituicbes, a
problematica das SPs ndo teria muita relevancia. Entretanto, o que diferencia a
abordagem do DePICT de modelos e abordagens anteriores, de acordo com a
autora (DAPPERT, 2013, p. 139), sdo, ao menos, cinco aspectos:

a) adistingao entre propriedades e caracteristicas;

b) a elaboragdo de um modelo que identifica quais entidades tém
propriedades e caracteristicas, abordando-as unificadamente por meio das
acdes de preservagao, dos objetos e de seus ambientes;

c) o esclarecimento de quem e o que determinam o que € significante;

d) as observacgdes sobre os usos praticos das restricdes de significAncia que
justificam o porqué de serem um subtipo de restrigcoes;

e) e a diferenciacdo entre restricdes de significancia, propriedades e a
"Informacéo de Representacao" de OAIS (CCSDS, 2012).

Observa-se que, dos cinco aspectos singulares destacados, os trés ultimos
dizem respeito diretamente a problematica das SPs. Em relagdo a quem e ao que
determinam o que é significante, "o DePICT coloca a significancia nas maos do
agente [stakeholder]" (DAPPERT, 2013, p. 139). Portanto, € equivocada a nogao de

que as restricdbes de significancia seriam inerentes ao conteudo intelectual, uma
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suposta esséncia do objeto digital, enquanto que outras caracteristicas seriam
meramente circunstanciais, podendo ser suprimidas ou ignoradas por agdes de
preservacao. A determinagao do que é conteudo intelectual ndo pode ser feita fora
de contexto na perspectiva do DePICT. Por isso, 0 que € conteudo intelectual "[...]
somente pode ser determinado pelo agente [stakeholder] capturando a significancia
explicitamente" (DAPPERT, 2013, p. 140).

A captura "explicita" da significancia do DePICT (DAPPERT, 2013) justifica
por que as caracteristicas significativas sao entendidas como um subtipo de
restricio ou requisito de preservagao digital. Se, por um lado, os agentes
[stakeholders] sao quem definem as caracteristicas significativas, o que define as
caracteristicas significativas sdo as prioridades e valores expressos pelas "politicas"
[Policies] no sentido amplo utilizado pelo modelo. Isto é, se uma instituicdo de
memoria busca preservar no longo prazo apenas as sequéncias de caracteres
extraidas de periddicos digitais que ela preserva, trata-se de uma pratica que pode
ser compreendida na perspectiva do DePICT como uma "politica" daquela instituigao
para periddicos digitais. Esta pratica impacta nos requisitos de preservacao digital da
instituicdo, estejam esses requisitos formalizados em documentos ou n&o.

No exemplo supracitado, a forma ou a dimensao da pagina de um periddico
nao sao significativas para o custodiador, mas o formato de arquivo provavelmente
constara em uma restricdo de significancia. Um arquivo de imagem em JPEG néo
possibilitaria a selecdo de caracteres de texto pelos usuarios, impactando no
objetivo de preservar os caracteres. Em sintese, as restrigbes traduzem as
politicas em limitagdes para as agoes de preservagao.

O agente [stakeholder] tém a liberdade para definir em quais situagcbes que
certas propriedades aplicaveis serao significativas, o que ndo é uma questao isenta
de possiveis divergéncias. Diferentes agentes podem discordar em relagéo ao que &
significativo porque tém distintas prioridades. "Por exemplo, a frequéncia rotacional
de uma forma em uma obra de arte online pode ser significativa para o artista, mas
nao para muitos de seus espectadores" (DAPPERT, 2013, p. 142). Cabe a instituicdo
de memoria a resolucdo desses dilemas. Nesse exemplo, 0 compromisso com 0O
maior grau de fidedignidade possivel com requisitos expressos pelo artista (uma
"politica", nos termos do DePICT) poderiam fazer com que as restricdbes de
preservacao digital dessa obra impedissem acgbes de preservacdo que alterem a

mencionada frequéncia de rotacio.
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Nessa perspectiva, as listas de formatos ou de tipos de conteudos do
framework do InSPECT (KNIGHT, 2009) ndo apresentaram caracteristicas
significativas, mas apenas propriedades aplicaveis a certos casos de atribuicdes de
significancia. Para Dappert (2013), os critérios de conteudo, contexto, aparéncia e
comportamento, amplamente utilizados para avaliar a autenticidade, ndo podem ser
confundidos com critérios suficientes para estabelecer o que é significante do objeto
de preservacao. A consequéncia equivocada disso seria limitar o que € significante
ao nivel légico do objeto digital, o que a autora identifica como um aspecto do
framework do InSPECT. Para ela, abordagens sobre as SPs também se
equivocaram ao considerarem a tentativa de extrair automaticamente valores de
arquivos de computador como a captura das proprias caracteristicas significativas.
Compreenderam, de forma errbnea, que a significaAncia residia no objeto digital
meramente como caracteristicas de cadeias de dados [bitstreams] ou como
"Representagdes” no sentido de OAIS (CCSDS, 2012).

Na sec¢ao 2 do texto, que debate o referencial teérico da presente dissertagao,
discutiu-se o conceito de "Propriedade de Informagdo Transformacional" de OAIS
(CCSDS, 2012), que é, de certo modo, uma resposta no modelo OAIS ao debate
das SPs em lingua inglesa na primeira década do século XXI (GIARETTA et al.,
2009). No entanto, a introducao desse conceito ndo esclareceu totalmente a relagéo
existente entre as SPs e a "Informacdo de Representacdo" [Representation
Information] de OAIS (CCSDS, 2012), que ndo sao equivalentes, conforme
mencionado na secdo 4.3 do texto. A relacao entre "Informacdo de Representagao"
e as SPs foi uma das questbes que integrantes do Planets e do InSPECT
(HOCKX-YU; KNIGHT, 2008, p. 152) consideraram centrais para futuros trabalhos na
area.

Em OAIS, a "Informacao de Representacao” € "[...] a informagao que mapeia
um Objeto de Dados em conceitos mais significativos [...]" (CCSDS, 2012, p. 1-14).
O modelo de referéncia traz como exemplo de "Informacgao de Representacdo" um
software usado para renderizar imagens: apresentar um arquivo de imagem como
bits para o usuario nao teria sentido, o que o software faz é utilizar a informacéao
necessaria para renderizar o arquivo e apresenta-lo como entidade artistica para
que o usuario possa visualiza-la. O "Objeto de Dados", no caso de um "Objeto
Digital", € uma composi¢cédo de sequéncias de bits. Representa-se estas relagdes de
OAIS por meio da Figura 3.
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Dappert (2013) dedicou uma parte de sua tese para esclarecer a relagéo
entre as ‘"restricbes de significancia" de seu modelo e a "Informagdo de
Representacao" [Representation Information] de OAIS (CCSDS, 2012) com o
objetivo de compatibilizar este conceito de OAIS com a terminologia adotada pelo
DePICT. Ela chegou a conclusdo de que ambos os conceitos tém similaridades. A
"Informacdo de Representacdo" de OAIS compreende caracteristicas que
descrevem o objeto digital e 0 ambiente, nos termos do DePICT. Além disso, tanto a
"Informagédo de Representagao" de OAIS quanto as "restricbes de significancia" do
DePICT variam conforme a comunidade de potenciais usuarios da informacéo, isto
€, ndo sao universais e independentes do contexto. Ambos também tém a finalidade
de garantir a acessibilidade, a usabilidade e o sentido dos objetos preservados.

Contudo, a "Informacao de Representacdo" de OAIS e as restricdes de
significancia do DePICT (DAPPERT, 2013), como dito, ndo s&o equivalentes. O
conceito de OAIS, diferentemente das restricbes de significancia, "[...] ndo especifica
Caracteristicas que devem ser preservadas ou atingidas, tampouco especifica
Restricdes para Ag¢des de Preservagao" (DAPPERT, 2013, p. 143 - 144). Afirmagéao
que se torna mais compreensivel somente apds a analise das entidades do DePICT
e de suas relagdes. Ademais, o conceito de OAIS especifica caracteristicas
necessarias para que os usuarios possam interpretar a informagao do "Objeto de
Dados" (CCSDS, 2012) em um determinado momento. Todavia, ndo especifica
caracteristicas aceitaveis de um objeto de preservacdo para as transformagdes que
ocorrerdao no tempo em funcdo de acdes de preservacgao, tais como agdes de
migragao.

Conforme OAIS (CCSDS, 2012, p. 16), a Propriedade de Informagao
Transformacional "[...] pode ser importante para contribuir com evidéncia sobre
Autenticidade. Tal Propriedade de Informacdo é dependente de Informacido de
Representacdo especifica [...]'. Logo, a informagdo sobre significancia e a
"Informacado de Representacao" contribuem para a presuncédo de autenticidade de
documentos arquivisticos digitais na perspectiva do modelo OAIS. A autenticidade
depende também dos meios e das formas de "[...] transmissdo do documento e a
sua preservagao e custodia" (BRASIL, 2022, p. 29), o que insere o problema das
caracteristicas significativas a ser observado no desenvolvimento de repositorios
digitais confiaveis.

Nesta secao, aprofundou-se a discussao sobre a problematica das SPs na
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perspectiva do DePICT, que considera caracteristicas significativas como parte de
um subtipo especifico de restricdo de preservagdo de digital, as restricbes de
significancia. O modelo atribuiu uma importancia central a esse subtipo de restricao
e a autora (DAPPERT, 2013) considerou que aspectos inovadores de seu modelo
relacionam-se com a interpretagdo das caracteristicas significativas como restricoes
de significancia. Nesse sentido, discutiu-se o que e quem definem as restricbes de
significAncia e a justificativa de serem um subtipo das restricdes de preservagao
digital.

Analisou-se também a diferenca entre a "Informacdo de Representacdo" de
OAIS (CCSDS, 2012) e as restrigcdes de significancia do DePICT (DAPPERT, 2013).
Embora ja houvesse no texto mencédo ao fato de que ambas ndo se equivalem
(secdo 4.3), torna-se mais compreensivel essa diferenca apés a anadlise das
entidades e das relagdes do DePICT referentes as restricbes de preservacado, em

particular, as restricbes de significancia.

54 CONCLUSAO DA ANALISE: TERMINOLOGIA E CONCEITOS PARA
COMPREENDER A SIGNIFICANCIA

Nesta secédo, tratou-se da interpretacao feita pelo modelo conceitual DePICT
(DAPPERT, 2013) a problematica das propriedades significativas. Na primeira parte,
discutiu-se as entidades do nucleo e da forma completa do modelo conceitual
DePICT. O nucleo do modelo compreende as entidades: objeto de preservagéo,
ambiente, caracteristica, propriedade e valor, além das relagdes estabelecidas entre
essas entidades. Destacou-se, no nucleo, a diferenciagcao entre caracteristica e
propriedade: uma caracteristica compreende uma propriedade com um ou mais
valores atribuidos, de acordo com a terminologia em estudo. O modelo conceitual
completo inclui ainda: risco de preservacdo, servico de preservacdo, agcao de
preservagao, evento, agente, politica, direitos e restricdes. A analise das relagdes
entre essas entidades evidenciou a centralidade das restricbes de preservacgao
digital, que conformam e restringem as acdes de preservagao.

Na secao 5.2, discutiu-se, especificamente, o papel central das restricdes de
preservagao digital de acordo com o modelo, que atribuiu maior proeminéncia a
problematica em comparagdo ao modelo de metadados de preservacao digital
PREMIS (PREMIS EDITORIAL COMMITTEE et al., 2012) e ao modelo de referéncia
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de repositérios digitais OAIS (CCSDS, 2012). Analisou-se a taxonomia de restrigdes
de preservacao digital elaborada pela autora (DAPPERT, 2013), que compreende
classes e subclasses de restrigdes. Nesse ambito, destacou-se o papel das
restricdes de significancia. Esta é a entidade que expressa, no DePICT (DAPPERT,
2013), as chamadas caracteristicas significativas. Na perspectiva do modelo, este e
os outros tipos de restricdes sao capturadas por meio das "politicas" da instituicao,
que tém uma definicdo ampla nesse vocabulario, podendo significar, inclusive,
praticas institucionais ndo documentadas.

Na secgdo 5.3, analisou-se as restricbes de significancia, em particular, e a
centralidade atribuida pelo modelo conceitual a este elemento. Observou-se que, de
acordo com a autora do modelo (DAPPERT, 2013), as restricdes de significancia
trazem aspectos inovadores para o campo da preservagao digital. Além disso,
discutiu-se a interpretagdo das caracteristicas significativas do DePICT em
comparagado a perspectivas anteriores, representadas pelo INSPECT (WILSON,
2007) e, também, em relacao a "Informacao de Representacao" de OAIS (CCSDS,
2012).

Em sintese, as restrigdes de significancia s&o

Restricbes em um contexto especifico, expressando uma combinagdo de
Caracteristicas de Objetos de Preservacdo ou Ambientes que precisam ser
preservados ou retidos de modo a assegurar a acessibilidade, usabilidade e
sentido continuados dos Objetos de Preservagcéo, além de sua capacidade
de serem aceitos como evidéncia daquilo que se propdéem a documentar
(DAPPERT, 2013, p. 141).

Observa-se que essa definicdo ndo é contraditéria aquela proposta por
Becker (2018, p. 8), que se refere a "[...] mecanismos que permitem a curadores
especificarem entendimentos compartilhados do que deve ser aceito como
reproducdes auténticas". Ambas dizem respeito a contextos especificos nos quais os
agentes envolvidos devem especificar caracteristicas que serdo ou ndo aceitas.

Depreende-se do estudo realizado por Dappert (2013), que as caracteristicas
significativas devem ser estudadas em seu contexto especifico e em conjunto com
as demais restricbes de preservacao. No entanto, permanece a questdo sobre como
uma instituicdo pode, entdo, abordar conceitualmente o estabelecimento de
caracteristicas significativas no ambito de sua atividade de curadoria digital.

Na secao 6, analisa-se um exemplo de cenario institucional discutido pelo



86

DePICT (DAPPERT, 2013) e a aplicagdo da abordagem conceitual no cenario
descrito. Posteriormente, analisa-se possibilidades de cenario de uma instituicao de
memoria estadual, o MuseCom. Enfim, aplica-se uma abordagem conceitual

adaptada do DePICT em exemplo de acervo do museu.
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6 EXPERIMENTO COM A ABORDAGEM CONCEITUAL DO MODELO DEPICT EM
ACERVO DIGITAL DO MUSECOM

Discutiu-se, no decorrer da secao 5, a problematica das propriedades
significativas na abordagem do modelo conceitual DePICT (DAPPERT, 2013).
Analisou-se o0 DePICT na perspectiva das entidades que compdem o nucleo do
modelo conceitual, visando, especialmente, a caracterizagao das relacdes entre as
entidades do nucleo do modelo conceitual com as restricdes de preservagao
["Constraints"]. Abordou-se o DePICT na perspectiva das entidades que compdem o
modelo completo, buscando também caracteriza-las. Discutiu-se as restricdes de
preservagao e o que significa entender a problematica das SPs como parte das
restricdes de preservagao, requisitos que precisam ser cumpridos e mantidos no
decorrer do ciclo de vida do objeto digital.

Na presente secdo do texto, aplica-se a abordagem conceitual do DePICT
(DAPPERT, 2013) para a realizagdo de um experimento com o acervo de imprensa
do Museu de Comunicagao Social Hipdlito José da Costa (MuseCom) da Secretaria
da Cultura do Rio Grande do Sul (SEDAC). O experimento realizado adapta o
método utilizado no "exemplo de cenario para a abordagem de modelagem do
DePICT" (DAPPERT, 2013, p. 228-242), no qual aquela autora aplica os conceitos
do DePICT em um cenario de museu com foco nas restricdes de preservacao digital.

Na secao 6.1, explica-se o exemplo de cenario trazido por Dappert (2013),
analisando, especialmente, as entidades conceituais "politica" [Policy] e "restricao"
[Constraint]. Relacione-se a analise da entidade politica ao MuseCom e, da entidade
restricdo a dois exemplos de acervos do MuseCom. Justifica-se a opgao pelo acervo
de imprensa do MuseCom para a realizagdo do experimento com a abordagem
conceitual do DePICT (DAPPERT, 2013).

Na secédo 6.2, realiza-se um experimento de aplicagdo da abordagem
conceitual do DePICT ao exemplo do acervo de imprensa do MuseCom. Neste
estudo, utiliza-se as entidades politica, objeto de preservacdo, ambiente, agcdes de
preservacido, risco de preservacido e restricbes de preservacdao. O foco da
abordagem s&o as restrigbes de significancia. Utiliza-se esse conjunto de
entidades com o intuito de situar a significancia em um contexto especifico de um

agente [stakeholder], no caso, a instituicdo de memaéria MuseCom.
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6.1 POLITICAS DO MUSECOM E AS RELAGCOES DE SIGNIFICANCIA COM SEUS
ACERVOS NA TERMINOLOGIA DO DEPICT

No exemplo trazido por Dappert (2013), apresenta-se um cenario de um
museu. Nesse cenario, a autora aplica o modelo conceitual DePICT com a finalidade
de identificar e representar a preservagado digital por meio das entidades desse
modelo. Essas entidades sdo "ambiente", "objeto de preservagao", "propriedades”,
"politica", "restricdo", "risco de preservacido", entre outras, discutidas durante a
analise do modelo na sec¢ao 5.

Reproduz-se, abaixo, excerto da apresentagao desse exemplo de cenario de
museu (DAPPERT, 2013, p. 228):

Um museu tem uma colecdo de mapas desenhados a mao. Eles estido
criando copias digitais para facilitar o acesso ao publico, para proteger os
originais e por finalidades relativas ao seguro. As imagens digitalizadas
deverdo ser tratadas como copias matrizes de preservagcdo. Copias de
acesso serao derivadas delas. O museu terceiriza a digitalizagao e recebe
imagens digitalizadas como imagens brutas de alta resolugdo de camera em
arquivos .dng no formato de arquivo Adobe Digital Negative Raw Image.

O museu tem uma politica de preservagao digital escrita que se aplica a
esta colegdo. A politica declara um conjunto de restricdes que devem ser
satisfeitas de modo que assegurem a preservagao de longo prazo dos itens
da colegdo. A curadora faz uma checagem de todas as restricdes
declaradas nesta politica. O resultado desta atividade é uma avaliagédo da
presenca e da severidade dos riscos de preservagao [...].

A partir dessa descri¢cao de cenario, a autora (DAPPERT, 2013) estabeleceu a
correspondéncia entre as entidades do modelo conceitual DePICT, reproduzido na
Figura 8, e os principais representantes dessas entidades no cenario exemplificado.
Por exemplo, a entidade "agente" [agent] do modelo, correspondeu, naquele cenario
proposto: ao museu, a curadora e ao servigco de digitalizagdo terceirizado. Este
"agente" [agent] diferencia-se de agente no sentido de stakeholder, utilizado em
outros contextos para se referir ao produtor, ao custodiador e ao usuario da
informagédo. O museu pode ser um agente neste sentido de agent da preservagao
digital e, também, no sentido de um stakeholder previsto nas politicas da institui¢ao,
responsavel por atribuir significancia aos objetos de preservacgao.

Quanto ao "objeto de preservagao”, Dappert (2013) apontou, naquele
exemplo de museu, os mapas desenhados a mao, imagens digitais em alta
resolugao, entre outros objetos. No que diz respeito ao "risco de preservagao”, o

principal risco identificado por ela foi de que as imagens recebidas do servigco de
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digitalizacao terceirizado ndo contivessem informacéo do perfil da camera digital. Em
suma, para cada entidade do modelo conceitual DePICT, a autora buscou o
estabelecimento de correspondéncias com entidades do exemplo de cenario.

Interessa nesta investigagcdo, em particular, as correspondéncias feitas por
Dappert (2013) entre o cenario exemplificativo apresentado por ela e as entidades
"politica" e "restricdo" do modelo conceitual. Essas entidades sao de interesse
prioritario porque as politicas para acervos expressam restricdes de preservagao
digital e as caracteristicas significativas sdo um tipo especifico de restricdo na
abordagem do DePICT. Por esse motivo, discute-se a relagéo entre estas entidades
e 0 caso do MuseCom, com a finalidade de delimitar um exemplo de acervo do
museu para realizagao do experimento sobre as restricdes de significancia.

As politicas, no sentido atribuido pelo modelo conceitual (DAPPERT, 2013),
capturam valores e prioridades da instituicdo, que se expressam nos acervos
através de restricbes de preservagao digital. Como visto na segéo 5, as restricoes de
significancia sdo um tipo especifico de restricao de preservagao digital que objetiva
resguardar as caracteristicas significativas relacionadas a um objeto de preservagao
e/ou a seu ambiente.

O Quadro 3 apresenta, na coluna "Tipo de entidade", essas duas entidades
do DePICT (DAPPERT, 2013): "politica" e as "restricdbes de preservagao" em seus
diferentes tipos e subtipos. A terminologia das restricbes de preservacao esta de
acordo com a taxonomia de restrigdes reproduzida na Figura 9 da sec¢do 5.2. Na
coluna "Finalidades da entidade no DePICT", constam observacdes sobre as
finalidades de cada entidade do modelo conceitual. Na coluna "Representacdo da
entidade no exemplo de cenario", estdo as entidades relacionadas ao exemplo de

cenario trazido por Dappert (2013).

Quadro 3 - Adaptacao do quadro de entidades do DePICT relacionadas ao exemplo

de cenario de museu

Tipo de entidade | Finalidades da entidade no | Representacdo da entidade no

DePICT exemplo de cenario

1. Politica Especificam restricdes que - Politicas de preservagao

explicitam valores, digital da instituicao
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prioridades e objetivos de
um agente. Essas restricoes
delimitam e influem nas

acdes de preservacgao.

aplicaveis ao caso;
Senso comum [Common
sense];

Restrigcbes derivadas da

situacao especifica.

2. Restricdes
especificadoras

de risco

Explicitam os riscos para o

objeto  digital e seus

ambientes.

Matrizes de preservagao
devem ter o perfil da
camera fotografica

associado ["must"].

2.1 Restricoes de
selecao de objeto

de preservagao

Define quais conjuntos de
objetos digitais tém
caracteristicas especificas
que "influenciam no impacto
do risco e,
consequentemente, na
mitigacao do risco"
(DAPPERT, 2013, p. 135).

Objetos de preservagao
que tém formatos de
arquivos procedentes da
lista de formatos de
imagem de um
documento de politica
da instituicdo sao
considerados arquivos

de imagem ["must"].

3. Restri¢cdes de
orientacio da

preservagao

"Especificam quais tipos de
acoes de preservagao sao
desejaveis para um objeto
de preservacgao e seus
ambientes por meio da
declaragao explicita dos
valores do agente
[stakeholder]" (DAPPERT,
2013, p. 135-136).

Metadados técnicos que
sa0 necessarios para a
devida renderizagao da
imagem devem estar

embutidos ["should"].

3.1 Restricbes de
correspondéncia
entre acéo e

risco

Estabelecem que deve
haver uma ou mais acdes
adequadas para cada risco

detectado do objeto de

A acao de preservacgao
de transformacao
escolhida deve embutir

a informacao do perfil de
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preservacao.

camera fotografica em
cada imagem resultante

["must"].

3.2 Restrigdes
definidoras de

acoes

Restricbes que independem
das caracteristicas do
objeto de preservacgao, pois
dependem apenas das
caracteristicas da propria

acao.

O esforgo de solugcao
deve ser proporcional a
acgao ["should"].

O numero de imagens
transformadas deve ser
igual ao numero de
imagens recebidas do
servico de digitalizagao

terceirizado ["must"].

3.3 Restricoes de

significancia

Definem "quais
caracteristicas precisam ser
cumpridas pelos produtos
dos objetos de preservagao
e ambientes" (DAPPERT,
2013, p. 136).

Os metadados
embutidos do perfil da
camera fotografica
devem ser os mesmos
metadados do perfil da
camera no arquivo .dcp
["'must"].

Metadados
pré-existentes devem
ser preservados no
processo ["must"].

A sequéncia de bits da
imagem deve
permanecer inalterada

["must"].

Fonte: adaptado pelo autor a partir de DAPPERT (2013, p. 232-233).

O foco de Dappert (2013) ao risco de auséncia da informagao do perfil da
camera, evidencia, no Quadro 3, que quase todos os tipos de restricdes

complementam-se em fung¢do do risco, mas as restricbes de significancia expressam
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valores e prioridades capturados pelas politicas da instituicdo. Combinados, os
diferentes tipos e subtipos de restricbes de preservagao restringem as agbes de
preservacao sobre o objeto digital também de diferentes maneiras.

A "restricdo especificadora de risco", a de numero 2 no Quadro 3, declara o
que deve ser feito para mitigar o risco de preservagcdo de modo geral: as matrizes
digitais devem ter o perfil da camera. A "restricdo de sele¢cdo do objeto de
preservacao” indica que os arquivos recebidos do servico de digitalizagdo, se
corresponderem aos formatos listados pela instituicio como "imagem", serdo
tratados como imagens, logo, deverdo ter o perfil da cdmera. Observa-se que a
"restricao de selec¢ao do objeto de preservacao”, uma subclasse de restrigao, apoia e
complementa a identificacdo da "restricao que especifica o risco", a classe.

A "restricao de orientagdo da preservacao”, a de numero 3 no Quadro 3,
especifica que metadados técnicos para a renderizagdo da imagem devem estar
embutidos. Os seus subtipos de "correspondéncia entre agédo e risco" (3.1), de
"definicdo de acao" (3.2) e de "significancia" (3.3), também no Quadro 3, atuam
para apoiar a restricao geral de orientacdo da preservagao. O primeiro subtipo (3.1)
especifica que as acdes de preservacao devem embutir os metadados em cada
imagem: o risco é ndo conter perfil de cadmera, a agao correspondente a este risco é
embutir o perfil. O segundo subtipo (3.2) especifica que o numero de imagens
resultantes deve ser o mesmo que o numero de imagens recebidas e que o esforgo
de solucdo deve ser proporcional a agao. E, o terceiro subtipo (3.3), define que os
metadados do arquivo DCP recebido devem corresponder aos embutidos, os
metadados pré-existentes devem ser mantidos e a sequéncia de bits da imagem
deve permanecer inalterada.

Os trés subtipos de "restricdo de orientagdo da preservagao” (3.1 a 3.3 no
Quadro 3), considerados em conjunto, caracterizam a restricdo mais geral que
especifica que os metadados devem estar embutidos. Ndo ha, nesse exemplo de
cenario do DePICT (DAPPERT, 2013), restri¢des do tipo "orientagdo do processo de
preservacao”, que tem como subtipo as ‘"restricdes da infraestrutura de
preservagao”, conforme ilustra a Figura 9. Provavelmente, porque estas séao
entidades que ndo precisam, necessariamente, estarem relacionadas as demais
restricbes, conforme exemplificado na secgéao 5.

A aplicagdo da "abordagem de modelagem" do DePICT (DAPPERT, 2013)

requer a identificacdo de "politicas" da instituicdo, no sentido amplo proposto pela
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terminologia do modelo. Abordou-se, na segao 5, que o termo "politica" [Policy] tem
um escopo amplo nessa terminologia, que inclui ndo apenas documentos escritos,
como estratégias, planos e politicas formais de preservacao digital, mas, também,
praticas e representacdes orais e, até mesmo, o senso comum.

No caso do MuseCom, o documento fundamental para subsidiar a elaboracao
de politicas de acervos da instituicdo é o Decreto n° 24.366 de 1975 (RIO GRANDE
DO SUL, 1975) que criou o museu, a época, como instituicdo da Secretaria de
Educacao e Cultura do estado. As politicas expressas por meio de documentos
internos (plano museoldgico, pareceres, instrugdes técnicas, comunicagdes etc) ou
de praticas devem observar o texto desta norma.®

De acordo com o decreto (RIO GRANDE DO SUL, 1975), as finalidades do

MuseCom sé&o

a) recolher e selecionar material referente a Comunicagéo Social, no Rio
Grande do Sul;

b) realizar, em todo o Estado, pesquisa referente a Comunicagéo Social;

c) propiciar aos interessados consultas ao acervo do Museu e informagdes
na area de sua especialidade;

d) promover atividades variadas que auxiliem no conhecimento da Histéria
da Comunicagao Social do Rio Grande do Sul e seu processo dindmico.

Atualmente, este € o documento que atribui ao MuseCom o seu mandato
legal, relacionando-o a "Comunicagao Social" e a "Histéria da Comunicagao Social"
do estado. A busca pelo cumprimento do mandato da instituicdo resultou na
formagdo de acervos documentais no decorrer de sua trajetoria, organizados em
setores correspondentes a areas ou campos relacionados a Comunicacado Social:
cinema; fotografia; imprensa (escrita); publicidade e propaganda; radio e fonografia;
tridimensionais; e video. A formagao de cada um desses acervos esteve ligada a
identificacdo de conjuntos documentais que, em determinados momentos historicos,
foram vistos como de interesse de preservagao e pesquisa para a "Comunicacao
Social" e a sua "Historia".

Esses acervos sao compostos por documentos em diversos suportes,
inclusive, digitais. Entre os documentos digitais, ha conjuntos nato-digitais e
digitalizados. Neste caso, sédo representagdes digitais de documentos originais dos

acervos, produzidas para diferentes finalidades ligadas a preservagao e ao acesso a

8 Apesar de o decreto datar de 1975, o ato solene de inauguragdo do museu ocorreu mais de um ano
antes da publicagdo daquele, em 10 de setembro de 1974 (RIO GRANDE DO SUL, 1974), data em
que se celebra o aniversario da instituicao.
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informacéo.

Na perspectiva da curadoria digital e, em particular, da digitalizagao, a
diversidade de suportes e de géneros documentais que compdem o0s acervos do
museu tém implicagbes para a preservagdao de representagbes digitais
("digitalizagbes") dos conjuntos produzidos pela instituicdo. Dependendo do tipo
documental que se pretende digitalizar, as ‘"restricobes de preservagao"”,
especialmente as "restricoes de significancia" (DAPPERT, 2013), podem variar
drasticamente na perspectiva da instituigao.

A diversidade de suportes e de géneros documentais pode impactar,
inclusive, nas caracteristicas significativas de representagdes digitais procedentes
de um mesmo acervo do museu. Por exemplo, no acervo de radio e fonografia do
MuseCom ha colegdes de discos musicais de 78 rpm e, também, ha uma colecao
denominada "Galeria de Vozes", que contém entrevistas em fitas cassete de audio
com personalidades das areas da Comunicacao e das Artes.

Sons que sao especificos da tecnologia de gravagao do disco de 78 rpm, para
serem preservados no longo prazo, requerem o estabelecimento de caracteristicas
significativas antes mesmo da produgdo das representagdes digitais dessas
musicas. Ja no planejamento da produgao das representagdes digitais fica claro que
as caracteristicas significativas podem n&o ser as mesmas para representacdes
digitais de musicas e de entrevistas, se o interesse do MuseCom, no caso das
entrevistas, € preservar para a comunidade indicada apenas o que foi dito pelo
entrevistado e, no caso das musicas, preservar determinados sons caracteristicos
de uma tecnologia de comunicagao em particular.

As restricbes de preservagao digital, em particular, as "restricdes de
significancia" (DAPPERT, 2013), devem ser observadas desde a etapa de
planejamento do ciclo de vida da curadoria digital, representado na Figura 1. As
restricbes de preservagao digital auxiliam n&o apenas no planejamento e na
preservacdo de documentos nato-digitais, mas também no planejamento da
producao de representantes digitais de documentos, pois certas decisbes tomadas
durante a producdo nao sio reversiveis por meio de uma agao de transformagao do
objeto digital.

Por exemplo, no caso de documentos sonoros, um sinal de audio musical
captado com frequéncia e taxa de amostragem abaixo da qualidade esperada

demandara a repeticdo do processo de captagdo com os ajustes necessarios para a
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producdo de um novo produto que tenha valores adequados atribuidos a essas
propriedades. Seria possivel reduzir esses valores por meio de uma agao de
transformacao, mas nao é possivel incrementar esses valores apos a producao da
representacdo digital porque, neste caso, a informagdo necessaria do sinal
analdgico nao foi captada ou devidamente registrada no objeto de preservagéao.

De acordo com o decreto de criagdo do MuseCom (RIO GRANDE DO SUL,
1975), uma das finalidades da instituicao € "propiciar aos interessados consultas ao
acervo do Museu e informacbes na area de sua especialidade". No entanto, a
instituicdo pode elaborar uma politica de acervos digitais que empregue as
"restricbes de significancia" (DAPPERT, 2013) como facilitadoras do
empreendimento de curadoria digital com o objetivo de cumprir com maior eficiéncia
essa finalidade, entre outras, previstas no decreto. Desse modo, pode nao ser
necessario que, no ambito da curadoria digital, as restricbes de preservagéo dos
objetos digitais das entrevistas sejam tao exigentes quanto as restrigbes das
musicas, por exemplo, facilitando a efetiva capacidade de curar e preservar esses
ativos digitais. No entanto, € necessario que esse planejamento inicie antes mesmo
da produgdo dos objetos digitais.

"Restrigdes de significancia" mais flexiveis podem permitir que propriedades
como a frequéncia e a taxa de amostragem de arquivos digitais de audio que
contenham musicas tenham valores minimos superiores aos valores daqueles que
contiverem entrevistas, por exemplo. Os formatos de arquivo aceitos também podem
ser mais restritos quando se tratar de musicas e ndo de entrevistas: a instituicao
podera ter uma listagem de formatos permitidos para entrevistas que nao sera
necessariamente o mesmo das musicas. Na terminologia do DePICT (DAPPERT,
2013), objetos de preservacao cuja entidade artistica ou intelectual € uma musica ou
uma entrevista podem, eventualmente, ter as mesmas propriedades significativas.
Contudo, podem néo ter as mesmas caracteristicas significativas, pois limites de
valores atribuidos as propriedades poderdo divergir. Logo, as restrigdes de
preservacao podem nao ser as mesmas.

Esses pontos concernentes as restricdes de preservacao aplicadas a audios
do "radio e da fonografia" do MuseCom indicam que, quanto maior a diversidade de
documentos digitais, tende a ser mais complexa a tarefa de estabelecer
caracteristicas significativas. Esta perspectiva ja estava presente nos estudos de
diferentes tipos de arquivos digitais do INSPECT (KNIGHT, 2009). O estabelecimento
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de caracteristicas significativas esta ligado aos valores e prioridades expressas nas
"politicas" (DAPPERT, 2013) para acervos, isto €, nas finalidades, prioridades e
valores que a instituicdo de memoria [stakeholder] atribui aqueles objetos de
preservacdo. Se essas finalidades, prioridades e valores variam, a tendéncia € que
as caracteristicas significativas também variem (BECKER, 2018; DAPPERT, 2009b).

As restricbes de preservacdo, como dito, precisam ser cumpridas desde o
planejamento para a producédo do objeto digital porque nao sera possivel preservar
caracteristicas do objeto digital que ja foram perdidas durante a criagdo. No ambito
da digitalizagdo de acervos compostos por documentos de suportes fisicos
diversificados, ha maior complexidade no adequado planejamento para a produgéo
das representagdes digitais. O processo de digitalizagcao pode exigir diversidade de
combinagdes de configuracbes, parametros e especificagdes de equipamentos
eletrbnicos analdgicos e digitais, além de softwares, que dependerdo das
caracteristicas que se pretende representar e preservar digitalmente. Ademais, em
certos casos, coloca-se também o desafio da necessidade de mediagéo tecnoldgica
até mesmo para o acesso a informagdo e nao somente para a digitalizagao.
Documentos sonoros e filmograficos, por exemplo, requerem muitas vezes
equipamentos legados para a reproducao da informagao a ser convertida e migrada.

A relativa homogeneidade em relagdao aos tipos documentais pode facilitar
esse processo. Documentos bibliograficos e textuais dependem, em situacdes
padrdo, apenas de acesso a scanners para a digitalizagdo, e ndo de uma
composicao de diferentes equipamentos eletronicos. Esses fatores fazem com que
objetos digitais do acervo de imprensa escrita do MuseCom sejam mais adequados
para a realizacdo de um experimento de aplicagdo da abordagem do DePICT
(DAPPERT, 2013) para acervo digital de instituicdo de memoria.

O acervo de imprensa ou hemeroteca do MuseCom é composto por conjuntos
de colegdes homogéneas da perspectiva do suporte fisico, o papel, e do género
documental, o bibliografico. Os documentos da imprensa sao basicamente
periodicos, tais como jornais, revistas e almanaques. Nesse sentido, € um acervo
menos heterogéneo se comparado a outros acervos da instituicdo compostos por
documentos de géneros e suportes mais diversificados, como o de radio e
fonografia, por exemplo.

Ademais, é possivel afirmar que esse acervo tem grande potencial para

digitalizacdo. Primeiro, porque a hemeroteca é um dos maiores acervos em volume
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de documentos, e 0 maior em espaco fisico ocupado na instituicdo (mais de 400 m?).
A maior parte do acervo é constituido por colegdes de jornais, que 0 museu estima
em mais de 1300 conjuntos (RIO GRANDE DO SUL, 2021), cujas quantidades
podem variar de um a milhares de exemplares por colegdo. Segundo, porque além
do volume, a imprensa escrita recebe a maior quantidade de solicitagdes de
pesquisa da instituicdo, de acordo com informacdes da equipe responsavel pelo
respectivo setor no museu.

Discutiu-se, nesta secdo, o exemplo de cenario de museu trazido pelo
DePICT (DAPPERT, 2013) com foco nas entidades "politicas" e "restricdo de
preservagao”, na qual a "restricdo de significancia" € uma subclasse. Realizou-se
uma adaptacgado do quadro original da tese de Dappert (2013, p. 232-233), no qual a
autora aplica sua abordagem de modelagem a um exemplo de cenario de museu.
Analisou-se o papel que as representagcdes dessas entidades exercem naquele
cenario exemplificativo, diferenciando-se restricbes que sao apenas recomendacgoes
de outras que sao de cumprimento obrigatorio. Relacionou-se a entidade "politica"
do modelo conceitual DePICT (DAPPERT, 2013) ao caso do MuseCom, e de
"restricdo de preservacao" a dois exemplos de acervos, o de radio e fonografia, e o
de imprensa ou hemeroteca. Justificou-se a realizacdo de um estudo aplicado com o
exemplo do acervo de imprensa porque € comparativamente mais homogéneo em
relacdo aos géneros e aos suportes fisicos documentais, além de apresentar
potencial para a digitalizagdo com necessidades relativamente menores de
mediagao tecnoldgica para o acesso a informagdo. Considera-se que esses fatores

sao facilitadores para a realizacdo do experimento da seg¢ao 6.2.

6.2 O USO DO MODELO DEPICT NA ATRIBUICAO DA SIGNIFICANCIA NO
ACERVO DE IMPRENSA DO MUSECOM

Nesta secdo, apresenta-se e discute-se as entidades do modelo DePICT
(DAPPERT, 2013) aplicadas ao caso do acervo de imprensa do MuseCom com o
objetivo de propor uma abordagem para compreender conceitualmente o
estabelecimento de caracteristicas significativas de acervos digitais no contexto das
atividades de curadoria digital de uma instituicido de memoaria.

O foco da abordagem do DePICT ndo é representar, por meio de suas

entidades, um ciclo de curadoria digital para todo o acervo de imprensa ou para
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todas as atividades de preservagao, mas apoiar o estabelecimento de caracteristicas
significativas adequadas, relacionadas a uma possivel "politica" da instituicdo para
este acervo. Nao é objetivo deste experimento identificar quais das atividades de
curadoria digital, em sua implementag&o, competem a sistemas de softwares e quais
sdo do escopo "administrativo" do repositorio (CCSDS, 2012). Também n&o é
objetivo do experimento representar todas as restricbes de significAncia de um
acervo. Por outro lado, € objetivo deste experimento apresentar e discutir de que
forma o modelo DePICT representa conceitualmente a atribui¢cdo de significancia e o
papel do agente [stakeholder] (DAPPERT, 2013). Isso € feito por meio da analise de
exemplos de restricbes de significAncia adequadas ao caso do acervo de imprensa
do MuseCom.

No caso ora em analise, a digitalizagcdo de cole¢des do acervo de imprensa
do MuseCom pode cumprir diferentes objetivos que beneficiem a instituicdo e a
comunidade indicada. A produgao de uma representacao digital pode reduzir o risco
de perda da informacéao, caso ocorra algum sinistro com os documentos originais. As
representacdes digitais podem ampliar a promogdo do acesso e da difusdo dos
documentos. A digitalizagdo também pode contribuir para a redugdo no manuseio
dos periodicos em suporte papel por parte dos usuarios, contribuindo para a
conservagao preventiva desses documentos. Ademais, produzir um registro visual
do periddico tem a utilidade de auxiliar no acompanhamento do estado de
conservagao do documento em papel no decorrer do tempo.

No Quadro 4, apresenta-se uma possibilidade de "politica" para esse caso de
digitalizagdo do acervo de imprensa, no sentido atribuido pelo modelo conceitual
(DAPPERT, 2013), que é o de especificagdo de valores e prioridades de um agente

[stakeholder], o MuseCom.

Quadro 4 - Possibilidade de politica aplicavel ao acervo de imprensa do MuseCom

Politica aplicavel | Os usuarios das cole¢des digitais de jornais do MuseCom séo
aqueles que buscam
- ainformagdo impressa nos jornais transmitida por meio
de textos, imagens etc
- estudar questdes relacionadas a forma e a tipografia de

jornais de diferentes periodos historicos, inclusive,
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como produtos de tecnologias de comunicagdo do
passado
- 0 registro sobre o estado de conservagdo do suporte

fisico em determinado momento

Fonte: autor.

O Quadro 4 sintetiza uma possivel politica no ambito da digitalizacdo de
colegbes do acervo de imprensa do MuseCom, atividade que pode cumprir
diferentes objetivos que beneficiem a comunidade indicada. A politica, neste caso,
especifica trés areas de interesse da comunidade que pesquisa nesse acervo. A
primeira delas € a busca pela informacgéo veiculada por meio do jornal em textos,
imagens, graficos etc., impressos nas paginas dos documentos. Neste grupo estéo,
por exemplo, estudantes de Histéria e historiadores profissionais que desenvolvem
estudos com temas e objetos de pesquisa variados, e que procuram nas paginas
dos jornais informagdes que auxiliem na resolugdo de seus problemas de pesquisa

por meio da elaboragdo de uma narrativa historica.

Ha, também, usuarios que buscam outros tipos de informagdes impressas no
jornal, ndo aquelas produzidas por quem escreveu textos ou fotografou para o jornal,
mas por outros profissionais, como tipégrafos. Neste grupo estdo novamente
historiadores, mas também pesquisadores da Comunicacdo, por exemplo, que
podem buscar informagdes sobre a tipografia, diagramacgéao, entre outras. Em suma,
trata-se da comunidade cujo interesse volta-se mais para o jornal como produto de

técnicas e tecnologias da Comunicacéo.

Além disso, também ha usuarios que podem buscar representagdes digitais
do jornal para fazerem inferéncias sobre o estado de conservacdo que se
encontrava o suporte fisico no momento em que foram digitalizados. Restauradores
podem utilizar este recurso no apoio ao seu trabalho com exemplares de periddicos.
Profissionais do préprio MuseCom também sao beneficiarios de um acervo digital
que contemple este proposito, pois auxilia na elaboragdo de politicas de
conservagao preventiva e de pareceres técnicos que recomendem ou ndao uma
restauracgao.

No Quadro 5, especifica-se categorias relevantes do objeto de preservagéo

para este experimento. O objeto de preservagao, neste caso, € o produto da
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digitalizacdo de um exemplar de uma colegdo do acervo de imprensa. A produgéo
do objeto caracterizado no Quadro 5 deve atender as politicas especificadas no
Quadro 4.

Quadro 5 - Objeto de preservagéao no experimento com o acervo de imprensa do

MuseCom
Entidade intelectual jornal Jornal (tipo = jornal)
Representacgédo digital matriz Matriz primaria de digitalizagdo em formato

TIFF (tipo = matriz)

Arquivo da representacdo matriz | Arquivo em formato TIFF (formato = TIFF)

Propriedades dos arquivos em Resolugao vertical
formato TIFF Resolugao horizontal
Unidade da resolucao
Modo de cor
Profundidade de bits

[.]

[.] [.]

Fonte: autor.

O Quadro 5 explicita que a instituicdo [stakeholder] busca preservar, por meio
de suas atividades de curadoria digital, uma entidade intelectual designada como
"jornal". Neste exemplo, a instituicdo providencia a produgdo de uma representagéo
digital do jornal por meio de um processo de digitalizagcdo. Esta representagao é a
"matriz primaria de digitalizagdo" e deve observar um formato de arquivo especifico
adotado pela instituicao para fins deste exemplo, o formato TIFF. O arquivo da
representacdo matriz, em formato TIFF, tem propriedades préprias ao paradigma de
seu formato, tais como resolucdo vertical, resolugdo horizontal, unidade da
resolucdo, modo de cor e profundidade de bits. Esses termos das propriedades do
formato foram adaptados neste experimento para fins didaticos. A ultima linha do
Quadro 5 evidencia que essas instancias do objeto de preservagao sdo apenas
exemplificativas e n&o se trata de uma lista exaustiva.

Conforme o modelo DePICT (DAPPERT, 2013), os objetos digitais tém
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ambientes que conformam e possibilitam a renderizagdo desses objetos. No Quadro
6, destaca-se exemplos de instancias do ambiente do objeto de preservacéao jornal

para o caso ora em analise.

Quadro 6 - Ambiente do objeto de preservagao no experimento com o acervo de

imprensa do MuseCom

Formato de Arquivo TIFF | Tipo mime = image/tiff

Estado = ndo obsoleto

Software de digitalizagado | Software proprietario do scanner de jornais

Software de leitura GIMP

[...] -]

Fonte: autor.

O formato de arquivo da matriz digital do objeto é também parte de seu
ambiente tecnologico. Especifica-se, no Quadro 6, que este ambiente deve ser uma
imagem no formato TIFF de acordo com a classificagdo mime types, dos formatos de
midia da Internet. Além disso, este formato ndo esta obsoleto. Também faz parte do
ambiente o software utilizado para digitalizar o documento, que resulta na produgao
da matriz digital. Neste caso, como especifica o Quadro 6, trata-se de um software
proprietario fornecido pela fabricante do respectivo scanner. O software utilizado
para leitura da matriz digital, neste exemplo, € um editor de imagem gratuito e
cédigo aberto, chamado GIMP, acrédnimo de GNU Image Manipulation Program.

A Ultima linha do Quadro 6 evidencia que as instancias sao apenas
exemplificativas e ndo se trata de uma lista exaustiva. Optou-se, nesse experimento,
por especificar no Quadro 6 instadncias do ambiente tecnoldgico. Contudo, o
ambiente, de acordo com o modelo de Dappert (2013), ndo se limita a softwares,
tampouco a tecnologias, pois inclui a comunidade indicada e pode incluir fatores
administrativos e financeiros que também influem nos riscos sobre o objeto de
preservacao.

A partir da politica aplicavel (Quadro 4), do objeto de preservagao (Quadro 5)
e de seu ambiente (Quadro 6) caracterizados para este experimento, é possivel

definir as restricdes de significancia, no Quadro 7, que devem ser obedecidas



102

pelas agdes de transformagao do objeto empreendidas pelo MuseCom.

Quadro 7 - Restrigdes de significAncia e caracteristicas declaradas significativas no

experimento com o acervo de imprensa do MuseCom

Restrigdo de significancia

Caracteristicas declaradas significativas

R1: A estrutura da pagina, sua forma,

propor¢cdes, tamanho e tipos das
fontes dos jornais devem ser mantidas

a longo prazo nas matrizes

profundidade de bits = 24 (do arquivo)
modo de cor = RGB (do arquivo)
unidade de resolug¢ao = DPI (do arquivo)
resolugao horizontal = 300 (do arquivo)
resolucao vertical = 300 (do arquivo)

formato = TIFF (do arquivo)

para:
tipo = Matriz (do representante)

tipo = Jornal (do objeto de preservacgao)

R2: Os arquivos das matrizes dos

jornais  devem representar  0s

de

que softwares

componentes  textuais forma

suficiente a permitir
possam usados

ser para

reconhecé-los

profundidade de bits = 24 (do arquivo)
modo de cor = RGB (do arquivo)
unidade de resolug¢ao = DPI (do arquivo)
resolucao horizontal = 300 (do arquivo)
resolucao vertical = 300 (do arquivo)

formato = TIFF (do arquivo)

para:
tipo = Matriz (do representante)

tipo = Jornal (do objeto de preservagao)

R3: Os arquivos das matrizes dos
de

cor,

jornais devem ser capazes

preservar informagdes sobre
manchas e sinais de degradacdo das

paginas digitalizadas

profundidade de bits = 24 (do arquivo)
modo de cor = RGB (do arquivo)
unidade de resolug¢ao = DPI (do arquivo)
resolucao horizontal = 300 (do arquivo)
resolucao vertical = 300 (do arquivo)

formato = TIFF (do arquivo)
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para:
tipo = Matriz (do representante)

tipo = Jornal (do objeto de preservagéao)

R4: As matrizes dos jornais devem | data de produgdo = “data valida” (do
informar a sua data de produgado e | representante)
observacoes sobre o estado de

conservagao do original no momento | estado de conservagao = “texto valido

da digitalizagao (do representante)

para:
tipo = Matriz (do representante)

tipo = Jornal (do objeto digital)

Fonte: autor.

No Quadro 7, a coluna da esquerda especifica quatro restricbes de
significAncia [SignificanceConstraints] (R1 a R4). Todas essas restricbes a
transformagdes do objeto sdo de alto nivel, elaboradas com foco na entidade
intelectual do objeto digital. Conforme Dappert (2013, p. 140-141),

restricdes de significancia ndo sdo meros pares de propriedades/valores
que um agente [stakeholder] declara significativo. A analise subjacente a
documentos de politica e de estratégia (DAPPERT, FARQUHAR, 2009b)
demonstra que os agentes [stakeholders] precisam declarar restricbes mais
complexas [...]. Eles geralmente precisam incluir especificagbes tais como
invariantes, pré-condicbes e pos-condicbes. Em muitos casos, um
stakeholder considera que caracteristicas sao significativas apenas quando
condi¢cdes adicionais sdo cumpridas - ou seja, quando um contexto é
especificado.

Cada uma das restricbes do Quadro 7 (R1 a R4) busca assegurar o
atendimento as politicas da instituicio aplicaveis ao caso, em linha com a proposta
de Dappert e Farquhar (2009b) e Dappert (2013) de que o agente [stakeholder]
atribui significancia e, também, com a ultima versdgo de PREMIS (PREMIS
EDITORIAL COMMITTEE et al., 2015), que contempla a entidade intelectual como
parte do objeto de preservagdo. Na coluna do lado direito do Quadro 7,

especificou-se os pares de propriedades/valores (caracteristicas) que representam
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essas restricdes, declaradas como significativas neste contexto em particular. Estas
caracteristicas operam no nivel légico do objeto de preservagdo, isto &, nas
representacgdes digitais do objeto.

A primeira (R1) e a segunda restricbes (R2), respectivamente, na segunda e
na terceira linhas do Quadro 7, tém o objetivo de garantir o atendimento as politicas
especificadas em prol da comunidade indicada. Ambas as restricbes objetivam
garantir que a informacado seja compreensivel para seus potenciais usuarios. As
caracteristicas declaradas significativas s&o validas enquanto o estado do formato
TIFF for ndo obsoleto. Portanto, ha uma condi¢cdo para a atribuigdo de significancia
as caracteristicas declaradas significativas. Ademais, as propriedades (profundidade
de bits, resolugao etc) por si so, desprovidas de seus respectivos valores, nao tém
significancia.

A terceira restricdo (R3) também mobiliza as caracteristicas anteriores, mas
apenas estas ndo sao suficientes para garantir o cumprimento da politica relativa ao
acompanhamento do estado de conservagdo com o0 apoio de representagcdes
digitais. Para que a matriz da representagao digital possibilite que o usuario realize
inferéncias sobre o estado de conservagao do jornal, € preciso também preservar a
data de producao da representacdo e observagdes sobre o estado de conservagéo.
Por isso, existe a quarta restricdo (R4), na ultima linha do Quadro, que complementa
a R3 resguardando informagdes sobre a data de produgcdo e o estado de
conservagao capturadas durante a digitalizagao.

Os exemplos de caracteristicas declaradas significativas, no Quadro 7,
assemelham-se a algumas recomendacgdes para produgado de matrizes digitais do
CONARQ (BRASIL, 2010, p. 17) para determinados tipos documentais. Essas
caracteristicas compartilham também propriedades que foram consideradas
significativas pelas conclusbées do INSPECT (GRACE; KNIGHT; MONTAGUE, 2009).
Essa semelhanga ocorre por causa das propriedades inerentes ao formato de
arquivo da representacao (formato = TIFF). Contudo, ha diferengas por causa das
restricdes de significancia as entidades intelectuais realizadas neste experimento.
Por exemplo, devido as politicas aplicaveis neste caso especifico, as restricoes
impedem que a matriz das representagdes digitais deixem de ser coloridas,
independentemente das cores originais de impressdo do jornal em papel. Esta
restricdo assegura o cumprimento das politicas porque a auséncia de cores pode

impedir, por exemplo, inferéncias sobre o estado de conservagao.
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Outrossim, atribuir significancia a entidade intelectual do objeto indica uma
hipotese de aprofundamento do estudo da obra de Dappert (2013) para a resolugéo
da conflacdo entre os "meios" e os "fins" da preservagao digital, indicada por Becker
(2018) no debate sobre as SPs. Procura-se compreender, neste experimento, os
pares de propriedades e valores (caracteristicas) como parte dos meios da
preservacgao digital (nivel da representacéo), e as restrigdes de significAncia como
parte dos fins da preservacéao (nivel da entidade intelectual).

Tratou-se, nesta secao, das politicas aplicaveis, do objeto e de seu ambiente,
e, principalmente, das restricdes de significancia para o caso do acervo de imprensa
do MuseCom. As proximas entidades discutidas referem-se a outros tipos de
restricdes de preservagao digital, aos riscos de preservagdo e as agdes de
preservacao demandadas com a finalidade de mitigar esses riscos. As acdes devem
cumprir todas as restricdes de preservacgao estabelecidas.

No Quadro 8, constam as ac¢des de preservagao relacionadas ao tipo de

entrada [input] e de saida [outpuf] para o caso em estudo.

Quadro 8 - Agdes de preservacao e entrada/saida no experimento com o acervo de

imprensa do MuseCom

Acéo Entrada/Saida

m

Migrac&o de formato de arquivo : Objeto de preservagao

S: Objeto de preservagéao

m

Corregéo de objeto inconsistente : Objeto de preservagao

S: Objeto de preservagao

Adequacéo de regras de E: Restrigdes de preservagao

normalizagao de formato S: Restricbes de preservagao

Fonte: autor.

As duas primeiras agbes destinam-se ao formato que se torna obsoleto. A
acao de migracao de formato, no Quadro 8, transforma o objeto de preservagéo para
que a matriz da representagéo digital fique de acordo com o formato especificado.
Entretanto, quando um formato torna-se obsoleto, a agdo de migracdo somente
pode ser realizada quando um novo formato ndo obsoleto for estabelecido. A

especificacao desse novo formato é realizada pela agao de adequacgao de regras de
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normalizacdo de formato. Por exemplo, caso o formato TIFF fique obsoleto,
realiza-se a adequacgao de regras de normalizagao de formato para definir um novo
formato nao obsoleto para as matrizes dos Jornais. Entdo, a agao de migracao de
formato transformara os jornais para esse novo formato.

A correcao de objeto inconsistente tem a finalidade de verificar a completude
do objeto de preservacao. Por exemplo, se houver uma falha na produgao do objeto
e este ndo contiver uma matriz de representacdo digital, esta matriz deve ser
produzida porque o objeto esta incompleto e ndo pode ser ingerido para preservagéo
de longo prazo.

No Quadro 9, apresenta-se os dois principais riscos identificados para este

exemplo do MuseCom e suas respectivas descri¢oes.

Quadro 9 - Riscos de preservacgao e descrigao dos riscos no experimento com o

acervo de imprensa do MuseCom

Risco Descricao

Formato obsoleto O formato de arquivo tornou-se obsoleto e a comunidade
indicada pode ter dificuldade ou ndo conseguir visualizar o

objeto (entidade intelectual)

Objeto digital sem Houve a produgao de um objeto sem matriz digital pela

matriz digitalizacao

Fonte: autor.

As acbes de preservagédo do Quadro 8 atuam no sentido de mitigar os riscos
detectados no cenario desse experimento, que constam no Quadro 9. O primeiro
desses riscos € o formato de arquivo especificado para a matriz, inicialmente, o TIFF,
tornar-se obsoleto. O segundo é a produgdao de um objeto de preservagao
incompleto, que n&o contém a matriz da representacdo digital. Previu-se duas
acdes, no Quadro 8, para mitigar estes riscos, respectivamente, a agdo de
adequacao de regras de normalizacdo de formato e a acdo de corregao de objeto
inconsistente.

No Quadro 10, apresenta-se as restricbes as ag¢des de transformacado que

especificam esses riscos identificados [RiskSpecifyingConstraint] (DAPPERT, 2013).
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Quadro 10 - Restricdes especificadoras de risco no experimento com o acervo de

imprensa do MuseCom

Restricao Caracteristicas relacionadas

R5: O objeto de preservacdo esta em

- « ” , formato = “X” (do arquivo)
risco “Formato obsoleto”, se as matrizes

nao tiverem seus arquivos | estado # nao obsoleto (do formato “X”)

representados de acordo com formato | tipo = Matriz (do representante)

nao obsoleto

R6: O objeto de preservacdo esta em

tipo # Matriz (do representante
risco “Objeto digital sem matriz” se nao P ( ) )

possuir uma matriz digital

Fonte: autor.

Segundo o Depict (DAPPERT, 2013), sempre que as caracteristicas de um
objeto de preservagdo ou de seus ambientes violem as restricdes de especificagao
de risco [RiskSpecifyingConstraint], o objeto de preservagao € considerado em risco.
A restricao R5 é uma restricao especificadora de risco que indica que se percebeu o
risco de formato obsoleto em determinados objetos, pois o formato da matriz destes
objetos ndo é mais caracterizado como “ndo obsoleto”. Essa restricdo ndo determina
nenhuma acdo, apenas sinaliza a ocorréncia do risco. O mesmo ocorre com a
restricdo R6: especifica qual o risco do objeto digital sem matriz, mas nao indica
acao. As agbes candidatas para mitigar os riscos especificados sdo determinadas
pela restricdo de correspondéncia entre agao e risco [RiskActionMatchingConstraint].

No Quadro 11, apresenta-se as restricbes de correspondéncia entre acéo e

risco, considerando os riscos (R5 e R6) especificados no Quadro 10.

Quadro 11 - Restricbes de correspondéncia entre agao e risco no experimento com o

acervo de imprensa do MuseCom

Restricao Caracteristicas relacionadas

R7: As acbes de preservagao escolhidas | Tipo = adequagdo de regras de
para tratar do risco de formato obsoleto | normalizagao de formato (da agao)

devem:
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- adequar as restricbes de

. Tipo = migragado de formato de arquivo
preservagao referentes ao

da agao
formato obsoleto para formato ( ¢éo)

nao obsoleto Formato de origem (da ag&o) = formato
- converter os formatos da matriz (do arquivo da matriz do objeto de

do objeto digital (caracteristica do | preservagao que é entrada da acao)

ambiente) e o formato de saida

deve ser um formato n3o obsoleto Formato Destino (da agéo) = formato de

(caracteristica do objeto) arquivo que nao viola restricdbes de

significancia para a matriz do objeto
digital de entrada

R8: As agdes escolhidas para tratar do | Tipo = Corregédo de objeto inconsistente
risco de Objeto digital sem matriz | (da agcéo)
devem:
- corrigir o] objeto
inconsistente, garantindo que
haja, ao menos, uma matriz

digital

Fonte: autor.

Conforme o Depict (DAPPERT, 2013), as restrigdes de correspondéncia entre
acao e risco especificam o que uma agao de preservagao candidata para mitigar
determinado risco precisa cumprir. A primeira restricdo do Quadro 11 (R7),
estabelece os requisitos para as acgbes candidatas a mitigar o risco “Formato
Obsoleto”. Mitigar esse risco envolve identificar qual sera o formato para a nova
representacao digital para a matriz, atualizar as restricbes de significancia referentes
a matriz que abordam essa questdo (R1, R2 e R3 no Quadro 7) e migrar os formatos
da matriz. A acado deve ter como entrada um arquivo com o formato da matriz do
objeto a ser migrado e deve produzir como saida um arquivo com o formato
especificado que nao viola as restricdes de significancia para o objeto.

A restricdo R8, no Quadro 11, estabelece os requisitos para a agdo candidata
a mitigar o risco do objeto digital sem matriz. Neste caso, a agdo candidata deve

corrigir o objeto inconsistente. Diferentemente deste experimento, na realidade, uma
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instituicdo de memoaria pode ter diversas agdes candidatas a mitigar um determinado
risco e, parte delas, embora possam mitigar o risco, ndo serao escolhidas porque
nao cumprirdo todos os requisitos especificados necessarios.

No Quadro 12,

[ActionDefiningConstraints] para o experimento.

apresenta-se as restricbes definidoras de acgao

Quadro 12 - Restrigdes de definicdo de agdo de preservagédo no experimento com o

acervo de imprensa do MuseCom

Restricao

Caracteristicas relacionadas

R9: As acbes de preservagao para

migracao devem utilizar software livre

Tipo = Migracdo de formato de arquivo

(da acao)

Licenga = livre (do software da ag&o)

R10: As acdes para Adequacido de
regras de normalizagdo de formato

devem ser tomadas pela equipe

Tipo = Adequacdo de regras de

normalizagédo de formato (da agéo)

responsavel pela curadoria digital

Fonte: autor.

No Quadro 12, a restricdo definidora de agédo especifica requisitos para as
acdes de preservacdo que independem das caracteristicas dos objetos de
preservagao. A R9 especifica que os softwares utilizados para migragado de formato
de arquivo no cenario desse experimento ndo podem ter licenga proprietaria. A
restricdo da ultima linha, R10, estabelece que as regras de normalizagéao de formato
sao de responsabilidade da equipe de curadoria digital da instituicdo de memodria.

O experimento evidencia que toda a vez que a instituicdo empreende uma
acao de preservacdo no ciclo de curadoria digital, ha restrigdes ou requisitos de
preservacdo que devem ser cumpridos. Se houver uma agdo de migragdo de
formato de arquivo de um objeto "jornal", esta agao precisa respeitar as restricdes de
significancia estabelecidas para esse objeto. As caracteristicas declaradas
significativas podem variar conforme o formato de arquivo especificado nao
obsoleto. Todavia, cumprem-se os requisitos de significancia de alto nivel enquanto

as respectivas politicas do MuseCom aplicaveis para este acervo permanecerem.
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O modelo DePICT (DAPPERT, 2013) adequa-se a representagdo do acervo
de imprensa do MuseCom, elaborada com objetivo de conceptualizar a significancia
de objetos digitais produzidos em decorréncia da digitalizagdo do acervo de
imprensa. Por meio das entidades do modelo conceitual, é possivel identificar e
relacionar atividades de curadoria digital resguardando a significancia atribuida pela

instituicdo de memodria [stakeholder] aos objetos digitais.
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7 CONCLUSOES

O estabelecimento de caracteristicas significativas de acervos digitais
depende de uma adequada compreensdo conceitual sobre quem atribui
significancia e o que é significativo no objeto de preservacdo. Instituicdes que
almejam preservar seus ativos digitais no longo prazo com sucesso necessitam
definir o que pretendem preservar efetivamente do objeto digital no decorrer do ciclo
de curadoria. Pretende-se preservar bits inscritos em um suporte fisico, um arquivo
de computador ou uma entidade intelectual? A substituicdo do uso de metaforas por
uma terminologia uniforme, compativel com modelos de referéncia consolidados,
como OAIS (CCSDS, 2012), e que remeta a conceitos capazes de caracterizar as
atividades de curadoria digital de modo consistente € pré-requisito para a superacgao
de conflagdes e de contradicbes nesse campo de estudo.

Conceptualizar ou, até mesmo, estabelecer efetivamente caracteristicas
significativas de acervos digitais na curadoria digital ndo € condigao suficiente para
assegurar o acesso, a autenticidade e a usabilidade de objetos de preservacéo.
Entretanto, € uma condicdo necessaria porque o estabelecimento de caracteristicas
significativas auxilia uma instituicdo de memdéria a responder "o qué", exatamente,
esta instituicado tem a intengao de preservar no longo prazo.

Nesta pesquisa, discutiu-se a trajetoria das "propriedades significativas" (SPs)
na literatura cientifica de lingua inglesa. Analisou-se usos e interpretacbes sobre a
problematica das SPs desenvolvidas por modelos, estudos e projetos dos ultimos 20
anos, tais como CAMILEON, Cedars, InterPARES, InSPECT, Planets e o proprio
modelo de referéncia OAIS, que também respondeu ao debate sobre as SPs no
processo de sua segunda revisdo. Discutiu-se, em particular, a metodologia proposta
pelo projeto INSPECT para o estabelecimento de "propriedades significativas".

Debateu-se também, no presente estudo, trabalhos posteriores ao projeto
Planets que retomaram a problematica das SPs. Nesse ambito, destacou-se a
proposta que preconizou que as propriedades significativas sao melhor
compreendidas como requisitos ou restricdes de preservacdo € nao como
propriedades de objetos (DAPPERT, FARQUHAR, 2009b). Essas restricoes
objetivam resguardar caracteristicas do objeto ou de seu ambiente no decorrer de

acdes de transformagdo empreendidas. Ademais, diferenciou-se caracteristica e
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propriedade no ambito do objeto digital: uma caracteristica compreende uma
propriedade com um ou mais valores atribuidos, de acordo com essa interpretacao.

Aprofundou-se o estudo da interpretacdo das caracteristicas significativas
como requisitos ou restricoes de preservagao por meio da analise do modelo
conceitual Digital Preservation Conceptualization, o DePICT (DAPPERT, 2013).
Discorreu-se sobre as entidades desse modelo e de suas principais relagdes, com
foco nas restricoes de preservagao digital. As entidades do nucleo do modelo
analisadas compreenderam: objeto de preservagcdo, ambiente, caracteristica,
propriedade e valor. Analisou-se também o modelo na perspectiva completa, que
inclui as restricdes de preservagao digital e, ainda, risco de preservagao, servigo de
preservacao, agao de preservacgao, evento, agente, politica e direitos.

A discussao sobre o DePICT (DAPPERT, 2013) abordou também a taxonomia
de restrigbes de preservagao digital do modelo, que define, identifica e situa as
restricoes de significancia no conjunto mais amplo de tipos de restricbes. No
DePICT, sao as restricbes de significancia que expressam as caracteristicas
significativas. Observou-se que as restricbes de preservacao sao instrumentos
para assegurar, no ciclo de curadoria digital, valores e prioridades do agente
[stakeholder], neste caso, a instituicdo de memoria.

Destacou-se que, de acordo com o modelo conceitual de Dappert (2013), a
instituicdo expressa seus valores e prioridades por meio de politicas, isto é, de
documentos, parametros e praticas, formalizadas por escrito ou ndo, que tém a
capacidade de influenciar em agdes de preservacao digital empreendidas pela
prépria instituicdo. Também se discutiu as restrigdes de significancia na perspectiva
de suas aproximagdes e divergéncias com a interpretacdo de SPs proposta pelo
INSPECT (WILSON, 2007; GRACE, KNIGHT, MONTAGUE, 2009) e com o conceito
de "Informacdo de Representacdo" de OAIS (CCSDS, 2012; GIARETTA et al.,
2009).

Este estudo também analisou um exemplo de cenario de museu trazido pelo
DePICT, no qual a autora (DAPPERT, 2013), aplicou as entidades de seu modelo a
fim de caracterizar conceitualmente o cenario descrito. Discutiu-se, em particular, as
politicas e as restricoes de preservacdao daquele cenario exemplificativo.
Relacionou-se essas duas entidades do modelo conceitual de Dappert (2013),
politica e restricdo, a um caso real de instituicdo de memoria, o MuseCom, e a dois

exemplos de acervos dessa instituicdo. Justificou-se a escolha pelo acervo de
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imprensa do MuseCom como cenario adequado para a realizacdo de um
experimento centrado nas restricdes de significancia com uso das entidades do
DePICT.

Realizou-se um experimento com o acervo de imprensa utilizando
possibilidades de politicas aplicaveis a objetos digitais deste acervo. Nesse
experimento, compreendeu-se a significancia atribuida ao objeto digital no sentido
proposto pelas restricobes de significAncia do DePICT (DAPPERT, 2013).
Estabeleceu-se, no experimento, requisitos de preservacdo de alto nivel para um
objeto de preservacdo do acervo de imprensa com o objetivo de restringir as
transformacgdes no nivel da entidade intelectual (alto nivel) do objeto. Também se
definiu correspondéncias entre essas restricbes de alto nivel a conjuntos de
caracteristicas declaradas significativas, que operam no nivel da representacao
(nivel I6gico) do objeto digital.

Conclui-se que uma instituicdo de memaria pode fazer uso de abordagens
fundamentadas no modelo conceitual DePICT (DAPPERT, 2013) para compreender
conceitualmente o estabelecimento de caracteristicas significativas de seus acervos
digitais no ambito da curadoria digital. A abordagem da significancia, por meio do
DePICT, diferencia corretamente classes (propriedades do objeto) de instancias
(caracteristicas de um objeto especifico) na conceptualizacdo do objeto digital.
Outrossim, a abordagem refor¢ca o papel do agente [stakeholder] na atribuicao de
significancia, visando a superacéo de posi¢cdes "essencialistas" que interpretavam a
significAncia como uma qualidade independente do contexto do objeto de
preservagao.

Em relacao a dificuldade de distingdo entre os meios (instrumentos) e os fins
(solucdes) da preservacao digital, a abordagem conceitual do DePICT (DAPPERT,
2013) suscita questdes para estudos ulteriores centrados nas possibilidades de
operacionalizagao de restricbes de significancia de alto nivel (entidade intelectual do
objeto) em repositorios OAIS (CCSDS, 2012). Pode-se entender o modelo DePICT
como uma ferramenta complementar ao modelo de referéncia OAIS na
implementagdo de repositérios digitais capazes de operacionalizar o
estabelecimento de caracteristicas significativas.

Nesse sentido, futuros estudos poderiam investigar meios de
operacionalizagdo das restricbes de significancia na criagdo e manutencédo de

pacotes informacionais em repositérios OAIS em padrdes de metadados estruturais,
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como METS. Em particular, indica-se que é necessario aprofundar o estudo sobre o
papel que sistemas de softwares podem exercer quando curadores digitais
pretendem estabelecer restricbes de significancia no nivel da entidade intelectual do
objeto digital e ndo apenas em suas representagbes. Isto &, softwares de
preservagao digital abordam o problema da significancia? De que forma? Essas
abordagens contribuem efetivamente para a manutengdo do sentido e da
autenticidade dos objetos de preservagao no longo prazo?

Outra possibilidade de aprofundamento do estudo seria explorar a produgao
cientifica existente e, eventualmente, investigar a operacionalizagcéo de restricbes de
significAncia de alto nivel para objetos nato-digitais, que ndo tém correspondéncia
com documentos analdgicos, tais como agregados de dados e websites. Isto e,
pode-se questionar quais sao as relagdes entre a significancia atribuida a entidade
intelectual ou a performance de um objeto digital desta natureza e as limitagdes e
potencialidades oferecidas pelos formatos de arquivo de suas representacoes
digitais.

Por fim, destaca-se que a atribuicdo de significancia a informacao digital tem
o potencial de influir positivamente sobre a preservacdo do conhecimento humano
em suas diferentes areas e expressodes. As solugdes e propostas adotadas hoje nas
praticas de curadoria digital definem, ainda que tacitamente, o que € e o que nao é
significativo na informacao digital para a preservacdo de longo prazo. Essas
decisbes tém a capacidade de influir, inclusive, na investigagdo e na escrita da
historia no futuro. As possibilidades e limitacdes das potenciais fontes historicas
preservadas atualmente, definirdo, em parte, as indagagdes e possiveis respostas
dos pesquisadores do futuro sobre o tempo presente. Questiona-se: o que,

exatamente, pretende-se preservar do/no mundo digital?
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