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RESUMO

O presente trabalho tem a finalidade de esclarecer as etapas da constituicdo de
uma OSCIP e analisar aspectos de gerenciamento e sustentabilidade das mesmas,
considerando questdes como as dificuldades enfrentadas pela organizacdo e o0s
beneficios da qualificagdo como OSCIP. O trabalho resulta no detalhamento da criagéo
de uma OSCIP e os aspectos legais a serem considerados, além de fazer uma analise
de uma OSCIP existente, denominada Lar Luz da Crianca, verificando as dificuldades
enfrentadas pela entidade e testando as diferentes dimensdes de sua sustentabilidade
com base em um modelo existente. O beneficio centrar do trabalho é servir como apoio
para a constituicio de novas OSCIPs, esclarecendo aspectos importantes da sua

criacdo e de um gerenciamento sustentavel.

Palavras-chave: Terceiro Setor, Estudo de caso, OSCIP, Sustentabilidade.
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1. INTRODUCAO

O capitalismo trouxe muitos beneficios a sociedade, através do desenvolvimento
das industrias e empresas, que, para terem um bom desempenho, precisam evoluir e
inovar constantemente, com o objetivo de serem mais competitivas no mercado.
Entretanto, o capitalismo também gerou severas conseqiéncias, que hoje sao
claramente visiveis, como altas taxas de desemprego, aquecimento global, poluicdo
generalizada, além do esgotamento de recursos naturais. Dentro deste cenario, as
organizagdes do terceiro setor se tornam cada vez mais importantes, com o objetivo de

conscientizar e amenizar as consequéncias negativas do capitalismo.

Durante todo o século XX, vimos o capitalismo crescer e expandir-se através do
mundo. Com ele, tivemos altas taxas de industrializagdo, avangos tecnoldgicos e
cientificos. Buscando os altos indices de lucro e produtividade, a industria tornou-se
robotizada, substituindo a méao-de-obra humana por maquinas e tornando-se mais
eficiente e produtiva, produzindo assim em grandes escalas, reduzindo custos e
aumentando a lucratividade. A tecnologia também encurtou distancias, através da
telefonia e, mais recentemente, da internet, tornando a comunicacdo mais agil e
eficiente — uma comunicacado sem fronteiras. O surgimento dos computadores revelou-
se um dos mais importantes inventos da histéria do homem, pois eles possibilitam
processar dados em segundos, o que antes se levaria meses ou, até mesmo, anos, se
feitos manualmente. Os computadores também, quando programados, sdo capazes de
possuir uma inteligéncia artificial, tomando decisbes pré-definidas de acordo com o
problema, novamente substituindo a mao-de-obra humana em diversas atividades. Os
avancos aconteceram em todas as areas, como na agricultura, com uma producao mais
eficiente, ou a area da saude, com computadores extremamente avancados, que
auxiliam no diagnéstico de doencas, além de medicamentos eficazes, aumentando
significativamente a expectativa de vida e reduzindo os indices de mortalidade infantil.
Com certeza, o modelo capitalista, através da competicdo entre empresas privadas,

gerou avangos extremamente relevantes para a humanidade.



A expansao rapida do capitalismo, apesar de trazer grandes beneficios, como
acima exposto, deixou sequelas na sociedade. As empresas e industrias, com uma
preocupacao constante com a concorréncia e lucratividade, buscando sua expansao e
sobrevivéncia no mercado, preocuparam-se, durante décadas, apenas com o0
crescimento, tomando qualquer medida necesséria para a obtencado de sucesso. Para
obter altos indices de produtividade, as empresas se reestruturaram e investiram
pesado na robotizacao das fabricas e reducao de custos. Conseqlientemente, milhares
de pessoas perderam seus empregos, 0 que, somado ao aumento da populacéo global
e ao aumento da expectativa de vida, elevou os indices de desemprego
significativamente em todo o mundo, acentuando as diferengas socioeconémicas entre
classes e criando novas formas de segmentacédo. A poluicdo e a falta de consciéncia
ambiental mostrou-se uma das principais consequiéncias do capitalismo, como

mostrado em recente reportagem da revista Veja(2006):

“Os gases responsaveis pelo aguecimento excessivo sdo produzidos
pelos combustiveis fosseis usados nos carros, nas industrias e nas
termelétricas e pelas queimadas nas florestas...”

“O equilibrio natural foi rompido pela revolugdo industrial. Desde o
século XIX, as concentracdes de didéxido de carbono no ar aumentaram 30%, as
de metano dobraram e as de 6xido nitroso subiram 15%. A Ultima vez em que
0s niveis de gases do efeito estufa estiveram tdo altos quanto agora foi ha 3,5
milhdes de anos. O ano passado (2005) foi o mais quente desde que as
temperaturas comecaram a ser registradas, em 1866. Pelo que se sabe, o
planeta esta mais quente do que ja foi em qualquer momento dos Ultimos dois
milénios...”

“Se mantiver o ritmo atual, no fim do século a temperatura média sera a
mais elevada dos ultimos 2 milhées de anos”.

A industrializacdo, sem cuidado com a preservacao ambiental, foi responsavel pelo
aumento de emissdo de CO2, que € o principal causador do efeito estufa, que, por sua
vez, tem alterado todo o ecossistema terrestre, causando o derretimento das camadas
polares, desertificacdo de grandes areas, além de catastrofes naturais, tais como

ciclones e furacoes.

Além do efeito estufa, a industrializacdo, desenfreada, também ¢é a principal
responsavel pela poluicdo de rios, devastacdes de florestas e poluicdo do ar. As
consequéncias do crescimento voraz do capitalismo podem ser irreversiveis, se
medidas imediatas ndo forem tomadas, tanto em relagdo aos cuidados com o0 meio

ambiente, quanto com marginaliza¢do da populacao.



Conforme os danos do capitalismo, decorrentes de um processo de uso
irresponsavel  dos recursos ambientais, foram se tornando visiveis, diversas
organizacdes, com o objetivo de denunciar, reduzir ou reverter o impacto ambiental,
surgiram e se agregaram ao conjunto de organizacées hoje reconhecidas como
integrantes do “terceiro setor”.

O terceiro setor € constituido por organizacdes de direito privado, com finalidades
sociais e autonomia do estado, sendo denominadas de organizagcdes nao-
governamentais como, por exemplo, associagdes, fundacdes e organizagdes da
sociedade civil que realizam atividades de interesse publico, sem finalidade de lucro.

Dentre tais organizacdes encontrando-se, inclusive, aquelas que buscam minimizar
as diferentes modalidades dos efeitos negativos do modo de producédo capitalista. Entre
as quais se pode referir tem-se algumas de renome internacional como o Greenpeace
que:

“Pratica o testemunho ocular; E adepto da ndo-violéncia, ndo recuando
ao defender suas causas; Caracteriza-se pela atuagdo de ativistas, que
colocam-se pessoalmente como barreira ao dano ambiental; E independente
financeiramente de empresas, governos e partidos politicos; Atua
internacionalmente, j& que as ameacas ao meio ambiente ndo tém fronteiras;
Nao estabelece ahangas com partidos e ndo toma posgoes politicas exceto no
que diz respeito a protecdo do meio ambiente e da paz”'.( Greenpeace)

Cujo objetivo principal é a preservacao do meio ambiente. J4 em escala nacional,
podemos citar o Projeto Pescar, que tem como missao:

“Promover oportunidades para jovens em situagdo de vulnerabilidade
social, através da educagao basica prof|33|onal|zante visando o exercicio pleno
da cidadania e da atividade profissional”®.( Projeto Pescar)

Realizando assim a reintegracao de pessoas, das camadas mais afetadas pelos
altos indices de desemprego, na sociedade a fim de diminuir, a longo prazo, a
diferencas socioeconémicas entre classes. Sozinhas as organizagdes do terceiro setor
nao tém, entretanto, a capacidade de reverter os problemas da sociedade.

A pergunta que fica é: Vale a pena pagar o preco deste avanco tecnolégico? O
sistema capitalista, sem duavida, foi muito bom para o desenvolvimento da sociedade.
No entanto, suas conseqliéncias tornar-se-ao irreversiveis, se em um curto prazo de

tempo ndo mudarmos o modelo econémico em que vivemos, ou remodelarmos o

'http://www.greenpeace.org.br/quemsomos/quem.php
WWwWw.projetopescar.org.br
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capitalismo que existe hoje, conciliando a producdo com a preservacao e revitalizacao
do ecossistema, e a busca por melhores condigdes de vida para as camadas mais
afetadas da populacdo. Se providéncias nao forem tomadas, estaremos condenando a
sociedade a viver em um planeta em condicbes extremamente adversas, com
constantes catastrofes meteorolégicas e aumento nas taxas de marginalizagdo da
populacéo.

Uma forma de se repensar esse novo capitalismo seria conciliar os seus principios
com o desenvolvimento sustentavel defendido pelo terceiro setor, tentando assim
manter o processo evolutivo-tecnoldgico e, ao mesmo tempo, preservar 0 meio
ambiente e o desenvolvimento sdcio-cultural, tentando finalmente criar uma situagao de

simbiose entre 0 homem e a natureza.
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2. MOTIVAGAO PARA ESTUDO

O modelo econdmico atual, ou a forma como a maioria das empresas se
desenvolveu neste modelo econbémico, sem nenhuma responsabilidade pela
sociedade ou meio ambiente, gerou severas conseqiiéncias. Vivemos em um mundo
em que a maioria da populacao nao tem condi¢des dignas de vida, e jogamos por ano
toneladas de CO2 na atmosfera, agravando cada vez mais as consequéncias do
efeito estufa.

Essa realidade se transpde perfeitamente ao nosso pais, considerado um pais
em desenvolvimento, porém com altas taxas de desemprego e marginalizagio.
Devemos pensar imediatamente em formas de conter as conseqiéncias negativas do
capitalismo, iniciativas como as do terceiro setor sdo muito validas, entretanto ainda

nao sao suficientes.

As OSCIPs auxiliam, assim como as demais organiza¢des que constituem o
Terceiro Setor, no desenvolvimento de suas comunidades, na reintegracdo das
pessoas excluidas pelo sistema econémico atual e também na busca de formas para a
preservacao do meio ambiente. A concepcao de Organizacado do Terceiro Setor difere
das tradicionais empresas privadas com fins lucrativos, tendo o seu modelo de gestéao e
de objetivos focados na sociedade e nao no lucro, entretanto as OSCIPs assim como
as demais empresas existentes, enfrentam problemas de gestdo, perenidade e
sustentabilidade.

A idéia de se criar uma Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP), com intuito de auxiliar no desenvolvimento social € uma das principais
motivac¢des para o estudo. Contudo a criagdo de uma OSCIP difere em muito da criagéo
de uma empresa de mercado, sendo que pouco se utiliza das metodologias

convencionais de plano de negdcios existentes.

12



3. PROBLEMA

A literatura sobre o Terceiro Setor e suas Organizagdes esta em constante
mudanca, apesar de ndo serem recentes as atividades sociais, 0 tema ganhou uma
importancia maior apenas nos Ultimos anos. Sendo assim, existe a necessidade
constante de aprimoramento das bases teéricas para uma expansdao mais sélida do
Terceiro Setor.

As bases teodricas existente, para a criagdo de empresas de mercado, pouco se
aplicam nas Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico, pois toda
concepcao é diferente, desde a propriedade até as atividades fins da Organizacéao.

Através deste estudo, pretende-se descrever as etapas necessarias para a
constituicao de uma OSCIP, além de buscar formas de auxiliar, através de um modelo
de sustentabilidade, a organizacdo e os resultados de suas atividades. Criando uma
base para a abertura de uma Organizacao da Sociedade Civil, reconhecida legalmente
pelo Estado.

13



4. OBJETIVOS

Os objetivos do presente trabalho serdo desdobrados em objetivo geral e

objetivos especificos.

4.1 OBJETIVO GERAL

O trabalho tem como principal objetivo identificar as dificuldades de criacdo e do
gerenciamento sustentavel das OSCIPs, além de descrever as etapas nescessarias

para a regulamentacado das mesmas.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Relacionar os aspectos legais necessarios para a regularizacdo de uma
OSCIP;
b) Descrever as dimensdes da sutentabilidade e testar a sua aplicabilidade na

Associagao Lar Luz da Crianca.
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5. REVISAO DE LITERATURA

A finalidade desta revisao € contextualizar o universo em que surgiu e esta
inserido a OSCIP e as dimensdes da Sustentabilidade das Organizacdes da Sociedade
Civil. Para isso sera criada uma base tedrica que objetiva esclarecer a origem das
Organizacdes da Sociedade Civil e do conceito de sustentabilidade.

5.1 O TERCEIRO SETOR

O conceito Terceiro Setor surgiu e ganhou forca na segunda metade do século
passado - apesar das agdes voluntarias e filantrépicas sempre terem existido - com a
industrializacdo, robotizacdo e marginalizacdo do trabalho em todas as regides do
mundo, o tema ganhou forca.

Para Rifkin® (1997) o Terceiro Setor deve ser reconhecido e obter a mesma
importancia que os outros dois setores (sendo o primeiro setor o Estado e o segundo o
Mercado), desta maneira o Terceiro Setor poderia absorver parte da mao de obra
marginalizada pelo Estado e pelo Mercado. Um exemplo claro ocorre nos Estados
Unidos em que existem aproximadamente 1,2 milhdes de organizagdes sem fins
lucrativos ou organizacdes de servico, totalizando cerca de dez por cento da forca de
trabalho deste pais.

“E necessario acabar com os paradigmas politicos e compreender que
cada pais tem trés setores e nao dois... O setor de mercado cria capitais e
empregos de mercado, mas isso nao € suficiente. O setor do governo cria
capitais e empregos de governo, mas isso também nao é suficiente. Existe
ainda a sociedade civil que cria ainda capital social e empregos” (Rifkin®, 1997,
p.20)

O crescimento das atividades voluntarias, a busca pelo desenvolvimento socio-
cultural, a luta pela reducdo das diferencas econdmicas entre classes, nomes como
Madre Tereza de Calcuta que dedicou sua vida a ajudar os mais necessitados ou

*In: Toschpe, Evelyn Berg. 3° Setor — Desenvolvimento Social Sustentado. Rio de Janeiro: Paz e Terra 1997
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Nelson Mandela que lutou pelo fim da desigualdade racial, sdo exemplos de fatores
chaves para o destaque que vem recebendo, em todo o mundo, o Terceiro Setor.

De acordo com Fernandes (1994) a idéia de um “terceiro setor”, formado por
organizacoes de carater privado, sem finalidades lucrativas e com objetivos sociais,
pressupde a existéncia de outros dois setores o Estado, representando o primeiro setor,
e ao mercado, como segundo setor. Entretanto a referéncia é indireta, ou seja, o “o
terceiro setor” é formando na verdade pela negacao —“nem governamental (Estado),
nem lucrativo (Mercado)”.

Para Fernandes (1994) dizer que as organizagdes sao “néo
governamentais” significa também dizer que sua finalidade ndo € alcancgar ou substituir
o poder do Estado. As politicas do Terceiro Setor ndo sao compulsérias, ndo sao
politicas impostas, elas dependem de uma aceitacao por parte da comunidade, portanto
sua influéncia dependera de sua persuasdo. Por ndo serem politicas coercivas,
freqientemente sdo muito convincentes e conseqientemente muito influentes, sempre
defendendo um fim social, como a preservacao ecolégica ou a luta contra as
desigualdades sécio-culturais. Quanto a serem organizacées “sem fins lucrativos”
significa que o a busca pelo lucro em muitas situacdes poderia tornar suas atividades
invidveis, sendo que em alguns casos o0s investimentos sdo muito maiores que o
possivel retorno financeiro. O que nos remete também para a impossibilidade de avaliar
a sustentabilidade de uma organizagdo social, pelos mesmos parametros utilizados
pelas empresas capitalistas.

QUADRO 01 - Configuracéao do Terceiro Setor
FONTE: (FERNANDES, 1994, p.21).

AGENTES FINS SETOR
Privados para Privados = Mercado
Publicos para Publicos = Estado
Privados para Publicos = Terceiro Setor
Publicos para Privados = (corrupcao)

16



Pode se definir entdo o Terceiro Setor como “um conjunto de organizagdes e
iniciativas privadas que visam a producao de bens e servicos publicos” (FERNANDES,
1994, p.21).

De maneira semelhante Salamon (1997) define o Terceiro Setor como uma forte
rede de organizacgdes privadas autbnomas, que nao tenham por finalidade a distribuicéo
de lucro para seus acionistas e diretores, atendendo propdsitos publicos, apesar de nao
estarem ligadas a estrutura formal do Estado.

“O projeto de desenvolvimento sustentavel e solidario surge da
necessidade de resistir a logica fria e desumana dos mercados globalizados,
regidos pela competitividade destrutiva e excludente. Demonstra as
possibilidades de gerar alternativas de trabalho e renda mesmo nas regides
mais pobres e abandonadas pelo poder publico. A organizagdo da producao
coletiva e sua comercializacao pelos préprios produtores favorecem inovacdes
tecnologicas “apropriadas” que fortalecem e retroalimentam as potencialidades
locais e regionais.”(Rattner,2001, pag. 2)

As Organizagdes do Terceiro setor ndo tém como a finalidade o lucro, ainda que
gerem excedentes de capital, estes devem ser reinvestidos na organizacédo e para a
viabilizagdo de seus fins. O excedente de capital, portanto, ndo pode ser incorporado ao
patriménio dos seus gestantes, assim como os bens da organizagdo nao devem ser
utilizados para fins particulares. As atividades da organizacado “devem ser, tipicamente,
de consumo coletivo - seja num sentido universal, como as campanhas para purificacao
do ar, ou em funcdo de uma categoria especifica, como acolhida a refugiados”
(FERNANDES, 1994, p.21).

5.1.1 ORGANIZACOES NAO-GOVERNAMENTAIS (ONGSs)

As organizagcdes que constituem o Terceiro Setor, em geral, sdo formadas por
grupos de pessoas com o interesse em auxiliar, de maneira voluntaria, a sociedade.
Isso pode ser feito de inUmeras maneiras como, por exemplo, a distribuicdo de comida
de forma organizada, as pessoas marginalizadas.

Inicialmente grande parte das iniciativas sociais tem carater informal, como

associagdes de bairros, que buscam o desenvolvimento da comunidade local ou a
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criagdo de um abrigo idealizado por algum grupo religioso para beneficiar pessoas
necessitadas. Porém, de acordo com o0 seu desenvolvimento se tornam formais
constituindo as organizacdes, sem fins lucrativos e com finalidades sociais.

Como visto antes uma Organizagdao Social nao existe para auferir lucros para
seus administradores, os quais tdo pouco detém a propriedade de seu patriménio. As
Organizagcdes N&ao-Governamentais nao possuem herdeiros. Quando seus
representantes se afastam da organizacdo por qualquer motivo, outra pessoa deve
assumir seu lugar e em caso de encerramento das atividades da organizagao, os bens
acumulados devem ser repassados a outra Organizacdo do mesmo género.

Para Fernandes (1994) uma das principais diferencas entre as ONGs e outras
iniciativas do terceiro setor, como sindicatos, associagdes de moradores ou dos
movimentos sociais, é o fato de elas ndo poderem falar ou agir em nome de terceiros,
somente em nome préprio. Em consequéncia disto as ONGs se tornam mais
autdbnomas, por nao dependerem de politicas externas para legitimar suas decisdes,
além disto, as Organizacoes Nao-Governamentais tem a liberdade de multiplicar-se

indefinidamente, em funcdo das demandas e das iniciativas, sem que isto afete sua

legitimidade.
QUADRO 02 — Grupos Beneficiarios das ONGs
FONTE: (FERNANDES, 1994, p.75).

Ref. a trabalho % Ref. a comunidade % Outras referéncias %
Trabalhadores rurais 20,3 | Comunidade 32,1 Associagdes civis 16,2
Trabalhadores 7,5 | Criangas e jovens 22,0 Pobres 13,4
Micro-empresas 4,2 | Mulheres 15,1 Cultos 6,7
Profissionais liberais 2,7 | Grupos étnicos 3,0 ONGs 5,0

Migrantes 2,4

Marginalizados 1,7

Terceira idade 1,4
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O campo de atuagdo das Organizacbes Nao-Governamentais € muito amplo,
entre os principais campos de atuacdo podemos citar o campo da Saude, de defesa
das minorias, desenvolvimento e promocdo social, educacdo e qualificacdo, direitos
humanos e por fim meio ambiente. As ONGs, como visto antes, tém objetivos sociais,
entretanto esta atuacado € distribuida entre grupos beneficiarios. O quadro acima
demonstra a divisdo das ONGs entre grupos beneficiarios na América Latina nos anos
90, podemos destacar do quadro o percentual de organizacées que declararam ter
como principal objetivo ajudar a comunidade como um todo.

5.1.1.1 OSCIP

Apesar de o governo Brasileiro apoiar e reconhecer as Organizagdes
Sociais pela importancia dos servicos prestados a comunidade, este reconhecimento
era informal até a criagcdo da Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999. Surgiu entdo o
reconhecimento legal das OSCIPs ou Organizacées da Sociedade Civil de Interesse
Publico, e a possibilidade de cooperacao entre as Organizagdes da Sociedade Civil e o
Estado, com base legal e regulamentada. Isto se demonstra através do artigo nono

desta mesma lei:

“Art. 90 Fica instituido o Termo de Parceria, assim considerado o
instrumento passivel de ser firmado entre o Poder Publico e as entidades
qualificadas como Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico
destinado a formacao de vinculo de cooperagao entre as partes, para o fomento
e a execugao das atividades de interesse publico...”

(Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999, pag. 4)

O artigo terceiro desta mesma lei define as Organizagdes passiveis
de reconhecimento como OSCIP, através da sua area de atuagdo ou suas atividades
fins.

“Art. 30 A qualificagéo instituida por esta Lei, observado em qualquer caso, o
principio da universalizagao dos servi¢os, no respectivo &mbito de atuacédo das
Organizacgbes, somente sera conferida as pessoas juridicas de direito privado,
sem fins lucrativos, cujos objetivos sociais tenham pelo menos uma das
seguintes finalidades:

| - promogao da assisténcia social;

Il - promogdo da cultura, defesa e conservagdo do patriménio histérico e
artistico;
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Ill - promogéo gratuita da educagéo, observando-se a forma complementar de
participagédo das organizagdes de que trata esta Lei;
IV - promogdo gratuita da salde, observando-se a forma complementar de
participagao das organizac¢des de que trata esta Lei;
V - promogéo da seguranca alimentar e nutricional;
VI - defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promogédo do
desenvolvimento sustentavel;
VIl - promogao do voluntariado;
VIII - promogéo do desenvolvimento econémico e social e combate a pobreza;
IX - experimentagdo, ndo lucrativa, de novos modelos sécio-produtivos e de
sistemas alternativos de produgéo, comércio, emprego e crédito;
X - promogdo de direitos estabelecidos, construcdo de novos direitos e
assessoria juridica gratuita de interesse suplementar;
Xl - promocdo da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da
democracia e de outros valores universais;
Xll - estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas,
producéo e divulgacdo de informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos
que digam respeito as atividades mencionadas neste artigo.
Paragrafo Unico. Para os fins deste artigo, a dedicacdo as atividades nele
previstas configura-se mediante a execucdo direta de projetos, programas,
planos de agbdes correlatas, por meio da doagéo de recursos fisicos, humanos e
financeiros, ou ainda pela prestagdo de servigos intermediarios de apoio a
outras organizacdes sem fins lucrativos e a 6rgaos do setor publico que atuem
em areas afins.”

(Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999, pag. 2)

Hoje centenas de organizacdes sao reconhecidas pela lei das OSCIPs entre elas
podemos citar, por exemplo, o Instituto Nacional de Preservacdo Ambiental — I. N. P. A
de Sao Paulo e o Instituto Vida Solidaria de Porto Alegre. No Rio Grande do Sul
existem 181 organizagcbes cadastradas atuando nas mais diversas areas como
assistencial, cultural, saude, cidadania, educacional.

Martins (2000) relata algumas vantagens em receber a qualificacdo de OSCIP, a
primeira delas é o proprio titulo de OSCIP que caracteriza o reconhecimento de um
novo tipo de organizacdo se distinguindo das demais organizacdes ou empresas do
setor privado. O termo de parceria da Lei das OSCIPs é outra vantagem, pois regulariza
0 apoio do Estado, e o repasse de verbas para as organiza¢des, outra vantagem é a
possibilidade de remuneragdo dos dirigentes das OSCIPs, reconhecendo a
remuneragao como a contrapartida do trabalho, ndo impedindo que a organizacao seja
sem fins lucrativos. Por fim o controle social, pois a lei das OSCIPs regulamenta as
formas de prestacdo de contas de uma forma inovadora para as Organizacbes do
Tericeiro, instituindo a publicidade e, ainda, submete o titulo ao questionamento publico.
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5.2 SUSTENTABILIDADE

Para o Mercado, ou empresas privadas, ser uma empresa sustentavel é ser
economicamente rentavel, se justificando através dos lucros auferidos e distribui¢cdo de
dividendos entre os seus socios. Quando transpomos esta visao para as organizagdes
sociais ela nao funciona de maneira adequada, pois as organizacdes sociais nao tém

como finalidade principal a lucratividade.

“A fim de avancgar na diregdo da sustentabilidade, devemos redefinir o
significado de riqueza e progresso face a uma visdo de vida e de sociedade
mais integrada e sistémica.”

“Para construir uma sociedade sustentavel, é essencial entender que
um meio ambiente saudavel é condicdo necesséaria para nosso bem-estar, o
funcionamento da economia e, enfim, a sobrevivéncia da vida na terra.
Entretanto, a vida — individual e social — ndo pode ser reduzida somente as
funcoes bioldgicas e de producdo-consumo.”(Rattner, 2004, pag. 5)

A sustentabilidade de mercado influenciou as primeiras discussdes sobre
sustentabilidade no Terceiro Setor, sendo discutido inicialmente apenas as
caracteristicas econémicas da sustentabilidade. Assim sendo a captacao de recursos
ou formas de obter financiamento para as atividades fins das organizagbes sociais, por
algum tempo, foi considerado o principal medidor de capacidade de perpetuacdo das
Organizacgdes do Terceiro Setor.

Com a evolugao da discussao sobre sustentabilidade nas organizacdes sociais,
se verificou que apesar das atividades financeiras e de obtencdo de recursos serem
importantes para a organizagédo, estdo longe de serem as Unicas caracteristicas de
sustentabilidade das Organizagdes da Sociedade Civil. Uma organizacdo social deve
considerar entre outros, aspectos politicos, culturais, econébmicos e ambientais para o
desenvolvimento de um plano de sustentabilidade.

Para Rattner (2004), um dos avancos mais significantes na evolugcéao do conceito
de sustentabilidade é representado pelo consenso crescente que esta requer e implica
em democracia politica, equidade social, eficiéncia econémica, diversidade cultural,
protecdo e conservacdo do meio ambiente. Esta idéia tem ganhado forca e
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provavelmente ira ajudar a gerar novos conceitos de sustentabilidade em um futuro

proximo.

5.2.1 Sustentabilidade e o Meio Ambiente

A discussao da sustentabilidade tem suas origens no campo das ciéncias
ambientais e ecoldgicas, e ganhou forga no inicio dos anos 70, tendo um dos seus
marcos na Conferéncia de Estocolmo de 1972 ou Conferéncia das Nacbes Unidas
sobre o Ambiente Humano. Na conferencia de Estocolmo sdo tomadas as primeiras
decisdes, em admbito internacional, em relacdo ao Meio Ambiente.

A partir de entdo o tema passou e ter reconhecimento internacional, e se
intensificando nos anos sequentes, até a década de 90 quando ocorreu a Conferéncia
das Nacodes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento ou Rio-92.

Bomfim (1999) descreve a Conferéncia Mundial no Rio de Janeiro como a
reunido dos atores governamentais € nao-governamentais com o objetivo de discutir e
propor acdes relacionadas a questdo do desenvolvimento e preservacao do meio
ambiente, ou seja, do desenvolvimento sustentavel. Um dos resultados da Rio-92 foi a
Agenda 21, documento oficial dessa Conferéncia, que contém propostas de acdées no
ambito internacional e local.

O quadro abaixo demonstra os principais acontecimentos que precederam a
Conferéncia de Estocolmo até o final dos anos 90, p6s Rio-92.

QUADRO 03 — A midia e 0 meio ambiente
FONTE: (Costa e Santos, 2005, p.62)

As Etapas da Eventos ou Fenomenos de Interesse da Midia Internacional

Internacionalizacao

Os anos que e A morte subita de 995 pessoas no smog de Londres, em 1952;
procederam a * A explosdo de um depdsito de residuos nucleares em Tcheliabinski
conferéncia de (ex-URSS, setembro de 1957);

Estocolmo e A doenga de Minamata (1959): intoxicagdo dos peixes da baia

japonesa por usinas da industria quimica Chisso provoca vitimas fatais

cujo numero se aproxima de 5.000 pessoas;
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e Inicio de problemas de poluigéo transfronteirica (sobretudo no caso de
aguas partilhadas); Os problemas de poluicdo atmosférica (por
exemplo, entre os EUA e o Canada);

e Em 1967, o acidente do Torrey Canyon coincide com a primeira maré

negra nas costas francesa e britanica;

® Em 1971, a contaminacdo de veranistas em Napoles ( seguida pelos

casos de Huyéres, em 1972 e, em 1974, de Génova).

Entre Estocolmo e o e 1976: escapamento de gas toxico, em Seveso — 23 mortes e
fim dos anos 70 intoxicagao de 1.128 pessoas;

e 1978: Amoco Cadiz, maré negra nas costas européias;

® Acidente na central nuclear e Three Mile Island, em margo de 1979.

De 1980 a e Evacuagédo da populagéo da cidade de Love Canal (nos EUA),
Conferéncia do Rio construida sobre sitio contaminado (em maio de 1980);
de Janeiro e Bhopal, em 1984: acidente na usina quimica que provoca a morte de

mais de 2.500 pessoas e deixa mais de 300 mil pessoas doentes;
e Em abril de 1986, acidente em Tchernobyl;
e No verao de 1988, poluicao de residuos toxicos transportados pelo
Karin B;

e Em 1988, virus desconhecidos mata dezenas de focas na Europa;

® Acidente do petroleiro Exxon Valdez (margo de 1989).

O periodo apés a e Em 1995, massacre de indios Yanomami, em Hoximu-Brasil, a 20 km
Rio-92 da fronteira venezuelana;
e Em fevereiro de 1996, naufragio de petroleiro carregado com mais de

150 mil litros de petréleo, em Milford Haven ( Pais de Gales);

® Em margo de 1996, quatro reatores (tecnologia de origem russo)
apresentam problemas de funcionamento na usina nuclear de
Bohunice (Eslovaquia, junto a fronteira austriaca), que produz cerca de

40% das necessidades energéticas nacionais.

O pacto ambiental mais comentado na ultima década, entretanto, foi o Protocolo
de Kyoto realizado em 1997 no Japdo. O Protocolo de Kyoto prevé a reducédo da
emissao de CO2 na atmosfera. O documento foi assinado por varios paises, porém nao
foi assinado pelos Estados Unidos, o que coloca em cheque a sua eficacia uma vez que
os Estados Unidos é um dos principais responsaveis pela emissdo de CO2 na

atmosfera.
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Para Rattner (2004) as Organizac6es Sociais e outros movimentos populares
exercem pressdes sobre 0s governos, exigindo protecao contra dejetos téxicos, fumaca,
agua e ar poluidos. As pressdes e a conscientizacao por parte da sociedade em relacao
a necessidade de proteger e conservar 0s recursos naturais, além da tendéncia geral
de envelhecimento das instalacbes e equipamentos industriais devido ao progresso
técnico, resultou na obsolescéncia e consequente abandono de setores inteiros
caracterizados por processos fordistas.

Para Costa e Santos (2005) a partir da sustentabilidade ambiental a discussao se
ampliou para a sustentabilidade social, politica, cultural e financeira, tanto de projetos
de desenvolvimento quanto de organizagcdées que trabalham com o desenvolvimento,

em seu sentido mais abrangente.

5.2.2 Desafio da Sustentabilidade nas Organizac6es Sociais

Uma organizagao Social, para se tornar eficaz, cada vez mais depende de uma
boa administracdo e planejamento, sendo capaz de obter recursos, mobilizar a
comunidade para atividades voluntarias, além de demonstrar suas realizagbes ao
publico de forma a ser reconhecida e ter credibilidade perante a sociedade. Uma das
discussdes mais recentes para as Organizagdes do Terceiro Setor é a questdo da
sustentabilidade, ou como tornar a organizacao perene, sem que se desvirtue das suas
finalidades.

“Faz-se necessario enfrentar o desafio de refletir sobre a pratica muitas
vezes isoladas das OSCs na busca de recursos, tendo em vista um contexto
historico econémico e social em que a questdo da sustentabilidade é mais
ampla e complexa”. (Bomfim, 1999, pag. 2)

Para Constanza®, o tema da sustentabilidade ndo se resume a disponibilizagao
de recursos econdmicos, e sim define uma relacdo equilibrada entre os aspectos
econbmico, social e ambiental, prevendo a continuidade e a prosperidade da vida
humana, levando em consideracdo o impacto do desenvolvimento nessas trés

dimensoes.

* (apud Sachs, 1993,p. 24)
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Bomfim (1999) propbe a construgdo de redes para o desenvolvimento de

projetos estratégicos e sustentaveis a partir de trés hipdteses:

a) a sustentabilidade econdmica para empreender agdes sociais sera alcancada
de forma mais eficiente, a medida que nao for considerada o fim e nem o
unico elemento da negociacdo, mas um dos meios para a realizacdo do
projeto;

b) uma organizagdo sera sustentavel conforme tiver condicées de estabelecer
vinculos e fluxos de interacao continuos de informacao e decisdo junto a
organizacbes dos trés setores: Estado, empresas e OSCs orientados por
projetos estratégicos de mudanca social; e

c) A existéncia de organizagdes sustentaveis isoladas no Terceiro Setor
possivelmente n&do vai alcancar o impacto de gerar a sustentabilidade social,
mas ampliara as diferencas entre as instituicbes que alcancam e que nao

alcangam recursos.

5.2.3 As Dimensoes da Sustentabilidade

Ao contrario dos primeiro estudos sobre sustentabilidade, em que o aspecto mais
relevante era a vitalidade econémica da organizacao, hoje autores defendem a idéia de
diversas dimensdes de sustentabilidade, variando de autor para autor, entretanto com
idéias similares que convergem para pontos semelhantes.

Sachs (1993) defende a idéia de que sdo cinco as dimensdes da
sustentabilidade, sendo estas fundamentais para o desenvolvimento. As dimensdes da
sustentabilidade de Sachs séo:

a) a Sustentabilidade Social - a busca equidade social através da reducéao das
distancias entre classes, sendo elas financeiras, culturais ou politicas, além

de prezar pelo fortalecimento da cultura e saude;

b) a Sustentabilidade Econémica - aumentar a eficiéncia da gestdo dos recursos
publicos e privados pelo estado, mercado e terceiro setor, ndo focando

apenas na lucratividade, mas em questées macrossociais;
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c) a Sustentabilidade Ecol6égica — A busca por meios menos ofensivos ao meio-
ambiente, métodos de renovacado dos recursos extraidos, investimentos em
tecnologia com a finalidade de reduzir os residuos das industrias buscando

maior eficiéncia na utilizagao dos recursos;

d) a Sustentabilidade Espacial — A reducdo das densidades populacionais,
através de uma melhor distribuicdo geografica, assim como redistribuicao dos
parques industriais, reduzindo as concentracbes, e uma agricultura voltada
para a regeneracao do solo e do meio-ambiente que a cerca; e

e) a Sustentabilidade Cultural — Conscientizagdo da populacdo quanto ao tema
da sustentabilidade, encontrando em cada cultura e ecossistema a viabilidade
de projetos de conservacao do seu ambiente, buscando um desenvolvimento

mais consciente.

Costa e Santos (2005), ao definirem um modelo de sustentabilidade para o
Grupo de Apoio a Prevencdo a Aids (Gapa-Bahia), identificaram também cinco
dimensdes da sustentabilidade, sendo elas Técnica, Cognitiva, Econémica, Social e
Politica.

Para Costa e Santos (2005), existe o fendmeno multidimensional da
sustentabilidade no Gapa-Bahia, em que as dimensdes, apesar de distintas, sdo inter-
relacionadas e dependentes uma das outras. As dimensdes tendem para pontos
semelhantes, porém tratando cada ponto de uma forma diferente. O quadro abaixo
demonstra as dimensdes da sustentabilidade no Gapa.

QUADRO 04 — Matriz-Referencial: as dimensdes da sustentabilidade do Gapa-Ba
FONTE: (Costa e Santos, 2005, p.102)

Dimensao |Critérios Indicadores
Técnica Qualificagdo das e  Composigao multidisciplinar da equipe;
pessoas que e  Titulagdo dos membros da equipe;
atuam na e  Tempo de atuagédo no movimento social organizado;
Organizagéo e  Nivel de produgao técnica e metodoldgica;
J ivel de profissionalizagéo da equipe.
S Nivel d fissionalizagéo d i
Processo ¢ Realizagao de planejamento estratégico;
U estratégico da . Nivellde Qarticipag;’tq da equipg no planejamento estratégico;
e  Valorizagéo das atividades-meio (de suporte).
Organizacao
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S Cognitiva P_rodugép, } Numero de publicagdes sobre a tematica da AIDS e temas correlatos;
sistematizacao e Producdo e sistematizagdo de outros saberes ndo diretamente
T difusdo de relat_:ignad_os a temética da AIDS; -
saberes Participacdo em eventos para falar sobre a tematica da AIDS e temas
E correla_tos;_ _ . o
Capacitagao e consultorias ministradas (socializagédo de saberes).
N Econdmica Mercantil Montante de produtos e servicos comercializados;
T Montante de recursos provenientes da comercializagao.
A N&o Mercantil Numero de Projetos Financiados e/ou parcerias estabelecidas;
(Monetério) Montante de recursos provenientes dos financiamentos;
B Doagbdes financeiras recebidas.
| N&o Monetéria NUmero de voluntarios;
Servicos (apoio técnico) recebidos;
L Bens materiais recebidos.
| Social Emancipacgéo Participacdo do publico beneficiario na construgdo do projeto
cidada organizacional.
D Difusdo da missao Continuidade/difusdo do projeto social, sendo conduzido por outros
A atores.
D Politica Legitimidade Reconhecimento e respeitabilidade do Gapa-Ba pelo publico externo;
Engajamento do publico interno;
E Proximidade com o publico beneficiario;
Comprimento da missao;
Compromisso de diferentes setores sociais com a manutencédo do projeto
da organizagao;
Constituigao de programas conceituais e metodologicamente embasados;
Constituicdo de programas com capacidade de interferir em uma dada
realidade;
Numero de voluntarios atuando na organizagao;
Titulagdes, registros e premiagoes;
Participagcdo em féruns, conselhos e associagoes.

5.2.3.1 A Dimensao Técnica

A dimensao técnica diz respeito a preocupacdo que a organizagao tem com a
profissionalizacdo dos colaboradores que nela atuam, considerando como
colaboradores todas aquelas pessoas que auxiliam no funcionamento da organizacao.
A capacitacdo dos colaboradores € importante por buscar novas formas de
gerenciamento da organizagao visando ser mais eficientes nas suas atividades fins.

No caso do Gapa-Bahia a ainda uma questdo da diversidade técnica, em que
profissionais de diferentes especializagdes e oriundos de diferentes setores atuam em

conjunto, formando uma equipe multidisciplinar. Com uma equipe multidisciplinar,
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questbes importantes podem ser analisadas de diferentes modos, gerando solucdes
mais qualificadas por considerarem os diversos aspectos de um mesmo problema.

O planejamento estratégico é parte fundamental da sustentabilidade técnica da
organizagao. O conhecimento detalhado das atividades e objetivos da organizagao por
parte de seus dirigentes se mostra como peca fundamental para a criagdo de um
planejamento de médio e longo prazo eficiente.

A gestdo das organizacbes deve acompanhar os avancos do mercado e do

estado para poder ter uma comunicacao eficiente com os mesmos.

5.2.3.2 A Dimensao Cognitiva

A organizacao deve ser eficiente na sua comunicag¢do, usando o conhecimento
adquirido, em suas atividades, para auxiliar a sensibilizar a populacao em relagdo ao
problema que procura enfrentar. A produgéao de artigos, e documentos relacionados a
atividade da organizagdo também é um aspecto importante da dimensao cognitiva da
sustentabilidade, por se tornarem referéncias para futuras pesquisas voltadas para o
tema.

A comunicagdo com outras organizacbes que atuam no mesmo campo é
importante para o crescimento mutuo, conhecendo os problemas enfrentados e as
diferentes solugdes utilizadas para problemas semelhantes preparam as organizacoes
para estes mesmos problemas no futuro.

A reunido de organizacbes de uma mesma darea de atuacdo € importante
também para ganhar forca perante a sociedade conseguindo, juntas, uma visibilidade
maior por terem em grupo também uma maior credibilidade. A formulacdo de textos,
livros ou qualquer outra forma de comunicacdo do problema se torna mais eficiente
quando defendida por varias organizacfes, além de gerar uma padronizacdo o que
também auxilia na eficiéncia da comunicacao do problema.

A geracao de conhecimento das organizagdes, sozinhas ou em grupos, e
a divulgagdo deste conhecimento € o que constitui a dimensdo cognitiva da
sustentabilidade.
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5.2.3.3 A Dimensao Econdtmica

A dimensao econdbmica diz respeito aos recursos que a organizag¢ao tem acesso
e a forma de captacdo ou geracdo desses recursos. A maioria das organizacoes
depende de doacdes de empresas ou de pessoas sensiveis a sua causa, no caso de
uma OSCIP pode-se beneficiar, ainda, de recursos do Estado conforme o termo de
parceria estabelecido pela lei das OSCIPs.

A captacao de recursos, provindo de doacgdes ou financiamentos, é ainda parte
fundamental para a sobrevivéncia das organizagdes, entretanto muitas organizagdes
estdo buscando novas formas de captacao de recursos como, por exemplo, a venda de
produtos e servicos gerados pela organizacdo. Também podem ser considerados
recursos captados pela organizacdo, a doacdo de bens, servicos recebidos e a

atuagéo de voluntarios na organizacao.

5.2.3.4 A Dimensao Social

Pode-se dizer que a dimensdo social esta relacionada aos resultados das
atividades da organizacdo. Ao ter uma posicdo sélida quanto aos seus objetivos e
valores a organizacdo tem a capacidade de atrair mais adeptos para a sua causa, que
ao compreenderem a importancia de suas finalidades, poderdo se tornar agentes
multiplicadores das atividades da organizagdo, mesmo que nao estejam trabalhando
diretamente na organizagao.

A participacao do publico beneficiario nas atividades da organizagao, também é
resultado da dimensao social da sustentabilidade, provando a eficiéncia dos trabalhos
prestados.
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5.2.3.5 A Dimensao Politica

A forca politica de uma organizagdo depende do seu reconhecimento pelo
Estado, Mercado e sociedade. A capacidade de mobilizar a sociedade, negociar com o
Estado ou buscar apoio de outras empresas e organizagdes, buscando solucdes
conjuntas para os problemas que a organizagcdo procura enfrentar sdo formas de
trabalhar a dimensao politica da sustentabilidade.

A legitimidade é a base da dimensdo politica, a organizagdo deve ser
reconhecida pela qualidade de suas atividades e servicos prestados, além da
comunicacao eficaz, participando frequentemente de féruns e eventos relacionados a

sua atividade.
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6. METODO

Para a realizacao do trabalho foram pesquisadas areas de concordancia com o
assunto como referéncias sobre Terceiro Setor, Sustentabilidade das Organizagbes
Sociais e Legislagao das OSCIPs.

Serdo abordadas inicialmente as fases da criacdo de uma OSCIP, descrevendo
0S passos necessarios para a sua criacdo e os aspectos legais para a obtencédo da
certificacao legal como OSCIP. Os dados utilizados sao disponibilizados pelo Ministério
da Justica, além de consulta realizada em outras organizacbes como o Sebrae de
Minas Gerais.

Com o objetivo de testar as verificacoes levantadas pelo trabalho e entender
melhor a rotina de uma OSCIP, foi realizado um estudo de caso na Organizacao Lar
Luz da Crianga, uma OSCIPs do Rio Grande do Sul. Através do estudo de caso
pretende-se levantar as dificuldades enfrentadas pela a organizacdo e testar os
dimensdes de sua sustentabilidade a partir do modelo do Gapa-Bahia.

A organizacao foi escolhida com base no cadastro das OSCIPs do Rio grande do
Sul, fornecida pelo Ministério da Justica. Entre as varias organizagdes possiveis, foi
escolhida o Lar Luz da Crianga por ser uma organizacao que obteve a certificacdo de
OSCIP recentemente, em novembro de 2005, o que contribui para o estudo, por ser
uma experiéncia recente em relacdo a legalizacdo da organizacao como OSCIP. A
importadncia do trabalho realizado pela organizacdo, que zela pela saude e
desenvolvimento das criangas, residentes do lar, também foi uma forte motivagao para
a escolha da organizacao.

Para Yin (2001) existem vantagens de se utilizar o estudo de caso como método
de pesquisa, pois abrange varias formas de se analisar a problematica a partir de
diferentes perspectivas, seja através de dados sobre a organizagdo, entrevista,
observacgdes e através participacao efetiva na organizacgao.

O estudo se baseou em quatro etapas. Primeiramente realizado um
levantamento de dados da Organizacdo. A segunda etapa se caracterizou pelo
agendamento de uma visita a sede do projeto Lar Luz da Crianga, com o objetivo de

realizar uma observacao direta. Posteriormente foi realizado também uma entrevista
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com a gerente do projeto Sra. Marissol. A ultima etapa consistiu na realizagdo de uma
observacéao participativa, em que foram realizadas tarefas com as criancas do Lar.

6.1 COLETA DE DADOS PRELIMINARES

Apébs a escolha da Organizacao Lar Luz da Crianca e o contato com os seus
dirigentes, a fim de buscar apoio para a realizacdo do trabalho, foi feito um
levantamento de dados da organizacdo. Através do site da organizacao foi possivel
relacionar diversos tépicos de interesse para o trabalho a ser realizado, como o
histérico da organizacdo, a area de atuacdo, além dos objetivos e valores da
organizagdo. Apesar de as informacbes coletadas terem servido de base para a
elaboracdo de alguns tépicos, estes dados sozinhos ndo seriam capazes de servir para
as finalidades do trabalho, sendo utilizados apenas como complemento das demais
etapas do trabalho.

Yin (2001) define que a consulta de documentos da entidade, tais como
informacgdes da organizacao vinculadas nos meios de comunicacéo, € agregar valores

as evidencias recolhidas de outras formas, tais como a entrevista.

6.2 OBSERVAGCAO DIRETA

O objetivo principal da observacao direta foi conhecer a sede da organizacao e
acompanhar a sua rotina, podendo agregar mais informacdes relacionadas ao estudo,
além de poder analisar de forma presencial as condicbes das instalagcbes da
organizacao, parte fundamental do trabalho. Através da observacao direta também foi
possivel entrar em contato com as criancas do Lar, e de maneira breve observar suas
atividades.

A avaliacdo da infra-estrutura, da rotina e das atividades do Lar, auxiliou na
analise da sustentabilidade da organizacdo, pois de maneira presencial foi possivel
identificar pontos relevantes para o estudo. O contato presencial também foi importante
para a identificacdo de pequenas melhorias que poderiam ser feitas na organizacao.
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Para Yin (2001) a observagao direta auxilia na compreensao do contexto e do
fenbmeno que estd em estudo, podendo ser fundamental para a realizagcao do trabalho,
dependendo dos objetivos do estudo.

6.3 ENTREVISTA

“E muito comum que as entrevistas para estudo de caso, sejam
conduzidas de forma espontanea. Essa natureza das entrevistas permite que
vocé tanto indague respondendes-chave sobre fatos de uma maneira quanto
peca a opinido deles sobre determinados eventos. Em algumas situagdes, vocé
pode até mesmo pedir que o respondente apresente suas proprias
interpretacdes de certos acontecimentos e pode usar essas proposigbes como
base para uma nova pesquisa”. (Yin, 2001, pag. 112)

A entrevista realizada com a Sra. Marissol, gerente do projeto Lar Luz da
Crianca, foi dividida em duas partes, a primeira teve carater informal e espontaneo e a
segunda seguiu um questionario previamente elaborado. Tanto a primeira parte da
entrevista, quanto a segunda, foram gravadas por um sistema de audio com o objetivo
de aproveitar as informacdes da melhor forma possivel.

Durante a primeira etapa da entrevista, realizada na sede da Organizacdo em
Eldorado do Sul, a Sra. Marissol apresentou o Lar e ao mesmo foram realizadas, de
modo informal, diversas perguntas relacionadas a organizagéo, a infra-estrutura, a
rotina e as atividades realizadas pelas criangas.

A segunda etapa da entrevista abordou questdes previamente formuladas
contemplando assuntos diretamente relevantes ao estudo, como a origem da
organizagao, aspectos relacionados a sustentabilidade e dificuldades enfrentadas pelo
Lar.

6.4 OBSERVACAO PARTICIPATIVA

Como ultima etapa do trabalho, foi realizada um dia de observagao participativa,
com o objetivo de conhecer melhor o trabalho e a rotina das criangas. A ultima etapa foi
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essencial para a conclusdo do trabalho, além de ter sido uma grande experiéncia

pessoal.
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7. A CRIAGCAO DE UMA OSCIP

7.1 OS PRIMEIROS PASSOS

A constituicao de uma OSCIP difere em muito a criacdo de uma empresa
privavada convencional, apesar de o planejamento ser fundamental para ambas, as
caracteristiscas e finalidades sao distitas. Ao contrario da empresa privada
convencional, que pode ser criada apenas por uma pessoa, ou um proprietario, para
uma atividade comercial simples ou complexa, a OSCIP depende de uma mobilizacdo
muito maior de pessoas, que estejam de acordo com as finalidades que a Organizacao
tera, além de participarem efetivamente do processo de criacao da OSCIP.

Com base em informacoes do Sebrae de Minas Gerais, abaixo foi criado um
pequeno roteiro para dar incio as atividades de uma OSCIP.

7.1.1 Fase de Sensibilizacao

A primeira etapa do precesso de criacdo de uma OSCIP é reunir pessoas e
parceiros que se identifiquem com o trabalho que a Organizacado pretende realizar e
tenham vontade de tornar possivel a criacdo da mesma. A informagcdao é parte
fundamental do processo de criacdo, quanto mais informacao sobre a aréa em que a
organizacao pretende atuar, assim como a obtencdo de dados estatisticos e sociais
sobre o setor, maior é a chance de obter apoio e consolidar um grupo para a formacao
da Organizagao.

A partir da formacao do grupo e do interesse da criacdo da Organizag¢ao, o grupo
deve buscar mais adeptos da cauda da organizacdo. Uma das bases de uma OSCIP é
o trabalho realizado por voluntarios, sendo assim quanto maior o0 nimero de pessoas
dispostas a ajudar, melhor. Para buscar um numero maior de adeptos o grupo deve
reunir grupos de interessados e realizar uma palestra de sensibilizacao sobre o tema.

Através da palestra € possivel sensibilizar mais pessoas para o tema. A partir dai
deve-se nivelar o conhecimento das pessoas integrantes do grupo, buscando resolver
duvidas sobre tematicas que envolvam a organizagdo, como por exemplo 0 que é uma
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OSCIP?, o que a organizacao pretende oferecer e qual o nivel de comprometimento
que cada pessoa deve ter para o sucesso da Organizagao.

Apbs a sencibilizacdo e formacdo do grupo, tarefas especificas devem ser
distribuidas entre os integrantes, como o levantamento de informacdes sobre a
legalizagdo da OSCIP, estudos relevantes a viabilidade econémica da organizagéo,
necessidades de infra-estrutura e recursos financeiros para viabiliza-lo. E importante
para a organizacao nao s6 a busca de voluntarios, mas também de empresas e outras
organizacdes sensiveis a sua causa, com o objetivo de consolidar um apoio maior, além

de facilitar a captacéo de recursos para a sua criagcao.

7.1.2 Fase Constitutiva

Apébs o levantamento de todas as informacdes necessarias para a constituicao
da OSCIP assim como a verificacdo de sua viabilidade, deve ser realizado uma
“Assembléia de Constitutiva” que é uma etapa formal do processo de legalizacdo. Antes
da realizacdo da assembléia € importante que seja discutido o estatuto da organizacao
com o objetivo de aprova-lo durante a assembléia. Na assembléia também se elege a
diretoria da OSCIP, iniciando processo formal da organizagdo, encaminhando a
documentacao, resultante da assembléia, para registro.

7.1.3 Fase Pré-Operacional e Operacional

Depois de constiutuido uma diretoria e um estatudo, os responsaveis devem
proceder com a implementacao e operacionalizacao da OSCIP, definindo a localizacao,
além da infra-estrutura nescessaria para o inicio das atividades, como movéis e
equipamentos. O um apoio técnico e qualificado é fundamental para auxiliar a diretoria
na tomada de decisGes que serdo cruciais para o funcionamento bem sucedido da
OSCIP.

O trabalho em conjunto, executado pelos integrantes do grupo, além de viabilizar
a OSCIP serve como experiéncia do trabalho em equipe a ser realizado a partir do
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inicio das atividades da Organizacdo. Depois de atingir todas as etapas, de
constituicdo, sensibilizacdo e implementacdo, a OSCIP estd pronta para se tornar
operacional.

E importante ressaltar que a determinacdo das pessoas que constituem a
organizacao € imprescindivel para o sucesso da OSCIP, tendo estas que superar os
desafios dos primeiros anos da Organizacdo, além de desenvolver uma politica

sustentavel, visando a perpetuidade da OSCIP.

7.2 ASPECTOS LEGAIS

Abaixo serao descritos os aspectos legais, baseados na lei das OSCIPs,
mais relevantes para a regularizacdo ou classificagdo de uma Organizacdo como
OSCIP.

7.2.1 Qualificacao como OSCIP

OSCIP, Organizacbes da Sociedade Civil de Interesse Publico, ¢ uma
classificacdo legal dada as Organizacbes Sociais que tenham interesse de
regulamentar sua situagdo perante o Estado e se enquadrem nos aspetos legais de
uma OSCIP. Para que a o enquadramento aconteca, € necessario que a organizacao
se encaixe dentro das normas estabelecida pela lei das OSCIPs - lei N 9.790, de 23 de
marco de 1999. Para as organizacbes ja existentes pode ser necessaria uma
reformulacdo de alguns aspectos da Organizacdao com a finalidade de se adaptar as
normas e poder ser reconhecida legalmente como OSCIP.

De acordo com o artigo primeiro da lei das OSCIPs, somente poderdao se
qualificar como Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico as pessoas
juridicas de direito privado e sem fins lucrativos. Assim sendo organizagcdes nao
regulamentadas, ou grupos de pessoas fisicas com finalidades sociais que nao
constituam uma empresa, ndo podem se classificar como OSCIP.
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Uma organizagédo sem fins lucrativos é considerado pela lei das OSCIPs, através
do primeiro paragrafo do artigo um.

“[...] a pessoa juridica de direito privado que nao distribui, entre os seus
sécios ou associados, conselheiros, diretores, empregados ou doadores,
eventuais excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos,
bonificagdes, participagdes ou parcelas do seu patriménio, auferidos mediante o
exercicio de suas atividades, e que os aplica integralmente na consecugao do
respectivo objeto social”.

(Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999, pag. 1)

Entretanto é permitida a remuneracdo dos dirigentes, desde que trabalhem
efetivamente na Organizacdo, com a excecao dos servidores publicos que apesar de
poderem participar efetivamente da organizacdo assim como fazer parte do quadro de
diretores, estes ndo podem receber quaisquer tipo de remuneragao ou subsidio.

A Organizacdo que se enquadrar como de pessoa juridica de direito privado e
sem finalidades lucrativas, ainda tera que atuar em um dos campos previstos pela da lei
das OSCIPs, podendo se caracterizar como OSCIP somente se tiver entre as suas
finalidades pelo menos uma das finalidades descritas no artigo terceiro desta mesma
lei.

Abaixo segue a listada de finalidades previstas na Lei da OSCIPs:

I. Promocao da assisténcia social;
Il. Promogéo da cultura, defesa e conservagao do patriménio histérico e
artistico;
[ll. Promogéo gratuita da educagao, observando-se a forma complementar de
participagédo das organizag¢des de que trata esta Lei;
IV. Promogéo gratuita da salde, observando-se a forma complementar de
participagcédo das organizagbes de que trata esta Lei;
V. Promogdo da seguranga alimentar e nutricional,

VI. Defesa, preservacdo e conservagdo do meio ambiente e promoc¢ao do
desenvolvimento sustentavel;

VIl. Promocéo do voluntariado;

VIIl.  Promocao do desenvolvimento econémico e social e combate a pobreza;

IX. Experimentagdo, nao lucrativa, de novos modelos sdcio-produtivos e de
sistemas alternativos de produgéo, comércio, emprego e crédito;

X. Promocéo de direitos estabelecidos, construcao de novos direitos e
assessoria juridica gratuita de interesse suplementar;

Xl. Promocéo da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da
democracia e de outros valores universais;

XIl. Estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, producao
e divulgacao de informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos que
digam respeito as atividades mencionadas neste artigo.

(Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999, pag. 2)
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Ainda que a organizagao se qualifique, por possuir uma das finalidades descritas
acima, podera ter o seu pedido, como Organizacao Social Civil de Interesse Publico,
negado se sua atuacao estiver relacionada no artigo segundo da lei da OSCIPs que
descreve como nao qualificaveis as Organizac6es em que sua principal atuacao esteja

relacionada na lista abaixo:

I. As sociedades comerciais;
II. Os sindicatos, as associacdes de classe ou de representacdo de categoria
profissional;
[ll.  As instituicoes religiosas ou voltadas para a disseminag¢do de credos, cultos,
praticas e visdes devocionais e confessionais;
IV. As organizagdes partidarias e assemelhadas, inclusive suas fundacgdes;
V. As entidades de beneficio mutuo destinadas a proporcionar bens ou servigos
a um circulo restrito de associados ou socios;
VI. As entidades e empresas que comercializam planos de saude e
assemelhados;
VIl. As instituicbes hospitalares privadas ndo gratuitas e suas mantenedoras;
VIIl. As escolas privadas dedicadas ao ensino formal ndo gratuito e suas
mantenedoras;
IX. As organizagdes sociais;
X. As cooperativas;
XI. As fundacgdes publicas;
XIl. As fundacoes, sociedades civis ou associagdes de direito privado criadas por
6rgao publico ou por fundagbes publicas;
XIll. As organizagdes crediticias que tenham qualquer tipo de vinculagdo com o
sistema financeiro nacional a que se refere o art. 192 da Constituicao Federal.
(Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999, pag. 1)

A lei das OSCIPs exige ainda que para serem qualificadas como OSCIPs as
organizagdes devem expressar claramente em seu estatuto uma serie de normas, com
a finalidade de se manter a integridade e a transparéncia da organizacao perante o
Estado e a sociedade. Através do artigo quarto da lei das OSCIPs, é determinado que
as pessoas juridicas interessadas sejam regidas por estatutos cujas normas
expressamente disponham sobre:

I. A observancia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, economicidade e da eficiéncia;

Il. A adogéo de praticas de gestdo administrativa, necessérias e suficientes a
coibir a obtengao, de forma individual ou coletiva, de beneficios ou vantagens
pessoais, em decorréncia da participagao no respectivo processo decisorio;

lll. A constituichio de conselho fiscal ou 6érgdo equivalente, dotado de
competéncia para opinar sobre os relatérios de desempenho financeiro e
contabil, e sobre as operagdes patrimoniais realizadas, emitindo pareceres
para 0s organismos superiores da entidade;

IV. A previsdo de que, em caso de dissolucdo da entidade, o respectivo
patriménio liquido sera transferido a outra pessoa juridica qualificada nos
termos desta Lei, preferencialmente que tenha o mesmo objeto social da
extinta;
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V. A previsdo de que, na hip6tese de a pessoa juridica perder a qualificacdo
instituida por esta Lei, o respectivo acervo patrimonial disponivel, adquirido
com recursos publicos durante o periodo em que perdurou aquela
qualificagao, sera transferido a outra pessoa juridica qualificada nos termos
desta Lei, preferencialmente que tenha o mesmo objeto social;

VI. A possibilidade de se instituir remuneragéo para os dirigentes da entidade que
atuem efetivamente na gestdo executiva e para aqueles que a ela prestam
servigos especificos, respeitados, em ambos 0s casos, os valores praticados
pelo mercado, na regiao correspondente a sua area de atuagao;

(Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999, pag. 3)

Além destas seis normas, existe ainda uma sétima norma que dispdes sobre as
obrigacbes contabeis, que tem como objetivo tornar transparente as movimentacdes
financeiras da Organizacao. Para isso a norma prevé que a Organizacao deve:

a) respeitar os principios fundamentais de contabilidade e das Normas

Brasileiras de Contabilidade;

b) publicar em algum meio de comunicacdo de grande circulacdo o de
atividades e das demonstracées financeiras da entidade, incluindo-se as
certidbes negativas de débitos junto ao INSS e ao FGTS ao final do exercicio
fiscal;

c) realizar auditorias na aplicagdo dos recursos recebidos através do termo de
parceria conforme previsto em regulamento; e

d) prestar contas dos recursos e bens, de origem publica, recebidos conforme

determina o paragrafo Unico do art. 70 da Constituicao Federal.

7.2.2 Do Termo de Parceria

O termo de parceria € considerado uma das principais vantagens de se obter a
qualificacdo como OSCIP. Através do termo de parceria, conforme artigo nono da lei
das OSCIPs, é possivel se firmar uma parceria entre estado e OSCIP, de forma que
torne possivel o estado contribuir financeiramente com as atividades, das OSCIPs, que
estejam relacionas no artigo terceiro desta lei.

No termo de parceria € instituido que cada uma das partes, Estado e OSCIP, tem
seus direitos, responsabilidades e obrigacées. Para se tornar possivel a cooperacao
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entre OSCIP e Estado, é necessario que conste no termo de parceria algumas

clausulas especificadas no artigo décimo da lei das OSCIPs:

VI.

A do objeto, que contera a especificagdo do programa de trabalho proposto
pela Organizagéo da Sociedade Civil de Interesse Publico;
A de estipulacdo das metas e dos resultados a serem atingidos e os
respectivos prazos de execugao ou cronograma;
A de previsdo expressa dos critérios objetivos de avaliacdo de desempenho a
serem utilizados, mediante indicadores de resultado;
A de previsdo de receitas e despesas a serem realizadas em seu
cumprimento, estipulando item por item as categorias contdbeis usadas pela
organizagdo e o detalhamento das remunerag¢des e beneficios de pessoal a
serem pagos, com recursos oriundos ou vinculados ao Termo de Parceria, a
seus diretores, empregados e consultores;
A que estabelece as obrigagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico,
entre as quais a de apresentar ao Poder Publico, ao término de cada
exercicio, relatério sobre a execugdo do objeto do Termo de Parceria,
contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcangados, acompanhado de prestagdo de contas dos gastos e receitas
efetivamente realizados, independente das previsdes mencionadas no inciso
quarto;
A de publicagédo, na imprensa oficial do Municipio, do Estado ou da Uniéo,
conforme o alcance das atividades celebradas entre o 6rgao parceiro e a
Organizagao da Sociedade Civil de Interesse Publico, de extrato do Termo de
Parceria e de demonstrativo da sua execucgao fisica e financeira, conforme
modelo simplificado estabelecido no regulamento desta Lei, contendo os
dados principais da documentagéo obrigatdria do inciso quinto, sob pena de
néo liberacdo dos recursos previstos no Termo de Parceria

(Lei N° 9.790, de 23 de margo de 1999, pag. 5)

A execucao do termo de parceria sera acompanha e fiscalizada, pelo Poder

Publico, com a finalidade de acompanhar os resultados das atividades, conforme o

estabelecido pelo termo. Uma comissdo composta entre a OSCIP e o érgao parceiro

deve ser formada, com a finalidade de analisar os resultados do termo de parceria e

encaminhar os relatérios dos resultados as autoridades competentes.

7.2.3 Procedimentos

Os procedimentos de qualificacdo das OSCIPs foram regulamentados pelo

Decreto n®. 3.100, de 30 de junho 1999. Segundo este mesmo decreto o pedido de

qualificacdo como OSCIP deve ser encaminhado ao Ministério da Justica, podendo este

encaminhamento ser feito através do correio ou apresentado junto ao protocolo geral do

Ministério da Justica.
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Para a solicitagdo do enquadramento como OSCIP deve se ter em maos a copia
registrada dos seguintes documentos:

a) estatuto registrado em Cartério;
ata de eleicao da atual diretoria;
balanco patrimonial e demonstragdo do resultado do exercicio;
declaragao de isencéao do imposto de renda; e
inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes/Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica.

Apés ser protocolado pelo Ministério da Justica, o processo sera encaminhado
para Secretaria Nacional de Justica, 6rgdo responsavel pela outorga da qualificacao.
Caso o pedido de qualificacdo como OSCIP seja indeferido pela Secretaria Nacional de
Justica, o mesmo apontarda a causa do indeferimento, podendo este ocorrer por
irregularidade na documentacao, ndo preencher os requisitos descritos nos arts. 3° e 4°
da Lei n® 9.790, de 23 de marco de 1999 ou se enquadrar alguma das hipbteses
previstas no art. 2° desta mesma lei.

O Ministério da Justica, com a intencdo de auxiliar e padronizar o processo de
qualificacado das OSCIPs, disponibiliza modelos de documentos a serem apresentados.
Os modelos sao de facil acesso, podendo ser encontrados no site do Ministério da
Justica, e auto-explicativos, contendo entre eles um modelo de estatuto, um modelo de
termo de parceria, um modelo de termo de compromisso, um modelo de declaracao dos
diretores e um modelo de requerimento de qualificacdo como OSCIP.
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8. A ORGANIZACAO - LAR LUZ DA CRIANCA (LLC)

A idéia da criacdo da organizacdo surgiu em 1989, a partir de um grupo de
amigos que tinham a vontade de realizar acdes solidarias de maneira concreta. O meio
encontrado foi a criagdo de uma uma organizacao denominada Associagao Lar Luz da
Crianca (LLC).

A Organizacao foi fundada no ano de 1994, e em seus primeiros anos de
atuacao trabalhou na implementagdo do seu principal projeto, o Lar Luz da Crianca.
Para tornar possivel o projeto, a organizacdo arrecadou fundos para a construcao da
sede do projeto, localizado em Eldorado do Sul, além de obter uma parceria com o
municipio que cedeu o terreno para a implementacdo do Lar. No ano de 1998, com a
finalizacdo das construcdo e instalacdo de médveis e utensilios, a casa ja tinha
condicAes de recepcionar as primeiras criancas, fato que ocorreu no més de agosto, em
que recebeu um grupo composto de dez criangas.

A casa pretende abrigar exclusivamente, criancas e adolescentes destituidos do
poder familiar, situacdo em que os pais ou familiares perdem a guarda dos filhos por
nao serem considerarem capazes de assegurar condi¢des dignas para o crescimento e
desenvolvimento das criancas. A aceitacao da crianca depende principalmente de uma
decisdo judicial definitiva, além de o fato de a crianca nao ter sido adotada por uma
familia subistituta. “A definicdo e ingresso dos atendidos no projeto dao-se
exclusivamente por designacao judicial, mediante protocolo firmado com o Poder
Judiciario de Porto Alegre, com énfase para os grupos de irmaos consangtineos.”
(ASSOCIACAO LAR LUZ DA CRIANGCA, 2005, pag. 2)

A organizacao é totalmente responsavel pelos seus projetos, criando programas
e planos de agdes para atender as suas finalidades. O Lar Luz da Crianga conta com
seus colaboradores e apoio de voluntarios para a realizacdo de seus projetos e busca

seus recursos através de doacoes e parcerias, além da realizacao de eventos.
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8.1 AESTRUTURA

O Lar Luz da Crianca possue a capacidade de abrigar 40 criacas ou adolecentes,
tendo em suas dependecias quartos, cozinha, banheiros coletivos, refeitério, salas de
televisdo, biblioteca, salas para tratamento odontologico e assisténcia psicopedagdgica,
espacos para entretenimento das criangcas como playground e em fase de
implementagcdo um laboratério de informatica, além destas dependécias a casa possue
outros cdmodos em fase de acabamento. As Criangcas também tem a sua disposicéao a
infraestrutura de um sitio localizado em frente ao Lar, propiedade de um dos fundadores
da organizacao, que possue quadra de futebol, quadra de volei, além de um espaco
onde é realizado a educacao religiosa das criancas aos sabados.

A casa conta com oito colaboradores, entre eles uma gerente, responsavel pelo
controle operacional da casa e pela supervisdo das atividades das criancas, quatro
monitoras, cuja funcédo € dar assistencia permanente as criangas, através do incentivo
aos estudos, atividades recreativas, além de auxiliar na educacao de modo geral das
mesmas, duas colaboradoras responsaveis pela cozinha, cuidando da alimentacao das
criangas com o preparo das refeicdes, e um assistente geral. A organizacao conta ainda
com um grupo de voluntarios composto por uma dentista, que atende as criangcas no
consultério localizado dentro da casa, uma psicopedagoga que realiza visitas semanais
e auxilia no desenvolvimento das criancas, um grupo de evangelizacdo responsaveis
pela educacao religiosa das criancas aos sabados, além de clinicas em porto alegre,
que tratam as criangcas de modo gratuito.

O Lar Luz da Criancga, recentemente, esta investindo em um ponto de apoio, em
Porto Alegre, considerado a extensdo do Lar. O objetivo € tranferir os adolescentes
mais velhos, ja graduados do ensino fundamental, para a capital e possibilitar o
ingresso em escolas técnicas, colocado-os mais préximos as oportunidades de
trabalho. Para tanto foi alugado um imével com a capacidade de abrigar cerca de
quatro estudantes, que hoje moram em Porto Alegre durante a semana, e retornam a
Eldorado do Sul nos finais de semana.

Nesta nova fase espera-se que aproximacao dos jovens com o mercado de
trabalho, além das novas condicbes de habitacdo em Porto Alegre, com maiores
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responsabilidade e liberdades, acelere o processo de autbnomia e idependéncia dos

jovens, concluindo o processo de reintegracao social.

8.2 OBJETIVOS E VALORES

O projeto Lar Luz da Crianca se propde gerar um ambiente saudavel para as
criangas onde elas possam se desenvolver, ter acesso a educacao e saude. Criando
condi¢cbes para o pleno resgate social e cultural dos atendidos, dando apoio desde
infancia até a fase adulta. Sao seus principais objetivos estatutarios:

“Proporcionar assisténcia generalizada a pessoa humana, sem
distincdo de raca, religido ou classe social, através do trabalho comunitario e
assistencial, tendo como base a protegao integral da criangca em prévia situacao
de abandono infantil. Da mesma forma, atua no sentido de prevenir o abandono
infantil e suas seqielas por meio do debate permanente e especifico junto aos
organismos civis publicos e privados, proporcionando-lhes agdes concretas que
diminuam a miséria material e intelectual, raiz e origem do abandono infantil.”

(ASSOCIACAO LAR LUZ DA CRIANGA, 2005, pag. 3)

Apbs os primeiros anos, de funcionamento do Lar, a Organizacédo percebeu a
nescessidade de se atualizar e se profissionalizar, dando os primeiros passos em
direcdo a uma gestao eficiente. O resultado foi a definicdo de sua missao, visdo e

valores.

Missao: “Dignificacdo da pessoa, com énfase no resgate sécio-familiar
de criangas e adolescentes destituidos de suas familias, por decisao do Estado,
preparando-os para a vida, amando-os e educando-os; dando-lhes condi¢des
para que se tornem cidadaos independentes, capazes de determinar o rumo de
suas vidas.”

Visao: “O Lar Luz da Crianga devera ser reconhecido como agente
transformador da sociedade na constru¢do de um mundo melhor por meio da
valorizacao do individuo.”

Valores: “A Instituicdo atuara no sentido de que os residentes recebam
subsidios e informacdes para que possam construir, manter e vivenciar valores
ético-morais, de civilidade e fraternidade, fazendo com que tornem-se
igualmente agentes do resgate social.”

(ASSOCIACAO LAR LUZ DA CRIANGA, 2005, pag. 2)
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8.3 RECURSOS E DESPESAS

A organizagao tenta diversificar ao maximo as formas de captagcao de recursos,
com o objetivo de atrair investimentos de diferentes fontes. As principais formas de
captacdo de recursos sao através de eventos, via carné de pagamentos ou débito em
conta, jantares, parcerias, e doacgdes aleatorias.

A principal forma de arrecadacao € via carné de pagamento, totalizando mais de
35% da arrecadagdo. Resultado de anos de trabalho que tornou possivel a
consolidacdo de um grupo que contribui regularmente.

Os eventos sdo muito importantes para a organizacdo, pois além de
representarem, aproximadamente, 15% da arrecadacdo, eles atraem os olhos da
comunidade, o que gera nao sé recursos financeiros como humanos. Entre os eventos
mais importantes esta o leildo de quadros (doados por artistas plasticos renomados do
rio-grande do sul), evento que ocorre uma vez por ano € é denominado “A Arte Nao
Abandona”. A organizacdo também promove jantares e bailes o que além de levantar
recursos € também uma forma de entretenimento.

Os recursos ndo sao apenas diretamente financeiros, a casa recebe ainda de
parceiros, sendo eles pessoa fisica ou juridica, a doacdo espontanea de roupas,
alimentos e utensilios. Durante um determinado tempo a organizagdo organizou um
brechd para vender, por valor simbdlico, as doacdes que recebiam e nao era de
utilidade para as criangas, o que ja nao € mais feito.

O voluntariado também € um recurso muito importante para a organizacao, que
através de parcerias consegue dar uma assisténcia de qualidade para as criangas.
Temos como exemplo a parceria com uma dentista, que utiliza o consultério (doado
pelo Rotary de Eldorado do Sul) instalado dentro da casa, para atender seus pacientes,
e em troca atende as criangas de maneira gratuita.

A organizacao calcula que cada uma de suas criangcas gera um custo de,
aproximadamente, R$ 700, 00, totalizando um gasto de R$14.000,00 por més, sendo
este o valor minimo que precisa ser arrecadado para a organizacdo manter suas contas

em dia.
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A folha de pagamento estda entre os principais gastos da organizacado, que
corresponde a cerca de 50% da arrecadacéo, este valor ndo € alto considerando que o
LLC possui oito colaboradores custando em media cada um R$900,00 com encargos.
Os custos de alimentagcao e despesas com servigcos também representam uma grande
parcela das despesas da organizacao sendo responsaveis, respectivamente, por 11% e

8,5% das despesas totais.

8.4 COMUNICAGCAO

A comunicacao da organizacao € feita principalmente através dos eventos que
realiza. Durante os eventos, em algumas ocasides, se utilizou também a comunicagéao
impressa, através de folhetos, que foram distribuidos, uma boa forma de manter a
organizacao na memaria das pessoas apos 0s eventos.

O Lar Luz da crianga conta ainda com o site da organizacéo, que disponibiliza
diversas informagdes a respeito de suas atividades, além de fornecer as melhores
formas de contato e contribuicées. A contrapartida também existe, apesar de nao ser
muito significativa, algumas pessoas procuram de forma espontanea a organizagao,
buscando uma maneira de contribuir.

A comunicacao “boca a boca” também € uma forma importante de comunicacgao,
apesar de, algumas vezes, ndo ser ndo ser por iniciativa da direta organizacdo. Essa
comunicacdo pode ser atribuida as pessoas que participam dos eventos ou das

pessoas que ja contribuem de alguma forma com o LLC.

8.5 DIFICULDADES

A organizacao tem conseguido pagar suas contas, porém 0s recursos ou a falta
deles sdo um dos principais problemas da organizacdo. A organizacado luta para
conseguir se manter, mas nao consegue ampliar as suas atividades devido a falta de
recursos financeiros e humanos.

O Lar poderia atender 40 criangas e adolescentes, mas conseguem atender
apenas 20 e a medida que os adolescestes se tornam mais velhos, os custos
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aumentam. Fazem cerca de cinco anos que o Lar ndo recebe uma nova crianga, isso
demonstra parta das dificuldades que a organizacado enfrenta para a expansao do seu
projeto.

A demanda de novos servicos por parte dos adolescentes gera mais custos para
a organizagao, a exemplo temos a nova sede, fixada em Porto Alegre, para atender os
jovens que necessitam aprender uma profissao e buscarem uma vaga no mercado de
trabalho. O ponto de apoio em Porto Alegre é extremamente importante e com certeza
trara resultados positivos para as criancas e para a organizagao no futuro, entretanto
torna mais apertado o balan¢o da organizacao.

A falta de voluntarios também é um ponto crucial para a organizacao, para poder
atender mais criangas a organizacado necessita ou de maior nimero de colaboradores
ou voluntarios, sendo a area mais carente a do atendimento psicopedagdgico. A
distancia do Lar, em Eldorado do Sul, de Porto Alegre, € um fator agravante para a
mobilizacdo de voluntarios, ouve casos em que voluntarios contataram a organizagao,
mas decidiram nao participar de suas atividades devido a distancia.

A distancia de Porto Alegre também é responsavel por um aumento dos gastos
da organizacao, principalmente em relacao a custos de deslocamentos, como algumas
das criangas sao tratadas em clinicas na Capital, € necessario transporta-las do lar para
a capital, percurso realizado que chega a ser realizado duas vezes no mesmo dia.
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9. LAR LUZ DA CRIANCA E A SUSTENTABILIDADE

Tendo como base as cinco dimensdes da sustentabilidade do Gapa-Bahia, este
capitulo tem como objetivo, analisar a posicao do Lar Luz da Crianca em relacao a cada
uma das dimensdes da sustentabilidade. Também se tem o objetivo de sugerir

mudacas, ou melhorias, para a melhor atender cada dimenséo.

9.1 DIMENSAO TECNICA

A dimensao técnica corresponde principalmente a capacidade da organizacao de
aprimorar, sejam através do treinamento de seus colaboradores ou da definicao de
estratégias, planos de acao e planejamento.

O Lar Luz da Crianca conta com colaboradores capacitados, ou por graduacao,
caso das monitoras graduadas em magistratura, ou por experiéncia, caso das
responsaveis pela cozinha. Os colaboradores ainda conseguem realizar suas tarefas de
maneira satisfatéria, ndo prejudicando o rendimento das criancas.

A organizagdo ainda ndo investe na reciclagem ou treinamento dos
colaboradores e voluntarios, contando apenas com as experiéncias adquiridas
previamente e no dia a dia com o convivio das criancas. A falta de treinamento esta
relacionada principalmente a falta de excedentes de capital, mas a hip6tese nao é
descartada para o futuro.

O treinamento tem um papel fundamental para o futuro da organizacao,
possivelmente com mais treinamento os colaboradores teriam condi¢coes de atender de
forma ainda mais qualificada as necessidades das criancas, além de 0 mesmo namero
de colaboradores conseguirem atender um nimero maior de criangas.

A organizacdo recentemente, mostrou a preocupagdo com o futuro da
organizacado e de sua gestdo, definido a missao, a visdo e os valores do Lar Luz da
Crianca. A organizacao tem conseguido realizar o que se propde, alcancado o0s
objetivos tragados, o maior exemplo disso é a prépria construcdo da sede em Eldorado
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do Sul, porém os objetivos ndo fazem parte de um planejamento de médio e longo
prazo.

As acdes do Lar ocorrem de acordo com as necessidades que surgem a cada
dia. A falta de uma assisténcia capacitada ou uma consultoria € um dos principais
motivos que atrasam a criagdo do planejamento da organizacdo. Os fundadores e
colaboradores mostram muito empenho em tudo que realizam, mas a falta de
conhecimento técnico, muitas vezes se torna uma barreira ao aprimoramento da
gestao.

O planejamento é fundamental para o futuro da organizacdo, e existe a
preocupacao com 0 mesmo, a organizacado mostrou ser sensivel a idéia de se tornar
cada vez mais independente, buscando novas formas de captacdo, entretanto nao
existe um plano de acéo claro neste sentido.

9.2 DIMENSAO COGNITIVA

A principal forma de divulgacdo da organizagdo e de sensibilizacdo da
comunidade, sobre as suas atividades e objetivos, é através dos eventos que realiza,
entretanto ndo € realizado nenhum evento com essa finalidade especifica. A
organizacao se divulga ainda através do seu site institucional e esporadicamente a
organizacao aparece nos meios de comunicacao, através de artigos ou reportagens
realizados por terceiros.

A organizagdo ainda ndo trabalha no sentido de produzir artigos, livros ou
outro tipo de publicacdes em relacdo a suas atividades, isso se deve pela concentracao
dos esforcos estarem, principalmente, voltados para manter o Lar em funcionamento.
Mas, recentemente a entidade comegou a participar de reunides com outras
organizacdes da sociedade civil, este € um ponto positivo para a dimensao cognitiva do
Lar, pois estes encontros possibilitam o debate de problemas enfrentados pelas
organizacbes, e abre caminhos para criacdo de artigos, pesquisas e estudos em

conjunto.
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Um investimento imediato no aprimoramento da dimensdo cognitiva da
organizacao, provavelmente, resultaria em grande avanco da organiza¢do, nao so6
quanto a dimensao cognitiva, mas quanto a todas as dimensdes da sustentabilidade.

Uma acado possivel para a organizagdao, dentro das suas limitagdes, seria
elaborar uma palestra base, com o objetivo de sensibilizar a comunidade para a sua
causa. Esta palestra poderia ser realizada em escolas, em turmas de universidades, ou
até em eventos relacionados com o tema, isso ja seria um grande impulso para a
captacéo de mais recursos, tanto humano quanto financeiro.

A sensibilizacao de pessoas no meio académico também pode ser uma forma de
estimular a realizacao de teses e artigos sobre a organizacdo, através dos alunos das
universidades. Esses trabalhos poderiam, de forma indireta, auxiliar no aprimoramento

da gestao da organizacao, além de servir de base para futuras acoées da organizacao.

9.3 DIMENSAO ECONOMICA

A capacidade de gerar e captar recursos financeiros e humanos estdo, sem
duvida, entre os principais problemas da organizacdo. O LLC arrecada recursos
suficientes para se manter, mas nao sao suficientes para a expansao das atividades da
organizacao.

A entidade estd sempre em busca de novas formas de captacdo de recursos
como, por exemplo, o apadrinhamento financeiro de um dos residentes. Este projeto
consiste em levantar recursos, suficientes para cobrir os custos de uma das criancgas,
durante um periodo de tempo podendo ser de seis meses a um ano variando de acordo
com a parceria estabelecida. Em contrapartida o LLC se disponibiliza a divulgar, em
caso de pessoa juridica, a empresa em seu site.

O Lar conta ainda com diversas doacoes e parcerias com empresas que auxiliam
nos custos da entidade. Através das parcerias a organizagao esta conseguindo criar
novos espacos dentro da casa, como por exemplo, o consultério dentario e uma sala de
computadores, ainda em fase de implementacdo. As doacdes de alimentos se dao
através de empresas parceiras, mensalmente, além da participacdo, recente, no
programa “Fome Zero” do governo.
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A organizacao se qualificou como OSCIP recentemente e ainda ndo usufrui os
beneficio desta parceria com o governo, mas futuramente podera se valer do Termo de
Parceria da lei das OSCIPs. Caso a entidade utilize o Termo de Parceria, podera
planejar e executar novos projetos com o apoio financeiro do governo, desde que
respeitem as regras do termo.

A longo prazo, a organizagdo pretende ser mais independente financeiramente,
para isso sera necessario criar formas de prestacao de servico ou venda de produtos. A
médio prazo a entidade poderia produzir pequenos acessoérios, como chaveiros, pecas
de vestuario, camisetas e bonés, e futuramente ter uma loja prépria para a venda de
artigos produzidos pela instituicdo, esta seria uma forma de arrecadar mais recursos,

além de se tornar uma forma indireta de divulgagao.

9.4 DIMENSAO SOCIAL

O Lar Luz da Crianca esta dando neste ano de 2006 um passo em direcao a
dimensao social da sustentabilidade, através da criagdo de uma nova etapa no
desenvolvimento das criancas e adolescentes, o ponto de apoio em Porto Alegre. Apds
anos de abrigo e cuidados, algumas de suas criancas estdo se tornando adultos e
comecando da se preparar de forma efetiva para a vida, enfrentando pela primeira vez
a realidade do mercado de trabalho.

A capacitacdo das criancas e dos jovens é um dos principais aspectos da
dimensao social no LLC. Os jovens que hoje aprendem uma profissdo, em Porto
Alegre, através de escolas técnica e que fazem estagios em empresas, estdo dando o
ultimo passa em direcao a sua independéncia, sendo o resultado de todo esforco do Lar
durante esses longos anos. Uma vez adultos, e caminhando com suas proprias
competéncias, esses jovens abrirdo espagos para outras criancas na casa, €
futuramente poderao ajudar de forma efetiva a organizagao.

A possibilidade de alguns desses jovens, de acordo com a sua vontade,
trabalharem diretamente na Organizacao, ajudando no fortalecimento e crescimento
sustentavel da mesma, serve como um pulmao para o Lar, pois eles conhecem, melhor
do que ninguém, as rotinas e dificuldades enfrentadas pela entidade. A livre escolha
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dos jovens em relacdo a suas profissdes, no futuro, pode auxiliar em muito a entidade,
pois com a diversificacao das profissdes a entidade podera receber auxilio em diversas
areas.

O voluntariado também é um aspecto fundamental para a capacitacao social da
organizacdo, as criancas que hoje se capacitam ainda estdao longe de poderem
contribuir efetivamente com a organizacdo, dependendo muito ainda de seus
voluntarios.

A atracdo de novos voluntarios depende, principalmente, de uma boa acao
cognitiva e politica da organizacao. Através de uma maior divulgacéo e reconhecimento
da entidade pelos diversos setores, com certeza, seria uma forma eficaz de atrair forcas

e o voluntariado para o Lar.

9.5 DIMENSAO POLITICA

A qualificacdo do Lar Luz da Crianga como OSCIP pode ser considerado um
grande passo em direcao a sustentabilidade politica da organizacéo. O fato de ser uma
OSCIP indica que a organizacao é reconhecida pelo Estado e que passou por um
processo para adquirir sua regulamentagao, isso ajuda a dar forca e credibilidade a
organizacao.

A Entidade possui contato com os diferentes setores da economia, sendo que
com o estado este contato € direto, uma vez que a organizacao é abrigada pela lei das
OSCIPs. O Lar se relaciona também com o mercado, buscando recursos e parcerias e
recentemente comeca a ter contato com outras organizag6es do terceiro setor, através
de reunides e encontros.

O contato com outras entidades do terceiro setor € um aspecto importante da
dimensao politica da sustentabilidade, através do contato com outras organizacoes a
entidade aumenta o seu reconhecimento, o que é fundamental para as demais
dimensdes da sustentabilidade.

O aumento da rede de relacionamentos da Entidade pode ser um passo

fundamental para a sustentabilidade. A organizacdo poderia em um futuro préximo,
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buscar parcerias com organizacdes do terceiro setor que possam auxiliar em suas
atividades.

Um exemplo de parceria que poderia ser realizada seria buscar uma
aproximacdo com a Fundacdo Projeto Pescar, que atua principalmente na
profissionalizacdo de jovens carentes. Uma conexdo como essa resultaria em uma
simbiose entre 0s seus objetivos, sendo o Lar responsavel pela moradia, educacao
basica e apoio no desenvolvimento sécio-cultural das criancas até a idade adulta, e o
projeto pescar responsavel profissionalizagdo destas criangas a partir da idade adulta.
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10. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho realizado cumpriu os seus objetivos, levantando uma quantidade
significativa de informagdes relacionadas a criacdo e sustentabilidade das OSCIPs.
Identificando, através do estudo de caso, diversas dificuldades enfrentadas por uma
OSCIP, e testando as dimensdes da sustentabilidade na Associagdo Lar Luz da
Crianca, objeto de estudo deste trabalho.

Foi possivel relacionar, as etapas de criagcdo de uma OSCIP, os procedimentos
que devem ser utilizados para a sua regularizacdo, além de descrever de forma
completa os aspectos legais necessario para a qualificacdo da organizagdo como
OSCIP.

A organizacao Lar Luz da Crianca ainda nao se beneficia de sua qualificacéo
como OSCIP, isto se deve, principalmente, ao fato de ter sido qualificada recentemente,
no final do ano de 2005. Entretanto o trabalho conseguiu relacionar as principais
vantagens da obtencao da qualificacdo como OSCIP, sendo a principal delas o uso do
termo de parceria, que possibilita a obtengao de recursos do Governo para a realizacao
de projetos da Organizacao.

A partir da aplicagdo do modelo de sustentabilidade do Gapa-Bahia na
Associacdo Lar Luz da crianca, foi possivel evidenciar a relagdo estreita entre as
diversas dimensdes da sustentabilidade. A forca da sustentabilidade esta no conjunto
de suas dimensdes, € pequenas alteracbes em qualquer uma das dimensdes seja
técnica, cognitiva, econbmica, social ou politica, afeta todas as demais, positiva ou
negativamente.

Ao testar os aspectos da sustentabilidade, na Organizacao Lar Luz da Criancga,
as dificuldades da entidade se tornaram mais evidentes e distintas tornando possivel
verificar algumas solucbes para o aprimoramento das atividades da organizacao, de
acordo com cada dimensdo da sustentabilidade. Portanto, a definicdo das dimensdes
da sustentabilidade de uma organizacdo, ndao sé contribuem para uma gestédo
sustentavel, mas também auxiliam na identificacdo de alguns pontos sensiveis da

entidade, que talvez ndo fossem tao evidentes antes.
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A partir da analise da das dimensbes da sustentabilidade do Lar, também foi
possivel constatar a importadncia dada ao aspecto econdémico da sustentabilidade,
sendo a questéo financeira considerada uma das maiores dificuldades da organizacao.
Entretanto ficou demonstrado que o aspecto econémico é tdo importante quanto os
demais, pois eles coexistem e estao interligados, sendo que as acdes tomadas em
qualquer uma das dimensdes refletem diretamente nas demais dimensdes. Ou seja, as
acbes de captacdo recursos sao importantes para a organizagdo, mas uma
comunicagao mais eficiente com a comunidade também resultaria em aumento da
captacao de recursos, financeiros e humanos.

As visitas ao Lar proporcionaram uma grande experiéncia pessoal,
possibilitando a aproximacdo com uma entidade ja organizada e qualificada como
OSCIP e as criangas abrigadas por ela. Através da visita também foi possivel perceber
que pequenas coisas podem afetar de modo significativo as atividades e a
sustentabilidade da organizagéo.

Durante a observacao participativa, uma das etapas do trabalho, foi possivel
realizar uma pequena acado e evidenciar a importancia das pequenas realizagdes e
trabalhos voluntarios nas organizacdées. A acao consistiu na implementacdo de um
pequeno pomar, com aproximadamente 15 arvores, que futuramente ajudara a na
alimentacao das criancas e em uma pequena reducao de custos da organizacao, o que
acontecera durante todos 0s anos em que o pomar estiver ativo.

O trabalho foi recompensador, e além de proporcionar uma visdo ampla sobre a
gestdo sustentavel, pretende servir como base para outras organizacées que
pretendam se qualificar como OSCIP. A principal recompensa pelo trabalho, no entanto,
nao esta escrita, estd no sorriso de cada crianca que reside no Lar Luz da Crianga, o
que aumentou ainda mais a principal motivagcao para a elaboragdo deste estudo, a
criagdo de uma OSCIP.
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