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A primazia da aparéncia é um fato da vida cotidiana do qual nem o
cientista nem o filésofo podem escapar, ao qual tém sempre que
voltar em seus laboratérios e em seus estudos, e cuja forga fica
demonstrada pelo fato de nunca ter sido minimamente alterada
ou desviada por qualquer coisa que eles tenham descoberto
quando dela se afastaram. Hanna Arendt (1992, p. 21).

INTRODUCAO

Politica é prética e discurso imanentes a vida que se movimenta
em comunicacao, relacdes e tecnologia. O campo denominado
comunicacdo e politica é herdeiro de linhagens mantidas por
rituais, simbolos, discursos, propaganda, noticias, acontecimentos,
espetaculos e meios de comunicagdo que acompanham guerras,
religides, democracias, ditaduras, sociedades, instituicbes e atores
politicos no exercicio de poder. Do registro impresso a ubiquidade da
informacao digital, o campo abriga questdes sobre a amplitude e os
limites do poder da comunicagao num Estado republicano ou ditatorial;
daformacao de opinides individuais a opiniéo publica; dos pactos entre
midias e governos a censura da imprensa; da visibilidade planejada ou
fortuita a formagao da imagem publica; da liberdade de manifestacoes
sociais a sua repressao.

Acbes politicas dependem de espagos de visibilidade e de
interlocugéo proporcionados pelos meios de comunicagcdo massivos
e midias digitais; por sistemas institucionais proprios a difuséo de
discursos e de produtos publicitarios estrategicamente dirigidos a
publicos especificos. E no movimento destes processos, que agregam
e rechagam opinides e apoios, que os estudos em comunicacao e
politica se consolidam.

Campo é um conceito seminal na obra de Pierre Bourdieu
e aqui apropriado em parte, j& que mesmo sem refletir sobre o
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‘campo da comunicagcdo” o autor legou estudos sobre opiniao
publica, televisdo e sobre o campo do jornalismo (BOURDIEU,
1994). O campo Comunicacéo e Politica pode ser entendido como
espaco interdisciplinar entre as ciéncias sociais, ciéncia politica e
os estudos da comunicagao, assim conformado na salutar tenséao
entre teorias, métodos, posicbes de agentes e seus capitais
simbdlicos, com diferentes graus de autonomia e dependéncia.
Para a Comunicagéo, a politica é parte da sua natureza, é pauta
jornalistica permanente, € um Jocus profissional e matéria prima
das relagbes entre Estado e sociedade. Para a Ciéncia Politica,
esta vinculagdo importa devido a necessidade de visibilidade e
credibilidade por parte do Estado, instituicbes e atores politicos,
que dependem de estratégias de comunicacdo, da producédo de
comunicagao e agdes comunicacionais e especialistas.

Refletir sobre a amplitude do campo Comunicacéo e Politica é o
desafio deste trabalho €, para tanto, importa recuperar balizas tedricas,
histéricas e funcionais a sua evolugdo, mesmo que correndo o risco.
Persigo a hipdtese de que as teorias e modelos da comunicagao
tentam responder, desde os seus primérdios, aos efeitos exercidos
pelos espetaculos, propaganda e a noticia na formacéo e controle da
opinido. Entre os grupos sociais, a sociedade organizada, instituicoes,
xamas e governantes circula, desde sempre, a linguagem do poder na
forma de simbolos, rituais e imagens que, também, contam a histéria
da humanidade. Democracias e totalitarismos executam diferentes
formas de comunicagao, persuasao € dominacao.

Esse texto foi organizado atraves de combinagdes entre feitos
da histéria e da politica e a relagdo com o desenvolvimento do campo,
Comunicagado e Politica, considerando especialmente, questbes
de visibilidade e credibilidade (WEBER, 2006) que incidem sobre
exercicios e desejos de poder das instituicdes e atores politicos para
informar, persuadir e conformar determinadas realidades; estabelecer
relagbes politicas, sociais e midiaticas; produzir propaganda,
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eventos e noticias para conquistar a opinido publica. Pretendo
problematizar fenbmenos sociais, culturais, politicos e econémicos
engendrados no trigono Estado, Midia e Sociedade, para identificar
0S processos de comunicagao e coercao singulares, desenvolvidos
através da produgéao estratégica de comunicagao. Balizas histéricas
e conceituais permitem delimitar o campo através de temas de
pesquisa que moldam o campo e demarcam a sua importancia para
a Ciéncia Politica e a Comunicacéo.

7

A abrangéncia desse texto é necessariamente arbitraria e
incompleta, mas persegue-se a coeréncia minima — historica e
conceitual, através da delimitacdo da comunicacdo e da politica
em um campo interdisciplinar. A titulo de organizagéo, abordei
cinco dimensdes abrigadas no campo Comunicagéo e Politica que
permitem identificar as relacbes de poder entre politica, meios de
comunicacgéo e sociedades, a saber: a comunicacéo politica de caréater
geral; a comunicagao publica entendida como hipétese agregadora
das democracias; a comunicacao institucional que aborda meios e
estratégias desenvolvidas por instituicbes e atores politicos, na paz
e na guerra; a comunicagao midiatizada executada por organizagoes
midiaticas e imprensa, como espaco privilegiado de visibilidade e
locucéo, do qual dependem atores politicos e sociais, e a comunicagao
societal identificada em grupos, mobilizagdes, movimentos sociais
e, especialmente, a opinido publica. Na Ultima parte deste texto, a
sintese destas dimensodes na trajetéria formal do campo comunicagéo
e politica no Brasil.

O CAMPO COMUNICACAO E POLITICA

A constituicdo do campo Comunicacéo e Politica possui bases

7

interdisciplinares e & uma das principais instancias de andlise e
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compreenséo de fendmenos histoéricos, sociais, politicos, econémicos
e comunicacionais. Aos métodos das ciéncias politicas e sociais
acopla-se a perspectiva cultural da comunicagao que permite qualificar
as andlises sobre o exercicio de poderes dependentes de atos de
visibilidade, comunicacéo e propaganda essenciais as democracias
e totalitarismos. Os estudos interdisciplinares permitem analisar as
estratégias e a producéo de pecas destinadas ao entendimento ou a
manipulagéo daopinido, emrespeito ou detrimento dointeresse publico.
Esses procedimentos exigem dos pesquisadores da comunicacao
algum dominio de teorias e métodos consolidados nas ciéncias sociais.
Para os cientistas politicos, geralmente o interesse recai sobre as midias
e a veiculagao de temas politicos sem, necessariamente, a incluséo de
avangos metodolégicos da area de Comunicacéo. Mesmo com estes
limites, o campo propicia um dos exercicios de interdisciplinaridade
melhor sucedidos, porque permite entender a inevitavel dependéncia
da politica em relagdo a comunicacdo, assim como os estudos da
comunicagao dependem das ciéncias sociais.

O binbmio conceitual - comunicagdo politica - diz da
incapacidade de compreender fendmenos da politica e da sociedade
guando isolados da interferéncia comunicacional e midiatica que detém
o poder de mostrar, ampliar, restringir ou anular a visibilidade destes
fendmenos. Do mesmo modo, o entendimento sobre autonomia,
vinculos e dependéncias das organizagbes mediaticas em relacéo
as instituicbes politicas permitiu, historicamente, expor os mitos de
imparcialidade e neutralidade da imprensa (impressa e digital) em
relacdo a economia e a politica.

Estudos e achados sobre as consequéncias dainterdependéncia
entre os poderes politicos e midiaticos integram o rol das pesquisas
que desagradam aos poderes, porquanto tornam visiveis intencoes,
identificam estratégias e formatos utilizados para “a manipulagao,
o controle, o silenciamento e a repressdo” da sociedade (WEBER,;
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COELHO; LOCATELLI, 2017, p. 12). As pesquisas mostram a forga
da comunicagao para as democracias e a mobilizagao da sociedade
organizada, ou ndo. Esse é um campo de tensdes mantidas em niveis
alternados de visibilidade da politica realizada no Estado, através
de midias e quando expressa pela sociedade. Como se houvesse
diferentes realidades, considerando que em cada um destes niveis
sdo desencadeados processos de interpretagdo e visibilizacao
desejados pelo Estado; fragmentados pelas midias e vivenciados
pela sociedade. Em diferentes momentos histéricos das democracias,
dos totalitarismos é possivel identificar a mistura estratégica entre
propaganda, comunicac&o e informagao, assim comoa preponderancia
de interesses privados sobre o interesse publico.

O campo abriga temas que tensionam os problemas e rotinas da
politica e da comunicacéo, que se complementam e se confrontam. Na
dimenséao da comunicagao institucional competem os regimes politicos
e as politicas de comunicacdo obedientes a estratégias e projetos
politicos de manutengdo do poder; na comunicagdo midiatizada —
gue designa tanto meios de comunicacéo tradicionais como radio,
televiséo, quanto plataformas e midias digitais -, ha uma submisséo
da politica a légica da linguagem e da produgdo; a comunicagao
societal, prépria das agdes comunicativas entre pessoas, a sociedade
civil organizada, os grupos sociais, movimentos sociais € possui
como expressao principal a Opiniao Publica, que pode ser controlada
pelo Estado, tornada visivel pelas midias e, sempre, criar sua propria
comunicagéo. A dimens&o da comunicagao publica permite, a titulo de
hipétese, identificar a qualidade das democracias.

Essas dimensbes permitem problematizar questbes caras as
ciéncias sociais e humanas, como poder, visibilidade, credibilidade
e realidade que historicamente assumem diferentes denominagoes
e permitem formular a hipétese de que o impacto dos meios de
comunicagéo e a difusdo de mensagens em linguagens e estéticas

31



préprias impulsionaram e impulsionam as pesquisas e o pensamento
em torno dos efeitos possiveis sobre o comportamento e as agdes
da sociedade.

Harold Lasswell, autor de extensa obra sobre propaganda,
linguagem, simbolos, significados, meios e efeitos, construiu um
dos mais importantes paradigmas visando a compreensao dos atos
de comunicacdo. Martino (2012, p. 4) aponta seu interesse para a
Comunicagéao “capaz de intervir no cotidiano da tomada de decisdes”
e “como auxiliar na compreensao da politica, seja em seu aspecto
partidario-eleitoral, seja como o todo das relagdes de poder, pressao e
decisdes na sociedade”.

Coexistem, atualmente, muitas versbes sobre 0 mesmo
fato ou 0 mesmo discurso em busca da melhor explicacdo sobre a
realidade, capazes de fortalecé-los ou destrui-los. A opiniao publica
(como sondagem, manifestagdo ou em debate publico) é o indicador
da apreensao e reacgdes sobre as versdes apresentadas. A pesquisa
sobre a comunicacéo da politica permite ingressar nas estratégias
discursivas e semidticas dos enunciados identificados em produtos
jornalisticos, publicitarios, eventos e no préprio discurso que tentam
promover uma realidade exclusiva. A verdade & fundamental para
a credibilidade das instituicbes politicas e da producédo midiatica
junto ao leitor, espectador, mercado, opinido publica. Assim, o poder
insidioso dos meios de comunicacao ocorre na tensdo entre pactos
e disputas com os outros poderes, ora na perspectiva empresarial,
ora na perspectiva simbdlica, ora na jornalistica (imprensa). O recorte
da realidade e a decisado sobre o que sera dado a ver e quem sera
visto estabelecem um jogo perverso entre a visibilidade e a cegueira
que alia tecnologia, desejo e imaginario a competéncias estéticas e
informacionais e destas somos reféns por opcao. Tudo isso indica a
complexidade do campo Comunicagéao e Politica.
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O cabimento da pesquisa no campo da Comunicacéo e Politica
é relevante devido a problematizacéo possivel de questbes especificas
a comunicacao que incidem sobre as praticas de instituicoes e atores
politicos, em busca de visibilidade e apoio. Visibilidade e credibilidade
(WEBER, 2006) formam um binémio importante para a pesquisa
desse campo, atravessada por dispositivos digitais que ampliam
a visibilidade de instituicbes e atores politicos, sociais e midiaticos,
independentemente de seus interesses. Neste sentido, a credibilidade
desejada é colocada em duvida, na medida em que a apropriagéo,
confirmacéo ou deturpacéo de informacdes é incontrolavel. Em risco, e
cada vez mais, a veracidade de qualquer discurso politico para o qual,
segundo Charaudeau (2006, p. 120), “a credibilidade é particularmente
complexa” na medida em que o discurso de um politico depende da
sinceridade, performance e eficacia, e “o desafio consiste em tentar
persuadir determinado publico de que se tem certo poder”. Nesta
complexidade, cabe incluir o discurso de publicos que falam nas redes
sociais, duvidam e apoiam a partir de interesses particulares.

A dimensao comunicacional imanente aos grandes eventos da
humanidade atraiu pensadores e pesquisadores de varios campos
cientificos, sendo que o ingresso de um pesquisador do campo da
comunicacéo é evidenciado, especialmente no Brasil, a partir da
institucionalizacao da area e das profissdes vinculadas.

NO BRASIL, UM CAMPO CONSOLIDADO

A area da comunicacdo comeca a interessar o pais a partir da
década de 60, impulsionada por pensadores intrigados com o poder
dos meios de comunicagcao, com a transformagao das linguagens
e a proximidade da tecnologia como nos diziam os textos sobre
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fundamentos cientificos da comunicacéo, a cibernética e McLuhan
(1971) com sua aldeia global.

O artigo fundamental a compreensédo do campo — Midia e
Politica no Brasil: textos e agenda de pesquisa assinado por Rubim
e Azevedo (1998) — concretiza uma das primeiras aproximagoes
entre dois pesquisadores da politica e da comunicacéo. O artigo é
emblematico porque recupera temas e produgdes que marcam 0s
primeiros passos deste tipo de pesquisa que tem seu desenvolvimento
no Brasil controlado pela ditadura presente no ambiente académico
e na censura a imprensa, a produgao intelectual. Rubim e Azevedo
(1998, p. 189) afirmam que a ditadura militar “reprimiu as interagoes
possiveis entre politica e midia” e que “este impedimento da politica
livremente se realizar na sociedade em seus novos espacos (virtuais) de
sociabilidade, engendrados pelas midias determinou, por conseguinte,
que a ecloséo significativa desta tematica de estudos guardasse uma
intima conex&o com a redemocratizagao do pais [...]".

Embora possam ser identificados textos, revistas e producao
intelectual na area da comunicagdo em toda a histéria do pals, de
acordo com Rubim e Azevedo (1998) o inicio da configuragdo do
campo comunicacao politica ocorre a partir do | Simpoésio Nacional
de Pesquisa em Comunicagao, (ECA/USE 1990) promovido pela
associagao CEBELA™. Os pesquisadores podiam debater liviemente
na recém-inaugurada democracia, com a eleicdo de Fernando Collor
de Mello (1989), que foi cassado em 1991. Alguns textos deste encontro
fizeram a histoérica edigdo 11 (1990) da revista Comunicagao & Politica -
Comunicagao e Poder —televisdo e eleicdes presidenciais —, um marco
para esses estudos, tendo sido publicada em duas edicOes. A revista
era editada desde 1984.

15 CEBELA - Centro Brasileiro de Estudos Latino-Americanos, que tinha por objetivo reunir
cientistas sociais, cientistas politicos, comunicadores sociais, educadores e intelectuais.
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A consolidagao desse grupo - entdao denominado Comunicagéao
e Poder - , se efetiva a partir de reunidao promovida pelo CEBELA,
na FACOM/UFBA, em Salvador (1991) e institucionalizado como GT
Comunicacéo e Politica, no | congresso da COMPOS'™® (ECO/UFRJ,
1992). Assim se mantém (até 2020), com muitas mudangas e apesar
de reclivagens bienais as quais é submetido, como todos os grupos
de trabalho, quando entéo hé excluséo de alguns e ingresso de novos.

Antes desses marcos, as tematicas vinculadas a comunicacéao
e politica ja eram abordadas na Intercom'” cujas reuniées nacionais,
assim como a Abepec (1973-1986) faziam parte da resisténcia
intelectual, sendo realizadas ainda sob o medo do aparato repressivo,
j& que pensar e debater era processos controlados. Atualmente, na
Intercom, persistem dois grupos de trabalho do campo: Politicas e
Estratégias de Comunicagdo e Economia Politica da Informagao,
Comunicagéo e Cultura.

No mundo todo, o desenvolvimento do capitalismo pds-guerra
e 0 poder dos meios de comunicagao, especialmente a televisao,
provocaram intelectuais de todas as areas de conhecimento e
incentivaram a formagao de profissionais. Esta explosdo ocorre
especialmente nos anos 60, mas a participagado do Brasil quanto a
pesquisa e a producéo cientifica é praticamente inexistente. Cabe
assinalar uma das primeiras producdes importantes para o aporte
cientifico do campo da comunicagdo e politica que foi a pesquisa
desenvolvida entre a ABEPEC'® e a PUCRS'™ sobre a televisao brasileira
relatada no livro Televisdo e Capitalismo (CAPPARELLI,1982), citado

16 COMPOS - Associagéo Nacional dos Programas de Pés-Graduagdo em Comunicagéo,
mantida pelos programas de poés-graduagéo que, até 2019, somavam 51 em stricto sensu.
(www.compos.org.br).

17 INTERCOM - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagéo, fundada
em 1977.

18 ABEPEC (1973-1986) — Associagéo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Comunicagdo. A
data de 1986 ¢ a mais préxima obtida em pesquisa.

19 PUCRS - Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul.
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por José Marques de Melo (2016, p. 76) como o “primeiro inventario
critico da televisao brasileira” cujos dados foram divulgados na Revista
da ABEPEC, n. 4, de junho de 1978.

Especialmente, a partir dos anos 70, o desenvolvimento da area
de comunicacéo estd marcado pela abertura de centenas de cursos de
graduacéo e pds-graduacao; exigéncia de qualificagao técnica exigida
pelo mercado, governos e organizagdes, assim como a producao
intelectual ampliando o conhecimento no campo da comunicagao
e suas interfaces. InUmeras associacdes®, além das citadas
anteriormente. S&o espacos de debates nacionais € internacionais em
torno dos objetos tangenciados ou produzidos pela comunicagao e
sdo fundamentais para a consolidacéo tedrica do campo, assim como
diversos grupos de pesquisa registrados no CNPq, por exemplo.

No campo da politica, a abordagem da comunicagdo em
interface também passa a integrar o debate em sociedades cientificas
nacionais e internacionais. A Anpocs?!, principal associagdo da
area de Ciéncias Sociais abriga, atualmente, trés grupos de trabalho
oriundos do campo Comunicacdo e Politica: Comportamento
politico, Opini&do publica e Cultura politica; Internet, politica e cultura
e Midia e politica. No campo internacional, cabem citar as entidades
ALAIC% e IAMCR®?, com grupos especificos sobre esta conjuncéo,
comunicagéo, midia e politica.

20 ALCAR (2001) — Associagao Brasileira de Pesquisadores de Histéria da Midia; SBPJor
(2003) —Associacao Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo; ULEPICC (2004) —
Capitulo Brasil da Uni&o Latina de Economia Politica da Informagéo, da Comunicagéo e
da Cultura; ABRACORP (2006) —~Associagao Brasileira de Pesquisadores de Comunicacao
Organizacional e Relagdes Publicas; ABCIBER (2006) — Associacdo Brasileira de
Pesquisadores em Cibercultura; ABP2 (2010) — Associagéo Brasileira de Pesquisadores
em Publicidade; e SOCICOM (2008) — Federagéo Brasileira das Associagdes Cientificas e
Académicas de Comunicagéo.

21 ANPOCS (1977) — Associagao Nacional de Pés-Graduagéo e Pesquisa em Ciéncias Sociais.
22 ALAIC (Caracas, 1978) —Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion.
23 IAMCR (Unesco, 1948) — International Association for Media and Communication Research.

42


http://www.sbpjor.org.br/sbpjor/
http://www.ulepicc.org.br/index.php
http://www.eca.usp.br/propesq/index.html

A consolidacéo institucional do campo Comunicacéo e Politica
ocorre com a criagao da Compolitica, sigla para a Associacéo Brasileira
de Pesquisadores em Comunicagéo e Politica, criada em dezembro de
2006, em Salvador (BA). Além de promover congressos bienais, realiza
divulgacédo cientifica através de seu site e da revista Comunicagao
e Politica. A titulo de ilustragdo, em 2019, o congresso reuniu 140
trabalhos em 10 Grupos de trabalho.

Finalmente, a recente conquista do campo estd nos estudos
sobre a Internet que estabelece novas interfaces com outros campos
como engenharia, processamento de dados e etc. Das intrigantes
reflexdes sobre a Cibernética dos anos 70 ao romantismo da aldeia
global do visionario Marshall McLuhan (1971), os estudos voltados a
tecnologia, politica e comunicagao incidem sobre o0s regimes politicos,
sobre a configuracdo do Estado e o comportamento da sociedade.
Sob esta perspectiva que as pesquisas e pesquisadores justificaram
a criagdo do INCT-DD, primeiro instituto nacional (CNPq) da area da
comunicacao, implantado em 2016, sob a sigla INCT-DD (Instituto
Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital)®* que reline
instituicoes e pesquisadores nacionais e internacionais.

Como entende Rosanvallon (2006, p. 72), a Internet € uma
forma social e politica, na medida em pode ser a expressao da opinido
publica e gerar participagao politica. As plataformas digitais conformam
novas sociabilidades, novos modos de ver e participar, assim como
possibilita as midias tradicionais novos formatos e novos mercados.
Se a televisao parecia alterar definitivamente as relacoes e resultados

24 INCT-DD (2016) - Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital,
sediado na Universidade Federal da Bahia (www.inctdd.org.br), formado por 26
laboratérios e grupos de pesquisa de 20 instituigdes brasileiras; 23 centros internacionais
de 23 instituicbes estrangeiras, incluindo trés dos quatro maiores centros na area de
democracia digital do mundo; 20 Programas de Pods-Graduagao (stricto sensu)
brasileiros nas &reas de Comunicagéo, Ciéncia Politica, Administragao, Direito, Ciéncia
da Computacéo e Interdisciplinar; 51 professores-pesquisadores brasileiros e 36
professores-pesquisadores estrangeiros.
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na politica, a internet vem ampliar o poder midiatico e tornar quase
incontrolaveis a area de abrangéncia, repercussao e resultados.

As midias digitais introduziram profundas alteragbes para os
estudos da comunicagao, especialmente, no campo da comunicagao
politica com o ingresso de novos atores e tecnologias protagonistas
da realidade e visibilidade que exigiu métodos e competéncias
para além da analise de estruturas e discursos, devido a forca e
singularidades comunicacionais das redes sociais, a atomizacao
dos individuos, a ampliacdo da capacidade de comunicacdo das
organizagbes publicas com acessibilidade e espaco para criticas e
visibilidade. A crise da democracia é uma crise institucional, politica,
governamental e comunicacional.

A COMUNICACAO DO ESTADO

Comunicagdo é um termo bastante recente na politica. Ao
Estado e ao poder de governos, reis e religiosos a palavra propaganda
¢ a mais adequada para definir, historicamente, as relacbes de
comunicacao empreendidas. O poder, em grande medida, quer ser
visto, e esta visibilidade importa ao campo de pesquisa que perscruta a
forma de demonstracao de poder, seja em tribos, monarquias, igrejas,
em regimes totalitarios e democracias. A encenacdo, dramatizagao
definem as relagdes primevas de rituais e protocolos entre dominantes
e dominados, governantes e governados, em tribos ou palacios para
colocar o “poder em cena” (BALANDIER, 1982), que ¢ a prépria histéria
da humanidade em suas celebracdes e rituais marcados por simbolos,
cores e objetos de ouro ou terra. Dos rituais e cerimbnias de louvor
ao poder sobre vida e morte a tecnologia digital contemporanea, o
interesse cientifico persegue o comportamento, a identificacéo e a
mensuracéo possivel das reagbes, das mudangas da sociedade, dos
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individuos em relacéo a circulacdo de mensagens miditicas, politicas
com orientacdes e traducdes sobre a vida e os modos de viver.

Historicamente, os estudos sobre o Estado privilegiam os
processos de compreensédo dos regimes politicos. Monarquias,
Ditaduras e Democracias podem ser analisadas a partir do
mapeamento de relacdes de forca e simbdlicas entre Estado e
sociedade, propaganda e produtos de comunicagao utilizados para
persuadir e dar visibilidade a ideologias, atores e projetos politicos.
Os regimes totalitarios subvertem a comunicagdo ao transformé-
la em propaganda e espetaculos associados a coergdo, censura e
mecanismos obscuros. H& uma extensa producédo sobre os regimes
totalitarios que, no uso da forga, usaram mecanismos de dominagéo e
seducado ancorados no discurso Unico e, assim, impactaram estudos
da psicologia, sociologia, linguistica e ciéncia politica. Prevalece o
siléncio da sociedade, das midias e ndo ha contraditério e, assim, a
voz do Estado é amplificada para causar medo.

Nas democracias, as vozes da sociedade devem ser ouvidas
e, assim, devem integrar explicita ou simbolicamente o discurso do
Estado. O contraditério é evidenciado e a complexidade dos sistemas
de comunicagdo das democracias € maior, embora menos estudado
do que os totalitarismos. A opinido publica importa e é pontuada nas
pesquisas e nas ruas. A producdao de comunicacdo dos regimes
democraticos é realizada em nome do interesse publico e, nesta
direcéo, aforga das democracias € medida pela liberdade de imprensa,
autonomia das midias e circulagao de contraditérios. Os estudos sobre
as teorias e culturas democraticas acoplaram a comunicagdo como
parte de processos deliberativos, com evidéncia no Brasil as pesquisas
de Maia (2008, 2012). O debate publico e os resultados sobre temas
controversos e sensiveis dependem de procedimentos comunicacionais
e do acesso a meios digitais em determinadas plataformas ou redes
sociais. Acontecimentos publicos — essencialmente politicos, ou nao —
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como eleicdes, tragédias ambientais e um impeachment, por exemplo,
em uma democracia tém em seus procedimentos legais e na sua
visibilidade, fatores que mobilizam o Estado, a midia e a sociedade e
nao sdo compreensiveis se a participacéo da midia ndo for incluida.

Nas Ultimas décadas, fenbmenos comunicacionais
desencadeados pela tecnologia e midias digitais alteraram,
decisivamente, a configuragéo das relagbes sociais e politicas, tao
fortemente como ocorreu com o surgimento da imprensa, no século
XV. Novas estratégias de comunicagdo das instituicbes e atores
politicos se adaptam a légicas da tecnologia que prime a visibilidade
entre o tempo, tecnologia, ambientes, recursos, praticas e produtos
imagéticos e discursivos que acionam cddigos, acessos e controles
do mundo digital. Cruciais s&o as andlises em torno de visibilidade,
opacidade, privacidade e a circulacao de dados e informacgoes
pessoais, mercadoldgicos e politicos submetidos ou ndo a légica
democratica. Algoritmos, criptografia, robds s&o algumas das
instancias que podem ser associadas a conceitos sobre cidadania,
memoria, politica e comunicagao.

A democracia digital, como a denominacao indica, abrange
procedimentos e tecnologias capazes de traduzir as dinamicas
de comunicacdo de instituicbes e atores politicos, das midias
e da sociedade. Poder-se-ia dizer, em hipétese, que ha outra
democracia obediente a constituicdo e, também, as tecnologias
digitais. Em todas as dinamicas comunicacionais, a circularidade
de informagbes em rede atinge publicos desejados, ou ndo, com
repercussao incontrolavel. As pesquisas tém se debrugado sobre
processos de deciséo e deliberagao proprios da esfera publica, dita
digital, abordando temas que apontam para a visibilidade quando
relacionados a conceitos como transparéncia, acessibilidade,
usabilidade, entendimento e auditabilidade de informacdes
produzidas por instituicbes governamentais e politicas. De outro
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lado, os estudos sobre as tecnologias digitais utilizados que permite
a autonomia e empoderamento de publicos, comunidades, minorias,
movimentos e grupos sociais dedicados a producéo e circulacao
de informagdes publicas, privadas ou mentiras. O INCT - Instituto
Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Democracia Digital & formado
por pesquisadores nacionais e internacionais, com vasta produgao
publicada e esté sob a coordenagéo de Wilson Gomes (2005, 2011).

O poder da comunicacéo digital interfere na prépria democracia
como bem demonstram os estudos sobre os dispositivos de intimidagao
juridico-politica (Lawfare) e a difusdo de mentiras politico-pessoais
(fake news) com poder de alterar rumos da histéria. Por exemplo, a
aprovacao do Brexit (Reino Unido, 2016), a eleicao dos presidentes
Donald Trump (Estados Unidos, 2016) e Jair Bolsonaro (Brasil,
2018). Esse poder digital exige dos regimes politicos a adequacao
de leis, novas estruturas de comunicagdo e ambiéncia digital para a
comunicacao do Estado, com novos profissionais e tecnologias. Ao
mesmo tempo, a intromisséo privada de politicos e governantes é
funcional para a governabilidade, assim oferecida como a comunicagao
direta, pessoal com governados e seguidores, em redes sociais, em
posts, lives, tweets, memes estratégicos. Os achados desses estudos
em Comunicacgéo e Politica indicam a complexidade das relagdes entre
Estado, instituicoes e atores politicos, midias e sociedade tensionadas
pelo viés digital e novas metodologias que ultrapassam paradigmas
tradicionais da ciéncia politica e da comunicagao.

Atecnologiadigital, que caracteriza a contemporaneidade, incide
sobre os regimes politicos de todos os matizes ideoldgicos e impbe ao
campo constantes desafios tedrico-metodolégicos. Simultaneamente
ao fortalecimento da comunicag&o institucional, a comunicagéo da
sociedade e das midias também é reorganizada, através de dispositivos
digitais que viabilizam um protagonismo de atores privados em defesa
de interesses particulares. Esta comunicagao em redes digitais afeta,
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também, o comportamento e os resultados eleitorais numa democracia,
assim como fortalece o autoritarismo. Ao mesmo tempo, quebra-se a
narrativa hierarquica das instituicdes publicas e sdo borrados os limites
entre mentiras e verdades veiculadas pela imprensa, pelo Estado e por
grupos sociais.

Enquanto os regimes totalitarios e as guerras fizeram uso
da propaganda, do radio, fotografia, cinema, imprensa e eventos
espetaculares, combinando censura e persuasdo, as democracias
produziram sua visibilidade estratégica, associando comunicagao aos
principios da propaganda e do marketing, especialmente depois da
Il Guerra, com a expansao cultural do capitalismo, a edificacao das
sociedades de consumo € a ocupacao dos espacos nos meios de
comunicagao, especialmente, a televisdo. Assim, foram convocados
novos profissionais, além dos jornalistas, que organizaram assessorias
e sistemas de comunicacdo governamental, estabelecendo relacdes
com a imprensa e com a sociedade; elaborando politicas de
Comunicagao. Comunicagao e visibilidade sao exigéncias dos estados
autoritarios e democraticos, operacionalizadas através de politicas
desenvolvidas por sofisticados sistemas com tecnologia e profissionais
devidamente situados na burocracia estatal.

Na histéria da comunicacéo entre pessoas e poderes, ainda
ha um longo percurso para decifrar os complexos vinculos entre
0 que chamamos de comunicagao e politica, em tempos que nem
era comunicagao e muito menos politica. O surgimento da imprensa
no século XV desencadeou a possibilidade de registrar e difundir a
palavra em larga escala, propiciando o descontrole sobre a difusao do
pensamento de qualquer ordem. A Reforma Protestante (1517) disso
se beneficiou, assim como as guerras, 0 Renascimento, o lluminismo.

O poder € a abrangéncia dos meios de comunicagao massivos
nao substituem a dimensao espetacular do poder, mas sim fazem com
que estes persigam a visibilidade prometida pelas midias. Ainda como
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objetos de pesquisa, 0s acontecimentos publicos como a posse de
governantes, celebracdes, efemérides patridticas e atos terroristas
buscam a espetacularidade €, assim, sao estudados tanto em regimes
autoritarios quanto democraticos, na medida em que servem a
demonstracdes de poder, coercitivo ou simbdlico. Podem ser citados,
também, estudos que demarcam este territério e o definem como o
“estado espetaculo” de Schwartzenberg (1978); a “sociedade do
espetaculo” de Debord (1967); o “estado sedutor” de Debray (1994).
Os governantes atuais buscam deixar registros mesmo obrigados a
obedecer a leis e protocolos que privilegiam o interesse publico. A
tecnologia da televisdo cria 0 modo de dar acesso aos espetaculos
como as “teleceriménias” estudadas por Dayan e Katz (1995).

A espetacularidade da politica depende da propaganda politico-
ideologica exercitada nas frentes de guerra e na sustentagao de regimes
politicos e governos. A propaganda é também o registro da histéria de
dominagoes, revolugdes e de manutencao de poder. Neste sentido, o
papel da Igreja Catdlica e o Sacro Congregatio de Propaganda Fidae
(1622) realizado para a Propagacéo da Fé, pelo mundo; a Revolucédo
Francesa (1789) marcada em simbolos, cores, o hino Marselhesa, os
jornais, os Clubes, as festas publicas, os cartazes, etc. A Franca lega
a histéria da propaganda, também, os feitos do rei absolutista Luis XIV
(1651-1715) chamado “rei sol”, “rei-maquina” (APOSTOLIDES, 1993)
devido ao investimento para cunhar sua imagem em todos 0s espagos
de cultura, arquitetura e arte. De modo estruturado, o mais importante
legado francés foi de Napoledo Bonaparte, entre 1799 e 1815, que criou
a primeira estrutura planejada visando a propaganda dos seus feitos e
sua imagem. Os regimes ditatoriais mantém estruturas complexas de
propaganda que abrangem arte, cultura, informagao e sdo importantes
para se entender 0s processos de persuasao e controle ideoldgico. Por
exemplo, a Revolugdo Chinesa (1949) que mantinha o Ministério da
Propaganda e a ideologia difundida por Quadrinhos e o cinema (LIU,
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1978); o radio na revolucdo Cubana (1959), a televisdo no Brasil do
regime militar, de 1964 a 1984 (WEBER, 2000).

De carater libertario ou autoritéario, a propaganda é instrumental
e decisiva a visibilidade da ideologia de quem governa como parte da
comunicagéo com a sociedade, e a persuaséo quando é necessario
obedecer ao projeto politico, sob o controle do aparato policial. Os
estudos sobre as relagbes entre arte, imprensa, propaganda e a
promocao daideologia sdo importantes paraa compreensao da propria
histéria. Os regimes politicos que cercaram a Il Guerra exercitaram
seus processos de dominacgao pela propaganda e pelo espetéaculo,
como analisa Tchakotine (1967) em sua obra seminal A mistificagao
das Massas pela Propaganda Politica, de 1939, na qual compara o
Nazismo da Alemanha ao Comunismo Soviético, através da reflexao
behaviorista, explicitando 0s mecanismos persuasivos da propaganda,
do espetaculo, dos simbolos e da informagao. Os espetaculos fazem
parte da agenda de estudos do campo comunicagdo e politica
assim como se transformaram em categoria critica na andlise da
racionalidade e da passionalidade da sociedade e do Estado quando
sao acionadas paixdes primarias como no populismo e no fascismo.
Esta dimensdo espetacular da comunicacdo serve, também, para
identificar a quebra de principios do jornalismo quando este se imiscui
com o entretenimento e o marketing.

Democracias e ditaduras exercitam diferentes formas para
se fazer ver, justificar o dominio em regimes totalitarios, ou justificar
a eleicdo nas democracias e, como tal, obter uma imagem publica
favoravel. Nas ditaduras, através da propaganda, manipulagbes
e a censura que controlam o acesso a informagdes, manipulam a
visibilidade e a opinido, enquanto as democracias s&do demarcadas
pela comunicacéo publica, a publicidade e o debate préprios da
democracia. Nos regimes autoritarios, as relacdes séo simplificadas e
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controladas pelos aparatos repressivos, enquanto nas democracias as
relagbes sdo complexas porque todos tém voz.

O Brasil atravessou duas experiéncias totalitarias de
propaganda estratégica com o Estado Novo de Getulio Vargas (1930-
1945) e o poderoso DIP — Departamento e Imprensa e Propaganda
(GARCIA, 1982) — e o regime militar brasileiro (1964-1984) com a
AERP — Assessoria Especial de Relagbes Publicas — que inaugurou,
a partir de 1968, a eficaz cumplicidade entre a ideologia “Seguranga
e Desenvolvimento” e a légica do marketing, difundindo produtos
comunicacionais potencializados pela televisao (WEBER, 2000).
Amenizada por conceitos funcionais como propaganda governamental
e marketing politico, a légica da persuasao politica é mantida junto as
estéticas publicitérias e qualificada pelos sistemas de comunicagéo,
linguagens e midias digitais.

Outra categoria possivel é o “espetaculo politico-mediatico”
(WEBER, 2013) constituido a partir de acontecimentos publicos que
polarizam atengdes, interesses, responsabilidades e a visibilidade do
Estado, damidiae da sociedade. Pode-se dizer que haumacombinagao
de interesses racionais, passionais e comunicacionais que adequam
0 acontecimento ao campo da politica, da sociedade e das midias.
Como exemplos nacionais transformados em objetos de pesquisa,
a Morte de Ayrton Senna (1994), a criagdo da Moeda Real (1994),
eleicdo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva (2002), as Jornadas de
Junho (2013), o impeachment da presidenta Dilma Rousseff (2016),
as tragédias ambientais de Mariana (2015) e Brumadinho (2019), em
Minas Gerais; a tragédia da Boate Kiss em Santa Maria (RS), eleicdes
presidenciais e outros.

Adenominacao comunicagao institucional (comunicacao estatal,
comunicacao governamental) designa as relacdes estabelecidas por
governos e instituicdes politicas dos quais se espera comunicagéo,
informagdes para atingir publicos especificos e a opiniao publica.
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Nessa dimenséo, as estratégias politicas de um governo garantem
vultosos investimentos em estruturas tecnoldgicas e profissionais
capazes de dar visibilidade e promover projetos politicos, partidarios
e pessoais. Estudar a comunicacao institucional da politica permite
perscrutar o cumprimento — ou ndo — dos principios que atendem ao
interesse publico, através de produtos e atos comunicacionais.

A POLITICA E A COMUNICACAO MIDIATICA

A publicidade (visibilidade) € principio e obrigagao das instituicbes
e atores politicos que disputam espaco, apoio, votos, opinides
favoraveis e repercusséo para seu projeto politico, nas democracias.
Esta visibilidade é provocada pelos mecanismos da comunicagao
institucional, mas depende, sobremaneira, daquela propiciada
pelas midias tradicionais e sociais e dispositivos tecnolégicos. Em
consequéncia, é preciso perscrutar as relagoes, disputas e pactos
engendrados entre as organizacdes midiaticas e o Estado.

No campo da Comunicagao e Politica, podem ser identificados
estudos voltados aos processos e produtos comunicacionais que
obedecem as logicas da propaganda, do marketing eleitoral e das
midias digitais, em acontecimentos, campanhas e disputas publicas
e eleitorais. A confluéncia das midias, especialmente a partir dos anos
80, permitiu que o analdgico e o digital se encontrassem em meios
de comunicagao e organizagbes telefénicas, num sistema Unico. A
combinagéo entre tecnologia, capital e estética gerou uma férmula
avangada de dependéncia da visibilidade midiatica que embaralha
informacao jornalistica, propaganda e entretenimento.

O jornalismo — campo historicamente consolidado — abriga
estudos fundamentais na constituicdo do campo Comunicagao
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e Politica, devido a sua funcéo histérica; a sua natureza voltada ao
interesse publico e ao fato de que politica é a sua pauta principal. Do
exercicio do jornalismo politico a cobertura definida por interesses
editoriais e politicos, a imprensa exerce o papel de vigilancia sobre
os poderes e 0 estudo sobre seu comportamento € fundamental para
entender as relacdes estabelecidas com esses poderes, assim como
o protagonismo da imprensa é delimitador da sua legitimidade. A
cobertura da imprensa na transcricao da realidade e o seu exercicio
critico formam a matéria essencial para a compreenséo e consolidagao
dos regimes democraticos. O jornalismo ja ultrapassou o jornal na
forma tradicional e, associado a tecnologia digital, vem ampliando sua
abrangéncia, com nova linguagem e novos perfis profissionais, em
operacdes multimidias. Até os curriculos universitarios se adaptaram
a esta nova realidade, assim como a audiéncia.

O poder dos meios de comunicagao e da imprensa reside no
fato de se constituirem como espacos privilegiados de visibilidade
associado a um tipo de ubiquidade que rapidamente colocam um
fato em todos os espacos e audiéncias possiveis. Tudo estéa visivel,
e a tecnologia simplificou o acesso a todas as midias, através da
portabilidade e da disponibilidade de contelidos. A cobertura do
mundo entra por todos 0s buracos dos espagos que frequentamos, e
nossas pequenas maquinas nos colocam dentro dos acontecimentos.
No mundo digital, quaisquer informacdes podem ser armazenadas,
revistas, recriadas, ressignificadas para novas audiéncias. Ao campo
da Comunicagéo e Politica interessam as relagbes de privacidade,
acesso e participagéo dos atores sociais e politicas na produgéo,
difuséo e acesso a informagéo.

Os meios de comunicagado tradicionais continuam a ocupar
importante espago na comunicagao entre Estado e sociedade, em
diferentes configuragbes e amplitudes. As organizagbes midiaticas
se adaptaram as exigéncias tecnolégicas e mantiveram intacto o
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jornalismo exercido em multiplos formatos. Ao mesmo tempo, o
mundo digital valorizou o entretenimento, a imagem, o cinema e, em
meio a esta quantidade de informacoes, perde-se o controle de um
programa e é ampliado o leque de opgdes para o leitor, espectador,
ouvinte. Além desta amplitude, a tecnologia permite aos cidadaos criar
e participar de acontecimentos e intervir a qualquer momento para
opinar sobre qualquer tema em curso. A experiéncia comunicacional
das democracias digitais amplia a capacidade de comunicagdo do
Estado, dos governos, mas também a sobreposicéo de interesses
privados sobre o publico.

Diferente da visibilidade planejada estrategicamente pelas
instituicbes e atores politicos, a visibilidade obtida no espago
midiatico é indicativa do poder do ator politico, por ocupar o espago
privilegiado de visibilidade que incide na formacao e tensionamento
de conceitos e preconceitos. A imprensa, que trabalha com a matéria
da verdade e da realidade, contribui para a formagédo da imagem
publica — favoravel e desfavoravel — de instituicdes e atores da politica
e, também, a todos os que buscam reconhecimento. A repercussao
de um discurso governamental depende muito mais da imprensa do
que de seu autor, e a visibilidade dada a este discurso depende de
interesses editoriais e politicos. A autonomia e liberdade de imprensa
estdo no rol de defesa das democracias.

Da linotipo ao algoritmo, alguns exemplos da simbiose
entre historia, politica e informagdo (comunicacao/propaganda/
noticia). A imprensa acompanha a Revolucéo Industrial (1760) e a
Revolucao Francesa (1789), duas das mais importantes rupturas
para a humanidade. A palavra escrita tem o poder da visibilidade,
neste momento, também, para fala da sociedade. A descoberta da
fotografia (1826) estabelece outro tipo de registro de visibilidade e,
a partir do surgimento do cinema (1895) e do radio (1896), pode-se
falar em comunicacdo, em meios de comunicacdo que passam a ser
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determinantes para a consolidagdo dos poderes da sociedade, do
mercado e do Estado. A Guerra Civil norte-americana (1861-1865) &
considerada um marco na cobertura jornalistica como afirma Moretti
(2004, p. 93). O fortalecimento do radio e da imagem destinados a
propaganda expdem a Revolugao Russa (1918) e a sangrenta | Guerra
(1914-1918) e indicam os caminhos histéricos do campo Comunicacéo
e Politica. Na opinido de Gomes (2011, p. 337), “é um evento e ndo um
autor, o que inicia o campo de pesquisa da comunicacéo e politicacomo
o conhecemos hoje. Este evento foi a 12 Guerra Mundial e 0 emprego
massivo de propaganda bélica e politica pelos governos envolvidos
no conflito”. Também a Il Guerra (1939-1945) utilizou todo o aparato
dos meios de comunicagéo, especialmente, o radio em consonancia
com os sistemas de propaganda, especialmente, os regimes nazista
e comunista e as estruturas de comunicacao da Inglaterra e Estados
Unidos. Esse conflito bélico dividiu o mundo entre capitalismo e
comunismo, ideologias em disputa durante a chamada Guerra Fria
mantida entre Estados Unidos e Unido Soviética, simbolicamente
terminada com o espetaculo da Queda do Muro de Berlim, em 9 de
novembro de 1989.

O desenvolvimento do capitalismo foi impulsionado pela
descoberta de novas tecnologias aplicadas a propaganda, a difuséao
do cinema, a popularizacado da televisdo e a profissionalizagdo da
comunicagéo aliado a expertise de jornalistas, publicitarios, relagbes
publicas e marketing; escolas e producéo cientifica. A disputa por
visibilidade ganha com a televisdo uma midia sintese, na qual imagens
e sons ultrapassam o mero formato de midia para ocupar um lugar junto
as pessoas. Sua popularizacdo, a partir dos anos trinta, demarca as
teorias da comunicacao e amplia as questoes sobre efeitos. A televisao
causa solidos impactos estéticos, sociais e politicos e solidifica o poder
da comunicagdo massiva, impondo a instituicbes e atores politicos
profunda adaptacéo a sua légica de visibilidade e locugao.
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Atelevisdo foi a mais fascinante e ainda instigante invencao do
século XX, instalando-se entre a sociedade e a politica, impulsionando
a pesquisa em comunicagdo. De modo determinante, tornou mais
complexos os objetos de estudos do campo comunicagao e politica.
Nao era mais suficiente estudar os sistemas politicos, governantes
e seus discursos em diferentes midias, na medida em que o objeto
televisdo se impde como um espaco sintese de jornalismo, radio,
fotografia e cinema, embora estas instancias mantenham sua
autonomia estética e funcional. Outra mudanca pela televiséo é a
juncéo fragmentada entre jornalismo, entretenimento e propaganda;
entre texto, voz e imagem que inauguram novas abordagens
estéticas, linguisticas, semioldgicas e ampliam a interdisciplinaridade
nos estudos da comunicacdo. Para o campo da comunicagao
politica, esta forca introduz novas designagbes como videopolitica,
telepolitica e 0 homo videns de Sartori (1998). O sistema democratico
se curva a légica da televisdo e do marketing, ampliando a visibilidade
dos poderes da republica e suas disputas, assim como as midias
estabelecem novas relagbes com a cobertura politica. Os debates
politicos entre candidatos e a ocupagéo de espaco de propaganda
eleitoral e a exposigao obrigatodria do Legislativo e Judiciario, no Brasil,
transforma politicos e advogados em protagonistas de televiséo e,
assim, alteram o discurso, o debate e 0 espago televisivo criando
uma espécie de delitos estéticos (WEBER, 2000).

A imprensa, o radio, a televisdo e as midias em redes digitais
sdo estudadas como espacos de poder capazes de interferir nos
movimentos da polftica, assim como cumprem as pautas de dar
visibilidade aos poderes e de manter a vigilancia que a democracia
exige. A matéria jornalistica é também indicativa do funcionamento
das democracias. O estudo sobre agendamentos e enquadramentos
que a imprensa promove sobre fatos, discursos e comportamentos
afetos a politica interpretam a sua interferéncia sobre estes. A censura
imposta a imprensa, por exemplo, em regimes autoritarios, oferecem
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hipéteses importantes sobre a auséncia de registros que contariam a
histéria de um periodo, da sociedade a da cultura. O silenciamento
sobre a vigilancia tem como consequéncia a oferta, apenas, de
produtos comunicacionais gerados pelo proprio governo. A noticia
politica, censurada nos regimes autoritarios e defendida, louvada nas
democracias, como liberdade de imprensa, a prépria tradugéo da
democracia. Com inUmeras subdivisdes, é ininterrupta a producéo de
informagdes sobre governos, partidos, atores politicos e instituigoes,
temas politicos que sustentam as pautas, estruturas e profissionais da
imprensa impressa, digital, radios TVs e internet que, em diferentes
abordagens editorais e estéticas, constroem narrativas importantes
para a compreenséo do mundo. Por outro lado, as midias digitais e
as plataformas de noticias inauguraram a quase impossibilidade de
censura devido a simultaneidade de registros por profissionais de
midia, atores politicos, autoridades governamentais e qualquer cidadao
disposto a participar. Perscrutar a linha de producéo das noticias e sua
capacidade de intervir na formacao de opiniao, assim como investigar
sobre a modulacgéo e a visibilidade de abordagem e enquadramento
de temas polfticos, permitem identificar as relagbes entre governos
e midias na definigdo e condugao de governos, politicas publicas e
outros fatos politicos. O poder dos meios de comunicagao na histéria
politica — imprensa, radio, televisdo e internet — permitiram arranjos
diversos nas relagdes e visibilidades de poder.

Aimprensa ¢ conferida a autoridade — histérica e simbdlica — de
tornar visivel a realidade e disputar a verdade com a legitimidade que
tem a sua funcdo social. Nesta direcéo, intervém no debate publico
e no discurso das instituicbes e atores politicos. Paralelamente ao
seu trabalho e para além das noticias interage como organizagao
empresarial junto ao mercado e ao Estado o que reforga seu papel na
apropriagao, tradugéo e difusdo de acontecimentos. A visibilidade esta
associada a credibilidade e esta combinagéo é o ethos da imprensa e
por isto desejado por instituicdes e atores politicos.
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Atualmente, todos podem se comunicar e ter seu proprio canal
de expressao da opiniao, independentemente de ter qualidade ou de
ser verdade. Assim, as midias sociais digitais tornaram-se o centro
de circulagao de afetos, mobilizagbes, “tretas”, agressbes pessoais,
arranjos e rupturas. Momentos de disputas de poder, como eleicoes,
fortalecem plataformas como Whatsapp e Facebook ao introduzir,
também, robbs com licenca para repercutir mentiras e produzir fake
news. Os poderes Legislativo e Judiciario debatem, atualmente, os
procedimentos legais para coibir este tipo de crime.

EM BUSCA DA OPINIAO PUBLICA

Opinido Publica e Comunicacdo Publica sdo conceitos
imbricados quanto a comunicacdo e relagbes entre Estado,
midia e sociedade e integram a estrutura que suporta os estudos
em comunicagdo politica vinculados, historicamente, a rituais,
comportamento da imprensa, propaganda politica, acontecimentos
publicos, eleicdes, reacdes da opinido publica, mobilizacbes sociais
e a comunicagdo governamental. S&o temas que movimentam
e consolidam o campo Comunicacéo e Politica e, dentre elas, a
comunicagéo publica € um dos mais recentes, na medida em que
analisa fenbmenos e a produgao de comunicagao do Estado, da midia
e da sociedade a partir do principio normativo — Comunicagao Publica
—vinculado ao paradigma da “esfera publica” (HABERMAS, 2003).

As teorias sobre a influéncia possivel das noticias, da
propaganda, dos efeitos dos chamados meios de comunicagao de
massa e o0 proprio debate sobre a massa, publicos e a opinido publica
ampliaram os estudos nas Ciéncias Sociais. A necessidade de um
pensamento voltado aos desafios simbodlicos e comportamentais
gerados pelo poder da imprensa, da propaganda, do radio, do cinema,
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da televisédo e, finalmente, da internet, consolidou a comunicacao
como objeto de estudo. Psicélogos, filosofos, socidlogos, cientistas
politicos, antropdlogos, linguistas, debrugaram-se sobre fenébmenos
intermediados por objetos, linguagens e estéticas fascinantes,
dos efeitos devastadores da propaganda nazista a capacidade de
mobilizagdo da internet. As mesmas questdes, ou similares, mesmo
tendo obtido muitas respostas, ainda se mantém como problemas de
pesquisa ao campo: COmo as pessoas € grupos sao influenciados?
Em que nivel? Como participam de processos deliberativos? Cabem
nesses estudos, também, a identificacdo de estratégias definidas por
instituicbes e atores politicos, a partir de respostas a sondagens de
opinido, em busca de imagem publica favoravel, apoio, votos.

O percurso é marcado pelas tentativas de compreender o
funcionamento da chamada “opinido publica” louvada, desejada ou
negada, mas que serve de eixo ao debate sobre comunicacao politica.
Gabriel Tarde (1992), ja em 1901, na obra A Opiniao e as Massas,
problematizou os conceitos de “multiddo” e “publico” e as diferencas
entre “opiniao” e “conversagao” emrelagao aos processos persuasivos,
preocupado em definir o “publico” quanto ao modo que surge, se
desenvolve e se relaciona. O conceito Opinido Publica atravessa os
séculos e inaugura as teorias democraticas e aquelas especificas a
comunicacao, especialmente, na juncao entre a forca da imprensa e
a forga persuasiva da propaganda. Como as pessoas sao atingidas
por uma noticia, discurso ou imagem? Qual é o efeito? Os resultados
servem a manipulacdo ou ao estabelecimento de comunicacao. A
tentativa de apreender estes processos impulsionaram as teorias da
comunicacao em diagramas sobre efeitos.

Além de Tarde, dois outros pensadores sdo inaugurais na
tradicao tedrica de debates sobre a opinido publica. Walter Lippmann
(2008) manifesta em Public Opinion (1922) suas dlvidas quanto a
eleicdo de um governo de qualidade baseada no poder da imprensa
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e nas opinibes formadas por esteredtipos e preconceitos. Em
contraposicao, John Dewey (1946) defende em 1927 (The Public and
its problemas), que as pessoas possuem discernimento para escolhas
politicas. Os anos 20/30 sdo proficuos na elaboragdo das teorias
sobre efeitos da imprensa sobre a sociedade, em meio a guerras.
A linguagem e os simbolos circulantes na propaganda politica séo
determinantes a pesquisa de Harold Laswell (1979), por exemplo, que
em dezenas de publicagdes contribuiu, definitivamente, para o campo
da comunicagao, ao publicar, em 1948, o diagrama que circunscreve,
mesmo simplificadamente, o ato comunicativo: Quem/ diz o qué/em
que canal/ para quem/ com que efeito?

Convivem a partir dos anos 50 e 60 diferentes abordagens de
opinido publica relacionadas a imprensa, € as técnicas e estéticas das
imagens, da propaganda e relagbes publicas circulantes na chamada
sociedade de consumo. Conviviam os estudos criticos da Economia
Politica e Industria Cultural com as pesquisas sobre as mediagoes e
sentidos dos Estudos Culturais, a Linguistica e a Semidtica.

As mudancas politicas do poés-guerra, o avango do capitalismo
cultural (JAMESON, 1997), a derrocada das democracias na América
Latina nas décadas de 60/70, introduziram no campo da comunicagao
e da politica, a problematizacdo sobre o papel da televisdo; a
sedutora légica publicitaria nas eleicdes; o mecanismo de censura
a imprensa e o siléncio da sociedade que fortalecem as teorias de
controle e dominac&o da opinido publica. Como afirma Berger (2001,
p. 241) sobre a pesquisa em comunicacéo na Ameérica Latina: “Sao
demandas politicas e sociais, mais do que inquietacdes cientificas, o
gue impulsiona a producéo de conhecimento na América Latina [...]".

O conceito habermasiano de Esfera Publica fortalece a
problematizagao sobre a opiniao publica e o debate publico e marca
os estudos em Comunicagéo Politica, assim como para as ciéncias
sociais, especialmente nas reflexdes de Gomes e Maia (2008). Também
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Pierre Bourdieu (1980) problematiza o campo ao defender a tese de
gue “a opiniao publica ndo existe” ja que a producao de opiniao nao
esta ao alcance de todos € nem todas tém o mesmo valor.

Dos efeitos da imprensa no século XIV a circulagdo de fake
news no século XXI, o conceito de opinido publica enraizado na
Revolucao Francesa permite abordar o interesse publico em oposicao
ao privado e ao individual para se compreender a evolugéo politica
do estado e das sociedades. A opinido publica é a resposta da
sociedade aferida através da visibilidade, conversagao e relagbes na
desejada comunicagao republicana. O comportamento da sociedade
e a formagéo da opinido estudados sob os parametros da psicologia,
sociologia e antropologia é complexificado quando pesquisadores da
comunicacao incluem incidéncias da cultura, simbolos e significados
disputados entre as midias e os poderes. A comunicacdo na e da
sociedade interessa ao campo Comunicacéo e Politica na medida em
gue 0os movimentos sociais e a mobilizagdo sdo reagbes a politicas
e decisbes do Estado. Como parte da facilitacdo do mundo digital, o
povo vai as ruas, mais rapidamente e de modo desorganizado, mas
momentaneamente eficaz como demonstraram ao Brasil, as Diretas
Ja (1992); Collor de Mello (1982); as Jornadas de Junho (2013); as
ocupagoes de escolas (2014) e o impeachment de Dilma Rousseff
(2016), por exemplo.

De preocupagodes simples sobre a persuasédo que a imprensa
e o Estado podem exercer desenhados em diagramas de efeitos
e teorias da comunicacdo chegam-se — ainda neste século XX
— a necessidade de identificar efeitos, através de sofisticadas
metodologias de captura de mensagens nas midias digitais e redes
sociais. O campo da comunicacéo politica continua a responder, de
modo cada vez mais interdisciplinar, a perguntas e achados sobre
niveis de participagédo, persuaséo, reacdes e controle da opinido
publica, da opinido de grupos.
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Decifrar a opinido publica é o desafio de origem das teorias da
comunicacgéo, associado as reagbes da sociedade e da politica a partir
da consolidagdo da imprensa e das teorias democraticas. Os regimes
totalitarios com seus espetaculos, propaganda e coercéo instigaram
pesquisadores como Tchakotine (1967), Reich (1974) e Canetti (1995),
que deixaram importante legado conceitual para o entendimento
da manipulagdo e controle das massas submetidas ao fascismo,
nazismo, comunismo. Com 0s conceitos de massa e de opiniao publica
concorrem as novas mobilizacdes sociais do século XXI, definidas
por Castells (2003) como movimentos transformadores de valores
e instituicdes sociais, também sao abordados em suas dinamicas e
repertérios, especialmente por Tilly e Tarrow (2008). Como exemplos,
especialmente, a Primavera Arabe (2010); 0 15M (15 de maio de 2011),
na Espanha; e o Occupy Wall Street (2011), nos Estados Unidos. Com
uma perspectiva deliberativa em redes sociais, estas agdes parecem
estranhas a solidas teorias das ciéncias sociais.

Se hoje as massas parecem anacrbnicas diante do conceito
de “multidao” capaz de quebrar paradigmas sobre como analisar a
capacidade de organizacao e de relagao com o Estado, como indicam
Hardt e Negri (2005), o movimento das ruas, as mobilizagdes se
oferecem a compreenséo de processos de manipulacéo e participacao
protagonizada por instituicoes, atores politicos e sociais, assim como
por organizagbes midiaticas na medida em que o poder de comunicar
é também o poder de operar os dispositivos tecnoldégicos. Como
afirma Tarrow (2009, p. 181): “seja qual for a origem das reivindicagdes
do confronto, séo as oportunidades e restricdes politicas que as
transformam em acgao”.

A mesclagem cada vez mais complexa entre as midias e
linguagens; entre verdades e falacias; entre o interesse publico e os
interesses privados provoca as ciéncias sociais na problematizagao
sobre os limites e poderes das midias; da sociedade e das instituicbes
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politicas em meio as teias da comunicagao digital. Cabe citar com
contribuigbes lapidares para a analise de meios, efeitos e a opiniao
publica, ainda, Esteves (2011), Goffman (1992), McCombs e Waynberg
(2009), Noelle-Neuman (2010) e citado por Gomes (2011, p. 340) as
hipéteses sobre o “efeito de terceira pessoa e do efeito de priming
da midia (The third-person effect in communication) formulado por W.
Phillips Davison, em 1983”.

A complexidade na abordagem destes temas que mesclam
comunicagao politica e opiniéo reside no embate permanente sobre
a necessaria visibilidade de agbes e discursos de governantes e da
sociedade. Duas dimensbes principais de visibilidade podem ser
ressaltadas: a institucional e a mediatica. A primeira diz respeito
a necessaria visibilidade das instituicbes e atores publicos que
mobilizam para esta finalidade, recursos de toda ordem na producao
de produtos comunicacionais que, estrategicamente, mostrem o
governo, suas acdes e promovam seu projeto politico. Trata-se da
comunicagéao estratégica produzida e controlada, porquanto produzida
pelas instituicbes dirigida a publicos e objetivos definidos. Numa
democracia, o controle se da nas etapas de producéo e veiculagédo. O
controle é parcialmente limitado as etapas de produgéo e difuséo de
comunicacao. A repercussao de entrevistas coletivas, sites, discursos,
campanhas de propaganda e noticias € incontrolavel numa democracia.
Num regime autoritario, a produgao e a circulagdo de informagdes
(noticia e propaganda) podem ser controladas de maneira mais eficaz
e de acordo com o desejo dos governantes. Mesmo sustentando o
projeto politico, através da coercdo, os governos autoritarios buscam
uma imagem publica favoravel, porquanto entendem que tém o poder
absoluto sobre o0 modo de ver e de se fazer ver pela sociedade.

No descompasso e desalinho entre realidade e visibilidade,
reside a imagem publica dos politicos, instituicbes e celebridades
aferida continuamente por sondagens de opinido publica. Essa
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imagem vai sendo construida a partir dos fragmentos distribuidos
por instituicoes e atores politicos interessados e intermediados pelas
midias, redes sociais ampliando a vulnerabilidade da mensagem
original. Os resultados sobre a imagem publica desejada séo instaveis,
porque as informagdes emitidas pelos emissores sao permeadas por
outras opinides, mensagens e pelo préprio destinatario. A busca de
votos e opinides obriga politicos e instituicdes a investir na sua imagem
publica (WEBER, 2004). A opiniao publica, a opinido dos publicos é a
imagem publica e depende da circulagao de informacdes e sentidos. A
politica e os politicos séo cada vez mais reféns da sua imagem publica.

A COMUNICACAQ PUBLICA:
ESTADO MIDIA E SOCIEDADE

Diferentes e multiplos processos e dispositivos de comunicagao
incidem sobre a visibilidade e o protagonismo de instituicdes e atores
politicos, sociais e midiaticos, e o exercicio de seus poderes em torno
de pactos e disputas, em nome do interesse publico. A inser¢cdo do
conceito Comunicagdo Publica neste debate permite identificar e
criticar esta comunicagao a partir do paradigma da esfera publica
(HABERMAS, 2003) e da perspectiva de Esteves (2009). AComunicacéao
Publica tem carater normativo e, como tal, deve ser operacionalizada
nas estratégias, midias e produtos do Estado democrético, assim como
o debate publico deve ser entendido como 0 seu processo constitutivo.

A Comunicagdo Publica é da ordem da normatividade e em
seus diferentes formatos pode ser entendida como paréametro de
qualidade das democracias contemporaneas, considerando que o
interesse publico é fundante das decisbes do Estado republicano
e decisdes sobre politicas publicas que atingem salde, trabalho
e educacao, por exemplo, dependem da opinido da sociedade e

64



da circulagdo de opinides mudltiplas pelas midias. Entende-se a
comunicagao publica como instancia de circulacdo de informagoes
de interesse publico; debates, de trocas de opinides e informagdes
em variados formatos, desde que indiquem a circulagao e a decisao
sobre argumentos em prol do interesse publico, nas esferas de
visibilidade publica, assim definida por Gomes e Maia (2008) ao
ampliar a perspectiva habermasiana para o debate contemporaneo.
A Comunicagéo Publica, como expressa a obra Comunicacéo Publica
e Politica — pesquisa e praticas (WEBER; COELHO; LOCATELLI, 2017)
¢ o0 conceito que permite analisar o comportamento do Estado, da
midia e da sociedade instados por fenbmenos, temas e por sistemas
publicos de comunicagéo e radiodifuséo.

Os fenémenos analisados pela Comunicagao Publica abrangem
0s acontecimentos publicos (QUERE, 2011) determinados por
mortes e doengas decorrentes de fendmenos ecoldgicos naturais ou
provocados, como enchentes, terremotos, desabamentos; fenbmenos
criminosos, como as guerras, atos terroristas, incéndios; fendmenos
de salde publica como epidemias, pandemia; mortes célebres. Os
acontecimentos publicos definidos pela vida e celebragéo estao
relacionados a eleicbes, mudancas sociais, reformas constitucionais,
conquistas, incluindo casamentos e nascimentos na monarquia.

Os temas de interesse publico analisados pela otica da
Comunicagéo Publica sdo desencadeadores de debates, porguanto
sao capazes de mobilizar a sociedade na medida em que atingem
diretamente a vida de cada cidadao e a vida da coletividade. Sao
temas sensiveis, vitais, que quando enfrentados pelo poder publicos
acionam preconceitos, formacédo cultural, moral religiosa, principios
éticos, tais como aborto, racismo, questdes de género, sexualidade,
maioridade penal e outros. O “interesse publico é a marca retérica dos
discursos e das praticas das democracias embora, a sociedade possa
ser alijada das decisdes sobre temas de interesse publico”, entéo, o
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uso estratégico deste conceito “pode mascarar e subverter acdes de
interesse privado [...], privilegiando determinados governantes e seus
dependentes familiares ou politicos” (WEBER, 2017, p. 28).

Ainda como instancias de producdo da Comunicagao Publica
estdo o0s sistemas de comunicagdo do Estado e seus poderes
(Executivo, Legislativo e Judiciario). A producao de informagbes e
propaganda por midias e érgdos estatais em uma democracia deve,
simbdlica e constitucionalmente, ser norteada pelo interesse publico.
Os dispositivos digitais, a partir dos anos 90, ampliaram a possibilidade
de transparéncia e acesso a canais de participacao que, utopicamente,
permitiiam uma democracia mais participativa. Mas nem sempre
a qualidade das midias é proporcional a qualidade dos politicos e
governantes e seus interesses. Nao cabe relacionar Comunicacao
Publica aos regimes autoritarios, na medida em que a opiniao publica,
a sociedade, a imprensa estdo sob censura. Mas, nos jogos retdricos,
0s mais caros principios da civilizagdo — a democracia — podem ser
subjugados a narrativas préprias a propaganda governamental. Como
exemplo, a primeira “Politica de Comunicacéo Social” que promovia os
direitos humanos, a democracia e a liberdade de expressao formulada
pelo governo Médici (1970-1973), cujas agdes eram tragicamente
opostas a isso (WEBER, 2000). A comunicacao do Estado republicano
deve ser regida por uma comunicagdo publica determinada pelo
interesse publico como rege a Constituicao Federal de 1988.

As pesquisas vinculadas ao conceito Comunicagéo Publica
dedicam-se a andlise de acdes, discursos, produtos, midias e a
publicidade dos poderes Judiciario e Legislativo; aos debates publicos
causados portemas de interesse publico e ao estudo de acontecimentos
publicos que necessariamente convocam o Estado, a sociedade e as
midias a responsabilidade, providéncias e manifestacdes. S&o estudos
norteados pela identificagao e critica sobre a participagéo dos poderes
publicos, da sociedade e da midia. Os desafios operacionais deste
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tipo de pesquisa residem na singularidade e poder dos diferentes
processos, tecnologia e produtos proprios @ comunicagao institucional,
a comunicagao midiatica e & comunicagéo societal. A qualidade das
democracias é diretamente proporcional a qualidade de participagéo
dos cidadéos. Essa participacédo em reunides, midias digitais ou nas
ruas € um significativo complicador para o Estado, ja que, mesmo
tendo a sua disposicdo midias, profissionais, e tecnologia que
facilitam o debate, hd um crescente isolamento préprio do descrédito
e personalizacdo da politica e, consequentemente, a incidéncia de
interesses privados sobre o que é publico.

A perspectiva da Comunicacéo Publica vinculada ao paradigma
da esfera publica contém algo de resisténcia sugerida pela praxis
e é importante e transformadora para o Estado, as midias e a
sociedade. Significa dizer que “a sociedade fala e se manifesta em
torno de politicas publicas; em situagbes sociais limitrofes como a
criminalidade, a pobreza, o desemprego, a falta de assisténcia médica;
oreconhecimento de novas configuragoes familiares, sexuais, culturais;
0 posicionamento sobre temas polémicos como o aborto, eutanasia;
as reivindicagdes por justica, igualdade, liberdade €, as manifestagdes
relacionadas a vigilancia dos poderes” (WEBER, 2017, p. 24).

Este debate publico, no entanto, sempre sera passivel de
enqguadramentos definidos pela imprensa;, sempre podera ser
mote de negociagbes e manipulado pela retérica dos poderes
republicanos (WEBER, 2017, p. 31), na medida em que “o poder do
discurso politico esta na abordagem de temas de interesse publico
expostos publicamente como noticia, propaganda, didlogos e agdes
de relagbes publicas”. A circulagdo de temas de interesse publico e
sua transformacédo em debate publico é proporcional & mobilizagéao
provocada por acontecimentos publicos que provocam tensdes
passionais e racionais dos publicos envolvidos da midia e do Estado
em debates sobre temas vitais. Estes publicos podem ser estudados na
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sua organizagao emredes para se posicionar, se fortaleceremrelagéo a
determinado acontecimento, denominadas de Redes de Comunicagao
Publica (WEBER, 2017, p. 46-47) que se movimentam em busca de
‘visibilidade, apoio, mudancas, leis e votos que exigem negociagoes
e decisbes politicas” e contém poténcia para intervir e deliberar. Estas
redes obedecem a uma tipologia que abrange trés ambitos; no Estado
com “poder legal de governar e intervir’, as redes de comunicagao
especificas aos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, além dos
“Sistemas de Comunicagdo e Radiodifuséo Publica”. No ambito da
sociedade, que detém “o poder passional e ideolégico de organizagéo
e manifestagdo”, funcionam as redes de Comunicagao Politica, Social,
Mercadologica, Cientifico-educacional e Religiosa. As organizagoes
mediaticas que detém “o poder de visibilidade e centralizagcdo” sdo
estudadas na sua diversidade (profissionais, digitais, alternativas)
como as “Redes de Comunicacéo Mediatica”.

Cada uma das redes de comunicagao tem estratégias e
publicos especificos e seu poder de intervir esta na visibilidade
que suas demandas e discursos obtém e podem ser estudadas
quanto a sua forca a partir de trés estratégias a saber legitimidade,
visibilidade e credibilidade. Neste sentido, a legitimidade mensura
“a capacidade de liderancga, de representacao e de reconhecimento
por diferentes instancias, direta e indiretamente implicadas no
debate”; a visibilidade indica competéncias no uso de “dispositivos
de propaganda, midias e informacdo, adequados a linguagens e
formulagbes discursivas proprias da logica publicitaria, mediatica
ou do publico em questao” e, a credibilidade é a consequéncia do
processo quando a demanda da rede recebe o reconhecimento
quanto aos seus “argumentos por instancias com legitimidade
sobre o tema em questao”. (WEBER 2017, p.54-55).

A Comunicagao Publica é a instancia que relne e fortalece
as outras dimensbes da comunicagdo que incide sobre a politica
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(institucional, midiética e societal), na medida em que pode definir
a qualidade da democracia, através da promocdo de um debate
publico sobre temas essenciais e da operagdo deste conceito em
politicas publicas, campanhas de instituicdes publicas e discursos
governamentais norteados pelo interesse publico.

CONSIDERACOES FINAIS

A comunicacéo da politica e a comunicacdo sobre a politica
interessam a todos que sao afetados por suas decisdes e discursos
mantidos por sofisticadas burocracias dos ¢rgdos estatais, exposta
ininterruptamente pelas midias profissionais e redes sociais. A
instantaneidade e a difusdo mobilizam pesquisadores em busca
da compreenséo destas comunicacdes, através de sofisticadas
tecnologias de captura e mensuragéo. Convivem com a andlise de
material histérico, entrevistas e decupagens de videos, por exemplo.
Os achados das pesquisas do campo Comunicacéao e Politica tém
a pretensao de contribuir para a compreensao das relagdes entre 0s
regimes politicos, meios de comunicacéo e sociedade, em meio a
novas praticas das democracias em roupagem totalitaria; ao dominio
do capitalismo sobre estas democracias € as multidées; a sociedade
aparece sob diversas configuragoes a direita e a esquerda e 0s meios
de comunicacao se apresentam sob diferentes formatos e amplitudes
em competicdo com as midias digitais.

Vive-se um periodo de total conexdo com o mundo e total
acirramento de paixdes. Sabemos de tudo, mas isso nao significa que
possamos fazer algum movimento.

O campo se fortalece a partir de pesquisas sobre as relacoes
entre comunicacéo, politica e sociedade estabelecidas a partir de
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processos e estratégias de interesse publico e privado; sobre o poder
do Estado, dos meios e tecnologias de comunicagao e o poder da
sociedade para o estabelecimento destas relagbes e dindmicas
comunicacionais essenciais a consecucdo de objetivos politicos,
econdmicos e culturais. Trata-se de estudar o poder em suas diferentes
formas e exercicios: o poder simbdlico; o poder das massas e da
sociedade; os pactos e disputas de poder em torno de acdes vitais e
temas de interesse publico; e os processos de persuasao e coergao e

dominagao dos poderes governamentais e seus fenémenos.

O desenvolvimento da comunicagao digital disponivel para os
poderes e a sociedade, em redes sociais, exige novas metodologias e
tecnologias que permitam estudar o engajamento civico diferenciado, o
chamado ativismo digital que marca esta década. Além disto, estudar a
participagao politica das manifestagbes publicas, mobilizagbes sociais
e lutas por identidade e representagdo, de género, meio ambiente,
questdes raciais, infancia, estabelecem um patamar diferenciado para
compreender uma sociedade. Estas questdes estdo relacionadas
também a eleigdes e disputas parlamentares que ativam pesquisas,
estudos sobre comportamento individual e social, assim como 0s
processos de definicdo do voto. O comportamento da opini&o publica
¢ sempre instigante: quais séo os valores, as crengas, 0s medos e
o conhecimento que influenciam o comportamento politico e social?
Como ocorre a formagédo da opinido e qual o nivel de influéncia em
pesquisas e nas eleicdes, na formacédo da imagem publica?

Pode-se registrar nestas consideracdes finais uma hipétese
baseada na eminéncia da comunicagao sobre a politica, ora como
propaganda, como espetaculo. De acordo com a histdria ocidental
nao ha nenhum momento em que ndo seja necessaria a simbologia,
0 signo, a palavra, a estética para traduzir, para expor, para dar
visibilidade ao poder. Assim como os rituais vao conformando
a extensdo e marcando os poderes, 0s meios de comunicacao
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impressos, eletrdnicos e digitais sdo a criagdo da humanidade
para criar novos poderes e novas designacgoes destes, qual poder
concorrente. Se a sociedade na primeira dimensao tem a passividade
necessaria a obediéncia e nesta segunda dimens&o ingressa como
espectadora qualificada, mensurada, na terceira dimensao da
evolugao das midias — o mundo digital — permite que ela se integre,
produza e possa competir nas suas linguagens.

Atores e instituicbes sdo submetidos a dramatizagédo e a
exercicios diarios para persuadir e informar sobre suas qualidades,
para se tornarem criveis. A Internet alterou as relagbes entre politica,
sociedade, meios de comunicagao e os regimes politicos e impds uma
modalidade de comunicacéo a quais todos podem ter acesso.
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