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Uma sala virtual possui uma ideia semelhante a uma sala
fisica chaveada: a primeira pessoa que entra deve ter a chave
(para abrir a sala) e as outras pessoas nao precisam (simplesmente
entram). Para abrir uma sala virtual, é preciso ter permissdes de uso
em um Portal de Acesso ao Mconf. Para professores, funcionarios
e estudantes da UFRGS, o acesso ao Mconf é através das proprias
credenciais. A autenticacdo é integrada com a federacdo da
UFRGS. Para outros usuarios entrarem, € necessario possuir o
endereco completo da sala e a mesma ja deve estar aberta; basta
digitar o endere¢o da mesma no navegador. Esse endereco pode
ser enviado por e-mail, WhatsApp ou qualquer outro meio.

O que é a sala de webconferéncia Mconf?

O Mconf é um sistema de webconferéncia que permite
reuniGes virtuais remotas através de qualquer navegador web,
como Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer,
Opera, Safari, etc. Permite realizar aulas de forma sincrona que
podem ser gravadas. As aulas gravadas podem ser acessadas,
posteriormente.

Por que é interessante usar?

Através da sala de webconferéncia Mconf é possivel:

- Realizar uma aula sincrona na modalidade on-line;

- Envolver os participantes com o conteldo;

- Se as aulas forem sincronas, os estudantes podem
participar realizando comentérios no bate-papo;

- Realizar atividades durante a aula, utilizando o Moodle e
outras ferramentas;

- Ativar dudio e video para todos os participantes;
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- Participantes também podem conduzir a apresentagao;
- A gravagao pode ser acessada posteriormente;

- Pode ser utilizado para gravacao e acesso posterior dos
alunos em aulas assincronas.

Perfis da sala de webconferéncia Mconf

Na sala de webconferéncia Mconf ha trés perfis:

- Moderador(a): é quem cria a reunido e tem maior controle
sobre ela, podendo escolher outros moderadores, definir
quem vai ser o apresentador e silenciar participantes,
entre outras acdes. Podem haver varios moderadores na
sala, mas somente um apresentador.

- Participante: é quem assiste a conferéncia e pode
participar por &udio, video (quando autorizado), chat,
notas compartilhadas, quadro branco compartilhado.

- Apresentador(a): é quem pode carregar apresentagoes,
compartilhar sua tela, escrever no quadro branco,
passar os slides, entre outras. Esse é um papel adicional
definido pelo moderador a qualquer momento, ou seja,
moderadores e participantes podem ser apresentadores
durante a conferéncia.

Como usar?

Para acessar o Servico de Webconferéncia da UFRGS,
acesse o link https://mconf.ufrgs.br/ e clique em “Clique aqui
para acessar sua conta” (Figura 1). Em seguida, insira seus dados
do cartdo UFRGS, com 8 digitos (os mesmos que vocé utiliza
para acessar o Portal UFRGS), e faga o login. Pronto. Vocé sera
redirecionado para a pagina inicial do Mconf na UFRGS.

Para entrar em uma sala de webconferéncia, utilize o link
disponibilizado pelo criador da sala e identifique-se com nimero
de cartdo UFRGS e senha do Portal do Aluno/Servidor. Usuarios
sem cartdo ou que ndo conseguem se identificar com nimero de
cartdo UFRGS e senha do Portal do Aluno/Servidor, devem utilizar
o link enviado e acessa-lo como "Convidado".
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(é necessario codigo e senha do cartdo UFRGS) - Detalhes do servico na UFRGS

Figura 1. Acessando o Servico de Webconferéncia da UFRGS.

No seu perfil do Mconf UFRGS, é possivel visualizar o seu
endereco para realizar reunides (https://mcof.ufrgs.br/webconf/
XXXXXXXX), que pode ser compartilhado com outros usuarios,
copiando e encaminhando o enderego (Figura 2). Na UFRGS, é
obrigatéria a associacdo do nome da sala do usuario com seu
numero de cartdo funcional. Assim, se determinada pessoa
tem o numero funcional “12345678", sua sala no Mconf seré:
https://mconf.ufrgs.br/webconf/12345678. A troca desse nimero
funcional para um nome mais amigavel estd desabilitada no
sistema de federagdo da UFRGS, e nao é permitido.

Mconf UFRGS  Pignainicial  Comunidades  Eventos - Saic

Nenhuma reunidao em andamento.

"Seu endereco | https/imconf ufrgs briwebconf/

B

& Perfl # Conta [ Atividades recentes

Atividades recentes O

Minhas comunidades

Vocé nao faz parte de nenhuma comunidade. Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui

Vertodas comuridades

Ver todas suas atividades

Figura 2. Perfil do Mconf UFRGS e “Comecar uma reuniao”.

239



PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS

Para iniciar uma reunido (abrir uma sala virtual), clique em
“Comecar uma reunido” (Figura 2). Uma nova janela de configuracdo
de adudio sera aberta automaticamente contendo as opgoes (Figura 3):

1. "Microfone”: vocé estd escolhendo falar e ouvir na
reunido, ou seja, utilizar o microfone;

2. "Somente ouvir”: vocé estd escolhendo apenas ouvir.
Nesse caso, mesmo que vocé tenha microfone, ele nao
sera utilizado. Vocé sé pode ouvir o que os outros falam,
e interagir via chat;

3. "X": vocé nao fala ou escuta, o que nao faz sentido.

Como vocé gostaria de se juntar ao dudio?

1“ P <) [—

Figura 3. Opc¢des de acesso a uma reuniao.

Ao selecionar a opgdo de “Microfone” (1), abrirda em
seguida uma nova janela (Figura 4). Nela, vocé podera responder
se estad ou ndo ouvindo o teste de 4udio realizado antes de entrar
na reunido. Isso permite a vocé regular o volume do seu alto-
falante e ganho do seu microfone. Se vocé clicou em “N&o”, sera
direcionado para uma interface para selecionar o microfone e
alto-falante. Escolha e faca o teste novamente.

Pronto! Vocé ja estd acessando a sala de webconferéncia
Mconf (Figura 5). Enquanto a reunido estiver em andamento, no
seu perfil do Mconf constard que ha uma reunido em andamento
e o nimero de usuarios na sala. Além disso, é possivel “Entrar na
reunidao” ou “Parar a reunido”.
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X

Este é um teste de som privado. Fale algumas palavras. Vocé consegue

escutar o som?

Figura 4. Testando audio.
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Figura 5. Interface da sala de webconferéncia Mconf.

Na sala de webconferéncia Mconf (Figura 5):

1.”Bate-papo publico”: é possivel escrever uma
mensagem ou enviar um emoji clicando no botao azul ao
lado (Figura 6, item 1.1). Vocé pode ocultar o bate-papo
clicando no botdo “<” (Figura 6, item 1.2). Nesse caso,
cada mensagem nova ird gerar uma notificagdo pop-up
para voceé e ird aparecer o nimero de mensagens nao lidas
em vermelho. Vocé pode desabilitar as notificagdes no
item 7 em “Alertas de pop-up para bate papo” e também
“Salvar”, “Copiar” e “Limpar” a conversa do bate-papo
(Figura 6, item 1.3);
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1.2 < Bate-papopiiblico ¢ 13

B satvar

Bem-vindo(a) a Otto Henriq (3 copiar

W u
Esta sala Mconf possui o limi e

participantes (incluindo o administrador da sala)
e 6 cameras simultaneas. Tal medida é
necessaria para viabilizar a estabilidade da
plataforma. No caso de um maior niimero de
participantes, consulte a Rede Multivideos para a
busca de outras solugdes em webconferéncia.

@®@ Q11

Figura 6. "Bate-papo publico”.

2. "Notas compartilhadas”: vocé pode escrever algo que
serd compartilhado com todas os participantes da reunido
e, inclusive, exportar o arquivo de notas (Figura 7);

¢ Notas compartilhadas

Figura 7. “Notas compartilhadas”.

3. “"Configuracbes avancadas dos usuarios”: configuragdes
do moderador da sala que permitem limpar todos os icones
de status, colocar e tirar a sala do mudo, salvar nomes dos
participantes (criando um arquivo de registro de presenca),
restringir participantes, politica de convidados e criar salas
de apoio (criando salas individuais para promover discussdes
de grupos, por exemplo). A criagdo de salas de apoio
permite o uso de técnicas de metodologias ativas em sala
de aula. Na modalidade presencial, criam-se grupos através

242



Estratégias didéaticas para atividades remotas

do rearranjo das classes em sala de aula e cada grupo fica
separado dos outros. No Mconf, realiza-se algo semelhante
ao clicar em “Criar salas de apoio”, pode-se definir o
numero de salas, duragdo da sala, se os participantes seréo
distribuidos aleatoriamente ou se poderdo escolher a sala
ou se vocé ird atribui-los a sala (Figura 8). Apds a alocagéo
dos participantes, clique em “Criar”. Os participantes serdo
copiados para a respectiva sala, em uma nova aba, e o
audio serd desabilitado na sala principal, ou seja, o dudio
dos participantes ficard desabilitado para o moderador.
O moderador pode entrar em qualquer sala, clicando em
“Entrar na sala” ao lado de cada sala de apoio, e pode
encerrar as salas de apoio a qualquer momento. Quando
as salas de apoio encerram (seja pelo moderador ou pelo
tempo), é solicitado ao usuario que ative o dudio novamente;

Salas de apoio S -

S Limpar todos os icones

de status
Dica: vocé pode arrastar e soltar o nome do usuério para atribui-lo a uma sala de apoio especifica
£ Colocar todos em mudo

& Colocar todos em mudo, Némero de salas Duragdo (minutos)
exceto o apresentador
v s @
B salvar nomes dos 2 15 O @  Turibuiraleatoriomente

participantes
[[] Phrmitir que os usuirios escolham uma sala de apoio para entrar
6 Restringir participantes

Qi Nio atribuido (1 sala1 sala2
&, politica de convidados o

) Criar salas de apoio

Figura 8. Criar salas de apoio.

4."Status do participante”: é possivel definir um status,
como, por exemplo, mostrar que estd confuso com o
que estad sendo apresentado na reunido ou que tem uma
duvida e solicitar para “levantar a mao” e aguardar para
perguntar (Figura 9);

5. “Iniciar gravagao”: é possivel iniciar, pausar e continuar
uma gravagdo. O(A) moderador(a) poderd gravar as suas
conferéncias e acessa-las posteriormente, no histérico. A
gravagao termina automaticamente quando vocé clicar
em “Pausar gravagdo” e/ou quando fechar a janela/
conferéncia. Se durante uma conferéncia vocé interromper
a gravagao (“Pausar gravagdo”) e clicar novamente no
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botdo (“Continuar gravacao”), a gravagdo continuara a
partir da interrupgdo, como se houvesse uma pausa e, ao
final, teremos um Unico arquivo de gravagdo. Apos cerca
de 24 a 48 horas, a gravacdo estard disponivel no seu
perfil do Mconf UFRGS ou, se realizada pela comunidade,
estara disponivel na aba “Webconferéncia” (Figura 10).

& Definir status > £ Voltar

0 Desbloquear microfone do
usudrio @ Ausente

® Levantaramo
© Indeciso

© Confuso

@ Triste

© Feliz

& Aplauso

(& Positivo

Q Negativo
Figura 9. Reacgdes de status.

Nenhuma reuniao em andamento. Pagina Inicial Webconferéncia Mural Eventos Usudrios Admin

Seu endereco  hitps:/imconf ufrgs briwebconf/ B
mmm.

Convidar outras pessoas
| Preferéncias

Ver gravagdes

Figura 10. Gravacdes da webconferéncia do Mconf.

6. "Status da conexao”: caso a conectividade esteja fraca,
é possivel desativar a webcam dos participantes para
economizar o volume de transferéncia de dados;

X

Status de conexdo

Visualizar status de conex&o dos usuarios (saiba mais)

Para economizar o volume de transferéncia de dados, ajuste o que esta
sendo exibido no momento.

Atvar webcams [on @)
(> @)

Ativar o compartilhamento de tela

Nenhum problema de conectividade reportado até o momento

Figura 11. "Status de conexao”.
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7."Opgdes”: é possivel alterar para tela cheia, abrir
configuragdes (idioma, tamanho da fonte, etc.), acessar
atalhos de teclado, encerrar sessdo, sair, entre outras.
Antes de sair, clique em “Encerrar Sessao”.

ATENCAO: Se a sessao ndo for encerrada, os participantes
que tiverem o link poderédo seguir na sala e, caso esteja
sendo gravada, o arquivo de gravagdo nao sera gerado.

%% Attemar paratela

Py
Configuragdes rechr

@© sobre
© Enviar feedback = -
@ Iniciar o tour

S Economia de dados

Atalhos de teclado X

Comandos Fungio
) ) Ait+O | Abrir Configurades
© Auda o

Atalnos deteclado

.

Alt+U | Abrir/fecharalista de usurios

At+M | Mudo/Falar

At+) | Ativariudio

Alt+L

B4 bbEA H

Portugués (Brasil v Alt+G

Alt+A

Spacebar ta de Movimentagao (Apresentador)
Tamanho da fonte 90% @ @
Right Arow | Préximo slide (Apresentador)

LeftArrow | Slide anterior (Apresentador)

Figura 12. "Opgdes” da sala de webconferéncia do Mconf.

8. "Area de apresentacdo”: corresponde a &rea de
apresentacao de slides, documentos e compartilhamento
de tela. E possivel selecionar o préximo slide, o slide
anterior, ajustar o zoom e a largura e alterar para tela cheia;

9. “Agdes” (icone “+"): As agdes variam conforme o perfil
do usuério. Estao todas disponiveis para o moderador, que
poderd delegar algumas delas (apresentacédo, por exemplo),
para outro usudario. E possivel carregar uma apresentacao,
sendo recomendado documentos .pdf por serem menos
pesados. Apds o carregamento do arquivo, basta clicar em
“Iniciar” para visualizar a apresentagdo na webconferéncia.
Também é possivel realizar enquetes, com respostas do
tipo “Sim/N&o”, “Verdadeiro/Falso” e de mdltipla escolha.
Para isso, o moderador compartilha a pergunta, textual
ou verbalmente, e escolhe o tipo de enquete para os
alunos selecionarem a resposta. Ao final, é compartilhado
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o resultado da enquete com os participantes clicando em
“Publicar resultados da enquete”. Pode-se criar salas de
apoio, ideal para bancas de trabalho de conclusdo de curso,
dissertagdo, exame geral de qualificagdo e de defesa de tese
de doutorado se reunirem para discutirem o parecer apds
a apresentacao (Figura 13). A “Sala privada” nao possui
limitagdo de tempo. Inicialmente, todos estardo presentes na
sala de webconferéncia do Mconf (alunos, familiares, amigos,
avaliadores, orientadores). Apds a apresentacao/defesa do
aluno e arguicdo da banca, os avaliadores se relinem na
sala privada para deliberagdo. O moderador (orientador) ird
arrastar para a “Sala 1" (sala privada) a si e os avaliadores
da banca. Em seguida, clicard em “Criar” para iniciar a
sala. O orientador e os avaliadores receberdo um convite
em uma nova aba solicitando a entrada na sala privada
("Entrar na sala”). Ao ingressarem, a sala principal terd o
dudio desabilitado e a sala privada terd o dudio habilitado,
devendo configurar seu dudio (todos com microfone). Pronto.
O orientador e os membros da banca podem deliberar o
conceito do aluno, enquanto os outros participantes da sala
principal aguardam. Encerrando a sala, orientador e banca
terdo sua aba da sala privada automaticamente encerrada, e
serdo solicitados a configurar novamente o dudio para a sala
principal. Apos a configuragdo do dudio, emitem o parecer;

Presentation e ([

C d > qualquer doc ou arquivo PDF.
Para melhores resultad

g gue arq
certifique-se de que uma apresentac3o seja selecionada usando
circular 3 direita,

< Enquete]

Selecione uma opgdo abaixo para iniciar uma 0 T defauttpar 70}
enquete

G o [ e ] @D

AlB/ciD H ArBIc/D/E ‘ ; Arraste arquivos aqui para carregar

ou procure arquivos
Para criar uma enquete personalizada, selecione o
botio abaixo e digite as opgdes.

Enquete personalizada ] Salas de apoio O - |

Dica: vocé pode arrastar  soltar o nome do usurio para atribui-lo a uma sala de apoio especifica

Nio atribuido (1) sala1

Otto Henrique Nienov

Figura 13. "Agdes” de "Enquete”, "Apresentacdo” e “Salas de apoio”.
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Discar SIP

£ Iniciar enquete

O e < g
bt 00:00:00
3 Abrirsalaprivada 7 8 9
s @
e
00 : 05 : 00

R horas minutos  segundos.

Resetar
E Compartilhar um video externo

URL do video externo

Figura 14. “Agbes” de “Crondémetro”, “Discar SIP” e “Compartilhar um video externo”.

10. “Falar”: silencia temporariamente seu microfone;

11. "Desativar dudio”: permite mudar a opgéo inicial de
adudio escolhida ao entrar na sala da webconferéncia;

12. "Compartilhar webcam”: ativar a webcam;

13. "Compartilhar sua tela”: compartilhar a tela cheia,
alguma janela especifica ou guia do Chrome;

14. "Fechar apresentagdo”: encerra a apresentagao;

15. “Interagdo com a apresentagao”: interagdes que podem
ser feitas com a apresentagdo, como, por exemplo, criar
texto, desenhar linha, elipse, tridngulo, retangulo, utilizar
lapis ou mover, podendo alterar o tamanho da letra do texto,
a cor do lapis, espessura da linha, etc. E possivel modificar a
ultima agao feita na apresentacao, limpartoda a apresentagéo
(icone de lixeira) e, na opgao “Modo multiusuério”, vocé pode
compartilhar as anotagdes e modificagdes na apresentagao
com outros participantes (Figura 15).

Conforme o perfil de acesso (moderador, participante
ou apresentador), o icone de usuério terd o microfone e/ou o
compartilhamento de tela habilitados (Figura 16). O moderador
pode atribuir o papel de apresentador a qualquer participante,
basta clicar no nome do participante e clicar em “Tornar
apresentador”. Dessa forma, qualquer participante na reunido
pode ter o papel de apresentador.
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S

Figura 15. Interagao de texto na apresentacao.

“Apresentador” (icone pequeno
azul na parte superior esquerda)

“Moderador” (icone roxo quadrado)

0 Otto Henrique Nienov (Vocé)

Microfone habilitado (icone
verde embaixo a direita).

Figura 16. Perfil de acesso de “Moderador”.

Agendamento de uma webconferéncia Mconf

E possivel realizar o agendamento de uma webconferéncia
Mconf. Para isso, no icone de engrenagem no perfil do Mconf
UFRGS (Figura 2), clique em “Convidar outras pessoas”. No convite
para conferéncia, insira os usuarios, defina a data e horario de inicio e
término da webconferéncia, titulo e descrigdo e, clique em “Enviar”.
O convite serd encaminhado para os usuarios por e-mail (Figura 17).

Como acessar uma sala de webconferéncia Mconf

Ao acessar o endereco de uma sala de webconferéncia
Mconf, é possivel visualizar o status da reunido, se ndo iniciada (Figura
18) ou em andamento (Figura 19). Também é possivel visualizar se a
conferéncia é publica ou privada. Identifique em “Vocé esta entrando
na conferéncia como” e clique em “Entrar”.

Em seguida, basta selecionar a configuracdo de &udio
("Microfone”, “Somente ouvir” ou "X").
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| v | Treino Agenda
1 seg. 1fev. 2021 14:10 - 15:10 (BRT) o
seg. pr https://mconf.ufrgs.br/webconf/
1410 Treino
Vocé foi convidado por para uma conferéncia

Assunto: Treino

Inicio: Seg, 01 de Fevereiro de 2021, 15:10:00 -0200

-- Portal Mconf

Figura 17. Agendamento de webconferéncia Mconf.

Mconf UFRGS  pagnainical  Comunidac Eventos

Acessar sala:

0 estado atual da reugflao &
Esta é uma confel

pe— - |

Vocé esta entrando na conferéncia como

Mudar a linguagem

Figura 18. Reunido ndo iniciada.

Mconf UFRGS  pignainicial  Comunidades  Eventos

Acessar sala:

O estado atual da reunifio ¢ (ERFITTTIITY
L etapas:
Esta é uma confedegia publica

f5cs esta entrando na conferéncia como

Links Mudar a linguagem

Enviar feedback  ® Portugués

Veja mais em: mcont org

Figura 19. Reunido em andamento.
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Adicionar webconferéncia Mconf no Moodle

Professores podem adicionar uma webconferéncia Mconf no
Moodle. Para adicionar, acesse o ambiente Moodle Académico (https://
moodle.ufrgs.br/login/), faga o login e entre no curso que vocé deseja
criar uma webconferéncia Mconf. Na barra de menu, clique em “Ativar
edi¢do”. No tépico que deseja adicionar a webconferéncia, clique em
" . .. " . 7 ~ .

Adicionar uma atividade ou recurso”. Selecione “Webconferéncia
Mconf” e clique em “Adicionar” (Figura 20).

# Inicio @ Minha pagina inicial & Meus Cursos + < Estecurso »  Portais MOODLE  Ajuda MOODLE = Ocuttar blocos ,* Tela cheia
Adicionar uma atividade ou recurso
@ Questionario ia Mconf vocé pode criar

SCORM/AICC

RECURSOS
0 @ o
Contelido do pacote IMS

O @ oravagses Webconferéncias Mcont

Figura 20. Adicionar uma “Webconferéncia Mconf” no Moodle Académico.

Preencha e configure os campos de acordo com as suas
necessidades. Clique em “Mostrar mais” para preencher alguns
campos como: “Descricdo”, “Mensagem de boas-vindas”, etc.
Marque a opgdo “Os estudantes devem esperar até que um
moderador entre”, ou seja, mesmo estando no horario agendado,
enquanto um moderador ndo entrar, os estudantes ndo terdo acesso.
O professor criador da webconferéncia é sempre o moderador.
Selecione também a opcao “Gravagao” para que a videoconferéncia
seja gravada durante a realizagdo e “Enviar notificagdo” para que
os participantes recebam uma mensagem informando que a
webconferéncia foi criada (Figura 21).

Vocé pode habilitar datas de abertura e fechamento da sesséo.
As configuracbes do “Agendamento das sessdes” e “Os estudantes
devem esperar até que um moderador entre” estdo correlacionadas.
Vocé pode atribuir o papel de “Mediador”/”Moderador” para outro
usuério ou para um papel (perfil de usuério) (Figura 22). Apos realizar
as configuragdes, clique em “Salvar e retornar ao Curso”.
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Descrigio * o ouigafo v B/

"
i
F.

Caminho: p

Exibir descrigio na pagina do curso

@

Mensagem de boas vindas + (2

Os estudantes devem esperar até
que um moderador entre *

&
Gravagdo *

Ativar tagueamepto o e
Enviar notificagio @ [

Figura 21. Configuracdo da reunido: “Descricdo”, “Mensagem de boas-
vindas”, “Os estudantes devem esperar até que um moderador entre”,
"Gravacao” e "Enviar notificacdo”

~ Agendamento das sessbes

Aberta desde

4 v Febuay v 2021 v 18 v 00 v mgHabilitar

Fechada desde

4 v Feay v 2021 v 18 v 30 v gHabiitar

~ Participantes

Adicionar participaffte
Usuario L4 v Adicionar

Lista de participantes

Todos os usuirios como Visualizador v
inscritos

Usuirio o Medador v

Figura 22. Configuragdo da reunido: “Agendamento das sessGes” e
atribuir papel.
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Para iniciar a webconferéncia, entre na atividade e clique em
“Entrar na sessdo”. Os estudantes também devem clicar em "“Entrar
na sessao”. O acesso dos estudantes estara permitido conforme
suas configuracdes anteriores. No ambiente Moodle Académico do
curso serd possivel visualizar se a conferéncia estd em andamento,
o horério de inicio e o nimero de participantes. Para o organizador,
também serd possivel “Terminar sessdo”.

Para ter acesso a gravacdo, deve-se adicionar ao curso o
recurso “Gravagdes Webconferéncias Mconf” (Figura 23).

# Inicio @ Minha pagina inicial & Meus Cursos + ¢ Estecurso v  Portais MOODLE ~ Ajuda MOODLE [CESIERNIES 7= Ocultar blocos . Tela cheia

Adicionar uma atividade ou recurso

Use o recurso “Gravagd onferéncias Mconf” para disponibilizar as gravagdes realizadas

na atividade "Webconferéncia Mconf NTE: As gravagBes, em principio, estardo

5 minutos apés a sessdo encerrada. Gravagdes de Th ou mais podem levar 24

ibilizadas

Gravagdes Webconferéncias Mconf

Figura 23. Adicionar "“Gravagdes Webconferéncias Mconf” no Moodle Académico.

Preencha o nome para a gravagdo. Em “Configuragdes
comuns de mddulos”, no item “Disponibilidade”, defina se quer
“Disponibilizar na pagina do curso” ou “Ocultar dos estudantes”
(Figura 24). Para concluir, clique em “Salvar e Mostrar”. Através desse
recurso, é possivel visualizar e gerenciar todas as webconferéncias
gravadas no espago do curso no Moodle. Podera visualizar, fazer
download para o seu computador, ocultar ou excluir a gravagéo.

~ Geral
ome das gravagdes §  Teste de gravacio
~ Configuragdes comuns de médulos

Disponibilidade (%} Mostrar na pagina do curso v

Mostrar
Ocultar dos estudantes
» Restringir acesso | Disponibitzar mas néo mostrar na pagina do curso

» Marcadores

Figura 24. Configuragéo da gravagdo: “Disponibilizar na pagina do curso” ou
"Ocultar dos estudantes”.
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Streaming hibrido pelo YouTube

Uma alternativa para transmitir para muitas pessoas é utilizar
um sistema hibrido entre webconferéncia e streaming com o Youtube.
Para iniciar, vocé precisa efetuar trés configuragdes sequenciais:

1. Ativar a transmissdo ao vivo no YouTube;
2. Com o link obtido, configurar o Mconf;
3. Layout de transmissdo para o YouTube.

Ativar live no YouTube

Inicialmente, faga login na sua conta do YouTube (https://
www.youtube.com/) e abra o “YouTube Studio” (Figura 25).

€y

Gerenciar sua Conta do Google

B seucanal

ompras e assinaturas

YouTube Studio

Iternar conta

3] sair

D Aparéncia: tema do dispositivo >
¥ Idioma: Portugués >
@ Local: Brasil >
£ configuragdes

@ Seus dados no YouTube

© Auda

B  enviar feedback

Figura 25. Acesso ao “YouTube Studio”.

Em seguida, clique em “CRIAR" ou no icone “Transmitir ao
Vivo” ((*)) (Figura 26) para iniciar uma transmissdo ao vivo. Caso seja
O primeiro acesso, sera necessario ativar a conta. Na janela seguinte,
cliqgue em “ATIVAR" para que a transmissao fique disponivel. Para
acessar a transmissao ao vivo no computador, primeiro é preciso
confirmar o nimero de telefone. Para isso, clique em “Verificar”.
Apds a verificagdo da conta, serd possivel realizar a transmisséo ao
vivo em 24 horas. Assim que concluida, vocé podera iniciar uma
transmissao imediatamente.
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CRIAR b

= D Studio

Painel do canal
Estatisticas do canal Noticias

Inscritos atuais

seu canal 0
I 53 Painel
Gerencie seus videos, transmissdes a0 vivo, @ consiCrestor nsider
o postagens e historias em um 50 lugar Resumo
L @ Canal YouTube Creators
FECHAR alizace o
= © Blog oficial do YouTube
00
M esaisti W @TeamYouTube no Twitter
Principais videos
a ENVIAR VIDEOS
Novidades no Studio
o VER AS ESTATISTICAS DO CANAL
| Personalize 0 seu canal no Studio

Figura 26. Iniciar uma transmissdo ao vivo.

Ao iniciar uma transmissdo ao vivo, clique em “Fazer
Streaming” e preencha o formulério com o titulo, descrigéo,
data e hora de inicio (habilitando “Programar para mais tarde”),
faca upload de miniatura, informe se o contelido é ou n&o para
criancas e, finalmente, clicar em “SALVAR".

O YouTube vai apresentar uma chave e uma URL no
protocolo RTMP (Figura 27). Copie essas informagdes para a sala
de webconferéncia no Mconf. Depois de clicar em “Concluido”
vocé terd a opgdo de clicar em “Iniciar Transmissdo”. Nesse
momento, a transmissao vai comecar aguardando a configuragdo
do lado do Mcontf.

> Studio

0s espectadores poderéo encontrar

estiver a0 © Publico Chat ao vivo

[ 0 »  Curtaochatao vivo! N&o se esqueca de
proteger sua privacidade e seguir nossas
diretrizes da comunidade.

®  Comece enviando o video com seu software de codificacdo para transmitir ao vivo
CONFIGURAGOES DA TRANSMISSAQ DADOS DO ANALYTICS INTEGRIDADE DA TRANSMISSAO

Config dicionais

Ativar DVR
Default stream key (Variavel)

e — Video em 360°
IS REDEFINIR ‘ | copar |

| Nenhum

rtmp://a.rtmp.youtube.com/live2

i COPIAR

Legendas ocultas

rtmp://b.rtmp.youtube.com/live2?backi ] LY ‘

Definir a transmiss&o como nao listada

Figura 27. Chave e URL no protocolo RTMP.
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Inserir as informagcdes RTMP no Mconf

Agora que o YouTube esté configurado, vocé deve utilizar
essas informacdes no Mconf. Para isso, sendo o moderador da
sala de webconferéncia no Mconf, clique em “+” e, em seguida,
em “Transmitir sessdo” (Figura 28). Clique em “RTMP” (Figura
29). Apos, preencha a URL RTMP fornecida no YouTube, em “URL
RTMP do YouTube” ou “Chave de Transmissao (Opcional)” (Figura
30). Clique em “Iniciar” para transmitir para o YouTube.

MENSAGENS. o (
Otto Henrique Nienov | (

Bate-papopiblico

NOTAS

uuuuuuuu w e

“ﬂ} OttoHenrique..Voce) u F R G s

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

Ir_g !’SEADUFRGS CPD

Slidel v >

Figura 28. “Transmitir sessdo” na sala de webconferéncia no Mconf.

Escolha “RTMP”.

Figura 29. "RTMP” na sala de webconferéncia no Mconf.
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Iniciar transmissdo

RL de destino

rtmp://a.rtmp.youtube.com/live2

ave (opcional)

Figura 30. URL RTMP do YouTube"” ou “Chave de Transmissdo
(Opcional)” na sala de webconferéncia no Mconf.

Inicialmente, ird aparecerumamensagem “Conectando...”.
Em seguida, ird aparecer a mensagem “Transmitindo para:
a.rtmp.youtube.com”. Pronto. O YouTube estard transmitindo a
sessao da webconferéncia no Mconf. A URL que deve ser passada
para as pessoas € obtida na pagina de transmissdo do YouTube,
onde também é possivel encerrar a sessdo (Figura 31). E possivel
compartilhar em diversas redes, como Facebook, Twitter, etc.

> Studio

$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

Conexao excelente

CONFIGURAGOES DA TRANSMISSAO

ENCERRAR TRANSMISSAQ 0

Chat ao vivo

e =3

Pessoas e blogs

»  Curtaochat ao vivol Nao se esquega de
proteger sua privacidade e seguir nossas
diretrizes da comunidade.

® Pablico

0

DADOS DO ANALYTICS INTEGRIDADE DA TRANSMISSAO

Espectadores simultineos  ~

Figura 31. URL compartilhada do YouTube.

Layout de transmissao para o YouTube

O usual na transmissdo para o YouTube é o layout padréo
do Mconf, ou seja, terd a area de videos em cima e a area de
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apresentagdo embaixo. Assim, independente do layout na sua
tela, o YouTube vai apresentar nesse formato.

Isso pode ser um problema para a transmissao de alguns
eventos cujo foco sdo as pessoas, e ndo a apresentagao. Exemplos
sdo painéis de debates em eventos (foco nas pessoas) ou tradugéo
simultdnea para Libras (foco no video do tradutor). Para isso, na
sala de webconferéncia no Mconf, clique em “+"” e, em seguida,
em “Prorrogar sessao” (Figura 32).

MENSAGENS

Otto Henrique Nienov (@) Iniciar

D, Bate-papo piblico

usukRIos (1) &

‘We OttoHenrique..Voct) u F R G s

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

NOTAS

Iniciar enquete

—

!/SEf\QUFRQS CPD I’R%:—'lV & mconf

Slidel v >

Figura 32. “Prorrogar sessdo” na sala de webconferéncia no Mconf.

Como minimizar problemas de conectividade no Mconf?

1. Interromper videos, desabilitando as webcams: Para
isso, no icone de trés pontos (reticéncias), clique em “Abrir
configuragbes” e, em seguida, em “Economia de dados”,
desative as webcams e o compartilhamento de tela (Figura
33). Isso s6 vai parar a transmissdo do servidor para sua
méaquina. Todos os outros participantes vao continuar
vendo os videos. E uma configuracio local. Isso minimiza
o trafego que chega.

2. Restringir participantes: clique no icone de engrenagem
e, em seguida, em “Restringir participantes” (Figura
34). Caso o moderador queira fazer uma configuragao
para todos, ele pode entrar no seu menu de restringir
participantes e bloquear todos usuérios de compartilhar
webcam e/ou receber a webcam dos participantes.
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MENSAGENS
Otto Henrique Nienov

Bate-papo piblico
NOTAS
Notas compartithadas.

UsUARIOS (1) @
® inidarotour

& ! . ~
aecxmm.w oce) Configuracdes echar O nua

5 Atalhos de teclado

ey Economia de dados
3 Encerrar sessio

, ajuste o que > Sair

esti sendo exibldo no momento.

 scroumss cPD

Sidel v >

Figura 33. Desativar webcams e compartilhamento de tela.

MENSAGENS. =
Otto Henrique Nienov | (@) Iniciar gravag3o )

Bate-papopiblico
NOTAS
Notas compartithadas.

usukRos 1) e s

i mconf

® - 32

Figura 34. Restrigao de participantes.

3. Proprio participante desabilitar seu video: vocé pode
desabilitar a sua propria cdmera clicando no icone de
webcam na barra de ferramentas central (Figura 35).

Comunidades no Mconf

Para quem quiser uma sala com um nome diferente, existe
o conceito de “comunidades”. Normalmente as comunidades
sdo salas para reunides de grupos especificos de pessoas.
Algumas diferencas entre salas pessoais e de comunidades estao
apresentadas no Quadro 1.
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MENSAGENS

Bate-papopiblico

Notas compartihadas

usukRIos (1 &

ﬂ OttoHenrique...Voct)

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RI

10 GRANDE DO SUL

Figura 35. Desativar a camera.

Quadro 1. Comparagao entre uma sala pessoal e da

comunidade.

SALA PESSOAL

SALA DA COMUNIDADE

NOME DA SALA

N° cartdo UFRGS

Qualquer nome

MODERADOR

Dono da sala

Todos os administradores

ABRANGENCIA

Plblica ou privada

As comunidades encontram-se no seu perfil do Mconf
UFRGS, em “Minhas comunidades” (Figura 36). Também é
possivel criar uma comunidade, em “Criar uma comunidade”. Ao
criar uma comunidade, informe:

- "Nome": nome da comunidade, podendo conter espacos;

- "ldentificador”: como sera composta a URL para compor

essa comunidade. O sistema automaticamente utiliza o

“Nome” inserindo hifens “-" entre as palavras. Sugere-se

que se utilize um identificador mais curto para facilitar a

digitagao das pessoas, pois esse identificador sera utilizado

por todas as pessoas que forem acessar a sala;

- Descricdo: descrever a finalidade da existéncia da

comunidade.
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Mconf UFRGS  pignainicial  Comunidades  Eventos

Nenhuma reuniéo em andamento.
Seu endereo  hitps:/imeonf ufrgs briwebconi/ B

& Perfl  f Conta = Atividades recentes

Atividades recentes ©
Minhas comunidades

Voc nao faz parte de nenhuma comunidade. Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui.

Ver todas comunidades,

Ver todas suas atividad®

Mudar a linguagem

Figura 36. Criar uma comunidade.

Criada a comunidade, é possivel iniciar uma sala de
webconferéncia em “Iniciar”, escrever no mural, enviar documentos,
criar eventos, adicionar usudrios, etc. (Figura 37). Qualquer
administrador de uma comunidade entra com papel de moderador.

Mconf UFRGS  pignainical  Comunidades  Eventos

fl " | 8 Comnidadeprivada
- & Vocé é membro desta comunidade

Piginalnicial ~ Webconferéncia  Mural  Eventos  Usudrios  Admin

Descrigao da comunidade

Webconferéncia

Comunidade da

& Usuarios recentemente inscritos

Proximos eventos ®2e
Ler mais

Fuso horério: Brasia

Nenhum evento nesta comunidade

Administradores 2]

Figura 37. Configurar e criar uma webconferéncia na comunidade.

E possivel criar uma comunidade privada. Desta forma, o
participante ingressa na URL da sala somente com uma senha.
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Aspectos positivos e negativos do Mconf UFRGS
Dentre os pontos negativos, destacam-se:

- Limite de 75 participantes e seis cameras simultaneas;

- Ha o risco de o recurso ser desativado em situacdo de
sobrecarga na UFRGS;

- Gravacdes com mais de 6 meses sdo excluidas;
- Nao permite compartilhamento de tela ou apresentacédo a
partir do dispositivo moével;

- Apds gravar uma sessdao, a gravacao nao aparece
imediatamente. Ela demora normalmente uns dois dias.

Como aspectos positivos:

- E possivel gravar no MConf e fazer upload no YouTube;

- Interacdo, registro, construcdo conjunta, feedback e
avaliagdo;

- E possivel, ao apresentador, acompanhar o bate-papo

publico.

Elos: ferramenta business da Mconf.

A Elos (https://elos.vc/site/pt/) (Figura 38) é uma
plataforma de comunicagdo totalmente on-line, sem necessidade
de instalacdo de software. Permite realizar reunides de forma
sincrona entre os alunos.

@elos Integragio  Planos  Contato | Entrar  Criarumaconta  Fe3 ~

Vocé pode acessar o Elos Entrar
utilizando seu smartphone

Todas as funcionalidades de uma videoconferéncia na palma

de sua mao.

ou conectar com

n Facebook G Google

Nunca postaremos nada sem a sua permissao

Figura 38. Elos, ferramenta business da Mconf.

261



PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS

A Elos permite:

1. Que os alunos possam se reunir em pequenos grupos,
compartilhando apresentagbes, tela, materiais, bate-papo,
videos, imagens, notas, possibilitando maior interagao;

2. Fazer download de apresentagdes, notas compartilhadas,
chat publico e gravagdes de conferéncias;

. Participagéo por dudio e video;
. Quadro branco para anotagoes;
. Enquetes personalizéveis;

. Gravacéo da conferéncia;

. Salas com senha;

o N O~ 01 W

. Privacidade das gravagdes: publica, privada ou listada;

9. Personalizagdo do link da sua sala, como, por exemplo:
elos.vc/otto-henrique-nienoy, enviando os convites por
e-mail, calendario ou com o link da sala;

10. Histérico de conferéncias;

11. Relatdrios de uso mensais;

12. Definicdo de moderador, apresentador e participante;
13. Restrigao de participagdo durante a videoconferéncia;
14. Silenciar o dudio de outros participantes.

A Elos pode ser usada em atividades propostas durante a
aula, ou em horéarios combinados entre os alunos, em reunides de
grupos e para formar grupos durante a aula: um integrante cria o
link da sala e encaminha aos demais para entrarem e se reunirem.

Dentre os aspectos negativos, destaca-se que a ferramenta
é gratuita até 15 pessoas e permite gravar duas reunides, mas
tem opgdo de baixar, salvar, excluir e gravar outros. Por outro
lado, a ferramenta permite a interagdo, construgdo conjunta e
dindmica, compartilhamento de tela, carregamento de arquivos,
compatibilidade entre computadores e celulares e integragdo
com Moodle, Canvas e outras plataformas.

Apbs a criagao do perfil na Elos, é possivel compartilhar o
link de sua sala, copiando-o e enviando-o para outros participantes,
ou encaminhando convites pelo icone de envelope (“Convidar
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para videoconferéncia”). Para iniciar uma videoconferéncia,

clique no icone de “Iniciar videoconferéncia” (Figura 39). A sala

de webconferéncia da Elos é idéntica a da Mconf. E possivel

personalizar a sala de videoconferéncia no icone de engrenagem

e verificar o historico de videoconferéncias em “Historico”.
@elos Inicio R

Iniciar videoconferéncia

Olg, Ottol

Compartilhe o link da sua sala e colabore com outros participantes:
https://elos.vc/otto-henrique-nienov

2
a

Figura 39. Sala pessoal da Elos.

Ferramentas de gravacao de videos

Além das aulas, observa-se que pequenos videos de apoio
podem ser bem didaticos. Esses videos ajudam a enfocar detalhes.
No Quadro 2 estao listadas algumas ferramentas para gravagao e
edicdo de videos. Recomenda-se para o aluno elaborar videos,
ou entdo para o professor dar feedback e orientagdes especificas,
ndo sendo usados durante a aula.
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Quadro 2. Ferramentas para gravagao e edigado de videos.

FERRAMENTA O QUE E? PORQUE E PONTOS POSITIVOS E
INTERESSANTE NEGATIVOS
USAR?
SCREENCASTIFY | Possibilita gravar Permite a Otimiza o processo de
a tela. elaboracédo de orientagdes especificas
videos para em que sdo necessarias
diferentes demonstracdes. A
finalidades, ferramenta ¢ gratuita
como uma para elaboragéo de
apresentagdo com videos até 5 min.
compartilhamento
de tela.
HANDBREAK E um programa O uso é feito antes | Sugestao de pardmetros
multiplataforma da aula para diminuir | para comprimir videos
e multitarefa em o tamanho dos MP4: Formato M4V,
cédigo aberto arquivos de video Preset: Fast1080p30;
de conversdo de gravados com Aba Video: Quality: 25.
arquivos de video, | cameras e celulares.
DVD e Blu-ray
para MPEG-4,
disponivel para
MAC e Windows.
OPENSHOT E um editor de O uso é feito N&o permite gravar
video software antes da aula, para audio em caso de
livre. deletar partes de erro para substituicdo,
audio (erros de somente importa
gravagdo) substituir | arquivos de audio. A
essas partes por gravagao pode ser feita
outro &udio (corrigir | no gravador de voz do
erros). Possui Windows, entre outros,
funcionalidades e depois importada no
como: trilhas OpenShot.
mdltiplas, efeitos de
transicdo e corte de
videos e trilhas de
audio.
DAVINCI E um editor de O uso é feito antes E gratuito, porém
RESOLVE 16 video de uso livre. | da aula. Combina precisa de uma boa

edicdo profissional,
correcao de cores,
efeitos visuais e pds-
producéo de dudio
em 8K na mesma
ferramenta de
software. Na sessao
de treinamento, tem
varios projetos, e
vocé pode baixar
os "arquivos fonte"
para acompanhar as
aulas.

placa de video (minimo
4GB), bastante memoria
(pelo menos 16GB) e um
bom processador (pelo
menos i7) para funcionar.
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Quadro 2. Ferramentas para gravagao e edi¢ado de videos
(continuagao).

FERRAMENTA O QUE E? POR QUE E PONTOS POSITIVOS
INTERESSANTE E NEGATIVOS
USAR?
OPEN Programa gratuito Vocé pode gravar E gratuito, totalmente
BROADCASTER | para a gravagdo de | diretamente em configuravel, verstil
SOFTWARE videos e transmissdo | seu computador e e leve.
pela internet. salvar nos formatos

MQV, FLV ou MP4.
Disponivel para

MAC e Windows.
MOVIE MAKER Programa de edicdo | Vocé pode gravare | E gratuito, simples,
de videos mais editar videos. mas funciona somente
conhecidos na em computadores com
versao desktop. o sistema operacional
Windows.
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