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PREVENCAO DE QUEDAS EM UNIDADE DE INTERNACAO CLINICA: RELATO DE
EXPERIENCIA
Patricia Cristina Cardoso, Luciana Foppa

Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introducgdo: A seguranca dos pacientes na assisténcia a salde é um compromisso
ético assumido pelos profissionais de enfermagem desde sua formacgdao. Nesse
contexto, o gerenciamento de quedas é imprescindivel nas instituicdes de saulde.
Objetivo: Relatar a experiéncia do enfermeiro na prevencdo de quedas hospitalares.
Método: Trata-se de um relato de experiéncia em um hospital universitario de Porto
Alegre, em uma unidade de internacao clinica de adultos com 45 leitos. Discussao: A
gueda em ambiente hospitalar pode provocar danos a integridade fisica e emocional
do paciente, além de trazer consequéncias econOmicas a instituicdo devido ao
aumento do tempo de internacdao e do custo de tratamento. Nesse cenario, a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) propés como Meta Internacional de Seguranca
do Paciente a reducao do risco de lesdes ao paciente em decorréncia de queda.
Atendendo a essa exigéncia, a unidade em que este trabalho foi desenvolvido avalia o
risco para quedas aplicando a Escala de Morse. A estratificacao de risco deve ser
realizada na admissao, quando houver mudanca de condicdo de saude, transferéncia
para outra unidade e, apos ocorréncia de queda do paciente. Se a pontuacgao indicar
alto risco para quedas, a enfermagem sinaliza o paciente com uso de pulseira na cor
amarela. O enfermeiro podera estabelecer como diagnédstico de enfermagem “Risco de
Quedas” e prescrever intervengoes relativas a prevencao deste evento. Em caso de
quedas, devera haver notificacgdo em prontuario, evolucdo e comunicacdao da equipe
médica. Conclusdes: Contudo, mesmo implementando acdes de prevencao de
quedas, ocorreram 31 quedas no ano de 2013. Foram identificados casos que
pacientes com problemas de marcha optaram por sair do leito sem comunicar a
enfermagem por superestimar sua capacidade. Verificou-se, também, maior risco em
pacientes confusos sem presenca de familiar. Dessa forma, sugere-se intensificar

condutas educativas e envolver familiares na prevengdo de quedas.
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