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SERVICO DE ENFERMAGEM EM TERAPIA INTENSIVA - SETI
'Enaura Helena Brand3do Chaves, 2Débora Feij6 Vieira, >Tais Hochegger,
“Daniela dos Santos Marona, *Thais Schmitz

O Centro de Tratamento
Intensivo do Hospital de Clinicas de
Porto Alegre (HCPA) localizado no
139 andar Ala Norte, foi inaugurado
em 12 de setembro de 1979 com
capacidade para 11 leitos, fazendo
parte do Servico de Enfermagem
Médica, até que em 1997 foi criado o
Servico de Enfermagem em terapia
Intensiva.

A partir dai a coordenacdo das
atividades passou a ser realizada
pela parceria do Servigo de Medicina Intensiva (SMI) e Servigo de Enfermagem
em Terapia Intensiva (SETI), ambos representados por professores da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Historicamente na década de 90 houve
mudanca no perfil dos pacientes, gracas aos
novos recursos tecnoldgicos, que permitiu
aumento da sobrevida do s pacientes, bem como,
cuidado de doentes com diferentes
comorbidades. Nesse periodo foram iniciados os
programas de Qualidade - i
Total e os Indicadores
Assistenciais de ulceras
por pressao e satisfacao
do paciente e familia res com o atendimento prestado.

!
&

Inauguracdo Centro de Tratamento Intensivo: UTI Adultos,
139 andar, 12 de set/1979

Considera-se importante destacar a iniciativa
criada através do Projeto de Mudanca do Processo de
Trabalho do Enfermeiro, que proporcionou melhoria
na qualidade de vida dos enfermeiros através do enriquecimento do cargo e
alteracao dos turnos de trabalho com a criacao do 6° Turno.

O planejamento, execucao e registro dos cuidados de enfermagem
seguem a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) que tem
fundamentacdo tedrica na classificacdo dos diagndsticos de enfermagem
propostos pela North American Nursing Diagnosis Association (NANDA, 2005) e
serve como filosofia da assisténcia de enfermagem ndo apenas para o CTI,
mas as demais areas de enfermagem do Hospital de Clinicas de Porto Alegre,
numa tentativa de padronizacao da linguagem e dos cuidados enfermagem.

'Chefia de Servigo do SETI.
2professora Assistente do SETI.
3Chefia de Unidade UTI1.
“Chefia de Unidade UTI2.
Chefia de Unidade UTI3.
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Em 2000 implantou-se a informatizacao dos registros de enfermagem:
diagndstico, prescricdo e evolugao de enfermagem.

Em 2005 em funcao de nova alteracao no perfil dos pacientes observada
através do aumento do numero de internacdes, média de permanéncia,
aumento do APACHE e numero de procedimentos invasivos, fez-se necessario
reavaliar o quantitativo de pessoal para garantir a qualidade do cuidado e a
seguranca dos pacientes.

O SETI mantém uma estreita relacdao com a Comissao de Controle de
Infeccao Hospitalar, trabalhando no sentido de prevenir infeccdoes oriundas dos
procedimentos invasivos e de Germes Multirresistentes. Para tal foram criados
bundles de prevencdo da pneumonia associada a ventilacdo mecanica, cateter
venoso central, cateter urinario, infeccdo de corrente sanguinea e rigor na
higienizacao das maos e do ambiente.

= U = u R Todas as novas abordagens

A tecnolégicas ou de atendimento
humanizado ao paciente sao
acompanhadas por capacitacbes em
servico de carater especifico ou
institucionais, conforme estabelecido
pela matriz de capacitacao anual. Foi

vy criado um grupo de pesquisa em
Terapia Intensiva - GPTI para estimular
a pesquisa no SETI em parceria com
outras instituigoes.

Nessa mesma época com a indicacdo precoce de hemodiadlise e em
funcao da alta incidéncia de pacientes em procedimentos dialiticos, a equipe de
enfermagem do CTI assumiu a responsabilidade por esses processos, tendo
capacitado sua equipe de enfermeiros e técnicos de enfermagem para o
manejo dos diferentes tipos de terapia renal substitutiva.

Atualmente, O CTI compreende trés Unidades de Tratamento Intensivo:
a UTI 1 com 20 leitos, a UTI 2 com 13 leitos e a UTI 3 destinada a
atendimento de pacientes em pds-operatério de cirurgia cardiaca, sendo esta,
localizada no 3° andar ala norte com 6 leitos. A abertura desta unidade deu-se
em julho de 2009 e deveu-se a demanda de pacientes portadores de Gripe A-
Hi1iN1. Devido aos inUmeros casos de gripe, caracterizando uma epidemia que
assolou o Estado, criou-se no 3° andar da instituicao uma UTI com capacidade
para 05 leitos, apds vencida essa etapa, a unidade manteve-se e hoje atende
pacientes em pds-operatoério de cirurgia cardiaca. Para isso, foi indispensavel
contar com a disponibilidade da equipe de enfermagem, que atuou
incansavelmente no apoio a estruturacdo desta area, adaptando-se a area
fisica, aos recursos disponiveis, reorganizando equipes e modificando rotinas
de forma rapida e agil. Ressalta-se que apesar da grande experiéncia da
equipe de saude, e da qualificacdo profissional para o cuidado a pacientes
graves, os profissionais enfrentaram momentos de extremo estresse em
virtude do risco de contdagio e da convivéncia com pacientes jovens e
gestantes.

No dia 27 de Janeiro de 2013 presenciou-se uma das maiores tragédias
ocorridas no Estado, o incéndio da Boate Kiss, em Santa Maria. A dimensao do
acidente mobilizou o pais, e equipes de saude dos mais diversos locais uniram
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esforcos para atender os sobreviventes. O CTI disponibilizou 18 leitos para o
atendimento destes pacientes, reestruturou escalas de trabalho, além de
organizar uma equipe de enfermeiros que se deslocou até Santa Maria para
auxiliar nos hospitais locais.

Um dos grandes desafios enfrentados no atendimento foi a tentativa de
manter o equilibrio emocional da equipe. Lidar com a tragédia, com a
gravidade de pacientes tao jovens, o contato permanente com o sofrimento
das familias e o luto pelas perdas, nao foi uma tarefa facil. Além do
atendimento psicoldgico disponibilizado para os familiares, foi necessario um
forte apoio a toda equipe de enfermagem, a qual mesmo consternada com o
momento cadtico, e muitas vezes sem conter a emocgao, nao mediu esforcos
para garantir a melhor assisténcia as vitimas.

Os enfermeiros do CTI em parceria com a equipe da cirurgia plastica e do
grupo de enfermeiros do Programa de tratamento de feridas elaborou um
plano de cuidados focado nas lesdes de pele, com uso de coberturas especiais
com o intuito de melhorar a cicatrizagdao das
queimaduras. Neste cenario de guerra, mesmo
com a carga de trabalho elevada por conta da
gravidade dos pacientes utilizando tecnologia de
ponta (ventilagao mecanica, hemodialise,
oxigenagao por membrana extracorpdrea - ECMO, e
posicdao prona), participando ativamente em
procedimentos invasivos diarios (fibrobroncoscopia e
fasciotomia em ambos 0s membros) a beira do leito.
A equipe de enfermagem demonstrou engajamento
e motivacao superando o cansaco fisico e mental. A
disponibilidade do grupo para atuar na assisténcia
facilitou muito o gerenciamento e organizagao das
escalas de trabalho, que necessitou de equipes adicionais para o sucesso do
atendimento.

A melhora do quadro clinico dos pacientes internados com consequente
retirada dos equipamentos de suporte a vida, trouxe muita satisfacao e
sensacao de dever cumprido a toda equipe. Em contrapartida, o relato
pormenorizado de cada sobrevivente sobre a noite da tragédia e a luta pela
vida narrada pelos mesmos, chocou e emocionou as equipes de saude do CTI.

Diante da proporcdo dessa tragédia, jamais vivenciada anteriormente,
fica como aprendizado o empenho, a sensibilidade, a humanidade, e o espirito
de uniao e forca demostrado pela equipe assistencial multiprofissional da
terapia intensiva.

A capacidade atual de atendimento do CTI é de 40 leitos, tendo em
vista que em virtude da alta demanda por leitos para pacientes criticos, abriu-
se neste ano de 2016 um leito a mais para atendimento de pacientes pods-
parada, oriundos das unidades de internacao.

Dentre os inUmeros processos de tratamento desenvolvidos no setor, o
qual se destaca pelo desenvolvimento de novas tecnologias e pelas atividades
de ensino e pesquisa. O setor acolhe académicos de medicina, enfermagem,
fisioterapia, nutricdo, farmacia bem como residentes da medicina e da
Residéncia Multiprofissional. Dentre outros, destacamos os seguintes processos
terapéuticos: ventilagdo mecanica; pds-operatério de cirurgia geral,
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neurocirurgia, cirurgia vascular, monitorizagao invasiva, suporte nutricional;
procedimentos hemodialiticos, transplantes hepatico, cardiaco e pulmonar.

Ao longo desses 36 anos a equipe de enfermagem do CTI vem
destacando-se pela capacidade impar de resiliéncia no atendimento a
emergéncias e catastrofes. Os esforgos coletivos, a disponibilidade, o
engajamento, a unido e espirito de equipe nos momentos de crise sao
ferramentas fundamentais para o sucesso das acOes de cuidado de alta
complexidade prestadas ao paciente critico.

O aprendizado inigualdvel adquirido com o atendimento de demandas
emergentes da sociedade ficara na histéria de cada profissional que atuou
nesta unidade. E indispensavel destacar, ainda, a mobilizagdao, dedicacao e a
valiosa parceria desta equipe que ndo mede esforcos para realizar a assisténcia
de enfermagem de exceléncia. Algumas experiéncias ficardo marcadas para
sempre na nossa historia.

Para o futuro, aguardamos a expansao do CTI para 100 leitos, no novo
prédio do HCPA, Anexo 1. Para o desenvolvimento desse trabalho serdo
planejadas melhorias na Gestao dos processos de trabalho, pessoas,
humanizacao do cuidado e educacao do paciente; ensino e pesquisa com
propostas inovadoras e criativas envolvendo a equipe multiprofissional.

Unidade de Tratamento Intensivo para adultos
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