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Resumo

O trabalho versa sobre o relato de experiéncia da equipe de enfermeiros,
professores e bolsistas do Servico de Enfermagem em Atencdo Primaria em
Saude (SEAPS) quanto aos seus aspectos histéricos e organizacionais, as
atividades realizadas e as acgOes futuras propostas pela equipe. O SEAPS é um
dos servicos mais recentes do Grupo de Enfermagem do HCPA e vem se
organizando para responder a Politica Nacional de Atencdo Basica, as acgdes
estratégicas do HCPA e a formacdo de recursos humanos para o Sistema Unico
de Saulde.

Palavras chave: atengdo primaria em saude; atencao basica; enfermagem.

Introducao
A atencdo basica/ primaria caracteriza-se por “um conjunto de agdes, no
ambito individual e coletivo, que abrange a promocgao e a protecao da saude, a
prevencgao de agravos, o diagndstico, o tratamento e a reabilitacdo, redugao de
danos e a manutencdao da saude com objetivo de desenvolver uma atencao
integral que impacte na situagao de saude
e autonomia das pessoas e nos
determinantes e condicionantes de
saude das coletividades.[...] Deve ser o
contato preferencial dos usuarios, a
principal porta de entrada e centro de
comunicacdo da Rede de Atencdo a
Saude” (BRASIL, 2012, p.4). O Servico
de Enfermagem em Atencdo Primaria
em Saude (SEAPS) do Hospital de
Clinicas de Porto Alegre (HCPA) foi
criado em janeiro de 2013 para atender
as particularidades de uma unidade de
atencao basica (UBS), vinculada a um
hospital universitario. A UBS do HCPA tem em sua area adstrita em torno de
40.000 habitantes. Destes, aproximadamente, 30 mil estavam cadastrados na
unidade em dezembro de 2015. A UBS foi inaugurada em outubro de 2004, por
meio de parceria entre a Secretaria Municipal de Saude de Porto Alegre e o
HCPA. Em 2010 a UBS passou a ser uma unidade escola, contando com
profissionais e alunos do HCPA e da UFRGS. Apenas os Agentes Comunitarios
de Saude (ACS) mantiveram-se vinculados ao Instituto Municipal de Saude da
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Familia (IMESF). Desde 2014 conta com o prontuario informatizado vinculado
ao HCPA. Funciona das 8h as 18h e dois dias por semana atende no terceiro
turno, encerrando as 20h. A unidade conta com uma sala de grupos, recepcao,
sala para os agentes comunitarios de saude, uma sala de acolhimento, duas
salas de procedimentos, uma sala de curativos, uma sala de vacinas, 17
consultérios, uma farmacia, além de dareas de apoio. As atividades de
enfermagem ocorrem por meio de consultas de enfermagem, Vvisitas
domiciliares, grupos educativos, procedimentos especificos, campanhas de
imunizacdo, semanas de educacao em saude e também acgdes coletivas na
comunidade e escolas que pertencem a area atendida da UBS. As acoes
programaticas Saude do Idoso, Atencdao Pré-Natal e Saude da Crianca sao
atividades coordenadas por enfermeiras da unidade. As enfermeiras também
. - apoiam as acdes programaticas de
Tuberculose, Asma, Saude na Escola,
Atengdo Domiciliar e Saude do Portador
\NCODE SANGUS de Danos Cronicos nao Transmissiveis.
UNIDADE BALMICA DI 3 ALOE A UBS serve de campo de pratica
disciplinar para as disciplinas dos
Departamentos Materno Infantil e
Assisténcia e Orientacao Profissional da
Escola de Enfermagem da UFRGS.
Recebe ainda alunos em estagio
curricular e académicos em estagio nao
obrigatdrio. O objetivo desse trabalho é
apresentar o histdrico e organizagao do
servico, as atividades realizadas e os
planos para o futuro do servico.

Métodos

Trata-se de um relato de experiéncia sobre o SEAPS/ HCPA. Os dados
foram coletados em marco e abril de 2016, por meio de busca aos sites do
HCPA e da Secretaria Municipal de Saude e consulta no Sistema de
Informacdes Gerenciais do HCPA. Sao apresentados dados descritivos sobre o
contexto de trabalho e sobre as atividades realizadas pela equipe de
enfermagem.

Resultados e Discussao

A unidade conta com onze técnicos de enfermagem e quatro
enfermeiras, que desenvolvem acles para a atencao integral as familias. A
equipe de enfermagem esta dividida em quatro equipes de saude da familia.
No ano de 2015 foram realizadas pelos enfermeiros e professores do SEAPS,
1599 consultas de enfermagem e 332 visitas domiciliares. Quanto aos grupos
coordenados pelos enfermeiros, 536 usuarios participaram no grupo de idosos
e 17 usuarias nos encontros do grupo de gestantes durante o ano de 2015.
Foram também realizados no ano de 2015 pela equipe de enfermagem do
SEAPS: 11.441 acolhimentos, 1.018 administracdbes de medicamentos, 66
coletas de exames, 1688 curativos, 69 nebulizacdes, 53 eletrocardiogramas,
249 visitas domiciliares dos técnicos de enfermagem, 3.431 afericbes de
pressao arterial e 824 verificagdes de glicemia capilar. O SEAPS teve o
primeiro projeto de pesquisa aprovado pelo CEP/HCPA, denominado
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“Caracterizacdao dos Usudrios e Cuidadores do Programa de Atencdo
Domiciliar”. Considerando a importancia da educacdo permanente e o
aperfeicoamento continuo dos profissionais da saude, no ano de 2015 o SEAPS
obteve 100% de aderéncia da equipe de enfermagem nas capacitacdes
propostas, além da participacdo nas capacitacdes da Secretaria Municipal de
Saude (SMS) voltada aos profissionais que atuam na atencdo basica como
tuberculose, DM e HAS, teste rapido para HIV/AIDS/Hepatite, Dengue, Zika
Virus e Chikungunya. Desde a informatizacdo da unidade o SEAPS tem
realizado seminarios de trabalho sobre diagndsticos de enfermagem em
parceria com a Comissao de Processo de Enfermagem (COPE). Apesar de nao
pertencer a area hospitalar propriamente dita, também vem trabalhando com
aspectos vinculados a cultura de seguranca, tendo adaptado varias diretrizes
da Joint Comission Internacional ao seu processo de trabalho a fim de
melhorar a seguranca dos usuadrios e qualificar o cuidado de saude. A
Residéncia Integrada Multiprofissional em Saude (RIMS) iniciou em 2016, com
quatro residentes: um enfermeiro, um assistente social, um nutricionista e um
farmacéutico Em parceria com professores, profissionais e alunos, o SEAPS
também tem desenvolvido agdes de Extensdao Universitaria. No ano de 2015
ocorreram as seguintes agdes: Discussao de causo em atencdo primaria a
salde, Educacao Permanente para os Agentes Comunitarios de Saude e
Vacinacao da Influenza. Ainda com relacao a extensdo, a equipe participa do
projeto InterSossego, coordenado pelo Servico Social. Visando o trabalho em
rede e valorizando a participacao social o SEAPS atua em conjunto com a
Geréncia Distrital Centro (GDC), Rede de Atencao Psicossocial, Centro de
Referéncia de Assisténcia Social, Grupo de Monitoramento da GDC e Conselho
Local de Saude. O servico tem como agdes futuras implantar o Processo de
Enfermagem voltado para a atencdo basica, adequar o quadro de pessoal em
conformidade com a legislagdao vigente no Ministério da Saude (PNAB, 2012),
qualificar o processo de cuidado nas acgOes
programaticas, implementar novos
projetos de pesquisa e divulgar suas
acoes em eventos cientificos derivados da
pratica cotidiana da equipe de
enfermagem. Por ser uma unidade de
ensino, a mesma se diferencia das
demais unidades de atencdao basica ao
contar com um maior nimero de pessoas
envolvidas nas atividades propostas e por
possuir equipe multiprofissional
planejando e atuando no cuidado aos
usuarios, familias e comunidade.

Conclusoes

O SEAPS é um dos servicos mais recentes do Grupo de Enfermagem do
HCPA e vem se organizando para responder a Politica Nacional de Atencdo
Basica, as acdes estratégicas do HCPA e a formagdo de recursos humanos para
o Sistema Unico de Saulde.
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