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RESUMO

Possuindo a Administragdo Publica uma estrutura complexa e havendo a
necessidade de observar o0s principios constitucionais que a regem, a
implementagdo de um sistema de controle e a sua devida utlizagdo s&o
imprescindiveis. Assim, buscou-se analisar a atuacédo da Central de Controle Interno
do Municipio de Torres, mais precisamente quanto a adocdo de suas
recomendacdes pelos gestores publicos, através de um estudo de caso com viés
exploratério. Como metodologia, adotou-se a pesquisa qualitativa e o procedimento
técnico de coleta de dados e analise documental da legislacdo que versa sobre o
tema, dos documentos disponibilizados pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul e dos documentos elaborados pela Central de Controle Interno, além
do estudo de campo, com observacéo direta das atividades desenvolvidas. Justifica-
se a pesquisa, dada a importancia do controle interno na gestdo dos recursos
publicos, na fiscalizacdo da observancia aos principios da Administracao Publica,
devendo suas atribuicbes legais serem desenvolvidas de maneira preventiva e
corretiva. Em termos de resultados foi possivel verificar que ha o compromisso com
o atendimento as normas aplicadas ao Sistema de Controle Interno, apesar de haver
limitacbes na comunicacdo entre 0s setores da administracdo e a Central de
Controle Interno, e inexistirem procedimentos formais para o retorno por parte dos
gestores publicos da adoc¢do das recomendagfes encaminhadas pela Central.

Palavras-Chave: Controle Interno. Administracdo Publica. Gestor Publico.



ABSTRACT

Since the Public Administration has a complex structure and there is a need to
observe the constitutional principles that governs it, the implementation of a control
system and its proper use are essential. Thus, sought to analyze the performance of
the Internal Control Center of the Municipality of Torres, more precisely as for the
adoption of its recommendations by public managers, through a study of the case
with exploratory bias. As a methodology, it was adopted the qualitative research and
the technical procedure of data collection and documentary analysis of the legislation
that deals on the subject, the documents made available by the Court of Account of
Rio Grande do Sul and the documents prepared by the Internal Control Center.
Likewise the field study, with direct observation of the developed activities. The
research is justified given the importance of internal control in the management of
public resources, in monitoring compliance with the principles of Public
Administration, and its legal duties should be developed in a preventive and
corrective manner. In terms of results, it was possible to verify that there is a
commitment to comply with the rules applied to the Internal Control System, although
there are limitations in the communication between the administration sectors and the
Internal Control Center, and there are no formal procedures for the return by the
public managers of the adoption of the recommendations sent by the Central.

Keywords: Internal Control. Public Administration. Public Manager.
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1. INTRODUCAO

Considerando que os recursos financeiros disponiveis para 0s municipios sdo
limitados, por vezes mal geridos, e que ha necessidade de observancia aos
principios constitucionais que regem a Administracdo Pdublica, quais sejam da
legalidade, da eficiéncia, da moralidade, da impessoalidade e da publicidade, a
implementagcdo e a devida utilizacdo de um sistema de controle € imprescindivel
face a complexa estrutura da Administracdo Publica.

Nesse sentido, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
dispde no seu artigo 31, no que compete aos Municipios, que “a fiscalizacdo do
Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo Municipal, mediante controle externo,
e pelos sistemas de controle interno do Poder Executivo Municipal, na forma da lei”.
A Constituicdo também definiu, em seu artigo 74, as quatro principais finalidades do
sistema de controle interno, além da fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria,
operacional e patrimonial ja previstas no artigo 70:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a
execucdo dos programas de governo e dos orcamentos da Uniéo;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia
e eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos
orgaos e entidades da administracdo federal, bem como da aplicacéo
de recursos publicos por entidades de direito privado;

Il - exercer o controle das operacfes de crédito, avais e garantias,
bem como dos direitos e haveres da Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao
institucional.

A sociedade, de acordo com Pereira (2011 apud Sauthier, 2012), usa
mecanismos de controle para se coordenar, organizados e classificados de diversas
maneiras. A Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar n°® 101, de 4 de maio
de 2000, veio estabelecer as normas de finangcas publicas no que se refere a
responsabilidade na gestédo fiscal, sendo que essa, segundo o 81° do artigo 1°,
pressupde “(...) a acdo planejada e transparente, em que se previnem riscos e
corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o
cumprimento de metas de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a

limites e condices (...)". E, em seu artigo 59, determina que o Sistema de Controle
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Interno de cada Poder € competente para fiscalizar o cumprimento das normas
estabelecidas naquela Lei Complementar, reforcando as aces que visam o controle
dos gastos publicos.

Morschbacher (2012), ao citar Botelho (2007), coloca que, no ambito
municipal, e por possuirem 0os mesmos objetivos legais, quais sejam, de verificar se
0S recursos publicos estdo sendo aplicados na forma da lei, o sistema de controle
interno também serve como um elo entre a Administracdo Municipal e o controle
externo exercido pelo Tribunal de Contas. O setor de controle interno municipal
possui 0 dever de informar ao gestor publico as irregularidades encontradas, e,
como apoio a funcdo do Tribunal de Contas do Estado, deve encaminhar a esse
orgao aquelas irregularidades ndo sanadas. Quanto a Administracdo Municipal, o
controle interno deve realizar acompanhamentos e auditorias internas, a fim de
garantir que o funcionamento dos servicos publicos decorra da correta utilizacdo dos
recursos, bem como seguindo os principios da Administracéo Publica.

Diante dos inumeros casos de corrupcdo no setor publico, a sociedade
passou a estar mais atenta quanto a destinacdo e utilizacdo dos recursos publicos.
Para Cauper (2016) o controle interno passa a ter uma funcao indispensavel na
Administracdo Publica como uma ferramenta a ser utilizada com eficiéncia e
competéncia a fim de se evitar desperdicios e desvios de recursos, bem como
proporcionar a deteccdo de irregularidades e fornecer relatérios consistentes e
eficientes que auxiliem na tomada de decisdes pelos gestores publicos.

Dentro deste contexto é que este estudo busca analisar a atuacao do controle
interno no municipio de Torres-RS. Dessa forma, em relacdo as atribuices legais do
Sistema de Controle Interno do Municipio de Torres, e as recomendacfes
elaboradas por sua Central, essa pesquisa teve como questao verificar: esta
ocorrendo a implementacdo das recomendacdes emanadas pelo controle interno,
bem como o seu aproveitamento pelos gestores publicos?

Visando responder a questdo problema este estudo tem como objetivo geral
verificar se o0s gestores publicos do Municipio de Torres fazem uso das
recomendacdes elaboradas pelo Sistema de Controle Interno no tocante a
prevencgao e correcao de irregularidades.

Para o alcance deste objetivo geral, sdo objetivos especificos deste estudo:
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- Verificar na legislacdo a fundamentacéo para a obrigatoriedade da existéncia
de um sistema de controle interno na Administracdo Publica, bem como a sua
importancia para a gestdo municipal.

- Caracterizar a estrutura e funcionamento do Sistema de Controle Interno do
Municipio de Torres.

- ldentificar os processos do Sistema de Controle Interno, relacionando os
relatérios elaborados pelos auditores no exercicio do controle externo
realizado pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul.

- Verificar a percepgdo dos servidores do Sistema de Controle Interno e dos
gestores das secretarias do municipio acerca da atuacdo e das limitacbes
encontradas quanto ao encaminhado nas recomendacfes emanadas do
controle interno.

- Propor melhorias ao Sistema de Controle Interno do Municipio de Torres.

A justificativa para a realizacédo de tal estudo apoia-se no fato de que, como
servidora publica da Prefeitura de Torres, tenho a oportunidade de realizar um
estudo no Sistema de Controle Interno do municipio e, dessa forma, analisar a
efetividade dos trabalhos realizados por este setor no ambito da Administracao
Publica Municipal. Justifica-se, portanto, esta pesquisa devido a importancia do
controle interno na gestéo dos recursos publicos, na fiscalizacdo da observancia aos
principios da Administracdo Publica, devendo desenvolver suas atribuicbes legais de
maneira preventiva e corretiva.

O Sistema de Controle Interno possui grande relevancia para o gestor publico
gue visa uma administracdo eficiente dos recursos, dado a sua caracteristica de
auxiliar e orientar quanto ao atendimento aos principios constitucionais, em especial
da legalidade. Devido ao fato de sua existéncia na estrutura administrativa municipal
dar-se por uma obrigatoriedade legal, existe a possibilidade do Sistema de Controle
Interno ser tdo somente um setor auxiliar ao exercicio do controle externo realizado
pelo Tribunal de Contas do Estado. Diante de tal possibilidade, é relevante um
estudo que busca verificar a efetividade das acdes realizadas pelo controle interno,
sobretudo no que compete a implementacdo das recomendacdes, sejam elas
elaboradas pelos seus membros ou aquelas encaminhadas pelos auditores externos

do Tribunal de Contas.
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Considerando que o trabalho realizado pelos gestores e servidores publicos
ndo pode ser constantemente monitorado, deLeon (2010, p. 574) esboca um

guestionamento relevante:

Carl Friedrich (1940) e Herbert Finer (1941), em sua conhecida troca
de opinides sobre accountability, delinearam uma questdo
fundamental para a administracdo: € suficiente que os funcionarios
publicos tenham profundo senso de responsabilidade em relagdo ao

7

bem estar publico (Friederich) ou também é necessério (e talvez
ainda mais importante) que estejam sujeitos a controles externos
formais (Finer)?

Com este estudo, ndo se busca findar o assunto, mas sim, evidenciar a
importancia dos servigos realizados pelo Sistema de Controle Interno, apresentando
como se da o seu funcionamento na Administracdo Publica Municipal. Com isso,
busca-se também proporcionar aos servidores designados para atuar no controle
interno informacdes que possibilitem aperfeicoar seus trabalhos, contribuindo para o
desenvolvimento da administracdo municipal.

A fim de organizar este estudo, ele foi estruturado em seis sec¢des. Apds essa
introducdo, na segunda secédo, foi elaborado um referencial tedrico abordando o
controle interno na Administracdo Publica, em especial no contexto municipal, e a
terceira secdo apresenta a organizacdo, quando se buscou caracterizar o Sistema
de Controle Interno no Municipio de Torres, através da descricdo das principais
atribuicdes legais, no intuito de dimensionar o tema a ser tratado. As secdes quatro e
cinco descrevem o0s procedimentos metodolégicos adotados e as analises
realizadas, respectivamente, e, por fim, a seis contém as consideracdes finais que

se chegou com essa pesquisa.
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2. CONTROLE INTERNO NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Esta secéo tem por objetivo fazer uma introducéo ao tema do controle interno,
apresentando conceitos, funcdes, evolugdo na legislacdo, bem como o
embasamento legal para sua obrigatoriedade na Administragdo Publica, que neste
trabalho foi conceituada considerando-se a legislacao brasileira por tratar-se de um
estudo realizado no Poder Executivo, focando especialmente na sua importancia

para a esfera municipal. Contudo, é importante tracar primeiramente alguns

conceitos e a relacdo que o controle interno possui com a Administracao Publica.

2.1 A Administracédo Publica

Conforme Castro (2018) coloca, a Administracdo Pdublica pode ser
compreendida como a atividade que o Estado exerce para atender as necessidades
coletivas, possuindo caracteristica neutra, estando vinculada as normas e as
técnicas, servindo também como um instrumento nas fungfes politicas do governo.
No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 definiu a estrutura do Estado no caput do
artigo 18, dispondo que “a organizacdo politico-administrativa da Republica
Federativa do Brasil compreende a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, todos autbnomos, nos termos desta Constituicao.”

Nesse contexto, € importante tracar a distincdo entre os conceitos de
‘governo” e “Administracdo Publica”. Para Hely Lopes Meirelles (1999, apud
CASTRO, 2018), o conceito de “governo” deve ser analisado tanto em sentido
formal, como material. O primeiro, seria uma abordagem quanto ao conjunto
constitucional de Poderes e 06rgdos, e 0 segundo, uma andlise quanto a
complexidade das fungdes estatais basicas. Ja a expresséao “Administracdo Publica”,
Castro (2018) define como sendo, em sentido formal, o complexo de 6rgaos e
funcdes criados para a execucao dos objetivos do governo e, em sentido material,
como sendo 0s servigos publicos.

Enquanto a atividade do Governo é discricionéria, fundamentada de
acordo com determinada orientacdo politica, ideolégica ou
doutrindria, a acdo de administrar € neutra, vinculada a norma ou a
técnica. Desse modo, pode-se dizer que o0 governo age
independentemente, enquanto a administracdo o faz de maneira
hierarquizada (CASTRO, 2018, |. 764-767).
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Diferente da administragéo privada, na area publica somente é possivel fazer
aquilo que a legislagéo autoriza e, nesse sentido, Castro (2018) destaca que os atos
do Estado tornam-se legitimos quando correspondem a sua finalidade, ou seja, ao
bem comum de todos compreendidos em seu territorio. Nessa sequéncia, o0 principio
da legalidade, associado a finalidade do Estado, limita a acdo do gestor publico.

A eficacia de toda atividade administrativa esta condicionada ao
atendimento da lei. (...) As leis administrativas sdo, normalmente, de
ordem publica e seus preceitos nao podem ser descumpridos, nem
mesmo por acordo ou vontade conjunta de seus aplicadores e
destinatarios, uma vez que contém verdadeiros poderes-deveres,
irrelegaveis pelos agentes publicos. Por outras palavras, a natureza
da funcdo publica e a finalidade do Estado impedem que seus
agentes deixem de exercitar os poderes e de cumprir os deveres que
a lei lhes impdem. (MEIRELLES, 1999 apud CASTRO, 2018, |. 848-
851)

Cavalheiro e Flores (2007) diferenciam a administragdo publica da realizada
na iniciativa privada, indicando que ndo ha como comparar as duas, uma vez que a
primeira tem o dever de sempre observar os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade e eficiéncia, previstos no caput do artigo 37 da
Constituicdo da Republica de 1988, bem como o0s principios da razoabilidade,
proporcionalidade, ampla defesa, contraditorio, seguranca juridica, motivacdo e
supremacia do interesse publico. Neste sentido, “0 administrador deve planejar,
organizar, dirigir e controlar os recursos humanos, técnicos e materiais postos a sua
disposicéo, devendo, sobre esta gestdo, prestar as devidas contas (accountability)”.
(CAVALHEIRO, 2007, p.14)

Segundo 0os mesmos autores, e conforme esta expresso no paragrafo Unico
do artigo 70 da Constituicdo Federal, € inerente a Administracdo Publica o dever de
prestar contas, sendo importante para a realizacado do controle a disponibilidade de
mecanismos tanto para o gestor, como para a sociedade. Ele ainda salienta que
“nas organizagfes publicas, todos os que guardam e administram bens ou rendas
tém o dever de prestar contas sobre essa responsabilidade” (CAVALHEIRO e
FLORES, 2007, p. 15).

2.2 Controles na Administracdo Publica

Ao conceituar “controle”, Castro (2018, |. 7551-7554) salienta que:
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O vocabulo controle tem origem no latim rotulum, que designava a
relacédo dos contribuintes. Era a partir dessa lista que se contratava a
operacdo do cobrador de impostos. Incorporado em definitivo pelos
diversos idiomas, o vocébulo controle tem sentido amplo, podendo
significar dominacdo (hierarquia/subordinacao), direcdo (comando),
limitacdo (proibicdo), vigilancia (fiscalizagdo continua), verificagao
(exame), registro (identificacao).

No entendimento de Hely Lopes Meirelles (1999, apud CASTRO, 2018), a
execucdo do controle na Administracdo Publica esta ligada a prerrogativa de se
realizar entre os Poderes, Orgdos ou Autoridades, a vigilancia, a orientacdo e a
correcdo sobre as condutas funcionais praticadas. Nesse sentido, é possivel
entender que o controle, em especial o controle realizado nos outros, deve estar
presente em todos 0s niveis e setores, sendo essencial a participacdo de todos os
atores, cidadaos e autoridades. Para Castro (2018), a pratica do controle é muitas
vezes rejeitada pelas pessoas, pelos Orgdos publicos e empresas, por ser
considerado um procedimento inconveniente e inoportuno.

As causas da rejeicdo ao controle sdo inerentes a natureza humana.
Na infancia, as criangas sdo controladas pelos pais. Quando chegam
a escola, sdo controladas pelos professores. No periodo do regime
autoritario, o cidadao era controlado até na forma de se expressar.
Quem viveu naquela época sabe o que representava estar submetido
a censura e a vigilancia da palavra e da opinido. (CASTRO, 2018, I.
7577-7580)

Castro (2018) adota dois sentidos para o controle administrativo: um negativo
e outro positivo. O controle negativo, de acordo com o autor, esta relacionado ao
controle exercido sobre as pessoas, tipico do que é executado nas corregedorias. Ja
a percepcao de controle positivo estd mais ligada a sua utilizacdo como ferramenta
ou instrumento de apoio a gestdo, no desempenho da funcdo administrativa e
“representa o dispositivo tipico das auditorias operacionais ou do sistema de controle
interno e est& prevista na Constituicdo Federal, em seu art. 74” (CASTRO, 2018, I.
7615-7616).

Em 1964, com a publicagéo da Lei Federal n° 4.320, foram apresentadas as
expressdes controle interno e controle externo, bem como se estabeleceu como
sendo do Poder Executivo a responsabilidade pela realizagao do controle interno. No
entanto, conforme aponta Roéllo (2007, p.44), com a Constituicdo de 1988, coube ao

“‘Executivo a integracdo dos sistemas de controle interno, por lhe competir a
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elaboracdo e o encaminhamento da prestacdo de contas anual da entidade
governamental para julgamento pelo Legislativo”.

Em 1967, com a publicacdo do Decreto-Lei n°® 200, definiu-se a necessidade
de execucédo do controle das atividades na Administracdo Federal em todos os
niveis e 0rgaos, através da fiscalizacdo na utilizacdo dos recursos e na execucédo de
programas. Para Castro (2018) essa norma foi e é considerada a base legal que
sustentou a grande reforma administrativa realizada no pais, com énfase em
principios consagrados ainda aplicados na Administracéo Publica.

Attie (2010 apud Machado, 2015, p. 13) define o conceito de controle interno
como:

(...) o plano de organizacédo e o conjunto coordenado de métodos e
medidas, adotados pela entidade, para proteger o seu patrimdnio,
verificar a exatiddo e a fidedignidade de seus dados contabeis,
promover a eficiéncia operacional e encorajar a adesao a politica
tracada pela administragéo.\(...)

Para Réllo (2007), cada servidor é responsavel por realizar o controle na sua
area, fazendo com que todas as atividades desenvolvidas pela Administracdo sejam
devidamente controladas. Assim, a responsabilidade por exercer o controle interno
nao se limita apenas aos oOrgaos criados para essa finalidade, podendo estar
distribuida também nos varios segmentos do servico publico. A autora define, dessa
forma, o controle interno “como o conjunto de normas, técnicas e instrumentos
utilizados pelos gestores para assegurar que as acdes de 6rgaos ou unidades sob
sua responsabilidade ocorram de acordo com o planejado” (ROLLO, 2007, p.42).

Também nesse sentido, Castro (2018) aponta que o controle interno é
fundamental para o gestor publico, pois permite a este obter seguranca nos atos
praticados ou delegados a terceiros, tendo por objetivo funcionar como um recurso
auxiliar, ao mesmo tempo que serve de instrumento para a protecdo e defesa do
cidadéo.

A atividade de controle vinculada, inicialmente, as finangcas das
empresas, pode ser aplicada as finangcas pessoais. O equilibrio do
orcamento individual depende do controle que se exerce sobre o0s
gastos, de forma a compatibiliz4-los com a receita. Principio que se
consolidou no setor publico com a Lei de Responsabilidade Fiscal.
Deve-se manter o controle orcamentéario da res (coisa) publica, por
ser um recurso da sociedade, gerido por agentes publicos em prol da
coletividade. (CASTRO, 2018, I. 7559-7562)
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Ele elenca cinco finalidades principais para a existéncia de um controle
interno na Administracdo Publica: a seguranca no ato praticado e a obtencédo de
informacéo adequada, a promocdao da eficiéncia operacional da entidade, o estimulo
a obediéncia e ao respeito de politicas tracadas, a protecdo dos ativos, e a inibicdo
da corrupgao. “Trata-se de uma ferramenta fundamental, para realimentar todo o
processo de planejamento na gestdo publica, que nasce na etapa inicial dos
trabalhos, para retornar como recurso indispensavel na fase de avaliagdo dos rumos
tracados”. (CASTRO, 2018, |. 7617-7618)

Botelho (2014) faz uma conceituacdo mais detalhada ao colocar que o
controle interno, composto por servidores publicos do 6rgéo, e vinculado diretamente
ao administrador, além da funcdo de controle administrativo, possui o poder de
normatizar os procedimentos, através de instru¢ées normativas, para a estruturacao
de padrdes a serem seguidos na estrutura organizacional, uniformizando a atuacao
da Administracdo Publica, exercendo também a funcdo de acompanhar os atos que
estdo sendo executados e indicando as acdes necessarias a atender a legislacao,
seja de modo opinativo, preventivo ou corretivo. Para o autor, a definicdo de controle
interno mais abrangente € a dada pela auditora Maria Luciene Cartaxo Fernandes,
do Tribunal de Contas do Estado do Cearé:

E o conjunto complexo e organizado de regras e normas, de
unidades, de principios, métodos, procedimentos e equipamentos
coordenados entre si, que busca o fim precipuo de realizar a
avaliacao da gestdo publica e o acompanhamento dos programas de
governo, bem como de comprovar a legalidade e avaliar os
resultados quanto a eficacia, eficiéncia e economicidade da gestéo
or¢camentaria, financeira, patrimonial, operacional nas unidades da
administragdo publica. (Maria Luciene Cartaxo Fernandes -
TCE/Ceara, apud BOTELHO, 2014, p. 30)

Dessa forma, fica evidente que o Sistema de Controle Interno € um conjunto
complexo que ndo esta limitado a atuar somente com uma uUnica fonte de
informacgdes ou s6 no que se refere as demonstracdes contabeis. Ele se relaciona
com todos os atos da Administragdo Publica e, por isso, deve estar organizado para
poder estabelecer a organizagdo dos procedimentos e rotinas das unidades
administrativas.

A legislagdo impde a existéncia do controle interno, dando-lhe
atribuicoes diversas, mas nédo define a metodologia a ser feita, o que
muitas vezes torna-o de dificil aplicacdo, tendo em vista o
despreparo das administracdes publicas e a falta de vontade politica
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para que ele seja uma ferramenta importante para a gestédo publica.
(ANDRADE, 2017, p. 13)

2.3 O Sistema de Controle Interno

Com a Constituicdo Federal de 1988, foi disciplinado o Sistema de Controle
Interno, devendo ser mantido por cada Poder da Federacéo, com a funcéo de apoiar
o controle externo exercido pelo Tribunal de Contas, e ainda definindo para o Poder
Legislativo Municipal a competéncia para o exercicio do controle externo, e a
implementacéo do sistema de controle interno pelo Executivo Municipal.

Botelho (2014, p. 27) conceitua o Sistema de Controle Interno na
administragdo municipal como sendo “o conjunto de atividades, planos, métodos e
procedimentos interligados, utilizados com vistas a assegurar que 0s objetivos dos
orgaos e entidades da administracdo sejam alcancados”. Ele salienta que esses
planos, métodos e procedimentos devem adotar formas confidveis e concretas, e,
para alcancar os objetivos do Poder Publico, é necesséario que sejam evidenciados
0S eventuais desvios constatados durante a gestao.

De acordo com Almeida (1996, p. 55, apud Réllo, 2007, p. 44) “o sistema de
controle interno deve ser estabelecido com rotinas, de modo que uma area controle
a outra. Com todas as areas funcionando de acordo com o estabelecido, existird um
controle interno”. Assim,

O sistema de controle interno se constitui na alma do plano de
organizacdo de qualquer entidade, fundamentalmente comprometido
com a realizacdo dos objetivos da propria Administracdo, os quais
constituem a razdo de sua existéncia. (FACCIONI, 2001 apud
ROLLO, 2007, p. 45)

Em 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar n® 101/2000,
estabeleceu a obrigatoriedade da participacdo do responsavel pelo controle interno
nos relatérios de gestao fiscal. Botelho (2014, p. 24) coloca que, conforme o artigo
59 da Lei de Responsabilidade Fiscal, foi atribuida a responsabilidade de fiscalizar o
cumprimento da legislagdo aos Sistemas de Controle Interno e “podemos concluir
que sera missdo do Orgdo Central de Controle Interno do Municipio aferir,
acompanhar e fiscalizar o processo de convergéncia das demonstracdes contabeis”.

Segundo Castro (2018, I. 8671-8672), “as responsabilidades dos agentes

municipais foram substancialmente aumentadas, porque, na sua esséncia, a lei
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proibiu que a gestdo de um Prefeito sobrecarregasse a gestdo de um futuro

administrador (...)”. Dessa forma, para evitar sangdes como multas, inelegibilidade

ou priséo, o sistema de controle interno passou a ser fundamental.

Considerando que o sistema de controle interno deve contribuir para
o controle externo, os relatérios periddicos elaborados pela
controladoria poderao ser utilizados como base de fiscalizacéo, logo
eles ndo podem ocultar informacfes para os tribunais de contas,
porque, por ocasido das inspecdes técnicas, eles serdo analisados.
(ANDRADE, 2017, p. 14)

Para funcionar adequadamente, Rollo (2007, p. 45) coloca que o sistema de

controle interno, além de possuir um planejamento efetivo e procedimentos e

praticas eficientes instituidos, deve possuir um quadro de servidores competentes

envolvidos.

Nesse sentido, o gestor publico, para precaver-se, deve buscar a
qualificacdo dos servidores e escolher gestores e liderangas com
perfil gerencial apropriado, com alto grau de comprometimento e
responsabilidade, para arrecadar receitas, gerir 0S recursos
colocados a sua disposi¢cdo, bem como para fiscalizar e controlar o
seu uso. (ROLLO, 2007, p. 46)

Para Botelho (2014), a Central de Controle Interno no municipio deve estar

constituido com independéncia funcional e orcamentaria, com equipe técnica

qualificada para exercer suas atribuicdes, sem vinculacdo a qualquer outra unidade

administrativa no ambito da estrutura organizacional municipal. Dessa forma, “os

servidores lotados no 6rgdo de controle estdo impedidos de exercer outras

atribuicbes, concomitantemente, e ndo devem integrar comissdes, conselhos ou
qualquer outro tipo de colegiado.” (BOTELHO, 2014, p. 28)

O mesmo autor salienta que, em alguns casos, optou-se por instituir-se uma

Comisséo de Controle Interno, com a nomeacgao de servidores de carreira, 0 que

nao seria recomendavel a longo prazo, apenas devendo ocorrer transitoriamente até

a criagdo de um oOrgdao regido por regulamento préprio.

O Sistema de Controle Interno, para se tornar eficaz, necessita de
um regimento interno e de um plano de atuacdo, devidamente
coordenado por servidor probo e de extrema confianca do
administrador, devendo possuir status igual ou superior ao de
secretario municipal e remuneracao condizente. (BOTELHO, 2014, p.
28)

Para Rollo (2007), como instrumento de controle, a estrutura administrativa do

proprio 6rgdo publico deve estar organizada de modo que a definicdo das areas de
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atuacao esteja clara, bem como os cargos, atribuicoes e responsabilidades de cada
servidor publico se apresentem bem definidos. No entanto, ainda ha certa
resisténcia, ou falta de incentivo, por parte de alguns gestores no que compete ao
sistema de controle interno. Dessa forma “o controle interno eficaz ndo é contra o
gestor, mas serve para que este ndo seja surpreendido pelo controle externo (...)"
(ROLLO, 2007, p. 48).

No municipio, o Prefeito executa as funcbes de agente politico e
gestor administrativo ao mesmo tempo. Perante a Constituicdo
Federal, (...) é julgado como politico pelo Legislativo e como gestor
administrativo pelo Tribunal de Contas. A Constituicdo Federal definiu
ainda que o Municipio (...) deve instituir controle interno como apoio
ao externo (CASTRO, 2018, |. 8620-8623).

Ao Chefe do Poder Executivo Municipal resta obedecer aos principios da
Administracdo Publica no exercicio da sua funcdo administrativa como gestor
municipal. Dessa forma, segundo Cavalheiro e Flores (2007, p. 49), a fiscalizacao
exercida pelo municipio através do seu Sistema de Controle Interno tera “atuacéo
prévia, concomitante e posterior aos atos administrativos”, e tera por objetivo a
“avaliagdo da acdo governamental e da gestdo fiscal dos administradores, por
intermédio de fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial (...)", abrangendo todos os 6rgaos e agentes publicos de ambos os
Poderes Legislativo e Executivo que compdem o Sistema.

O Sistema de Controle Interno podera ser constituido de varios
subsistemas, que devem atuar de forma harmonica e integrada, para
gue possa dar informacdes instantdneas a administragdo publica,
visando a tomada de decisdo e a boa gestdo dos recursos publicos
(...). (ANDRADE, 2017, p. 14)

Para Andrade (2017), conforme a complexidade da Administracdo Publica
municipal vai aumentando, os sistemas de controle interno devem se aprimorar,
tanto na questdo de capacitacdo dos servidores publicos envolvidos, como no
sentido de reduzir os custos, considerando sempre o cumprimento dos principios da
Administracéo Publica. E, para isso, € fundamental que os gestores publicos tenham
conhecimento claro e objetivo quanto as atribuicdes dos controles internos e saibam
utilizar essa ferramenta de forma articulada e integrada na gestdo municipal.

Para Cavalheiro (2007, p. 54) “a padronizacdo dos mecanismos e da forma

de atuacdo do controle interno municipal € de vital importancia”. No exercicio do seu
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papel normatizador, o sistema de controle interno municipal pode elaborar manuais
de procedimentos, como emitir instru¢ées normativas com observancia obrigatoria
no ambito municipal.

Todo o trabalho sugerido de normatizacdo, desde a misséo, visao e
valores da instituicdo, o organograma, a identificacdo dos processos,
atividades e tarefas, o perfil dos cargos, as rotinas, as regras internas
de comportamento e o cbédigo de ética da instituicdo, devem ser
objetos de manualizacao, trabalho este que sugerimos seja feito pela
Unidade de Controle.(CAVALHEIRO, 2007, p. 54)

Conforme Cruz e Glock (2003 apud Aurélio, 2015, p. 13) o controle exercido
relaciona-se com o ato de planejar e auxilia na obtencao do resultado pretendido, e
na Administracdo Pulblica ainda permite ter-se a garantia da observancia aos
preceitos legais.

Com a finalidade de orientar os municipios na efetivacdo da implementacéo e
na garantia de um constante aperfeicoamento dos meios utilizados pelo sistema de
controle interno, permitindo a fiscalizacédo eficaz da Administracao Publica, o Tribunal
de Contas do Estado do Rio Grande do Sul elaborou a Resolucéo n°® 936 de 2012,
na qual consta a definicdo de sistema de controle interno como sendo o “conjunto de
unidades técnicas, articuladas a partir de um oOrgdo central de coordenacéo,
orientadas para o desempenho das atribuicGes de controle interno previstas na
Constituicdo e normatizadas em cada nivel de governo” (Art. 2°, II).

A Resolucao trouxe critérios para a instituicdo dos sistemas pelos municipios,
como a obrigatoriedade da criacdo dar-se por meio de lei municipal, as centrais dos
sistemas serem compostas apenas por servidores em cargos efetivos em categorias
profissionais distintas, designados para atuarem exclusivamente no controle interno.
Além disso, determinou o desenvolvimento de alguns procedimentos, como a
elaboracao prévia pelas centrais de planos de trabalho, de relatérios periddicos, com
indicagdo dos resultados das medidas corretivas encaminhadas pelo controle
interno.

Crepaldi (2000, apud Aurélio, 2015, p. 24), ao entender os sistemas de
controle interno, coloca que eles se caracterizam como controles contabeis e
controles administrativos, englobando toda a organizacgao.

(...) os controles contabeis se referem ao patriménio e a
fidedignidade das informacdes contabeis enquanto que os controles
administrativos englobam os métodos e procedimentos que visam a
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adesdo as politicas estratégicas e a eficiéncia operacional da
organizacdo. (CREPALDI, 2000, apud AURELIO, 2015, p. 24)

A Resolucédo n° 1.006 de 2014, do Tribunal de Contas do Estado, referente a
apreciacdo das contas de governo, prevé a possibilidade de emissdo prévia de
parecer desfavoravel ou julgamento pela irregularidade das contas dos agentes
publicos quando o Sistema de Controle Interno for deficiente e isso tenha impedido
ou dificultado de alguma forma a promog¢ao de “condi¢cbes indispensaveis para
assegurar eficacia ao controle externo e regularidade a realizacdo da receita e da
despesa, de acordo com 0 que preveem o0 caput e os incisos do artigo 74 da
Constituicdo da Republica” (Art. 2°, X).

Para Botelho (2014), além da independéncia funcional, o Sistema de Controle
Interno precisa ter equipamentos modernos e seguros, possuindo também sistemas
de seguranca, com acesso restrito aos servidores que atuam no controle interno. E
importante que eles tenham uma identificagdo especial e ndo devem ter acesso

restringido a nenhum setor da administracdo municipal.
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3. O SISTEMA DE CONTROLE INTERNO NO MUNICIPIO DE TORRES

O Municipio de Torres localiza-se na regidao metropolitana de Porto Alegre, no
extremo norte do litoral do Estado do Rio Grande do Sul. E a Unica praia gaticha que
possui pareddes rochosos a beira-mar e uma ilha maritima, também caracterizada
por ser a Unidade de Conservacao Federal Reflgio de Vida Silvestre da llha dos
Lobos - Revis da llha dos Lobos. Conforme dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE - o Municipio possui uma populacdo estimada de
38.732 pessoas para 0 ano de 2019, apresentando um indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) de 0,762, de acordo com o ultimo censo realizado em 2010.

Conforme a Lei Organica do Municipio, que dispde em seus artigos 125 e 126
sobre o exercicio do controle externo e interno, ficou estabelecido que o Poder
Executivo Municipal dever4 manter um sistema de controle interno para “I - criar
condicdes a realizacdo de receita e despesa; Il - acompanhar as execucbes de
programas de trabalho e do orcamento; Ill - avaliar os resultados alcancados pelos
administradores”. Ficou estabelecido também que o Legislativo municipal, auxiliado
pelo Tribunal de Contas, e o sistema de controle interno sao responsaveis por
realizar a fiscalizacdo do cumprimento da Lei de Responsabilidade Fiscal.

O Sistema de Controle Interno do Municipio de Torres foi instituido em 2001,
através da Lei Municipal n® 3.592, posteriormente revogada pela Lei n°® 4.785 em
2015, e constitui atividade administrativa permanente, sendo a participacdo do
servidor publico considerada de relevante servico publico obrigatério. Esté integrado
a estrutura do Gabinete do Prefeito, possuindo um 0Orgdo especifico para a
coordenacdo central, atualmente composta por 03 (trés) servidores designados
através da Portaria n°® 001/2019, pertencentes a cargos de provimento efetivo,
denominada Central do Sistema de Controle Interno, com a fungéo de desempenhar
grande parte das atribuicdes definidas na lei de criacdo do Sistema. O Quadro 01

gue segue apresenta a composi¢ao atual da Central de Controle Interno de Torres.
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Quadro 01: Composicao da Central de Controle Interno

FUNCAO X
NA CCI NOME CARGO EFETIVO FORMACAO
Presidente | Julivan de Mello Ramos Monitor Direito
Membro Josiane Lippert Motta Agente Administrativo Pedagogia
Magnus Auxiliar
Membro Artur da Silva Perraro Agente Administrativo | Administracao

Os servidores para compor a Central de Controle Interno devem ter
escolaridade minima de ensino médio e pertencerem a categorias profissionais
distintas, conforme estd4 expresso no artigo 4° da Lei Municipal 4.785, de 25 de
marco de 2015. Ainda de acordo com esse artigo, ndo podem ser designados para a
Central aqueles servidores que tenham sido declarados responsaveis pela pratica de
atos irregulares ou lesivos ao patrimbnio publico, tanto administrativa, como
judicialmente. Eles sao designados pelo Chefe do Executivo para integrar a Central
por um periodo de 1 (um) ano, podendo haver a reconducédo por periodos iguais e
sucessivos, conforme o Regimento Interno do Sistema de Controle Interno, Decreto
Municipal n° 38, de 28 de maio de 2002. Para o desempenho da funcédo na Central,
os membros recebem uma gratificacdo no valor de R$ 795,00, sendo a gratificacédo
do Presidente, designado pelo Prefeito, no valor de R$ 1.215,29.

No Regimento Interno também est4d expresso que o sistema de controle
interno  do municipio devera “promover a fiscalizacdo contabil, financeira,
orcamentaria e patrimonial, no tocante a legalidade, legitimidade, economicidade,
moralidade e eficiéncia na administracdo dos recursos e bens publicos municipais”.
(Art. 1°, caput). Dentre outros procedimentos previstos na norma, o Sistema de
Controle Interno devera formalizar, através de Recomendacfes, as irregularidades
apontadas, bem como a indicagéo das soluc¢des, que serdao apuradas em avaliagbes
posteriores.

O Sistema é formado também por Orgdos Setoriais, que sdo Orgdos
integrados representados, de acordo com a legislacdo municipal, por um servidor em
cargo de provimento efetivo de cada Secretaria Municipal, dos Gabinetes do Prefeito
e do Vice-Prefeito, da Procuradoria Geral e da Camara Municipal de Vereadores.
Atualmente a Prefeitura esta organizada estruturalmente em 11 (onze) secretarias:

Secretaria de Administragdo e Atendimento ao Cidaddo, Secretaria de
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Desenvolvimento Rural e Pesca, Secretaria da Fazenda, Secretaria de
Planejamento e Participacdo Cidada, Secretaria de Trabalho, Industria e Comércio,
Secretaria de Educacdo, Secretaria de Obras e Servicos Publicos, Secretaria da
Saude, Secretaria do Meio Ambiente e Urbanismo, Secretaria de Turismo, Cultura e
Esporte e Secretaria de Assisténcia Social e Direitos Humanos. Dessa forma,
totalizam 15 (quinze) Orgéos Setoriais no Sistema de Controle Interno.

Os servidores indicados pelas chefias em cada Orgdo Setorial s&o
responsaveis pelo desempenho do controle interno em suas respectivas unidades,
devendo remeter a Central toda documentacdo relativa ao Sistema. Para o
desempenho dessa funcdo, os controladores nos 6érgdos setoriais ndo percebem
gratificacdo especial, tampouco deixam de exercer as funcbes de seus cargos
efetivos, ao contrario dos servidores designados para a Central, que passam a
exercer as atribuicdes no setor de controle interno em dedicagdo exclusiva. No
entanto, ndo héa relacdo de subordinagéo entre os érgaos que formam o Sistema de
Controle Interno, sendo atribuicdo da Central orientar através de recomendacdes,
que, quando aprovadas pelo Prefeito Municipal, passam a ter carater normativo no
ambito do Poder Executivo Municipal.

De acordo com a Lei Municipal 4.785, de 25 de marco de 2015, o Sistema de
Controle Interno recebe assessoria do 6rgdo juridico municipal continuamente e é
responsavel por avaliar o cumprimento de diretrizes, metas e objetivos apresentados
no Plano Plurianual, e verificar o alcance das metas definidas na Lei de Diretrizes
Orcamentarias, bem como controlar a execucado orcamentaria, os limites e condicées
para a realizacdo de operacdes de crédito e a destinacdo de recursos para 0s
setores publico e privado. Deve avaliar os procedimentos adotados para a realizacdo
da receita e da despesa publicas, o0 montante da divida e as condi¢cdes de
endividamento do Municipio, assim como os resultados obtidos na execucdo de
programas e na aplicacdo dos recursos.

Deve averiguar o cumprimento do limite da despesa total com pessoal e
considerar as medidas adotadas para a sua adequacdao, criando também condicdes
para a atuacdo do controle externo. Verificar o cumprimento do limite de gastos
totais do legislativo municipal, a correta aplicacdo das transferéncias voluntéarias, a

escrituracdo das contas publicas e a implementacao das solugcdes indicadas para as
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falhas apontadas dos expedientes encaminhados, acompanhando a gestédo
patrimonial e apreciando o relatério de gestéao fiscal.

O Sistema de Controle Interno foi criado, portanto, com a finalidade de servir
como uma ferramenta para auxiliar o gestor publico no que concerne as obrigacdes
legais, podendo ser corretiva ou preventiva, e, conforme Cauper (2016, p. 16)
ressalta, “a utilizacdo do controle interno, em qualquer que seja a area, necessita
propiciar a deteccdo de toda e qualquer natureza de irregularidade, além, claro,
fornecer relatérios consistentes e eficientes para a tomada de decisdes.”

Para Botelho (2014) a Central de Controle Interno deve possuir total
autonomia funcional, sendo responsavel pela expedicdo de atos normativos e
regulamentares, devendo adotar procedimentos de controle e fiscalizacdo quanto a
gestdo orcamentaria, financeira, patrimonial e operacional, atestando a legalidade,
legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficAcia dos programas de governo. Ou
seja, deve seguir o preconizado na Constituicdo Federal e garantir que o

administrador também siga.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Sendo um estudo de caso com viés exploratorio, uma vez que ndo se tem
conhecimento de outros estudos realizados no Municipio de Torres com o mesmo
enfoque, foi realizada uma pesquisa qualitativa, utilizando-se como procedimento
técnico de coleta de dados a pesquisa documental, tanto no ambito interno, como
externo a Administracdo Municipal. A pesquisa documental também serviu de base
para a andlise comparativa entre os relatorios elaborados pelo controle externo e
interno e para a verificagcdo da implementacdo de eventuais recomendacgdes
encaminhadas aos gestores publicos.

A documentacdo externa foi constituida pelo acervo bibliografico publicado
até o momento do estudo, no que se refere a legislacdo, obrigatoriedade e
importancia do Sistema de Controle Interno na Administracdo Publica Municipal,
bem como resolucdes e relatérios de auditorias realizadas pelo Tribunal de Contas
do Estado do Rio Grande do Sul no Municipio de Torres, que estavam
disponibilizados para acesso publico em sitio eletrénico do érgao.

A pesquisa documental interna foi composta da leitura e andlise dos
relatorios, recomendacfes, memorandos, oficios, manifestacbes e planos de
trabalho elaborados pela Central do Sistema de Controle Interno. Esses documentos
foram disponibilizados por meio eletrdnico apés solicitagdo realizada no Protocolo
Geral da Prefeitura de Torres. O estudo de campo esta caracterizado também, pois a
pesquisadora € servidora do quadro efetivo do Municipio, e, dessa forma, foi
possivel realizar uma observacdo direta das atividades desenvolvidas pelos
servidores na Central, bem como captar a percepcdo dos membros da Central de
Controle Interno por meio de entrevistas semiestruturadas em conjunto e aplicacao
de questionario individual.

A pesquisa bibliografica serviu de base para analise dos dados coletados e foi
composta principalmente de livros e artigos cientificos, focados principalmente nos
diversos posicionamentos acerca do controle interno na Administragéo Publica, em
especial o “Manual pratico de controle interno na Administragdo Publica Municipal’,
de Milton Mendes Botelho, publicado em 2014.
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4.1 Documentacao externa

A fim de instruir a andlise documental coletada junto ao portal eletrénico do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE/RS), bem como os
documentos fornecidos pela Central do Sistema de Controle Interno do Municipio de
Torres, foi realizado um breve estudo da Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei
Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, que estabelece as normas de
financas publicas voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal, e da Resolucéo
n°® 936 de 2012 do TCE/RS, na qual estdo dispostas as diretrizes a serem
observadas pelo setor de controle interno municipal no que compete a sua
estruturacdo e seu funcionamento. A andlise destas normas é fundamental para
compreender o funcionamento do Sistema de Controle Interno Municipal de Torres,
uma vez que sao utilizadas como instrumentos para nortear as atividades
desenvolvidas pelos membros do setor.

O Tribunal de Contas do Estado, através do artigo 3° da Resolugcdo n°
936/2012, definiu que na lei municipal de instituicdo do sistema de controle interno,
além do que ja consta na Constituicdo Federal, deve prever que todos os érgédos e
entidades municipais, tanto do Executivo, como Legislativo, submetem-se aos atos
de fiscalizagdo da Central de Controle Interno, bem como deve estar
preestabelecido a sua forma de atuacao através da:

a) definicdo da estrutura organizacional da UCCI, de suas atribui¢cdes
e da respectiva forma de exercicio;

b) indicacéo dos itens de verificacdo obrigatéria por parte do controle
interno, contemplando, em especial, as areas da contabilidade, de
orcamento, de patrimbénio, das finangcas publicas, da gestédo
administrativa e de pessoal, incluidos os atos de admissado, bem
como o atendimento do paragrafo Unico do artigo 54 da Lei
Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000;

c) elaboragéo de orientagdo normativa e fixagdo de prazos a serem
cumpridos pelos 6rgaos e entidades auditados internamente para
resposta aos questionamentos formulados e aos relatérios
elaborados pela UCCI, assim como para a adocdo das medidas
corretivas demandadas;

d) indicacédo do dever de os responsaveis pela UCCI darem ciéncia
aos respectivos administradores e ao Tribunal de Contas das
irregularidades ou ilegalidades constatadas no curso da fiscalizag&o
interna, bem como o momento e a forma de adocdo dessas
providéncias, sob pena de sua responsabilizacdo solidaria, nos
termos do disposto no artigo 74, 8§ 1°, da Constituicdo. (Resolugéo
TCE/RS n° 936/2012, artigo 3°, inciso 1)
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Dessa forma, foi realizada uma busca no sitio eletrénico do Tribunal de
Contas do Estado a fim de encontrar dados referentes as auditorias externas
realizadas no Municipio de Torres. Na escolha dos periodos a serem analisados, foi
primeiramente realizada uma busca geral, entre os anos de 2015 e 2019 para
verificar quais anos havia o maior numero de documentos relevantes para a
pesquisa, como relatorios de auditorias, pareceres, julgamentos de contas, e demais
documentos contendo apontamentos.

Nessa primeira busca, verificou-se que grande parte da documentacdo ainda
se encontrava com restricdo de acesso publico, principalmente nos anos de 2015 e
2016, os dois ultimos anos do mandato da Prefeita Nilvia Pinto Pereira, porém, ja
estavam disponibilizados alguns pareceres com apontamentos. Outros dois anos
utilizados na pesquisa foram 2017 e 2018, correspondentes aos primeiros anos do
mandato do atual gestor, Prefeito Carlos Alberto Matos de Souza, cujas
documentacbes possuiam menos restricdo de acesso.

Com base nessa demarcacao temporal, foi dado inicio a analise da
documentacdo encontrada, comecando pelo ano de 2015, que em Parecer MPC
15020/2016 traz um resumo dos apontamentos feitos pelos auditores externos do
Tribunal de Contas em Relatério de Auditoria. Entre os apontamentos realizados,
estd a indicacdo de que a Central de Controle Interno do Municipio tem auséncia de
um plano de trabalho mais efetivo, sendo sua atuacdo limitada, com analises
possuindo pouca abrangéncia e profundidade.

No ano de 2016, em Parecer MPC 14261/2018, entre as irregularidades
encontradas nas auditorias externas realizadas, novamente houve o apontamento
qguanto a deficiéncias no funcionamento do sistema de controle interno municipal.
Cabe ressaltar aqui que este apontamento ja havia sido matéria em decisdes
anteriores, com imposicdo de multa e adverténcia ao gestor nos exercicios
passados. Os itens apontados pelos auditores em 2016 foram: a ineficiéncia do
plano de trabalho como instrumento de planejamento, com trabalhos realizados sem
evidéncia do planejamento no exame das matérias, superficialidade nas analises,
descricédo insuficiente dos procedimentos de auditoria interna, grupos de amostras

sem descricdo da populacao analisada.
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Ja no Parecer MPC n° 4705/2018, relativo ao processo de avaliacdo das
Contas de Governo para o exercicio de 2016, foram apontadas irregularidades
qguanto a transparéncia das informacfes e da Lei de Acesso a Informacédo (Lei n°®
12.527, de 18 de novembro de 2011), no que se refere as informacgdes contidas no
sitio eletrbnico da Prefeitura, no caso, a falta de detalhes das informacdes
publicadas, como a falta de dados para o acompanhamento dos programas, das
acOes, dos projetos e das obras executadas pelo Executivo, para a verificacdo da
administracdo do patrimbnio publico (iméveis, veiculos, diarias). Foi apontado a
auséncia de instrumento normativo local regulamentador da Lei de Acesso a
Informacdo, porém, sabe-se que h& o Decreto Municipal n°® 295/2014 que
regulamenta a politica de acesso as informacdes publicas no Municipio, instituindo
regras especificas complementares a norma federal.

Para o exercicio de 2017, teve-se acesso ao Relatério de Auditoria de
Regularidade, cuja verificagdo in loco foi realizada pelos auditores externos do
Tribunal de Contas entre os dias 20 a 24 de novembro de 2017. Foram apontadas
irregularidades na criacdo de cargos comissionados, mais precisamente quanto ao
desvio de finalidade no provimento e exercicio de cargos de assessores, devido a
falta de detalhes nas atribuicbes desenvolvidas, bem como dos pré-requisitos para
0s cargos. Quanto a esse apontamento, foi recomendado ao Gestor, devido a ser o
seu primeiro ano de mandato, a reestruturacdo do quadro de pessoal.

Ocorreu também o apontamento quanto ao descumprimento de carga horaria
por profissionais médicos, verificado através dos registros de ponto. Ainda no
mesmo ano, a Administracdo Municipal realizou a implementacdo de registro
biométrico do ponto, que segundo os auditores externos, garantiria maior
confiabilidade aos registros.

Ainda para o exercicio de 2017, foi analisado o Relatério Consolidado sobre
Contas de Governo, no qual foi possivel verificar que os apontamentos realizados
para o exercicio anterior, em Parecer MPC n° 4705/2018, haviam sido sanados.
Cabe ressaltar que, em 2017, ndo houve informacdes referentes a irregularidades no
desempenho da Central de Controle Interno, concluindo-se, portanto, que as
inconsisténcias encontradas pelos auditores externos, principalmente quanto ao

plano de trabalho da Central, haviam sido regularizadas.
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No Relatorio de Auditoria de Regularidade para o exercicio 2018, novamente
houve apontamentos quanto a administracdo de pessoal, nesse caso, no que se
refere a sistematica para o coOmputo das horas extras. Também foi apontado a
necessidade de sanar a deficiéncia na estrutura organizacional e funcional de
setores da Administracdo Publica, principalmente nos fluxos dos processos
administrativos, e a necessidade da criagdo de procedimentos de rotina
especificados em norma, com identificacdo de setores, servidores responsaveis por
cada etapa do processo.

Como o objetivo desta pesquisa é verificar se 0os gestores do Municipio estédo
fazendo uso das recomendaces elaboradas pelo setor de controle, ndo é relevante
abordar os demais procedimentos adotados pelo controle externo, tampouco
analisar ou refletir sobre o resultado dos processos do Tribunal de Contas. Dessa
forma, o que se verificou com a analise dos documentos disponiveis para os anos de
2015 a 2018 é que sdo poucos 0s apontamentos realizados que se repetiram nos
anos, o que pode significar que o setor de controle interno do Municipio repassa as

recomendacdes aos gestores para que haja a correcdo das irregularidades.

4.2 Documentacao interna

Para a coleta de dados através de documentacéo produzida pela Central do
Sistema de Controle Interno do Municipio de Torres, foi realizado a solicitacéo
através do Protocolo Geral da Prefeitura, onde foi aberto o Processo Administrativo
n® 12817/2019. A equipe da Central forneceu a documentacdo por meio eletrénico
(e-mail), pois tratava-se de grande volume de folhas. A maior parte da
documentacdo (Memorandos, Relatérios de Auditorias Internas, Manifestacbes) é
referente a atividades desenvolvidas no ano de 2019, contendo também referéncias
a verificacOes realizadas nos anos anteriores.

A Central disponibilizou o Plano de Trabalho anual, com um cronograma de
trabalho, elaborado conforme esta previsto no inciso | do paragrafo unico do artigo 6°
da Resolucdo n°® 936/2012, referente ao ano de 2019, e nele estdo dispostas o
embasamento legal para a existéncia do Sistema de Controle Interno desde a sua

instituicdo no municipio.
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Figura 01 - Introducéo do Plano de Trabalho da Central

ESTADD DD RIG GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIFAL DE TORRES
GABINETE DO PREFEITO

CENTRAL DE CONTROLE INTERNQ

PLAND DE TRABALHO - 2019

Consideragbes Iniciais
0 Sistama de Controle Intemo, foi instituidé no Municipic de Terres em 21 de novemnmbro de 2001, atraves da Lei
Municlpal n? 3.592/2001, com o objetlve de promover a fiscalizacde contabll, fAnancelra, orcamentara e
patrimenial, no tocante & legalidade, legitimidade, economicidade, moralidade e eficiéncia na administragio dos
recursos & bens plblicos.
Postariormonta outras leis promoveram alteragdas no Sistema de Controle [nterne. Lois Municipais n® 3,983/2006
e nt4,624/2014,
A Lel Municipal n® 4.785/2015, atualmente em vigéncla, mantém o SISTEMA DE CENTRAL DE CONTROLE INTERNG
Instituido ne Municipla.
Em 07 de marco de 2012 foi expedida pelo TCE/RS a Resolugho n® 936, que dispde sobre diretrizes a serem
observadas na estruturagho e no funclonamento do sistema de controle Interne munlclpal.
O Reglmento [nterne da Central de Controle [aterno fel aprovade em 28 de malo de 2002, através do Decreba n®
38,2002,
O Sistema de Controle Interne Municipal de Torras, & integrada por servidoras com cargo de provimento cfetivo,
designadcs através da Portaria da n® 001 J 2019, para atuagdc exdusiva durante ¢ perioda da 01 de Janeirc & 31
de dezembro de 2020,

Funcao Nome Matricula Cargo Efetivo Formacio
Fresidente Julivan de Melle Ramos 5181 Manitor Direita
Membra Josiane Lippert Motta Magnus 1193 Agente Administrative Padagogia
Auxiliar
Membra Artur da Silva Perrara 3154 Agente Adminlstrativa Administragdo

Conziderande o velume de stividades descritas no Regiments Internd & & extensio das verificaches de
obrigatoriedade constantes na Resclugdo TCE/RS n® 936/2012, a Central de Controde Inbemo deste municipio
elaborou o seguinte Plano de Trabalho para o Exerciciy de 2019, ndo exaurindo todas as matérias & serern abordadas,
uma vz que atenderd as indmeras ocarréncias e demandas que de praxe coomem durante o ano.

Fonte: Central do Sistema de Controle Interno de Torres (2019)

O cronograma de trabalho foi organizado por meses, ficando cada servidor
incumbido de realizar auditorias internas em setores especificos das diversas
secretarias municipais, obedecendo a pontos previstos na Resolugéo n° 936/2012 do
TCE/RS, como a legalidade dos Atos Administrativos, a legalidade dos Atos de
admissao de pessoal, os procedimentos licitatérios e a execucdo de contratos em
vigor, bem como elaborar manifestagdes sobre demandas da Sociedade Civil, ou
seja, denuncias encaminhadas por meio do Portal Eletronico do TCE/RS, e outras
manifestacdes relativas a gestéo.
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Figura 02 - Modelo do cronograma de trabalho - més de Janeiro/2019

CRONOGRAMA DE TRABALHO
‘ " Area & " Itens de analise - Resolucdo
Periodo Auditor envohida Objeto de andlise TCE 936/12
- Acompanha processo n® 14,564/2018, III, b) Legalidade dos Atos
Janeiro RH - SAUDE demanda sociedade civil, atuacdo de servidora Administrativos derivados de
junto ao CAPS. pessoal.

- SIAPES - Sisterna Informatizado de Auditoria
ADM - RH  de Pessoal - referente aos meses NOV-
DEZ/18, conclusdo até 31/01/19

- SIAPES - Sisterna Informatizado de Auditoria
CAMARA  de Pessoal - referente aos meses JUL-DEZ/18,
ASP conclusdo até 31/01/19

- Transporte pablico coletivo por dnibus -
OBRAS -  Acompanha contrato n® 230/2009,
Trinsito TORRESCAR, vigéncia até 19 de janeiro de
2019, Licitagdo ou renovagio.

- Acompanhamento demandas Espago
ccI Controle Interno e Processo Eletrénico TCE, na
auséncia do Presidente. (14 a 31)

Caso retorne essc més da licenga saude, fard
JLM Arquivo ¢ ajustamento do arquive da CCI para os
documentes do corrente ano.

III, a) Legalidade atos
admissao pessoal.

III, a) |Legelidade atos
admissdo pessoal.

II, d) Procedimentos
licitatérios e exccugdo do
contratos em vigor.

- MCI - Manlifestagéio Conclusiva do Controle
[nterno, referente RGF -~ Relatério de Gestlo
Fiscal, do 3® Quadrimestre (Set - Dez / 18),
do Poder Executivo e Legistative, Conclusfo
até dia 30/01/19, -Conforme Determinado pela
-Verificar e assinatura do PAD junto ao Lel de Responsabilidade Fiscal
sistema SIAPC, do pericdo de 01/01/2018 a (Lei Complementar de n®
31/12/2018. 101/2000).
-Verificar junto ao Processo Eletrdnico do TCE-
RS, as assinaturas pendentes, as - Conforme Resolugho n®
diligéncias, atender as requisi¢des, as 766/2007 e Instrugdo
pendéncias de envios e outros termas Normativa n® 25/2007 do TCE-
correlatos. RS.
- Verificar as Sclicitagbes de Informagdes ¢ os
Questiondrios junto ao portal do TCE-RS
(Jurisdiclonados/cspaco do Controle
Interno).
-Férias de 14 de janeiro a 14 de feverelro

IJMR Gestho

Fonte: Central do Sistema de Controle Interno de Torres (2019)

Para auxiliar o cumprimento do Plano de Trabalho, a Central de Controle
Interno elaborou o Quadro de acompanhamento de atividades, no qual estédo
elencados os itens para as verificagbes obrigatérias previstas na Resolucdo n°
936/2012 do Tribunal de Contas.

Compde a metodologia utilizada pela Central a consulta de dados no portal
transparéncia do municipio, entrevistas e consultas diretamente nos setores
auditados, bem como eventuais documentacdes emitidas pelo TCE/RS. Exemplo de
auditoria interna que a Central de Controle Interno realiza durante o ano, seguindo o

cronograma de trabalho, é referente ao controle dos gastos na Manutencdo e



33

Desenvolvimento do Ensino e nas Ac¢des e Servigos Publicos de Saude, cujos dados

sao utilizados para avaliar as Contas de Gestédo do Prefeito para o respectivo ano.

Figura 03 - Modelo do Quadro de Acompanhamento de Atividades

ESTADRG DD RID SROMNDE DO SR
PREFEITL®A MUNICIPAL DE TORRES

CENTPAL DE COMTROLE INTERNG QUADRO DE ACOMPANHAMENTO DE ATIVIDADES
Lai Mumicipal re 4. 785 015

PLANO DE TRABALHO - 2019
Periodo: 01 de janeiro & 31 de dezembro de 2019

: | - Quanto s RECEITAS, 0 axame: Situagao, Acbes, Andamantos efou Providénciss
) Das trensferdnelas Relatdrlo 008/2019. Procasso 7237/2019, Sobre Receltas o Conclulde
| Intergovernamentais; Translerénclas Intergovernamentals.

b] Do langamento @ cobranga dos
| tributos da competénela local; |
Relatdrio de n® 12/2015. Processo B846/2019. Sobre os Concluide

¢} Da cobranga da divida ativa e dos Titulos de Criditos de TCERS

titulos executivos emitidos pale TCE;

| dy Das operagtios de erédito, avais e | Relatsrio JUM n* 10,2019, Processo n* BO36/2019, Das Operagdes | Conclufda
garantias, bem como direitos e de Criditos,
| haveres do Municipio;

| 1= quante is Despesos e 80 Conjunto da Gestlio: Situaghio, ApBes, Andamontos efou Providéncins
a) Exame da execugho do folha de Manilestagio CCI n° D08/ 2019 Concluldo
| pagamento; Sobre: o pagamento do adicional de 15 e 25%.

bj Exame da manutengdo da frota de
| veiculos @ equipamentas;

- ]
¢) Exama do controle o Ral_ndﬂuﬁ?ﬂlﬂ'lﬂ - Protocolo n? 9286 / 2019 F!.umlnundu Gestor, n;ulu rdando providéneos.
scompahamaetts dos bend Ohjeto: Arquiva Municipal Acompanhamento pela OO
tri als: Relotdrios ASP ADS2017 = ASP 11/2018
| patrimaonials; Memorande 033/19 ~ Gabinete do Prefeite |
d) Exame dos procedimentos Relatério ASP 0119 Protocolo 650419, sobre renovaclo - Concluido
licitatorios & execugio de contratos | contrato de concessio de servico de trenspone eoletive de
em yigor; passageiras por Snibus,

Relatdrio ASP 02/19 Protocolo 2198019, levantamento de - Envisdo ao Gestor e agendado scompanhamento,
gastos com Banhelros quimicos. eantainers e coleta de dgua | Orlentagdes sobre processo aquisicio de

servida. aquipamentos. |Protacolo 3070,19)

Licitagdio Serngos Saldde = acempanhamanto '

Memorandos 002, 004 e 005 2019 - Consultas o - emandaments.

Fonte: Central do Sistema de Controle Interno de Torres (2019)
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5. ANALISE DAS INFORMACOES

De posse da documentacéo disponibilizada pela Central, foi realizada uma
triagem para separar o que correspondia as rotinas administrativas, ao cumprimento
das auditorias preestabelecidas no plano de trabalho e as demandas provenientes
do Tribunal de Contas e dos setores da Administracdo. ApOs essa primeira
segregacao, verificou-se quais documentos possuiam recomendacdes aos gestores
publicos, e quais ja continham resposta dos gestores quanto a adocédo ou nao das
recomendacdes. Paralelamente, foram organizadas e analisados 0s pontos mais
relevantes das entrevistas realizadas, bem como as respostas ao questionario

aplicado.

5.1 Anélise da Documentacéo Interna

Conforme prevé o artigo 5° da Resolucdo n® 936 de 2012 do TCE/RS, a
Central de Controle Interno de Torres é composta unicamente por servidores
investidos em cargos de provimento efetivo, pertencentes a categorias profissionais
distintas e com atuacao exclusiva na unidade durante a vigéncia da portaria com
designacao. Para Botelho (2014) é assim que o setor de controle interno deve estar
colocado na estrutura organizacional do municipio: sem vinculagdo aos demais
setores da administracdo, formado por uma equipe técnica qualificada que nao
exerca outras atribuicbes concomitantemente.

Com o quadro de acompanhamento das atividades, analisado junto ao Plano
de trabalho anual da Central de Controle Interno, observou-se que ha uma
sistematizacdo dos processos e, além dos itens ja previstos em legislacdo como
obrigatérios para monitoramento e analise do controle interno, as demandas
recebidas do Tribunal de Contas referentes as denuncias realizadas no sitio
eletrdnico daquele 6rgdo e as demandas de iniciativa de setores da administracao
municipal e da prépria Central ficam registradas em planilha. Apesar de ser um
meétodo simples de controle, Andrade (2017) evidencia que ndo ha uma metodologia
definida para a execuc¢éao das atribuicdes do setor de controle interno municipal.
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E importante ressaltar que, conforme verificado na documentacdo referente
as auditorias externas do Tribunal de Contas, um dos apontamentos realizados
havia sido inconsisténcias no plano de trabalho para os anos de 2015 e 2016, com
falta de aprofundamentos e planejamentos. Porém, nos anos seguintes, os auditores
externos ndo encontraram deficiéncias no trabalho da Central.

Conforme previsdo no inciso Il do paragrafo unico do artigo 6° da Resolucao
n°® 936/2012 do TCE/RS, a Central deve elaborar relatérios de auditorias internas de
maneira periddica decorrente “(...) do cumprimento do plano anual de trabalho (...),
com a indicacdo dos resultados de eventuais medidas corretivas sugeridas pela
UCCI em face de irregularidades ou ilegalidades verificadas em exame precedente”.
Assim, foi verificado na documentacédo disponibilizada pela Central que as auditorias
internas sao realizadas observando uma metodologia de pesquisa que abrange o
acompanhamento de informacdes em processos administrativos e de emisséo de
relatorios através do Sistema Betha (sistema informatizado utilizado por alguns
setores da Prefeitura).

Das recomendacdes analisadas, uma teve origem em uma manifestacdo da
Comisséo de Sindicancia do Municipio. Apés o recebimento na Central de Controle
Interno do pedido da Comissao, no qual foi relatado a indisponibilidade de tempo
para atuar nos inumeros processos de apuracdo de irregularidades funcionais
devido as outras atribuicdes dos cargos nos quais os membros da Comissao estdo
lotados, a Central sugeriu ao Prefeito a criacdo de uma nova comissao, com a
finalidade de apoio & Comissdo de Sindicancia. Cabe ressaltar que em uma outra
manifestacdo da Central, referente a um processo de abertura de sindicancia contra
uma servidora, ja havia sido recomendado ao Prefeito a ampliagdo do numero de
servidores designados para a Comissdao de Sindicancia. Nas demais
documentacbes fornecidas pela Central, ndo se observou informacédo sobre a
adoc¢ao ou nao desta recomendacao pelo Gestor.

Outro ponto verificado pela Central foi o fornecimento e a utilizacdo de
equipamentos de protecdo individuais (EPIs), com auditoria interna prevista em
plano de trabalho devido as demandas de inspecédo encaminhadas pelo Tribunal de
Contas. Foram verificados a existéncia de contrato com a empresa prestadora de

servigos terceirizados para limpeza, o fornecimento dos equipamentos de protecao,
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0s comprovantes de entrega dos equipamentos aos usuarios e se eles efetivamente
utilizam esses equipamentos, verificado através de entrevistas individuais. Durante a
auditoria interna, foram observadas inconsisténcias pela equipe da Central, as quais
foram sanadas durante o periodo de auditoria através de explicacdes fornecidas
pelos servidores (Fiscais de Contratos, responsaveis pela fiscalizagdo das atividades
da empresa) dos setores auditados. Ao final da auditoria interna, foi recomendado
pela equipe da Central de Controle Interno que a empresa contratada procedesse na
instalacdo de sistema de ponto eletrénico ainda durante a vigéncia do contrato para
o controle de efetividade dos seus colaboradores. Nao foi encontrado informacdes
guanto ao cumprimento desta recomendacéo.

Em andlise documental realizada pela Central referente ao numero de
professores aposentados, com expectativa de aposentadoria até 2020 e quantos sao
contratados temporariamente, considerando dados ja obtidos nos anos de 2017 e
2018, concluiu-se ser imprescindivel a realizagdo de concurso publico para o
provimento de Professores de Educacdo Infantil, Educacéo Bésica, Areas | e I, e
Especialistas em Supervisdo Escolar e Orientacdo Escolar, devido ao grande
namero de cargos vagos e alto numero de contratados temporariamente. Neste
ultimo, a Central salienta que ndo devem virar regra, sob pena de apontamento pelo
Tribunal de Contas do Estado, e que essas contratacfes temporarias ja sao
realizadas h& tempos pelo Municipio, sendo monitoradas em tempo real pelo
Tribunal através do Sistema Informatizado de Auditoria de Pessoal (SIAPES).

Além disso, a equipe da Central alerta que a edicéo reiterada de leis para a
contratacdo temporaria de profissionais pode tornar-se prova contra o Gestor em
processo de improbidade administrativa durante a aprovacdo de contas. Em
conversa informal durante uma das entrevistas semiestruturadas com um dos
membros da Central, tendo em vista a auséncia de documentos formais com o
retorno do Gestor quanto ao apontado na auditoria interna, foi exposto que a
Administracdo comunicou verbalmente a Central que possui a pretenséo de realizar
concurso publico para o preenchimento dos cargos efetivos vagos apontados, no
entanto, nada mais concreto foi fornecido aos membros do Controle Interno pelo

Gestor.
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Um fato, j& objeto de auditorias internas nos anos de 2017 e 2018, e
novamente analisado no ano de 2019 pela equipe da Central, € o espaco utilizado
como Arquivo Municipal, principalmente quanto ao espaco fisico (limpeza,
fechamento de acesso ao local, eliminagéo de infiltracbes, goteiras e umidade) e a
documentacdo (limpeza, classificacdo, organizagdo e acondicionamento). A nova
auditoria interna foi realizada no primeiro semestre de 2019, com vistorias in loco e
entrevistas com diretores, tracando um comparativo com os relatérios dos anos
anteriores.

Como justificativa para a realizacdo de auditorias internas, a Central
esclareceu que devido a mudanca de sede do Centro Administrativo da Prefeitura
em 2015, documentos de varios setores foram transferidos para o 9° e 10° andares
do novo prédio e, apds recebimento de memorando da Diretoria de Atendimento ao
Cidadao e da Diretoria de Atos Administrativos solicitando providéncias quanto aos
locais, a equipe da Central iniciou 0 monitoramento das areas utilizadas como
Arquivo Municipal. Na andlise realizada em 2019, foram reafirmadas as seguintes

constatacdes feitas nos anos anteriores pela equipe da Central:

Quadro 02: Constatagdes em 2019 no Arquivo Municipal

ESPACO FisICO DOCUMENTACAO
Locais com muita sujeira, mofo, goteiras e | Documentos espalhados pelo chéo
infiltragdes; das salas, com alguns sem
acondicionamento adequado e
identificacéo;

Foram encontrados animais (insetos e |As caixas encontradas estédo
pombos), além de muitos dejetos. Foram | empilhadas umas sobre as outras
achados pombos mortos; em sua maioria, sem prateleiras.

Parte dos arquivos foram transferidos para
0 6° andar, onde ha salas sem janelas, sem
portas e sem contrapiso uniforme.

Durante as auditorias, foi verificado que parte dos arquivos que estavam no 9°
andar foram organizados, sendo acondicionados em caixas e transferidos para o 6°
andar, onde foram colocados em prateleiras. No entanto, como nos anos anteriores,

foram novamente encaminhadas recomendacdes ao Gestor para que fossem
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adotadas as medidas necesséarias de limpeza, organizacdo e acondicionamento
adequado da documentacédo do Arquivo Municipal.

Considerando os apontamentos realizados pelos auditores externos nos anos
de 2017 e 2018, no que se refere a estrutura administrativa do Municipio e o seu
quadro de pessoal, ja mencionados nesta pesquisa na subsecdo relacionada a
documentacdo externa, a Central de Controle Interno, por meio de auditorias
internas formalizadas em Relatorio de Auditoria, esta realizando o acompanhamento
das acdes referentes a elaboracdo de uma proposta de reforma da Lei Municipal n°
4.597/2013, que trata da estrutura administrativa do Municipio. Foi verificada a
existéncia de acbOes por parte do Gestor junto a Diretoria Geral de Recursos
Humanos, onde foram localizadas portarias designando servidores para compor
comissdo de andlise e organizacdo da reforma administrativa, bem como
determinacao do Prefeito através de memorando para a constituicdo da comissao.

Os membros da Central realizaram entrevistas com o coordenador e demais
servidores que compdem a comissdo, bem como o levantamento de atas de
trabalhos, registros de encontros com secretarias e coOpias de propostas ja
encaminhadas por algumas secretarias, e constatou que foram iniciados trabalhos
com o objetivo de alterar a legislacdo municipal quanto a estrutura administrativa e
exercicio de cargos comissionados, com a finalidade de corrigir as questfes
apontadas pelo Tribunal de Contas do Estado nos exercicios de 2017 e 2018. Isto
posto, Cavalheiro e Flores (2007) sugerem que uma das atividades que podem ser
realizadas pela Central de Controle Interno é justamente a elaboracdo de
normatizacdo para organizar, no ambito Municipal, o fluxo dos processos, as rotinas

administrativas, as atividades e os cargos publicos.

5.2 Analise das Entrevistas e do Questionario

Durante as entrevistas semiestruturadas realizadas verbalmente com a
equipe da Central de Controle Interno entre os meses de setembro e outubro de
2019, os servidores informaram que ndo ha um trabalho estruturado com os
integrantes dos Org&os Setoriais do Sistema de Controle Interno, e que eles s&o
indicados internamente pelas chefias em seus setores, independente de

comunicacado a Central. Essa falta de organizag&o dos trabalhos entre a Central e os
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Orgéos Setoriais pode impedir que o Sistema de Controle Interno possa ter uma
atuacdo harmoénica e integrada na administracdo municipal, dificultando a
transmissdo de informacdes, que segundo Andrade (2017), levam a tomada de
decisdes e a boa gestao dos recursos.

Na ocasido de uma das entrevistas, ao verificar a pasta contendo as portarias
de nomeacdo dos integrantes, um dos auditores informou que a pasta estava
desatualizada e que o setor responsavel (Diretoria de Recursos Humanos) nao havia
repassado as Ultimas portarias com as nomeacdes. Diante da falta de informacdes
quanto aos integrantes dos Orgdos Setoriais, e a indicacdo pela equipe da Central
de que seria complicado entrar em contato com todos os integrantes nos setores,
pois alguns ndo tém acesso ao sistema informatizado interno da Prefeitura,
tampouco ramal ou numero de telefone para contato, optou-se por ndo realizar
entrevistas com eles.

De acordo com o informado pelos membros da Central, os integrantes
setoriais sdo contatados pessoalmente pela Central quando do recebimento de
alguma demanda especifica do Tribunal de Contas referente ao seu setor, ou
qguando a equipe da Central necessita alguma informacéo durante a realizacdo das
auditorias internas previstas no cronograma de trabalho. Segundo eles, dificiimente
0s integrantes setoriais entram em contato com a Central para informar alguma
irregularidade encontrada em seu setor de trabalho, o que na opinido dos
controladores internos € justificado pelo receio que os integrantes tém em criar
animosidades em seus setores. Esse relato remete a rejeicdo das pessoas, dos
orgaos publicos e das empresas ao exercicio do controle, mencionada por Castro
(2018), e justificada como sendo inerente a natureza humana considerar a pratica do
controle inconveniente e inoportuno.

Um dos controladores salientou a importancia que cada servidor publico tem
em atuar como fiscalizador em seu setor de trabalho, independente de nomeacgao
para atuar como controlador interno, e trazer ao conhecimento da Central de
Controle Interno sobre eventuais irregularidades observadas, a fim de que as
medidas necessarias sejam adotadas em tempo de evitar danos a Administracao

Publica. Dessa mesma forma, Rollo (2007) esclarece que a responsabilidade néo é
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apenas dos setores com a finalidade de exercerem o controle interno, mas sim de
cada servidor da Administracao.

Como néo foi possivel aplicar um questionario aos integrantes setoriais,
optou-se por elaborar um destinado aos membros da Central (Apéndice 1),
individualmente, a fim de complementar as informagdes verbais ja transmitidas. As
perguntas versavam sobre o papel do Controle Interno Municipal, a efetividade dos
trabalhos realizados, os pontos positivos e negativos ao exercer as atribuicdées como
membro da Central, sobre as dificuldades encontradas, a relacédo que a Central tem
com os demais setores da Administracdo, bem como com o0s gestores e agentes
politicos, e sobre a evolugcdo do Sistema de Controle Interno no Municipio.

Quando da entrega das respostas ao questionario enviado, o Presidente da
Central explicou que os trés membros haviam acordado em elaborar apenas um
documento reunindo as respostas dos trés, pois dessa forma facilitaria para eles. A
ocasidao foi aproveitada para realizar uma nova conversa informal, principalmente
abordando o retorno que a Central recebe dos gestores no que se refere as
recomendac¢des encaminhadas, tendo em vista a falta de informacdes mais
detalhadas na documentagé&o disponibilizada.

O Presidente informou que ndo ha um retorno formal para as recomendacdes
encaminhadas, ou seja, ndo ha por parte dos gestores o encaminhamento da efetiva
aplicacdo ou adocao das recomendacdes dadas pelos membros da Central. O que
chega a Central referente as recomendac¢des adotadas sdo as informacfes
divulgadas pela Administracdo de forma geral, sem uma comunicagdo prévia ou
especifica para o setor, ou quando novas auditorias internas ou externas nao
apontam as mesmas irregularidades. Ele menciona que essa auséncia na
comunicacdo seria uma falha nos procedimentos administrativos e que o0s gestores
deveriam comunicar a Central sobre medidas adotadas ou ndo. Essa lacuna deixada
pela falta de comunicacdo ou auséncia de procedimentos de rotina que viabilize a
obtencado de retorno por parte dos gestores pode prejudicar a Central de Controle
Interno no que Castro (2018) define por ser sua finalidade: servir como uma
ferramenta no processo de planejamento na gestdo municipal.

Um exemplo de adocédo pela Administracdo de uma recomendacao

encaminhada pela Central é a criagdo de uma nova equipe para a Comissao de
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Sindicancia, ampliando o numero de servidores aptos a atuar nas analises e
apuracOes de irregularidades funcionais, conforme solicitacdo da propria Comissao
encaminhada a Central. A adocdo da recomendacdo ndo foi comunicada
formalmente & Central, mas como setor de controle da administracdo, fica-se
sabendo dos atos praticados pelos gestores quando da publicidade dos mesmos.

Das respostas encaminhadas, foi possivel extrair que os membros atuais da
Central entendem que o papel do Controle Interno no Municipio € o da prevencéo,
gue muitas vezes é realizada pela formalizacdo de uma recomendacéo. A Central
ndo possui 0 poder de sancdo, mas o ndo atendimento as recomendacdes pode
levar a reprovacdo das contas de Governo. Além disso, muitos procedimentos
administrativos precisam da aprovacdo da Central de Controle Interno, como as
inativacdes, aprovacdes de contas do Executivo e do Legislativo, os contratos com
outros 6rgaos publicos. Nesse aspecto, Faccioni (2001, apud Réllo, 2007) descreve
o controle interno como sendo a alma do plano de organizacdo da entidade,
comprometido com a realizac&o dos objetivos da administracao.

As principais dificuldades apontadas pelos membros sdo as inumeras
requisicdes, trabalhos e prazos dados pelos auditores externos do Tribunal de
Contas que, devido as demandas diarias que cada secretaria jA possui em suas
rotinas, elas ndo conseguem atender as requisices da Central em tempo habil.
Diante dessa realidade, € possivel resgatar o que Réllo (2007) expde sobre os
servidores que integram o sistema de controle interno, principalmente no que diz
respeito a execucdo de préticas eficientes por servidores competentes. Ao gestor
publico a autora informa que, além da necessidade de qualificacdo, € importante
escolher servidores com alto grau de comprometimento e responsabilidade.

Os membros também relataram que a relagdo com os gestores no passado
era péssima, pois consideravam o Controle Interno inimigo da Administracdo, mas
gue atualmente a relacdo melhorou, pois os gestores conseguem entender que a
Central visa prevenir e corrigir irregularidades administrativas, evitando processos de
improbidade administrativa. Mencionam que a Administracdo prefere ser apontada
pela propria Central em tempo de corrigir ou rever seus atos, e que tem buscado
orientacdbes com os membros do Controle Interno com mais frequéncia. Esse

entendimento atual dos gestores quanto ao papel do controle interno segue o que
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Castro (2018) coloca como um dos objetivos para a Central, que € funcionar como
um recurso auxiliar, permitindo a obtencdo de seguranca na pratica dos atos
administrativos. Também é evidenciado uma percepcao de controle positivo, definido
pelo autor como estando ligado a sua utilizacdo como ferramenta de apoio a gestao.

Em relacdo & evolucdo do Sistema de Controle Interno no Municipio de
Torres, os membros relataram que foi gradativa, mas que a partir de 2012, com a
Resolucao n° 936 do Tribunal de Contas do Estado, os sistemas de controle interno
dos municipios passaram a ser mais cobrados quanto a eficiéncia, e que até 2015, a
Central de Controle Interno de Torres estava sendo mal avaliada nos relatorios dos
auditores externos do Tribunal, fato que foi observado anteriormente quando da
analise dos pareceres relativos aos anos de 2015 e 2016 elaborados pelo Controle
Externo. Desde entdo, a Central vem tentando se aperfeicoar, a fim de superar os
apontamentos realizados pelos auditores externos, e conforme colocado pelos
membros em resposta ao questionado, o Sistema de Controle Interno de Torres esta

entre os melhores do Rio Grande do Sul.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Com base em todas as informacdes obtidas, tanto por meio formal, com
documentacdo disponibilizada e respostas ao questionario, como de maneira
informal, através de diversas conversas com os servidores da Central de Controle
Interno, foi possivel verificar que ha o compromisso com o atendimento as normas
aplicadas ao Sistema de Controle Interno, principalmente no cumprimento das
disposicfes contidas na Resolucdo n® 936/2012 do Tribunal de Contas do Estado.
Foi possivel depreender que esse compromisso esta muito ligado ao fato de se
tentar evitar que o Gestor venha a responder em processo de improbidade
administrativa, aviso recorrente nas manifestacdes elaboradas pela Central.

A Central do Sistema de Controle Interno no Municipio de Torres atua dentro
das possibilidades técnicas e fisicas disponibilizadas para seus membros. Ha uma
organizacdo bésica, com estrutura e atribuicbes previstas em legislacdo municipal,
cumprindo as exigéncias minimas previstas nas normas, e a completa dedicacéo
dos membros para a realizacdo de um trabalho que busca o bom funcionamento da
Administracdo Publica.

Apesar de haver limitacbes na comunicacdo entre o0s setores da
administracdo, verificado quando se tentou obter informacbes dos servidores
designados para os Orgdos Setoriais, e 0s processos dependerem muito do meio
fisico para tramitarem, a Central de Controle Interno consegue obter as informacoes
solicitadas e encaminhar as recomendac¢fes necessarias, por mais que ndo haja a
formalizacdo de um retorno por parte dos demais setores da Administragcdo. No
entanto, como se verificou no caso da reforma na estrutura organizacional, a Central
dispbe de meios formais para receber as informacdes relativas a adocdo das
recomendacdes ou nao pelos gestores, bem como acompanhar quais medidas estao
sendo adotadas pela Administracdo para corrigir ou prevenir as questdes apontadas
tanto pelo controle externo, como pela propria Central.

Seria interessante que o Municipio de Torres buscasse criar um cargo efetivo
para a funcdo de auditor de controle interno, desvinculando esta funcédo da

discricionariedade encontrada na livre nomeacédo pelo Gestor para 0 exercicio na
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Central do Sistema de Controle Interno, atualmente com pagamento de uma
gratificacdo ao servidor designado. A criacdo do cargo efetivo poderia trazer a
garantia de desvinculacao politica do agente auditor, pois ele néo ficaria dependente
da vontade do Gestor em manter a continuidade de sua atuagdo na fungéo, nem os
trabalhos realizados pela Central de Controle Interno estariam vinculados a defesa
de um governo ou gestor especifico. O fato de ser uma funcdo gratificada pode
influenciar nas analises e nas recomendacdes elaboradas pela Central, no entanto,
apenas um novo estudo poderia aprofundar essa questéo e verificar tal hipotese.

Como ndo h& um sistema integrado de comunicacdo com os integrantes dos
orgaos setoriais, foi colocado pelos membros que hd uma dificuldade no andamento
processual das demandas encaminhadas pela Central. HA que se considerar
também que os integrantes setoriais ndo exercem exclusivamente as atribuicdes no
Sistema de Controle Interno, servindo na pratica apenas como um meio (ou um
contato que facilita a relagdo Central — Org&o Setorial), e para a Central ter acesso
aos setores especificos, 0 que em alguns casos nao é utilizado, como foi constatado
guando solicitado a lista de servidores designados e a pasta estava desatualizada.
Assim, percebe-se que houve a necessidade de criagdo de um Sistema de Controle
Interno por forca de lei, e a estrutura administrativa ainda tenta se adaptar as
atribuicdes do setor.

Um fato observado durante a pesquisa foi a falta de informacdes disponiveis
no sitio eletrénico da Prefeitura quanto as atividades desenvolvidas pelo Sistema de
Controle Interno, em especial da Central, bem como da auséncia de publicacéo dos
Relatorios elaborados pela Central de Controle Interno. Estas constatacdes também
foram realizadas quando foi necessario protocolar a solicitacido de acesso aos
documentos elaborados pela Central. Cabe, portanto, uma sugestdo a
Administracdo, adotado pelo Municipio de Campos Novos, no estado de Santa
Catarina, para a divulgacdo de Relatérios e Pareceres efetuados pela Central de
Controle Interno, além dos dados que séo obrigatorios por lei, principalmente
considerando o principio da publicidade e que é necessario que haja a divulgacao de
informacgdes para que a populacdo saiba como esta se desenvolvendo a gestao

municipal.
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Sugere-se também a Central de Controle Interno a criagdo de mecanismos ou
procedimentos de rotina para o acompanhamento de suas recomendacfes
encaminhadas aos gestores, pois, como foi observado, a verificagcdo da adocao das
recomendacgfes esta associada a reincidéncia ou ndo dos apontamentos realizados
tanto pelo controle externo, como interno, bem como de informacdes publicadas ou
obtidas informalmente de maneira verbal, ndo permanecendo registros formais no
setor de controle interno. Ainda que haja pouca reincidéncia dos apontamentos,
caracterizando possivelmente a adocdo pelos gestores das recomendacfes
corretivas e/ou preventivas, seria importante possuir um registro de
acompanhamento das providéncias adotadas pela Administragdo para garantir a
eficacia das acdes da Central de Controle Interno.

Por fim, cabe reconhecer os limites deste trabalho, sendo recomendada a
realizacdo de estudos complementares que possam contribuir no conhecimento e
sistematizacdo da atuacao do controle interno, ndo apenas no municipio de Torres,
objeto deste estudo, mas das administracfes locais do estado do Rio Grande do Sul,

contribuindo assim com 0s objetivos da criacdo dos mesmos.
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APENDICE 1

MODELO DO QUESTIONARIO

Prezado(a) Servidor(a)

Com o intuito de instruir pesquisa que esta sendo realizada sobre o Controle Interno
Municipal de Torres em Trabalho de Concluséo de Curso de Administracdo Publica e
Social na UFRGS, foi elaborado o breve questionario abaixo:

1 — Em seu ponto de vista, qual o papel do Controle Interno na Administracao
Pdblica Municipal?

2 — Como vocé enxerga a efetividade dos trabalhos realizados pela Central de
Controle Interno?

3 — Para vocé, quais sdo 0s pontos positivos e 0s pontos negativos no exercicio das
atribuicdes da Central de Controle Interno?

4 — Quais sdo as maiores dificuldades encontradas por vocé no desempenho de
suas atribuicbes? O que vocé recomendaria para sana-las?

5 — Como vocé enxerga a relagéo e interacdo do Controle Interno com os demais
setores da Administracdo Publica Municipal?

6 — Como vocé vé a evolucéo do Sistema de Controle Interno no Municipio?

7 — Na sua opinido, com relacdo aos gestores publicos e agentes politicos, como é a
interacao/relacionamento com a Central de Controle Interno?

Saliento que as informacfes colocadas serdo utilizadas apenas no trabalho e
dados/identificacbes pessoais nao seréo disponibilizados/divulgados.

Agradeco a sua atencgéo e colaboracdo com a pesquisal



