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Capitulo 1

Redes colaborativas: uma revisdao sistematica
no dmbito do combate a criminalidade

Roberta Bertoletti e Mauricio Moreira e Silva Bernardes

RESUMO

O presente estudo realiza uma revisao sistematica da literatura
sobre as redes colaborativas e sua relacao no combate a crimi-
nalidade. Inicialmente, formulou-se a seguinte questao: qual o
estado da arte da literatura no ambito de redes colaborativas
e acdes contra o crime? Os resultados obtidos permitiram rea-
lizar uma analise geral da evolucao de pesquisa sobre o tema
em questao. Além disso, foi possivel identificar a participacao de
multiplas areas do conhecimento e dos principais autores que
tratam sobre o tema. Verificou-se, ainda, que a quantidade de
publicacdes relacionadas diretamente ao tema nao sao diversi-
ficadas e apresentam poucos estudos publicados que se asse-
melham. Esse resultado permite a identificacao de uma lacuna
cientifica que da suporte ao desenvolvimento de pesquisas na
area de redes colaborativas e combate a criminalidade.

Palavras-chave: rede colaborativa, revisao sistematica, criminalidade.

1 INTRODUGAO

As redes colaborativas sao empregadas em diversas situagdes e
aplicadas em diferentes areas do conhecimento, como na Enge-
nharia, Ciéncia da Computacao, Sociologia, Design, entre outras.
Esta visdo interdisciplinar intensifica o crescimento de redes co-
laborativas (Collaborative Networks - cNS) na sociedade mundial.

Segundo Barabasi (2009), a primeira ciéncia que empregou o
termo rede foi a matematica, em 1736, com a Teoria dos Gra-
fos (conjunto de nds conectados por links) de Leonhard Euler.
Os matematicos Paul Erdos e Alfréd Rényi, ao continuar os estu-
dos de Euler, afirmaram que em grandes redes quase todos os
nos tém, aproximadamente, 0 mesmo numero de conexdes. Em
1959, eles lancaram a teoria randémica que dominou o pensa-
mento cientifico das redes. Conforme a teoria, a maioria das pes-
soas possuiria quase o mesmo numero de conhecidos, a maioria
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dos sites seria vista aproximadamente pelo mesmo numero de
visitantes e, no longo prazo, nenhum no seria favorecido ou isola-
do' (BARABASI, 2009).

Em 1967, Stanley Milgram no estudo de redes - intitulado seis
graus de separagao - buscou saber quantos conhecidos seriam
necessarios para conectar dois individuos selecionados ao acaso,
com o objetivo de descobrir a distancia entre duas pessoas quais-
quer. Com o experimento? realizado a partir de emissdes de car-
tas, a moradores de duas cidades americanas, o autor identificou
a cadeia completa de pessoas e, assim foi possivel determinar que
sao necessarias (em geral) seis pessoas para uma carta chegar ao
seu destino. Ao contrario disso, a teoria de Granovetter (1983) ex-
plicita que a sociedade € composta por uma teia fragmentada
de aglomerados completamente interligados que se comunicam
por meio de elos fracos. E, segundo Barabasi (2009), esses elos fra-
cos desempenham papel crucial na capacidade de comunicacgao
dos individuos com o mundo exterior, ao passo que, claramente,
para obter novas informacdes é preciso ativar novos vinculos.

A partir desta sucessao de teorias de redes, conclui-se que as re-
des nao sao aleatdrias como se pensava anteriormente. Cada area
tem a sua propria versao de uma teoria de redes, bem como sua
propria forma de agregar o comportamento individual e coletivo
(WATTS, 2009).

Inomata (2017) define rede como uma espécie de chave-mestra
ideoldgica, porque recobre trés niveis misturados de significacoes:
ser, dinamica e relacao, definidos por Musso (2010). Desse modo,
em seu ser, ela € uma estrutura composta de elementos em inte-
racao; em sua dinamica ela € uma estrutura de interconexao ins-
tavel e transitoria; e em sua relacao com um sistema complexo, a
rede € uma estrutura escondida cuja dinamica supde-se explicar
o funcionamento do sistema invisivel (INOMATA, 2017).

As redes permitem o compartilhamento de informacoes, aplica-

1 O né é denominado favorecido ou isolado quando nao possui conexoes.

2 Estudo intitulado The Small World Problem, publicado na Revista Psycholo-
gy Today, em 1967. Varias pesquisas, atualmente, com analise de redes sociais
foram realizadas a partir desse estudo, como: a identificacdo da estrutura das
redes de colaboracdo de cientistas, redes de cooperacao e de transmissao de
doencgas entre outras.
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tivos e periféricos. Além dessas vantagens, outras estao assegura-
das pelas redes, tais como: acesso imediato e simultaneo a dados
e informacdes, compartilhamento de recursos, facilidade para co-
pias de dados a distancia e agilidade nas comunicacdes entre as
pessoas (REZENDE, 2000). Essa comunicacao pode ser resultante
do processo de colaboracao.

De acordo com o Dicionario Aurélio, colaboracao € o ato, processo
de laborar, colaborar, de trabalhar conjuntamente com uma ou
Mmais pessoas. Ela € o empenho de um individuo que contribui
para a realizacao de algo conjunto ou para ajudar alguém:; auxilio
ou trabalho conjunto (FERREIRA, 2004, p.494).

De um modo geral, o termo colaboracao € empregado para de-
signar alguma atividade na qual ocorre auxilio entre pessoas, ou
seja, uma acao conjunta, ao invés de individual, para se alcancar
um determinado objetivo. Esse termo nao é recente. Em meados
dos anos 1970 alguns autores ja definiam a colaboracao de acor-
do com suas areas de pesquisa.

Segundo Piaget (1973), colaboragao € uma interacao com trocas
de pensamento sem ocorrer operagdes racionais, na qual o pen-
samento pode ser: via comunicacao verbal, por coordenacdes de
ponto de vistas e discussoes.

Williamson, (1975), na area da economia e empreendedorismo,
afirmou que a colaboracao era benéfica para as empresas manufa-
tureiras que poderiam prosperar, estabelecendo parceiras na com-
pra de bens e servicos, ao invés de os produzirem internamente.

Para Blair (1989), colaboracao é entendida como a comunicagcao
entre pessoas que trabalham juntas e com um mesmo objetivo.
Segundo Thomson e Perry (2006), a colaboracao € um processo
que envolve o compartilhamento de normas e interacdes mutua-
mente benéficas. Para os autores, num processo de colaboragao,
atores autbnomos interagem através de negociacdes formais e
informais, nas quais sao criadas conjuntamente estruturas e re-
gras que governam as suas relacées e a forma como atuam ou
decidem sobre os aspectos que os mantém juntos.

A colaboragao é um termo que descreve as relacdées mais proxi-
mas entre parceiros e, a0 mesmo tempo, significa trabalhar jun-
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tos para conseguir beneficios mutuos, de modo que a eficiéncia
e a eficacia das decisdes e atividades dependem de quao boa é
a interacao entre os parceiros na rede (PARUNG; BITITCI, 2008). Des-
se modo, o conceito de colaboracao, assim como o conceito de
rede, pode ser aplicado em diversos contextos e pode se desen-
volver em diferentes niveis de concretizacgao.

Ao analisar a literatura mais recente, observa-se o surgimento
de novos conceitos e diferentes tipos de redes, tais como: redes
inter-organizacionais (subdivididas em rede vertical e horizontal,
rede formal e informal), redes sociais, redes de inovacao, redes
colaborativas - foco deste capitulo - entre outras.

Muitos autores contribuiram com diferentes perspectivas, de
acordo com suas areas de atuacao, para as definicdes e termos
utilizados para caracterizar as redes colaborativas. Em 1997, Mar-
shall Van Alstyne, em uma revisao de literatura, destaca a diver-
sidade de termos e definicoes que resultam em uma falta de
consenso geral.

Os autores Camarinha-Matos et. al (2005, 2008, 2009, 2011) traba-
l[haram com redes colaborativas e organizacao das mesmas. Se-
gundo os autores, uma rede colaborativa € constituida por uma
grande variedade de entidades (organizagdes, pessoas € ate ma-
quinas) que sao em grande parte autbnomas, estao geografica-
mente distribuidas e sao heterogéneas em termos de ambiente
operacional, cultura, capital social e metas. Os participantes cola-
boram para atingir objetivos comuns, e a interacao entre os parti-
cipantes esta apoiada pelas redes de computadores.

Segundo (NEWMAN; BARABASI; BONABEAU; WWF, 2003) as redes cola-
borativas sao compostas de pontos e retas. Os pontos represen-
tam as unidades que compdem a rede - as pessoas, organizagoes,
equipamentos, locais. E as retas representam as relagdes entre
esses elementos - canais de comunicacao, estradas, dutos, fios,
entre outros elementos. Estas retas fazem as ligagdes ou cone-
xoes das redes.

Balestrin e Verschoore (2008) listam trés principais beneficios das
redes colaborativas: o compartilhamento do conhecimento (e o
aprendizado por parte dos individuos), a confianca estabelecida en-
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tre relacionamentos e, por fim, a potencializacao das aptiddes estra-
tégicas das empresas através do aprendizado. Os autores chamam
atencao para a diferenca de redes de colaborag¢ao e cooperacao.

Salamanca (2012) mostra ao longo de sua pesquisa que os obje-
tos inteligentes promovem interagdes sociais entre coletivos. Para
tanto a definicao e distincao dos trés processos que ocorrem em
redes colaborativas se tornam necessarias. Sao eles: cooperacao,
colaboracao e coordenacgao.

Segundo Roschelle & Teasley (1995), cooperagcao € a comunica-
cao isolada de cada um em busca de resolver um problema, e co-
laboracao € quando cada um se comunica de forma cooperativa
para finalizar o problema. O sociologo espanhol Manuel Castells,
reforca a ideia de conjunto e diz: “quando se esta atuando dentro
das redes, novas oportunidades podem ser criadas, a todo o mo-
mento, entretanto, fora delas, fica cada vez mais dificil sobreviver”
(PINTO ET. AL. 2017, p.98). Para Balestrin e Verschoore (2008), p. 8,
“[...] tal vantagem competitiva dificilmente sera sustentada por
aguelas empresas que buscam, de forma isolada, controlar o seu
estoque de informacdes ou desenvolver suas competéncias dis-
tanciadas das transformacoes globais”. Essa forma isolada mostra
gue a cooperagao nao tem mais espago no cenario atual.

Cabe ainda, salientar que as redes colaborativas se distinguem
das redes de cooperacgao, pois a colaboracao envolve confianca
mutua, nesse tipo de rede os participantes alem de trabalharem
juntos, compartilham informacdes, recursos, responsabilidades e
0s riscos para alcancar objetivos comuns (CAMARINHA-MATOS; AFSAR-
MANESH, 2005).

A respeito de uma rede colaborativa, a “coordenacao” pode ser
entendida como uma “ordenacao realizada em conjunto”, refe-
rindo-se as etapas em que um grupo organiza suas agoes. A or-
denacao em conjunto pode ser fundamental ao descentralizar a
tomada de decisoes, dividir responsabilidades e gerar autonomia
para os integrantes do grupo.

Observa-se na literatura outros termos que estao ligados as defi-
nicdes de redes colaborativas e, muitas vezes, sao tratadas como
sinbnimos das mesmas. Sao elas: redes de colaboracao, organiza-
coes colaborativas e servicos colaborativos.
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As redes de colaboracao sao utilizadas para descrever um sistema
que contém agentes (instituicdoes de ensino, industrias, profissio-
nais liberais, organizacdées nao governamentais, publicas e priva-
das) que buscam criar sinergia em meios competitivos ou nao.
As organizacgdes colaborativas (MERONI, 2007; JEGOU, 2008; MANZINI,
2008) sao comunidades instituidas, formadas por pessoas cria-
tivas, que atuam em escala local e, rearticulando os recursos ja
existentes aos quais tém acesso, propdem inovacoes sociais. Es-
sas organizacdes colaborativas podem ser classificadas como: ser-
vicos colaborativos, empreendimentos colaborativos e cidadaos
colaborativos. Os servicos colaborativos sao servigos sociais nos
quais os usuarios finais estao ativamente envolvidos, assumindo
papel de co-designer e co-produtores de servicos. J& nos em-
preendimentos colaborativos novos modelos de atividades locais
sao gerados e, estabelecem relagdes diretas entre usuarios e con-
sumidores que tornam-se, também, co-produtores. E por fim, os
cidadaos colaborativos sao grupos de pessoas que, de maneira
colaborativa, resolvem problemas ou abrem novas possibilidades.

No decorrer dos anos, 0 mundo tornou-se hiperconectado e as
redes colaborativas sao aplicadas em diversas areas do conhe-
cimento e em inumeras situagdes. Por isso, ganham uma visao
interdisciplinar que intensifica o seu crescimento na sociedade
mundial. Devido a essa crescente, uma revisao sistematica de li-
teratura é proposta com o intuito de mapear, em periddicos, o es-
tado da arte das redes colaborativas, nos ultimos dez anos, e suas
atuacdes no combate a criminalidade a fim de buscar evidéncias
de oportunidades de pesquisa nesta area.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo realiza uma revisao sistematica da literatura
sobre as redes colaborativas e a relacao no combate a criminali-
dade. Esse estudo é de natureza aplicada, com abordagem qua-
litativa e com objetivos de carater exploratorio. A revisao siste-
matica de literatura apresenta os seguintes principios gerais: a
padronizacao dos procedimentos inerentes as etapas de busca
e de analise das producdes recuperadas, considerando a diversi-
dade de fontes para localizacdo dos estudos a serem analisados;
a predefinicao de critérios de inclusao e de exclusao, de acordo
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com os objetivos da revisao e a avaliagcao da qualidade metodo-
l6gica dos estudos. A observancia desses principios visam limitar
a presencga de vieses na selecao e na analise das producodes re-
cuperadas (NORONHA & FERREIRA, 2000). Ainda, segundo Sampaio
e Mancini (2007), o método permite a elaboragcao de um resu-
mo das evidéncias literarias relacionadas a um tema através da
aplicacao de procedimentos sistematizados de busca, apreciacao
critica e sintese da informacao gerada, possibilitando a avaliacao
da sua consisténcia e generalizacdo. Em relacao aos resultados,
segundo Libanio e Amaral (2011), as revisdes sistematicas permi-
tem a inclusdo de um panorama mais abrangente e relevante,
portanto nao limitam as conclusdes das pesquisas de um deter-
minado estudo a leitura de materiais insuficientes. Os autores ain-
da citam que, para o desenvolvimento coerente de um processo
de pesquisa, a sequéncia de passos metodologicos deve ser ob-
servada em uma revisao sistematica. Para tanto, optou-se neste
estudo pela metodologia de Sampaio e Mancini (2007). Os dados
obtidos sao apresentados no topico subsequente, em resultados,
conforme o quadro 1.

Quadro 1 - Etapas da revisao sistematica para o estudo

Etapas da revisdo sistematica da literatura para o

Etapas para reviséo da literatura . N .
pasp estudo de redes colaborativas e agées contra o crime

Qual o estado da arte da literatura no dmbito de redes

1. Definir a pergunta cientifica

colaborativas e agdes contra o crime?

2. ldentificar as bases de dados a
ser consultado, definir palavras-
chave e estratégias de busca.

A pesquisa foi realizada na Plataforma Brasil CAPES,

em periddicos, revisados por pares. As palavras-chave
utilizadas foram: collaborative network, collaborative
networking, crime, safety, security. Os titulos e resumos
foram lidos para avaliar o seu alinhamento com o tema.

3. Estabelecer critérios para a
selegdo dos artigos a partir da
busca.

A partir da busca, os trabalhos foram lidos e separados
em frés grupos: os que abordam o tema redes
colaborativas no combate a criminalidade, os que
tratam parcialmente do tema e os que ndo tratam do
tema em questdo. Este ultimo grupo foi excluido da
pesquisa.

4. Conduzir busca nas bases de
dados escolhidas e com base
na(s) estratégia(s) definida(s).

Durante o més de margo de 2020 foram feitas buscas
sobre o tema em questdo em periddicos, revisados por
pares, nos ultimos 10 anos.

5. Comparar as buscas dos
examinadores e definir a selegdo
inicial de artigos.

Analisados os artigos da busca, foram selecionados 345
trabalhos para esta pesquisa.

CONTINUA
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6. Aplicar os critérios na selegdo
dos artigos e justificar possiveis
exclusdes.

Os artigos, para serem selecionados, deveriam
obrigatoriamente abordar, em algum momento, o tema
redes colaborativas e o crime. Os que ndo abordassem
de nenhuma maneira foram excluidos.

7. Analisar criticamente e avaliar
todos os estudos incluidos na
revisdo.

As informagdes dos artigos foram organizadas e
tabeladas, de maneira que fosse possivel desenvolver
andlises.

8. Preparar um resumo critico,
sintetizando as informagdes
disponibilizadas pelos artigos

Um resumo em formato de quadro foi realizado, onde
as informagodes de cada artigo julgado relevante para
este estudo foram elencadas, como: ano de publicagdo,

que foram incluidos na revisdo. | autores, periédico.

A partir da andlise das informagées contidas nos 20
periodicos foi possivel mapear o atual estado da arte
das redes colaborativas e a relagdo no combate &
criminalidade.

9. Apresentar uma conclusdo,
informando a evidéncia sobre os
efeitos da intervengdo.

Fonte: Sampaio e Mancini (2007), adaptado pelos autores.

3 RESULTADOS

Os resultados apresentados seguem a ordem da metodologia
adotada. Inicialmente, formulou-se a seguinte questao: qual o
estado da arte da literatura no ambito de redes colaborativas e
acdes contra o crime?

Uma vez que a proposta se direciona a levantar as pesquisas reali-
zadas, em periodicos, sobre o tema, no segundo passo, foram de-
finidas as palavras chaves para a revisao: collaborative network,
collaborative networking, crime, safety, security. Definidas as
palavras chaves, partiu-se para as estratégias de busca, escolha e
justificativa da base de dados utilizada para a pesquisa.

No levantamento, utilizou-se a base de dados da Plataforma Bra-
sil CAPES, com artigos publicados em periodicos, revisados por pa-
res, mapeando a producao intelectual desenvolvida nos ultimos
dez anos.

Na primeira busca foram utilizadas apenas duas das cinco pa-
lavras chaves selecionadas: collaborative network, collaborati-
ve networking e 28.324 artigos foram encontrados. Em seguida,
acrescentou-se a palavra Crime e surgiram 1.319 artigos, confor-
me quadro 2.

Na sequéncia, foi adicionada a palavra safety e chegou-se a 535
artigos. E por fim, a palavra security, que completa as cinco pa-
lavras chaves. Dessa forma foram encontrados 345 registros em

22



diferentes bases de dados, conforme quadro 3. Nos quadros 2
e 3, sao mostrados os principais autores, bases de dados e areas
de pesquisa. Sublinha-se que a producao levantada e analisada
foi eminentemente internacional, publicada em lingua inglesa.
Entre os autores, os dados mostram que nao existe um desta-
que, com muitas publicacdes, no tema da pesquisa. Em relacao
a bases de dados a Scopus (Elsevier) apresenta o numero mais
abrangente de estudos.

Quadro 2 - Sintese da busca de pesquisa

PALAVRAS-CHAVES: PALAVRAS-CHAVES:
collaborative network, collaborative collaborative network, collaborative
netweorking networking , crime
(2. Wang,Y 1M 2 ., Willian, Matthew 7
; = Wang, W‘!e 25 g = Sloan, Luke 5
g o Zh_ung,]le 25 O 'C_) Housley, Willian 5
z2 Joshi, James 19 5 5, Edwards, Adams 5
o Zhang, Hongke 14 o< Matusitz, Jonathan 4
W Scopus (Elsevier) e 23158 i Sé6 " — 1005
o G P pus (Elsevier)
s 9 ad gr_l\_eFirI]e (lc,Al__E) r— :3;3;3 5 9 OneFile (GALE) === 511
<5 rancedEecnologlas.., ® &  Social Sciences Citation... === 509
o Science Citation Index... === 9881 g a Wi d Technologi — 367
Technology Research.., === 9871 VEANEAS WACHng 0818 s
Technology Research... === 306
g 2
8 E Artigos EEn:;::::ii:; = 8 E Artigos Encontrados == 1319
E 8 Computer Science ™= 3925 <5 Social N.efwo'rks ; ::g
< = Social Networks ™= 3755 & @ Engineering C
o} Education ™= 3498 < = Int?rnei
8 Business ™= 3430 o Computer Science ™ 133
Y social Welfare & Social.. = 130
0 10000 20000 30000
0 500 1000 1500

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2020).

Quadro 3 - Sintese da busca de pesquisa

PALAVRAS-CHAVES: PALAVRAS-CHAVES:
collaborative network, collaborative collaborative network, collaborative

networking , crime, safety networking , crime, safety, security

& Michael, Katina 3
% Fitch, Dale 2 2q Michael, Katina 3
G o Khan, Zaheer 2 25 Palmer, Darren 2
=5 Arena,Ross 2 go Motusitz, jonathan 2
o' Matusitz, Jonathan 2 2 Khz;.jugiz 2
ag Seopls (Fiavier) &= s Scopus (Elsevier; 277
; 8 Social Science Citation Index ;:10 S § Or’?eFil(e (GALE% 150
2s Onefile (GALE) 2 g Advarcad Tachhologios B 139
= Advanced Technologies &... 156 a0 Social Science Citation Index... 125
Tecnology Resource Database 134 Tecnology Resource Database n3

o o

= " = ’
O i Artigos Encontrados 535 8 w Artigos Encontrados 345
Sz Engineering 65 = Engineering 56
Y e Social Welfare & Social Work 60 i o Computer Science 45
< I Social welfare 56 < I Social Networks 43

=z L -

S Social Welfare & Social Work 42
o Internet 49 S il i 5
e Computer Science 46 nternel

0 100 200 300 400

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2020).
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Nos diferentes arranjos (com palavras chaves) observa-se que nao
ha areas de conhecimento concentradas de pesquisa, o que de-
monstra permeabilidade em diversas e diferentes areas do co-
nhecimento, como engenharia, ciéncia da computacao, entre ou-
tras (que nao foram mostradas nos quadros). Essas informacdes
levam a crer que o tema se desenvolve com conceitos de forma
multidisciplinar. Para analise dos conteudos, os 345 artigos tive-
ram seus titulos e resumos lidos e separados em trés grupos: os
gue abordam diretamente o tema, os que tratam, parcialmente,
do tema e os que nao tratam do tema em questao. Este ultimo
grupo foi excluido da pesquisa. Cabe salientar, que cinco artigos
nao puderam ser acessados.

Dentre trabalhos identificados, vinte artigos foram selecionados,
conforme quadro 4. Desses doze abordam diretamente o tema
e oito abordam parcialmente o tema. Os demais (320 artigos)
foram excluidos por nao se adequarem aos critérios de inclusao.
Observa-se que na maioria dos artigos a palavra crime estava
relacionada a crimes cibernéticos ou cybercrimes, ou seja, rela-
cionados a uma atividade criminosa em que se utiliza um com-
putador ou uma rede de computadores como instrumento ou
base de ataque.

Quadro 4 - Publicagdes encontradas na revisao sistematica

Richness, Retrievability and Reliability-Issues in a Working Knowledge Base for Good
Practice in Crime Prevention

BULLOCK, Karen; EKBLOM, Paul. European Journal on Criminal Policy and Research, 2010,
Vol.16 (1), pp.29-47.

It Looks Good, but What is it Like to Live There? Exploring the Impact of Innovative Housing
Design on Crime.

ARMITAGE, R.; MONCHUK, L.; ROGERSON, M. European Journal on Criminal Policy and
Research, 2011, Vol.17 (1), pp.29-54.

Co-designing out crime.
DUARTE, O. C.; LULHAM, R.; KALDOR, L. CoDesign, v. 7, n. 3/4, p. 155-168, 2011.

Massively collaborative problem solving: new security solutions and new security risks.

GREENE, Kshanti; THOMSEN, Dan; MICHELUCCI, Pietro. Security Informatics, 2012, Vol.1 (1), pp.1-
17.

Promoting transparency and accountability through ICTs, social media, and collaborative
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Em relagcao a data das publicacgdes, a partir do recorte feito nos ul-
timos dez anos, observou-se que o0 maior numero de publicacdes
ocorreu no ano de 2014, que corresponde a 25%. Em seguida, no
ano de 2012 as publicacdes representam 20%. Ja nos anos 2011,
2015 e 2016 foram 10%. E nos anos 2010, 2013 e 2019 apenas
5%. Ressalta-se que em 2017 nao foram encontradas publicacdes.

No quadro 5 foram sintetizadas as principais informacgdes sobre
0s autores dos artigos selecionados, tais como: titulacao, local de
atuacao, area de conhecimento e principais areas de pesquisa.

Quadro 5 - Sintese dos dados coletados sobre os autores

AUTOR E TITULAGAO, LOCAL DE ATUAGAO, drea do conhecimento e drea de PESQUISA

BULLOCK, K., PhD, University of Surrey (Guildford, Inglaterra), Sociologia

Realiza, principalmente, pesquisas nas dreas de policiamento e redugdo de crimes.

EKBLOM, P., PhD, University of Huddersfield (Reino Unido), Psicologia

Realiza pesquisas em crime, prevengdo e seguranga do crime. Tem interesse em design
contra o crime, corridas de armas co-evolutivas e futuros do crime.

ARMITAGE, R., PhD, University of Huddersfield (Reino Unido), Criminologia

Realiza pesquisas em seguranga, prevengdo da violéncia, pesquisa qualitativa em
sociologia, psicologia criminal, planejamento.

MONCHUK, L., PhD, University of Huddersfield (Reino Unido), Filosofia

Realiza pesquisas em criminologia ambiental, prevengdo de crimes, policiamento, andlise e
avaliagdo de politicas e métodos de pesquisa qualitativa e participativa.

ROGERSON, M., DR, University of Huddersfield (Reino Unido), Sociologia

Realiza pesquisas em interagdes entre crime, medo do crime e qualidade de vida, crime de
odio e gestdo e desisténcia de criminosos.

DUARTE, O.C., PhD, University Technology of Sydney (Austrdlia), Administragdo

Realiza pesquisas em aspectos sociais da habitag¢do, incluindo: percepg¢do do crime, dreas
em desvantagem, prevengdo do crime e o impacto do design no tratamento do crime
oportunista em relagdo d moradia de baixa renda.

LULHAM, R., PhD, University Technology of Sydney (Austrdlia),Psicologia

Realiza pesquisas nas dreas de design, psicologia ambiental e criminologia, com interesses
em afetividade e design, prdtica corretiva de design e inovagdo social.

KALDOR, L., DR, University Technology of Sydney (Austrdlia), Artes

Realiza pesquisas em Design Thinking, Criminologia, Co-Design, Design out Crime.

GREENE, K., PhD, University of New México (Novo México), Ciéncia da Computagdo

Realiza pesquisas em inteligéncia coletiva, computagdo humana, crowdsourcing,
mineragdo de dados e descoberta de conhecimento, Inteligéncia.

THOMSEN, D., Ms, Smart Information Flow Tech (Minnesota, USA), Ciéncia da Comp.

Realiza pesquisas para transformar ideias de pesquisa em protétipos funcionais que
validam as principais inovagdes da abordagem.
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MICHELUCCI, P., PhD, Cornell University, Human Computation Institute (New York, USA)
Ciéncias Cognitivas e Psicologia Matemdtica

Estuda o poder da multiddo para acelerar a pesquisa de Alzheimer. Tem interesse em
desenvolver métodos para aumentar a eficdcia da pesquisa e aplicativos relacionados.

BERTOT, J. C., PhD, University of Maryland (Maryland, UsA), Ciéncia da Computagdo

Tem interesse em pesquisas sobre Politica de informagdo, inovagdo de servigo publico,
inovagdo social e acesso equitativo.

JAEGER, P. T., PhD, University of Maryland (Maryland, UsA), Ciéncia da Computagdo

Tem interesse em lei e politica da informagdo, acesso a populagdes carentes, deficiéncia
e acessibilidade, informagdo/direitos humanos, governo eletrénico e teoria social da
informagdo.

GRIMES, J. M., PhD, University of Maryland (Maryland, UsA), Ciéncia da Computagdo

Tem interesse em pesquisa de governo eletronico, policia de informagdo e tecnologia.

ANDERSON, J., PhD, University of Missouri (Austrdlia), Filosofia e Ciéncias Politica

Tem interesse nas dreas de direitos humanos, seguranga humana, organizagoes
internacionais, direito internacional e prevengdo ao crime.

JOHANSSON, K., PhD, University Linkoping (Suécia), Engenharia

Tem interesse em questdes relacionadas a sustentabilidade social (a capacidade da
sociedade de proporcionar bem-estar e resolver os problemas das pessoas).

BREWER, R., PhD, University of Adelaide (Austrdlia), Criminologia

Seus interesses de pesquisa sdo: crime cibernético, delinquéncia juvenil, prevengdo e
policiamento.

GRABOSKY, P., PhD, University Northwestern (lllinois, USA), Ciéncia Politica

Busca, em suas pesquisas, entender como as instituigdes ndo-governamentais podem ser
aproveitadas para promover politicas publicas.

GILL, M,, DR, University Swansea (Reino Unido), Criminologia

Participa de estudos relacionados a diferentes aspectos do crime e sua prevengdo.

WILLIAMS, B. N., PhD, University of Virginia (USA), Criminologia

Suas pesquisas se concentram em questdes relacionadas & raga, policiamento e
governanga publica. Explora como as experiéncias e percepgdes de policiais e moradores
da comunidade afetam sua disposi¢do de se envolver como parceiros na coprodugdo de
seguranga publica e ordem publica.

LEPERE, M. S., PhD, The Ohio State University (USA), Administragdo Publica e Politicas

Suas pesquisas abrangem gerenciamento publico, sem fins lucrativos, administrag&o de
justica criminal e andlise de dados.

SILK, D. P., PhD, University of Georgia UGA (USA), Educagdo

Trabalha com questdes de policiamento comunitdrio, relagdes policia-comunidade contra
terrorismo.

HEBDON, A., PhD, University of Georgia UGA (USA), Administragdo Publica
Possui artigos voltados a seguranga em campus universitdrio.

STEEN, T., PhD, Fac. of Social Sciences, Public Governance Inst. (Leuven, UK), Ciéncias
Sociais. Tem interesse em governanga de tarefas publicas e profissionais do servigo publico.
Suas pesquisas incluem: profissionalismo, motivagdo e coprodugdo profissional-cidaddo,
relagbées entre governo central-local e inovagdo do setor publico.

NABATCHI, T., PhD, Syracuse University (USA), Administragdo

Suas pesquisas se concentram na participagdo do cidaddo, governanga colaborativa,
resolugdo de conflitos e desafios na administragdo publica.
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FREIWALD, S. S., PhD, University of San Francisco (USA), Direito
Publicou vdrios artigos sobre a regulamentagdo da vigiléncia on-line.

SMITH, S. W. M. — Diretor, University of Virginia Law School (USA), Direito

Tem interesse em pesquisas sobre vigildncia eletrénica, governo aberto e privacidade.

GRACE, A., PhD, Ottawa’s Saint Paul University (Canadd), Direito

Trabalha com pesquisas que vinculam académicos a organizagdes comunitdrias.

RICCIARDELLI, R., PhD, MC Master University (USA), Filosofia

Seus inferesses de pesquisa incluem género, experiéncias e problemas do sistema de
justiga criminal. Sua pesquisa atual analisa prisdes, desisténcia do crime e saude mental
(experiéncias de prisioneiros, agentes penitencidrios e policiais).

SPENCER, D., PhD, Carleton University (Canadd), Direito

Tem interesse em realismo e ciéncias sociais, lei de respostas da justica criminal a violéncia
sexual, ofensas e agressores sexuais, colonialismo dos colonos, abordagens criticas para
criangas e jovens, micro e macro abordagens a violéncia.

BALLUccl, D., PhD, Western University (Londres), Sociologia

Tem interesse em Criminologia, administragéo do sistema de justica criminal,
regulamentagdo legal de criangas e jovens, sociologia (do direito, do conhecimento e da
infancia), governanga, desvio, tecnologias de risco, politica de justica criminal e métodos
qualitativos de pesquisa.

ROOKSBY, J., PhD, Northumbria University (Reino Unido), Ciéncia da Computagdo

Tem interesse em pesquisa de Saude Digital e Interagdo Humano-Computador.

SOMMERVILLE, l., PhD, University of St Andrews (Escécia),Ciéncia da Computagdo
Realiza pesquisas em engenharia e confiabilidade de sistemas e informatica social.

URYAN, Y., PhD, University of Central Florida (USA), Filosofia

Ndo formam encontradas informagdes referentes aos interesses e dreas de pesquisas

MATUSITZ, J., PhD, University of Central Florida (USA), Comunicagdo social

Realiza pesquisas em globalizagdo, cultura e terrorismo, com énfases em ameaga islédmica
& América e ao mundo.

BREEN, G. M., PhD, University of Central Florida (USA), Relagdes Publicas
Realiza pesquisas em telemedicina e cyber terrorismo.

STEPHENS, G., University of South Carolina (USA), Justica Criminal

Possui trabalhos em educagdo e justica criminal, crimes e espagos cibernéticos,
criminalidade.

FERRANDINO, J. A., PhD, Univ. of Central Florida (USA), Relagdes Pub. Justiga Criminal
Possui trabalhos em justica criminal e policiamento baseado na governanga.

KHAN, Z., PhD, Univ. of the West of England (Reino Unido), Ciéncia da Computagdo Seus
interesses de pesquisa estdo voltados para as solugdes digitais, participativas e inovadoras
para cidades inteligentes.

KIANI, S. L., PhD, Univ. of the West of England (Reino Unido), Ciéncia da Computagdo

Seus inferesses de pesquisa sdo nas dreas de computagdo movel e distribuida, sistemas
sensiveis ao contexto e detecgdo participativa.

SOOMRO, K., PhD, University of Central Florida (USA), Ciéncia da Computagdo

Realiza pesquisa em visdo por computador e aprendizado de mdaquina. Também trabalhou
com: reconhecimento e localizagdo de agdes, deteccdo humana em grandes densidades,
rastreamento de objetos e andlise esportiva.

CONTINUA

28




GUo, B., PhD, Keio University (Japdo), Ciéncia da Computagdo

Tem interesses em pesquisa de computagdo ubiqua, mobile crowd, sensing, big data
urbano, inteligéncia artificial, mineragdo de midia social e Sensor de Smartphone.

WANG, Z., PhD, Northwestern Polytechnical Univ. (China), Ciéncia da Computagdo

Tem interesse em pesquisas de detecgdo e computagdo evasivas, computagdo social movel
e informatica em saude.

ZHIWEN, Y., PhD, Northwestern Polytechnical Univ. (China), Ciéncia da Computagdo

Suas pesquisas incluem computagdo abrangente e interagdo homem-computador.

WANG, Y., PhD, Northwestern Polytechnical Univ. (China), Ciéncia da Computagdo
Seus interesses de pesquisa incluem computagdo embarcada e abrangente.

YEN, N. Y., PhD, Waseda University (Japdo), Ciéncia da Computagdo

Seus interesses de pesquisas incluem computagéo centrada no homem, big data e
computagdo antecipada (previsdo, recomendagdo e servigos de bem-estar).

HUANG, R., PhD, Univ. of the West of England (Bristol, U.K), Ciéncia da Computagdo

Suas pesquisas incluem inteligéncia artificial, inteligéncia computacional, computagdo
onipresente de inteligéncia e big data, inteligéncia de maquina.

ZHou, X., Ms., Northwestern Polytechnical University (China), Ciéncia da Computagdo

Seus inferesses de pesquisa incluem computagdo embarcada e abrangente.

LAMAS, P. F., PhD, University of A Coruna (Espanha), Ciéncia da Computagdo

Seus interesses de pesquisa incluem cendrios de missdo critica (seguranga publica, alivio de
desastres, defesa e infraestruturas criticas), industria 4.0, loT, sistemas ciber-fisicos (CPS),
realidade aumentada (AR/MR) e seguranga cibernética.

CARAMES, T. F., PhD, University of A Coruna (Espanha), Ciéncia da Computagdo

Realiza pesquisas em sistemas de |oT e loT, realidade aumentada, RfiD, redes de sensores
sem fio, sistemas embarcados.

ALBELA, M. S., PhD, University of Santiago de Compostela (Espanha), Economia

Realiza pesquisas em pesquisa em inovagdo regional, geografia econémica e economia do
desenvolvimento.

LOPEZ, M. G., PhD, University of A Corufa (Espanha), Ciéncia da Computagéo

Seus interesses de pesquisa incluem a aplicagdo do principio turbo para canalizar
estimativa, equalizagdo e codificagdo em grdficos, comunicagdes veiculares e tecnologias
de TIC para Internet futura e cidades inteligentes.

KAEWUNRUEN, S., Dr., University of Birmingham (Reino Unido), Engenharia

Realiza pesquisas em infraestrutura civil e ferrovidria, avaliagdo e sustentabilidade do ciclo
de vida, realidade e resiliéncia da dindmica estrutural, sistemas ferrovidrios e de transporte,
economia, estratégia, sistemas e urbanizagdo de riscos.

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2020).

Os dados coletados sobre as areas de atuacdes dos autores
mostram que existe uma interdisciplinaridade. Um fator po-
sitivo que intensifica o crescimento das redes colaborativas na
sociedade mundial.

Os principais paises sao Estados Unidos (com vinte autores), Rei-
no Unido (com treze autores) e Australia, (com cinco autores). Os
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outros paises que aparecem sao Espanha, Canada, China, Japao
e Novo México e Suécia (com um autor).

E ao final da analise da atuacao em areas de pesquisa observa-
-se que sao inumeros artigos publicados pelos autores que talvez
possam estar relacionados, parcialmente, ao tema da pesquisa
(redes colaborativas ou criminalidade).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta revisao sistematica de literatura foi elaborada em busca de
uma melhor compreensao sobre as Redes Colaborativas e sua re-
lacao no combate a criminalidade. A partir da metodologia ado-
tada foi possivel atingir os objetivos propostos.

Os resultados obtidos permitiram: uma analise geral da evolugao
de pesquisa sobre o tema em questao, a identificacao da partici-
pacao das multiplas areas do conhecimento e a identificagao dos
principais autores que tratam sobre o tema. Além disso, foi verifi-
cado que a quantidade de publicacoes relacionadas diretamen-
te ao tema nao sao diversificadas e apresentam poucos estudos
publicados que se assemelham. Esse resultado permite a identi-
ficacao de uma lacuna cientifica que da suporte ao desenvolvi-
mento de pesquisas na area de redes colaborativas e combate a
criminalidade.

Para futuras pesquisas os autores recomendam que sejam rea-
lizadas buscas no banco de dados da capes de teses e disser-
tacoes. Além disso, seria pertinente buscar informacdes em
centros de pesquisas, em universidades, que sao referéncia no
design contra a criminalidade que poderiam se enquadrar como
redes colaborativas.
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