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RESUMO

O presente trabalho analisa construcdo da fama do apresentador Fred, do canal
brasileiro Desimpedidos no YouTube, através do uso de estratégias performaticas de
apresentacao. Interacdes sociais sdo conceituadas a partir de Goffman (1985) e
modelos de organizacao social das interacdes sao introduzidos por Thompson (1998,
2018). Um panorama do consumo midiatico é tecido a partir de autores como
Anderson (2006), Jenkins (2008), Hall (2011), Lapolli e Gauthier (2008), entre outros.
A construcdo de celebridades é elucidada e a ilusdo de intimidade entre fas e
celebridades é apresentada (ROJEK, 2008, THOMPSON, 1998). O corpus é formado
por dois programas (Fred +10 e Desafio do Fred) e dois videos: o video de candidatura
a vaga de apresentador do canal e o video mais visualizado do canal, uma entrevista
de Fred com Cristiano Ronaldo. Regifes de fachada e fundo das interagbes sociais
compdem a matriz de analise, conjuntamente com estratégias de apresentacdo em
interacbes (GOFFMAN, 1985; THOMPSON, 1998, 2018; CHEN, 2014): a regiao da
fachada social, composta por aparéncia, maneira e cenario é analisada, somada as
estratégias de autopromocao, idealizacdo, mistificacdo, basking e destino receptor. A
pesquisa conclui que Fred se utiliza de estratégias para o estabelecimento de uma
imagem positiva frente aos fas ressaltando suas habilidades no campo performéatico
do futebol, desfrutando da imagem positiva de celebridades que participam de seus
programas, buscando criar em seu publico uma iluséria sensacédo de intimidade e
participacdo em sua trajetoria.

Palavras-chave: YouTube; Desimpedidos; Fred; celebridade; interacdo social,

performance;



ABSTRACT

The present work analyzes the building of the fame of Fred, a YouTube host from the
Brazilian channel Desimpedidos, through the performance of self-presentation
strategies. Social interactions are conceptualized from Goffman (1985) and models of
social organization of interactions are introduced through Thompson (1998, 2018). A
panorama of media consumption is portrayed from authors such as Anderson (2006),
Jenkins (2008), Hall (2011), Lapolli and Gauthier (2008), among others. Celebrity
building is elucidated and the illusion of intimacy between fans and celebrities is
presented (ROJEK, 2008, THOMPSON, 1998). The corpus is made up of two shows
(Fred +10 and Desafio do Fred) and two videos: the video in which the host applied for
a position at the channel and the channel's most viewed video, an interview by Fred
with Cristiano Ronaldo. Front stage and background stage regions of social
interactions make up the matrix of analysis, along with strategies for self-presentation
in interactions (GOFFMAN, 1985; THOMPSON, 1998, 2018; CHEN, 2014): the front
stage region, composed by appearance, manner and scenery, is analyzed, in addition
to the strategies of self-promotion, idealization, mystification, basking and recipient
address. The research concludes that Fred uses strategies to establish a positive
image towards the fans, emphasizing his performance skills in soccer, making use of
the positive image of celebrities that participate in his programs, seeking to create in
his audience an illusory sense of intimacy and participation in its trajectory.

Keywords: YouTube; Desimpedidos; Fred; celebrity; social interaction; performance;
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1 INTRODUCAO

As relacdes sociais tecem a vida em sociedade e organizam o cotidiano das pessoas,
posicionando-as em relacdo umas as outras e dentro do sistema complexo de
significacdo das culturas em que se inserem, permitindo que construam suas
identidades — um processo continuo e fragmentado segundo Goffman (1985), Hall
(2006) e Chen (2014). As revolucdes tecnoldgicas transformaram radicalmente a
organizacédo social e as producdes de sentido desenvolvidas a partir das interacoes,
complexificando o cotidiano da vida em sociedade, seja tal processo percebido ou néo
conscientemente pelos sujeitos sociais. Transformacdes como o surgimento da escrita
e de meios eletrbnicos de comunicacdo, como a televisao, o radio e, posteriormente,
computadores pessoais e smartphones permitiram que o ser humano se relacione
com outros distantes espacial ou temporalmente.

O ponto inicial da linha de investigacdo que se seguira na presente pesquisa
se encontra na obra de Goffman (1985), que propde uma abordagem dramaturgica de
andlise da apresentacéo?! pessoal na vida cotidiana, sob um paradigma de interagcées
presenciais face a face. O autor canadense desenvolve uma abordagem que se
baseia na premissa de que, em cada interacdo social, sujeitos interpretam papéis, aos
guais buscam atribuir credibilidade para de alguma forma influenciar seus interagentes
— como um ator se apresentando em um palco a determinado publico. A medida em
que as relacdes foram se tornando mais complexas através das mediacdes e
remediacdes tecnologicas, novas formas de interacdo social se desenvolveram. Obras
de Thompson (1998, 2018) serdo utilizadas para complementar e atualizar o modelo
de andlise proposto por Goffman — nas quais o autor discorre acerca da organizacao
social das interacbes mediadas, apresentando caracteristicas das interacdes
realizadas através de meios tecnoldgicos, como no panorama da comunicacdo de
massa e das interacbes mediadas online.

Desta forma, o presente trabalho aborda a organizag¢ao social das interagdes e

estratégias de apresentagdo, num ambito de distanciamento espago-temporal entre

! Embora a obra de Goffman (1985) seja traduzida como “A representag&o do eu na vida cotidiana”, o
titulo original utiliza o termo inglés presentation, que é preferencialmente traduzido como apresentacgéo,
sendo o sentido de representacdo aplicado ao ambito teatral. Informac6es extraidas em busca no
Google Tradutor, que aponta a frequéncia de usos nas traducdes além de prover exemplos
contextualizados. Dessa forma, o termo apresentacéo sera preferencialmente utilizado. Disponivel em:
<https://translate.google.com.br/#view=home&op=translate&sl=en&tl=pt&text=presentation>. Acesso
em 19 nov. 2019.



https://translate.google.com.br/#view=home&op=translate&sl=en&tl=pt&text=presentation
https://translate.google.com.br/#view=home&op=translate&sl=en&tl=pt&text=presentation
https://translate.google.com.br/#view=home&op=translate&sl=en&tl=pt&text=presentation
https://translate.google.com.br/#view=home&op=translate&sl=en&tl=pt&text=presentation
https://translate.google.com.br/#view=home&op=translate&sl=en&tl=pt&text=presentation
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0s interagentes, mais especificamente no contexto audiovisual online. Tal recorte
investigativo se deu considerando o fato de grande parte da vida contemporanea ser
permeada pelo acesso a internet e pelo consumo midiatico através de dispositivos
eletrbnicos, sejam eles fixos ou méveis.

A plataforma YouTube, maior portal de compartihamento de conteudo
audiovisual online no panorama brasileiro, foi escolhida como o meio a ser
investigado. Desimpedidos, o maior canal brasileiro de conteado de futebol e
entretenimento no YouTube, foi escolhido como objeto de analise, sendo a
performance e as estratégias de apresentacdo do personagem Fred — principal
apresentador do canal — investigadas com maior profundidade no corpus da pesquisa.

Fragoso (2011, p.151) afirma que

a internet € um universo de investigacdo particularmente dificil de recortar,
em fungcdo de sua escala (seus componentes contam-se aos milhdes e
bilhdes), heterogeneidade (grande variacdo entre as unidades e entre os
contextos) e dinamismo (todos os elementos sao permanentemente passiveis
de alteracéo e a configurac&o do conjunto se modifica a cada momento).

Em 19 de novembro de 2019, ha um total de 2.217 videos no canal
contabilizados pelo YouTube, e um total de 2.351 dias entre o primeiro video postado
pelo canal e o dia do calculo, com uma média de 0,943 videos postados por dia? Apds
realizar uma busca no banco de teses e dissertacbes da CAPES e em bancos de
trabalhos de universidades brasileiras, ndo foram encontrados trabalhos que
tratassem do canal ou de qualquer aspecto de sua atuacdo como assunto ou palavras-
chave.

O objetivo geral da pesquisa consiste em compreender as estratégias de
apresentacao utilizadas nas regides de fachada na construcédo do personagem Fred
do canal Desimpedidos. Os objetivos especificos séo:

a) situar o canal Desimpedidos no panorama atual de consumo midiatico;

b) investigar as estratégias de apresentacdo e desempenho de Fred;

c) investigar a construgdo das regides de fachada social nos videos de Fred,

analisando a fachada pessoal e o cenario.

2 Apesar da possibilidade dos contetdos armazenados no YouTube serem excluidos, o canal
Desimpedidos, apdés a analise da producéo, aparenta ndo excluir grandes quantidades de videos.
Considerando que nos primeiros meses o canal ndo postava contetdo diariamente, pode se presumir
que o indice de videos apagados seja muito baixo, aproximando-se do zero. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/results?search guery=desimpedidos&page=&utm_source=opensearch>.
Acesso em 19 nov. 2019



https://www.youtube.com/results?search_query=desimpedidos&page=&utm_source=opensearch
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Quanto a abordagem metodolégica, uma pesquisa qualitativa de carater
subjetivo a partir dos conceitos abordados por Goffman (1985), Thompson (1998) e
Chen (2014) foi desenvolvida. Para se obter uma andlise mais completa, como objetos
de pesquisa foram pingados diferentes momentos significativos da participacdo do
personagem no canal. Além de uma analise dos modelos atuais dos seus programas
Fred +10 e Desafio do Fred, foram selecionados dois videos para serem analisados:
1) seu video de candidatura a vaga de apresentador do Desimpedidos; 2) o video mais
assistido do canal — uma entrevista de Fred com o jogador de futebol portugués
Cristiano Ronaldo, vencedor por cinco vezes do prémio Bola de Ouro, concedido ao
melhor jogador do mundo pela revista France Football. Entre o video de candidatura
e 0 video da entrevista com o jogador portugués, o canal aumentou seu niamero de
seguidores em mais de 4,5 milhdes, passando de 500 mil inscritos no YouTube para
mais de 5 milhdes.

A pesquisa foi organizada em 7 capitulos, sendo este, a introdugéo, o primeiro.
O segundo capitulo apresenta as obras de Goffman e Thompson, supracitadas,
caracterizando as interacdes sociais em contextos presenciais e mediados por
tecnologias. O capitulo 3 reflete sobre a mudanca de paradigma no consumo
midiatico, caracterizando o mercado de massa em contraste com o mercado de nichos
catalisado pelo advento da internet, até o eventual surgimento do YouTube, que é
contextualizado ao final do capitulo. Para tal, seréo utilizados autores como Thompson
(1998), Anderson (2006), Jenkins (2009), Hall (2011), Burgess e Green (2009),
Vonderau (2016), Lobato (2016), Bartl (2018), entre outros.

O capitulo 4 apresenta o conceito de celebridade e da possivel sensacao de
intimidade n&o reciproca por parte do publico receptor das interacbes quase-
mediadas. A seguir, o capitulo 5 apresenta e contextualiza o canal Desimpedidos, a
partir de matérias jornalisticas encontradas, entrevistas veiculadas online com
fundadores e apresentadores do canal, aliadas ao livro Almanaque Desimpedidos —
organizado pelo jornalista Ubiratan Leal (2018) —, que apresenta uma retrospectiva
dos 5 primeiros anos do canal, além de resgatar momentos marcantes e de forma
descontraida contar historias vivenciadas pelos apresentadores. No capitulo 6, um
recorte de estratégias de apresentacdo extraidas das obras de Goffman (1985),
Thompson (1998) e Chen (2014), é apresentado, a analise dos videos e programas
selecionados €& desenvolvida e uma investigacdo qualitativa se desenvolve,

preparando o caminho para as consideracdes finais.
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2 A APRESENTACAO DO EU E AS INTERACOES SOCIAIS

O processo de construcédo e apresentacao de si percebido nas interacdes sociais é
um tema abordado pelo socidlogo canadense Erving Goffman em sua obra A
representacdo do Eu na Vida Cotidiana (1985), e por John B. Thompson nas obras A
midia e a modernidade: uma teoria social da midia (1998) e A interacdo mediada na
era digital (2018). Conceitos elaborados por esses autores servirdo de base tedrica
para a realizacdo da andlise da constru¢do do personagem Fred em suas apari¢coes
no canal Desimpedidos.

2.1 A APRESENTACAO DO EU NAS INTERACOES FACE A FACE

Em sua obra, originalmente publicada em 1956, Goffman propde uma analogia das
relagBes sociais com uma série de aspectos da prética teatral. O autor (1985, p.29)
define apresentacdo® como “toda atividade de um individuo que se passa num periodo
caracterizado por sua presenca continua diante de um grupo particular de
observadores e que tem sobre estes alguma influéncia”. Segundo o autor, ao se
apresentar diante de um grupo de pessoas, um ator busca controlar a impressao que
0 publico desenvolve na determinada situagao.

Goffman (1985) desconstroi a no¢céo de que o conceito de pessoa como sujeito
integral e completo, que pode ser de alguma forma apanhado e estabelecido antes de
qualquer interacdo. Goffman (1985, p.27) se utiliza das ideias de Park para sublinhar
o fato de que a prépria origem da palavra pessoa, em sua acepc¢ao inicial, significava
mascara. Assim sendo, se reconhece que todo sujeito esta sempre e em todo lugar
se apresentando sob algum tipo de papel, seja consciente ou inconscientemente. E
através dessas apresentacoes de papéis, segundo Goffman, que os sujeitos se

relacionam e conhecem a si mesmos. O autor (1985, p. 231) ainda afirma:

Uma cena corretamente representada conduz a plateia a atribuir uma
personalidade ao personagem representado, mas esta atribuicao — este "eu"
— é um "produto” de uma cena que se verificou, e ndo uma "causa" dela. O
"eu", portanto, como um personagem representado, ndo € uma coisa
organica, que tem uma localizacdo definida, cujo destino fundamental é
nascer, crescer e morrer; € um efeito dramatico, que surge difusamente de
uma cena apresentada, e a questao caracteristica, o interesse primordial,
esta em saber se sera acreditado ou desacreditado.

3 Como explicitado na introducdo do presente trabalho, embora a tradugdo para o portugués seja
representacao, o termo em inglés é presentation, preferencialmente traduzido nesta pesquisa como
apresentacao.
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Para exercer o controle da situacdo e o efeito dramatico citado acima, o
individuo busca o controle de suas expressfes, que por sua vez geram impressoes
no publico que o assiste e interage com ele. As express@es de um individuo podem
ser divididas em transmitidas (como palavras e gestos, que o ator controla de modo
consciente, seja em um contexto planejado ou espontaneo) e as expressdes emitidas
(fora do controle do ator, que podem confirmar ou contradizer o que 0 mesmo
transmite).

Partindo da premissa da apresentacdo de diferentes papéis em diferentes
situacdes, Goffman (1985, p.23-24) desenvolve uma série de conceitos que se faréo
relevantes no presente trabalho, tais como: desempenho, movimento ou pratica,
relacionamento social e papel social. Desempenho* é definido como toda atividade de
um determinado participante, em dada ocasido, que sirva para influenciar, de algum
modo, qualquer um dos outros participantes. JA movimento ou pratica pode se
considerar o padrdao de acdo usado nas situacbes de apresentacdo. Um
relacionamento social se estabelece quando um ator desempenha o mesmo
movimento para 0 mesmo publico em diferentes ocasifes. Papel social pode ser
definido como conjunto de direitos, deveres e valores ligados a uma determinada
situacdo social. Assim, cada papel social envolvera um conjunto de padrées de acao
para estes atores.

Depois de estabelecer esses conceitos base, Goffman desenvolve outros
aspectos que se fazem pertinentes ao presente trabalho, principalmente no que diz
respeito a apresentacdo do eu e as regides que envolvem tal processo: o autor trata
das regides que chama de fachada social (dividida em “cenario” e “fachada pessoal’,
que é desmembrada em aparéncia e maneira) e regido de fundos, que sera apenas
brevemente apresentada. A regido de fachada pode ser definida como “equipamento
expressivo de tipo padronizado intencional ou inconscientemente empregado pelo
individuo durante sua representagao” (GOFFMAN, 1985, p.29). A apresentagao é
performada em um cenario, que envolve “a mobilia, a decoragéo, a disposicao fisica
e outros elementos do pano de fundo que vao construir o cenario e 0s suportes do
palco para o desenrolar da agdo humana executada diante, dentro ou acima dele”
(ibid., p.29). Ja a fachada pessoal é pertinente apenas ao ator, e presume-se que 0

siga onde o mesmo for, e algumas das informac¢des contidas ha mesma podem incluir

4 0 termo performance é utilizado na obra original em inglés, traduzido como desempenho nas
versdes em portugués.
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“distintivos da fungéo ou da categoria, vestuario, sexo, idade e caracteristicas faciais,
altura e aparéncia, atitude, padrdes de linguagem, expressdes faciais, gestos
corporais e coisas semelhantes” (1985, p. 31). Aparéncia e maneira sdo apresentadas
como os dois componentes da fachada pessoal: a aparéncia se relaciona aos
estimulos que revelardo o status social do ator (se esta em uma situacdo formal ou
informal, de trabalho ou recreacdo, etc.), enquanto a maneira tende a informar o
publico a respeito da forma com a qual o ator se portard em uma situacado que se
aproxima (de forma humilde, agressiva, séria, descontraida, etc.).

O desempenho do ator acaba por gerar efeitos especificos na plateia, que
sustentam a coeréncia da apresentacdo. Goffman introduz o conceito de idealizac&o
NO processo representativo, apontando que a apresentacdo é adaptada para ser
compreendida e atender as expectativas da sociedade na qual é realizada, e fazendo
isso, “ressalta os valores oficiais comuns da sociedade em que se processa” e,
portanto, acaba se tornando “‘como uma cerimbnia, um rejuvenescimento e
reafirmacgéo expressivos dos valores morais da comunidade” (Goffman, 1985, p.40-
41). O autor ainda afirma que o ator busca omitir atividades que sejam incompativeis
com sua versdo idealizada e que busca causar na platéia a impressao de estar
relacionado com a mesma de maneira mais profunda do que de fato esta. Além disso,
busca convencer a plateia de que aquele movimento que estdo desempenhando é o
anico que exercem, ou, pelo menos, o mais essencial. E a platéia, segundo Goffman
(1985, p.52) tende a se convencer de que, muitas vezes, “0 personagem projetado
diante dela é tudo que ha no individuo que executa a representacdo”. E importante
enfatizar que o autor apresenta tais argumentos em uma conjuntura de segregacao
de publicos, no qual o Unico contato que a plateia tem com determinado ator € apenas
em determinado contexto. Citando o filosofo e psicologo americano William James,
Goffman (1985, p.52) defende que o individuo “tem praticamente tantas
individualidades sociais diferentes quantos sao os grupos distintos de pessoas cuja
opinido Ihe interessa. Geralmente mostra uma faceta diferente desse mesmo a cada
um desses diversos grupos”.

Outro aspecto importante no desempenho de um papel social em uma

interacdo é a mistificacdo, sobre a qual Goffman (1985, p.67-68) afirma:

€ uma nocao largamente defendida que as restricbes ao contato, a
manuten¢cdo da distancia social, fornecem um meio pelo qual o temor
respeitoso pode ser gerado e mantido na plateia, um meio [...] pelo qual a
plateia pode ser mantida no estado de mistificagdo com relagdo ao ator.

[.]
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no que diz respeito a manter as distancias sociais, a plateia frequentemente
cooperara, agindo de maneira respeitosa, com reverente temor pela sagrada
integridade atribuida ao ator.

A partir do distanciamento, segundo Goffman (1985, p 69), sdo desenvolvidos
e percebidos “mistérios e poderes secretos por tras da representacdo”, embora
“frequentemente o verdadeiro segredo por tras do mistério é que realmente ndo ha
mistério”. A estratégia de mistificagao, portanto, se constréi a partir da distancia entre
platéia e atores, e uma aura de admiragdo ou temor pode se estabelecer em relacéo
ao ator a partir desse distanciamento.

Os principais conceitos introduzidos por Goffman que serdo retomados na
analise sédo as regides de fachada (composta pela fachada social: dividida entre
aparéncia e maneira; e cenario) e as regiées de fundos (nas quais acontecem acdes
relacionadas com a apresentacao, porém incompativeis com a aparéncia da mesma),

além das estratégias de idealizacéo e mistificacéo.

2.2 A APRESENTACAO DO EU NAS INTERACOES MEDIADAS
A obra de Erving Goffman, por mais relevante que seja, ha de ser atualizada para
atender as novas formas de interacao que surgiram e se complexificaram a partir dos
desenvolvimentos tecnoldgicos. Thompson (1998, p.13) afirma que “o uso dos meios
de comunicacédo implica a criagcdo de novas formas de acéo e interacdo no mundo
social, novos tipos de relacdes sociais e nhovas maneiras de relacionamento do
individuo com os outros e consigo mesmo”. Essas interagdes, segundo o autor,
apresentam caracteristicas distintas da interacéo face a face analisada por Goffman.
Além de apresentar novas formas de interacdo a partir do desenvolvimento dos
meios de comunicacdo, Thompson explicita que a producdo e intercambio de
informacgdes de conteudo simbdlico sdo marcas das sociedades, além de discorrer

acerca da importancia da dimenséo simbolica dos meios de comunicagao:

os individuos se ocupam constantemente com atividades de expresséo de si
mesmos em formas simbdlicas ou de interpretacao das express@es usadas
pelos outros; eles sdo continuamente envolvidos na comunicagdo uns com
0s outros e na troca de informacdes de contetdo simbdlico. Assim fazendo,
se servem de toda a sorte de recursos que descreverei como "meios de
informacé@o e comunicagdo”. Estes recursos incluem os meios técnicos de
fixacdo e transmissdo; as habilidades e competéncias e formas de
conhecimento empregadas na producdo, transmissdo e recepcdo da
informacdo e do conteddo simbolicol...]; e o prestigio acumulado, o
reconhecimento e o respeito tributados a alguns produtores ou instituicbes
(‘capital simbdlico’). (1998, p.24).
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O autor define comunicacdo como atividade social que engloba os processos
de producéo, transmissdo e recepcao de formas simbdlicas, nos quais individuos
fazem uso de recursos de varios tipos. Os individuos buscam objetivos e fins variados
na vida social, e o fazem dentro do que o autor chama de campos de interacdo. Dentro
desses campos, os individuos produzem e recebem mensagens simbdlicas
empregando habilidades, competéncias e recursos requeridos pelos meios técnicos,
aliados a cargas simbdlicas de conhecimento e suposi¢cdes de fundo que obtiveram
em seus contextos culturais e experiéncias pessoais. Segundo Thompson (1998,
p.29) “Esses conhecimentos e pressuposi¢cdes dao forma as mensagens, a maneira
como eles entendem, se relacionam com elas e as integram em suas vidas”.

Thompson acrescenta outros dois tipos de interacdo ao modelo de interacao
face a face descrito e analisado por Goffman: a interacdo mediada e a interagcéo quase
mediada. A interacdo mediada implica a utilizacdo de um meio técnico (como papel,
fios elétricos, ondas eletromagnéticas, etc.) que tornam possivel “a transmisséao de
informacdo e conteddo simbdlico para individuos situados remotamente no espaco,
no tempo, ou em ambos” (Thompson, 1998, p.78). Esse tipo de interacdo limita a
guantidade de deixas simbdlicas — em uma ligacéo telefébnica ou em uma carta, por
exemplo, ndo é possivel ver o rosto do interlocutor ou sentir o cheiro que 0 mesmo
sente no momento da codificacdo da mensagem. A interacdo mediada € dialogica, por
ser dirigida a outro ou outros especificos, mas diferente da interacéo face a face, pelas
limitagBes de deixas simbdlicas.

J4 a interacdo descrita por Thompson como quase mediada consiste em
“relacdes sociais estabelecidas pelos meios de comunicagao de massa (livros, jornais,
radio, televisdo, etc.) [...] [esse tipo de interacdo] implica uma extensa disponibilidade
de informacao e conteudo simbdlico no espacgo e no tempo” (1998, p.79). Essa forma
de interagdo ndo € necessariamente enderecada a um outro especifico, tendo um
namero indefinido de receptores potenciais — basta se ter acesso ao meio onde o
conteudo simbdlico esta localizado. Semelhante a interacdo mediada, a interacao
guase mediada implica uma limitacdo da possibilidade de deixas simbdlicas. O autor
a classifica como quase-interagdo, pelo fato de n&o possuir 0 mesmo grau de
reciprocidade interpessoal da interagcéo face a face e da interacdo mediada — ela

possui, portanto, carater monologico:

€ uma situacdo estruturada na qual alguns individuos se ocupam
principalmente na producédo de formas simbdlicas para outros que nédo estéo
fisicamente presentes, enquanto estes se ocupam em receber formas
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simbdlicas produzidas por outros a quem eles ndo podem responder, mas
com quem podem criar lacos de amizade, afeto e lealdade. (THOMPSON,
1998, p.80)

Embora os receptores das mensagens tenham a possibilidade de se comunicar
com os produtores — telefonando para a emissora de televisdo, por exemplo — a
mensagem dos receptores raramente atinge os produtores no momento da producéo,
ndo tendo assim real potencial de influenciar o curso da mesma. Além do
distanciamento espaco-temporal de producao e recepcao, a falta de um destinatério
especifico para a mensagem confirma o carater monoldgico desse tipo de interacéo.

Thompson entdo propde trés modelos de organizacdo social equivalentes aos
diferentes tipos de interacdo apresentados, utilizando-se dos conceitos de fachada e
fundos introduzidos por Goffman. Na interagéo face a face (FIG. 1), ndo ha um meio
entre 0s interagentes: as regides de fachada estdo fisicamente e plenamente
expostas, sem limitacdo das deixas simbdlicas (podem-se acessar e analisar todos os

sentidos humanos) em uma interagéo dialdgica.

Figura 1: A organizagéo social da interacao face a face
Regides de fundo Regido frontal Regides de fundo

Estrutura interativa primaria

Fonte: Thompson (2018, p.27)

Ja a interagdo mediada (FIG. 2) tem em um meio tecnolégico a principal
estrutura de interacdo, com as regides frontais (ou de fachada) apresentadas através
desse meio, e as regides de fundo menos acessiveis devido a limitacdo das deixas
simbdlicas — em uma ligacdo telefénica, por exemplo, ndo se pode acessar o

componente visual nem o olfativo.
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Figura 2 - A organizacéao social da interacdo mediada

Regides de fundo Regido frontal Regido frontal Reqgides de fundo

A
Y

Estrutura interativa primaria

Fonte: Thompson (2018, p.27)

A interacdo quase mediada (FIG. 3) se complexifica ainda mais, pois pode
utilizar mais de um meio tecnoldgico, considerando os processos de codificacdo e
decodificacdo, ndo havendo um carater dialégico — pode haver distancias espaco-
temporais muito mais elasticas do que na interacdo mediada. Dessa forma, afirma
Thompson (1998, p.83):

no caso de intera¢d@o tecnicamente quase mediada, a estrutura interativa é
fragmentada, [...] as formas simbolicas séo produzidas em um contexto (que
chamarei de "estrutura interativa de producdo”) e recebidas numa
multiplicidade de outros contextos (as "estruturas interativas de recepgao"”).

Para Thompson, esse tipo de interacdo se associa principalmente a
comunicacdo de massa, de carater um-muitos, pelo carater monolégico e o

distanciamento espaco-temporal da producéo e da recepcéo do conteudo.

Figura 3 - A organizacéao social da interacdo quase mediada

FProdugdo Recepgido
Regides de fundo Regido frontal
Regifes primarias
//1 de recepgio
T, //
e
S EEE—
.y \\\
= \\\
\\& — Regides de fundo
vazamento ‘ |
Estrutura interativa Estrutura interativa
da produgio da recepgéo

Fonte: Thompson (2018, p.28)



21

Em seu artigo A interacdo mediada na era digital (2018), Thompson introduz
ainda um quarto tipo de interacdo: a interacdo mediada online (conforme FIG. 4), que
acontece a partir de tecnologias que se relacionam a forma de interagdo com
computadores (ndo necessariamente apenas laptops e computadores, como também
smartphones, tablets, etc.). Apresentando esse novo tipo de interacdo que se
materializou com o surgimento da internet, o autor afirma que apesar de aspectos
similares as interacdes anteriormente apresentadas, como a limitacdo das deixas

simbdlicas e o distanciamento espac¢o temporal, ha distingbes:

diferentemente da quase-interacdo mediada, é de carater dialégico; e, ao
contrdrio da interacdo mediada (por exemplo, conversas telefénicas), é
orientada para uma multiplicidade de outros destinatarios — é de muitos para
muitos, e ndo de um para um. (THOMPSON, 2018, p.20)

Thompson cita as redes sociais como local caracteristico de tal tipo de
interacao, citando plataformas como Facebook, Twitter e YouTube, através dos quais
os individuos podem expressar suas preferéncias e construir seus perfis, com o
potencial de iniciar e manter relacdes que muito provavelmente ndo se estabeleceriam
de outra forma que ndo através das redes. No que diz respeito as regides da

apresentacao, Thompson (1998, p.30) elabora:

temos um conjunto de individuos interagindo uns com 0s outros em suas
regibes frontais, que sdo elas proprias separadas em termos espaciais e
talvez também temporais, criando uma forma de interacdo que é estendida
no espago e no tempo. Cada regido frontal tem sua propria regiéo periférica
e cada participante da interagdo tem que gerenciar a fronteira entre elas.

Segundo o autor, 0s interagentes participam da situacdo conscientes de que o
seu eu e seus enunciados, expressbes e produtos comunicativos podem ser
acessados por varios interagentes dispersos pelo espacgo-tempo e que sado passiveis
de receberem mensagens e comunicacdes simbdlicas de outros, que se unem ao
ambiente online através de posts, comentarios e reagdes.

Figura 4 - A organizagao dainteracdo mediada online
Regido
|:|> de fundo
Regido
e Pt : NNl d
( .
J oL i v,
—~ ':\\‘ "//:-
e - thr_r_’"‘lj:”’ﬁ;glﬁo
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-
Estrutura interativa
primaria

Regido
de fundo

Fonte: Thompson (2018, p.28)




22

O autor ainda coloca que nao é apenas a tecnologia que qualifica a interacao
como mediada online: a principal mudanca € o carater aberto da interacdo (que é
dialégica, porém no contexto muitos-muitos). Dessa forma, processos comunicativos
como a troca de cartas, telefonemas ou até e-mail no contexto um-a-um, por exemplo,
seriam considerados simplesmente interacfes tecnicamente mediadas, e né&o
interacbes mediadas online. No que diz respeito aos conceitos apresentados por
Thompson, serdo utilizados na analise os modelos de organizacdo social nas
interacOes propostos pelo autor.

As interacbes sociais a serem analisadas, a saber, videos do canal
Desimpedidos protagonizados pelo apresentador Fred, sdo compostas de
combinacdes hibridas dos diferentes dos padrdes interacionais apresentados por
Thompson e Goffman, e podem ser analisadas sob a luz da obra dos dois autores. A
seguir, se fard uma contextualizacao da alteracdo do panorama do mercado midiatico
com o advento da internet, considerando questdes como mercado e comunicacao de

massa, mercados de nicho, além de um histérico e contextualizacdo do YouTube.
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3 MUDANCAS NO CONSUMO MIDIATICO: DA MIDIA DE MASSA AO YOUTUBE

Desde a criacdo da escrita, passando pelo advento da imprensa no século XV, as
sociedades desenvolveram e ampliaram meios de interacdo simbdlicos, tanto em
carater um-um (como em uma conversa telefénica ou na troca de cartas), um-muitos
(como transmiss@es de radio e televisdo, veiculacéo de jornais e revistas) e muitos-
muitos (como em féruns e no ambiente online) — conceitos elucidados por Fragoso
(2012).

Por ser um processo historico complexo, a presente pesquisa se limitara a
realizar uma breve reflexdo acerca do consumo midiatico, considerando
caracteristicas do mercado e da comunicacdo de massa, e as transformacfes
resultantes no panorama de nicho, evidenciado e desenvolvido em maior escala a

partir do surgimento da internet.

3.1 MERCADOS DE MASSA: COMUNICACAO E CONSUMO MIDIATICO

Os mercados de massa tém por caracteristica um viés monolitico, no qual
profissionais produzem e consumidores, em sua grande maioria amadores,
consomem. Antes do advento da internet, o publico, de carater mais passivo, ndo tinha
grande variedade de opc¢des no que diz respeito a entretenimento e consumo
midiatico: segundo Anderson (2006), os campedes de bilheteria, os grandes veiculos
de midia e as celebridades reinavam soberanos e eram conhecidos por grandes
parcelas da populacdo. Durante grande parte do século XX, poucas eram as op¢coes
midiaticas de canais de televisdo, emissoras de radio AM ou FM, e contetdo impresso.
Havia, aponta Anderson (2006), uma tendéncia dominante pautada pela limitacédo
geografica e da oferta, que tinha como efeito a impossibilidade da manifestacéo de
nichos, que sempre existiram, mas tinham custo muito alto para serem acessados e
consumidos — 0s nichos eram muito mais relacionados a questéo geografica do que a
interesses pessoais. Lapolli e Gauthier (2008, p.34-35) conceituam massa e meios de

comunicacao de massa:

Os meios de comunicacdo de massa sdo veiculos nos quais o fluxo de
comunicacao é, predominantemente, de sentido Unico. Mesmo dispondo de
varias formas de feedback, como indices de consumo, indices de audiéncia,
cartas dos leitores, telefonemas e e-mails, a capacidade de contribui¢cdo ou
de intervencgdo dos receptores € restrita. [...] A massa é [...] um conjunto de
individuos com caracteristicas sociolégicas comuns, mas sem nenhum
encontro no coletivo
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Também se faz relevante refletir acerca das caracteristicas principais da
comunicacdo de massa, exploradas por Lapolli e Gauthier (2008). Os autores listam
como distintivos da comunicacdo de massa: a comunicagao ser publica (ndo privada),
de carater r4pido e transitorio, realizada de forma sistematica (canais estruturados e
estabelecidos de difusdo), organizada e ndo espontanea (ha formato e contetudo
prescritos), sendo destinada a uma grande audiéncia, heterogénea e anénima.

Hall (2011) trabalha a comunicacdo de massa como processo composto por
diferentes momentos que envolvem a produgcdo da mensagem dentro de estruturas
de sentido delimitadas pela lingua e cultura em que a mesma é veiculada. Sobre as
possibilidades de recepcao do contetdo simbdélico, Hall introduz a ideia de uma ordem
cultural dominante, afirmando que “toda sociedade ou cultura tende, com diversos
graus de clausura, a impor suas classificagbes do mundo social, cultural e politico”
(HALL, 2011, p.374). Ou seja, o sujeito tende a compreender as mensagens a partir
do ponto de vista da ordem cultural dominante. Dialogando com essa perspectiva,
Thompson (1998, p.48) afirma que “o significado que uma mensagem tem para o
individuo dependerd em certa medida da estrutura que ele ou ela traz para o
sustentar”.

Outro ponto introduzido por Hall (2011) que cabe salientar na construcdo da
presente pesquisa, € a tendéncia dos sujeitos integrantes das sociedades e culturas
de tomar como naturais alguns signos que tém sentidos arbitrarios pelo fato de
estarem profundamente enraizados dentro da cultura e das praticas sociais de seus
contextos. A linguagem, seja verbal ou visual, € arbitraria e envolve um mapa
complexo de significantes e significados. Pensando acerca da comunicacdo de
massa, o autor também coloca que o cddigo da linguagem televisiva — ideia que pode
ser estendida a conteudos audiovisuais — € composto por dois tipos de discurso: o
visual e o auditivo. Citando a obra de Peirce, o autor classifica o signo televisivo como
icbnico, pelo fato de possuir algumas propriedades — ou deixas simbdélicas, nos termos
apresentados por Thompson (1998) — da coisa representada. Um signo simbdélico, por
outro lado, € uma simples abstracdo. Por exemplo, em um filme, um céo (signo
icbnico) pode ser visto e pode latir, porém ndo morder, enquanto na palavra cao (signo
simbdlico) ndo se percebe propriedades visuais ou auditivas da coisa representada,
mas apenas uma abstracdo evidentemente arbitraria. Hall afirma que o decodificador

pode naturalizar os signos iconicos audiovisuais mesmo que de forma inconsciente,
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sem a percepcao de que 0s signos tenham passado por complexos processos de
codificacdo e decodificacdo até serem incorporados no seu cotidiano.

Thompson (1998, p.32) define comunicagdo de massa como “a produgao
institucionalizada e difusdo generalizada de bens simbdlicos através da fixacdo e
transmissao de informagao ou conteudo simbdlico”, e cita as seguintes praticas como
caracteristicas desse processo: uma separacao espaco-temporal entre o processo de
producdo e o processo de recepcao do conteldo; o uso de meios técnicos e
institucionais de producao e difusdo; a comercializacdo do contetado simbdlico; um
prolongamento da disponibilidade dos produtos midiaticos no espaco e no tempo; e a
circulacao publica dos contetdos simbélicos mediados.

Por fim, cabe a afirmacdo de que no panorama da comunicacado de massa 0s
consumidores de conteudo midiatico tinham grandes restricbes acerca dos temas
abordados e da variedade de contetudo disponivel — eram poucas as opc¢les de
revistas, jornais e programas radialisticos e televisivos, que privilegiavam assuntos
locais e de carater mais geral, que buscava atender a ordem cultural dominante.
Pensando nos conceitos até aqui desenvolvidos sobre a comunicacdo de massa
enguanto processo, pode se afirmar que a mesma se relaciona principalmente com o

tipo de interacdo quase-mediada, apresentada no capitulo anterior.

3.2 MERCADOS DE NICHO: A CAUDA LONGA E A CONVERGENCIA

Chris Anderson, em seu livro A Cauda Longa (2006) evidencia a transi¢cao da cultura
de massa para a cultura de nichos, iniciada no final do século XX e inicio do século
XXI, a partir de alguns fatores: a democratizacdo dos meios de producéo e distribuicdo
e a aproximacao entre a demanda e oferta. Tais fenbmenos sé foram possiveis a
partir do advento digital, no surgimento da internet e de softwares, os quais passaram
a permitir producéo, armazenamento, venda e reproducéo de contetdo midiatico em
grande escala a baixo custo.

A teoria da cauda longa de Anderson (2006) é baseada nos graficos do estilo
cauda longa (conforme FIG. 5). Antes das transformacdes tecnologicas e sociais
desencadeadas pela internet, as op¢cdes em mercados como o da mdusica, do
entretenimento e de noticias, por exemplo, eram limitadas, devido aos altos custos de
producdo e armazenamento das mercadorias, que consistiam na sua esmagadora
maioria em matéria fisica. No novo mercado, marcado pelo paradigma digital, os

custos de armazenamento e reproducao de conteudo simbdlico cairam drasticamente,
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expandindo a gama de opcles e variedade de conteddo midiatico a patamares
virtualmente infinitos, aumentando a extensdo da ‘cauda’ no grafico, diminuindo a
influéncia dos principais produtos (hits), que se localizam mais a esquerda, na ‘cabega

do grafico’.

Figura 5 - Exemplo de grafico do modelo cauda longa

Popularidade das musicas on-line (Dados da Rhapsody, dezembro de 2005)
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Fonte: Anderson (2006)

O autor afirma que os gargalos de producéo e distribuicdo — limitacdes fisicas
como numero de salas de cinemas, espaco de estoques fisicos das lojas, canais de
televisdo com altos custos de producéo, etc. —impediam que produ¢des de mais baixo
custo se desenvolvessem e atingissem publicos interessados. Com a popularizacéo e
barateamento de ferramentas de produgédo, como cameras de video, computadores e
smartphones, popularizou-se a atividade de producéo por pessoas que, no contexto
de massa, eram apenas consumidores. E possivel, neste panorama, produzir e
disponibilizar conteddo midiatico — seja fonogréfico, textual ou audiovisual — para o
acesso e consumo de uma parcela cada vez maior da populagéo.

O surgimento de plataformas de compartilhamento de contetdo, como 0s
blogs, YouTube, Spotify, Netflix, Instagram, dentre outros, permitiu que esses novos
produtores compartilhassem o seu trabalho na rede para ser acessado por qualquer
pessoa conectada. Tais fenbmenos fizeram com gue se tornasse mais ténue a linha
entre produtores e consumidores. Havia também a dificuldade de consumidores
encontrarem producbes que atendessem seus interesses especificos — com o
surgimento de buscas inteligentes, filtros e algoritmos de mapeamento e sugestao de
conteudos, esse intervalo diminuiu e expandiu a cauda longa através da manifestacao
dos nichos. Anderson afirma que esses produtos de nicho tém como objetivo
conquistar com maior intensidade uma faixa mais estreita de preferéncias, e que os

filtros possuem consideravel importancia no desempenho desse papel, pois “podem
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aumentar a satisfacdo, ao ligar as pessoas a produtos mais compativeis com as
caracteristicas delas do que as ofertas de amplo apelo que se concentram no topo”
(Anderson, 2006, p.117).

Exemplificando, Borduna, uma banda do interior do Rio Grande do Sul pode
produzir e distribuir um album do género musical denominado post-hardcore a custos
muito inferiores atualmente do que ha 30 anos atras, e é possivel atingir consumidores
na China, Austrélia ou em qualquer lugar do mundo. Os consumidores e seguidores
desse género também dispdem de plataformas de baixo custo para acessar e
consumir musicas do seu interesse. Antes havia alto custo de producdo e a
distribuicdo era mais dificil por ser de carater local. Por ndo ser parte da ordem cultural
dominante, era muito improvavel que admiradores do post-hardcore em outras regides
do Brasil e do mundo descobrissem a producédo e apoiassem o trabalho da banda,
porém hoje é possivel conhecer e acessar o trabalho através das mais diversas
plataformas — blogs, canais e paginas de redes sociais, plataformas de streaming,
sites de compartilhamento e download de conteudo, féruns, dentre outros. Da mesma
forma, é possivel a um comediante piauiense como Whindersson Nunes criar um
canal no YouTube e obter sucesso nacional e internacionalmente com custos iniciais
de producdo e distribuicdo consideravelmente baixos. Anderson (2006) ainda
apresenta, nesse novo panorama, a possibilidade de acesso a conteudos dos mais
diversos assuntos e niveis de popularidade, desde os hits (tendéncia dominante) até
movimentos remotos e subterrdneos, que seriam inacessiveis no contexto da
comunicacdo de massa. A escolha do que consumir e acessar, nesse novo
paradigma, é praticamente infinita — o contetdo simbdlico fica acessivel por tempo
indeterminado nas plataformas online, o que tende a dispersar o publico numa
multitude de nichos de interesse especificos.

No panorama da cauda longa, no entanto, ao contrario do que se poderia
presumir, a midia de massa nao desaparece: ela e os mercados de nichos passam a
coexistir, e ndo se dara a eliminagcdo completa de um pelo outro — a midia de massa
apenas se torna menos massificada (ou seja, perde forga), e 0s nichos e interesses
menos predominantes se tornam menos obscuros. Além disso, 0s préprios
consumidores divulgam o que consomem e avaliam os produtos disponiveis online,
postando suas opinides nas plataformas de nichos, como Amazon, Netflix e YouTube.
O autor ainda afirma que a quantidade de hits que atingem uma parcela quase que

universal da populagéo diminuiu, dando lugar a micro-hits, dentro de subculturas, ou
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nichos, e as seletas celebridades da cultura de massa passaram a ser substituidas
por um sem-fim de microestrelas.

Pode parecer razoavel inferir que a internet suscitou uma série de mudancas
no panorama social no que diz respeito a producdo e consumo midiaticos e de
entretenimento. Vaz (2010, p.33) desenvolve uma reflexdo acerca de internet que

pode ser relacionada ao mercado de nichos:

Estamos em uma era de transformagdes que tem na internet apenas sua
interlocutora e tradutora, porém, nao foi ela que causou toda essa mudanca.
O consumidor ja cobicava tais modificacdes em seu cotidiano. havia uma
demanda de desejos e necessidades reprimida por falta de um meio que
entendesse e acolhesse. Esse meio era a internet.

E interessante observar, portanto, que a explos&o dos nichos em quantidade e
popularidade ndo se origina necessariamente da internet, mas a mesma é a forma
que possibilitou maior profusdo da diversidade dos conteudos codificados e
decodificados.

Jenkins (2009) apresenta o conceito de convergéncia, que relaciona
principalmente com trés processos: o fluxo de conteddo através de diversos canais de
midia; a cooperacao entre varios mercados midiaticos; e o comportamento diaspérico
dos publicos dos meios de comunicacao, que podem buscar 0 entretenimento que
Ihes interessa nas mais diversas plataformas e ambientes. No que tange os aparelhos
e a convergéncia, Jenkins (2009, p.30) afirma:

A convergéncia ndo ocorre por meio de aparelhos, por mais sofisticados que
venham a ser. A convergéncia ocorre dentro dos cérebros de consumidores
individuais e em suas intera¢des sociais com outros. Cada um de nds constroi
a propria mitologia pessoal, a partir de pedacos e fragmentos de informacdes
extraidos do fluxo midiatico e transformados em recursos através dos quais
compreendemos nossa vida cotidiana.

A partir das reflexdes de Jenkins e Vaz se pode afirmar que a fragmentacao
dos mercados e das ofertas de conteudo simbodlico mediado ndo sdo fendmenos
novos, mas apenas a manifestacdo e concretizagdo de um devir, que nao se deu
anteriormente em larga escala pela falta de recursos de producgéo e distribuicao.
Jenkins ainda afirma que “a digitalizacdo estabeleceu as condicbes para a
convergéncia” (2009, p.38). Anderson alega que o mercado midiatico de massa cada
vez mais se desloca para os nichos, formando uma massa de nichos dos mais
variados. Para o autor “essa massa de nichos sempre existiu” (2006, p.6), porém a
democratizacdo dos meios de producao, distribuicdo e acesso midiatico a tornaram
“forga cultural e econbmica a ser considerada” (2006, p.6). No contexto de massa,

segundo Anderson, nos relacionavamos através de “lagos frouxos com multidées”,
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porém agora “temos a capacidade de nos interligarmos, mediante lagos mais fortes,
com igual quantidade de pessoas, se hdo com mais, em consequéncia da afinidade
comum pela cultura de nicho” (2006, p.189). Os tipos de interagdo apresentados no
capitulo anterior que podem ser mais associados a cultura de nicho séo a interacao
guase-mediada e a interacdo mediada online.

Considerando a midia de massa como ainda presente no contexto de nichos,
Gantz e Lewis (2014) discorrem acerca do consumo de conteudo esportivo através
das midias tradicionais em relagdo ao surgimento das novas midias. Para os autores,
€ possivel ao fa seguir o seu time ou atleta favorito com maior constancia e
profundidade nos novos meios do que no contexto da midia de massa, porém 0s
veiculos tradicionais tendem a permanecer soberanos na transmissao dos grandes
eventos esportivos — fatores determinantes para esse dominio sédo a fidelidade e
gualidade do sinal, tamanho da tela, presenca e direitos para exibir eventos esportivos
de primeira linha. Embora haja a tendéncia dos fas a acessar esses veiculos para
assistir os principais acontecimentos ao vivo, eles utilizam os novos meios — que 0s
autores classificam através do uso de computadores ou dispositivos méveis — para
consumir contetdo sobre esses eventos, utilizando-se das opcdes de interatividade e
agéncia providas por esses meios, com a intencdo de complementar e maximizar sua
experiéncia de entretenimento. Gantz e Lewis (2014) ainda afirmam que a
possibilidade de convenientemente abrir multiplos aplicativos ao mesmo tempo no
mesmo para ter acesso personalizado e sob demanda dos jogos e eventos que mais
Ihe interessam é uma clara vantagem dos novos meios em relacdo aos antigos.

O YouTube pode ser considerado um dos distribuidores midiaticos na
conjuntura das novas midias, utilizado por fas de esporte para assistir os melhores
momentos de jogos esportivos, comentarios e conteldo sobre seu esporte, time ou
atleta preferido. A seguir, se fard uma contextualizacdo da plataforma, refletindo

acerca de suas caracteristicas, historico e dados relevantes.

3.3 YOUTUBE: BREVE HISTORICO E CONTEXTUALIZAQAO

De acordo com Burgess e Green (2009), o YouTube foi langado oficialmente sem
muito alarde em junho de 2005, com o objetivo de vencer barreiras técnicas para
aumentar o compartilhamento de videos na internet. A interface era simples e
integrada, permitindo ao usuario fazer o upload, publicacdo e assistir a videos sem

precisar ter um conhecimento elevado de tecnologia, funcionando relativamente bem
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frente as limitacGes técnicas da época. Nao havia um limite de upload de videos e o
site inicial fornecia funcionalidades basicas de redes sociais (possibilidade de se
conectar a outros usuarios e de gerar URLs e cbédigos HTML para incorporar o
contetdo em outros sites, como blogs).

Em outubro de 2006, segundo Burgess e Green (2009), o Google pagou 1,65
bilhdes de dolares para adquirir a plataforma, e, a partir dessa aquisicdo, a
popularidade e o uso da plataforma aumentou de forma consideravel: em 2008 eram
cerca de 85 milhdes de videos presentes, representando um aumento de dez vezes
em comparacgao ao ano anterior. Burgess e Green (2009) apontam a plataforma como
o maior aglutinador de midia do século XXI, sendo ndo produtor de conteudo em si,
mas um agregador do mesmo. Os autores (2009, p.13) afirmam: “quer vocé o ame,
quer vocé o odeie, o YouTube agora faz parte do cenario da midia de massa e a uma
forca a ser levada em consideracdo no contexto da cultura popular contemporanea”.
A plataforma surge dentro do panorama da exploséo da cultura de nichos apresentada
por Anderson (2006), mas ao mesmo tempo, segundo Burgess e Green (2009), ha um
paradoxo nos parametros sinalizadores de sucesso: 0s youtubers e canais mais
famosos acabam entrando no sistema de celebridades da midia de massa e
atravessam 0s mecanismos da velha midia — seja assinando contratos de publicidade
gue serao veiculados na midia de massa, gravando filmes para o cinema e televisédo
e participando de entrevistas em programas radialisticos e televisivos, e por vezes até
saindo do YouTube para se tornarem comunicadores da midia massiva. Em artigo
publicado em outubro de 2019, o presidente do Google Brasil e a Head de Marketing
do YouTube Brasil afirmam que mais de 100 milhdes de usuarios utilizam
mensalmente a plataforma no Brasil e apontam o movimento de celebridades se

deslocando para o mercado da cauda longa, e acrescentam:

Nao é atoa que tantas celebridades, muitas delas vindas da TV, estejam atras
do seu espago no YouTube. Nele, elas podem criar seu préprio contetdo,
expressando livremente seus pontos de vista e experiéncias, e conseguem
sentir o pulso do publico por meio das interacfes. E se essas personalidades
vém ao YouTube, € porque foram inspiradas pelo imenso sucesso dos Nossos
criadores. (CAMPOS e COELHO, 2019, online)®

Além dessas novas dinamicas, Vonderau (2016) afirma que o YouTube alterou
o mercado de video, transformando-o em uma categoria aberta que inclui as mais

diversas produgbes, como cinema, televisdo e catadlogos musicais ao lado de

> Disponivel em: <https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/advertising-
channels/v%C3%ADdeo/youtube-unico-para-todo-mundo/>. Acesso em 02 nov. 2019.
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producdes amadoras, educacionais, e outras formas tradicionalmente néao
comoditizadas. O autor (2016) afirma que a plataforma n&o apenas aumentou a
quantidade, variedade e acessibilidade de contetdo de entretenimento disponivel aos
consumidores, mas também os transformou em criadores de valor, com implicacdes
na producao e no valor cultural do video. E pertinente classificar o YouTube como um
negocio que opera no modelo da cauda longa, apresentado por Anderson (2006),
devido a plataforma ter videos e canais com grandes proporc¢des de sucesso, mas ao
mesmo tempo ter uma infinitude de produtores e videos que recebem pouca ou
nenhuma atencao. O site de armazenamento e compartilhamento de videos pode ser
classificado como um agregador da cauda longa, ou seja, “empresa ou servico que
coleta ampla variedade de bens e os torna disponiveis e faceis de achar, quase
sempre num unico lugar’ (ANDERSON, 2006, p.60). Vonderau (2016) estimava haver
na plataforma entre 80 milhdes a mais de 3 bilhdes de videos no ano de 2015. Além
disso, entre 2014 e 2018 no Brasil, segundo a Pesquisa Video Viewers (apud
MARINHO, 2018, online) encomendada pelo Google com o Instituto Provokers e a
agéncia Box 1824, o consumo de video na web cresceu 135%. No mesmo periodo o
consumo de TV aumentou 13%. A pesquisa também apontou que 80% dos
consumidores de video online procuram conteddo que a TV nao oferece, reforcando
a demanda de nicho, para além da oferta da midia de massa.

Apesar de ndo ser a Unica plataforma para consumo audiovisual na internet —
competidores como o site Vimeo, plataformas de video como Facebook Watch e o
IGTV (do Instagram) buscam constantemente atrair mais publico e trafego — o
YouTube € a principal plataforma para consumo no Brasil, segundo a pesquisa
Provokers, citada anteriormente. A plataforma ocupou a primeira posi¢do no quesito
preferéncia dos entrevistados para assistir videos online e o segundo lugar em termos
de consumo audiovisual no Brasil, apenas 3 pontos percentuais atras da Rede Globo
(conforme FIG. 6).
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Figura 6: Mercado de videos no Brasil
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Fonte: Pesquisa Video Viewers 2018

A seguir se fard uma reflexdo acerca do modelo de negdcio e organizacao de
canais e produtores dentro do YouTube, abordando o fenbmeno dos intermediarios
denominados redes multicanais, ponderando as transformacfes causadas pelo

surgimento desse novo modelo de organizacao profissional na plataforma.

3.4 REDES MULTICANAIS E A PROFISSIONALIZACAO DO YOUTUBE

Lobato (2016) aborda a questdo das Redes MultiCanais (MCNs), um novo modelo de
negocio que atua como intermediarios entre 0 YouTube e os canais ou youtubers. O
préprio Google as define® como fornecedores de servicos a terceiros (canais), que
podem incluir desenvolvimento de publico, colabora¢cdes com outros criadores,
rentabilizacdo ou venda, programacdo de conteudo, entre outros. Lobato (2016)
aponta as MCNs como novo fenémeno dentro de um contexto de mudancas pelo qual
a plataforma passou entre 2006 e 2016. O autor afirma que o site mudou
profundamente, se despindo da exuberancia dos anos iniciais — a era broadcast
yourself — e se tornando um ecossistema complexo e mais estruturado, criado e
gerenciado para monetizagdo de conteudo, tanto de nivel amador como profissional.

Dois exemplos citados por Lobato de MCNs séo a rede Vevo, de videoclipes musicais,

6 Descricéio geral da Rede Multicanal (MCN) para criadores do YouTube. Disponivel em
<https://support.google.com/youtube/answer/27370597?hl=pt> Acesso em 17 set. 2019.



https://support.google.com/youtube/answer/2737059?hl=pt

33

e a rede Tastemade, de videos gastronémicos. O autor (2016, p.357), afirma sobre as
MCNs:

com seus estudios de producao dedicados e ferramentas on-line "gratuitas”
para criadores - fazem parte do esforco do Google para tornar o YouTube
mais parecido com a TV, elevando os padrdes estéticos dos videos e
tornando toda a experiéncia do usuario mais uniforme e agradavel. Como
regra, o envolvimento da MCN provavelmente impulsionara a
profissionalizacdo da producéo e distribuicdo de videos do YouTube.”

Em um estudo estatistico do YouTube entre 2006 e 2016, Bartl (2018) aponta
gue na medida que aumenta exponencialmente o nimero de videos na plataforma,
ha reducdo na possibilidade de um video chegar aos 3% mais visualizados,
responsaveis por 85% das visualiza¢cdes no YouTube. Segundo o autor (2018), 50%
dos videos que tiveram seu upload feito em 2016 atrairam 89 visualiza¢Bes ou menos,
e a categoria que atinge o maior numero de visualizacbes desde 2013 é a de
entretenimento, correspondendo a 28,8% no ano de 2016. O YouTube passou a ser
caracterizado como um exemplo de um ambiente hibrido comercial onde a producéo
de conteldo gerada por usuérios é eficientemente vinculada a meios de monetizacéo
(ARTHURS et al., 2018). Os youtubers, segundo os autores, confiam cada vez mais
em intermediarios como as MCNSs para desenvolver seu publico e gerenciar sua rede
complexa de parceiros e afiliados (ARTHURS et al., 2018). Os autores ponderam que
0 processo de profissionalizacdo ndo necessariamente se manifesta em todos os

aspectos da producado de contetdo no YouTube:

Assim, a estética amadora muitas vezes se torna um dos principais
dispositivos profissionais dos YouTubers, na medida em que possibilita que
a apresentacéo da intimidade se transforme em percepc¢éo de autenticidade
- 0 que continua sendo uma poderosa ferramenta de marketing - em um
ecossistema que promove praticas de construcdo de reputacdo e
empreendedorismo do self e tem recursos que permitem sua traducdo em
valor. (ARTHURS et al., 2018, p.8)

Muitos canais e produtores, embora se organizem de forma estruturada em um
cenario de maior profissionalizagéo, fazem o uso intencional de uma estética amadora
ou de informalidade para a criagdo de uma impressao de autenticidade e intimidade
com seu publico receptor. O que se percebe, portanto, € um formato hibrido que faz
uso da organizacdo e planejamento, caracteristicos da midia de massa, com uma

estética e construcéo de contetudo de aparéncia amadora, com uma espontaneidade

" Tradug&o minha. Texto original: with their dedicated production studios and ‘free’ online tools for
creators — are part of Google’s drive to make YouTube more like TV by raising the aesthetic standards
of videos and making the whole user experience more uniform and pleasant. As a rule, MCN
involvement is likely to drive professionalization of YouTube video production and distribution.
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planejada. A seguir se apresentardo alguns conceitos acerca do processo de
construcdo das celebridades, bem como das estratégias de apresentacéo ao publico

no YouTube.
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4 CONSTRUCAO DE CELEBRIDADE E ESTRATEGIAS DE APRESENTACAO
PARA OUTROS DISTANTES NO YOUTUBE

Chris Rojek (2008) trabalha celebridades como fabrica¢des culturais, que possuem
impacto cultural e sdo marcadas por uma divisdo entre um eu privado e um eu publico.
Essa divisdo por vezes causa confusdo na platéia e no ator, que sofre uma espécie
de colonizacéo do eu privado pelo seu rosto publico — ou seja, sua plateia passa a ndo
mais distinguir o papel representado enquanto celebridade publica do eu privado do
sujeito, que pode ou nado partilhar esse borramento de limites. Para Rojek, "a
apresentacao publica do eu é sempre uma atividade encenada, na qual o ator humano
mostra uma 'fachada’ ou 'face’ aos outros enquanto mantém reservado uma boa parte
do eu" (2008, p.13).

Rojek (2008) trabalha o conceito de celebridade como "atribuicdo de status
glamouroso ou notoério ao individuo dentro da esfera publica" (ROJEK, 2008, p.11).
Para o autor, o inicio da fabricacdo de celebridades no mundo moderno esta
relacionado a trés processos histéricos: a democratizacao das sociedades, a queda
da religido organizada e a transformacéao do cotidiano em mercadoria. As celebridades
surgiram, segundo o autor (2008), para substituir os simbolos de reconhecimento e
pertencimento que eram atribuidos a reis e monarcas, e em conjunto com tal emersao,
receberam o atributo de imortalidade a partir do declinio da crenca em Deus pelas
sociedades. Além disso, as celebridades facilitam o consumo na medida em que
podem influenciar pessoas a comprarem produtos e instigam uma sensacdo de
pertencimento no publico que as acompanha, ao mesmo tempo que elas préprias se
transformam em produtos para consumo midiatico (ROJEK, 2008).

O autor (2008) afirma que a distancia social € uma das precondi¢cdes para a
construcdo da celebridade, seja tal distancia estabelecida por um palco, tela ou meio
equivalente de comunicacdo — pode-se relacionar esse argumento de Rojek com as
interacdes quase-mediadas, apresentadas no capitulo 2. Em meio a essa relagéo
midiatizada surge uma ambiguidade, pois ao passo em ha uma distancia entre a
celebridade e a platéia, pode surgir uma falsa sensacédo de intimidade atravées da
presenca mediada da celebridade no cotidiano do publico. Morin (1962, p.101)
equipara as celebridades midiaticas a uma nova classe de olimpianos, surgidos apos
o declinio das religibes organizadas, e elabora tensionamentos acerca da

ambiguidade anteriormente relatada:
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Os novos olimpianos sao, simultaneamente, magnetizados no imaginario e
no real, simultaneamente ideais inimitaveis e modelos imitaveis; sua dupla
natureza é analoga a dupla natureza teolégica do heréi-deus da religido
cristd: olimpianas e olimpianos séo sobrehumanos no papel que encarnam,
humanos na existéncia privada que levam. A imprensa de massa, a0 mesmo
tempo que investe os olimpianos de um papel mitolégico, mergulha em suas
vidas privadas a fim de extrair delas a substédncia humana que permite a
identificacdo. (MORIN, 1962, p. 101)

Trés status de celebridade sdo apresentados na obra de Rojek (2008):
celebridade conferida, adquirida e atribuida. O primeiro diz respeito a linhagem do
sujeito — a fama, neste caso, se da a partir da linha de sangue do sujeito, sendo
linhagens politicas citadas como exemplo. As celebridades adquiridas se estabelecem
a partir de realizagbes dos sujeitos observadas em competicbes abertas,
reconhecidos por seus raros talentos ou habilidades — artistas e desportistas podem
ser citados como exemplos desta categoria. Ja as celebridades atribuidas né&o
possuem necessariamente talentos ou habilidades especiais, podendo ser
estabelecidas através da acdo de “intermediarios culturais”, tais como agentes,
publicitarios, pessoal de marketing, assistentes pessoais, entre outros, os quais tém a
funcado, segundo Rojek, de “planejar uma apresentagcdo em publico de personalidades
célebres” (2008, p.13). A celebridade atribuida, diferentemente das outras, nao
antecede a midia de massa, mas € produto e estratégia da mesma para captacdo de
audiéncia e, consequente transformacdo da fama em capital. Na construcdo da
celebridade, o papel do publico na confirmacdo e validacdo da celebridade é
essencial: “rigorosamente falando, os rostos publicos que as celebridades elaboram
nao lhes pertence, visto que eles sé tém validade se o publico os confirmar. A relacédo
de estima é também de dependéncia” (ROJEK, 2008, p.22). Quando o ator — eu
privado — estiver exposto e ndo agir de acordo com sua fachada, pode haver rejeicao
por parte do publico e consequente enfraquecimento do poder de influéncia da
celebridade.

Rojek (2008) também propde uma abordagem contextualizada no estudo
académico das celebridades. O autor apresenta trés correntes tedricas com
proposi¢cdes concorrentes sobre o surgimento de uma celebridade: subjetivismo,
estruturalismo e pdés-estruturalismo. Na corrente do subjetivismo, as descri¢cdes de
celebridade giram em torno de uma “suposta singularidade de caracteristicas
pessoais. Nessas descricfes, a celebridade é explicada como o reflexo de talento
inato. [...] O talento € compreendido como sendo um fenédmeno unico, inexplicavel”

(ROJEK, 2008, p. 33). Pelo viés estruturalista, as celebridades sdo caracterizadas



37

como uma forma pela qual o capitalismo alcanca seu objetivo de subjugar e explorar
as massas. Nessa abordagem, segundo o autor, a “identificacdo das massas com as
celebridades é sempre falsa, visto que celebridades néo sdo consideradas reflexos da
realidade, mas invenc¢des planejadas para realgar o dominio do capital” (ROJEK,
2008, p. 37).Ja para os pos-estruturalistas, as descri¢cdes de celebridade “concentram-
se na imagem da celebridade onipresente e nos codigos de representacdo através
dos quais essa imagem é reproduzida, desenvolvida e consumida” (ROJEK, 2008,
p.48-49) — ou seja, para se entender o fendémeno celebridade, é preciso entender o
contexto histérico-cultural no qual ele se insere. Para a presente analise, sera utilizada
a abordagem pos-estruturalista, que ndo prega o protagonismo absoluto do sujeito
nem o dominio absoluto do sistema capitalista, mas negocia entre os dois: “para usar
um termo do pos-estruturalismo, a celebridade € ‘intertextualmente’ construida e
desenvolvida” (ROJEK, 2008, p.49).

O estudo das celebridades é geralmente vinculado a midia de massa, embora
nao haja clareza sobre o0 que se pretende dizer com “midia de massa” quando o termo
€ empregado nesse cenario. Geralmente se presume que midia de massa se refira a
jornais impressos, revistas, canais de televisdo e estacdo de radio. O advento da
internet, no entanto, altera essa conjuntura: com a democratizacdo dos meios de
producao e o surgimento de plataformas de distribuicdo de midia, € possivel a pessoas
comuns conquistarem popularidade a partir de producgdes de baixo custo e distribuicéo
gratuita ndo dependente de grandes veiculos. O caso do youtuber Whindersson
Nunes, citado no capitulo 3, pode ser utilizado para ilustrar esse ponto. Certo é que
dispositivos midiaticos auxiliam na proliferacdo e difusdo da cultura da celebridade,
sendo a midiatizacdo um processo caracteristico do contato entre fas e celebridades.
Simodes (2013, p.110), define midiatizacao e tece relagdes entre a vida cotidiana e o

contato com celebridades:

midiatizacdo se refere ao processo de permanente interagdo e mutua
constituicdo que se estabelece entre midia e sociedade. Dessa forma, os
diferentes tipos de celebridades sdo construidos na sociedade midiatizada e
povoam o cenario midiatico de visibilidade. As pessoas famosas se tornam
onipresentes na vida cotidiana, a partir da circulacao de significados que se
inicia nos dispositivos midiaticos e permeia as interacdes ordinarias.

Rojek afirma que “a cultura de celebridades € uma cultura de relagbes
superficiais” (2008, p.51), e que a interacdo entre um fa e uma celebridade se da
geralmente na forma de um consumidor absorvendo uma imagem mediada. A

performance, nessa relacao celebridade-fa, se faz essencial, pois é a partir dela que
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0 publico produzira sentidos e decidira se valida ou ndo o status de celebridade. Isso
se estabelece porque no contexto da cauda longa e do YouTube — selecionado como
objeto de estudo do presente trabalho — os consumidores elegem o que vao consumir
dentro de uma gama de opg¢Oes. Dessa forma, aumenta-se a importancia de os atores
performarem uma atuacdo que cative seus espectadores. Sibilia (2008, p. 255)

sublinha a importancia do gerenciamento de imagem através da performance:

E preciso espetacularizar a propria personalidade com estratégias
performaticas e aderecos técnicos, recorrendo a métodos compativeis aos de
uma grife pessoal que deve ser bem posicionada no mercado. Pois a imagem
de cada um é a sua prépria marca, um capital tdo valioso que é necessario
cuida-lo e cultiva-lo a fim de encarnar um personagem atraente no competitivo
mercado dos olhares. (SIBILIA, 2008, p. 255)

Considerando o argumento apresentado por Sibilia, pode se afirmar ha, na
producdo do contetdo de interacbes quase-mediadas, um planejamento e cuidado
com a manutencdo de uma imagem publica favoravel que direciona até mesmo a
espontaneidade ou sinceridade dos atores em suas apresentacdes. Sibilia (2008)
ainda afirma que esta havendo um deslocamento da cobertura midiatica, com o
publico perdendo interesse por figuras ilustres, com vidas exemplares e heroicas e se
interessando mais por pessoas ‘comuns”, apresentando uma curiosidade crescente
por aspectos da vida das celebridades que antes eram simplesmente rotulados como
privados. A plateia, pode se inferir por essa afirmagéo, passou a se interessar mais
pelas atividades e caracteristicas que eram rotuladas e esquecidas como integrantes

das regides de fundo, ndo sendo exibidas na fachada social das performances.

4.1 ILUSAO DE PROXIMIDADE E ESTRATEGIAS DE APRESENTACAO NO
YOUTUBE

Rihl e Wegener (2019) desenvolvem um estudo quantitativo sobre relagdes
parassociais de fas com celebridades no YouTube. Os autores citam a obra de Horton
e Wohl (1956), que estabelecem o conceito de interagcéo parassocial, apresentando a
hipotese de que a reacdo da audiéncia televisiva seria comparavel a de pessoas
engajadas em interacOes face a face. Os espectadores, nessa perspectiva, podem
sentir como se as personalidades da midia estivessem lhes dirigindo a palavra
diretamente, como a um conhecido. Nas conclusfes de seu estudo, Rihl e Wegener
(2019) apontam que o apego dos fas aos astros do YouTube é particularmente forte
em termos do interesse e regularidade continuos com os quais as estrelas séo

integradas em suas vidas: os usuarios afirmaram estarem ansiosos pelo proximo
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video postado, seguirem os atores em outras plataformas de midia também, e
sentirem falta deles se ndo forem vistos por um longo periodo de tempo. Os autores
afirmam que € comum para os fas o desejo de conhecer o youtuber pessoalmente,
mas, a0 mesmo tempo, 0S Usuarios ndo veem o relacionamento como uma verdadeira
amizade; eles rejeitam a afirmacé&o de que o youtuber favorito € como um amigo intimo
e raramente admitem se comunicar com ele em seus pensamentos.

Thompson (1998) também aborda a interagdo parassocial em sua obra,
embora nao utilize essa nomenclatura. O autor relata uma nog¢éo de intimidade nao
reciproca estabelecida entre fas e celebridades no ambito das quase-interacdes
mediadas, de carater predominantemente monolégico. O autor afirma que as
celebridades podem se tornar figuras intimas e familiares, assunto das rodas de
conversas cotidianas dos consumidores da midia, sendo a tietagem uma atividade
rotineira e ordinaria da vida de um fa. Algumas das atividades relativas a relacao de
admiracdo do fa ndo sdo realizadas apenas na direcdo dos idolos — também héa
conversas entre fas, interacdes face a face, por telefone, internet ou qualquer outro
meio. Thompson (1998) aponta que muitas vezes essas comunidades sO se
estabelecem pelo fato da admiragdo em comum por algo ou alguém, e ndo se
formariam por outros motivos. O autor discorre acerca das caracteristicas dessas

comunidades especificas:

A comunidade de fis é bastante distinta de outros tipos de comunidade. E
uma comunidade que se ndo se restringe a um lugar particular.[...] € uma
comunidade com a qual os individuos podem se envolver profundamente em
niveis pessoal e emocional. [...] € uma atividade estigmatizada que, em
alguns contextos, pode provocar sentimentos de culpa e inseguranca.
Encontrar-se na companhia de companheiros-viajantes pode ser uma fonte
de enorme alivio da culpa e da didvida que pesam sobre um self
estigmatizado. (THOMPSON, 1998, p.195)

Thompson (1998, p.39) ainda afirma que o sentido de pertencimento —
anteriormente ligado muito mais ao contexto local especifico dos sujeitos — foi alterado
com o advento das interagbes mediadas: “sentimo-nos pertencentes a grupos e
comunidades que se constituem em parte através da midia”. Além disso, o autor alega
gue o envolvimento emocional e pessoal dos fas nas suas atividades qualifica o ser fa
como processo integrante do processo de formacéo do eu.

Para o autor (1998), a associagdao com outros fas pode ser imensamente
gratificante, por validar as proprias escolhas do processo de construcéo da identidade
e permitir que o sujeito ndo se sinta estranho ou deslocado, mas integrante de uma

cultura. O relacionamento com outros fas permite a percepc¢éo de que o caminho de
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vida que se elegeu “coincide significativamente com trajetérias de vida de outros, de
tal maneira que certos aspectos do self — incluindo, [...] os proprios desejos e
sentimentos mais intimos - podem ser compartilhados com outros sem nenhuma
vergonha” (THOMPSON, 1998, p.195). No que diz respeito ao self, Thompson afirma
gue o0 mesmo nao é produto de um sistema simbdélico externo — um simples resultado
da cultura dominante — e nem uma entidade fixa que pode ser apanhada imediata e
diretamente pelo sujeito — mais do que isso, 0 self esta sempre em um processo de
construcdo nao fechado, um projeto simbdlico que é ativo e constantemente edificado
pelos sujeito a partir do material simbélico que lhe é disponibilizado. Ou seja, cada
sujeito constréi a sua identidade, tdo ou mais fragmentada que o mercado de nichos,
em um processo de constante significacéo e ressignificacéo.

Abordando as intera¢Bes quase mediadas — classificacdo que sera aplicada na
analise do presente trabalho —, Thompson (1998) apresenta quatro formas de
representacdo® a outros distantes: destino receptor, cotidiano mediado, eventos
mediados e acao ficcional. Para o propdsito da analise a ser desenvolvida, a estratégia
destino receptor serd utilizada. O autor estabelece a diferenca da atuacdo da
estratégia de um destino receptor direto para um indireto: no caso direto, os produtores
se dirigem diretamente ao meio (como uma camera, por exemplo) e falam diretamente
para 0 mesmo, criando a impressao de que os receptores estdo sendo diretamente
interpelados, ainda que a fala do produtor seja “um mondlogo enderegado para um
numero indefinido de receptores ausentes” (1998, p.94) enquanto no caso do destino
receptor indireto os produtores nao se dirigem ao meio, mas “ sabem que suas agdes
vao receber uma certa cobertura da midia, e parte do objetivo delas € chamar atencéo
de outros ausentes para sua causa” (ibid., 97). Thompson (1998, p.80) ainda destaca
que é possivel que as interacdes que se dao no decorrer da vida cotidiana sejam
compostas de mais do que uma forma de interacdo, tendo assim um caréter hibrido.

Chen (2014) afirma que o YouTube é um novo meio de construcdo e
apresentacao do eu, processo que afirma inseparavel do consumo e do lazer. Assim,
para o0 autor, 0S usuarios sao expostos a uma serie de recursos simbolicos para a
construcdo do eu em suas vidas cotidianas, e esses recursos sdo classificados em
duas esferas experienciais: a experiéncia vivida e a mediada. A principal diferenca da

experiéncia vivida para a mediada é a limitagdo de deixas simbolicas e a possibilidade

8 O termo utilizado na obra em inglés é ‘acting for others at a distance’ (atuando para outros distantes),
que, semelhantemente a obra de Goffman (1985) aborda a teatralidade da apresentacéo.
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de melhor esconder as regides de fundo. Para Chen (2014), a arte da apresentacéo
do eu consiste na manipulacdo de simbolos e na apresentacdo e experiéncia
incorporadas para transmitir identidade. Os consumidores fazem escolhas para se
apresentar no que diz respeito a roupas, penteados, carros, dentre outros, para gerar
a impressao pretendida nos receptores.

Chen (2014) contrasta a proposta de Goffman de que a apresentacdo do eu &
contextual e baseada em um cenario ou situacao especificos com a possibilidade do
YouTube de consumidores se construirem e apresentarem digitalmente para além de

cenarios e situacdes regionais. O autor afirma:

No processo de construcdo do eu digital no YouTube, o consumo
desempenha um papel central. Teoricamente, criamos um senso de quem
somos através do nosso consumo. Somos quem somos através do
simbolismo associado as nossas escolhas e atividades de consumo. (CHEN,
2014, p.242).°

Chen (2014) ainda sugere que o YouTube consiste num conjunto de valores
culturais de significados simbdlicos na vida cotidiana, que se fazem essenciais para
gue os consumidores construam e apresentem multiplos eus digitais e desenvolvam
relacbes parassociais com outros nos mais variados contextos. Em sua construcao
metodoldgica, o autor desenvolve um modelo de processo de constru¢do do eu no
YouTube no contexto de interagbes parassociais (conforme FIG. 7), analisando a

construcdo e estratégias de apresentacéo do eu.

Figura 7: Construcéao digital do eu e relagdes parassociais no YouTube

Digital-self construction

— l Lived experience ]—o Mediated experience |

Digital-self presentation strategies

—
Basking Mystification | | 5"—'"‘_ — Gf'“":"
promotion switching]

Parasocial relationship development via
digital self impression management

Fonte: Chen (2014, p. 251)

9 Tradug&o minha. Original: In the process of constructing digital selves on YouTube, consumption
plays a central role. Theoretically, we create a sense of who we are through our consumption. We are
through the symbolism that is attached to our consumption choices and activities
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Em seu artigo, Chen (2014) prop8e uma taxonomia que inclui quatro
estratégias de apresentacdo do eu na conjuntura digital, as quais utiliza para balizar
sua analise: baskingl®, mistificacdo, autopromocdo e mudanca de género. As
estratégias utilizadas serdo as trés primeiras: 1) Basking: estratégia na qual o ator
busca aprimorar sua imagem por meio da associacao com figuras de maior prestigio,
podendo se utilizar de imitacdes de alguma caracteristica de determinada celebridade.
Chen (2014) afirma que os participantes de seu estudo buscam desfrutar da exposicéo
a gloria refletida da imagem positiva das celebridades com o objetivo de aumentar seu
prestigio, destacar o eu digital e eventualmente se tornar uma estrela da web. 2)
Mistificacdo: semelhantemente a Goffman (1959), o conceito de mistificacdo de Chen
aplicado ao YouTube se da através da distancia entre o ator e o receptor e falta de
acesso a regides de fundo, tornando mais facil destacar aspectos desejaveis e
esconder habitos ou caracteristicas indesejaveis para o publico. A mistificacdo é
especialmente para persuadir o publico e auxiliar na construcdo de uma imagem de
expertise e no incentivo a confianca do publico nas habilidades do ator. Além disso, a
mistificacdo permite que os sujeitos assumam diferentes personalidades, ja que é
possivel restringir 0 acesso do publico aos locais desejados de fachada. 3)
Autopromocéo: definida por Chen como o ato de procurar ser visto como competente,
divulgando as habilidades e realizacbes de um individuo, geralmente no que diz
respeito ao campo performatico — ha a busca por se apresentar como alguém que
desempenha bem determinada atividade que se faz relevante ou admiravel por parte
do publico.

Para a andlise que se desenvolvera nesta pesquisa, as trés primeiras
estratégias elaboradas por Chen serao utilizadas e exploradas, além da estratégia de
destino receptor introduzida por Thompson. O préximo capitulo trard uma historico e
contextualizacdo do canal Desimpedidos, destacando o planejamento do mesmo e
apresentando os principais programas e personagens do canal, dentre os quais se

destacara a atuacao do personagem Fred.

100 termo bask ¢ definido pelo dicionario Cambridge como “deitar ou sentar-se aproveitando o calor
de algo, especialmente do sol”, sendo traduzido como “curtir’; o verbo frasal bask in something é
traduzido como “desfrutar de algo”. Disponivel em:
<https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles-portugues/bask>. Acesso em 19 nov. 2019.
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5. O CANAL DESIMPEDIDOS DO YOUTUBE

O canal Desimpedidos, que teve sua origem em 12 de junho de 2013 — data de sua
inscricdo na rede social —, conta com mais de 7,59 milhdes de inscritos e 1,70 bilhdo
de visualiza¢des no YouTube em novembro de 2019. O canal foi langado durante a
copa das confederagfes de 2013 no Brasil, quando alguns de seus apresentadores
acompanharam os jogos junto a torcida, em tom descontraido.

E através da juncdo do futebol — uma das mais tradicionais paixdes do povo
brasileiro — com humor e descontragcdo que o Desimpedidos € conhecido. Na
descricdo do canal e na descricdo de praticamente todos os videos publicados, se |é
a assinatura “Este € o canal Desimpedidos. Pra quem ama futebol e zueira sem
limites, aqui seu time é pequeno, o Paulo Baier é deus e o Cristiano Ronaldo é sé
mais um.”*! Em entrevista concedida em junho de 2016 ao portal E+, do jornal Estado
de S. Paulo (EFRAIM, 2016, online), Rafael Grostein, um dos fundadores do canal,

discorreu sobre a ideia inicial do projeto:

O insight para criar o canal foi aproveitar as redes sociais, que sdo um lugar
de conversa, em que as pessoas falam sobre diversos assuntos. Futebol é
um assunto importante no Brasil, que gera muita conversa. [...] a ideia era
justamente cobrir um espacgo, representar os fas do futebol, que ndo se
identificam com o cara de gravata que faz a parte jornalistica.

Segundo Leal (2018), o canal segue uma grade de producéo e postagem com
frequéncia de um video por dia da semana, de segunda a domingo. Trés quadros do
canal ja possuem pelo menos 3 anos de existéncia: Desafio do Fred, Fred +10 e
Bolivia Talk Show (conforme FIG. 8). O video mais popular do canal é uma entrevista
feita por Fred com Cristiano Ronaldo, com durag&o de aproximadamente 31 minutos,
gue em novembro de 2019 apresenta mais de 20 milhdes de visualizacdes e 1,8
milh&o de curtidas. A producédo de videos do Desimpedidos é extensa: sdo mais de
2.200 videos postados no total, e pelo menos 198 videos possuem mais de 2 milhdes

de visualizagdes??.

11 YouTube: Canal Desimpedidos — sobre. Disponivel em
<https://www.youtube.com/user/Desimpedidos/about> Acesso em 16 nov. 2019

12 YouTube: Canal Desimpedidos — Envios (ordenados por mais populares) Disponivel em
<https://www.youtube.com/user/Desimpedidos/videos?view=0&sort=p&flow=grid> Acesso em 17 nov.
20109.
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5.1 BREVE HISTORICO E CONTEXTUALIZACAO

O canal foi fundado por André Barros, consultor esportivo e agente de jogadores de
futebol, e Rafael Grostein, diretor de agéncia audiovisual, com a parceria de Antonio
Tabet, criador do blog humoristico Kibeloco!? e sécio fundador do canal humoristico
Porta dos Fundos'4, também do YouTube. Em entrevista publicada no canal Hotmart,
no YouTube (2018, online), Grostein e Barros discorrem sobre o planejamento inicial
e da ideia fundadora do Desimpedidos: Barros, cansado de trabalhar com
agenciamento esportivo, entrou em contato com o apresentador de televisdo e
empreséario Luciano Huck com uma proposta de projeto de crowdfunding. O seu
projeto, no entanto, foi contraposto por Huck, que sugeriu que se fizesse algo parecido
com o canal humoristico do YouTube de nome Porta dos Fundos — que estava ainda
se estabelecendo. O grupo Jo& Investimentos, do qual Huck é sdcio, era um dos
investidores iniciais no canal de humor.'® A partir da proposta de Huck, comecou a se
estruturar um plano de negécios e Rafael Grostein se uniu a equipe para contribuir
com a parte operacional e de producdo de conteudo. Barros relata que o canal surge
com o investimento do grupo Joa e com mais duas rodadas de investimentos também
previstas — da e.Bricks Digital, empresa de desenvolvimento de negdcios digitais do
Grupo RBS e do fundo de investimento do empreséario Oskar Metsavaht (HOTMART,
2018, online).

Ao longo da entrevista, Grostein e Barros apresentam a iniciativa da qual o
Desimpedidos foi o primeiro canal — a Network Brasil (NWB), que possui um modelo
de negécio recente do mercado do YouTube: a produtora € uma MCN, conceito
apresentado no capitulo 3. A produtora, segundo Barros, € focada em desenvolver
conteddo para o publico masculino, de 18 a 34 anos, potencializando a relacao desse
publico com as marcas (HOTMART, 2018, online). Apos o Desimpedidos, foram
lancados canais de games, automobilismo, pegadinhas e experimentos sociais, skate
e até um canal de conteldo para vestibulares.’®* O canal foi crescendo e se
desenvolvendo em popularidade em escala gradativa, e 0s principais

desenvolvimentos da historia s&o citados no livro Alimanaque Desimpedidos, de 2018,

13 Disponivel em: <https://www.kibeloco.com.br/>. Acesso em: 20 nov. 2019

14 Disponivel em: <https://www.youtube.com/user/portadosfundos>. Acesso em: 20 nov. 2019.
15 Com audiéncia em queda, Luciano Huck anuncia mudancas no 'Caldeir&o’. Disponivel em :
<https://f5.folha.uol.com.br/televisao/2014/03/1429565-com-audiencia-em-queda-luciano-huck-
anuncia-mudancas-no-caldeirao.shtml> Acesso em: 10 set. 2019.

16 Canais apresentados na descri¢do do primeiro video do canal Desimpedidos. Disponivel em
<https://www.youtube.com/watch?v=YaK2X3GxqUo> Acesso em: 11 set. 2019



https://www.kibeloco.com.br/
https://www.youtube.com/user/portadosfundos
https://f5.folha.uol.com.br/televisao/2014/03/1429565-com-audiencia-em-queda-luciano-huck-anuncia-mudancas-no-caldeirao.shtml
https://f5.folha.uol.com.br/televisao/2014/03/1429565-com-audiencia-em-queda-luciano-huck-anuncia-mudancas-no-caldeirao.shtml
https://www.youtube.com/watch?v=YaK2X3GxqUo
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organizado por Ubiratan Leal. A partir do histérico apresentado no livro, se

desenvolveu o infogréafico a seguir (FIG. 8).

Figura 8: Infografico — histdrico do canal Desimpedidos

2013 2014 2015

MARGO JANEIRO JANEIRO

Inicio da formacao da equipe. Os primeiros - Felipe Andreoli vira sécio e apresentador, - Langado projeto para buscar substituto de

apresentadores sio Kibeloco (Antdnio Tabet) trazendo o Murilo, futuro Bolivia, como Andreali entre o publico do canal

e Elcio Coronato diretor de contelido; Ygor Benini, o bolivesgo,
comeca a pmduzir memes para o canal FEVERE'RO

JUNHO - Bruno Carneiro € anunciade como novo

- E postado o primeiro video: cobertura da FEVEREIRO apresentador. Ele recebe o apelido de Fred

Copa das Confederagbes - Estreia do Desandreali pela semelhanga com o atacante brasileiro
- Elcio Coronato deixa o canal

AGCOSTO MARCO

- Estreia do quadro "Cols da Zueira’ MA,R(;O B} - Primeira viagem internacional: para Franga e
- Bolivia aparece pela primeira vez no video Inglaterra para amistosos da Selecio

NOVEMERO 500 MIL INSCRITOS NO CANAL

100 MIL INSCRITOS NO CANAL JUNHO - Estreia do quadro Fred+10

- Estreia do quadro Desinformados - Cobertura da Copa do Mundo

- Primeira viagem para uma cobertura JUNHO

Nacional Elcio coronato mil grau vio para JULHO ) - Video da batalha de rap Messi X Cristianc

Cricidma - Estreia do Bolivia Talk Show Ronaldo, primeiro grande hit do canal (mais

10es 3\ oes)

Dezembro DEZEMBRO de 13 milhdes de visualizagbes)

- E criada a produtora NWB - Felipe Andreoli é contratado pela Globo e SETEMBRO
deixa o Desimpedidos 1 MILHAO DE INSCRITOS

JANEIRO MARCO JANEIRO

- Estreia do Desafio do Fred - Langamento da campanha Muleke da Base - Canal chega a1 bilh3o de visualizagBes
para buscar um novo apresentado para o - Estreia do quadro Desimpenews, com o

FEVEREIRO canal apresentader Didicdo, um cachorro de

- Henrigue Pedrotti & contratade como - Estreia do programa Olha a Picada animacao

estagiario de conteudo

MAIO

JUNHO - Tony Pezdo € anunciade come vencedor do FEVEREIRO
2 MILHOES DE INSCRITOS Muleke da Base 5 MILHOES DE INSCRITOS
- Alé Xavier & contratada como apresentadora - Postado o video de entrevista exclusiva do
do canal apresentador Fred com Cristiano Ronaldo,
JULHO - . maior hit do canal (mais de 19 milhdes de
- Cobertura dos Jogos Olimpicos JULHQ visualizagdes)
AGOSTO 4 MILHOES DE INSCRITOS
- Estreia do programa do Desimpedidos na JUNHO
Fox Sports [ * QUTUEBRO - Cobertura da Copa do Munde in loco
- E realizada a Super Copa Desimpedidos,
OUTUBRO reunindo alguns dos principais youtubers do
3 MILHOES DE INSCRITOS Brasil SETEMBRO

6,5 MILHOES DE INSCRITOS

Fonte: LEAL (2018, p.10-11)

Apesar dos investimentos recebidos e ter um planejamento compreensivo em
suas agodes, os formatos dos programas e quadros apresentados no canal, bem como
a abordagem comunicacional dos apresentadores, é diferente da encontrada nos
veiculos tradicionais da midia. O contato com jogadores e personalidades do mundo
do futebol geralmente é de carater descontraido e humoristico. Essa abordagem
acaba por apresentar facetas diferentes das celebridades ao publico, em contraste
com as respostas protocolares frequentemente observadas nos canais tradicionais da
midia de massa. Acerca da dinamica de rela¢cdes da equipe do canal, o jornalista

Ubiratan Leal relata em sua obra Almanaque Desimpedidos (2018, p.7):



46

O que se vé é auténtico e aberto: da forma como um cria um apelido para o
outro até a maneira de trazer para frente das cameras do pessoal da equipe
técnica, passando pelo jeito de falar e pelo modo de lidar com o futebol.

Os programas e quadros do Desimpedidos comumente contam com
participacfes de jogadores, ex-jogadores e celebridades do futebol. Alguns dos
nomes que ja foram entrevistados pelos apresentadores do canal incluem Pelé, Marta,
Zico, Rivellino, Romério, Ronaldinho Gaucho, Gabriel Jesus, Cristiano Ronaldo, Kaka,
Milton Neves, Walter Casagrande, Dunga, Arnaldo César Coelho, Mauro Beting, entre

outros.

5.2 OS PROGRAMAS DO DESIMPEDIDOS

A abordagem dos videos produzidos pelo canal é mais direcionada ao entretenimento
do que ao jornalismo em seus formatos tradicionalmente estabelecidos. Bolivia, um
dos personagens apresentadores do Desimpedidos relata em entrevista ao portal UOL
(2019, online):

O Desimpedidos apareceu no momento em que a gente estava muito carente
de entretenimento no futebol. A gente tem os canais de TV que dao uma
opinido, que dao informacéo, que fazem o dia a dia do futebol para a gente
se abastecer de noticias, de analises. S6 que a gente ndo tinha op¢des de
entretenimento. [...] Entdo vamos falar como torcedor. Aqui ninguém é
repérter, ninguém entende mais do que ninguém, a gente é um simples
torcedor que gosta de brincar, falar zoeira de futebol, zoar o rival, ser zoado.

Os programas variam entre entrevistas com celebridades relacionadas ao
futebol, conversas sobre acontecimentos recentes, sele¢cdes de momentos histéricos
e videos engracados que sdo comentados pelos apresentadores, bastidores do canal,
desafios de habilidades futebolisticas com jogadores e personalidades, coberturas de

eventos esportivos como copas do mundo, copa américa, dentre outros.

QUADRO 1: OS PROGRAMAS DO CANAL EM SETEMBRO DE 2019/

QUADRO DIA ESTREIA PROTAGONISTA MEDIA DE VIEWS?8
Debate e Assopra | segunda-feira 11 mai. 2018 Bolivia e Livro 164,6k
(Ubiratan Leal)
Joia da Base terca-feira 3 set. de 2019 Fred 195,3k
Fred+10 quarta-feira 18 mar. 2015 Fred e equipe 707,6k

17 Tabela formulada a partir das informacdes encontradas no canal: Disponivel em: <
https://youtube.com/desimpedidos>. Acesso em: 20 set. 2019.

18 para a média, consideraram-se 5 videos de cada quadro, postados entre 20 de agosto e 17 de
setembro de 2019. Média calculada em 20 de setembro de 2019.
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Bolivia Talk Show quinta-feira 3 jul. 2014 Bolivia 559,6k
Especiais sexta-feira - - 243,6k
Desimpedidos por sabado 5 jan. 2019 Fred e Bolivia 380,6k
Tras
Desafio do Fred domingo 31 jan. 2016 Fred 829,4k

HA uma liberdade de formatos e é comum quadros serem descontinuados?®
para se dar espago a outros programas e iniciativas — os programas de maior sucesso,
no entanto, sdo mantidos. Essa dinamica se percebe na tabela 1, que apresenta os
programas do canal em setembro de 2019.

Na segunda-feira, o quadro Debate e Assopra traz uma repercussao dos jogos
e acontecimentos do final de semana, com apresentacdo de Bolivia e Ubiratan Leal,
apelidado de Livro. Na terca-feira, Fred apresenta o quadro Joia da Base, no qual
visita clubes brasileiros e realiza desafios de habilidades com jogadores considerados
como promissores. O quadro Fred+10 € um dos mais populares do canal, sendo
comandado por Fred com cerca de 4 a 6 outros apresentadores, que, sentados em
uma roda em um clima descontraido, analisam videos de dez momentos de uma
tematica especifica, como dribles desconcertantes, gols marcantes em finais, dentre
outros. Na quinta-feira, o quadro Bolivia Talk Show traz entrevistas com
personalidades famosas do contexto futebolistico, em um tom humoristico e polémico.
Os especiais que vdo ao ar nas sextas-feiras tém como caracteristica a
heterogeneidade, ndo mantendo um padrao ou apresentador especifico por um longo
periodo. O quadro de sdbado é apresentado por Fred e Bolivia e traz os bastidores
dos acontecimentos do programa e histérias dos apresentadores. No domingo, no
quadro de maior sucesso do canal, Fred desafia jogadores famosos, youtubers e
personalidades com alguma atividade relacionada a futebol, geralmente precedida por
uma entrevista em tom leve e descontraido com o convidado.

Apesar de ter surgido como canal de YouTube, o Desimpedidos aos poucos
expandiu sua atuacdo para outras redes sociais, postando conteudos adaptados as
diferentes plataformas. Em entrevista publicada no YouTube no canal Quem Somos

N6s?20 (2016, online), Rafael Grostein e o personagem Bolivia falam da trajet6ria do

1% 0 quadro Joia da Base, apresentado na tabela 1, por exemplo, foi descontinuado durante a
elaboracao desta monografia, dando lugar a um novo quadro, denominado Superclassico. Disponivel
em: <https://www.youtube.com/user/Desimpedidos/>. Acesso em: 19 nov. 2019.

20 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=JpNodmQNJa4> Acesso em: 01 out 2019.
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canal. Segundo Grostein, a primeira das ondas de sucesso do canal se deu através
do Facebook, quando durante a Copa do Mundo de 2014, o Desimpedidos postou
uma série de memes que viralizaram. Grostein também alega que estratégias e
narrativas diferentes sdo utilizadas de acordo com cada plataforma, e os formatos de
quadros e programas vao se alterando com o tempo a partir do feedback dos fas, em
comentarios e interacées nas redes sociais do canal (QUEM SOMOS NOS? 2016,
online). A presenca em cada rede se da em diferentes intensidades e a partir de
diferentes abordagens, o que se reflete nos nimeros do canal, conforme a tabela 2:

QUADRO 2: DESIMPEDIDOS NAS REDES SOCIAIS EM 20 SET. 2019

YouTube Facebook Twitter Instagram
7,48 milhdes de 3,994,416 curtidas 1,7 milhdo de 3,5 milhdes de
inscritos seguidores seguidores

Fonte: perfil do canal nas diferentes redes.

Ainda na entrevista supracitada, Bolivia argumenta que sao feitos testes para
compreender o que funciona. Inicialmente o formato dos programas era de
entrevistas, parecido com a televisdo, seguido do formato de listas top 10,
apresentadas inicialmente por Felipe Andreolli e posteriormente por Fred, e até hoje
sdo realizados testes com o contetdo, mantendo o que é bem sucedido e repensando
0 que néo gera os resultados esperados (QUEM SOMOS NOS, 2016, online). Bolivia
ilustra seu argumento com o exemplo do quadro Gols da Zueira — que repercutia 0s
lances da rodada do campeonato brasileiro com a narracéo da voz do Google Tradutor
e era um dos carros chefe do canal nos anos iniciais. O quadro, segundo o
apresentador, foi se desgastando devido ao tom agressivo de humor e o uso de
expressodes ofensivas, e acabou cancelado por ter perdido o apoio do publico (QUEM
SOMOS NOS? 2016, online).

Grostein afirma que atualmente o canal procura produzir videos mais longos,
para explorar melhor a monetizacdo do contetudo produzido, ponderando sobre a
politica atual do YouTube, que, segundo ele, tem por objetivo explorar a venda de
anuncios que sao veiculados durante os videos produzidos por usuarios. Os videos
mais valorizados e recomendados pelo portal, dessa forma, s&o os de maior duracéo

e que geram maior watch-time2! — com maior potencial para insercdo de anuncios e

21 segundo o Google, o watch-time (tempo de visualisacdo) permite que os criadores avaliem a
qualidade do conteldo a partir de dados como o tempo de visualizacdo, a duracdo média da
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maior probabilidade do publico assistir os anuncios e seguir no video (QUEM SOMOS
NOS? 2016, online).

Sobre as estratégias de construcdo de conteldo, a interacdo com o publico é
citada como caracteristica principal do canal em relacdo a midia tradicional — os fas
contribuem com temas para quadros e programas, perguntas para entrevistas, ideias
de movimentos e acdes — dessa forma, de acordo com Bolivia, uma comunidade de
troca de criatividade se estabelece (QUEM SOMOS NOS? 2016, online). Uma
distingdo dos programas de canais de televisdo aberta ou fechada em relagdo aos
programas do Desimpedidos é a auséncia de um roteiro estruturado. Segundo Bolivia
e Grostein, o roteiro de varios quadros € livre, sem estrutura rigida, havendo a
possibilidade de divagacdes e de explorar questdes e comentarios que surgem no
momento da gravacdo. Grostein alega que ha uma estrutura narrativa na qual se
exploram assuntos de interesse do publico, mas que a liberdade para explorar reacoes
e novos direcionamentos durante as gravacfes é mantida o tempo inteiro (QUEM
SOMOS NOS? 2016, online).

Sobre a participacéo ativa dos fas nas a¢des do canal, a Copa do Mundo de
2014 é citada como exemplo por Bolivia. Antes da realizacdo do evento, o canal
mobilizou uma campanha para trazer o atacante sueco Zlatan Ibrahimovic para o
Brasil, mesmo com seu pais tendo ficado de fora da competicdo. Os apresentadores
convocaram os fas para ir as redes sociais do atleta e comentarem “#Vemlbra”, e apos
muitos fas comentarem, se obteve uma resposta positiva do atleta®?, que veio ao Brasil
para assistir aos jogos (QUEM SOMOS NOS? 2016, online).

Acerca do tom do humor no canal, Grostein defende que a intencdo da
abordagem era se diferenciar de programas de televisdo com caracteristica de tirar
sarro dos entrevistados, o que acaba criando uma repulsa por parte dos mesmos. A
proposta do Desimpedidos é de tirar sarro junto com 0s entrevistados, o que acaba
por gerar um relaxamento e a quebra de formalidade das respostas. Para Grostein,
tal abordagem se diferencia da midia de massa, onde os atletas geralmente tem o

mesmo tom de voz e as respostas tendem as ser mais protocolares do que auténticas

visualizacdo, a percentagem média de visualizacdo e a retencdo de publico-alvo Disponivel em:
<https://support.google.com/youtube/answer/6299733?hl=pt>. Acesso em: 20 nov. 2019.

22 |brahimovic responde a brasileiros que pedem que ele assista Copa no Brasil. Disponivel em
<https://www.correio24horas.com.br/naticia/nid/ibrahimovic-responde-a-brasileiros-que-pedem-que-
ele-assista-copa-no-brasil/> Acesso em 01 out. 2019.



https://support.google.com/youtube/answer/6299733?hl=pt
https://www.correio24horas.com.br/noticia/nid/ibrahimovic-responde-a-brasileiros-que-pedem-que-ele-assista-copa-no-brasil/
https://www.correio24horas.com.br/noticia/nid/ibrahimovic-responde-a-brasileiros-que-pedem-que-ele-assista-copa-no-brasil/
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(QUEM SOMOS NOS? 2016, online). André Barros, em entrevista ao Portal E-mais

(online, 2016), afirma:

O futebol no meio tradicional é quadrado porque as pessoas tém medo de
invadir o espaco do jogador. As emissoras tém medo de falar alguma coisa
gue ofenda os caras e ndo tenha mais acesso a eles. O que nés conseguimos
fazer foi uma forma de brincar com essas pessoas, néo sobre elas.

Encontrando esse espaco de brincadeira e “zoagcdo” com os atletas e
personagens do futebol, o canal conseguiu se aproximar mais de jogadores e
personalidades do futebol, o que acaba por inverter a dinamica inicial, na qual a equipe
do Desimpedidos tinha que buscar contatos de atletas e organizar as gravacgoes. Dois
dos trés programas atuais mais populares trazem entrevistados e participacdes de
atletas, ex-atletas, treinadores e jornalistas — o programa Desafio do Fred, e o Bolivia
Talk Show, no qual a abordagem descontraida citada pelos fundadores e
apresentadores € observada.

Dentre os programas atuais, apenas 0s especiais, que vao ao ar na sexta-feira,
nao sdo necessariamente protagonizados por Fred ou Bolivia, os apresentadores
mais populares do canal. Considerando que o presente trabalho trata apenas da
performance de Fred, mais detalhes sobre o personagem Bolivia ndo serdo
explorados. A seguir, apresenta-se um relato da trajetéria de entrada, surgimento do

personagem Fred e de sua atuacdo no canal.

5.3 HISTORICO E CONTEXTUALIZAQAO DO PERSONAGEM FRED

Fred € um personagem apresentador do canal Desimpedidos, representado por Bruno
Carneiro Nunes. E de vital importancia, para esta pesquisa, que se faca uma
contextualizacdo do surgimento do personagem e das dinamicas de apresentacao de
Bruno Carneiro enquanto personagem Fred. Um dos aspectos que dificulta o
desenvolvimento da pesquisa e analise é o fato de que em todos os contextos em que
0 ator se apresenta e € apresentado, ndo se faz diferenciacdo entre o sujeito Bruno
Carneiro Nunes e o0 personagem por ele apresentado. Embora apenas o nome Fred
seja utilizado nas performances como apresentador no canal, os limites que separam
Bruno de Fred séo inconsistentes e por vezes intencionalmente borrados pelo préprio
apresentador e por outros que o apresentam em suas participacbes no canal. A
presente secdo levara em conta essa dindmica e, portanto, ndo sera considerada
parte da andlise, servindo apenas de pano de fundo para melhor compreenséo da

performance de apresentacdo do personagem nos videos e quadros analisados.



51

Um exemplo desse borramento de limites entre ator e personagem é percebido
em uma entrevista publicada pelo Estudio Veja (2018, online), na qual o entrevistador
apresenta Fred como youtuber e pede para que o mesmo conte sobre sua trajetéria
no canal e sua vida pregressa. O apresentador entdo fala sobre sua historia, mas ndo
diferencia claramente Bruno de Fred, o que pode levar os espectadores a tomarem

ambos como um Unico sujeito.??

Ja tive N empregos na minha vida: desde padeiro, até gandula de ténis — sou
de S&o Paulo —, dar aula de informatica para idoso, passear com cachorro.
Enfim, ja fiz muita coisa na minha vida, mas sou jornalista de formacao. Eu
tentei ser jogador de futebol até meus 20 anos, ai ndo deu certo porque eu
era ruim (risos). [...] cheguei a trabalhar trés anos da minha vida como
repOrter, era reporter de radio na agéncia Radioweb [...] eu fazia tudo, menos
esporte: moda, economia, um monte de coisa que eu nao manjava, mas por
ser jornalista eu tentava me especializar um pouco mais pra fazer as matérias
certinho. Tanto que eu tenho [...] 3 prémios jornalisticos. [...] ai fiquei 2 anos
desempregado, arrumei um emprego ha agéncia Radio 2, que eu era reporter
de transito [...] ai foi quando o Felipe Andreoli que era apresentador e é um
dos investidores do canal saiu para ir para a Globo, e na Globo ele ndo podia
ter duas carreiras paralelas. [...] ai eles [Desimpedidos] abriram um concurso
pra audiéncia — e eu ja era fa do Desimpedidos —, [entdo] mandei meu video
de inscrigdo. (ESTUDIO VEJA, 2018, online)

Outra evidéncia do borramento de limites entre ator e personagem reside em
uma afirmacdo feita na entrevista ao Estudio Veja (2018, online), na qual o
apresentador alega que Fred é um apelido — que recebeu de Bolivia quando era um
dos candidatos ao Desimpedidos por lembrar o centroavante brasileiro Fred, que a
época atuava no Fluminense — que acabou virando seu “nome de verdade”.

Com seus colegas de faculdade, Bruno Carneiro criou um blog chamado
Futebol nas Quatro Linhas para uma disciplina do curso de jornalismo, blog que viria
a se tornar um site no qual os alunos de jornalismo exercitavam a escrita. O trabalho
eventualmente migrou para o YouTube, abordando futebol de uma maneira bem-
humorada, o que serviu como diferencial para a competicAo para se tornar
apresentador do Desimpedidos (ESTUDIO VEJA, 2018, online).

Bruno, encorajado por seus familiares e amigos, produziu um video de
apresentacdo buscando convencer a equipe do canal de que tinha as competéncias
necessarias para suprir a saida de Felipe Andreoli. Seu video foi bem avaliado e o
canal o chamou para se tornar apresentador, recebendo o apelido de Fred em seus
primeiros contatos com a equipe do Desimpedidos (ESTUDIO VEJA, 2018, online).

23 para o prop6sito deste histérico, a partir da entrevista publicada pelo Estudio Veja (2018, online) se
utilizou o nome Bruno para se referir o que precede a entrada como apresentador e conseguinte criagéo
do personagem Fred. O nome Fred se utiliza para se referir a atuacdo do personagem enquanto
apresentador do canal.
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Tendo prometido em seu video de candidatura tatuar a palavra “zueira” no braco caso
fosse aceito, o0 seu video de entrada no canal foi a revelacdo da tatuagem para seus
pais?4, no qual Bruno conta que néo sé fez a tatuagem, como também estava largando
seu emprego fixo para ir trabalhar no canal de YouTube. Em um video que faz uma
retrospectiva de sua trajetoria no Desimpedidos, o apresentador conta que seu salario
inicial no canal era metade do que recebia no emprego anterior?®. Apés o inicio de sua
participacdo no canal, houve a producédo video do “CR7 DA VIDA REAL - CR7 IN
REAL LIFE”? que, segundo Fred, conquistou a audiéncia e “viralizou” (ESTUDIO
VEJA, 2018, online). No dia 18 de marco de 2015, um dia antes da publicacdo do
video em que Fred imita Cristiano Ronaldo, o primeiro video do programa Fred +10
foi ao ar, no qual o apresentador relembra dez dribles do jogador Ronaldinho Gaucho
ao longo de sua carreira — nos primeiros programas, apenas Fred apresentava o
quadro.

Falando sobre a ideia do quadro Desafio do Fred, um dos programas mais
longevos e bem sucedidos do canal, o apresentador relata que a ideia surgiu do seu
pano de fundo como aspirante a jogador de futebol — se considerando viciado em
futebol, tendo jogado futebol constantemente ao longo de sua vida, pensava: “pé, eu
sou melhor que esse cara, chuto melhor que esse cara, cobro falta melhor que ele,
bato pénalti melhor que esse cara, vou colocar isso a prova” (ESTUDIO VEJA, 2018,
online). A partir dessa ideia, com a inspiracdo em outros desafios de youtubers, o
apresentador gravou um desafio com D’Alessandro, entdo atleta do Sport Club
Internacional de Porto Alegre. O desafio era para ser apenas veiculado dentro de outro
programa do canal, mas o apresentador alega que, ao ver potencial no conteudo,
acabou criando o quadro Desafio do Fred para ser veiculado aos domingos, dia que
n&do havia video a ser postado na grade do canal a época (ESTUDIO VEJA, 2018,
online). Fred ainda afirmou em entrevista a Maria Elisa, do portal Mais Orlando (2018,
online) que ndo se vé como um jornalista esportivo, mas como alguém que trabalha
com entretenimento esportivo. Atualmente Fred apresenta os quadros Desafio do

Fred, Fred+10 (principal apresentador, acompanhado de equipe), Desimpedidos por

24 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=roR9yNOovas>. Acesso em: 20 nov. 2019.
25 Disponivel em <https://youtu.be/03b5wOFPveq?t=199> Acesso em 02 out. 2019.

26 Fantasiado de Cristiano Ronaldo, Fred apresentava cenas do dia a dia de uma forma inusitada.
Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=g-GtwOYv6Pw>. Acesso em: 20 nov. 2019.
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https://youtu.be/03b5w9FPveg?t=199
https://www.youtube.com/watch?v=g-GtwOYv6Pw
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Tras (em conjunto com Bolivia), além de realizar participacdes eventuais nos demais

programas do canal.
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6. ANALISE: CANAL DESIMPEDIDOS E A PERFORMANCE DO PERSONAGEM
FRED

ApOs ter estabelecido conceitos base acerca das intera¢des sociais e contextualizado
a plataforma YouTube nas evolu¢cdes do consumo midiatico, se faz relevante
estabelecer as estratégias de apresentacado na plataforma a serem levadas em conta
na analise — se 0s custos de producao e distribuicdo de conteido midiatico cairam e
agora € possivel a qualquer pessoa atingir indices representativos de audiéncia
(medida no novo panorama por curtidas e visualiza¢des), com o aumento da oferta,
as estratégias adotadas para ser considerado relevante e alcancar sucesso e fama se
tornam ainda mais importantes. A partir disso, uma matriz tedrica de analise foi
desenvolvida, selecionando conceitos que sejam aplicaveis a atuacdo do personagem
Fred e do conteudo produzido pelo Desimpedidos.

A secdo 6.1 pontua os aspectos que serdo levados em conta na andlise
performance de Fred e em tensionamentos de carater mais geral sobre a producao
do canal. De forma breve, serdo mencionados e explicitados 0s conceitos a serem
observados com mais atencdo ao longo da andlise, que servirdo de matriz para a
mesma. Além dos conceitos retomados na sec¢do 6.1, aspectos tedricos dos capitulos
2 a 4 serdo também retomados ao longo da andlise, com menor intencionalidade e
félego.

A secgéo 6.2 apresenta tensionamentos entre os modelos de comunicacdo
previamente introduzidos neste trabalho e o conteddo midiatico produzido pelo canal,
refletindo acerca dos paradigmas de massa e de nicho, a profissionalizacdo do
YouTube e as regides de apresentacao goffmanianas.

Ja as secdes 6.3 a 6.4 apresentam uma analise de dois pontos centrais da
construcéo de Fred enquanto personagem apresentador do Desimpedidos: o video de
candidatura a vaga, postado em seu canal pessoal, e o video mais assistido do canal
— 0 encontro do apresentador com Cristiano Ronaldo. Os videos dessas sec¢fes sédo
decupados em tabelas e a matriz de analise € aplicada a partir da observagcao das
estratégias de apresentacao e regides de apresentacédo elucidadas na se¢céo 6.1, e as
subsecdes sdo divididas para atender as regides de apresentagcdo e as estratégias.
Conceitos introduzidos nos capitulos tedéricos, porém ndo apresentados na se¢éo 6.1

podem ser resgatados para realizacdo de apontamentos.
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A ultima secéo do capitulo desenvolve uma contextualizacdo do momento atual
dos quadros Desafio do Fred e Fred +10, os dois quadros mais bem-sucedidos do
canal comandados pelo apresentador. Para a contextualizacdo e anélise dos quadros
foram assistidos na integra os dois videos com maior nimero de visualizagdes
postados entre setembro e novembro de 2019 (conforme tabelas presentes no
apéndice da pesquisa) e relacbes com os conceitos tedricos da matriz e dos capitulos
anteriores sao ilustradas. Os videos dos programas assistidos ndo seréo decupados,
mas o formato geral dos mesmos sera apresentado, bem como serédo desenvolvidos
tensionamentos e paralelos com aspectos teoricos ja apresentados no trabalho.

E importante ressaltar que a presente andlise ndo tem a pretensdo de
determinar se a performance de Bruno Carneiro enquanto Fred é sincera — ou seja,
se o ator partilha os mesmos sentimentos, caracteristicas e valores do personagem
gue apresenta — e nao se buscara esclarecer a problemética do borramento de limites
entre Bruno e Fred, mas se analisard apenas as acdes da persona Fred e de seu
processo de entrada no canal, construgcédo e sustentacdo de apresentacao de uma

imagem frente ao publico.

6.1 MATRIZ DE ANALISE: CONCEITOS OBSERVADOS

O que sera analisado nos videos de Fred e na producéo do canal sera a pretensao de
estabelecimento de um relacionamento social?’ através do desempenho?® do
personagem, que se utiliza de estratégias de apresentacao para tal. Os objetivos de
influéncia do ator nos objetos da presente pesquisa podem ser variados, como fazer
com que o publico siga assistindo os videos do canal ou a atribuicdo de uma imagem
positiva ao ator. A situacdo do relacionamento social na presente andlise sera a
apresentacao de videos no YouTube. Para a analise dos videos e dos quadros citados
na secao anterior, trés autores serdo utilizados com maior extenséo: Goffman (1985),
Thompson (1998) e Chen (2014). As estratégias de apresentacdo nas interacdes
sociais foram introduzidas nos capitulos 2 e 3, e suas aplicacdes na andlise estdo

explicitadas na tabela 3:

27 Relacionamento social, para Goffman (1985), se da quando um ator realiza 0 mesmo movimento
para o mesmo publico em diferentes ocasides.

28 para Goffman (1985), toda atividade de determinado interagente com o intuito de persuadir ou
influenciar outros participantes da interacéo se define como desempenho — o termo utilizado no texto
original, em inglés, é performance. Deste ponto em diante, a palavra performance serd utilizada para
se referir ao conceito goffmaniano de desempenho.
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QUADRO 3: ESTRATEGIAS DE APRESENTACAO EM INTERACOES SOCIAIS

ESTRATEGIA

AUTOR

ABORDAGEM NA ANALISE

Idealizacéo

Goffman

A apresentacao é adaptada para ser compreendida e atender as
expectativas do grupo ao qual o ator pertence/busca pertencer,
ressaltando os valores comuns do mesmo? O ator busca omitir
atividades que sejam incompativeis com sua versdo idealizada, ou
seja, busca convencer a plateia de que aquele movimento que esta
desempenhando é o Unico que exerce, ou, pelo menos, o mais
essencial? Busca causar na plateia a impressao de estar
relacionado com a mesma de maneira mais intima do que de fato
esta?

Mistificagéo

Goffman,
Chen

O ator busca, através de restrigcbes ao contato e da manutencao da
distancia social, fomentar respeito no publico? O ator busca
destacar habitos e qualidades desejaveis e esconder o que é
indesejavel para o publico?

Destino
receptor

Thompson

Direto: o ator se dirige diretamente & camera e fala diretamente para
0 mesma, criando a impressao de que os receptores estdo sendo
diretamente interpelados?

Indireto: ndo se dirigindo diretamente a cAmera, o ator performa
sabendo que havera repercussado midiatica de suas acdes?

Basking

Chen

O ator busca aprimorar sua imagem por meio da associacdo com
figuras de maior prestigio, utilizando-se de imitagdes de alguma
caracteristica de determinada celebridade? Busca desfrutar da
exposicéo a gléria da imagem positiva das celebridades com o
objetivo de aumentar seu prestigio, destacar o eu digital e
eventualmente se tornar uma estrela da web?

Auto-
Promocéo

Chen

O ator procura ser visto como competente, divulgando suas
habilidades e realiza¢cdes no campo performatico? Busca se
apresentar como alguém que desempenha bem determinada
atividade que se faz relevante ou admiravel ao publico?

Os modelos de organizacéo social das interacdes elaborados por Thompson a

partir dos conceitos de regibes de apresentacdo, elucidados por Goffman, seréo

utilizados para balizar a analise das estratégias. A saber, 4 modelos de organizag&o:

na interacao face a face, na interacdo mediada, na interagcdo quase mediada e na

interacdo mediada online. As regides de fachada apresentadas por Goffman seréo

analisadas dentro dos modelos apresentados por Thompson. As regides de fachada

serdo o foco da analise, analisando a fachada pessoal e o cenério. A fachada pessoal

sera observada a partir dos critérios aparéncia e maneira, descritos no capitulo 2,

abordados juntamente com o cenario conforme evidenciados na tabela 4:
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QUADRO 4: COMPONENTES DA FACHADA SOCIAL A PARTIR DE GOFFMAN
(1985)

REGIAO ABORDAGEM NA ANALISE

Aparéncia: componente etnografico e visual. quais escolhas de vestuario, estilo de
cabelo, expressoes faciais, padrdes de linguagem e gestos corporais sao
Fachada manifestadas na apresentacéo?

pessoal

Maneira: atitude do ator em relacéo a situacdo que se apresenta — pode se
relacionar com as estratégias de apresentacao

Cenério Descricdo dos moveis, decoracgéo e disposi¢do espacial dos elementos que
compdem a cena, incluindo os atores. Por se tratar de videos com cenas gravadas
em locais diferentes, serdo considerados os cenérios das principais interacdes e
desconsiderados os cenérios de transi¢ao.

As tabelas apresentadas neste capitulo serdo utilizadas para andlise dos
videos que compdem o corpus da pesquisa, a fim de estabelecer quais das estratégias
sdo mais utilizadas por Fred, e apontamentos acerca suas performances seréo

desenvolvidos.

6.2 TENSIONAMENTOS: DESIMPEDIDOS E MODELOS DE INTERACAO E
COMUNICACAO

Se considerarmos o periodo histérico no qual esta inserido, certamente o canal
Desimpedidos € classificado como negocio integrante do panorama midiatico e
mercadoldgico de nicho. Evidéncia disso € o publico-alvo do canal: homens entre 18
e 34 anos, no Brasil — pais que tem no futebol um dos seus grandes nichos de
consumo midiatico. A propria plataforma na qual o Desimpedidos é um exemplo claro
do modelo da cauda longa apresentado por Anderson (2006), no qual a oferta de
conteudo se estende virtualmente sem limites, podendo cada usuario fazer upload
ilimitado de contetdo sobre qualquer assunto — e, por consequéncia, de qualquer
nicho imaginavel.

Outro aspecto que corrobora o argumento de que o canal se caracteriza como
negécio de cauda longa € o baixo custo de distribuicdo e armazenamento dos seus
produtos — ndo h& custos de publicacdo no YouTube e é possivel a milhdes de
pessoas consumir o contetdo simultaneamente e sem desgaste decorrente do tempo
de uso. Os filtros de recomendagé&o do YouTube também se encaixam no argumento
de aproximacao de oferta e demanda — uma das for¢as da cauda longa — apresentado
por Anderson (2006). Alguns dos videos do canal, que atingiram maior nivel de
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popularidade — como a entrevista de Fred com Cristiano Ronaldo — podem ser
classificados como micro-hits, conceito elaborado por Anderson (2006) para definir
hits ndo-universais, mas que sdo populares dentro de subculturas ou nichos.

Ao analisar os tipos de interagfes sociais possiveis no conteltdo postado e
produzido pelo canal, se pode concluir que todos os modelos de organizacéo social
das interacdes apresentados por Thompson podem ser identificados, em maior ou
menor escala. Por exemplo, os videos em si podem ser associados a intera¢do quase-
mediada, pois sdo produzidos em um contexto (regidbes de producédo) diferente dos
contextos que serdo recebidos, e tém carater um-muitos (do canal oficial para milhdes
de espectadores em potencial); ja as interacdes que compdem 0s programas tratam-
se, na grande maioria dos casos, de interagfes face a face entre apresentadores e
entrevistados — é necessario observar, porém, que o que o publico recebe ndo € uma
interacdo face a face, mas o recorte da interacdo, com reducao de deixas simbdlicas
e da regido de fachada, constituindo, portanto, uma experiéncia mediada (CHEN,
2014); por vezes, se realizam interacbes mediadas, quando os apresentadores
realizam um contato telefénico ou uma chamada de video com os entrevistados; por
fim, o contato entre os fas na secdo de comentarios e 0s possiveis dialogos de fas
gue se estabelecem nas redes sociais podem ser caracterizados como interacées
mediadas online, de acordo com o modelo apresentado no capitulo 2.

Refletindo acerca das MCNs e as mudancas no modo de operar do YouTube
(que diz respeito a cauda longa), pode-se inferir uma aproximacdo dos formatos de
producdo na plataforma a producédo dos grandes veiculos da midia de massa. Além
de ter nos videos — certamente o tipo de interacdo mais acessado do canal — um
modelo de interacdo que é majoritariamente associado ao panorama da comunicacao
de massa, outras aproximacdes podem ser feitas entre a producédo do Desimpedidos
e 0s conceitos elaborados nesta pesquisa em relagdo a comunicagédo de massa.

Por exemplo, assim como Lapolli e Gauthier (2008) estabelecem, o fluxo de
comunicacdo do canal € predominantemente de sentido Unico, com o produtor de
conteudo alcangando e comunicando a muitoS em um ou Varios momentos, porém
sem resposta a grande maioria de comentarios que seus videos recebem, nédo
estabelecendo um paradigma dialégico, mas sim monolégico. Ainda se extraem
semelhancas nas caracteristicas da comunicacdo de massa apresentada por Lapolli
e Gauthier (2008): a comunicacao é publica (pode ser consumida por qualquer sujeito

hY

gue tenha acesso a internet), realizada de forma sisteméatica (videos postados
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diariamente em uma plataforma de difusdo, o YouTube), organizada e nao
espontanea (embora haja liberdade para se explorar a espontaneidade dos
apresentadores e das relagdes, ha formatos prescritos), sendo destinada a uma
audiéncia grande, andénima e heterogénea (que possui o interesse pelo conteddo
como ponto em comum).

A producdo do canal também se relaciona com a definicAo que Thompson
apresenta acerca da comunicagdo de massa, pois ela é€ uma “producao
institucionalizada e difusdo generalizada de bens simbdlicos através da fixacdo e
transmissao de informagcdo ou conteudo simbdlico” (1998, p.32), e possui
caracteristicas que o0 autor aponta como pertencentes ao paradigma midiatico
massivo: ha uma separacdo espaco-temporal entre o processo de producédo e o
processo de recepcao do contetdo; o uso de meios técnicos e institucionais de
producdo e difusdo; a comercializacdo do conteudo simbdlico (através da
monetizacdo dos videos por anuncios e parcerias com empresas em acdes de
promoc¢do institucionais ou comerciais); ha também um prolongamento da
disponibilidade dos produtos midiaticos no espaco e no tempo (como o célculo
apresentado na introducao da pesquisa aponta); e a circulacdo publica dos contetdos
simbdlicos mediados (qualquer sujeito com acesso a internet pode consumir o
conteudo).

A presenca do canal em diferentes plataformas como Facebook, Instagram,
Twitter e YouTube também demonstra a convergéncia midiatica, introduzida por
Jenkins como manifestacdo da convergéncia que se da no cérebro dos internautas,
gue constroem suas mitologias pessoais a partir de fragmentos encontrados na
imensiddo da cauda longa, utilizando-os para compreender e organizar suas vidas
cotidianas. O argumento de Gantz e Lewis (2014) de que as novas midias em termos
de consumo séao utilizadas mais para consumir contetdo sobre 0s eventos esportivos
também pode ser corroborado considerando o tipo de conteddo que o canal produz e
publica — os seus videos mais populares sdo parddias sobre futebol ou entrevistas
com microestrelas do nicho futebolistico, que abordam e repercutem os principais
acontecimentos futebolisticos, mas ndo os transmitem ao vivo.

A dinamica identificada por Burgess e Green (2009) de as celebridades do
YouTube romperem a barreira da velha midia se confirma no caso do Desimpedidos

e, mais especificamente, do apresentador Fred. O Desimpedidos teve um programa
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no canal de televisdo por assinatura Fox Sports no ano de 20162, e Fred ja realizou
participacdes em diversos canais de televisdo aberta e fechada®®, além de fechar
contratos de publicidade, como com a rede de lojas Casas Bahia®'.

O fato do Desimpedidos ser o primeiro canal da rede NWB Brasil evidencia o
planejamento do canal, que desde sua origem tinha como objetivo a monetizacéo do
conteudo, a partir dos investimentos feitos pelos fundos eBricks Digital, Joa
Investimentos e o empresario Oskar Metsavaht, citados no capitulo 5. Efraim (2016,
online) afirma: “Ao contrario de muitos youtubers conhecidos, que se surpreenderam
ao alcancar a fama e numeros de fas inimaginaveis, o Desimpedidos, canal que
mistura futebol e zoeira, tem uma histéria diferente e muito bem pensada”. Pode se
citar também, apesar do planejamento, a proposta da estética amadora no canal, que
opera com estruturas flexiveis de contetdo e interacdo, marcada pela informalidade

na forma de se vestir e se posicionar dos apresentadores (conforme FIG. 9).

Figura 9: Quadro do programa Fred +10, publicado em 12 jun. 2019

Es—————r — " [~
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Fonte: <https://www.voutube.com/watc?:ifdndunchq&t:6483>.

Alguns componentes que marcam a estética informal adotada no canal

presentes no cenario da figura 9 e que podem ser citados: os fios ligados ao

29Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=yZGAUSDBITc>. Acesso em: 25 nov. 2019.
30Globo: <https://globoplay.globo.com/v/6362944/>

Band: <https://twitter.com/fred b12/status/1112478246954848256>

Esporte Interativo: <https://www.youtube.com/watch?v=iTG5J8tuUMM>

ESPN: <https://www.youtube.com/watch?v=ixl4VkLMjyw>

Record: <https://www.youtube.com/watch?v=bjbOWoYMngA>

SBT: <https://www.youtube.com/watch?v=BZLOetNFZ Q>

Sportv: <https://twitter.com/fred_b12/status/1014695979998695425>

Acessos em: 25 nov. 2019.

31 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=ZyjzZxJGbyM>. Acesso em: 25 nov. 2019.
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https://www.youtube.com/watch?v=ZyjzZxJGbyM
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computador; um objeto nédo identificado ao centro no chdo do cenario; um bolo
despedacado ao lado direito, que foi desmontado e teve sua cobertura espalhada
pelos apresentadores; a postura corporal e as roupas dos apresentadores; os dizeres
“Parabeins Disemped*dos”, com algumas letras invertidas, no centro do quadro ao
fundo; e outros objetos espalhados pelo cenario ao chdo e préximos dos
apresentadores.

Tal estética, marcada ndo apenas pela informalidade do cenério, mas também
pela linguagem utilizada (com frequentes coloquialismos), pode ser utilizada,
juntamente com argumento de Hall (2011) de que o signo audiovisual tende a ser
percebido como natural por ter propriedades visuais e auditivas de uma interacao face
a face, para construir o argumento de que se estabelece uma ilusdo de proximidade
do publico com os apresentadores e programas do canal. Os convites para o publico
do canal contribuir com campanhas e com perguntas para entrevistas, juntamente
com a afirmac&o de Grostein e Bolivia (QUEM SOMOS NOS, 2018, online) de que o
canal se utiliza do publico para direcionamentos e insights para novas acdes, reforca
a tendéncia dessa relacdo parassocial se estabelecer.

Outro aspecto gue influencia essa nocdo de proximidade se estabelece a partir
das regides de apresentacdo: muitas vezes, nos videos e entrevistas, se abordam ou
revelam aspectos que na midia de massa seriam vinculados as regiées de fundo e,
portanto, dissimulados. Por exemplo, no quadro Bolivia Talk Show, o tom da entrevista
€ mais pessoal do que profissional, com pouca énfase nos acontecimentos atuais, que
seriam de interesse jornalistico, e com maior investimento de tempo e esforcos em
areas e temas da vida das estrelas e microestrelas que a midia de massa costuma
despender. Nessa perspectiva, o canal Desimpedidos se insere na tendéncia
argumentada por Sibilia (2008), de que a cobertura midiatica se esta se deslocando
da énfase na performance heroica para focar no aspecto “comum” da vida das
celebridades.

A exploragcdo das regides de fundo também € percebida no quadro
Desimpedidos por Tras, no qual Fred e Bolivia comentam aspectos de bastidores de
acontecimentos e da histéria do canal. No quadro Fred +10, a ser analisado em
seguida, é comum que a equipe e o0 equipamento técnico — comumente associados a
bastidores na midia massiva — sejam mostrados e por vezes protagonizem momentos
do programa. A abordagem diferente da midia de massa, explorando regides de fundo

das celebridades do contexto futebolistico e o signo icénico audiovisual, pode ser vista
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como uma tentativa de aproximacdo — ainda que iluséria e, portanto, parassocial —
entre os fas e seus idolos.

Outro fator que pode ser proposto como motivo para 0 sucesso do
Desimpedidos € a estratégia de idealiza¢do, introduzida por Goffman (1985). Embora
seja aplicada na obra do socidlogo canadense num paradigma de performance
individual de dado sujeito, o conceito é aplicavel se pensarmos a atuacédo do canal
enquanto sujeito, com padrbes de agdo e movimentos sendo performados por uma
equipe relativamente fixa. E perceptivel a adaptacdo do estilo e abordagem
comunicacional para que o conteudo seja compreendido e atenda as expectativas do
publico, ressaltando os valores comuns do grupo em que se insere3? e atuando como
uma cerimbnia de rejuvenescimento, de renovacdo do interesse do publico pelo
futebol e seus derivados midiaticos e comerciais. A validacao da escolha de se tornar
fa de futebol também pode ser inferida como um catalisador do sucesso do canal — o
sentimento de pertencimento a comunidade de fas de futebol no Brasil tende a gerar
uma sensacao de seguranca no processo simbdélico de construcdo do eu, permitindo
a expressao de paixdes e desejos sem o0 sentimento de estigma ou culpa. Nao apenas
isso, mas novos modelos do que significa ser f4 e novos assuntos para discussao
também surgem a partir dos programas e apresentacdes dos atores do canal.

A seguir, desenvolvo uma andlise da performance de Fred e de suas
estratégias de apresentacdo no Desimpedidos, a partir da andlise de videos que
marcam pontos significativos de sua trajetoria: sua candidatura ao cargo de
apresentador e sua entrevista com Cristiano Ronaldo — video mais assistido do canal.
Para se obter um panorama da atuacao mais rotineira de Fred no canal, também foram
assistidos e analisados 4 videos dos quadros Desafio do Fred e Fred +10, presentes

na secao 6.5.

6.3 VIDEO ‘VAGA PARA APRESENTADOR NO DESIMPEDIDOS - BRUNO
CARNEIRO™®

Publicado em 27 de janeiro de 2015, o video € o Unico da analise que nao foi postado
pelo canal Desimpedidos, mas que consta como publicado pelo canal “b12carneiro”,

atualmente com 39.9 mil inscritos. Na sec¢éo sobre do canal, se encontra a seguinte

32 De acordo com uma pesquisa Datafolha em 2019, 78% dos brasileiros torcem para algum time de
futebol. Disponivel em; <https://globoesporte.globo.com/futebol/noticia/segundo-pesquisa-datafolha-
um-em-cada-cinco-brasileiros-e-torcedor-do-flamengo.ghtml>. Acesso em: 25 nov. 2019.

33 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=fk065cPuyOk>. Acesso em: 25 nov. 2019.
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frase: “Esse canal era o que eu usava para postar meus videos antes de me tornar o
Fred, mas agora sO uso pra comentar mesmo Beijo, seus toppens!”*. Tal
colocacao € caracteristica da aparente percepcéo de borramento de limites por parte
de Bruno na relacéo de seu eu privado com o eu publico. Como a presente pesquisa
foca apenas na performance do sujeito como apresentador do canal Desimpedidos,
nao serdo explorados aspectos e acontecimentos anteriores a este video, e se utilizara
preferencialmente o termo “sujeito” para se referir ao apresentador, pois 0 mesmo
ainda ndo havia recebido o apelido de Fred da equipe do canal. Para se ter uma

perspectiva geral do video, se desenvolveu uma decupagem, encontrada na tabela 5:

QUADRO 5: DECUPAGEM DO VIDEO DA CANDIDATURA DE BRUNO

TEMPO DESCRICAO: O QUE SE PASSA NO VIDEO

Sujeito busca captar atencéo do publico e apresenta o contexto do video: sua

00:00-00:21 candidatura a vaga de apresentador do Desimpedidos

Candidato se apresenta como Bruno Carneiro Nunes, cita uma variedade de

00:21-00:43 . o i )
apelidos e concede a permissao ao publico de o chamar como quiser.

Chamando a atencéo do publico para ilustracdes de giz em uma parede de lousa

ao fundo, na qual estéo retratados os personagens Bolivia e Mil Grau, o candidato
se situa entre ambos e falas de apresenta¢do com as vozes de Bolivia e Mil Grau

sao reproduzidas em voice over.

00:43-01:09

Suijeito discorre sobre o0s requisitos para se tornar apresentador do canal e
argumenta ter as habilidades e caracteristicas exigidas para a funcao, ilustrando
seus argumentos com trechos de videos para comprovar sua performance dos
atributos desejados e valorizados para os candidatos do processo seletivo. Foco
nas competéncias de apresentador, capacidade de entrevista, talento humoristico
e na apresentacéo de uma persona descontraida, amante de futebol.

01:09-05:06

O candidato promete tatuar a palavra “zueira” no antebrago caso seja selecionado

05:07-05:22
para ocupar a vaga.

Apresentacao em tom irbnico/humoristico de caracteristicas desejaveis para um
05:23-06:38 | apresentador de um canal de humor esportivo, ilustradas com trechos de
performances das caracteristicas para comprovagao

Apresentacdo de amuletos e itens como camisetas autografadas, que associam a

06:39-06:59 figura do candidato a personalidades do contexto futebolistico.
. . Falso encerramento do video com o candidato apenas movendo os labios e
07:00-07:09 ~ ;
reproducéo da voz do Google Tradutor simulando ser a voz do mesmo.
07:09-08:09 Apelo ndo humoristico do sujeito, buscando justificar e validar sua candidatura

com argumentos de carater racional.

08:09-08:14 | Trechos curtos e remixados de dois videos com carater humoristico.

34 Disponivel em: <https://www.youtube.com/user/b12carneiro/about>. Acesso em: 25 nov. 2019
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6.3.1 Regides da apresentacgdo: aparéncia, maneira, cenario

A maior parte do video se passa em um cenario interno com o apresentador atras de
uma bancada, apresentando motivos para ser escolhido para preencher a vaga no
Desimpedidos. Aspectos da fachada pessoal e do cenario serdo analisados a partir

das figuras 10 a 12, apresentadas na sequéncia.

Figura 10: Sujeito no cenério principal

Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=fk065cPuyOk>.

Em termos de aparéncia, o sujeito se apresenta como homem, possuindo entre
20 e 30 anos, pele de cor parda, cabelo castanho curto, sem barba. Ao longo da maior
parte do video — no cenario em que apresenta e costura os momentos de inser¢des
de outros videos, apenas a parte superior do corpo do sujeito fica aparente. Veste
camiseta cinza com estampa retratando jogadores de futebol com a bola em diversas
posicoes. Os gestos corporais apresentados sdo de ampla variedade, de acordo com
a situacdo. Quando atras da bancada, os gestos séo mais contidos e ha variagdes na
expressao facial e gestos com os bragos e méos.

Figura 11: Sujeito vestido de Bolivia

Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=fk065cPuyOk>.
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Figura 12: Sujeito vestido de Cristiano Ronaldo

R
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Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=fk065cPuyOk>.

Em outros cenarios, o sujeito é retratado dancando, jogando futebol, tocando
violdo, e as posturas corporais sdo diversas. As roupas de insercdes de outros videos
variam entre camisetas, camisas sociais, cal¢as jeans e roupas de futebol. O padrao
de linguagem utilizado € argumentativo, apresentando motivos que buscam convencer
0 espectador de que o sujeito merece a vaga, ou a0 menos uma chance de disputar
avaga. A voz do Google Tradutor é utilizada brevemente ao final do video para simular
a voz do sujeito.

J& no que tange a maneira, a atitude do ator em relacdo a situacdo que se
apresenta — um concurso aberto ao publico para preenchimento de vaga no canal
Desimpedidos — pode ser equiparada a de um politico que se apresenta em uma
campanha eleitoral. H4, ao mesmo tempo, uma atitude de humildade e de orgulho em
relacdo a propria apresentacdo, com demonstracbes de feitos, competéncias e
caracteristicas Uteis e valorizadas no concurso através de exemplos em video e
argumentos verbais. Tom descontraido e humoristico perpassa a edi¢céo do video e a
fala do candidato, que mescla argumentos irbnicos com argumentos nao humoristicos
buscando convencimento do espectador.

O cenario principal da apresentacdo simula uma bancada de programa
televisivo, com o apresentador ao centro, de pé, detrds de uma bancada (conforme
FIG. 10). Sobre a bancada se encontram uma série de objetos: um boneco do
personagem de desenho animado Dexter, do personagem de desenho animado Jerry,
um barril possivelmente alusivo ao personagem mexicano Chaves, um controle de
videogame, um boneco do personagem Mario dos jogos de Super Nintendo, uma
garrafa de cerveja vazia, um boneco de uma ovelha, e uma bola de futebol. Ao fundo,

h& um painel com grafismos e desenhos (conforme FIG. 10): a extrema esquerda do
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qguadro, encontram-se caracteres de algum idioma asiatico (aparentemente japonés
ou mandarim); ao lado dos caracteres, uma composi¢ao que inclui linhas de um campo
de futebol, o logo do canal Desimpedidos, um desenho da cabeca do personagem
bolivia e um troféu; imediatamente atras e a direita do ator, o desenho de uma goleira
de futebol; um desenho da cintura para cima do personagem Mil Grau encobre
parcialmente a goleira, e uma bola de futebol e uma estrela estédo desenhadas a direita
do personagem. H& grafismos ndo identificaveis a direita e ao topo do quadro,
possivelmente antecedentes e ndo relacionados a producdo deste video. Um skate
do tipo longboard se encontra escorado na parede a direita do apresentador. Em dado
momento do video, o apresentador insere uma garrafa plastica vazia com um gorro e
posiciona na bancada (conforme FIG. 11), caracterizando a composi¢cao seu mascote,

“Bolivinho”.

6.3.2 Estratégias de apresentacéo

O sujeito se utiliza de uma série de estratégias de apresentacao das citadas na matriz
para analise. O video se inicia com um claro uso da estratégia destino receptor direto,
com o sujeito se dirigindo a camera como se a mesma fosse os avaliadores do

concurso e integrantes do canal:

Eu quero prender a atencéo de vocés nesses primeiros segundos do video,
por isso que eu t6 falando rapido desse jeito, eu e meu pau de selfie, que é
diferenciado, ja que t& na moda né. E eu comego assim a minha candidatura
para vaga de apresentador do Desimpedidos. E se vocés me aprovarem,
logo, logo, vocés e o0 pessoal que assiste o Desimpedidos vdo esquecer
aquele cara de cabelo enroladinho que acha que joga ténis. (B12CARNEIRO,
online)

O ator também claramente utiliza aspectos da estratégia de idealizag&o, pois
ao longo do video, com palavras e agfes, busca atender as expectativas e reproduzir
os valores comuns do grupo ao qual busca pertencer —ao longo de todo video o sujeito
emprega trocadilhos e piadas e demonstra o seu amor por futebol — os dois valores
mais claramente defendidos pelo canal. Tal estratégia € empregada com tanta énfase
que, em dado momento do video, o sujeito promete, se eleito, tatuar a palavra “zueira”
em seu braco, buscando demonstrar uma imagem desejavel a um integrante do canal.

A estratégia de autopromocdo € claramente empregada, tanto a partir de
afirmacdes verbais como ilustracdes audiovisuais: 0 sujeito performa danca (em
diversas ocasides), demonstra atividades futebolisticas, capacidade de entrevista,
disposicéo para atividades desconfortaveis em prol do humor (come grama, lambe um
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gato, se fantasia de uma série de personagens), afirma ter capacidade de gravar e
editar um video, apresenta trecho de uma performance de stand up comedy.

Basking também é uma estratégia muito utilizada pelo sujeito, que busca
associar sua imagem a figuras de maior prestigio, desfrutando da exposicao a imagem
positiva de celebridades com o objetivo de aumentar seu prestigio. Apds se
apresentar, o sujeito busca uma associacdo com as figuras de Bolivia e Mil Grau
(desenhadas na parede ao fundo), principais apresentadores do canal Desimpedidos

naquele momento, como se buscasse ja se inserir no contexto do canal:

Como vocés podem ver, eu ndo td sozinho nesse video né, tenho aqui do
meu lado direito o Bolivia. Bolivia, d& um salve para a galera ai! [Voz do
apresentador Bolivia é reproduzida em off: '‘Quem ta falando aqui é o Bolivia’].
E, o Bolivia é educado né, ele e essa mania de falar sem mexer a boca. E
aqui temos o Mil Grau também, com sua camiseta caracteristica do
Corinthians. D4 um salve para a galera ai Mil Grau. [Voz do apresentador Mil
Grau, em off: 'bom dia, boa tarde, boa noite’]. Educado o Mil Grau, né.
Inclusive ele aprendeu com o Bolivia a falar e ndo mexer a boca.
(B12CARNEIRO, online)

Além de buscar proximidade com integrantes do canal, o sujeito se utiliza de
insercdes de videos nos quais interage com a imagem de outras celebridades do
contexto futebolistico. Trechos de entrevistas com jornalistas como Mauro Beting e o
apresentador Neto (ex-jogador do Corinthians), da Rede Bandeirantes séo exibidos.
Trechos do sujeito fantasiado de Cristiano Ronaldo em situacdes corriqueiras também
sdo exibidos, com 0 mesmo driblando pessoas em pracas (conforme FIG.12) e em
uma parada de 6nibus. Pouco antes do encerramento do video, o0 sujeito mostra para
a camera duas camisas autografadas por celebridades futebolisticas: a primeira
autografada por Ademir da Guia, ex-jogador e idolo da torcida do Palmeiras, e a
segunda autografada por Falcdo, maior artilheiro da selecao brasileira de futsal.

Além de todas as acdes citadas, o sujeito encerra o video com um apelo,

misturando a estratégias destino receptor, idealizacdo e autopromocao:

Tem tudo a ver comigo [a vaga de apresentador] porque, porra, eu sou
formado em jornalismo entéo eu amo informacao. Eu fago stand up comedy,
entdo eu amo humor. Ainda mais junto com futebol, pd, informar divertindo as
pessoas com futebol. Para mim seria um sonho trabalhar com isso, e como
vocés disseram [...] vocés querem alguém para entrar em campo, para vestir
a camisa, e eu td com essa gana, t6 comendo grama literalmente para
trabalhar com vocés e espero de verdade que vocés me deem essa chance.
Me levem pelo menos para final ai e depois eu provo para vocés que eu sou
um bom candidato, e que se eu for eleito [...] pro lugar do Andreoli vocés néo
vao se arrepender, vao ter muito mais seguidores no Facebook, e as pessoas
vao gostar de mim, eu prometo. Entdo é isso, valeu por terem assistido.
Valeu, abraco, e é 6, Desimpedidos. (B12CARNEIRO, online)
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Dessa forma, o inicio da construcdo do papel social de apresentador se
estabelece, com o sujeito ressaltando uma forte identificacdo com a comunidade de
fds de futebol, suas capacidades jornalisticas e seu viés humoristico, claramente
buscando convencer o publico de sua performance e utilizando diversas estratégias
para demonstrar sua capacidade para desempenhar o papel social de apresentador

do canal Desimpedidos.

6.4 VIDEO ‘CRISTIANO RONALDO E FRED, O GRANDE ENCONTRO3

Com mais de 30 minutos de duracao, o video (decupado na tabela 6) foi publicado em
25 de fevereiro de 2018, trés anos apos o video de candidatura. Fred ja havia recebido
seu apelido da equipe do Desimpedidos e ter lancado os quadros Fred +10 e Desafio
do Fred. O sucesso de Fred como principal figura do canal Desimpedidos, em conjunto
com Bolivia, j& havia se estabelecido: apos a entrada dos dois apresentadores (que
em fevereiro de 2018 comandavam os trés principais programas do canal — Fred com
os dois quadros ja citados e Bolivia com o Bolivia Talk Show), o canal cresceu seu
publico de 500 mil para 5 milhdes de inscritos. O apresentador entdo recebeu a
oportunidade, promovida pela marca de shampoo Clear, de entrevistar Cristiano

Ronaldo, atacante portugués eleito por 5 vezes melhor jogador do mundo.

QUADRO 6: DECUPAGEM DO VIDEO COM CRISTIANO RONALDO

TEMPO DESCRICAO: O QUE SE PASSA NO VIDEO

00:00-00:16 | Breve aprgsentagéo de cenas que serdo visualizadas ao longo do video com
fundo musical.

Aparentemente nas dependéncias da producdo do canal, Fred introduz o video,
00:17-00:59 | apresentando o contexto do surgimento da oportunidade de entrevista ao jogador
portugués Cristiano Ronaldo a partir de um convite da marca Clear, afirmando
gue recebeu a noticia através de um trote da producéo do canal.

Cenas do momento em que produtores do Desimpedidos realizam o trote ligando
para Fred, que estava em Orlando, na Florida, supostamente de férias. Apds
01:00-04:06 | afirmar que havia perdido cenas de um quadro gravado por Fred e de uma reacdo
negativa do mesmo, um produtor conta a Fred que ele entrevistaria o jogador em
Madri, na Espanha, em uma a¢do comercial da marca Clear.

Alternando entre cenas na producéo do canal (ap0s o acontecimento da
entrevista e da viagem) e cenas na Florida, do deslocamento e em Madri, Fred se
dirige a camera como se interpelasse os fas do canal e mostra sua preparacao,
desde o fazer as malas em Orlando a chegada na Espanha. Cenas de Fred

04:07-08:24 chorando no avido séo intercaladas com cenas da carreira do jogador e cenas do

35 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vigRA>. Acesso em: 25 nov. 2019
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video em que Fred se veste de Cristiano Ronaldo. Cenas de Fred conhecendo a
cidade de Madri também séo exibidas.

Fred se prepara para o encontro com o atleta, se dirigindo ao publico do canal
simulando uma conversa e cenas de Fred ensaiando perguntas em um quarto
08:25-09:41 | escuro a noite sdo exibidas. Cenas do apresentador se arrumando no hotel pela
manha também sao mostradas, seguidas do deslocamento entre o hotel e o local
da entrevista.

Fred entra no prédio em que a entrevista sera realizada, e sdo exibidos
flashbacks de momentos de admiracédo do apresentador em relacéo a Cristiano
09:42-10:33 | Ronaldo ao longo de sua atuagéo no canal, do recebimento da noticia do
acontecimento da entrevista, e da animacéo de Fred no dia antecedente a
entrevista.

Em um set de gravacdo de comercial audiovisual da marca Clear, o apresentador
10:34-15:05 | se aproxima e cumprimenta o jogador. Um dialogo se inicia, e os dois trocam
passes com uma bola de futebol no espaco do set das gravacdes do comercial.
Cenas de bastidores (nas quais Fred ndo esta em contato com Cristiano Ronaldo,
e demonstra sua animag&@o em conhecer o jogador) sdo exibidas. Fred (na
producéo do canal, apds a entrevista) comenta momentos da conversa no set.

15:06-28:02 | Fred entrevista Cristiano Ronaldo em uma sala, ambos sentados no mesmo sofa.

Fred reage a entrevista e ao encontro e |é o texto que publicou no Instagram36

28:03-30:06 apos a realizacdo da entrevista.

Fred agradece ao canal e a Clear pela oportunidade e afirma sua sinceridade na
30:06-30:50 intengéo de representar os fés do canal no encontro com o atleta. Apresenta o

' ' canal para quem ainda ndo conhece e afirma que novos videos serdo postados
em breve.

6.4.1 Regides da apresentacao: aparéncia, maneira e cenario

A situacdo do sujeito se altera neste video em relagdo ao primeiro pois 0 mesmo ja
nao € mais mero aspirante, mas apresentador consagrado do canal. Por tanto, ndo se
fazem tantos esforcos de apresentacado introdutéria, e o foco é na performance das
atividades pertinentes ao cargo de apresentador do Desimpedidos. Ndo ha, nesse
caso, um apelo direto para o espectador.

No que diz respeito a aparéncia, a idade, sexo, e raca nao se alteram em
relacdo ao primeiro video. O estilo de cabelo é parecido com o apresentado no
primeiro video. As escolhas de vestuario sédo discretas, com roupas escuras e sem
grandes estampas. No primeiro momento em que encontra o jogador, Fred veste uma
camisa do Real Madrid, com o nome e numero do atleta nas costas.Uma série de
diferentes expressdes faciais e gestos corporais sdo apresentados, todos adequados

a um fa que recebe a noticia e conhece seu idolo pessoalmente: ansiedade (Fred

36 Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/BeJSpnQAvZZ/>. Acesso em: 26 nov. 2019.
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afirma que roeu todas as unhas devido a ansiedade, conforme FIG.14), choro, euforia,
alegria (conforme FIGS. 13, 15).

Figura 13: Expresséo facial de alegria e euforia

= —

Fote: <https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjgRA>.

Figura 14: Ansiedade

Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjgRA>

Figura 15: Choro de emocéao

Fonte: <https://www.voutube.com/watch?VQVm4Xn5viqRAQ.

Analisando a maneira dentro da fachada pessoal, percebe-se que os padrbes
de expressao sao adaptados aos momentos, com Fred mantendo uma postura mais


https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA
https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA
https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA
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controlada enquanto na presenca de Cristiano Ronaldo (conforme FIG. 16) e
apresentando emoc¢fes mais fortes em momentos em que ndo ocupa 0 mesmo
ambiente que o jogador — por vezes, se insere um filtro na imagem para dar a ideia de
bastidores (conforme FIG.13). Fred se apresenta honrado em conhecer Cristiano
Ronaldo, felicidade e seriedade em relacéo a tarefa apresentada. Apos as interacdes,
momentos de euforia sédo exibidos — na figura 17, por exemplo, apos a entrevista com
o atleta, Fred tira a camisa e comemora euforicamente imitando Cristiano Ronaldo.

Figura 16: Postura na presenca de Cristiano Ronaldo

Fonte: <https://www.votube.com/watch?v:Vm4Xn5viqRA>.

Figura 17: Euforia pés interacao

Fonte: <https://www.ydutube.com/watch?v:Vm4Xn5viqRA>.

No que diz respeito a cenario, o video pode ser dividido em trés principais
momentos: 1) apresentador transitando por diversos cenarios entre a recepcédo da
noticia, viagem para Espanha e preparacao para a entrevista; 2) o momento inicial em
que Fred interage com Cristiano, no set de gravacdes do comercial da Clear, e 3) o
momento da entrevista exclusiva, em um ambiente fechado. Notam-se shampoos de

marca Clear no cenério da producdo do canal e no cendrio da entrevista exclusiva.


https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA
https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA
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Para o propoésito da analise, apenas o cenario da entrevista exclusiva sera descrito e
analisado (FIG. 18).

Ao centro do cenario em que a entrevista acontece, ha o apresentador e o
jogador sentados em um sofé, ora de frente um para o outro, ora voltados em direcao
a camera. Nao ha muitos itens decorativos, apenas um abajur, atras do sofa a
esquerda e um vaso de plantas, atras do sofa a direita. O sofa é cinza e ndo possui
estampas e as almofadas sobre o sof4 também n&o possuem estampas, sendo de cor
cinza ou amarela. Ao centro, atras do sofa, dois shampoos estdo colocados sobre um
movel ndo identificado. Ha um tapete e ndo ha quadros ou imagens na parede ou em
qualquer local do cenério.

Se faz relevante mencionar que ao longo do video se exibem varios cenérios e
atividades que geralmente se associariam a regido de bastidores, como o momento
do recebimento da noticia — 0 apresentador alega que estava de férias, porém sua
equipe de filmagem o acompanhava e filmava enquanto o mesmo recebia a noticia de
que entrevistaria Cristiano Ronaldo. Também € mostrado quarto bagunc¢ado de Fred
e 0 mesmo fazendo as malas, comendo, viajando, conhecendo a cidade de Madri,
passando perfume, ensaiando perguntas em um quarto escuro, abragcando estranhos

euforicamente apoés as interagdes com seu idolo.

Figura 18: Cenario da entrevista exclusiva

Ry -
R

Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vijq

i

A>.

Outro ponto que € interessante ressaltar é que Fred faz perguntas sobre as
regioes de fundo da vida de Cristiano, perguntando o que o atleta gosta de fazer em

seu tempo livre e se em algum momento o jogador se olha no espelho e se admira:


https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA
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“tem alguma hora que vocé se olha no espelho e diz: sou embagado, sou foda?”, ao

gue Cristiano responde afirmativamente.

6.4.2 Estratégias de apresentacéao

A estratégia de apresentacdo basking € a mais evidente utilizada no video. Fred ja
havia se declarado fa de Cristiano Ronaldo em diversas situagfes, e durante o video
sao exibidos flashbacks que retratam a admiracdo do apresentador pelo portugués
(conforme FIG. 19). Desde o inicio do video, o apresentador busca se estabelecer
como alguém intimo de Cristiano, enfatizando o encontro e as interacdes, e
sublinhando momentos especificos do encontro em que uma aparente intimidade
pode ser inferida.

Pode se considerar o video como uma expressdo maxima da estratégia de
basking aplicada pelo canal e pelo apresentador, com um encontro presencial e uma
conversa exclusiva se estabelecendo, o que alavancou ainda mais a popularidade do
apresentador e do canal, com o video alcancando a posicdo de mais assistido do

Desimpedidos até o momento.

Figura 19: Flashback de Fred admirando Cristiano Ronaldo
> LA , «

Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA>.

A estratégia mistificagdo também é identificada, com uma espontaneidade
planejada se estabelecendo. Embora alguns cenarios e atividades que podem ser
lidos como da regido de fundos sejam exibidos, ndo € possivel comprovar que todas
as encenacdes sao sinceras e reais, e certamente muitas delas foram planejadas para
contar uma narrativa mais interessante ao publico do canal. Essa deliberada exibi¢ao
de atividades que seriam da regido de fundos pode ser lida como uma tentativa de

aproximacédo, de criacdo de intimidade n&o-reciproca com os fas. Prova desse


https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA
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argumento é a fala de Fred apds receber a noticia: “Mano, é ébvio que vocés vao
acompanhar tudo isso comigo porque, mano, tudo isso sO ta acontecendo comigo
porque vocés sempre estdo comigo, entdo, mano, bora comecgar a viagem”. Apds essa
fala, Fred mostra o apartamento baguncado no qual estava hospedado e inicia o
processo de arrumar as malas.

Para a criacdo dessa sensacao de intimidade pretendida, a estratégia destino
receptor direto € muito utilizada ao longo de todo o video, com o apresentador
frequentemente se dirigindo & camera como se estivesse conversando com seus fas.
A estratégia destino receptor indireto também pode ser identificada, com o
apresentador ensaiando perguntas em seu quarto escuro, nao falando diretamente
com a camera, mas muito provavelmente consciente de estar sendo filmado e das
implicacdes midiaticas de sua performance. Uma série de outros momentos, descritos
ao final da andlise do cenério, podem ser vistos como utilizacdo dessa estratégia.

A idealizacdo perpassa varias das estratégias ja citadas, com o ator
pretendendo causar nos espectadores a impressao de que esta relacionado com os
mesmos de modo mais profundo do que de fato esta — ainda que cultive estima e
apreco, o apresentador ndo conhece seu publico como o publico o conhece, e ainda
assim, o publico vé apenas um recorte selecionado pelo apresentador e pela producao
do canal. Certamente atividades que ndo condizem com a performance desejada do
apresentador ndo sao exibidas, e o distanciamento entre a regido de producao e a
regido de recepc¢éo, no modelo apresentado na figura 3, facilitam esse processo de
idealizacdo e mistificacdo da imagem do apresentador. Valores como a admiragao por
jogadores famosos sdo reproduzidos por Fred, outra demonstracdo que pode se

enquadrar a estratégia de idealizacdo — a reproducédo de valores comuns ao grupo.

6.6 QUADROS FRED +10 E DESAFIO DO FRED

Apés a analise dos dois videos, se fara uma breve contextualizacdo e andlise das
regides e estratégias de apresentacdo de Fred nos dois quadros mais populares do

Desimpedidos conduzidos pelo apresentador.

6.6.1 Contextualizacdo e tensionamentos: Fred +10%7

37 vérios videos encontrados na playlist do programa no YouTube foram assistidos parcialmente, a
fim de se construir um histérico que demonstrasse a evolucéo e os desenvolvimentos do programa.
Disponivel em: <https://www.youtube.com/playlist?list=PLSLTTm_L-WT8sMUcGh-FRT84i7v40RYNr>.
Acesso em: 27 nov. 2019.
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O primeiro programa Fred +10 foi ao ar em 18 de marc¢o de 2015, logo apos a entrada
do apresentador no canal, e 0 mesmo era o Unico participante do mesmo. A selecao
dos lances, desde o primeiro video, € pautada pela nédo pela informacgédo (como gols
da rodada, por exemplo), mas buscam-se lances plasticos, inusitados, que se possa
repercutir com uma abordagem humoristica e descontraida. No primeiro video, Fred
apresenta e reage a dez lances marcantes da carreira de Ronaldinho Gaucho. Os
proximos videos também apresentam dez lances com algo em comum, como os dez
melhores dribles, melhores defesas, melhores brigas durante jogos, melhores
comemoracdes. No ano de 2016, outros membros da equipe do canal e convidados
participavam do programa, com a apresentacéo de Fred, sentado em frente a televisdo
na qual os lances eram vistos e repercutidos. Os integrantes reagiam aos lances e
comecavam novos dialogos a partir da selecédo de conteudos exibidos, dindmica que
foi bem aceita pelo publico e é verificada até os videos atuais.

No ano de 2019, a selecéo de videos deixou de necessariamente ter 0 mesmo
tema, com videos de diferentes tematicas figurando dentro de uma mesma selecéo.
Os videos postados entre setembro e novembro de 2019 que foram analisados tém o
mesmo formato: Fred conduz o programa sem uma estrutura rigida em termos de
pauta, com acontecimentos — como a exibicdo dos dez lances e uma atividade
proposta por um dos participantes — programados, mas sem momento preciso para
serem realizados. Os lances dos videos atuais ndo aparentam ter relagdo, como um
tema que conecte todos. O programa se desenvolve como uma conversa bem
humorada entre amigos fas de futebol, com varias divagacdes aparentemente
espontaneas. O cenario dos programas atuais € interno (conforme FIG. 20), com
objetos relacionados a futebol espalhados ao chao, em prateleiras e no vestuéario dos
integrantes. Um computador a partir do qual os lances séo reproduzidos fica a
esquerda do quadro, e uma televisdo na qual os lances sao exibidos fica a extrema
direita, ao lado do apresentador Fred, que possui cadeira prépria. Os demais
integrantes ficam sentados em uma espécie de fileira de bancos em formato de “L”
(conforme FIG. 20).
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Figura 20: Cenario do programa Fred+10 de 20 nov. 2019

~

Fonte: <https://www.youtube.com/watch?v=NoCOROU-JWU&t=48s>.

Figura 21: Equipe de apoio interagindo no Fred+10 de 11 set. 2019

U

Fonte: <https://www.voutube.com/watch?v:iM4vai5ch>.

Dentre os personagens atuais, algumas func¢des sdo atribuidas: um dos
participantes controla os videos no computador, um dos produtores da detalhes e
informacdes (nem sempre precisas e mais com carater humoristico que informativo)
dos lances selecionados. Outro integrante é apelidado de “Jimmy Fallon brasileiro” e
realiza competi¢cdes entre os participantes do programa, com o perdedor geralmente
sofrendo alguma espécie de castigo. A equipe de audio e video, embora néo participe
ativa e continuamente, por vezes aparece no quadro e interage com 0s participantes
(conforme FIG. 21). E frequente a realizacdo de piadas e comentarios sarcasticos a
respeito dos lances e entre os convidados. O programa nao possui inicio e
encerramento rigidos, mas geralmente se inicia com uma musica aparentemente
improvisada pelos participantes. Apos a exibicdo de todos os lances e o término das
reacOes, geralmente Fred encerra o programa agradecendo ao publico por ter

assistido, convidando-o a curtir o video e se inscrever no canal.


https://www.youtube.com/watch?v=NoCOR0U-JWU&t=48s
https://www.youtube.com/watch?v=jM4sLyi5kPc
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No que diz respeito a fachada pessoal, a aparéncia do ator se mantém em
aspectos etnograficos, variando o estilo de cabelo adotado e as escolhas de vestuario
— geralmente o apresentador veste uma camiseta da marca Adidas, patrocinadora do
canal. J4 no que tange a maneira em que o0 apresentador encara as interacdes, se
percebe um relaxamento e conforto na forma de conduzir o programa, sem grandes
preocupacdes com a manutencao da ordem dos acontecimentos.

Ndo ha preocupagbes com autopromocdo, e a estratégia de mistificacdo
também ndo é relevantemente aplicada a ponto de ser salientada na andlise. A
estratégia de basking € utilizada por vezes, quando o apresentador ou alguém da
equipe do programa realiza contato com alguma figura prestigiosa do contexto
futebolistico, geralmente por telefone. A estratégia idealizacdo pode ser apontada
como a principal empregada na realizagdo desse quadro: a conversa entre 0S
participantes funciona como uma cerimbnia e um rejuvenescimento dos valores da
comunidade de fas de futebol — a partir das interacées do programa, novas conversas
e discussBes entre o publico podem surgir. Os valores da comunidade de fas de
futebol, como brincadeiras e provocacgdes clubisticas e paixao e apreciacdo por futebol
também sdo reforcados através do contetdo e das interagdes no programa. Atraves
do programa, fas de futebol podem ter a sensacéo de validacéo das suas escolhas de

formacéo do eu, argumento de Thompson (1998) explicitado na secéo 4.1.

6.6.2 Contextualizacdo e tensionamentos: Desafio do Fred

O primeiro video do programa foi ao ar no dia 31 de janeiro de 2016, com Fred
desafiando o jogador argentino D’Alessandro, do Sport Club Internacional, a acertar a
bola no travesséo mais vezes. O programa consiste em uma competicao entre Fred e
um convidado (na grande maioria dos casos uma celebridade ou microcelebridade,
seja do contexto do futebol, do YouTube ou outro diverso), que envolve habilidades e
conhecimentos futebolisticos, com pontuac¢des que determinam um vencedor ao final.
Fred ja realizou desafios com varios jogadores e ex-jogadores famosos como Neymatr,
Gabriel Jesus, o lateral esquerdo Marcelo, Philippe Coutinho, Marta, Falcdo (jogador
de futsal), além de YouTubers, como Whindersson Nunes, Julio Cocielo, rezendeevil,
entre outros.

Como o programa é realizado com convidados de lugares diferentes, o cenario
€ sempre variavel, geralmente envolvendo um campo de futebol ou algum lugar no

qual atividades futebolisticas possam ser desenvolvidas. As habilidades a serem
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testadas sao variaveis, mas geralmente sdo do campo performético, como acertar um
alvo com a bola, driblar o adversario, manter a bola no ar sem tocar o chéo, entre
outras. Por vezes os desafios sdo patrocinados por alguma marca, desde
fornecedores esportivos a produtos de consumo geral e parques de recreacao. Fred
usualmente compete com um ou mais convidados, mas eventualmente apenas 0s
convidados competem entre si. O perdedor do desafio sempre recebe um castigo, que
pode ter sua realizacdo exibida no video ou apenas haver a promessa de que o
convidado ira cumprir — por exemplo, o apresentador desafia algum atleta a fazer
determinada comemoracao na proxima vez que marcar um gol em um jogo valido por
algum campeonato. O programa se inicia com uma conversa em tom descontraido de
Fred com o convidado, com assuntos variando entre a carreira, acontecimentos
recentes relacionados a futebol ou a infancia do apresentador e convidados. A seguir,
a competicdo € realizada, com uma edicdo de imagem que privilegia o aspecto
performatico — replays sdo comumente exibidos em camera lenta com trilha sonora
que busca enfatizar o acontecimento. O encerramento tradicionalmente inclui a
exibicdo do perdedor sofrendo o castigo ou a promessa de cumprimento do mesmo.
Os dois videos mais assistidos entre setembro e novembro s&o um desafio com
Everton Ribeiro e “Gabigol”, jogadores do Flamengo, e com o centroavante Fred,
atualmente jogador do Cruzeiro. O desafio com os atletas do Flamengo consiste em
citar nomes de jogadores, times ou sele¢des que comecem com determinada letra. O
primeiro participante do desafio que ndo souber responder soma um ponto, e, ao final,
0 participante com mais pontos paga o castigo, que € definido pelos participantes
como a realizacdo de flexdes. Ja o desafio com o atacante cruzeirense € uma acao
promocional de um filme, e vérias habilidades diferentes sédo testadas, como chutar a
bola de fora da area, finalizacdo de cruzamentos, acertar o travessao com uma arma
e bola de paintball, entre outros. O participante perdedor, como em todos os desafios,
sofre o castigo, que neste caso foi a utilizacdo de uma foto do vencedor durante 24h
como foto de perfil do Instagram do perdedor, além da realizagcéo de vinte flexdes.
Considerando a fachada pessoal de Fred, a aparéncia se mantém em quesitos
etnograficos e, assim como no quadro Fred+10, ha variagdes no estilo de cabelo e
escolhas de vestuéario — nos desafios, € comum que o apresentador utilize roupas de
futebol (geralmente da marca Adidas). A linguagem empregada por Fred nesse
quadro é marcada por padrao extremamente informal, com a utilizacéo frequente de

expressbes como “mano”, “embagado” (com a conotagdo de dificil), “bagulho”,
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‘resenha” (com a conotacgao de conversa), “pipocar’ (com conotacéo de ndo performar
como se espera), “tremida na perna” (com conotagdo de medo), dentre outras. A
utilizacéo desse tipo de expressdo pode fazer com que o publico se identifique mais
com o apresentador — pois 0 mesmo nao utiliza o padrdo de entrevista formal da midia
tradicional, o que também acaba por gerar um padrdo de resposta diferente de seus
entrevistados. A atitude de Fred em relacdo a situacao que se apresenta — ou seja, a
maneira — é geralmente marcada por um relaxamento e pela busca de uma relacéo
de “parceria” ou amizade com o convidado. O apresentador se mostra competitivo
durante a realizacdo das atividades e comemora quando realiza uma boa
performance. Nao ha momentos de real tensdo, mas alguns ensejos de suspense sao
construidos a partir da edicdo, com cortes de cena antes da bola se aproximar do gol,
por exemplo.

A estratégia de autopromocao se concretiza mais nas acdes do apresentador
do que em suas palavras — através da performance ha procura ser visto como
competente, demonstrando suas habilidades e realizacbes no campo performatico, e
certamente as habilidades futebolisticas séo valorizadas ou vistas como desejaveis
ao publico do canal. Basking também pode ser citada como uma das estratégias de
apresentacao desse programa: os convidados sdo, na imensa maioria dos casos,
celebridades ou microcelebridades, e Fred desfruta da exposicdo a imagem positiva
dos mesmos para se apresentar e autopromover, por vezes vencendo os desafios no

campo performatico que consagrou o seu convidado.

6.7 APONTAMENTOS SOBRE A CONSTRUCAO DA FAMA DE FRED NO CANAL
DESIMPEDIDOS

O personagem Fred pode ser classificado como microcelebridade do YouTube,
a partir dos argumentos tecidos por Anderson (2006) e Rojek (2008), pois adquiriu
status de notoriedade junto ao publico de um nicho. Evidéncias de tal status foram
apresentadas ao longo das sec¢fes da analise e da contextualiza¢éo da persona Fred
enquanto apresentador do canal Desimpedidos. O atravessamento das barreiras da
velha midia — com Fred participando de programas na televisdo aberta e fechada e
assinando contratos de publicidade — pode ser citado como exemplo dos fatores que
permitem a classificacdo como celebridade.

As estratégias de apresentacdo e consequente construcdo do status de

celebridade foram apontadas na presente analise, se aponta a distancia social por
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meio das interacdes quase mediadas — com separacdo dos contextos de producao e
recepcao — como fator essencial na construcao do status de Fred como apresentador
de prestigio. O uso de estratégias como destino receptor evidenciam uma
espontaneidade calculadamente planejada que tende a gerar no publico receptor do
conteudo midiatico de Fred uma ilusdo de intimidade e de participacdo efetiva na
atuacao do apresentador no canal. Dos trés status de celebridade apresentados por
Rojek (2008), Fred pode ser melhor aplicado a categoria celebridade adquirida:
através de constante exposicdo midiatica e autopromoc¢do de suas habilidades e
competéncias, o apresentador gradualmente contribuiu para o aumento do publico do
canal e seu consequente estabelecimento como celebridade. A abordagem poés-
estruturalista da constru¢cdo de celebridade pode ser percebida, pois hd uma
construcdo intertextual de Fred como estrela de seu canal do YouTube — as
habilidades e talentos individuais desempenham importante papel na construcéo,
juntamente com o contexto histérico-cultural em que o mesmo performa, em uma
sociedade que tem na producdo e consumo mididticos marcas que permitem a
expressao de paixdes que auxiliem e validem a construcdo simbolica de identidades
aos sujeitos que a integram, caso do futebol na sociedade brasileira.

A ilusdo de proximidade pode se desenvolver com ainda mais intensidade pelo fato
de Fred ser originalmente um consumidor de conteddo do canal, que, devido a
democratizacdo das ferramentas de producdo e distribuicdo, caracteristica do
panorama soécio-tecnolégico da cauda longa, se tornou produtor de contetudo e de
valor. Fred explora aspectos mais comuns e cotidianos de si e de outras celebridades
na performance, deslocando atividades que seriam pertinentes a regidao de fundo para
regides de fachada. E de fundamental importancia, no entanto, notar que essa
apresentacdo € selecionada e produzida em um contexto de separacdo entre
produtores e receptores, o que certamente coloca em duavida a sinceridade e
espontaneidade da apresentacdo. Embora o contetdo midiatico que apresenta a
performance de Fred inclua interacdes face a face, a relacdo que o apresentador tem
com o publico no canal Desimpedidos se da no contexto de interacdo quase mediada,

que implica disponibilidade de contetdo ao longo do espaco e do tempo e

€ uma situacdo estruturada na qual alguns individuos se ocupam
principalmente na producéo de formas simbdlicas para outros que nao estado
fisicamente presentes, enquanto estes se ocupam em receber formas
simbolicas produzidas por outros a quem eles nao podem responder, mas
com quem podem criar lagos de amizade, afeto e lealdade. (THOMPSON,
1998, p.80)
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Os fas do canal e de futebol podem, a partir dessa falsa nocéo de proximidade
estabelecida pelas estratégias de apresentacédo e o ilusorio signo icénico audiovisual,

se projetar como préximos ao apresentador ou participantes de sua trajetoria.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou analisar a construcdo da fama do personagem Fred do
canal Desimpedidos através de estratégias performéaticas empregadas pelo
apresentador no YouTube. Os objetivos foram atendidos através do desenvolvimento
de conceitos para contexto e investigacdo do objeto de pesquisa, a partir de um
levantamento bibliografico e do estabelecimento de um recorte de critérios para
realizacdo da andlise. Interacdes sociais foram contextualizadas, desde o paradigma
de interacao face a face até as interacées mediadas online. O tipo de interacdo que a
pesquisa analisou com maior profundidade foi a intera¢do quase mediada (Thompson,
1998), caracterizada pelo viés monolégico, complexos processos de mediacdo e pela
separacdo de contextos entre os interagentes. Foi necessario desenvolver uma
reflexdo acerca da conjuntura de consumo midiatico, discorrendo sobre as mudancas
provenientes das revolucdes tecnolédgicas, chegando até a apresentacdo do YouTube
enguanto plataforma midiatica e espaco performatico de apresentacao.

Devido a envergadura de uma monografia de conclusdo de curso, foi
necessario reduzir a proposta inicial de analise, que incluia um video que traz uma
retrospectiva da trajetoria do apresentador no canal entre 2015 e 2018. Uma analise
do personagem Bolivia também foi cogitada, porém descartada devido a limitacdo do
namero de paginas e tempo disponivel para elaboragcdo da pesquisa. Identifica-se a
possibilidade de explorar mais aspectos semiéticos da performance do apresentador
e da producdo do canal, além de ter refletido sobre como o canal se utiliza de
storytelling como estratégia de producéo de conteudo. A problemética do borramento
de limites entre Fred e Bruno também seria um interessante desenvolvimento de
pesquisa. Uma analise dos comentarios dos fas nos videos, caracterizando interagdes
mediadas online, também seria uma investigacao pertinente, aléem da analise da
apresentacao de Fred em outras redes sociais, das quais se destaca o Instagram (na
qual o apresentador possui mais seguidores que o proprio Desimpedidos e posta
conteudo frequentemente).

Foi necessario, no entanto, como ja mencionado, limitar a pesquisa uma
analise factivel. Para tal, foi necessario selecionar estratégias dentro das
apresentadas por Goffman (1985), Thompson (1998) e Chen (2014) que fossem
pertinentes e identificaveis na performance de Fred. O processo de investigacéo foi

trabalhoso e as dificuldades principais se estabeleceram na definicdo dos objetos de
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analise e na manutencdo de uma postura analitica ndo emocionalmente envolvida
com o objeto de pesquisa. A andlise e investigacdo, ndo obstante, foi de grande
proveito pessoal na compreensdo do panorama midiadtico do YouTube e das
estratégias de apresentacdo e construcdo de uma imagem positiva no site, que, no
contexto da convergéncia, tem o potencial de se refletir em outras plataformas e redes

sociais.



84

REFERENCIAS

ANDERSON, Chris. A caudalonga : do mercado de massa para o mercado de
nicho. 4. ed. Rio de Janeiro : Elsevier, c2006. 240 p. : il.

ARTHURS, Jane; DRAKOPOULOU, Sophia; GANDINI, Alessandro. Researching
YouTube. Convergence: The International Journal of Research into New Media
Technologies 2018, Vol. 24(1) 3-15. Disponivel em: <https://journals-sagepub-
com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856517737222>. Acesso em
06 nov. 2019.

B12CARNEIRO. Vaga para apresentador no Desimpedidos - Bruno Carneiro.
YouTube. 27 jan. 2015. Disponivel em:
<https://www.youtube.com’/watch?v=fk065cPuyOk>. Acesso em 20 nov. 2019.

BARTL, Mathias. YouTube channels, uploads and views: A statistical analysis of the past
10 years. Convergence: The International Journal of Research into New Media
Technologies. 2018, Vol. 24(1) 16—32. Disponivel em:
<https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/1354856517736979> Acesso em 02 nov.
20109.

BURGESS, Jean; GREEN, Joshua. Youtube e a revolucéao digital: como o maior
fenbmeno da cultura participativa transformou a midia e a sociedade. S&o Paulo, SP:
Aleph, 2009. 239 p.; 23 cm.

CAMPOS, Marcella. COELHO, Fabio. YouTube: Unico para todo mundo. In: Site
Think With Google, Outubro de 2019. Disponivel em:
<https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/advertising-
channels/v%C3%ADdeo/youtube-unico-para-todo-mundo/>. Acesso em 02 nov.
20109.

CHEN, Chih-Ping. Forming digital self and parasocial relationships on YouTube. Journal
of Consumer Culture. 2016, Vol. 16(1) 232—254. Disponivel em: <https://journals-sagepub-
com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1469540514521081>. Acesso em 06 nov.
20109.

DESIMPEDIDOS. CRISTIANO RONALDO E FRED, O GRANDE ENCONTRO.
YouTube. 25 fev. 2018. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjgRA>. Acesso em: 20 nov. 2019.

ELISA, Maria. Fred do canal Desimpedidos fala sobre esportes, parques e a
cidade de Orlando. Portal Mais Orlando, 05 mar. 2018. Online. Disponivel em:
<https://maisorlando.com.br/entrevista-fred-desimpedidos/>. Acesso em: 20 set.
2019.

EFRAIM, Anita. Com trajetdria bem planejada, Desimpedidos completa trés
anos com trés milhdes de curtidas. O Estado de S&do Paulo. Sdo Paulo, 9 jun.
2016. E-mais. Disponivel em <https://emais.estadao.com.br/noticias/gente,com-
trajetoria-bem-planejada-desimpedidos-completa-tres-anos-com-tres-milhoes-de-
curtidas,10000055984> Acesso em 17 set. 2019.



https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856517737222
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856517737222
https://www.youtube.com’/watch?v=fk065cPuyOk
https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/1354856517736979
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/advertising-channels/v%C3%ADdeo/youtube-unico-para-todo-mundo/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/advertising-channels/v%C3%ADdeo/youtube-unico-para-todo-mundo/
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1469540514521081
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1469540514521081
https://www.youtube.com/watch?v=Vm4Xn5vjqRA
https://maisorlando.com.br/entrevista-fred-desimpedidos/
https://emais.estadao.com.br/noticias/gente,com-trajetoria-bem-planejada-desimpedidos-completa-tres-anos-com-tres-milhoes-de-curtidas,10000055984
https://emais.estadao.com.br/noticias/gente,com-trajetoria-bem-planejada-desimpedidos-completa-tres-anos-com-tres-milhoes-de-curtidas,10000055984
https://emais.estadao.com.br/noticias/gente,com-trajetoria-bem-planejada-desimpedidos-completa-tres-anos-com-tres-milhoes-de-curtidas,10000055984

85

ESTUDIO VEJA. Desimpedidos: o sucesso do humor esportivo se prepara para a
Copa. Da redagéo. Publicado em: 7 jun. 2018. Online. Disponivel em:
<https://veja.abril.com.br/videos/estudio-veja/desimpedidos-0-sucesso-do-humor-
esportivo-se-prepara-para-a-copa/>. Acesso em: 02 oct. 2019.

FRAGOSO, Suely. Métodos de pesquisa para internet / Suely Fragoso, Raquel Recuero e
Adriana Amaral. — Porto Alegre: Sulina, 2011. 239 p.

FRAGOSO, Suely. MediacOes espaciais da sociabilidade on-line. In: OLIVEIRA, I.
de L. e MARCHIORI, M. (orgs). Redes Sociais, Comunicacao, Organizagoes. S.
Caetano do Sul: Editora Difuséo, 2012.

FREITAS, Bruno; PAIVA, Celso. POR TRAS DA MASCARA: apresentador do
Desimpedidos, Bolivia lembra entrevistas marcantes e conta que mascara ja
assustou boleiros. Portal UOL. Publicado em 1 fev. 2019. Online. Disponivel em
<https://www.uol.com.br/esporte/reportagens-especiais/entrevista-bolivia/#por-tras-
da-mascara> Acesso em 17 set. 2019.

GANTZ, Walter; LEWIS, Nicky. Sports on Traditional and Newer Digital Media: Is
There Really a Fight for Fans? Television & New Media 2014, Vol. 15(8) 760-768.
Disponivel em: <https://journals-sagepub-
com.ez45.periodicos.capes.qov.br/doi/pdf/10.1177/1527476414529463>. Acesso em
06 nov. 2019.

GOFFMAN, Erving. A representacédo do eu na vida cotidiana. Petropolis: Editora
Vozes, 1985.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pés-modernidade. 11. ed. -Rio de Janeiro:
DP&A, 2006.

HALL, Stuart. Codificacdo/Decodificacao. In: Da Diaspora: Identidades e
MediagOes Culturais. Liv Sovik (org). Belo Horizonte: Editora UFMG, 2011.

HOTMART. Como o Desimpedidos virou o maior canal de futebol do YouTube. Quer
saber? YouTube. 30 ago. 2018. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=X2gBtME4A78&> Acesso em: 10 set. 2019.

JENKINS, Henry. Cultura da convergéncia. Sao Paulo: Aleph, 2008.

LAPOLLI, Mariana; GAUTHIER, Fernando Alvaro Ostuni. Publicidade na Era
Digital: um desafio para hoje. Florian6polis: Pandion, 2008.

LEAL, Ubiratan [org.]. Almanaque Desimpedidos. 1. ed. — S&o Paulo: Panda
Books, 2018. 104 pp. il.

LOBATO, Ramon. The cultural logic of digital intermediaries: YouTube
multichannel networks. Convergence: The International Journal of Research into
New Media Technologies. 2016, Vol. 22(4) 348-360. Disponivel em:
<https://journals-sagepub-



https://veja.abril.com.br/videos/estudio-veja/desimpedidos-o-sucesso-do-humor-esportivo-se-prepara-para-a-copa/
https://veja.abril.com.br/videos/estudio-veja/desimpedidos-o-sucesso-do-humor-esportivo-se-prepara-para-a-copa/
https://www.uol.com.br/esporte/reportagens-especiais/entrevista-bolivia/#por-tras-da-mascara
https://www.uol.com.br/esporte/reportagens-especiais/entrevista-bolivia/#por-tras-da-mascara
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1527476414529463
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1527476414529463
https://www.youtube.com/watch?v=X2qBtME4A78&
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856516641628

86

com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856516641628>. Acesso em
02 nov. 20109.

MARINHO, Maria Helena. Pesquisa Video Viewers: como os brasileiros estéo
consumindo videos em 2018. In: Site Think With Google, Setembro de 2018.
Disponivel em: <https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/advertising-
channels/v%C3%ADdeo/youtube-unico-para-todo-mundo/>. Acesso em 02 nov.
2019

MORIN, Edgar. Cultura de massas no século XX. Rio de Janeiro: Forense, 1962.

QUEM SOMOS NOS?. Quem somos nds? | Haters por desimpedidos. YouTube. 5
dez. 2016. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=JpNodmQNJa4>
Acesso em: 01 out 2019.

RIHL, Alexander; WEGENER, Claudia. YouTube celebrities and parasocial
interaction: Using feedback channels in mediatized relationship. Convergence:
The International Journal of Research into New Media Technologies 2019, Vol. 25(3)
554-566. Disponivel em: <https://journals-sagepub-
com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856517736976>. Acesso em
06 nov. 2019.

ROJEK, Chris. Celebridade. Rio de Janeiro: Rocco, 2008.
SIBILIA, Paula. O show do eu: a intimidade como espetaculo. Nova Fronteira, 2008.

SIMOES, Paula Guimardes. CELEBRIDADES NA SOCIEDADE MIDIATIZADA: em
busca de uma abordagem relacional. Revista Eco-Pés (Online) , v. 16, p. 104-119,
2013. Disponivel em:

<https://revistas.ufrj.br/index.php/eco pos/article/download/1170/pdf 25> Acesso
em: 21 nov. 2019.

VONDERAU, Patrick. The video bubble: Multichannel networks and the
transformation of YouTube. Convergence: The International Journal of Research into
New Media Technologies. 2016, Vol. 22(4) 361-375. Disponivel em:
<https://journals-sagepub-
com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856516641882>. Acesso em
02 nov. 2019.



https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856516641628
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/advertising-channels/v%C3%ADdeo/youtube-unico-para-todo-mundo/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/advertising-channels/v%C3%ADdeo/youtube-unico-para-todo-mundo/
https://www.youtube.com/watch?v=JpNodmQNJa4
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856517736976
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856517736976
https://revistas.ufrj.br/index.php/eco_pos/article/download/1170/pdf_25
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856516641882
https://journals-sagepub-com.ez45.periodicos.capes.gov.br/doi/pdf/10.1177/1354856516641882

APENDICE

87

QUADRO: FRED +10 POSTADOS ENTRE SETEMBRO E NOVEMBRO DE 20193

TITULO DO VIDEO POSTAGEM | DURACAO | VISUALIZACOES
Top 10 - MUITA mancada o que fizeram com o 04/09/2019 31:46 843k
juiz!
TOP 10 - O gol mais INSANO que a gente javiu! | 11/09/2019 37:10 891k
Top 10 - Cristiano Ronaldo passando vergonha 18/09/2019 31:54 827k
Top 10 - Olha o que o filho do MESSI fez no 25/09/2019 35:26 822k
estadio!
Top 10 - Pegaram PESADO com a caixa 02/10/2019 36:11 802k
misteriosal
TOP 10 - Elenco x fa-clubes: quem sabe mais 09/10/2019 35:35 644k
sobre o Desimpedidos?
Top 10 - Bomba-reldgio: quem perder leva 16/10/2019 37:12 808k
ovada!
Desafio de Futebol de Sabé&o: Fred +10 raiz x 23/10/2019 32:31 758k
Fred +10 nutella
Top 10 - Perdemos a NOCAQ: o maior 30/10/2019 38:05 753k
Halloween do Desimpedidos! @
Deu TRETA na REVANCHE do desafio do Fred 6/11/2019 33:07 807k
+10!
Top 10 - A verdadeira histéria do capacete de 13/11/2019 34:37 709k
Petr Cech!
Top 10 - Spoiler do desafio com CRISTIANO 20/11/2019 33:03 858k
RONALDO e MARTA!

38 Disponiveis em: <https://www.youtube.com/playlist?list=PLsLTTm_L-WT8sMUcGh-

FRT84i7v40RYNr> Contagem de visualiza¢des colhida em 27 nov. 2019.



https://www.youtube.com/playlist?list=PLsLTTm_L-WT8sMUcGh-FRT84i7v40RYNr
https://www.youtube.com/playlist?list=PLsLTTm_L-WT8sMUcGh-FRT84i7v40RYNr
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QUADRO: DESAFIOS DO FRED POSTADOS ENTRE SETEMBRO E NOVEMBRO

DE 2019%

TITULO DO VIDEO POSTAGEM | DURACAO | VISUALIZACOES
CR7 x MESSI: O grande Desafio dos sdsias 01/09/2019 15:00 549k
Desafio RAIZ com Xand Avido e Gonze do 08/09/2019 14:35 458k
Vosso Canal!
Desafio do Cavani e Mbappé com Jean Mota e 15/09/2019 20:04 1.01M
Pituca
Batida de falta PERFEITA com Fabio Santos! 22/09/2019 25:20 1.07M
O grande desafio: FRED X FRED 29/09/2019 29:58 2.03M
Fiquei MUITO doido com Carlos Alberto! 06/10/2019 29:22 1.52M
Desafio com GABIGOL e EVERTON RIBEIRO 13/10/2019 25:04 2.41M
Seréa que o Fred é melhor que um jogador da 20/10/2019 19:47 603k
base?
EU PERDI A CABECA NO CASTIGO! 27/10/2019 21:11 592k
Travessdo LOKACO com Julio Cocielo 03/11/2019 29:40 1.38M
Tivemos que usar o VAR no Desafio! QUASE 10/11/2019 19:48 665k
DEU TRETA! - Desafio com Alan Kardec
Recriamos o GOLACO do Ronaldinho! 17/11/2019 28:18 709k
SERA QUE EU CONSEGUI DRIBLAR CAFU, 24/11/2019 11:32 652k

GEROMEL E TINGA?

39 Disponiveis em: <https://www.youtube.com/playlist?list=PLsLTTm _L-

WT8kmnIEM8TZuKo7C4iVCUz5> Contagem de visualizages colhida em 27 nov. 2019.



https://www.youtube.com/playlist?list=PLsLTTm_L-WT8kmnIEM8TZuKo7C4iVCUz5
https://www.youtube.com/playlist?list=PLsLTTm_L-WT8kmnIEM8TZuKo7C4iVCUz5

