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IMPLEMENTACAO DO PAEDIATRIC EARLY WARNING SCORE NO CUIDADO DE
PACIENTES PEDIATRICOS EM UM SERVICO DE EMERGENCIA: RELATO DE
EXPERIENCIA
Sofia Panato Ribeiro, Carla Leticia Machado Santos, Cassio Amaro Moreira Freitas,
Leticia Becker Vieira, Maria Luiza Paz Machado, Valmir Machado de Almeida
Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introducéo: Dentre as diretrizes para seguranca do paciente, destaca-se a de promover
comunicacéo adequada, pois qualguer informacéo incorreta pode acarretar em incidentes
gue comprometem a seguranga do paciente. Escores que detectam precocemente
alteracdes fisiologicas nos pacientes vém sendo utilizados nos hospitais com o objetivo de
efetivar a comunicacéo entre os membros da equipe de saude. No Hospital de Clinicas de
Porto Alegre, em 2017, foi implementado no setor pediatrico do Servico de Emergéncia, o
instrumento Paediatric Early Warning Score (PEWS), o qual leva em consideracéo
caracteristicas como sinais vitais, enchimento capilar, esforco respiratério e
oxigenoterapia. O escore tem como fungdes servir como um instrumento de referéncia
para a validacdo dos parametros de severidade, ser um documento para registro do
célculo de gravidade da doenca e conter recomendacdes para os cuidados a serem
efetuados. Objetivo: Relatar a experiéncia da implementacdo do PEWS no Servigo de

Emergéncia de um hospital publico e universitario de Porto Alegre. Método: O presente
estudo consiste em um relato de experiéncia da vivéncia pratica no Servico de
Emergéncia Pediatrica - EMERPED. Resultados: Em 2017, foi criado o Protocolo
Operacional Padrdo (POP) para implementacdo do PEWS nas unidades pediatricas do
hospital, o qual iniciou no més de novembro de 2017 na EMERPED. O instrumento do
escore foi acoplado na folha de sinais vitais e incluiram-se outras sinalizacdes, como
enchimento capilar, oxigenoterapia e esforco respiratorio, conforme a idade. O calculo do
escore € realizado pelos Técnicos de Enfermagem e, conforme os valores aferidos e
pontuacao tem-se as recomendac¢des de acdo ( acionar enfermeira/o, comunicar médico
plantonista). Ja o enfermeiro inclui o valor do escore no registro da admissao do paciente,
na evolucdo diaria e, através deste instrumento, o enfermeiro tem um parametro clinico
para realizar a transferéncia segura do cuidado e uma ferramenta para comunicacao entre
equipes assistenciais. Em novembro de 2018, os sinais vitais foram informatizados no
sistema AGHUse, porém, o célculo do escore seguia sendo realizado manualmente pela
equipe de enfermagem. A partir de janeiro de 2019, o calculo passou a ser realizado
automaticamente pelo sistema e 0s sinais vitais alterados passaram a ser sinalizados de
acordo com os desvios, podendo ser de leve a grave. Nota-se uma melhoria da qualidade
e confiabilidade dos registros, possibilitando maior atencdo ao paciente e seguranga para
o profissional. Concluséo: A implementacdo do PEWS propicia uma melhoria do cuidado,
pois permite visualizar os pacientes pediatricos com deterioragdo clinica e que,
consequentemente, necessitam de maior atencdo da equipe assistencial. Assim, previne
0 agravamento do estado de saude destes pacientes, possibilitando uma conduta precoce
e embasamento do profissional, além de ser uma ferramenta que garante melhora na
comunicagéo e na seguranga do paciente.

Descritores: Seguranca do Paciente; Servico de Emergéncia; Salde da crianca.
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