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RESUMO

A presente monografia procurou compreender de que maneira o uso de um Edublog
pode contribuir com a gestdo democratica em uma escola publica sendo um dos meios
de comunicacao entre a escola e sua comunidade. Baseando-se nos principos legais
da gestdo democratica de ensino, esse Edublog foi utilizado como ferramenta para
realizar a avaliagao institucional de uma escola publica rural do municipio de Gravatai.
A avaliacéo realizada foi através de um questionario, disponivel no Edublog, com
guestdes fechadas e uma aberta, servindo para tomar conhecimento da opinido das
familias sobre todos os setores, profissionais e servigos prestados pela escola. A
metodologia utilizada foi a qualitativa do tipo estudo de caso. Para a analise de dados
recorreu-se a estatistica e o uso de graficos para melhor explicacdo das questbes
fechadas e a Analise Textual Discursiva para explanacdo dos excertos emergentes
das questbes abertas. Os dados emergentes mostram as possibilidades que o
Edublog pode trazer para a melhoria da gestéo escolar, bem como suas limitacdes.

Palavras-chave: Edublog. Gestdo Escolar. Gestdo Democratica.



The use of Edublog in school management: a possibility of approaching the
school community to the processes of school management
ABSTRACT

The present monograph sought to understand how the use of an Edublog can
contribute to democratic management in a public school being one of the means of
communication between the school and its community. Based on the legal principles
of democratic teaching management, this Edublog was used as a tool to carry out the
institutional evaluation of a rural public school in the city of Gravatai. The evaluation
was carried out through a questionnaire, available at Edublog, with closed questions
and an open questionnaire, which served to get the opinions of families about all the
sectors, professionals and services provided by the school. The methodology used
was qualitative of the case study type. For the analysis of data we used statistical and
graphical use to better explain the closed questions and the Discursive Textual
Analysis to explain the excerpts emerging from the open questions. The emerging data
show the possibilities that Edublog can bring to the improvement of school

management, as well as its limitations.

Keywords: Edublog. School Management. Democratic Management.
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1 INTRODUCAO

Compreender que o mundo estd em constante transformacéo, que as pessoas
se comunicam independemente do local ou da distancia em que estejam ja que a
tecnologia as aproxima, nos leva a refletir criticamente sobre como sdo as maneiras
de comunicacédo entre escola e comunidade.

As escolas publicas brasileiras, de acordo com o artigo 206, inciso IV, da
Constituicdo Federal, devem ter “gestdo democratica do ensino publico, na forma da
lei” (BRASIL, 1988). Também é assegurado pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo, em seu artigo 14, incisos | e ll, participacdo de todos os membros da
comunidade escolar — pais, professores, funcionarios, alunos e equipe diretiva —
participagdo conjunta nos processos de gestdo, administracdo e ensino (LDB
9.394/96).

Dessa maneira, a escola publica precisa adequar-se ao mundo atual, buscando
maneiras de comunicar-se com todos os membros que compdem sua comunidade,
tendo a clareza de que nem todos tém a disponibilidade de estar presentes tantas
vezes quanto gostariam e como a instituicdo desejaria. Assim, encontrar recursos que
aproximem a comunidade e a escola, sem a necessidade de encontros presenciais,
pode ser um meio de realizar a gestdo democratica escolar.

As midias e o0s recursos tecnoldgicos sdo aliados a esse processo de
comunicacao a distancia, ja que na atualidade a maioria da populacdo possui celular
com internet, muitas pessoas tém computadores/notebooks e/ou acesso a internet em
suas residéncias. Partindo dessa realidade, os Edublogs e as redes sociais digitais
podem ser boas ferramentas para a construcdo de uma gestdo democratica, pois
através deles € possivel que a escola se comunique com as familias através de
publicacdes, videos, questionérios, sendo que as mesmas poderdo manifestar suas
opinides, desejos, sugestdes e criticas.

Esse trabalho tem como objetivo verificar as possibilidades no Edublog no que
diz respeito & promogéo e vivéncia da Gestdo Democratica. Além disso, também tem
a intencao de saber se € possivel qualificar os processos de gestao escolar, através

do cumprimento dos aspectos legais nacionais democraticos.
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2 PROBLEMA

Compreendendo o uso das midias pela sociedade e a aproximagdo que as
mesmas possibilitam entre os sujeitos mesmo estando em momentos e locais
distintos, considera-las ao pensar os processos de comunicacao escolar pode ser
muito importante. lgualmente quando o assunto é avaliacdo e qualificacdo dos
processos e servigos prestados pela instituicao, principalmente quando o objetivo da
mesma € ter a comunidade escolar como parceira na construcdo da gestao
democrética de ensino.

A escolha deste tema deu-se a partir das necessidades da instituicdo, de seus
gestores e equipe de profissionais. Além disso, a aluna que escreveu este trabalho é
a diretora da instituicdo pesquisada e decidiu aliar seus estudos sobre Midias na
Educacao aos processos de gestdo aos quais deu inicio em janeiro de 2018.

Tendo a compreensdo de que a a participacdo da comunidade escolar é de
suma importancia para que a gestao da escola seja realmente democratica e de que
as midias e os recursos tecnoldgicos aproximam as pessoas, essa monografia tem
como principal finalidade detectar se € possivel utilizar um Edublog como recurso na
gestao escolar, buscando apontar de que maneiras ele pode contribuir com a gestao
democratica da escola. Também é um objetivo analisar as potencialidades do Edublog
engquanto um bom meio de comunicacao entre a escola e sua comunidade.

Assim, o uso das Redes Sociais, bem como Edublogs, podem ser uma
possibilidade de criar novos vinculos da comunidade com a escola, ja que podemos
divulgar os eventos, as necessidades, 0s investimentos financeiros e acontecimentos
da escola, prestando contas a comunidade dos movimentos constantes dentro da
instituicdo de ensino.Também € possivel através das midias sociais, avaliar 0s
processos de gestéo, ensino e aprendizagem, sem necessariamente ter a presencga
fisica dos pais e responsaveis na escola, através de questionarios de avaliacdo on-
line, disponibilizados dentro das plataformas digitais, em que o Edublog foi a

ferramenta utilizada nesse trabalho de conclusao.



13

3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Compreender como o Edublog pode contribuir com a gestdo democrética de

ensino em uma escola publica.

3.2 Objetivos Especificos

- Identificar as possibilidades que o Edublog apresenta nas relagbes entre
escola e comunidade.
- Reconhecer as possiveis limitacdes que o uso Edublog apresenta na

comunicacao entre escola e comunidade.
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4 TECENDO A REDE DO EDUBLOG COM A GESTAO DEMOCRATICA

“Vivemos num tempo paradoxal. Um tempo de mudangas vertiginosas
produzidas pela globalizag&o, a sociedade de consumo e a sociedade da informagao”
(SANTOS, 1996, p. 15). Os processos de gestdo, comunicacdo, ensino e
aprendizagem da escola precisam se adaptar a essas constantes transformacdes da
realidade para que, de alguma maneira, possam atingir os sujeitos que fazem parte
dela, principalmente no que tange as novas geracfes que ingressam nas escolas

cada vez com maior acesso as midias e aos recursos tecnologicos.

Na era da informatica, as escolas com computador e acesso a internet podem
ter outros canais de comunicagéo que facilitem a interagéo. A criac@o do site
da escola com espaco para comentarios dos visitantes, de listas de
discussao, foruns e blogs é um exemplo (HEIDRICH, 2009, p.1).

Nesse sentido, a escola precisa criar meios que aproximem as familias da
escola, sejam fisicos ou digitais, pois “a tecnologia € um dos aspectos que mais vem
influenciando a gestao educacional [...] ndo € mais admissivel ignorar a sua forga, ou
na elevacdo da produtividade dos processos ou nas interagcfes de ensino-
aprendizagem”(COLOMBO, 2007, p. 27).

Pesquisadores afirmam que a aproximacdo e o bom relacionamento entre
escola e familias podem interferir positivamente nos resultados pedagdégicos (OECD,
2016; LOPES, 2016). Por conseguinte, criar maneiras que facilitem esse vinculo,
mesmo que a distancia, talvez possibilite as familias participarem nédo sé dos
processos de ensino e aprendizagem, mas também dos administrativos e financeiros,

ou seja, da gestao escolar.

4.1 Edublog: um dos fios da comunicagédo da escola com sua comunidade

O Weblog ou Blog foi criado em 2007 com a finalidade de ser uma diario online
em que se poderia postar artigos, imagens, textos, permitindo a interacao entre o
administrador e as pessoas que acompanham suas publicacdes (WIKIPEDIA, 2018).
Apesar de ndo ser uma rede social, permite que as pessoas facam
comentarios nas postagens e mensagens que o administrador realiza. No Edublog

também é possivel inserir videos, fotografias, questionarios, jogos, links.
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Os Edublogs surgiram como blogs com fins educativos. Podem ser utilizados
como recursos pedagogicos auxiliando professores e alunos no processo de ensino
e aprendizagem (MALMANN, et. al. 2015; MATIAS & FIGUEIREDO, 2018).

Por serem gratuitos, de facil criacdo e ja terem sido utilizados com éxito com os
alunos da quinta série da escola no ano de 2017, escolhemos os Edublogs como
recurso nesse estudo.

Os Edublogs, nessa monografia, emergem como uma possibilidade de
comunicacao entre os gestores de uma escola e sua comunidade escolar (pais e
responsaveis pelos alunos). Igualmente, oportunizam o diadlogo das familias ao avaliar
cada um dos setores, servigos prestados e profissionais da escola, possibilitando
aprimorar, modificar, qualificar ou até mesmo manter os trabalhos oferecidos. Além
de também procurar saber se a comunidade escolar considera as redes sociais, 0
blog, como bom meio de comunicacéao.

Assim, o Edublog foi além de um simples local de exposicao de ideais do gestor,
se transformou em um alinhavo de vozes que juntas iniciaram uma nova rede de

relacfes entre escola e sua comunidade.

4.2 De ponto em ponto: cosendo gestdo a democracia

Para falar em gestdo escolar democratica é necessario definir o que se
compreende por democracia: “Regime politico que se funda na soberania popular, na
liberdade eleitoral, na divisdo de poderes e no controle de autoridade” (LAROUSSE,
2004, p. 217).

Assim como o Brasil € um pais que conquistou a democracia a partir de
mobilizagdo popular, a educacdo e as escolas publicas também tiveram um longo
caminho para se tornarem um direito de todos.

Em 1932, foi escrito por Anisio Teixeira, Lourenco Filho e outros estudiosos da
época, o Manisfesto dos Pioneiros da Educacéo Brasileira (MARINHO, 2018, p. 1).
Nele “a educacgdo era vista como instrumento de reconstrucdo da democracia,
permitindo a integragdo dos diversos grupos sociais” (MENEZES & SANTOS, 2001,
p. 1). Todavia, esse manifesto ndo garantiu a educacao para todos, muito menos a
democratizacdo do ensino e do nosso sistema politico.

Na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao

de 1996, o direito de acesso a educacao para todos, bem como a gestdo democrética
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e a garantia da participacdo de todos o0s sujeitos da comunidade escolar nos
processos administrativo-pedagdgicos, retoma o Manifesto de 1932, pois traz a
escola a importancia do desenvolvimento do exercicio da democracia.

A gestéo escolar publica, antes realizada de forma unilateral, em que o diretor
administrava os recursos financeiros, as demandas pedagdgicas e seu grupo de

funcionérios e alunos individualmente, agora passa a ser um

processo de construcdo social da escola e realizacdo de seu trabalho,
mediante a organizacdo de seu projeto politico-pedagdgico, o
compartilhamento do poder realizado pela tomada de decisGes de forma
coletiva, a compreenséo da questédo dindmica e conflitiva e contraditoria das
relacdes interpessoais da organizacdo, o entendimento dessa organizacao
como uma entidade viva e dindmica, demandando uma atuagéo especial de
lideranca e articulacdo, a compreensdo de que a mudanca de processos
educacionais envolve mudancas nas relacdes sociais praticadas na escola e
nos sistemas de ensino (LUCK, 2000, p.16).

Nas gestao escolar democratica, as direcdes escolares devem ser escolhidas
por meio de votacdo da comunidade escolar (pais, alunos, professores e
funcionarios). A administracdo dos recursos financeiros é executada pelos gestores
com a participacdo e fiscalizagdo dos Conselhos Escolares (constituidos por
representantes de todos 0os segmentos da comunidade escolar). Ou seja, € garantida
a “ampla participacédo dos representantes dos diferentes segmentos da escola nas
decisfes e nas a¢Oes administrativas e pedagdgicas ali envolvidas” (VEIGA, 1995, p.
18).

Dessa maneira, gerir de forma democratica € estar aberto ao dialogo critico,
as sugestodes, a participacao efetiva dos membros da comunidade na constru¢ao dos
processos pedagdgicos e administrativos. E saber que “a co-laboracdo, como
caracteristica da acao dialégica, que nao pode dar-se a ndo ser entre sujeitos, ainda
gue tenham niveis distintos de funcéo, portanto, de responsabilidade, somente pode
realizar-se na comunicac¢ao” (FREIRE, 2010, p.93).

Na gestdo democratica, os administradores tém a consciéncia de sua
incompletude, de seu inacabamento e da importancia do fazer coletivo para que os
objetivos da instituicdo sejam alcancados. A escuta atenta, critica e reflexiva deve
estar presente, sendo assim construido um processo dialégico entre os sujeitos.

Ao refletir sobre a gestdo democrética de ensino atual, deve-se pensar na

participacdo dos membros da comunidade mesmo quando estes ndo podem estar
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presentes no ambiente escolar. Assim, entrelacar o uso de recursos tecnoldgicos e
das midias aos processos de gestdo pode contribuir com a comunicacdo e a

participacdo das familias na escola, garantindo a democracia.
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5 METODOLOGIA DE PESQUISA

Entendendo esta pesquisa como uma possibilidade de “intervencao
competente na realidade” (DEMO, 2006, p. 34), consideramos mais adequada a
abordagem metodoldgica qualitativa, ja que “ela se volve com empatia aos motivos,
as intencdes, aos projetos dos atores, a partir dos quais as acoes, as estruturas e as
relacfes tornam-se significativas” (MINAYO & SANCHES, 1994, p. 244).

Por se tratar de um estudo realizado em um local especifico e com um publico
determinado, utilizamos como estratégia de pesquisa o estudo de caso, pois “é¢ uma
investigagdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto da vida real” (YIN, 2005, p. 32). Ressaltamos que ndo se deve generalizar
0s resultados obtidos a partir deste estudo de caso, apenas leva-los em consideracdo
dentro da realidade pesquisada.

Foi utilizado como instrumento de coleta de dados, um questionario com 16
guestBes fechadas e uma aberta. Tendo em vista que as questdes fechadas foram
numerosas e identificavam as possiveis falhas ou acertos a cerca dos servicos
prestados na visdo da comunidade escolar, para interpreta-las e analisa-las
recorremos “a linguagem matematica para descrever [...] as relacdes entre variaveis”
(FONSECA, 2002, p. 20). A estatistica, “considerada como um conjunto de técnicas e
métodos de pesquisa que entre outros topicos envolve [...] a recolha e organizacdo de
dados, a inferéncia, o processamento, a analise e a disseminagcado de informagao”
(MORAIS, 2018, p. 3), foi 0 meio utilizado para analisar os dados coletados.

Dessa maneira, foram utilizados graficos, “formas de apresentacédo dos dados,
cujo objetivo é o de produzir uma impressao mais rapida e viva do fendbmeno em
estudo” (GUEDES et al., 2018, p. 1), para sintetizar os resultados coletados.

Contudo, quando foram analisadas as respostas das questdes abertas, as
quais exigiram certa dose de subjetividade na interpretacdo dos dados coletados,
consideramos 0 uso exclusivo da metodologia qualitativa mais adequado, pois essa
“considera que h& uma relagdo dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, isto €, um
vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao pode
ser traduzido em numeros.” (SILVA & MENEZES, 2001, p. 20).
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As respostas! extraidas foram unitarizadas, categorizadas de acordo com a
semelhanca e interpretadas discursivamente pela pesquisadora, seguindo as

indicacdes da Anadlise Textual Discursiva (ATD), que €

0 processo de desconstrucdo, seguido de reconstrucdo, de um conjunto de
materiais linglisticos e discursivos, produzindo-se a partir disso novos
entendimentos sobre os fenbmenos e discursos investigados. Envolve
identificar e isolar enunciados e produzir textos, integrando nestes descri¢cao
e interpretacdo, utilizando como base de sua construcdo o sistema de
categorias construido (MORAES & GALIAZZI, 2007, p. 112).

Assim, o primeiro passo foi a leitura exploratéria do “corpus” que “representa
uma multiplicidade de vozes se manifestando nos discursos investigados” (lbid.,
p.113). Assim, fizemos a separacéo de todas as respostas das familias e identificacao
das mesmas com codinomes — familia e nimero?, de acordo com a ordem das
respostas - ja que seu anonimato foi mantido.

Apoés, foi necessério procurar nos fragmentos das respostas falas com pontos
em comum e agrupa-las, ou seja, fazendo o que os autores da ATD chamam de
“unitarizacdo”. E importante ressaltar que “somente necessitam ser unitarizadas
informagdes dos textos do “corpus” que sejam validas ou pertinentes ao objeto de
pesquisa (Ibid., p. 15)”, entdo as respostas foram utilizadas de acordo com a
relevancia com esse estudo.

A partir das unidades estabelecidas, foi possivel criar as categorias que
emergiram nesta perspectiva: “Sugestdes a gestdo da escola”, “Exercendo a gestao
democrética: encaminhamentos a Secretaria Municipal de Educacdo (Smed)” e
“Dificuldades emergentes”. Destas categorias, foram realizadas as interpretacdes,
descricfes e a construcao de novos textos, chamados de metatextos, que constituem
0 Ultimo passo da ATD. Os metatextos comunicam o que foi construido a partir de

uma analise critica e reflexiva das unidades, fazendo uma releitura do pesquisador.

! As respostas foram transcritas conforme respondidas no questionario do Edublog.

2 Identificamos as falas dos participantes com FAMILIA e um numeral, seguindo a ordem crescente:
FAMILIA 1, FAMILIA 2, até FAMILIA 20.
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5.1 Instrumento de Pesquisa

Antes da coleta de dados, foi criado um Edublog para a escola® e 0 mesmo foi
divulgado as familias por meio de bilhete nas agendas dos alunos e por publicacdo
privada aos pais na pagina do Facebook da escola.

Apos, foi construido um questionario, nosso instrumento de coleta de dados.
Este questionario foi utilizado para a avaliacdo institucional, em que setores como
Direcdo/Vice-direcdo, Biblioteca, Merenda/Refeitorio, Limpeza, Superviséo,
Orientagdo, Vigia, Professores, Atendimento Educacional Especializado/Inclusao
foram avaliados, além do material pedagogico e das Redes Sociais que também
passaram por essa avaliacao.

O questionério foi disponibilizado no Edublog com 16 questbes de mdltipla
escolha - ja que o mesmo “apresenta questdes objetivas e padronizadas de facil
pontuacdo” (MCMILAN & SCHUMACHER, 1997, p. 274) — e uma questao discursiva
aberta, em que as familias poderiam dar suas contribui¢cdes, fazer reclamac¢des ou dar
sugestoes.

As familias foram convidadas a responder ao questionario e a identificacdo ndo
foi obrigatdria, justamente para que as pessoas pudessem expor suas opinides sem
melindres e receios. Assim, a escola teve acesso as informacfes sinceras da
comunidade e pode refletir sobre o que deveria ser analisado e/ou modificado em sua
gestéao, servigos prestados e setores da escola.

Para essa monografia, foram utilizadas apenas as respostas das 17 questdes.
Foi mantido o anonimato dos sujeitos que participaram da pesquisa, conforme

divulgado & comunidade escolar.

5.2 Sujeitos de pesquisa

Foram convidadas a participar da avaliacdo e responder ao questionario do
Edubulog 96 familias da comunidade da Escola Municipal de Ensino Fundamental

Costa do Ipiranga, localizada na zona rural do municipio de Gravatai. Porém,

30 endereco do Edublog da escola é: https://escolacostadoipiranga.blogspot.com/.
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responderam ao questionario sobre a avaliacdo institucional apenas 51 familias,
totalizando 53% da comunidade escolar.

Os participantes foram os responsaveis pelos alunos, pais ou avos, ja que na
realidade dessa escola ha criancas que estdo sob a responsabilidade legal de seus
avos.

A maior parte das familias respondeu ao questionario em suas residéncias.
Todavia, por se tratar de uma regido rural em que 0 acesso a internet ainda nao é de
boa qualidade, velocidade e nem todos tém acesso a mesma, alguns sujeitos

procuraram a escola para que pudessem responder ao questionario.

5.3 Procedimentos

Apés as familias terem respondido ao questionério de avaliacéo institucional da
Escola Costa do Ipiranga, disponibilizado no Edublog? foram analisadas
minuciamente as questdes discursivas abertas a partir da ATD, unitarizando,
categorizando e descrevendo a interpretacdo dos dados coletados (MORAES &
GALIAZZI, 2007).

Utilizamos na analise dos dados coletados nas questdes fechadas a estatistica
descritiva. Dessa maneira, foi possivel observar as opinides da comunidade escolar e
expressa-las por meio de graficos e percentuais.

E importante salientar que o Edublog foi utilizado como o Unico recurso do
processo de avaliacdo. As familias que ndo conseguiram por algum motivo acessar
ou responder ao questionario em suas residéncias, procuraram a escola e fizeram o
processo na instituicdo. Isso também auxiliou a escola a verificar as limitacbes
apresentadas pelo Edublog, auxiliando na andlise de dados dessa monografia e
também aos processos de gestéo da escola.

4 Endereco: https://escolacostadoipiranga.blogspot.com/.
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6 ANALISE DE DADOS

A andlise de dados foi dividida em duas etapas. Na primeira sdo apresentadas
as questbes fechadas e fizemos uso da linguagem mateméatica para nos auxiliar a
expressar as respostas obtidas pela comunidade escolar.

Ja na segunda parte, colocamos as categorias que emergiram a partir das
respostas dadas as questdes abertas, as quais foram analisadas e interpretadas

criticamente através da ATD.

6.1 Questdes fechadas

A andlise de dados das questbes fechadas possibilita mensurar o percentual
de familias satisfeitas ou ndo com os setores e profissionais da escola que foram
avaliados.

As questdes objetivas de mdltipla escolha ou questbes fechadas, foram dadas
as seguintes opc¢des de resposta: 6timo, bom, regular e ruim ou sim, ndo e as vezes.
Por se tratar de um questionario em que iremos medir e comparar as opinides dos

sujeitos, fizemos uso das “escalas ordinais” em que:

os individuos ou as observacdes distribuem-se segundo uma certa ordem,
gue pode ser crescente ou decrescente, permitindo estabelecerem-se
diferenciacfes. A escala ordinal é a avaliagdo de um fendbmeno em termos da
sua situa¢do dentro de um conjunto de patamares ordenados, variando desde
um patamar minimo até um patamar méaximo. Geralmente, designam-se 0s
valores de uma escala ordinal em termos de numerais, ranking ou rotulos,
sendo estes apenas modos diferentes de expressar o mesmo tipo de dados.
Na escala ordinal a variavel utilizada para medir uma determinada
caracteristica, além de identificar a pertenca a uma classe, também
pressupde que as diferentes classes estdo ordenadas sob um determinado
critério. Cada observacdo faz a associagdo do individuo medido a uma
determinada classe, sem, no entanto, quantificar a magnitude da diferenca
face aos outros individuos. Exemplo: nivel social, nivel salarial e escalas
usadas na medida de opinides (MORAIS, 2018, p. 5).

A primeira questdo, avalia os servico prestado pela biblioteca/bibliotecéria:
Como vocé considera os servigos prestados pela biblioteca (troca de livros/hora do

conto)?
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Gréfico 1 — Avaliacao da biblioteca/bibliotecéria

@ Otimo
@ Bom
& Regular
@ Ruim

Fonte: questionario de avaliacdo da escola

De acordo com as familias entrevistadas, apenas 2% delas considera ruim o
servico prestado pela biblioteca. Sendo que 68,6% delas familias atribui como 6timo
e o restante como bom a hora do conto e troca de livros realizados na escola.

A segunda pergunta foi: Como vocé avalia a qualidade do preparo da merenda
oferecida aos alunos?

Gréfico 2 — Avaliacédo do preparo da merenda

@ Otima
@® Boa
 Regular
@ Ruim

Fonte: questionério de avaliagdo da escola
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Observando o grafico sobre a preparacdo da merenda escolar, podemos
visualizar que ndo ha nenhum responsavel que a avalie como ruim. Apenas 2%
classificam como regular e a maioria, 72,5%, considera 6tima a merenda escolar que
os alunos recebem na escola.

O terceiro questionamento foi relativo aos processos administrativos e de
gestdo: Qual sua percepcéo da gestdo/administracdo da escola, realizada pela
Diretora/Vice-diretora?

Gréfico 3 — Avaliacdo da Gestédo Escolar

@ Otima

® Eoz
Regular

@ FRuim

Fonte: questionario de avaliacdo da escola

Com relacdo ao servico oferecido pelas gestoras da escola, a maioria das
familias considerou o trabalho 6timo 78,4%. Nenhuma familia avaliou como regular ou
ruim.

A quarta pergunta foi sobre o servigo do guarda da escola: Como vocé avalia o

servico prestado pelo vigia escolar?
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Gréfico 4 — Avaliacao do Vigia Escolar

@ Otimo
@ Bom
@& Regular
@ Ruim

Fonte: questionério de avaliagdo da escola

Analisando o grafico acima, é possivel verificar que o trabalho do vigia escolar
€ apreciado pelas familias e avaliado como 6timo pela maioria. Ainda assim, 9,8%
consideram regular o servigo prestrado. A escola ficou com o dever de conversar com
o funcionario e com a comunidade para saber em quais pontos pode-se aprimorar
esse Sservico.

A quinta questdo abordada, foi sobre a limpeza nos diversos ambientes da
escola: Como vocé avalia a limpeza do patio, das salas e demais ambientes da

escola?

Grafico 5 — Avaliagdo da Limpeza na escola

® Otima
@ Boa

& Regular
@ Ruim

Fonte: questionario de avaliacdo da escola
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No quesito limpeza, apenas 3 pais avaliaram como regular este servi¢co. A maior
parte esta satisfeito, tendo considerado como 6timo 70,6%.
O sexto setor avaliado, foi da orientagdo escolar: Como vocé considera o

servi¢co de Orientacdo Educacional?

Gréfico 6 — Avaliacao da Orientacdo Educacional

@ Gtimo

@ Bom
Regular

@ Ruim

Fonte: questionario de avaliacdo da escola

Este setor teve avaliagdes ruins e regulares, o que preocupa a gestao da
escola, mesmo que o indice seja baixo. Pois a maior parte dos servicos e setores da
escola ndo sdo considerados ruins. Assim, a direcdo da escola buscard mais
informacgdes a respeito para ver quais acdes poderdo ser tomadas para melhorar o
servico de orientacao.

A sétima pergunta foi sobre o setor de supervisdo escolar. Como vocé

considera o servico de Supervisdo Educacional?
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Gréfico 7 — Avaliacdo da Supervisao Educacional

@ Otimo
& Bom

& Regular
& Ruim

Fonte: questionario de avalia¢cdo da escola

A Supervisao Escolar foi bem avaliada pela comunidade, dos 51 pais, 31
avaliaram como 6timo este servico e outros 20 avaliaram como bom.
Na oitava questao, o setor da secretaria foi avaliado: Como vocé considera o

servico prestado pela secretaria da escola?

Gréfico 8 — Avaliacdo da Secretaria

@ Otimo
@ Bom

© Regular
@ Ruim

Fonte: questionério de avaliagdo da escola

Apesar termos uma familia insatisfeita com este servi¢co, a maior parte o avaliou

como 6timo.
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A pergunta 9, foi direcionada a opinido da inclusdo dentro da escola: Qual a

sua percepgdo com relacdo a inclusao realizada em nossa escola?

Gréfico 9 — Avaliacdo da Inclusédo

@® Otima
@ EBoa

O Reqular
@ Ruim

Fonte: questionario de avaliacdo da escola

A inclusdo foi considerada satisfatéria entre as familias, tivemos 32 que
avaliaram como 6timo esse servico prestado.

O décimo questionamento foi destinado ao ensino dado aos alunos: Como vocé
considera o ensino ministrado pela professora do seu/sua filho(a)?

Gréfico 10 — Avaliacédo do Ensino

@ Otimo
@ EBom

O Regular
@ Ruim

Fonte: questionario de avalia¢cdo da escola
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Quarenta e um pais consideraram o ensino dos filhos 6timo, apenas uma
familia avaliou como regular. A gestao da escola e seus professores ficaram bastante
contentes em saber este resultado, pois € uma construcao e esforgo coletivo que esta
sendo reconhecido.

A pergunta de numero 11 foi direcionada a divulgacdo de atividades através
das midias sociais: O Blog e o Facebook da escola fizeram com que vocé ficasse

sabendo das atividades promovidas durante o 1° semetre?

Grafico 11 — Avaliacdo da divulgacao de atividades pelas midias sociais (Edublog/Facebook)

@ S5im
@ MNEo

Fonte: questionario de avaliacdo da escola

Os 51 pais entrevistados responderam que as Redes Sociais da escola fizeram
com que tomassem conhecimentos das atividades que a escola realizou no primeiro
semestre de 2018. Assim, vemos como € relevante o uso das midias e dos recursos
tecnologicos na relacao entre familia e escola.

A décima segunda questdo buscou identificar a opinido das familias sobre a
relevancia das midias sociais da escola como meios de comunicacéo: Vocé considera
0 que Blog e o Facebook sédo boas ferramentas de comunicacdo da escola com a

comunidade escolar?
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Gréfico 12 — Avaliagdo da comunicacgédo através das midias sociais (Edublog/Facebook)

@® Sim
@ Nio
As vezes.

Fonte: questionario de avalia¢cdo da escola

Apenas uma familia respondeu que as vezes as redes sociais da escola sédo
boas ferramentas de comunicacdo. Os outros 50 pais, que totalizam 98%, acreditam
que as midias sociais sdo bons meios de comunicacédo, corroborando que as midias
sociais digitais sdo populares e podem sim aproximar a escola das familais.

A pergunta 13 € relativa a confiabilidade da escola: Tem confian¢a na escola?

Grafico 13 — Avaliacdo da confiabilidade da escola

® sSim
® Mao
As verzes.

Fonte: questionario de avaliacdo da escola

Apenas uma familia diz que confia as vezes na escola, as outras 50 afirmam
ter confianca. Esse dado foi motivo de motivacéo e alegria por parte dos professores,
gestores e funcionarios, pois mostra que o0s pais estdo satisfeitos e ficam tranquilos

quando os filhos estéo na institui¢ao.
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O décimo guarto questionamento € a respeito da confianca na educadora: Tem
confianca na professora do seu/sua filho(a)?

Gréfico 14 — Avaliacédo da confiabilidade na educadora

@ Sim
& Nao
As vezes,

Fonte: questionario de avaliagdo da escola

Novamente, apenas uma familia diz confiar as vezes na professora do filho.
Ainda assim, esta afirmacédo também foi motivo de comemoracao na escola, pois 98%
das familias esta satisfeita com a professora dos filhos.

A questdo 15 procura saber se as familias concordam com o0s recursos
pedagogicos impressos utilizados pela escola: O material pedagdégico (livro didatico,
agendas e atividades em sala de aula) € adequado?

Graéfico 15 — Avaliacdo do material pedagogico

@ Sim
& Nao
As vezes.

Fonte: questionario de avaliacdo da escola
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Todos os responsaveis consideram adequados 0s recursos pedagdgicos
ofertados pela escola.
A Ultima questdo fechada é relativa a motivacdo dos alunos: A escola

desenvolve no(a) seu/sua filho(a) o gosto pela aprendizagem?

Grafico 16 — Avaliacdo da motivagdo dos estudantes

@& Sim
& Mio

As vezes,

Fonte: questionario de avaliacdo da escola

Dois pais dizem que as vezes os filhos se sentem motivados com o ensino
ofertado pela escola. Ainda assim, 49 dizem que os alunos estdo motivados, a grande

maioria.
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6.2 Questdes abertas

A andlise de dados qualitativa se deu a partir da questao discursiva em que as
familias puderam dar sugestdes a escola para melhorias, mudangas ou até mesmo
criticas aos processos de gestao e servigos prestados pelos setores e profissionais.

Como informado anteriormente, a avaliagdo poderia ser anbnima. Mesmo
assim, a maioria das que participaram se abstiveram de dar sua opinido. Dos 51
sujeitos que participaram da avaliacao institucional, apenas 20 responderam esta
guestao: “Nesse espago vocé podera colocar suas sugestdes”.

Diferente das 16 questdes fechadas que exigiam resposta, as familias podiam
participar da avaliacdo institucional e se abster dessa questdo. Assim, 20 participaram
e pode-se extrair duas categorias significativas: demandas a serem encaminhadas a
SMED e sugestdes de melhorias nos processos admnistrativo-pedagdégicos da escola.

N&o havia um nimero minimo ou maximo de caracteres, para que as familias
tivessem a possibilidade de falar e serem ouvidas. Identificaremos as falas utilizando
algarismos para cada familia que participou dessa parte da pesquisa, assim sera
possivel verificar parte dos excertos dentro de suas respectivas categorias®. As

respostas estao transcritas exatamente como digitadas no questionario do Edublog.

6.2.1 Praticando a gestdo democratica: encaminhamentos a SMED

A gestdo escolar democratica, como ja explorado nessa monografia, deve
possibilitar a participacdo da comunidade e, de acordo com Colombo a “avaliagao
institucional é presenca obrigatéria em toda e qualquer atividade humana, sobretudo,
na educacao” (2007, p.43).

A avaliacéo institucional da escola ocorreu pela primeira vez em 2017 através
de questionario impresso. Na época houve retorno de varias familias, porém muitos

alunos perderam o questionario antes mesmo de chegar em casa. Assim, 0 uso do

5 salientamos que foram utilizados apenas os excertos pertinentes as categorias emergentes, nao
utilizando elogios ou agradecimentos por ndo agregarem conteldo significativo aos objetivos da
pesquisa.
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Edublog foi uma maneira de aliar a avaliacdo ao uso das midias e também a
economia, pois ndo necessitaria de impressao e papel.

Com a avaliagdo institucional abriu-se a possibilidade as familias para que
dessem sugestdes ou até mesmo para que fizessem criticas a escola. Porém, alguns
sujeitos da comunidade escolar ndo tém o discernimento de que nem todas as
demandas sédo de competéncia exclusiva da escola. Assim, cabe ao gestor escolar
junto de sua equipe fazer os devidos encaminhamentos aos 6rgaos ou as Secretarias,
neste caso, competentes, para que juntos possam solucionar os problemas apontados
pela comunidade. Caso ndo seja possivel resolver as solicitac6es, que seja dado
algum retorno as familias do que foi realizado pela escola.

O Edublog possibilitou que chegasse a equipe da escola alguns pedidos ou até
reclamacdes muitas vezes ouvidos informalmente, mas agora registrados em meio
eletrbnico na avaliacédo institucional. Vemos aqui uma possibilidade dessa ferramenta,
oportunizar a formalizac@o por escrito de alguns pedidos das familias: “Os registros
sao pensamentos expressados graficamente, que revelam ideias, questionamentos e
impressodes do autor, em determinado assunto ou tema” (SANTOS, 2018, p. 1). Tendo
esses apontamentos formais ha a facilidade de envio até as entidades competentes
do que a comunidade revelou a escola.

Um dos encaminhamentos a serem realizados diz respeito ao transporte, sério
problema enfrentado pela comunidade: “quando tivesse apresentacdes dos alunos e
outras atividades que 0s pais e 0s alunos interagisse na escola tivesse transporte para
os pais e alunos”(FAMILIA 3, 2018); “ter uma van escolar amarela pro ambiente extra,
pois andou estragando e nem sempre posso trazer meu filho” (FAMILIA 11, 2018).

A gestédo escolar aqui tem duas situagdes relativas ao transporte, porém de
secretarias diferentes, pois a van é referente ao transporte escolar, cuja Secretaria
responsavel € a SMED. J& o transporte publico € de responsabilidade da Secretaria
de Mobilidade Urbana e de uma empresa privada da cidade, e sabe-se que aos finais
de semana nao h& énibus que facam o trajeto da escola.

Em virtude disso, o que a equipe diretiva podera fazer € encaminhar as
solicitacdes para as secretarias e/ou 6rgaos competentes por memorando, mobilizar
a propria comunidade para que se dirija a esses locais em grupos cobrando por

melhorias nesse servigo publico que é precario na localidade. Dessa maneira, a escola
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podera cumprir seu papel que é “a criacdo de ambientes participativos, [...] uma
condicado basica da gestdo democratica” (LUCK, 2018, p. 27).

Outra reclamacgao que surgiu foi referente ao uniforme escolar encaminhado
pela Prefeitura Municipal: “Maior quantidade de uniforme (calga) e casaco de inverno
que n3o veio” (FAMILIA 18, 2018). Esse é outro pedido que a escola podera
intermediar entre a SMED/Prefeitura e os pais, porém a mesma nao tem o poder de
resolver sozinha esse problema.

Apesar disso, € bastante relevante este apontamento, pois ha uma lei
municipal, 3184/2012, que obriga os alunos a irem uniformizados as escolas
municipais. O que as equipes diretivas vém fazendo desde que a lei foi criada é,
enquanto nao receber todas as pecas de uniforme para todos os alunos, nao cobra-
los via bilhetes ou adverténcias orais por ndo estarem uniformizados, apesar de
estimula-los a virem com pecas recebidas.

Com relag&o a outras duas petigdes: “Aula de informatica” (FAMILIA 19, 2018)
e “Ensino Fundamental Completo” (FAMILIA 20, 2018), também ndo dependem
exclusivamente da escola, pois para que iSSo ocorra, entre outras coisas, € necessario
gue o espaco predial da escola seja ampliado. No momento, a instituicdo ndo tem uma
sala para aulas de informatica nem tem equipamentos para iSso, muito menos possuli
espacos fisicos que comportem as séries finais do Ensino Fundamental.

Com relacdo aos computadores necessarios para as aulas de informatica, a
escola podera se organizar, mesmo que de forma lenta, para comprar alguns
equipamentos, pois as verbas para compra de materiais deste tipo sdo minimas. Mas
a construcao de novos espacos ndo € competéncia da escola, mas da Prefeitura
Municipal, bem como a ampliacédo das séries.

Duas familias fazem pedidos que estéo relacionados a saude e prevencgao de
doencas: “Gostaria que houvesse mais atencéo em relagéo os piolhos” (FAMILIA 1,
2018) e “No meu ponto de vista a escola pode recolher os ( cachorros) que tem no
patio da escola, pois podem trazer doencas e perigo para os alunos” (FAMILIA 6,
2018).

Inquestionavelmente, os piolhos sdo um problema que aflinge a todos, pois sua
disseminagdo é bastente facil, bastando o simples contato ou compartilhamento de
objetos pessoais para que possam ser transmitidos a outras pessoas. Na escola as

criancas comumente mantém contato fisico, bem como dividem espacos fisicos



36

pequenos, 0 que pode contribuir com a propagacao deste parasita. Uma das acfes
da escola & sempre que notificada por alguma familia sobre presenca de piolhos,
encaminhar via agenda de todos os alunos um bilhete alertando que h& casos na
instituicdo e que ha cuidados — especificados no bilhete — que devem ser tomados.
Mesmo assim, isso algumas vezes nao € suficiente para que se elimine tais parasitas.
Algumas familias que procuram pessoalmente a escola sdo aconselhadas a procurar
o Posto de Saude do bairro para que possam solicitar uma medicag&o que previna o
contagio dos piolhos. Mas uma possibilidade a escola também é solicitar ao setor da
SMED de Programas e Projetos para que crie junto as unidades de saude municipais
acbes comunitarias que tenham como finalidade a prevencdo dos piolhos. Isso
auxiliaria o controle desse parasita e ajudaria a escola resolver esse pedido da
comunidade.

A Familia 6 relata um problema enfrentado pela instituicdo, os cachorros que
sao soltos nas proximidades e acabam ficando pelo patio. Mas também ha aqueles
que séo de alunos e passam boa parte do dia na escola, até que as criancgas se dirijam
as suas casas. Resolveriamos esse problema se tivéssemos um cercamento
adequado no entorno da escola, como prometido pela governo municipal a todas as
instituicbes de ensino de sua competéncia ha alguns anos. O gradil ja foi solicitado
por gestoras anteriores, bem como por um grupo de mées e Conselho Escolar a
SMED durante uma reunido no inicio de 2018, em que além do problema dos animais
gue adentram o patio, alegaram questdes de seguranca. Ainda assim nenhuma
providéncia foi tomada pelo 6rgdo competente. Nova reunido a respeito deste assunto
foi agendada pela escola e Conselho Escolar para a primeira quinzena de novembro
do presente ano, assim retomaremos 0s encaminhamentos ndo cumpridos pela
mantenedora.

Uma familia reconhece a importancia do envolvimento dos 6rgdos competentes
para que a escola possa desenvolver suas atribuicbes adequadamente: “a
colaboracdo da prefeitura junto a escola, para que possa continuar proporcionando
cada vez mais coisas boas pra nossos filhos” (FAMILIA 4, 2018). Entretanto, o que foi
possivel observar com as colocac¢des dos responsaveis que responderam a questao
aberta da avaliacdo institucional € de que ndo sabem seu real papel na sociedade:

cobrar de seus representantes politicos que resolvam as necessidades que enfrentam
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no dia a dia, pois muitos delegam a escola demandas que vao além da capacidade
da mesma.

Apesar disso, a escola pode intermediar alguns desses pedidos que tomou
conhecimento a partir da avaliacdo semestral via Edublog aos 0rgdos e pessoas
competentes. Os gestores e a equipe pedagdgica da escola participam regularmente
de reunides administrativo-pedagogicas que abrangem temas diversos, em que estas
solicitagcbes da comunidade poderdo ser compartiihadas. Também poderdo ser
marcadas junto as respectivas secretarias municipais reuniées ou encontros com a

comunidade, para que a mesma possa expressar suas exigéncias.

6.2.3 Ouvindo a comunidade escolar: um exercicio da gestdo democratica

A gestdo escolar democratica deve estar aberta a escuta atenta de sua
comunidade para que junto dela fagca os encaminhamentos necessarios dentro da
instuicdo. Porque “nao € falando aos outros, de cima para baixo, sobretudo, como se
féssemos os portadores da verdade a ser transmitida aos demais, que aprendemos
a escutar, mas escutando que aprendemos a falar com eles” (FREIRE, 200, p. 127).

Cabe aos gestores junto de sua equipe, entdo, ouvir sua comunidade para
tomar as decisbes mais seguras e adequadas para cada situacdo, sugestdo ou
pedido. Assim, a partir da avaliacdo institucional, a escola tomou conhecimento do
que uma familia sugeriu “encontros com os pais que possibilitem o estreitamento do
vinculo familia/escola, preferencialmente em horarios aos sabados” (FAMILIA 15,
2018). Esse sera um cuidado a ser tomado, mesmo que muitas atividades com a
comunidade ja sejam aos sabados e de que a participacdo da mesma ndo seja muito
numerosa, ainda assim € considerado relevante que esse dia da semana é mais
acessivel as familias.

Também é ressaltado em uma das avaliagdes “Fazer com que os pais,
participem mais com a escola, assim tendo ajuda da comunidade, pois a escola é para
todos” (FAMILIA 17, 2018). Um obstaculo para a maioria das equipes escolares é
trazer as familias para a escola, fazé-las participar do cotidiano da vida estudantil. Isso

€ muito importante, pois

tanto a familia quanto a escola desejam a mesma coisa: preparar as criangas
para 0 mundo; no entanto, a familia tem suas particularidades que a
diferenciam da escola, e suas necessidades que a aproximam dessa mesma
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instituicdo. A escola tem sua metodologia e filosofia para educar uma crianga,
no entanto ela necessita da familia para concretizar o seu projeto educativo
(PAROLIM, 2003, p. 99).

Logo a gestdo escolar precisa encontrar possibilidades para vencer esse
desafio junto de seus profissionais, estreitando a relacédo familia-escola.

A Familia 7 sugere “para conseguirmos um toldo para colocar devido a chuva”
(2018). Esse é um pedido que pode ser levado a uma reunido do Conselho Escolar
para que apreciem e vejam se realmente € uma necessidade e qual a viabilidade de
colocarmos em pratica com 0s recursos que dispusemos. Se for considerado uma
prioridade e nado tivermos os recursos financeiros necessarios, deveremos pensar
junto a comunidade em uma assembleia de pais quais as possibilidades de
alcancarmos esse objetivo através de outros recursos: a¢ao entre amigos, festas da
escola, doacdes.

O Edublog foi uma possibilidade de aproximacgdo da familia com a escola,
levou-as a participar dos processos da instituicdo participando da avaliacdo de seus
setores e profissionais. Vemos entdo que esse tipo de midia pode ser uma maneira
de estimular a participacéo das familias sem necessariamente exigir a presenca fisica
delas na escola . Isso, possivelmente, facilita a vida dos pais, bem como contribui com
a reducdo da impressao de questionarios em papel que muitas vezes eram perdidos
pelos alunos. Além disso, € também um beneficio para escola, pois poupa seus
recursos financeiros ao ndo necessitar o uso de folhas e tinta na impressdo dos

guestionarios e o meio ambiente.

6.3 Dificuldades emergentes

Durante a realizacdo da pesquisa, as familias foram comunicadas e convidadas
a responderam ao questionario sobre a avaliacdo institucional do primeiro semestre
letivo via bilhete e publicagdo no Facebook da escola. Porém, muitos nunca haviam
acessado um Edublog ou respondido a um questionario on-line. Havia também
algumas familias que nao tinham computadores ou internet em suas residéncias e,
por esses motivos, alegavam que ndo poderiam participar.

O acesso a internet ainda é um limitador quando se trata do uso de midias, ja

que no Brasil, em 2015, apenas “57,8% dos domicilios possuiam acesso a internet”

(SANTOS, 2016, p. 1). Isso é algo a ser refletido nas proximas atividades entre escola
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e comunidade, pois temos uma agravante por estarmos localizados numa regiao rural
em que o sinal de telefone e internet ainda é bastante precario.

Aos pais que procuraram a escola alegando tais limitacdes, foram
disponibilizados os notebooks da secretaria para que pudessem responder a
avaliacdo. Alguns necessitaram de auxilio para manusear 0 mouse, negaram-se a
responder a questdo aberta por ndo terem o dominio do teclado do notebook e
também houve alguns que deixaram de participar da pesquisa alegando que fariam
em outro momento ao nao se sentirem confortaveis por ndo dominarem esse tipo de
recurso.

Algumas familias alegavam que “mexer” no celular, no Whats’App e no
Facebook é algo facil, pois fazem todos os dias. Houve quem disse que nunca havia
mexido em um computador na vida, que era a primeira oportunidade.

Dessa maneira, é relevante que pensemos sempre a realidade em que estamos
inseridos. Possivelmente, havera pessoas que ainda ndo dominam as ferramentas
tecnoldgicas, que nao estardo abertas ao aprendizado naquele momento e que vao
se sentir mais confortaveis utilizando papel e caneta.

Fazer gestdo democratica, € pensar na inclusdo de todos, inclusive quando se
trata do uso das midias.

Outra dificuldade que emergiu foi que por conta da pouca participagao dos pais
na resposta aberta, ndo conseguimos descobrir o porqué de a biblioteca, a secretaria
e 0 servico de orientacdo escolar terem tido avaliacdes ruins. Os pais ndo expuseram
0 que ndo gostaram nesses servicos, mesmo estando insatisfeitos com 0os mesmos.
Isso impossibilitou a gestdo escolar de procurar melhorias nesses setores, até porque
muitos pais ndo se identificaram, assim também ndo podem ser chamados para
conversarem e se descobrir os motivos do descontentamento.

Uma possibilidade para uma nova avaliacdo é condicionar todas as avaliagdes
ruins a uma explicacédo sobre o porqué, para que se possa identificar os problemas e

procurar soluciona-los.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Vivemos numa sociedade em constante transformacdo, em que as midias
sociais estao presentes no cotidiano de boa parte das pessoas e onde a comunicagéo
entre as pessoas, independente do local em que estejam, pode ocorrer facilmente por
meio de recursos tecnoldgicos e da internet.

Pensar a escola, 0 ensino, as relagdes que a instituicdo estabelece com sua
comunidade, néo pode se distanciar da realidade instaurada. Assim como a formacao
docente continuada é importante para que possa acompanhar essa nova geracao de
alunos que se recebe a cada ano, a escola precisa adaptar seus processos de
comunicacao e gestao educacionais para também estar apta a esse novo mundo.

Se 0 objetivo da gestdo escolar é manter uma relacdo bilateral com sua
comunidade, comunicar-se cotidianamente com ela € imprescindivel. Portanto, criar
meios de comunicacao viaveis, como o Edublog e as demais redes sociais, € uma
maneira de aproximar a comunidade, de dar voz a ela ao possibilitar por meio dessas
midias que participem dos processos escolares, que vejam 0s acontecimentos da
escola e se motivem a participar mais da vida escolar dos filhos e dos eventos da
instituicdo, bem como se engajar nas causas de sua comunidade.

Devemos levar em consideracdo que ainda h& familias que ndo estdo
familiarizadas com a linguagem digital e que necessitam de auxilio para utilizar as
ferramentas tecnoldgicas. Portanto, as escolas precisam estar atentas as suas
comunidades, verificando se a participacdo da mesma realmente € efetiva on-line,
para que assim possam alcancar seu objetivo de comunicacéo virtual.

Em suma, o Edublog se bem utilizado pode ser um bom meio de comunicagao
entre comunidade e escola. Ainda assim, a gestao escolar deve estar sempre disposta
a dialogar com sua comunidade independente da maneira que a mesma utilize, pois
o respeito a diversidade de meios de comunicagdo, presencial ou virtual, também faz

parte do processo democratico.
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