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Reforma trabalhista - flexibilizagéo das relages de trabalho: O que o Brasil
pode aprender com a experiéncia chilena

Cristiane Fraga da Silveira Sastre' y Andrea Poleto Oltramari?

Introducdo

0 presente estudo tem por objetivo problematizar os possiveis impactos da recente Reforma
Trabalhista no Brasil, relacionando o contexto brasileiro com a experiéncia de flexibilizacao das
leis trabalhistas vivenciada pelo Chile, a fim de apresentar possiveis pontos de similaridade
e de distanciamento entre estas duas realidades, assim como vislumbrar possibilidades de
aprendizado.

Considerando-se o contexto mundial, & possivel afirmar que nos Gltimos anos, o mundo do
trabalho por transformagdes mais substantivas e em maior nimero do que em muitos séculos
precedentes e tudo leva a crer que nos proximos anos ele continuard acontecendo em ritmo
acelerado, com complexas e variadas mutacdes que, sem sombra de dilvida, terdo impactos
profundos nas relacdes sociais e no destino fisico do planeta (Bianchetti & Cattani, 2014).

Para Holzmann (2014), “a forma “emprego’ vem sendo gradualmente substituida por outras
modalidades de insercdo no mercado de trabalho e (...) nessas condigdes, o contrato de trabalho
parece assumir novas formas pretensamente consideradas inovadoras e modernizantes”
(Holzmann, 2014, p.148). Segunda a autora, estas novas formas se concretizam em contratos
com duracdo determinada, de meio expediente ou projetos. Trabalhadores por conta prdpria,
constituicdo de empresas de uma s0 pessoa e subcontratacdes tém sido modalidades em
expansdo de ingresso e permanéncia no mercado de trabalho.

Segundo Lima (2014), estas mudancas significaram em grande medida, para os trabalhadores,
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fsilveirasastre@gmail.com

2. Professora do Programa de Pds-Graduagdo em Administragao - PPGA. Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS. Email: andreaoltr@
gmail.com

920




precarizacdo das relagies de trabalho pela instabilidade presente em novas formas de
precarizacdo e acesso restrito a direitos sociais. Todavia, as relagdes capital-trabalho parecem
estar respondendo ao “movimento das forcas sociais envolvidas, das mudancas estruturais
do capitalismo, assim como das mudancas conjunturais, tendo como resultado a continua
organizacdo, desorganizacdo e reorganizagdo dos trabalhadores e consequente movimento
continuo de conquistas e perdas de direitos e condigdes de trabalho” (Lima, 2014, p.33).

Apesar do fendmeno do aumento da flexibilizacdo do trabalho ser observado globalmente,
Piccinini, Oliveira e Riibenich (2006), afirmam que a forma como se da ¢ diferenciada conforme
a situacdo e evolucdo econdmica de cada pais. Para os autores, as formas flexiveis de trabalho,
ainda que legais e formais, reduzem sensivelmente a estabilidade dos empregos e, em alguns
casos, aumentam a carga de trabalho, levando a precarizagdo do trabalho e a reducdo da
qualidade de vida do trabalhador. Em contrapartida, os autores referem que néo se pode pensar
em trabalho flexivel somente como um sindnimo de trabalho precario, haja vista que o emprego
flexivel também pode se mostrar como forma de insercdo de trabalhadores jovens em processo
de qualificagéo, de trabalhadores que perderam sua qualificagdo e ndo encontram nenhuma
outra forma de trabalho, ou de trabalhadores qualificados que querem uma jornada flexivel e
sem vinculo fixo com um empregador.

A regulamentacao das leis trabalhistas no pode ser dissociada de politicas de desenvolvimento
econdmico e social de um pais (Pires, 2013). No entanto, quando sdo duras, abrem possibilidades
para burlas na contratacao, contratos precarizados e se proliferam contratos temporarios, em
tempo parcial e a reducdo do nimero de trabalhadores com contratos de trabalho formais (Silva,
2013).

Por outro lado, a regulamentacdo do mercado de trabalho pode ser vista pelo lado das firmas
como geradora de limites, mas também como organizadora e protetora dos trabalhadores,
das familias e das empresas também, mesmo que essa protecdo ao trabalhador traga maior
ineficiéncia a firma, crescimento do desemprego e a expansao do setor informal (Pires, 2013).
Sob o ponto de vista macroeconomico, Ibarra Cisneros e Gonzalez Torres (2010) enfatizam
que, em periodos de crescimento econdmico, as estratégias de flexibilizacdo contribuem de
modo mais acentuado para a geracdo de empregos quando comparadas a uma economia sem
flexibilidade. Todavia, em periodos de crise, a perda de empregos também se apresenta maior
e, na etapa seguinte de crescimento, a criagdo de empregos ndo se mostra suficientemente
alta para reposicao dos empregos perdidos. Sob o ponto de vista microecondmico, altos indices

de rotatividade de pessoal ocasionam um custo importante para as empresas devido a néo
possibilitarem os beneficios da capacitago que poderiam ter adquirido seus trabalhadores. Sob
0 ponto de vista social, 0s autores referem que a precariedade do emprego se acentua, podendo
ocasionar maiores niveis de pobreza e desmotivacdo para os trabalhadores.

Vivenciadas contemporaneamente em diversos paises, as Reformas Trabalhistas, sdo
consideradas uma importante possibilidade de flexibilizagdo das relagdes de trabalho. Para
Fincato (2017), “as crises econdmicas em Estados e continentes até ento tidos como estaveis
e seguros quebraram diversos paradigmas e fizeram ali descontruir-se o direito do trabalho
classico, eminentemente social, para erigir-se um novo modelo, pautado na sustentabilidade e
na flexiseguranca” (Fincato, 2017, p.95).

Especificamente no caso da América Latina, as reformas trabalhistas tém uma histdria mais
longa e comecam no Chile, em 1973, com a ditadura do Augusto Pinochet e a derrubada do
Presidente Allende, que significaram o inicio de um periodo obscuro para os trabalhadores, uma
vez que suas conquistas, que vinham desde a década de 1930, foram destruidas por Pinochet
(Rigoletto & Salas Paez, 2018). Desde entdo, segundo os autores, as tentativas de se retomar
a tela de protegdo foram infrutiferas e os resultados foram um enorme grau de precariedade e
grande parte dos trabalhadores auferindo ndo mais que o salario minimo - num pais de elevado
custo de vida.

Contexto Chileno

0 Chile apresenta uma situagao paradoxal, de acordo com Arellano e Gamonal (2017): por um
lado existe uma intensa flexibilidade herdada do governo ditatorial e, por outro lado, algumas
reformas legais na democracia aumentaram a tutela de direitos fundamentais e agilizaram os
julgamentos nos tribunais do trabalho. Além disso, os juizes em seus julgamentos geralmente
decidem em favor do trabalhador, ao interpretar as dividas que emanam da legislagio em
seu favor, de acordo com o principio de protecdo ao trabalhador. Todavia, para os autores, a
flexibilidade no Chile tem sido unilateral, ou seja, beneficiou apenas os empregadores - conforme
detalhado no Quadro 1 - e foi incondicional, com o entendimento de que o beneficio para os
trabalhadores néo é apreciavel, exceto por uma maior precariedade. A flexibilidade foi imposta e
nao houve processos de didlogo social entre eles (Arellano & Gamonal, 2017).
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(Quadro 1- Principais caracteristicas de flexibilidade do Gddigo de Trabalho (CT) chileno

Flexibilidade

Beneficio empresarial

1} Flexibilidade na jornada de trabalho:

- Reconhecimento plenc do trabalho em tempo
parcial

- Niio obrigatoriedade de formalizar as horas extras
na negociagio coletiva

= Inclusio ampla das jornadas excepcionais e
especiais

= Inclusdo ampla de excegdes ao descanse
dominical

- Amplo manejo dos “recursos humanos”

- Diversas modalidades de distribuigio de jornadas

- Possibilidades reais de trabalhe em domingos e
feriados

2) Flexibilidade salarial (com exce¢lio do salirio
minimo, existem muiltiplas possibilidades de
remuneragio flexivel:

= Por resultade, em relagdo aos lucros (gratificagdo

- As empresas podem repassar grande parte do risco
ao trabalhador. A partir do pagamento do saldrio
minimo, wdo o valor restante pode ser baseado em
outras modalidades flexiveis.

ou participagio) ou em sistemas mistos (como
comissbes)

- A taxa de abrangéncia da negociagio coletiva foi
mencr que 8,4% em 2013, portanto sew impacto no
dmbito salarial ndo fol massivo

3} Flexibilidade funcional - Contratar pessoas com vdarias fungdes distintas,
- Sob as regras gerais, o contrato poderd assinalar | com a possibilidade3 de maximizar as tarefas e
doas ou mais fungies especificas, sejam estas | contratar menos trabalhadores.

alternadas ou complementares

- A regulagio da subcontratagio de trabalhadores
nic lhes permite comtemplar os trabalhadores
subcontratados na negociagio coletiva da empresa
contratante, tampouco se institui eguiparagdo de
direitos.

4} Flexibilidade externa ou numérica

- Mio se requer justificativa para contratagdo por
abra ou servigo ou por prazo determinado

= 0 Chile conta com um dos sistemas indenizatorios
mais baratos do mundo. Ainda gque exista uma
indenizagdo por twempo de servigo (30 dias de
remuneragice por ano trabalbhado, com um limite de
330 dias), a possibilidade de contratc por obra,
servigo ou tempo determinado esquiva as empresas
desta abrigacio

Fonte: Arellano e Gamaonal (2017), tradugdo livre,

Para Arellano e Gamonal (2017), o Chile é um pais de fortes contrastes e de enorme grau de
“flexiprecariedade”, o que se constitui como um lastro para o seu desenvolvimento econdmico
e social. Se por um lado exibe altas taxas de crescimento e sucesso macroecondmico, 0 que 0S
autores denominam de “Chile dos economistas”, por outro lado encontra-se a realidade diaria
do povo chileno, que convive com a frequente angtistia de perder seu trabalho e de vivenciar uma
verdadeira bancarrota familiar.

No intuito de demonstrar o impacto das reformas trabalhistas, tanto na Europa como em alguns
paises da América Latina, Rigoletto e Salas Pdez (2018) examinam o resultado das reformas
levadas a cabo na Europa depois de 2008 - utilizando como exemplo os casos da Alemanha,
da Espanha, da Itdlia e do Reino Unido - e na América Latina - examinando os casos do México,

com reformas mais recentes, e do Chile, como protdtipo de reformas neoliberais mais antigas.
De modo geral, Rigoletto e Salas Paez (2018) consideram que os resultados anunciados nunca
foram atingidos, e as condices dos trabalhadores foram se deteriorando. Apontam ainda
que, apds o periodo que se seguiu as modificacdes legislativas, ndo ha prova alguma de que
a flexibilizacdo das leis trabalhistas traga resultados positivos para o crescimento econdmico,
para a diminuicdo das desigualdades e para menores taxas de desemprego. De modo contrario,
0s autores defendem que ha fartas evidéncias de que a reduco da protecao ao emprego agrava a
proliferacdo dos empregos precarios, traz 0 aumento da desigualdade e a piora na segmentacéo
do mercado de trabalho.

Em posicdo oposta, Coloma e Rojas (2000) apresentam uma avaliagdo positiva de economistas
neoliberais dessa regulacdo do trabalho. Para os autores, ao final de 1973, a economia chilena
encontrava-se emumambiente de crise generalizada, que requeria profundas reformas estruturais
nos mais diversos campos. Em particular, a desregulamentacdo e flexibilizagdo do mercado de
trabalho era considerada uma peca fundamental na nova estratégia de desenvolvimento que se
pretendia implementar, “ainda que ndo se tratasse de uma tarefa facil e que impactasse em
setores altamente politizados e em interesses de muitos grupos de poder que defendiam seus
privilégios ou seus ‘direitos adquiridos’ (Coloma & Rojas, 2000, p.498).

A orientagdo central da reforma laboral chilena foi a de permitir um mercado de trabalho mais
flexivel, que fosse funcional a um comportamento mais competitivo dos mercados e a geragao de
empregos. A énfase teria sido colocada na eliminacao dos monopélios especiais dos quais alguns
usufrufam alguns grupos com poder de pressdo — que além de levar a solugdes ineficientes,
prejudicavam abertamente aos trabalhadores ndo organizados, aos desempregados e até mesmo
ao0s proprios consumidores —, e em flexibilizar as leis relacionadas & negociacéo coletiva e as
greves, aos procedimentos de desligamento e compensacao e ao regulamento da sindicalizagéo
(Coloma & Rojas, 2000).

A titulo de sintese, Coloma e Rojas (2000) referem que o fato do Chile ter atualmente uma
legislacdo trabalhista considerada avangada no contexto mundial, no que se refere a sua maior
desregulamentacdo e maior flexibilidade, & sem dilvida uma das importantes razdes que explicam
0 seu bom desempenho econdmico na tltima década e sua posicao no contexto latino-americano
sobre os indicadores trabalhistas. Considerando um contexto mais recente, a Figura 1 apresenta
a posicdo atual dos paises latino-americanos em relagao aos indicadores trabalhistas nos anos
de 2016 ¢ 2017.
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Figura 1 - Principais indicadores laborais em nivel nacional da América Latina, comparativo janeiro a setembro de 2016 e 2017 [percentuais)

Tasa de participacitn Tasa de ocupacién Tasa de desocupacién
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Fonte: Adaptado de Organizacion Internacional del Trabajo (2017). Panorama Laboral 2017: Empleo, desempleo, mercado de trabajo, salario

minimo, brecha de género, estadisticas, condiciones de trabajo, América Latina, América Central, Caribe. Lima: QIT - Oficina Regional para
Ameérica Latina y el Cariba.

Para Coloma e Rojas (2000), tem havido um reconhecimento crescente de que mercados de
trabalho muito rigidos - muito regulados e com pouca flexibilidade - constituem um obstaculo
muito forte ao investimento privado e ao desenvolvimento econdmico.

Fincato (2017) pondera que, se 0s momentos de crise e estagnacdo da economia ndo sao bons
conselheiros na deliberacéo e estabelecimento dos contornos das reformas no cendrio laboral,
da mesma forma, a conduta de acomodacéo e nio-atualizacéo da legislacéo no Brasil leva a
sensagdo de grande impacto, igualmente ao que ocorreu diante de outras grandes reformas
legislativas deste pais, retardadas demasiadamente, geradoras de grande abalo e perda
momentanea de referéncias quando apresentadas a sociedade.

Contexto Brasileiro

Direcionando o olhar para o contexto brasileiro, em 01 de maio de 1943, a Consolidacdo das
Leis Trabalhistas — CLT surgiu pelo Decreto-Lei n® 5.452, no governo do entdo presidente
Getlio Vargas, com o objetivo de unificar toda a legislacdo trabalhista existente no Brasil e,
principalmente, de regulamentar as relacdes individuais e coletivas do trabalho, todavia, desde
seus primordios, e ao longo de seus mais de setenta anos de vigéncia, a trajetdria da CLT, tem
sido marcada por forte polémica tedrica.

As relagdes de trabalho brasileiras sempre tiveram um forte componente de flexibilidade, uma
vez que o emprego formal e o informal se mostram igualmente importantes para a economia
do pais (Azevedo & Tonelli, 2014) e ap6s mais de duas décadas de discussdo acerca de sua
adequacao a realidade do mercado de trabalho brasileiro, o governo brasileiro, sob a tutela do
presidente Michel Temer, institui a Lei 13.467, de 13 de julho de 2017, denominada como a
Reforma Trabalhista, a qual iniciou sua vigéncia em 11 de novembro de 2017. Muito distante de
atenuar a polémica acerca da legislacao trabalhista no Brasil, a Reforma acentuou a diversidade
de posicionamentos por parte de entidades denominadas representantes do governo, dos
empresarios e dos trabalhadores, especialmente as sindicais.

As normas que regulamentam as relagdes de trabalho no Brasil, de acordo com Benedetto (2017),
sdo o resultado de uma disputa entre o Legislativo, o Judicidrio e o sistema sindical (patronal
e laboral). Segundo o autor, a reforma aprovada ndo apenas altera as regras dos contratos
individuais de trabalho, mas também pode modificar pro-fundamente o equilibrio de forgas
na disputa pela definicdo do direito trabalhista. Nos debates do Congresso, foi expressamente
anunciada a intencao de reduzir o poder da justica do trabalho e da estrutura sindical, em nome
de uma negociacéo direta do trabalhador com o seu empregador.

Apontando para uma polarizacdo a respeito do tema, o Dossié Reforma Trabalhista, elaborado
pelo Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho [CESIT] (2017), afirma que duas
abordagens distintas polarizam os debates direcionados a este processo: de um lado, ha os que
criticam a rigidez da Consolidagdo das Leis Trabalhistas - CLT, considerando-a incompativel
com 0s tempos modernos e atribuindo a geracéo de emprego, o incremento da produtividade
e da competitividade a maior flexibilizagdo das relaces de trabalho e, de outro lado, estdo
0s que afirmam ser um equivoco associar a dinamizacao da economia a regulamentacdo do
trabalho, defendendo que os direitos trabalhistas e as instituicdes publicas nao podem sucumbir
a competicdo internacional dos mercados.

De acordo com o CESIT (2017), ao se justificar como provedora da “seguranca juridica” e como
veiculo para modernizagao das relagdes de trabalho, uma Reforma Trabalhista promove os meios
para que as empresas ajustem a demanda do trabalho & l6gica empresarial, reduzindo aqueles
custos que garantem estabilidade e seguranca ao trabalhador.

Através da nota técnica 178, o Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos [DIEESE] (2017), argumenta que no ha diivida de que as negociacdes coletivas
tém papel importante na regulacéo das relacdes de trabalho no Brasil, entretanto, a existéncia
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de uma legislagdo trabalhista de cunho mais protetivo € necessaria para assegurar um patamar
minimo de qualidade de vida aos trabalhadores. Sob o ponto de vista da instituicdo, a prevaléncia
do negociado sobre o legislado, na auséncia de outras condicdes necessarias a plena realizacio
do potencial das negociacdes coletivas, acarreta elevados riscos para os trabalhadores.

Representando a voz da esfera empresarial e alegando que ja ha bastante tempo o Brasil precisa
enfrentar esse desafio, a Confederacdo Nacional da Inddstria [CNI] (2017), considera que a
Reforma Trabalhista possui extrema relevancia e representa um avango para a modernizagao
das relacdes do trabalho no Brasil e, que, sobretudo, abre um horizonte de maior seguranca
juridica e cooperagdo, proporcionando a melhoria do ambiente de negdcios, o que contribui com
0 crescimento econdmico e beneficia as empresas, 0s empregados e o pais.

Em periodo contemporaneo & implementacao da Lei 13.467/2017, Herzmann (2017) defende
0 ponto de vista de que a legislagéo trabalhista deve se adaptar as relacdes trabalho que se
modificam e ganham diretrizes a todo momento e considera que “temos uma reforma que
podemos chamar de razoavel do ponto de vista da dinamica laboral atual. Nao ha mais espaco
no cendrio trabalhista contemporaneo para a excessiva protecdo ao trabalhador, como foi
necessario na década de quarenta” (Herzmann, 2017, p.4). O autor argumenta que a reforma
ndo veio para afetar negativamente ou positivamente um lado da relagdo, mas sim veio para
regulamentar uma realidade de trabalho que ja nasceu e exige uma mudancga e uma adaptacéo
legislativa ha muito tempo.

Consideragdes Finais

Assim como na proposta da Reforma Trabalhista brasileira, Fincato (2017) aponta que, no
panorama internacional, os paises que fizeram reformas movimentaram-se sobre 0s eixos da
negociacao coletiva e flexibilidade contratual, ainda que nenhum destes paises possua o padrdo
brasileiro (quanti e qualitativo) de judiciarizacdo de conflitos individuais trabalhistas e alguns,
inclusive, sequer justica especializada do trabalho — a0 menos em todas as instancias, como € a
realidade brasileira - possuem.

0 binarismo constantemente identificado nas publicacdes relacionadas aos impactos da Reforma
Trabalhista brasileira traz a luz, assim como no pais chileno, o grande nivel de divergéncia acerca
do tema. Como ponto de reflexdo, propde-se a importancia de estabelecer-se um tempo de
acomodacao das principais mudancas relacionadas a legislacéo trabalhista e ao proprio mercado

de trabalho, a fim de que possamos analisar com a devida neutralidade e abrangéncia quais os
Seus reais impactos.

Fincato (2017) pondera que “demonizar ou endeusar uma ou outra proposta (no que tange as
Reformas Trabalhistas) ndo parece ser a saida. Comportamentos neste sentido apenas acirram
0s animos, impedindo racionalizagdes necessarias e tornando miopes visdes que carecem de
amplitude” (Fincato, 2017, p.115). Para a autora, se reformar por reformar ndo € adequado,
também ndo o & impedir a reforma por comportamento reacionario.
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