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As Ciéncias Sociais, como hoje as
conhecemos, formaram-se principalmente
num confronto com o avango espetacular
das ciéncias naturais e da tecnologia no
final do século XVIII e no século XIV
Digo isso asperamente, sabendo da com-
plexidade que a afirmacao dissimula.
GIDDENS, 1978 (p. 11)

Investigar a estruturagdo das praticas
sociais ¢ procurar explicar como as
estruturas sdo constituidas pela agdo, e
reciprocamente como a a¢do é
constituida estruturalmente.

GIDDENS. 1978 (p. 169)
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INTRODUGAO

sabido que o ser humano tem

estado sempre interessado em

decifrar e conviver com seu meio

ambiente e, especialmente, em

entender a  natureza  dos
fendmenos que se lhe apresentam ante os seus
sentidos. Obras Dbelissimas como "Uma
historia natural dos sentidos", de Diane
Ackerman, o comprovam.

Os meios que lhe servem para
alcangar estes fins podem classificar-se em
tr€s amplas categorias: experiéncia, raciocinio
e investigacdo. E importante alertar que,
apesar de poderem ser analisadas por sepa-
rado, estas categorias servem, quando inte-
gradas, para a busca de solugdo de complexos
problemas que afetam a sua vida ¢ o seu
mundo em constante mutacao.

Passamos a analisar estas trés cate-
gorias, ja que elas representam os niveis de
conhecimento com os quais o ser humano lida
e tenta desenvolver a sua existéncia.

Experiéncia: Emana de um certo
nimero de fontes de informagdo ante a
necessidade de resolu¢do de um problema. A
primeira fonte da experiéncia é a experiéncia
pessoal, composta pelas vivéncias, habi-
lidades, destrezas ¢ interesses desenvolvidos
com anterioridade. Ja quando o problema ¢
mais complexo e ndo faz parte do repertorio
das nossas habilidades, tendemos a recorrer a
uma autoridade ou especialistas.

Este primeiro tipo de conhecimento
¢ fundamental e serve como base de
esclarecimento e pautas de vida. Pode ser
chamado de "conhecimento do senso comum"
e, hoje, se reconhece o seu valor ante a
profundidade do cotidiano. Os autores mais
inovadores (entre eles Habermas e Heller) tém
salientado insistentemente que o significado
profundo da cotidianidade nao pode, de forma
alguma, ser rejeitado.

Raciocinio: E a segunda categoria
pela qual o ser humano tenta conhecer, de
maneira mais aprofundada, o seu mundo, a
sua sociedade e a si mesmo. O raciocinio
pode ser estudado na triplice dimensao:
raciocinio dedutivo, raciocinio indutivo € o
método combinado indutivo-dedutivo.

Como ja se sabe, o raciocinio dedu-
tivo se fundamenta no silogismo, que foi a
grande contribuicdo de Aristdteles a ldgica
formal. Na sua forma mais simples o silogismo
se compde de uma premissa maior, funda-
mentada em uma proposicdo evidente e,
numa premissa menor, que propicia uma
instancia particular e uma conclusao.

O silogismo foi um dos grandes
recursos do intelecto humano até o Renas-
cimento, quando comecgou a ser substituido
pela vidéncia empirica. O grande passo foi
dado no século XVII, quando Francis Bacon
deu énfase sobre a ciéncia fundamentada na
observacdo. Através das suas contribuigoes,
propds o todo de método de raciocinio
indutivo por meio do qual o estudo de um
numero de casos individuais deveria levar a
uma hipdtese e, finalmente, a wuma
generalizagao.

A maior contribuicdo de Bacon foi
ter orientado a atencdo dos cientistas para a
natureza em busca de solu¢des para os
problemas do ser humano, exigindo a evi-
déncia empirica para sua verificagdo.

Por outro lado, estes dois enfoques
se aproximaram e conseguiram/formar o
indutivo-dedutivo, que consiste um movi-
mento de trds para diante ¢ no qual o
pesquisador trabalha primeiro indutivamente,
de observacdo a hipoteses, e depois deduti-
vamente, desde estas hipoteses até suas
implicagdes com a finalidade de comprovar a
sua validade, desde o ponto de vista de sua
compatibilidade com o conhecimento aceito.
Depois de revisa-las, quando for necessa-



rio, se submetam estas hipoteses a provas
posteriores, através da reunido de dados
desenhados especificamente para comprovar
sua validade empirica.

Esta dupla aproximacao € a esséncia
do método cientifico moderno e marca o
ultimo passo do progresso humano para a
ciéncia empirica. Este ¢ um caminho que leva
o ser humano a compreensdo mais profunda
de um universo simbolico, rico, singular e,
especialmente, desafiador, na concepgdo de
autores como Geertz & Clifford (1991).

A tultima categoria da qual nos
iremos ocupar ¢ a Investigagdo.

No mundo em que vivemos, a
Investigacdo Cientifica tem um significado
profundo, pois representa um dos instru-
mentais que mais tem contribuido para a
ampliagdo do conhecimento humano e tam-
bém para o aumento da perplexidade ante os
desafios que a histéria e o cotidiano nos
apresentam.

De forma geral a Investigagdo apre-
senta trés caracteristicas que a tornaram
singular e, a0 mesmo tempo, poderosa.

Primeira: A experiéncia lida com
fatos produzidos ao acaso (ou casualmente), a
Investigagdo ¢ sistematica e controlada,
fundamentando suas operagdes na indugdo-
deducio.

Segunda: A Investigagdo ¢ empirica,
quer dizer que ha a necessidade de validagao
em qualquer momento ou circunstancia. Em
outras palavras, a Investigacdo sempre gera a
comprovagdo e sua conseqiiente superagao.

Terceira: A Investigacao, pela sua
natureza, ¢ auto-corretora e, isto €, provavel-
mente, a fungdo mais importante da Ciéncia,
ja que a corre¢do de resultados, conceitos e
procedimentos torna publico o conhecimento
e sua comprovagao torna-se imperiosa.

Em sintese, a Investigagao é uma

combinacdo dialética de experiéncia e raci-
ocinio e tem como missdo a aproximagdo a
verdade.

REALIDADE SOCIAL:
QUAL A CONCEPCAQ?

Existe, na nossa época, um consenso
que foi conseguido através de uma grande
luta e conseqiiente desgaste. Trata-se da
dificuldade em possuir uma visdo monolitica
¢ Unica da realidade, por isto o consenso se da
na visdo da multiplicidade'e da dindmica
simbdlica dos processos cognitivos humanos.
Portanto as agdes humanas nao sdo mecanicas
ou simples repeticdes ao acaso.

E significativo o esforco para detec-
tar quais sdo os pressupostos que regem a
Investigacdo Cientifica e, por isto, passamos a
analisa-los.

*Supostos de cunho ontologico.: Sao
os que dizem respeito a verdadeira natureza
ou esséncia dos fendmenos que serdo
investigados. Por isto podemos questionar: E
a realidade social externa ao individuo, ou ¢
produto da consciéncia individual? Podemos
sentir que estas questdes nos levam ao debate
nominalista-realista.

*Supostos de cunho epistemologi-
co: S@o0 os que afirmam as verdadeiras bases
do conhecimento (sua natureza, formas, como
se podem adquirir e como comunicar a outros
seres humanos), por isto alguns consideram a
objetividade fundamental e outros admitem
que a subjetividade é um compromisso com o
humano. Se costuma conhecer 0s mais
objetivos por positivistas e os mais subjetivos
por antipositivistas.

*Supostos sobre a natureza humana
e a relagdo entre pessoas e seu entorno: E
evidente que, como o ser humano ¢ tanto
sujeito como objeto de seu estudo, as conse-
qliéncias para a Ciéncia Social sdo de extra-
ordinaria importancia. Destes supostos emer-
gem as imagens de ser humano que orientarao
o trabalho cientifico e cujas conseqiiéncias
sdo fartamente conhecidas e discutidas na
atualidade.

43

"No mundo
em que
vivemos, a
Investigacao
Cientifica tem
um
significado
profundo,
pois
representa
um dos
instrumentais
que mais tem
contribuido
paraa
ampliagao do
conhecimento
humano e
também para
o aumento da
perplexidade
ante os
desafios que
a historiae o
cotidiano nos
apresentam.”



Como ¢ natural, os trés tipos de supos-
tos influenciam de forma decisiva sobre as
metodologias e, obviamente, rompem com a
famigerada neutralidade da ciéncia.

Assim, se temos uma visao do mundo
social como o mundo natural (como se fosse
uma realidade dura, externa e objetiva), entdo a
Investigagdo se dirige para analisar as relagdes e
regularidades entre fatores selecionados neste
mundo. Conseqlientemente, se apresenta como
predominantemente quantitativa. Esta caracteri-
zagdo de procedimentos e métodos, desenhados

para descobrir leis gerais, pode denominar-se
nomotética.

Porém, se a visdo do mundo social
acentua a importancia da experiéncia subjetiva
dos individuos na criagdo deste mundo, entdo a
procura pela compreensdo se enfoca sobre
temas diferentes e suas possiveis e diversas
aproximagdes. A inquietacdo principal € a inter-
pretacdo, o método adota um aspecto qualitati-
vo, tanto como quantitativo. A énfase sobre o
particular e individual € o que se denomina de
ideogrdfico.

A-QUADRO RESUMO Aprovirmacgo Chjetiva
A Dimensdo Subjetiva- | Apoxinecio Subjetiva aQénda Sodd
Objetiva. 30énda Sodd
Um esquema para analisar
os supostos sobre a
natureza da Ciéncia Social. | NOVINAUSMO...............cc......... ONTALOGA. ... REALISVO
ANTIPOSTMSMO<.....ceeeee EASTEMOLOGA.........cooe. POSITIMSMO
VOLUNTARISMK......ovveveeeee NATUREZAHUVANA.................. DETERMINSMO
IDEOGRAFACAS......oeeeee. METCDAOGA........................ NOMOTETICA
Dimensdesde
- Chietivi Sjelivista
BeseHlostfica REALISTA Omundo existee é IDEALISVD
cognosdivel conpele redmente é Omundo existe, mes as pessoas 0
eqlicamdferentenente
0 pepd ch Génda Sodd Desodtxindoleis uriversais Desodrindo camp as pessoes
dasodedade edo interpretamo mundo
conpartarento hureno. emauevivem
Unickdes Bisicas ca Aocdetividack: sodedade Indiviclios agindo sczinhos
Redlidede Sodia auaganizagies. oureunidos
Metodos de entendinento Icentificando condigdes que perritam Interpretagio dos
edstir asodedade siginificados subjetivos oue as
pessoas galicama sues agdes.
Tearia Umedifidoraciond construidopor Carjuntode
dentistas paraexqicar o sigrificados que as pessoas
conpartarento hurena usamparadar senfidoasuavida
Investigacio Vdidacgo experimenta ou Aprocurade relagdes comsertidoe B -QUADRO RESUMO
imentd dateori desooberta das consegfiénd
Femeopd ? 2 moa; Bases alternativas para
interpretar a realidade
Metoddlogia Postragzo daredlicade: Reresertaciochredickde | g cig|
nocklos reterritioos e quentificacio comfins de corrparaggo. C ~
Andlise, linguageme sigrificado. oncepgoes )
da realidade social
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Como podemos observar pelos
quadro-resumo analisados, estamos ante duas
vertentes ou formas de conhecimento que
possibilitam diferentes leituras da realidade e
nos levam a configuragdes sociais e culturais
diferenciadas.

A visdo objetivista tem como pre-
cursor mais insigne e atual o filosofo Auguste
Comte, que conscientemente inventou uma
nova ciéncia da sociedade. Pensou que era
possivel estabelecé-la em uma base positiva,
junto com outras ciéncias que lhe serviriam
como modelos. Portanto, os fenémenos
sociais seriam vistos a luz das leis e teorias
fisiologicas e pesquisados experimentalmen-
te, tal como os fenomenos fisicos.

Giddens et Clifford (71991) esclare-
cem a influéncia do moderno positivismo,
dizendo que: 1) Os procedimentos
metodolégicos da ciéncia natural podem
aplicar-se diretamente as Ciéncias Sociais; 2),
O produto final das investigagdes realizadas
pelo cientista social pode formular-se em
termos paralelos aos da Ciéncia natural. Isto
significa que a sua analise deve expressar-se
em leis ou generalizagdes.

Evidentemente que o Positivismo
alcangou €xitos inquestionaveis e inquietan-
tes. Mas nos perguntamos: E suficiente, é
completo para qualquer area do conhecimento
e da acdo humanos?

PESQUISA SOCIAL E SAUDE:
QUAL AREACAQ?

Sabemos muito bem da influéncia
da ciéncia e metodologia positivistas nos
diferentes campos do conhecimento humano
e nao negamos o0s seus extraordinarios
avancos ¢ fantasticas realizacdes.

Mas, nestes momentos em que todo
o saber e fazer estdo sendo questionados, em
que as epistemologias tém seu estatuto am-
plamente discutido, perguntamos: Qual o
caminho a seguir?

Desde que Blake, o grande poeta

inglés, reconheceu ndo ser o universo um
mecanismo, Sendo um organismo Vvivo, as
idéias de holismo, incompletude e dindamica
dialética tém sido enormemente revisitadas e
apreciadas.

Nos finais deste nosso século XX,
estamos  convencidos (como  pensava
Kierkegaard) que a subjetividade e a concre-
cdo da verdade, unidas, constituem a verda-
deira luz. A ciéncia atual ndo pode ser
distante ou alheia, ela estd comprometida com
o sentido de humanidade e este significa o
partilhar e o fazer intencional.

Por isso, em um enfoque mais
critico, poderiamos dizer que a Ciéncia Social
¢ entender a realidade social segundo a véem
pessoas diferentes, ¢ demonstrar como suas
visdes conformam a ag¢do que adotam dentro
desta realidade.

Nao ¢é de causar espanto que, nestes

momentos, tenham bastante relevancia as
dimensdes: existencialista-fenomeno-logica;
interacionismo simbolico; analise

hermenéutica; dindmica dialética ¢ as teorias
criticas da sociedade, com suas dinamicas de
animacao socio-cultural e pesquisa-acao.

Estas novas
espelham nos postulados:

possibilidades  se

(1) Os seres humanos agem na
base de significados que tém sobre eles
mesmos, sua sociedade e seu mundo.

(2) A atribuicdo de significados ¢
um processo continuo de dinamicas simboli-
cas e reais. As idéias de Psicologia Socio-
Histdrica nunca estiveram tdo vivas e desa-
fiadoras, bem como as contribuigdes de uma
Psicologia de Cultura, harmonizando com as
teorias do caos e a construcdo do holismo,
nunca foram tao relevantes e oportunas.

(3) O processo de atribuicdo de
significados tem valor porque ¢ feito em um
contexto social. Cada pessoa desenha a sua
acao porque ¢ inevitavel a subjetividade do
outro, em outras palavras s6 ¢ possivel o
pessoal porque nos dirigimos a construgdo
dinamica e solidaria de um social.
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Em um universo que assim se apre-
senta, ¢ basico perguntar qual o sentido da
Saude e a sua relagdo com a Pesquisa Social.
Evidentemente que se trata de uma tematica
fascinante ¢ ineludivel. Na medida em que as
ciéncias da satde avangam, sua onfologia, sua
epistemologia, sua concep¢do de natureza
humana e sua metodologia sdao fortemente
questionadas e revisadas.

Obviamente que a Saude, tal como o
ser humano, sao de dificil definicdo e
determinacdo. As tendéncias mais desafia-
doras nos levam a concluir mais pela sua
compreensdo do que pela sua generalizagdo.
Saude, como possivel entendimento de
equilibrio-instavel, em um mundo de rapidas
¢ imprevisiveis mudangas, ¢ algo que deve de
emanar da abertura, da consciéncia do
pessoal e da dinamica do social.

A relagdo com Ciéncia Social é
inquestionavel e dialética, entretanto depende
dos niveis de compreensdo cientifica ¢ do
sentido do problema. Cremos nao ser possivel
mais, inocentemente, atribuir valor magico ao
Meétodo Cientifico, ele ndo tem este poder.

A ciéncia vale na medida em que
tem valor o ser humano e é preciso resgatar
esta relacdo ética, sem ela a Pesquisa Social
se torna um mero instrumento sem sentido.

Ao encerrarmos este trabalho, acre-
ditamos nas palavras de Mileva Maric a
Albert Einstein
" Ndo creio que a estrutura
do cranio humano deva ser culpada
pela incapacidade do homem de
entender o conceito de infinito.
Poderia certamente compreendé-lo
se, na juventude, enquanto
desenvolve seu senso de percep¢do,
fosse permitido a ele aventurar-se
pelo universo, ao invés de ficar
aprisionado a Terra ou, pior ainda,
confinado dentro de quatro paredes
num lugar provinciano."
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