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Resumo

Meu objetivo nesta tese é analisar como os ideais de masculinidade hegemonica
engendrados em uma organizagao sao vivenciados e como afetam os estilos de vida
de homens e mulheres, o que implica em uma ampliacdo do foco dos estudos de
género na Administragdo no Brasil. Embora a produgéo sobre género nos estudos
organizacionais brasileiros seja vasta, limita-se as mulheres e suas especificidades,
opondo binariamente o feminino e o masculino. Os sujeitos masculinos do trabalho
sdo largamente estudados, porém, ndo sdo considerados sob a perspectiva da
masculinidade, o que os apresenta como trabalhadores padrédo, norma da qual as
mulheres se distanciam. Noutras disciplinas, os estudos de género apontam para
uma pluralidade de masculinidades dentre as quais operam dinamicas de poder,
fazendo com que algumas se tornem hegemaénicas e atuem como modelo social em
determinado recorte de tempo, espaco e cultura (CONNELL, 2003, 1998, 1995;
KIMMELL, 2006; 1998; OLIVEIRA, 2004). Ao mesmo tempo, o carater imaterial do
trabalho na contemporaneidade (LAZZARATO e NEGRI, 2001), permite a
compreensao dos processos de subjetivacdo nas organizacdes (GUATTARI e
ROLNIK, 2005). A pesquisa, um estudo de caso qualitativo em uma Refinaria de
petréleo do sul do pais, teve duracdo de 20 meses, permitiu verificar e analisar o
ideal de masculinidade hegemonica construido e como este era vivido em diferentes
instancias pelos gestores homens e mulheres. Os dados encontrados sugerem que
0 contexto organizacional contribui para a producédo e valorizacdo de determinada
masculinidade, que atua como ideal hegemonico, e possibilitaram compreender a
reproducao desta subjetividade a partir dos movimentos de alienagéo e resisténcia.
Como aporte para os estudos organizacionais, esta tese possibilita um olhar sobre
as relacdes de poder dentre as masculinidades, e ndo mais apenas a dominacéo do
masculino sobre o feminino, além de trazer como contribuicdo aos estudos de
género o0 aspecto tedrico-metodologico de considerar na andlise das relagbes de

género os processos de construcao de subjetividade.

Palavras-chave: género, masculinidades, processos de subjetivacdo, trabalho

imaterial, resisténcias.



Abstract

My aim in this thesis is to analyze how the ideals of hegemonic masculinity
engendered in an organization are lived and how do they affect the lifestyles of men
and women, which implies widening the focus of gender studies in management in
Brazil. Although the production of gender in brazilian organizational studies is wide, it
narrows to women and their particulars, opposing male and female binary. The male
subjects of labor are widely studied, however, are not considered from the
perspective of masculinity, which place them as standard workers, norm from which
women detach. In other disciplines, gender studies show a plurality of masculinities
among which operate power relations, causing some to become hegemonic and
operate as a social model in a certain period of time, space and culture (CONNELL,
2003, 1998, 1995, KIMMEL, 2006, 1998, OLIVEIRA, 2004). At the same time, the
immaterial nature of work in contemporary (LAZZARATO and NEGRI, 2001), leads to
understand the processes of subjectification within organizations (GUATTARI and
ROLNIK, 2005). The research, a qualitative case study in an southern oil refinery,
lasted for 20 months and made possible to verify and analyze the masculinity ideal
constructed and how it was lived in different instances by men and women. The data
suggest that the organizational context contributes to the production and valorization
of a certain masculinity, which becomes a hegemonic ideal, and also made possible
to understand the reproduction of subjectivity, considering the processes of alienation
and resistance. As contribution to organizational studies, this thesis provides a
indication of the power relationships among masculinities, not just the domination of
male over female, and contributes theoretical and methodologically to gender studies

by bringing the processes of construction of subjectivity into the gender analysis.

Keywords: gender, masculinities, processes of subjectification, immaterial work,

resistance.
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INTRODUCAO

O género tem sido um tema de interesse de pesquisadores em Administragcéao
tanto no contexto brasileiro, quanto no internacional, como se observa pelo numero
de artigos publicados em revistas, congressos e periédicos. A interface entre género
e trabalho apresenta-se um importante campo de analise de relacbes de poder, de
desigualdades e de consequiéncias da dicotomia masculino e feminino. Além disso,
o trabalho contemporéaneo, por sua caracteristica imaterial, atua na construcdo de
subjetividades, afetando a vida de maneira global (BAUMAN, 1999; PELBART,
2000).

No que tange aos estudos do género na atualidade, Louro (2000b) afirma que
segue sendo uma tematica importante em meio as transformacdes pelas quais vém
passando as instituicbes. A autora considera que as mudancas em termos da
vivéncia de tempo, das formas de relacionar-se, do acesso a novas tecnologias,
incluindo as reprodutivas, impactam nas formas de viver e, assim, nas identidades

de género e sexuais.

A Administracdo busca noutras disciplinas os aportes teoricos para 0s
estudos do género, o que significa dialogar principalmente com autores oriundos da
Psicologia, Histéria, Educacéo, Sociologia, Filosofia e Antropologia. Desta forma, os
estudos sobre género situam-se necessariamente em um campo multidisciplinar. E
nesta troca com outras areas do conhecimento que reside a possibilidade de fazer
avancar novas pesquisas e visdes até entdo disponiveis a respeito de género e

trabalho.

E possivel encontrar, na producdo acerca do tema, diferentes abordagens
tedricas que se baseiam em também diversos conceitos de género. Varios olhares
coexistem e proporcionam visdes distintas dos problemas pesquisados. No Brasil, os

estudos publicados tém-se restringido a insercédo feminina e suas especificidades,
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como gquestdes salariais, ocupacionais, e desafios postos. Uma ampla revisdo dos
artigos relacionados a tematica de género revelou que, embora houvesse varias
publicacbes, apenas muito recentemente alguns autores comecgaram a incluir o
masculino em suas andlises. Da mesma forma, empreendi uma busca em periédicos
internacionais, onde ja pude encontrar artigos que tiveram os homens como foco de

estudo.

O foco das pesquisas locais sobre género no trabalho costuma recair sobre
as mulheres inseridas em setores econdmicos especificos, suas estratégias de
insercé@o e sobrevivéncia no trabalho. J& os homens costumeiramente ndo séo vistos
como generificados e a masculinidade permanece como um atributo naturalizado e
que perpassa, sem que dela se fale, as vidas profissionais destes homens. Os
trabalhadores homens sao estudados como individuos, por vias que n&o

problematizam o fato de eles serem, antes de tudo, homens.

Se, no cotidiano, as mulheres ainda sao vistas como diferentes nas
organizacdes, os estudos sobre género em Administracdo no Brasil tendem a
confirmar esta relagédo. E de forma binaria que as pesquisas tém analisado esta
questdo, opondo de um lado as mulheres e suas especificidades e, de outro, os
homens como grupo universalizado, constituindo a regra nos ambientes

corporativos.

Os estudos de género voltados exclusivamente para as mulheres e a nocéo
de masculinidade unica foram, em dado momento, comuns nos estudos do género
também em outras disciplinas. Scott (1995) coloca que género, segundo uma

abordagem nao-causal, € muitas vezes tomado como sinénimo de mulheres.

Kimmel, Hearn e Connell (2004) sustentam que, nos ultimos anos, com a
expansao dos estudos de género, pesquisas sobre homens e masculinidades
passaram a ser empreendidas nas ciéncias sociais, humanas, bioldgicas, entre
outras. Tais estudos demonstraram interesse nas identidades, condutas e problemas
de homens, em especial sobre educacéo e violéncia. Os autores afirmam, ainda, que
revelar as dinamicas de género da visibilidade ao masculino e problematiza a
masculinidade. Hoje em dia, pesquisadores de diversas areas tém questionado a

norma masculina que historicamente serviu de base para a ciéncia, cidadania e
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religido. Teoricos de diferentes areas do conhecimento reconhecem as
masculinidades como plurais e diferentes e estudam suas origens, dinadmicas e
estruturas, mas esta pratica ainda ndo foi completamente adotada pela

Administracéo no Brasil.

Apesar da producdo jA empreendida acerca das masculinidades, Kimmel,
Hearn e Connell (2004) referem que, dentre as ciéncias sociais, a Economia tem
sido aquela que mais tem relutado em contribuir com estudos sobre homens e
masculinidades, embora os aspectos econdmicos sejam fundamentais nas relacdes

de género e para a generificacdo® de homens e das masculinidades.

Neste sentido, sustento que se faz necessaria uma ampliacdo de foco dos
estudos sobre o género no espaco organizacional, em razdo do que tem sido até o
momento empreendido, que evidencia uma lacuna no que tange ao masculino. Em
Administracdo, no contexto brasileiro, os estudos trabalham na perspectiva nao-

causal (SCOTT, 1995), opondo de forma binaria 0 masculino e o feminino.

As diferengcas que emergem do feminino deram a ver as dificuldades
especificas das mulheres, discriminacfes sofridas, e os modos de enfrentamento de
desafios que vieram a embasar as praticas de gestdo, como se percebe nas politicas
organizacionais que apdiam a insercdo de mulheres. Ao mesmo tempo, o fato de
ndo ser lancado um olhar especifico sobre os homens leva a legitimacdo da norma
masculina e das relacdes assimétricas de poder, além de limitar a geracdo de

subsidios em termos de conhecimento as praticas da Administracao.

Os estudos sobre o masculino mostram que dentre as masculinidades
operam relacbes de poder e diferenciacdo que revelam que ser homem nao é
sempre igual. As masculinidades hegemdénicas operam como ideais construidos
social e historicamente (Kimmell, 2006; 1998; Oliveira, 2004; Connell, 2003, 1998,
1995) e se apresentam como as maneiras mais normais e certas de viver como
homem naquele momento. Embora a aproximacéao aos ideais hegemaonicos nao seja
acessivel a todos os homens, um grande namero deles os legitima e adota como

estilos de vida, produzindo, desta maneira, uma relacdo de cumplicidade. Ja as

! Traducdo de “gendering”, termo que mostra o reconhecimento do masculino como género,
construido social e politicamente em redes de relagdo e disputa, em vez do simples entendimento do
masculino como oposto do feminino, ou norma do qual este se diferenciaria.
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masculinidades subordinadas sao entendidas como desviantes, costumam ser

discriminadas e sofrer diferentes rechacos sociais.

As organizacdes sao entendidas por Hansen (2002) como ambientes
fortemente marcados pela masculinidade, pois campo tedrico da Administracéo foi
construido sobre o pressuposto de que os trabalhadores eram homens, brancos e
empregados de industrias. Hassard, Hollyday e Willmot (2000) colocam que as
nocdes dominantes de racionalidade, usualmente percebidas como articuladas a
uma concepcao tradicional de masculinidade, sdo sustentadas e valorizadas nas
corporagbes por homens e também por mulheres. Neste sentido, as noc¢des
contextualmente construidas sobre as masculinidades afetam diretamente as

expectativas colocadas sobre todos os individuos nas organizaces.

Kimmel (2006) ressalta que masculinidade ndo € uma esséncia inata que se
revela a partir de uma determinada condi¢do bioldgica, pois se trata de uma idéia
socialmente construida, que se relaciona a aspectos espaco-temporais e culturais. O
significado de ser homem em cada contexto depende de outros pertencimentos e o
reconhecimento destas diferencas demanda que se fale em masculinidade em vez

de homens, considerando que estes termos ndo sao simples sinbnimos.

Masculinidade pode, entdo, ser compreendida como um projeto construido e
sustentado coletivamente em contextos especificos, dentre 0s quais as
organizagfes. Embora afete diretamente aos homens, atinge também as mulheres,
especialmente no mundo do trabalho, marcado pelo trabalhador genérico masculino
(HANSEN, 2002; TIENARI, QUACK e THEOBALD, 2002), seja na sua insercao,
costumeiramente marcada pela diferenca, seja has maneiras como elas representam
0s ideais masculinos em seus discursos, na valoracdo que atribuem ou nao as

diferentes masculinidades.

Concomitantemente, a compreensdo de que o trabalho na
contemporaneidade é, sobretudo, imaterial (LAZZARATO e NEGRI, 2001),
encaminha a possibilidade de entendimento de um processo de constru¢do de
subjetividades que tem lugar nas organizacdes. Se o trabalho necessita da

expressdo subjetiva do individuo que o realiza, o individuo € também moldado e
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construido pelo meio social do trabalho, tal qual afirmam Guattari e Rolnik (2005),

gue o capitalismo tanto necessita, quanto produz subjetividades.

A subjetivacdo deve ser entendida como um processo ilimitado, que tem
origem nas relacdes das forcas sociais com a interioridade, de tal maneira que é
impossivel separa-las. Rolnik (1997b) faz uso da imagem da subjetividade como
pele cujas dobras que se fazem e desfazem conforme a incidéncia das forgas do
meio, que sdo advindas o social de maneira ampla, mas também mais
especificamente dos saberes e das instituices, como familia, midia, trabalho, grupo
geracional. Porém, o processo de subjetivacdo ndo apenas individual, j& que decorre

de um engendramento maior.

O processo de subjetivacao, para Guattari e Rolnik (2005), compd&e-se de dois
movimentos, a alienagdo ou individuagdo, e a expressdo de resisténcia ou
singularizagéo. O primeiro movimento pode ser caracterizado como uma fixagao aos
modelos sociais, numa repeticdo constante de identidades, ou subjetividades
prontas para o consumo. Esta repeticdo, tal como a colagem de decalque, nao
permite a criatividade, mas a reproducdo de estilos de vida massificadores. J4 o
segundo movimento, a singularizacéo, se faz possivel a partir das resisténcias frente
aos modelos, na afirmacédo de maneiras alternativas de ser e viver que rompem com
os fluxos pré-determinados. Contudo, mesmo que sejam pensados e expostos
separadamente, ha uma oscilagdo ou deslizamento entre estes polos, visto que ora

o individuo pode impor resisténcias, ora vé-se capturado pelas massificacoes.

Nas organizacdes, os sistemas de relacdes e culturas organizacionais geram
diferentes significados (PRESTES MOTTA, 1996) para o masculino e para o
feminino (ALVESSON e BILLING, 1992), valorizando ou desqualificando diferentes
atributos. Aliado ao que expde Connell (1995) de que as masculinidades
hegemonicas sdo contextualmente definidas, as organizacbes constroem ideais de
masculinidade conforme seus valores e formas de trabalho que operam, localmente,

como direcionadores de comportamento dos homens e mulheres.

Neste sentido, os modos de subjetivacdo nas organizacdes estdo intimamente
ligados a estes significados e ideais. O ideal de masculinidade hegemonica
compartilhado pode ser entendido como um modelo de subjetividade valorizado e



18

mantido como adequado para sustentar o trabalho a ser realizado. Trata-se de um
molde de subjetividade a ser reproduzido na organizacao e que da forma aos estilos
de vida dos individuos, ao mesmo tempo em que estes se adaptam e resistem,

colam-se ou alteram-no.

Considerando este imbricamento das questdes de género com a producao da

7

subjetividade no trabalho, a questdo que norteia esta tese é: como a nocao de

masculinidade hegemodnica vigente no mundo do trabalho contemporaneo afeta os

estilos de vida de homens e mulheres executivos?

Para respondé-la, tenho como objetivo geral: compreender como homens e

mulheres trabalhadores executivos vivenciam no seu dia-dia de trabalho a nocdo de

masculinidade hegemoOnica, e como esta afeta seus estilos de vida. E este é

complementado pelos seguintes objetivos especificos:

- Descrever e analisar como a nocdo de masculinidade hegemoénica no

mundo do trabalho é percebida por homens e mulheres.

- Verificar e analisar como os homens se legitimam frente ao ideal de

masculinidade hegemanica.

- Verificar e analisar como as mulheres se mantém no ambiente de trabalho

face ao ideal de masculinidade hegeménica.

- Verificar e analisar como 0s homens constroem e expressam modos de

resisténcia ao ideal de masculinidade hegemonica.

- Verificar e analisar como as mulheres constroem e expressam modos de

resisténcia ao ideal de masculinidade hegemonica.

Para responder a questdo e atingir os objetivos propostos, realizei uma
pesquisa empirica com duracdo de 20 meses em uma Refinaria de petroleo, durante
a qual busquei compreender que ideal de masculinidade hegemobnica se construia e
compartilhava no contexto e como este era vivido em diferentes instancias pelos
gestores homens e mulheres. Para tanto, utilizei-me de entrevistas em profundidade,

aliadas a observacao sistematica e andlise documental, de maneira que foi possivel
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incluir na andlise aspectos organizacionais, entrelacados as interpretacdes e

vivéncias individuais dos entrevistados.

Um esclarecimento se faz importante. Embora tenha criticado o fato de os
estudos em Administracdo no Brasil construirem oposicdes binarias, na tese trabalho
com homens e mulheres, salientando as formas como estes vivenciam e se
relacionam com as noc¢des de masculinidade hegemonica, como modelo de
subjetividade. Trata-se ndo de uma oposicdo simples, mas de um entendimento da
marca que o sexo, como a primordial categoria de distincdo (Louro, 2000a), imprime
nas vivéncias do individuo, sobretudo no mundo do trabalho. Igualmente, conforme
abordado teoricamente ao longo desta tese, entendo que dentre o grupo dos
homens e o grupo das mulheres existirdo permanéncias e diferencas, que dizem das
distintas e incalculaveis formas de viver que um individuo pode criar em relacao aos
seus posicionamentos nas redes de poder, seus pertencimentos, suas formas de

resistir.

Além disso, embora a literatura sobre masculinidades apresente o termo
masculinidade hegemonica (CONNEL, 1998, 2003; KIMMEL, 1998, HEARN, 2004)
para designar uma determinada masculinidade mais valorizada, na tese opto por
trabalhar com ideais ou no¢des de masculinidade hegemonica para me dirigir a um
conceito muito proximo, mas com a ressalva de que este ideal poderia operar como
um modelo e n&o necessariamente ser representado fisicamente por um ou mais
homens. Contudo, no decorrer da pesquisa, um homem especifico foi apontado
pelos entrevistados como exemplo e icone de admiragcdo e sucesso na empresa, de

forma que o tomei como representante deste ideal.

Minha escolha por este tema de pesquisa deu-se, inicialmente, por observar
de que os estudos de género na Administracdo eram necessariamente voltados para
a insercdo feminina, além de muito frequentemente serem conduzidos por
pesquisadoras mulheres, o que, como soube mais tarde, foi apontado também por
Kimmel, Hearn e Connell (2004) e Saavedra (2004). A partir do questionamento de
onde estariam 0s homens nestes estudos, iniciei o percurso de leituras e
aprofundamentos tedricos que permitem justificar a realizacdo desta tese, qual seja:
a necessidade de uma ampliacdo do foco dos estudos de género em contexto
brasileiro, visto que estes mostram uma repeticdo de abordagens tedricas e de
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tematicas, sem abrir espaco para novas discussdes ou alcancar a dimensao politica
de questionar uma norma instituida e que, em maior ou menor grau, exclui agueles
que se diferenciam. Assim, ressalto que tenho como foco nesta pesquisa 0 homem
“normal”, modelo naturalizado de masculinidade, e ndo homens que poderiam ser

entendidos como desviantes.

Este trabalho encontra também apoio na pesquisa realizada por Oliveira
(2004), o qual se voltou para o entendimento de como e de que maneiras a
masculinidade, entendida como lugar simbdlico e imaginario estruturante dos
processos de subjetivacdo, representa um valor social em si mesmo no Ocidente.
Em sua producdo, o autor percorreu formas pelas quais as masculinidades sao
influenciadas e influenciam os processos sociais, como ordenam comportamentos, e
como agem sobre 0s processos identitarios e subjetivos. Assim, aliar o enfoque de
género aos processos de subjetivacdo permite lancar um olhar sobre o género como

subjetividade construida e vivida contextualmente.

A presente tese encontra-se estruturada nos seguintes pilares: em primeiro
lugar, género e, mais especificamente, masculinidades; o trabalho imaterial na
contemporaneidade, o0s processos de subjetivacdo e sua relagdo com as
masculinidades e resisténcias, bem como a articulacdo destes temas com o

paradigma construcionista, que embasa a operacionalizacdo da pesquisa.

O primeiro capitulo dedica-se a um panorama sobre género. Inicio
sistematizando diferentes perspectivas conceituais, que represento de acordo com
as abordagens ndo-causal e causal de Scott (1995) e diversidade de posturas
feministas (MEYER, 1996; CALAS e SMIRCICH, 1998), e apresento meu
posicionamento. A seguir, trago uma apreciacdo de producdes tetricas brasileiras e
internacionais sobre género no campo dos estudos organizacionais, sigo com uma
discussdo sobre género na construcdo da disciplina Administracdo, e as
consequéncias na divisdo sexual do trabalho, com o objetivo de ressaltar que estas

relacfes ndo se restringem ao mundo corporativo.

O segundo capitulo dedica-se as teorizacbes relativas ao tema das
masculinidades. Inicio com insumos da Dominag¢dao Masculina de Pierre Bourdieu e

aprofundo o pensamento de autores como Connell (1995, 1998, 2003), Kimmel
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(1998, 2003) e Oliveira (2004), na abordagem causal de género. Em seguida, trago
apontamentos histérico-sociais centrais na construcdo das masculinidades, dando a
ver como estas nogbes foram constituidas ao longo do tempo, e como algumas
masculinidades tornam-se hegemonicas. Em seguida, discuto as masculinidades na
contemporaneidade, face ao que o senso comum refere como a emergéncia de
novos homens ou a uma crise da masculinidade, mostrando mudancas nas relacdes

de género e nos papéis tradicionalmente estabelecidos para cada individuo.

No terceiro capitulo apresento as relagcbes entre trabalho na
contemporaneidade, 0os processos de subjetivacdo e as masculinidades, tomando os
movimentos de individuagdo e singularizacdo, entendidos como a alienacéo e a
resisténcia aos modelos vigentes, a partir de Guattari e Rolnik, (2005) e Deleuze

(2005; 2000). Finalmente, situo as resisténcias como inerentes a subjetividade.

No quarto capitulo delineio as escolhas epistemoldgicas e metodoldgicas para
a realizacdo desta pesquisa. Parto da argumentacdo de minha opcdo pelo
paradigma construcionista, descrevo a orientacdo qualitativa do estudo, e o0s
procedimentos metodoldgicos realizados, incluindo as técnicas para coleta de dados
e recorte do grupo pesquisado. Narro, ainda, minha percep¢ao sobre o contexto
organizacional, a minha insercdo como pesquisadora, a aproximacao com o tema

em campo e o processo de validacéo interna dos dados.

No quinto item desenvolvo a analise dos dados. Apresento as dimensfes
interpretativas que compde o ideal de masculinidade hegemoénica na Refinaria,
considerando o grupo gerencial, subdividindo-o em quatro dimensdes interpretativas,
quais sejam: Engenharia, dominio técnico e racionalidade; estruturas de suporte a
masculinidade; sexualidade e cuidados de si. Além disso, analiso as vivéncias das
mulheres frente ao ideal de masculinidade e, finalmente, desenvolvo como se déo os
movimentos de individuacdo e singularizacdo por meio dos quais 0os homens e

mulheres se constituem face ao ideal de masculinidade.

No capitulo final retomo teoricamente a construcdo da tese, buscando
apresentar minhas conclusdes e as contribuicbes sugeridas pela pesquisa em
termos tedricos e metodolégicos. Situo, ainda, as limitagbes deste estudo e

possibilidades de pesquisas futuras.
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1 GENERO

Neste capitulo apresento o tema do género em trés diferentes momentos. De
inicio, exponho conceitualmente diferentes abordagens de género, com vistas a
afirmar meu posicionamento tedrico. Em seguida, com o objetivo de contextualizar a
producdo académica sobre a tematica, traco um panorama dos estudos de género
em Administragdo, dividindo-os entre o contexto nacional e o internacional. E, por
fim, apresento uma discussdo sobre género na construcdo da disciplina
Administracdo, assim como seus reflexos na divisdo sexual do trabalho, a fim de
salientar a importancia e abrangéncia destas relacfes que ultrapassam o ambito

corporativo.

1.1 Para entender género: diferentes abordagens conceituais

Sao vérias as abordagens sobre género disponiveis na literatura em funcao
das diferentes posicdes teoricas. A busca por um entendimento mais aprofundado
dos conceitos de género remete aos movimentos feministas. Tomarei, portanto,

algum espaco para considera-los.

Embora acdes de resisténcia tenham sido empreendidas por mulheres desde
a Revolucdo Francesa, o feminismo existe como um movimento organizado a partir
dos anos 1960. Dai para frente, surgiram novas formas de pensar as diferencas de
género, assim como novas reivindicagbes, o que levou a uma pluralidade de
perspectivas feministas, de modo que se deve, hoje, chama-los de movimentos

feministas, considerando sua diversidade.
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Podem-se encontrar diferentes categorizacdes dos feminismos. A fim de
sistematizar parte deste conhecimento, trago a seguir as classificacbes apontadas

por Scott (1995), por Meyer (1996) e, em seguida, por Calas e Smircich (1998).

Para Scott (1995) o termo género tem sido utilizado de duas formas: uma
descritiva, ndo-causal, e outra causal. Na abordagem descritiva, o termo género foi
inicialmente utilizado para designar mulheres, mantendo o aspecto relacional para o
qual falar sobre mulheres implica, necessariamente, falar sobre homens. Nestes
termos, género indica constru¢des culturais, ou seja, no¢des sobre papéis sociais
adequados para homens e mulheres. Esta abordagem, que prioriza a relagéo social
entre 0s sexos, nao chega a trabalhar as causas destas construgdes, e, assim, nao

promove maiores questionamentos.

Esta abordagem, que inicialmente utilizou o termo género como sinbnimo de
mulheres, salientou o aspecto relacional entre os géneros feminino e masculino,
rejeitando a possibilidade de tratar homens e mulheres em ambitos separados e

desconexos. Género, neste sentido:

Torna-se uma forma de indicar ‘constru¢des culturais’ — a criacao
inteiramente social de idéias sobre os papéis adequados aos homens e as
mulheres. Trata-se de uma forma de se referir as origens exclusivamente
sociais das identidades subjetivas de homens e mulheres. ‘Género’ é,
segundo esta definicAo, uma categoria social imposta sobre um corpo
sexuado (SCOTT, 1995, p. 75).

Este uso descritivo do género, ainda que ressalte que as relagdes entre 0s
sexos sejam sociais, ndo chega a mencionar os motivos pelas quais estas relacdes

se dao de determinada maneira, nem mesmo como ocorrem ou como se alteram.

Scott (1995) coloca que foi com base nesta fragilidade conceitual que
historiadores empreenderam esforcos no sentido de construirem teorias de género
gque propusessem guestionamentos e mudancgas. As novas teorias colocaram énfase
nos aspectos causais, e tomaram de empréstimo diferentes perspectivas de outros

campos do conhecimento a fim de gerar novas posi¢des teoricas.

Considerando o pensamento de Rosaldo, Scott (1995) propde mudancas na

forma de pensar suas hip6teses e problemas, ndo perseguindo causalidades gerais,
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mas buscando explicacdes baseadas nos significados e considerando o individuo

sempre em interagdo com o social. Para Rosaldo:

Parece-me agora que o lugar da mulher na vida social humana nao é,
diretamente, o produto daquilo que ela faz (e menos ainda funcdo do que,
biologicamente, ela é), mas sim do sentido que suas atividades adquirem
por meio da interacdo social concreta. E as significacBes que as mulheres
atribuem para as atividades de suas vidas sdo coisas que nds somente
podemos compreender por meio de uma andlise das relagcbes que as
mulheres forjam, dos contextos sociais que elas, junto com os homens,
criam e dentro dos quais elas séo definidas. Género, em todos 0s grupos
humanos, deve entdo ser entendido em termos politicos e sociais com
referéncia ndo a limitagBes biolégicas, mas sim as formas locais e
especificas de relacdes sociais e particularmente de desigualdade social
(1995, p. 22).

A abordagem causal de género, de acordo com Scott (1995), pode ser
dividida em trés posicBes tedricas feministas: a patriarcal, a marxista e a
psicanalitica. A perspectiva patriarcal busca explicar as origens da dominacao das
mulheres dando énfase especial as questbes biologicas de sexualidade e
reproducdo. A marxista funda-se nas questdes historicas de divisdo sexual do
trabalho, sendo que género, neste pensamento, estd subordinado as estruturas
econdbmicas, sem contar com peso conceitual proprio. Por fim, a psicanalitica
enfatiza a construcdo do sujeito. Contudo, para Scott (1995), cada uma destas
posicdes tedricas, se trabalhadas isoladamente, € reducionista e incapaz de dar
conta do conceito, uma vez que falar em género € uma maneira de tratar sobre
sistemas de relagbes sociais ou sexuais. Ou seja, a autora amplia as nocgoes

existentes e propde um conceito que abrange outras relacées que ai se cruzam.

Minha definicdo de género tem duas partes e diversos subconjuntos que
estdo inter-relacionados, mas devem ser analiticamente diferenciados. O
nucleo da definicdo repousa igualmente numa conexao integral entre duas
proposicdes: (1) o género é um elemento constitutivo de relagdes sociais
baseadas nas diferencas percebidas entre os sexos e (2) o género € uma
forma priméria de dar significado as relacdes de poder (SCOTT, 1995, p.
86).

Na primeira parte da sua definicdo, Scott (1995) revela elementos
interdependentes que compdem o género, afirmando que o entendimento das
relacbes entre estes deve ser pesquisada em cada contexto. Seu objetivo é
esclarecer e levar a pensar nos efeitos do género nas relages institucionais e

sociais.
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E, entretanto, na segunda parte que reside sua contribuicdo tedrica, pois a
autora aproxima género e poder, apontando para suas relacdes, “na medida em que
estas referéncias [de género] estabelecem distribuicdes de poder (um controle ou
um acesso diferencial aos recursos materiais e simbdlicos), o género torna-se

implicado na concepcéao e na construcdo do préprio poder” (SCOTT, 1995, p. 88).

Neste ponto, Scott (1995) suplanta o entendimento do poder como coeso pela
perspectiva de Foucault (1997), que apresenta o poder diferentemente de como
havia sido tratado até entdo. Para o autor, o poder ndo € Unico ou coeso, exercido
por um grupo sobre outros, e sim composto por relacdes de forca desiguais e

difusas, em acéo discursivamente no campo social.

Foucault escreve:

Parece-me que se deve compreender o poder, primeiro, como uma
multiplicidade de correlagbes de forca imanentes ao dominio onde se
exercem e constitutivas de sua organizacao; o jogo que, através de lutas e
afrontamentos incessantes as transforma, reforca, inverte; os apoios que
tais correlagdes de for¢a encontram umas nas outras, formando cadeias ou
sistemas ou ao contrario, as defasagens e contradi¢cbes que as isolam entre
si; enfim, as estratégias em que se originam e cujo esbogco geral ou
cristalizacao institucional toma corpo nos aparelhos estatais, na formulacdo
da lei, nas hegemonias sociais (FOUCAULT, 1997, p. 88-89).

E ainda:

O poder esta em toda parte; ndo porgque englobe tudo, e sim porque provém
de todos os lugares. [...] O poder ndo é uma instituicdo e nem uma
estrutura, ndo € uma certa poténcia de que alguns sejam dotados: é o nome
dado a uma situacdo estratégica complexa numa sociedade determinada
(FOUCAULT, 1997, p. 89).

Segundo as proposi¢des de Foucault (1997) sobre o poder, este ndo é uma
propriedade, mas um exercicio a partir de relacbes mutaveis e desiguais. As
relacbes de poder sdo imanentes a outras relacdes, como as econdmicas, de
conhecimento, sexuais; sao os efeitos e condi¢bes destas diferenciagbes. O poder
nao se exerce unicamente de cima para baixo, dos dominantes sobre os dominados,
mas em todos os pontos, nos grupos familiares, no campo da producédo, nas
instituicbes, 0s quais sustentam a dominacdo. As relacbes de poder tém
intencionalidade, entretanto, ndo sao efeitos de decisdes individuais, nem do Estado,
nem dos governantes. Condi¢ao sine qua non para o poder séo as resisténcias, que

cumprem a funcdo de antagonista as quais o poder pode se impor, sendo, assim o
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oposto do poder. Resisténcias, do mesmo modo como relacées de poder, ndo sao
localizadas, mas plurais, irregulares, exercidas em todos os niveis. Além disso, nem
sempre o poder é coercitivo, como até entdo havia sido entendido, mas é também

produtor de discursos, verdades e saberes.

Neste sentido, nos discursos sociais estdo em jogo as relagcdes de poder:
naquilo que se diz, em quem estd autorizado a dizer, e em que momentos. Nos

discursos o poder se articula ao saber.

Os discursos, como os siléncios, nem sdo submetidos de uma vez por todas
ao poder, nem opostos a ele. E preciso admitir um jogo complexo e instavel
em que o discurso pode ser, a0 mesmo tempo, instrumento e efeito do
poder, e também obstaculo, escora, ponto de resisténcia e ponto de partida
de uma estratégia oposta. O discurso veicula e produz poder; refor¢ca-o mas
também o mina, expde, debilita e permite barra-lo (FOUCAULT, 1997, p.
96).
Considerando estes conceitos, Meyer (1996) classifica quatro abordagens
feministas, a partir das maneiras como cada uma delas compreende e trata as
concepcdes de poder. Sao estas: a abordagem liberal, a radical, a marxista e a pos-

estruturalista.

O feminismo liberal esteve fortemente calcado nas doutrinas liberais da
Revolucdo Francesa, criticava a discriminagdo das mulheres e, no seu surgimento,
lutava por condicdes de libertagcdo tanto social, quanto material das mulheres, como
a possibilidade de acesso a educacao, ao trabalho e a politica. Sua concepc¢éo de
poder baseava-se no Direito, e discutia especialmente questdes referentes a
legislacdo, ao que o Estado julgava licito ou ndo (MEYER, 1996).

O feminismo radical almejou explicar as razbes da subordinacdo feminina
principalmente a partir do conceito de patriarcado, e questionava a determinagao
biol6gica dos papéis sexuais. O poder era entendido como propriedade dos homens,
gue o exerciam sobre as mulheres e era confirmado pelas diferencas biologicas que
dirigiam as mulheres as responsabilidades domésticas e reprodutivas. Tanto o
feminismo liberal quanto o radical mantinham posi¢cdes essencialistas, contrapondo
mulheres e homens de forma universal e sem considerar especificidades (MEYER,
1996).
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O feminismo marxista trouxe a tona elementos das relacdes econdémicas e de
producdo. As feministas identificadas com o0 marxismo argumentaram que a
dominacdo se constituia a partir do espaco ocupado na divisdo do trabalho, e no
reconhecimento do trabalho como produtivo ou improdutivo. Os homens
sobrepunham-se as mulheres por inserirem-se na esfera produtiva, que implicava
em realizar trabalhos reconhecidos como tal e, consequentemente, remunerados. A
teoria marxista, com sua énfase na materialidade historica, trouxe a possibilidade de
um pensamento ndo essencialista da constru¢éo de géneros no social. Porém, ainda
entendia o poder como sendo propriedade da classe dominante em razdo da posse

dos meios de producgéo.

Aproximando-se dos postulados de Foucault (1997), algumas feministas
passaram a questionar as narrativas tidas como verdadeiras e problematizaram os

binarismos de género. A abordagem feminista pos-estruturalista:

Parece permitir ampliar a compreensao da dindmica de funcionamento dos
processos pelos quais a hierarquia de género — que ndo s6 modula a
relacdo de homens e mulheres, mas estrutura e recorta o social — é
construida e, continuamente, reconstruida, reformulada e legitimada
(MEYER, 1996, p. 49).

Para Meyer (1996) a partir destes pressupostos o entendimento de género
como construcao social articula-se com outras categorias sociais como classe, etnia,
religido, junto com e nas quais o género se constréi. Saavedra (2004) ressalta que
0s estudos sociolégicos e antropoldgicos que vieram a contrariar as nogoes
essencialistas dos feminismos liberal e radical langcaram luz sobre as diferencas
entre mulheres de sociedades distintas, mas também dentre mulheres de uma
mesma cultura, em funcdo de seus pertencimentos especificos. Ou seja, constituir-
se como mulher, homem, pobre, rico, branco, negro sédo vivéncias diferentes e que
se inserem distintamente nas redes de poder. Estas idéias possibilitaram uma
ampliacdo do entendimento do feminino e, conseqientemente do masculino, como

veio a ser posteriormente trabalhado por Connell e outros.

O género, nesta abordagem, € mais do que papéis ou funcdes de homens e
mulheres, pois € um organizador social e cultural, estando, portanto, além dos
individuos que ocupam funcdes masculinas ou femininas. No entendimento de

Meyer:
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O género é mais do que o ‘lugar’ onde as subjetividades sexuadas sao
produzidas. Enquanto discurso, ele produz e é produzido, organiza e é
organizado e, portanto, atravessa, modula e regula o préprio contexto
social. Enquanto discurso, ele esta implicado na constituicdo e na operacéo
de simbolos, de doutrinas, de instituicbes e organizacdes sociais e politicas,
bem como nos processos de construcdo das identidades subjetivas (1996,
p. 49).

O percorrido de Calas e Smircich (1998) € igualmente valido para um melhor
entendimento do que esta implicado nos diferentes conceitos e posicionamentos
tedricos disponiveis. A primeira abordagem é a do feminismo liberal, como ja
mencionado de acordo com o olhar de Meyer (1996). Para Calas e Smircich (1998)
esta se baseia epistemologicamente no positivismo e numa posicdo de
“neutralidade” em relacdo ao género, sendo que sua concepcéo € de que este se
refere aos comportamentos considerados socialmente adequados para cada sexo.
Trata-se de uma vertente que trabalha com um ideal de humanidade ahistorica e

universal, sem considerar aspectos contextuais e relagdes de poder.

Ja o feminismo radical surge de um descontentamento das feministas em
relagdo aos movimentos supostamente libertadores das décadas de 1960 e 1970.
Propbe-se a questionar a subordinacdo das mulheres em uma sociedade patriarcal,
de onde se originam outras formas de opressdo. Nesta abordagem, o género é tido
como uma categoria social que garante a subordinacdo das mulheres aos homens,

supervalorizando a experiéncia masculina sobre a feminina.

Ja a abordagem feminista psicanalitica foi desenvolvida com base na teoria
freudiana, a qual é criticada e reinterpretada. Segundo este ponto de vista, o género
€ estruturado no desenvolvimento psicossexual, que se da em um sistema de
dominacdo masculina, a familia patriarcal, e mudancas nas praticas e divisdo de
responsabilidades entre os pais poderiam resultar em uma menor dominacdo do
masculino sobre o feminino. Porém, criticam as autoras, ndo chega a tratar de

arranjos familiares alternativos.

Na abordagem feminista marxista, género e identidade de género sao
demarcados estrutural, material e historicamente. E, assim como classe, género é
uma categoria social marcada pela opresséo e dominacéo. A abordagem feminista
socialista, pouco mais recente do que a anterior, se funda na idéia de que aquela

colocava em primeiro lugar a opressao da classe trabalhadora. Esta visao trabalha o
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género como constituido de forma processual e social, a partir de imbricamentos

com 0 sexo, etnia, ideologia, e opressao capitalista e patriarcal.

A abordagem feminista pos-estruturalista surgida na década de 1970 almeja
reunir as visdes radical, psicanalitica e marxista. Trabalha com énfase nas questées
da linguagem, do conhecimento e poder como criadores de discursos, que, por sua
vez, constituem subjetividades. Sexo e género sdo, portanto, praticas discursivas
que refletem poder e resisténcia nos corpos individuais. O género é uma categoria
em construcdo e nao fixa, pois deve ser entendido em termos de multiplas relagdes

de poder.

Por fim, Calas e Smircich (1998) acrescentam a abordagem terceiro mundista
ou poés-colonialista, que critica a anterior por ser elitista e prépria de paises de
primeiro mundo, nao refletindo as realidades de mulheres oprimidas, pobres e néo-
brancas do terceiro mundo. Essa abordagem enfatiza a necessidade de producdes
locais e considera que a constituicdo da subjetividade € complexa, ultrapassando

conceitos ocidentais de sexo e género, que sdo tomados universalmente.

Tais abordagens feministas e suas consequentes formas de conceber o
género coexistem e se materializam em variadas producdes sobre o assunto.
Conforme pesquisado por Cappelle et al. (2006) e corroborado pela revisdo
apresentada a seguir, os estudos de género em Administragdo no Brasil sdo
predominantemente de abordagem liberal, de forma que género tem sido estudado,
basicamente, como rol de comportamentos aprendidos de acordo com o sexo do

individuo e de forma universalizante.

Louro (1996) afirma que o entendimento do conceito de género como uma
construcdo social e histérica pressupde que este seja concebido como plural, pois ha
femininos e masculinos histérica e socialmente diversos. Tal multiplicidade implica
que em uma mesma sociedade haja concepcdes de masculino e feminino
diferenciadas, de acordo com a classe, o pertencimento religioso, a etnia, geracao,
etc, e, ainda, que estes conceitos de masculino e feminino possam se modificar com

0 passar do tempo.
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Acerca das diferentes apropriacdes do conceito de género, Louro (1996)
afirma que o debate continuado lhe concede, ao mesmo tempo, um carater de
instabilidade — pois € um campo contestado e em continua mudanca — e de
vitalidade — visto que garante estimulos ao questionamento e a critica. O tema
inicialmente foi trabalhado pela militdncia feminista, para denunciar as
discriminacfes sofridas pelas mulheres, e, pouco mais tarde, foi tomado pelas
ciéncias humanas em geral, de forma analitica e com maior peso tedrico (Louro,
1996). Desta forma, a autora enfatiza, ndo mais se trata de ter apenas as mulheres
como foco de estudo, e sim 0s processos de construcdo da masculinidade e da

feminilidade, ou da constituicdo de sujeitos masculinos e femininos.

Meu entendimento tedrico sobre género nesta tese identifica-se com o pos-
estruturalismo, pelo entendimento que possibilita das diferentes interseccées dos
pertencimentos de um sujeito, dos discursos como produtores de subjetividade, e
pela possibilidade de questionar conceitos naturalizados, como o masculino,

mostrando ai as relacdes de poder.

1.2 Género nos estudos de Administracéo

Delineio aqui um panorama sobre os estudos de género em Administracao,
dividindo-os entre os contextos nacional e internacional, dado suas especificidades.
Esta revisdo priorizou 0s mais relevantes congressos e periédicos brasileiros, bem

como periodicos internacionais de destaque académico.

Dentre os congressos locais, pesquisei 0s anais do Encontro da Associacao
Nacional de P6s-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo (EnNANPAD) de 1997 a
2009; do Encontro de Estudos Organizacionais (EnEO) no periodo de 2000 a 2008,
e do Encontro de Gestdo de Pessoas e Relacbes de Trabalho, EnGPR, de 2007 a
2009. Os periodicos nacionais revisados foram: Revista de Administracdo de
Empresas (RAE); Organizacdes e Sociedade (O&S); Revista de Administragéo
Contemporanea (RAC); Revista de Administracdo da Universidade de Sao Paulo
(RAUSP); Revista de Administracdo Publica (RAP); e Cadernos Ebape, a partir das
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seguintes palavras-chave: género, masculino, feminino, mulheres, homens,
homossexual, gay. Os periddicos internacionais analisados foram: Gender, Work and
Organizations; Human Relations; e Organization Studies, e as palavras-chave
utiizadas para a busca foram: gender, male, masculinity, female, feminility,

homossexual, gay.

1.2.1 Contexto brasileiro

Conforme mostraram Cappelle et al. (2006), o que tem sido produzido no
meio académico de Administracdo sobre género no Brasil ndo tem garantido uma
real contribuicdo tedrica. Conforme verificam, ha uma repeticdo de tematicas, tais
como os desafios das mulheres nos mais variados setores da economia. A maioria
dos artigos sobre género apresentados nos principais peridédicos e anais de
congressos encontrar-se-ia limitada a analise do feminino em empresas ou
contextos especificos, ilustrando um quadro tedrico pré-existente, sem uma inovacao
em termos referenciais e conceituais. Constatam, inclusive, a intensa reproducéo de
assuntos, como o teto de vidro que impede o crescimento das mulheres; a dupla
jornada de trabalho; as diferencas salariais entre 0os sexos; e as caracteristicas
femininas e masculinas nos modos de gestdo. Além disso, em sua meta-analise,
Cappelle et al. (2006) afirmam que ha, para as questdes de género, o predominio de
uma abordagem feminista liberal, tomando por referéncia a categorizacdo de Calas e

Smircich (1998), a qual mantém a polariza¢do entre o masculino e o feminino.

Ainda que a producédo existente tenha-se restringido a uma base de saberes
ja conhecida, Cappelle et al. (2006) ndo negam a importancia de reaplicacGes das
pesquisas em situacdes especificas, mas atentam para o fato de que suas
contribuicbes se mostram pequenas e lentas para uma ampliagdo do conceito de
género em Administracdo. Consideram que, uma vez que as mulheres se inseriram
e impulsionaram mudancas nas relacdes de trabalho, instalou-se a necessidade de

que os estudos de género também prossigam em outras direcdes.
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Minhas leituras dos artigos publicados nos anais dos congressos brasileiros
de Administracdo, o Encontro da Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e
Pesquisa em Administracdo (EnANPAD), o Encontro de Estudos Organizacionais
(EnEO) e o Encontro de Gestdo de Pessoas e Relagbes de Trabalho (EnGPR),
corroboram em grande parte o estudo de Cappelle et al. (2006), uma vez que
também percebo a repeticdo dos temas e certa homogeneidade nos referenciais

tedricos adotados.

Dentre os artigos pesquisados, alguns tangenciaram o masculino em sua
relacdo com o feminino, sem, entretanto, analisd-lo especificamente (SILVA e
HONORIO, 2009; PEREIRA e HANASHIRO, 2009; CRAMER, 2009; HOCH,
ANDRADE e FOSSA, 2009; MEDEIROS e VALADAO JUNIOR, 2008; ROSA e
BRITO, 2008; PINHO, BERGAMASCHI e MELO, 2006; SCHMIDT et al.,, 2005;
MACEDO e MACEDO; 2004; CAPPELLE, CRAMER e PAULA NETTO, 2001;
BETIOL, 2000), e outros trouxeram algumas discussdes sobre homens, sem ainda
promover um questionamento da no¢do de masculinidade Unica ou trabalhar o
masculino como género (CAVEDON, GIORDANI e CRAIDE, 2005; ASSIS et al.,
2004; CAPPELLE, MELO e BRITO, 2002). Além disso, encontrei alguns trabalhos
nao especificamente denominados estudos de género, mas que discorriam sobre
questbes que atingem os trabalhadores de uma forma geral, tais como: sofrimento
no trabalho (OLIVEIRA e VIEIRA, 2009); burnout (SILVA e ALMEIDA, 2004),
construcdo da identidade (SOUZA e REIS, 2005), comprometimento organizacional
(CRUZ, 2002), impacto de novas tecnologias (SOARES e PIMENTA, 2000),
impactos do trabalho em casa, também conhecido como home-office (PUMA e
WETSEL, 2007), perfil de lideranca (CARVALHO NETO et al., 2009); relacdo de
tempo de trabalho e nao-trabalho na oOtica de altos executivos (SCANFONE,
CARVALHO NETO e TANURE, 2007), busca de equilibrio na relacdo entre trabalho
e familia (SILVA e ROSSETTO, 2007), e a amizade entre executivos (SOUZA e
GARCIA, 2007), e em nenhum dos casos houve a problematizacdo do género
masculino, ainda que os pesquisados fossem exclusivamente homens ou o0s

incluissem.

No ano de 2009 alguns artigos publicados nos congressos da ANPAD, o

EnANPAD e o EnGPR, chamaram atencdo por uma abordagem da masculinidade
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diferente dos anos anteriores. Alcadipani e Tonelli (2009) aproximaram-se do tema
analisando desenhos feitos por operadores de impressoras rotativas que produzem
jornais em uma grande gréfica européia, em momento de mudangas tecnologicas,
gque geraram tanto alteracdes nas formas de trabalhar, quanto demissfdes. A maioria
dos trabalhadores pesquisados era de homens e o0s autores perceberam nos
desenhos — que foram primeiramente encontrados no chao-de-fabrica e, em
seguida, utilizados como técnica de pesquisa — aspectos de agressividade. A
violéncia simbdlica decorrente das transformacfes produtivas foi associada a
sexualidade e a dominagcdo masculina, representas por 0rgaos sexuais, ameacas de
ataques fisicos e mal estar. Os autores consideraram a masculinidade como
produtora de determinadas expressfes de violéncia simbdlica na organizagdo. As
questdes de identidade e género, considerando a masculinidade, foram examinadas
por Tonon e Cavedon (2009), a partir de espacos de socializacdo masculina, como

barbearias tradicionais.

Parte da presente pesquisa foi apresentada no EnANPAD. Neste artigo
propusemos uma ampliacdo do foco dos estudos de género na Administracdo no
Brasil, analisando como os ideais de masculinidade hegemodnica construidos em
uma organizagao eram vivenciados e como afetavam a construcdo de estilos de vida
de homens e mulheres. Os dados indicaram um contexto organizacional atuante na
producao e valorizacdo de determinados estilos de masculinidades que se tornaram
hegemonicos, em detrimento de outros. Além disso, as andlises possibilitaram a
compreensao das dinadmicas da masculinidade na organizagdo pesquisada, a partir
dos processos de subjetivacao (ECCEL e GRISCI, 2009).

Tomando a vivéncia de homens homossexuais, as masculinidades
hegemoénicas foram tangenciadas. Por meio da avaliagdo de politicas de apoio a
diversidade sexual sob a ética de trabalhadores gays, Diniz e Gandra (2009) e
abordaram as nocbes de masculinidade hegemobnica, bem como a
heteronormatividade presente nos ambientes empresariais, € que ocasiona
comportamentos homofébicos nas organizacdes. Ja lIrigaray e Freitas (2009)
discutiram a pluralidade das identidades homossexuais masculinas na otica da queer
theory. Em adicéo, Eccel e Saraiva (2009) analisaram as representacdes sociais de

masculinidade, a auto-imagem e 0 preconceito entre 0s homens homossexuais
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inseridos em ambientes corporativos. Perceberam que estes buscavam se ajustar
aos ideais de masculinidade hegemonica e discriminavam os gays que desviavam

destes padrdes, como os afeminados ou mesmo militantes.

Assim, embora seja possivel observar recentemente novas vertentes tedéricas
nos estudos de género, em termos numéricos e historicos a atencdo destes costuma
recair sobre as mulheres e suas diferentes estratégias de insercéo, ao passo em que
0os homens séo tratados como bloco unico e indiferenciado. Tomando os estudos
brasileiros, percebo que o ndo questionamento das masculinidades, que se mostra
por meio de um emudecimento dos estudos de género no que tange o masculino,
reafirma a naturalizacdo das relagdes de dominacdo dos homens sobre as mulheres
e também dos homens entre si. Desta forma, ressalto a necessidade de estudos que

tomem os homens e as masculinidades como objetos de analise.

1.2.2 Literatura internacional

No contexto internacional também predominam as pesquisas direcionadas
para a insercdo feminina, que tratam sobre os impactos do género em diferentes
facetas da vida organizacional, considerando as dificuldades encontradas e arranjos
organizacionais decorrentes (GUILLAUME, POCHIC, 2009; ERIKSSON-
ZETTERQUIST, STYHRE, 2008; WOODWARD, WINTER, 2006; WOOD, NEWTON,
2006; NENTWICH, 2006; WARD, WINSTANLEY, 2006; MILLER, 2004; DREHER,
2003; BENSCHOP, DOOREWAARD, 1998; CIANNI, ROMBERGER, 1997),
diferencas salariais (JOSHI, MAKEPEACE, DOLTON, 2007; VAN DE VLIERT, VAN
DER VEGT, 2004; BARRON, 2003), segregacdo ocupacional em diferentes setores
(BEN, 2007; CRUMP, LOGAN, McILRQOY, 2007; LARSEN, 2006; PROBERT, 2005;
STANWORTH, 2000; WALLACE, 1999), estilos de atuacdo ou percepcbes de
acordo com o género (KELAN, 2008; GREENER, 2007; GUNKEL et al., 2007; HITE,
2007, JANSSON, MORTBERG, BERG, 2007; LEWIS, 2006; LYNESS, KROPF,
2005; CLIFF, LANGTON, ALDRICH, 2005; SMITH, SMITS, HOY, 1998) e

esteredtipos associados ao feminino (GUSTAVSSON, 2005). Dentre estes artigos,



35

também foram encontrados alguns que referiram questfes relativas ao poder nas
organizacdes e o assédio sexual como uma de suas demonstracdes (BREWIS,
2001; WILSON e THOMPSON, 2001).

Embora o tema predominante tenha sido o feminino e, em muitos casos,
seguindo uma abordagem descritiva, vale destacar que alguns artigos trazem a
discussdo o0s discursos organizacionais (NENTWICH, 2006; BENSCHOP,
DOOREWAARD, 1998), ou referem a norma masculina (KELAN, 2008; LEWIS,
2006) propondo, assim, uma desnaturalizacdo das diferencas entre os géneros.
Além disso, em congruéncia com a postura pés-colonialista de Calas e Smircich
(1998), alguns autores trabalharam com questBes étnicas atreladas ao género
(MIRCHANDANI, 2003), como os estilos de empreendedorismo de mulheres de
origem turca ou marroquina (ESSERS e BENSCHOP, 2007; 2009) e ressaltando que
mulheres de origem hispanica possuem vivéncias de género diferentes das mulheres
brancas nos Estados Unidos (HITE, 2007).

Por outro lado, os homens ja& vém sendo pesquisados. Estes trabalhos que
trazem a tona diferentes facetas do masculino e mostram que dentre os homens ha
especificidades nas maneiras como se inserem profissionalmente e negociam seus
interesses e responsabilidades (HALRYNJO, 2009).

Alguns assuntos sao recorrentes, como a relacdo entre a paternidade e a
atuacao profissional. Neste topico, Brandth e Kvande (2002) discutem como o0s
homens utilizam o direito a licenca paternidade, em contraponto a suas demandas e
oportunidades de trabalho na Unido Européia. Ao mesmo tempo em que as
condi¢cbes de trabalho eram favoraveis ao uso da licenca, a utilizagdo do direito
dependia das expectativas de género experimentadas por diferentes trabalhadores e
classes de trabalhadores. O artigo debate o papel masculino na familia, a relacdo do
homem com seu trabalho, e dos demais homens colegas de trabalho com aquele
que € pai e precisa se ausentar. O mesmo tema da licenca paternidade foi abordado
por Murgia e Poggio (2009), considerando homens profissionais na Itdlia. Marsh e
Musson (2007) analisaram como o0s homens vivenciam teletrabalho, como
constroem suas identidades de trabalhadores e de pais trabalhando em casa e, de
gue maneira, como pais, gerenciam emocionalmente a conciliagéo entre trabalho e

familia. Os achados sugerem que, para gerenciar os aspectos emocionais do
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teletrabalho, na maior parte do tempo eles dissociam 0s papéis e ora assumem mais
0 aspecto profissional, ora parental de sua identidade e, noutros momentos, tentam
assumir os dois papéis simultaneamente. Os autores concluiram que o teletrabalho
pode propiciar espacos nos quais os homens podem adotar praticas e discursos
afetivos tradicionalmente associados ao feminino e, em especial, com trabalhadoras-

maes.

Paralelamente, Halford (2006) avaliaram os impactos do trabalho em casa
sobre as praticas parentais de homens para com seus filhos pequenos, além das
representacoes da paternidade mencionadas por estes homens e por seus gerentes.
A autora concluiu que quando as barreiras entre casa e trabalho sédo transpostas,
novas configuracdes de paternidade puderam emergir, mas, ainda assim, estas
eram balizadas pela divisdo tradicional do trabalho. Ja Aaltio-Marjosola e Lehtinen
(1998) pesquisaram as relacdes entre vida profissional e privada de homens em
posicoes gerenciais, em especial as influéncias da paternidade sobre a atuacao
profissional, e perceberam que tornar-se pai contribui para que os homens gerentes
consigam lidar melhor com problemas envolvendo seus subordinados, sejam estes

homens ou mulheres.

Outro assunto que chama atencéo dos pesquisadores é a entrada de homens
em ocupacfes que tradicionalmente foram redutos femininos. Simpson (2005)
analisou as experiéncias de homens em profissbes ndo comumente masculinas,
como enfermeiros, bibliotecarios, professores primarios e comissarios de bordo, em
particular sobre como se deu a entrada na carreira, a preferéncia por recompensas
intrinsecas ou extrinsecas ao trabalho, e as possiveis consequéncias negativas
destes papéis. Os resultados sugeriram trés categorias: homens que escolheram
ativamente as profissdes femininas; aqueles que ndo procuraram, mas encontraram
estas ocupacdes ao longo do processo de direcionamento profissional; e aqueles
que escolheram a ocupacéao devido a insatisfacdo com outras carreiras tipicamente
masculinas. A pesquisa apontou, ainda, as ambiglidades e tensdes inerentes a
ocupar papéis nao tradicionalmente masculinos, visto que os homens administram
os conflitos nos quais de um lado estd o estereotipo negativo e, do outro, a alta
satisfacdo no trabalho. Da mesma forma, os homens convivem com a ambigilidade

entre as no¢cdes dominantes de masculinidade e a natureza “feminina” de seus



37

trabalhos, sendo que uma maior harmonia era experimentada por homens
homossexuais, o que indica a dificuldade de o contexto heterossexual aceitar tracos
de feminilidade nos homens. Estes achados foram recentemente corroborados
também pelas andlises de Pullen e Simpson (2009) a respeito de homens

enfermeiros e professores primarios.

Lupton (2006), nesta mesma linha, investigou por que alguns homens
ingressam em ocupacdes predominantemente femininas e concluiu que a entrada
em profissbes como ensino primario, administracdo de recursos humanos,
biblioteconomia, e secretariado, pode ser mais bem compreendida ndo como uma
questao especifica da masculinidade, e sim relativa a mobilidade social em um
mercado de trabalho generificado, sendo que homens nestas profissdes tendem a
um crescimento mais rapido do que suas colegas. Cross e Bagilhole (2002)
estudaram homens que trabalham em enfermagem, terapia ocupacional, servicos de
limpeza e escola priméria, entre outras profissées entendidas como femininas, os
quais se sentiram desafiados quanto a suas identidades masculinas frente a
profissional em diversas situa¢cées. Como consequencia, observaram trés diferentes
reacoes: alguns destes homens mantiveram postura tradicionalmente masculina e se
afastaram das colegas mulheres; outros reconstruiram sua identidade masculina a
partir da identificagdo com o trabalho n&o tradicionalmente masculino; ou
conservaram valores habitualmente masculinos e, em adi¢céo, reconstruiram parte de
suas identidades. As reacBes construidas pelos homens tiveram como efeito a
manutencdo de uma posicdo masculina dominante mesmo em ambientes

tradicionalmente femininos.

O desemprego masculino se mostrou presente em artigos recentes. O tema
da inseguranca no emprego ou percepcdo de risco de desemprego e suas
consequéncias na identidade de homem provedor foi abordado tanto por Nolan
(2009) quanto por Kelan (2008). Ja Nixon (2009) analisou o crescente desemprego
entre homens da classe trabalhadora com baixa qualificacdo e sugeriu que ha
relutdncia, dentre eles, de engajar-se no setor de servigos, onde € demandado

trabalho emocional, o que nao esta de acordo com o habitus da classe.

No que tange a imagem masculina classica, Bird (2003) estudou os efeitos da
aderéncia a estereGtipos dominantes de masculinidade sobre as relagfes sociais
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nas organizacbes, como a convivéncia apdés o trabalho e sentimentos de
proximidade de um homem em grupos exclusivamente masculinos,
predominantemente masculinos ou mistos. A partir de uma abordagem quantitativa a
autora revelou que a proximidade dos homens com a ideologia tradicional de
género, ou caracteristicas como competitividade, falta de empatia e distanciamento
emocional, influenciavam as relacdes sociais diferentemente, conforme o aspecto
em que se distanciavam e o tipo de grupo onde se inseriam. Por exemplo: homens
que representavam menos a ideologia tradicional de género costumavam ter menos
interacOes sociais em grupos exclusivamente masculinos, mas interagiam mais em

grupos mistos.

Aspectos tradicionais da imagem masculina também influenciam as maneiras
como grupos de homens lidam com questdes especificas de seu dia-dia de trabalho.
De acordo com Bishop, Cassell e Hoel (2009), motoristas de 6nibus no Reino Unido
nao reportavam 0s comportamentos anti-sociais de passageiros, pois esta atitude
irla de encontro aos valores da masculinidade da classe trabalhadora naquele

contexto.

Acerca das representacbes masculinas, Hodgson (2003) examinou o0s
mecanismos de controle e resisténcia em organizacdes e questionou como as
formas de resisténcia sédo influenciadas pela mistica masculina de algumas
profiss6es, em especial a area de vendas. O autor analisou como as rea¢des dos
empregados a tecnologia burocratica de controle sdo estruturadas a partir de
identidades masculinas especificas, as quais sao valorizadas e reproduzidas no
campo de vendas, centradas no ideal de autonomia e auto-suficiéncia. Como efeito
mais amplo, percebeu que, a0 mesmo tempo em que o discurso masculino de
autonomia frequentemente resultava em resisténcia aos meios de controle, estes
discursos deixavam o0s empregados isolados e vulneraveis a mecanismos de
controle ainda mais profundos, em funcéo da dependéncia destes para com suas
chefias. Hodgson (2003) ressaltou que a divisdo de tarefas na area de vendas
posiciona as mulheres em tarefas de apoio, e os homens, na linha de frente, onde
precisam demonstrar resultados e, consequentemente, tém maior remuneracao, o

gue confirma a capacidade de provedor do vendedor homem.
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As representacfes tradicionalmente associadas aos homens balizam as
possibilidades de fazer valer uma relacdo de género igualitaria no ambiente de
trabalho, mesmo quando as politicas organizacionais tém este objetivo. Smithson e
Stokoe (2005) analisaram os debates contemporaneos sobre a igualdade entre os
sexos, equilibrio entre trabalho e vida pessoal e horarios flexiveis, comparando os
discursos organizacionais com as falas dos empregados sobre estes temas. As
autoras perceberam que, apesar do crescente discurso de neutralidade de género,
os homens normalmente ndo flexibilizam suas rotinas para um equilibrio entre
trabalho e vida pessoal, assim como nao utilizam as politicas favoraveis a familia
ofertadas pelas empresas, pois essas carregam um estigma que tende a atrasar as

chances de crescimento.

Ainda sobre os discursos organizacionais que afirmam a igualdade de
géneros, Tienari et al. (2005) analisaram a desigualdade vertical em um contexto de
fusd@o e aquisicdo que deu origem a uma multinacional européia. Os pesquisadores
perceberam que o pequeno numero de mulheres em altos escaldes era justificado
por meio de argumentos que revelavam o quanto os executivos seniores mantinham-
se fundamentados nos modelos tradicionais de familia nuclear, na qual o homem € o
responsavel pelo sustento do lar. Ademais, as representacdes de masculinidade
relevaram uma forte orientacdo para negocios, competitividade, mobilidade e

completo comprometimento com o trabalho.

Outros autores assumem uma postura critica frente aos ideais de
masculinidade hegemoénica e analisam como estes atuam nas possibilidades de
insercao e sobrevivéncia de trabalhadores homens e mulheres. Estes ideais, por ndo
serem questionados atuam como parametros a partir dos quais os individuos séo

diferenciados.

A imagem hegemonica da masculinidade foi posta em pauta de diversas
maneiras. Pacholok (2009) estudou grupos de bombeiros, entre os quais havia
disputas e conflitos e percebeu que as estratégias utilizadas para dar conta das
tensdes foi 0 posicionamento entre grupos superiores e subordinados, sendo que os
primeiros eram prestigiados como herois. Peterson (2007) percebeu que a
valorizagdo ou desvalorizacdo de trabalhadores no mercado de tecnologia da
informacdo (TI) € permeada por imagens estereotipadas de género. O padréo ideal
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de consultor de Tl remete a caracteristicas da masculinidade hegeménica referida
por Connell, como o exercicio da autoridade, foco na carreira, agressividade,
individualismo, auto-suficiéncia e habilidade para lidar com tecnologia, e esta

associacao pode justificar a exclusdo de mulheres desta funcéo.

Da mesma forma, Prokos e Padavic (2002) revelaram aspectos da
masculinidade hegemonica presentes na Academia de Policia americana. Durante
uma observacao participante, as autoras perceberam que apesar do discurso oficial
de neutralidade de género, ha um cédigo oculto que emerge nas relacdes informais,
brincadeiras e comentarios, o qual exclui as mulheres e demarca constantemente a
diferenca de género como a mais importante e intransponivel, pois a entrada delas
abala a representacdo do trabalho de policial como uma profissdo inerentemente
masculina. A masculinidade hegeménica neste contexto € associada ao uso de
armamentos, combate ao crime, personalidade combativa, resisténcia a geréncia,
brigas e aspiracdo por atuar em areas urbanas com altos niveis de criminalidade.
Além disso, ha o mito de que o trabalho do policial seja excitante, perigoso e cheio
de aventuras, quando a realidade envolve um servigco burocratico, com pouco
combate ao crime ou violéncia. As mulheres, por outro lado, sdo associadas a
caracteristicas opostas, como dominio do lar, virtudes morais, regras formais,

trabalho social, limpeza, e emotividade.

Considerando a masculinidade dominante, Miller (2004) analisou a
experiéncia de mulheres profissionais na indastria petrolifera no Canadé, que
historicamente emprega principalmente homens, e como elas séo afetadas por este
ideal. De acordo com a autora, os ideais de masculinidade se expressam em trés
amplos aspectos, que reforcam uma cultura masculina: as interacdes cotidianas sao
marcadas por informalidade e paternalismo, baseadas em interesses masculinos
compartilhados e que excluem as mulheres; a competitividade individual, associada
a um dominio profissional das areas de engenharia, que reforca a divisdo de género
do trabalho, e, por fim, a incorporacdo de uma simbologia especifica tanto nas
interacbes quanto nas ocupacdes. Para sobreviverem e prosperarem, as mulheres,
neste contexto, se adaptaram e conformaram a posicdo dominante da cultura

masculina, em vez de tentar altera-la. Contudo, precisaram enfrentar a ambiguidade
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de tentar ser “como” 0 modelo masculino e ao mesmo tempo evitar a suposicao de

gue elas ndo eram "mulheres de verdade".

Tienari, Quack e Theobald (2002) analisaram as relacbes de género em
instituicbes bancarias européias e perceberam que sdo entrelacadas com o0s
pressupostos de trabalhador ideal, aos quais os individuos sdo comparados na
gestdo. Trabalhador ideal ndo é uma categoria estanque, jA que as organizacfes
sdo submetidas a transformacfes ao longo do tempo, mas suas caracteristicas sédo
aparentemente descorporificadas, e incluem qualificacdes, disponibilidade em tempo
integral para o trabalho e motivacdo continua, caracteristicas que aproximam o

modelo ao masculino.

Neste sentido, destaco, ainda, os estudos de Runté e Mills (2006) que
investigaram o0s pressupostos de género que fazem parte do discurso da gestéao, o
qual reforca o papel masculino; de Bruni (2006) que apresenta, por meio de
pesquisa empirica, a heteronormatividade subjacente aos estudos organizacionais; e
a autoreflexdo de Knights (2006) sobre seu trabalho académico nos ultimos 30 anos,
com atengdo para o0 tema da masculinidade como uma identidade néo

problematizada no meio universitario.

Com um olhar mais amplo, Simpson e Lewis (2005) analisaram 0 uso dos
conceitos de voz e visibilidade nos estudos de género, nos quais estes sao utilizados
para tratar de desigualdades e exclusdo e argumentam pela necessidade de
aprofundar as discussfes, uma vez que as praticas discursivas incluem o siléncio,
que torna invisivel a norma masculina. A invisibilidade, nestes termos, € associada
ao poder, devido a filiacdo ao grupo dominante, e a visibilidade, pelo contrario, situa
o diferente a margem do grupo culturalmente dominante, submetido ao controle da
maioria. As autoras salientam que a énfase dada ao género pelas mulheres, e a
raca, pelos ndo brancos, garante aos homens brancos o privilégio da invisibilidade e

de serem o sujeito universal.

Linstead e Pullen (2006) questionaram o pensamento binario que dicotomiza
os termos homens, masculino e masculinidade em oposicdo a mulheres, feminino e
feminilidade. A partir do trabalho de Deleuze e Guattari, argumentam que género

deve ser entendido como rizomatico, com niveis de imanéncia, intensidade e
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consisténcia que constantemente mudam e se realinham. Os autores propdem que o
género seja visto em si mesmo como uma for¢ca produtora, em vez de um simples

resultado de performances das praticas e construgcdes sociais.

No contexto internacional, embora ainda seja possivel encontrar artigos que
seguem a abordagem descritiva, considerando atributos de género diferenciadores
de mulheres e homens, ja ha pesquisas que ultrapassam a oposi¢ao binéria entre o
feminino, representante da diferenca, e o masculino como regra. Além disso,
exploram masculinidades que se distinguem das formas hegemonicas, e a
hegemonia, nestes casos, € discutida, dando a ver as relacbes de poder e
dominacdo atuantes. Tais artigos podem ser classificados em uma abordagem
causal, que, segundo Scott (1995) permite ultrapassar a descricdo das diferencas
entre 0os géneros e analisar os significados sociais atribuidos ao masculino e ao

feminino e suas consequéncias.

Vale ressaltar que existe uma publicacdo especifica sobre masculinidades,
intitulada Men and Masculinities, que traz pesquisas de diferentes enfoques sobre
homens em contextos variados e sera abordada longo do capitulo sobre
Masculinidades, pois ndo faz parte da area de estudos organizacionais. A leitura
destes materiais que pdéem em foco o homem é de grande relevancia para a

construcdo de novas maneiras de pesquisar e escrever sobre género no Brasil.

1.3 Pressupostos de género na Administracao

Ao mesmo tempo em que os homens tornaram-se objetos de estudo, também
se iniciou uma reflexdo sobre género nos estudos organizacionais. Nesta secéo,
inicialmente apresento os pressupostos de género na constituicdo da Administracao
como campo do conhecimento e como se construiu o sujeito do trabalho, a partir das
teorias classicas. Em seguida debato sobre a insercdo das mulheres no mundo do

trabalho, bem como algumas conseqiiéncias da divisdo sexual do trabalho.
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A Administracdo estruturou-se como um campo do conhecimento apés da
Revolucdo Industrial, no século XVIII, a partir das teorizacdes de Taylor e Fayol.
Baseou-se no trabalho entendido como uma atividade racional e objetiva, que teria a
produtividade maximizada por meio de técnicas de otimizacdo das tarefas, portanto,
as primeiras iniciativas que ganharam notoriedade foram os estudos de Taylor sobre

tempos e movimentos e a esteira rolante de Ford.

Muitas vezes, o trabalho demandava forca fisica e, portanto, um corpo apto
para exercé-la. Embora mulheres trabalhassem em alguns setores, considerados
leves, como o téxtil, as industrias pesadas empregavam basicamente homens. Ja
que os estudos mais relevantes se deram em industrias que empregavam homens,
em especial nos Estados Unidos, o campo teérico da Administracdo construiu-se
sobre um parametro implicito de género, o masculino, o que é corroborado por
Hansen (2002).

Hassard, Hollyday e Willmot (2000) argumentam que 0 corpo proprio para o
trabalho foi concebido a partir do ideal de corpo masculino, disciplinado,
desvinculado da reproducdo, emocionalmente controlado e disponivel para a
producdo. Entretanto, este ndo se tornou imediatamente visivel nas teorias
organizacionais. Durante muito tempo o corpo — e conseqientemente o género —
esteve presente como aparato para a producdo, sem ser de fato considerado e
analisado nos estudos organizacionais, o que Dale (2001) refere como uma absent

presence ou presenca ausente.

A autora afirma que o entendimento de corpo que permeia a area € o modelo
das ciéncias médicas e biolbgicas, ou seja, um organismo universal, normalizado,
composto por partes especializadas. Neste sentido, as correntes tedricas
gerencialistas da Administracdo tém-se atido ao corpo de maneira instrumental,
como um objeto a ser adaptado para o sistema de producéo, e, portanto, que deve

ser mantido saudavel e pronto para o trabalho (DALE, 2001).

Esta auséncia alicerca-se na separagcao cartesiana entre corpo e alma, que
serviu de base também para a divisdo entre concepcédo e a execucdo de tarefas, que
marca o trabalho moderno a partir de Taylor. A tradicdo cartesiana pressupde a

passividade do corpo em relacdo a mente, pois é tido como apenas um instrumento
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ou veiculo de expressao, e o individuo é entendido como um espirito que possui um
corpo (DALE, 2001; FLORES-PEREIRA, DAVEL e CAVEDON, 2007). Porém, para
Hassard, Hollyday e Willmot o corpo é marcado culturalmente, € um constructo,
ainda que conveng¢des promovam o0 “esquecimento de como as zonas do corpo sao
arbitrariamente demarcadas e, por isso, vulneraveis a construcdo e reconstrucao”
(2000, p. 2). Esses autores afirmam que as representacdes de diferentes corpos
situam desigualmente os individuos a partir de seus atributos fisicos. Nesta
comparagao, os homens brancos heterossexuais e sem deficiéncias sdo colocados
como corpo ideal, do qual as mulheres, 0s negros, 0s homossexuais e as pessoas

com deficiéncias se diferenciam.

O género nos estudos organizacionais surge como uma questao referente ao
corpo, sendo que o feminino ndo conta com a mesma valorizacdo que o masculino
(TIENARI et al. 2002). Hassard, Hollyday e Willmot (2000) colocam que as nocdes
de racionalidade sdo articuladas a uma concepcdo socialmente construida de
masculinidade, que é sustentada ndo apenas por homens, mas muitas vezes
também por mulheres no intento de competirem e igualarem-se aos homens.
Contudo, em funcdo desta racionalidade e concepcdo de corpo universal, sdo
poucos sdo 0s espacos concedidos para lidar com 0S processos corporais
especificamente femininos, de forma que postos de trabalho construidos como
masculinos excluem as mulheres, sob as mais variadas justificativas (HASSARD,
HOLLYDAY e WILLMOT, 2000; MAVIN, BRYANS e WARING, 2004).

Na Administracdo Classica o tema género foi propositalmente eliminado das
teorizacBes, que buscavam suprimir variaveis que produzissem diferencas. Linstead
(2000) afirma que os fundadores da disciplina, Taylor, Weber, Mayo e Maslow
conscientemente retiraram o0 género de suas teorizagbes, pois 0 projeto
epistemoldgico em que se sustentavam reduzia toda a diferenga a uma interferéncia,

ou seja, um padrdo desviante que precisava ser excluido do sistema.

J4 as teorias organizacionais mais recentes, a0 mesmo tempo em que
consideram a natureza relacional e processual do gerenciamento, invisibilizam as
questdes de género na sua construcdo, e podem ser criticadas por operarem sob
uma cegueira de género. Mavin, Bryans e Waring (2004) afirmam que esta limitacao
restringe as possibilidades de mudancas nas préticas organizacionais, pois 0
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gerenciamento € entendido como masculino. Ou, citando Collinson e Hearn (1994),
gerenciamento (management) € entendido como “aquilo que os homens fazem”
(man-agement), uma vez que as formas tradicionais de administrar foram
desenvolvidas em contextos dominados por homens — 0 que se repete no
pensamento cientifico em geral, visto que a cultura ocidental existe sob uma
dominacdo masculina (BOURDIEU, 1995).

O entendimento de que gerenciamento guarda estreita relacdo com o
masculino é partilhado por diversos autores (DALE, 2001; HASSARD, HOLLIDAY e
WILLMOT, 2000; LINSTEAD, 2000; GHERARDI, 1994; BELLE, 1991). Para Linstead
(2000), as teorias do mainstream podem ser vistas como malestream, enfatizando
seu carater masculinizado e, mesmo assim, sem reconhecer as relacdes entre
gerenciamento e género: primeiro, pois ndo abrem espaco para analisar 0s
individuos que de fato ocupam as posicées de comando e, segundo, pois nao

reconhecem género como uma variavel importante.

Uma vez que a constru¢do do gerenciamento estd intrinsecamente ligada a
qualidades relacionadas aos homens, as mulheres nas organizacoes, especialmente
em postos de comando, séo percebidas como fora de lugar, como afirma Gherardi
(1994), para a qual o contexto organizacional relaciona-se aos atributos masculinos
como racionalidade, autoridade, combatividade, e competitividade. A autora expde
gue quando as mulheres entram nos espac¢os masculinos, provocam uma quebra na
ordem simbdlica de separacdo entre homens e mulheres, 0 que gera reacdes em
diferentes momentos. A primeira delas € uma acao formal, que reafirma a diferenca
entre mulheres e homens, ou seja, de que elas constituem-se como a excecao nas
organizacdes, o0 que pode ser ilustrado por comentarios e comportamentos
especificos dos homens dirigidos as mulheres, como cuidar o vocabulario ou puxar a
cadeira para que ela sente. Ja a segunda € uma acdo corretiva, que atua na
suspensao da ordem simbdlica de género, como uma aceita¢cdo ou reconhecimento
do trabalho da mulher, que pode ser exemplificada por comentarios que indicam que
a mulher ja foi incorporada a organizacdo e pode ser tratada (quase) como 0S
homens. Porém, considerando a intensidade com que se faz presente a diferenca, a
autora questiona-se se é possivel que exista uma participacdo equitativa entre

homens e mulheres nas organiza¢gdes (GHERARDI, 1994).



46

Defendendo a necessidade de ampliar a abrangéncia dos estudos de género,
Hansen (2002) afirma que a participacdo das mulheres no mercado gera mudancas
no préprio entendimento do trabalho. Para a autora, a area de recursos humanos
tem discutido género de uma forma superficial, como um assunto acessoério e
separado do seu nucleo tedrico, uma vez que apresenta as instituicbes e seus
atores como neutros em termos de género, e, por esta mesma razao, 0s estudos

tém-se mantido restritos as mulheres.

De acordo com Simpson e Lewis (2005) as teorias feministas liberais tém-se
atido ao desequilibrio numérico entre homens e mulheres no mercado de trabalho e
visibilidade das poucas mulheres em posicdes de muito destaque (nomeadas
tokens, ou simbolos). Tal qual a critica feita por Calas e Smircich (1998), Simpson e

Lewis (2005) consideram esta uma visao restritiva.

Quando o olhar dirigido ao mercado de trabalho se faz pela via das teorias
feministas liberais, pode-se difundir uma idéia otimista de que as mulheres vém
entrando com forca crescente no mercado de trabalho. Especialmente apds a
década de 1960 as mulheres de classe média ingressaram nas organizactes e,
desde entdo, conquistaram postos de trabalho, antes ocupados apenas por homens.

Porém, é preciso atentar para as maneiras como tem acontecido esta insercao.

O emprego de mulheres aumentou consideravelmente apés a disseminagéo
do modo de producédo taylorista, o qual simplificou o trabalho por meio da
decomposicdo em pequenas tarefas, e permitiu o emprego de pessoal menos
qualificado ou mesmo com menos forca fisica, mas também se justificou pela
escassez de trabalhadores homens nos periodos de guerras. A utilizagcdo da méo de
obra feminina foi interessante aos industriais, pois permitiu aumentar a lucratividade,
baixando os custos de producdo, uma vez que as mulheres recebiam salarios mais

baixos.

Para pensar a insercao das mulheres, é preciso ter em mente a divisdo sexual
do trabalho. Para Marcondes et al. (2003), esta divisdo € primordialmente social,
pois se da com base em hierarquias, valores e significados compartilhados
culturalmente. Para Cattani e Holzmann (2006) a divisdo sexual do trabalho diz

bY

respeito a atribuicdo de atividades produtivas e reprodutivas a partir do sexo do



47

individuo. Historicamente, o trabalho reprodutivo, que se vincula ao mundo
doméstico, € enderecado as mulheres, enquanto aos homens cabe o trabalho
produtivo, relacionado com o espaco publico, e que possui maior status. Conforme
aprofundado anteriormente, as justificativas para tal divisdo basearam-se no aspecto

biolégico e foram rebatidas pelos movimentos feministas.

Como consequéncia de tal divisdo sexual, os trabalhos produtivo e reprodutivo
sédo diferentemente valorizados. Tarefas domésticas ndo sdo remuneradas, nem
reconhecidas como trabalho, e sdo as mulheres que, mesmo quando empregadas,
cuidam da casa e dos filhos (MARCONDES et al., 2003; MADALOZZO, MARTINS e
SHIRATORI, 2008). Carlotto (2002) afirma que o papel de mulher dona-de-casa, tdo
arraigado simbolicamente na sociedade, projeta uma sombra sobre a mulher
trabalhadora, condicionando seus modos de insercdo no mercado e contribuindo

para a exploragcdo da mé&o-de-obra feminina.

Além disso, segundo Carlotto (2002), Marcondes et al. (2003) e Casaca
(2005; 2006), as caracteristicas atribuidas aos homens e as mulheres sao
norteadores das funcdes que irdo executar. Paciéncia, delicadeza, minucia,
afetividade e comunicagcdo s&do entendidas como habilidades femininas, que as
permite inserirem-se em func¢des que nao sdo tidas como proprias para homens, os
quais sdo vistos como mais fortes, objetivos e racionais. Marcondes et al. (2003)
observaram que em um ambiente fabril havia uma hierarquizacdo do trabalho
feminino e masculino a partir das noc¢des de trabalho “leve” ou “pesado”. As funcdes
consideradas leves eram aquelas supostamente mais faceis e que requeriam
cuidado com detalhes. Ja as tarefas pesadas necessitavam de forca fisica, eram
vistas como mais dificeis e arriscadas, e, em funcéo disto, o trabalho pesado era

entendido como mais importante e dificil, além de melhor remunerado.

Autores como Posthuma e Lombardi (1997), Carlotto (2002), Marcondes et al.
(2003), Casaca (2005; 2006), e, em pesquisa local, Eccel, Flach e Oltramari (2007)
apontam que, apesar de as mulheres ocuparem espacos no mercado de trabalho,
sua insercdo ndo se da equitativamente a dos homens. As mulheres vivem uma
segregacao ocupacional, ou seja, inserem-se em setores de atividade com menor

valorizagdo, ou em atividades mais simples, recebem menor remuneragéo e
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comumente sofrem mais com a flexibilizacdo e a precarizacdo das relacbes de

trabalho.

Analogamente, Mazzei-Nogueira (2004) afirma que a partir das décadas de
1980 e 1990, a globalizacdo teve efeitos desiguais sobre o trabalho de mulheres e
homens. Em relagdo ao trabalho masculino, houve uma estagnagdo ou mesmo um
retrocesso, ja o emprego feminino mostrou crescimento, especialmente em areas em
que predominam precarizacao e vulnerabilidade. Vale esclarecer que a precarizacao
atinge também os trabalhadores homens, mas com menor intensidade. Nas palavras

da autora:

A divisdo social e sexual do trabalho, na configuracdo assumida pelo
capitalismo contemporéaneo, intensifica fortemente a exploragéo do trabalho,
fazendo-o, entretanto, de modo ainda mais acentuado em relacdo ao mundo
do trabalho feminino (MAZZEI-NOGUEIRA, 2004 p.3).

A disputa do mercado de trabalho entre homens e mulheres produz uma
maior oferta de méao-de-obra, da qual as organizacdes se beneficiam. Como
apontam Marcondes et al. (2003) o mercado vale-se das habilidades entendidas
como femininas ou masculinas em busca de melhor desempenho nas funcbes e

gerenciar custos.

Ademais, o género, associado a etnia, gera mais uma diferenciacéo entre os
trabalhadores, que produz e torna visiveis desigualdades sociais. Sobre o contexto
brasileiro, Carlotto (2002, p.9) afirma: “Trabalhadores pretos e pardos ganham em
média, menos que o0s homens brancos e mulheres brancas, mas sdo as
trabalhadoras nao-brancas as mais discriminadas de todos os grupos em todas as
regibes do pais”. Esta colocacdo €& corroborada pelo relatério Retrato das
Desigualdades de Género e Raca do IPEA? de 2008.

Ainda, a entrada das mulheres no mercado de trabalho gera necessidades de

ajustes familiares e individuais, considerando arranjos tradicionais. O “novo homem”

% IPEA: Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. O relatério citado traz os resultados colhidos na
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), sob o enfoque das desigualdades de género e de raca no Brasil. Os indicadores
sdo apresentados por categorias mulheres e homens, negros e brancos, mas também sao
disponibilizados especificamente por interseccionalidades: mulheres brancas, mulheres negras,
homens brancos e homens negros.
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comumente referido pela midia, que assume tarefas no lar, pode ser visto como um
reflexo das mudancas por que vém passando a sociedade. O trabalho feminino
relaciona-se a estas transformagbes pela saida da mulher do ambiente
exclusivamente familiar, o que leva a reorganizar o trabalho doméstico, que, em
alguns casos, € repassado ao homem. Além disso, com o ganho salarial, as
mulheres podem alcancar independéncia financeira e construir novas estruturas
familiares, nas quais ndo se faz necessaria a figura de um homem para o sustento

da familia.

A realidade atual brasileira demonstra que, de fato, a participagéo feminina no
mercado de trabalho tem acarretado mudancgas nas relagfes familiares. O relatorio
de pesquisa do IPEA de 2008 revela que nos ultimos 15 anos houve um aumento na
proporcao de familias compostas por casais com filhos chefiadas por mulheres, que
somavam 3,4%, em 1993, e, em 2007 chegam a 18,3% dos domicilios. Estes dados,
de acordo com o relatério, “apontam para um questionamento do lugar simbdlico do

homem como o provedor exclusivo” (PINHEIRO et al., 2008, p. 17).

1.4 Formas de estudar género nos estudos organizacionais

Embora o tema género nas organizacdes seja entendido como relevante,
comumente os estudos limitam-se a diferenciar as condicbes dos homens e
mulheres trabalhadores, tratando género como uma categoria de andlise separada
do contexto, ou conectando as analises apenas a grupos genéricos de mulheres e
homens. Desta forma, na area de relacdes industriais os estudos de género sao
frequentemente considerados um gueto tedrico com um foco de interesse restrito,
sem que sejam buscadas ou percebidas outras contribuicdes tedricas que tais

estudos possam trazer ao campo de conhecimento (HANSEN, 2002)

Alvesson e Billing (1992) reconhecem que embora questbes importantes
tenham sido levantadas por estes estudos no campo organizacional, género
costuma ser visto de maneira igual e, portanto, descontextualizada, em diferentes

organizacdes. Em decorréncia disso, apontam que é valido pensa-lo de forma
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heterogénea e privilegiando suas interfaces com as culturas organizacionais, que
revelam cada organizacdo como Unica. Também Connell (2003) ressalta que as
estruturas econOmicas e organizacionais influem nas configuragcbes de
masculinidades, haja vista que as masculinidades operarias de ambientes fabris
possuem dinamicas distintas daquelas da classe média, que trabalham em

escritérios climatizados.

Alvesson e Billing (1992) indicam o desafio, que se mantém por quase duas
décadas, de buscar as conotacdes de género mais profundamente arraigadas nos
arranjos sociais e praticas organizacionais. De acordo com estes autores, visto que o
sistema capitalista e as organiza¢des ndo sao neutros em termos de género, todos
0S arranjos organizacionais, como as normas, os valores e a divisdo do trabalho
influenciam a construcéo e reconstrucdo das categorias de género e significacbes
atribuidas ao masculino e ao feminino. Faz-se importante, para estes estudos,
conhecer “como as categorias homem e mulher sdo construidas como géneros
sociais e com conotacbes especificas” (ALVESSON e BILLING, 1992, p. 77,
traducdo minha). Neste sentido, o entendimento das metaforas de género demanda
a compreensdo de como estas sao construidas e reconstruidas em relacdo aos

contextos especificos.

Para o entendimento do simbolismo de género, Alvesson e Billing (1992)
consideram as significagcdes e interpretacées operantes, tendo por base o0s
pressupostos do antropoélogo Clifford Geertz, o qual compreende o estudo das
culturas como um saber interpretativo, que busca os significados (CAVEDON, 2003).

Também Prestes Motta (1996) parte deste entendimento para definir cultura como:

Um contexto, um sistema de relacbes. Porém, a cultura ndo é e ndo deve
ser vista como um poder que determina os comportamentos. A cultura é
algo que permite que o0s comportamentos sejam descritos de maneira
inteligivel, porque seus significados variam. Desta forma, o fato em si, ou o
comportamento em si, importam na medida do que significam, e esses
significados variam conforme a cultura. Isto quer dizer que a cultura é um

contexto de significados (PRESTES MOTTA, 1996, p. 191).
Recentemente Flores-Pereira et al. (2009) acrescentaram ao entendimento da
cultura como rede de significacbes, a dimensdo de que a cultura organizacional &
também vivida corporalmente. Baseados no pressuposto de que a cultura envolve

uma teia de sensacbes, o0s autores afirmam que nas organizacbes esta é
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experimentada, sustentada, produzida, reproduzida por meio das praticas corporais
daqueles que dela participam. Neste sentido, a cultura organizacional pode ser
também compreendida pelas maneiras como os individuos lidam com seus corpos,
como se cuidam, vestem, alimentam, descansam, movimentam, apresentam a

sexualidade e emocdes.

Considerando os diferentes significados que podem ser construidos em cada
cultura, Alvesson e Billing (1992) argumentam que organizacbes sao, portanto,
diferentes em termos de género. As significacdes do masculino e do feminino e os
ideais construidos variam conforme contexto sécio-historico, como aponta Connell
(1995), e também conforme a cultura organizacional (ALVESSON e BILLING, 1992;
MILLS, 1988), o que se pode observar empiricamente comparando os achados de
pesquisas realizadas em diferentes setores, como agéncias de publicidade
(ALVESSON, 1998), turismo (GUERRIER e ADIB, 2004), policia (PROKOS e
PADAVIC, 2002), industria petrolifera (MILLER, 2004), e entre as vivéncias
masculinas em um saldo de cabeleireiro, uma imobilidria e o corpo de bombeiros
(HALL, HOCKEY, ROBINSON, 2007), as quais revelam diferentes facetas de
género. Belle (1991) salienta igualmente que a cultura organizacional atua na
moldagem das identidades profissionais, a partir do comparativo entre executivas de

trés empresas francesas.

Nesta pesquisa, tomo o desafio posto por Alvesson e Billing (1992) de
produzir um entendimento de género entrelagado aos aspectos culturais,
considerando o masculino e o feminino em consonancia com os significados
localmente produzidos e vividos pelos homens e mulheres. Entendo que a
compreensao da cultura organizacional se faz relevante, pois é o entorno de redes
de poder e significacdo que compde e produz subjetividades (DELEUZE, 2000). A
valorizacédo de determinados aspetos da masculinidade e conseqiente construcéo
dos ideais de masculinidade hegemdnica tem como referéncia fatores proprios do
tipo de trabalho, da histéria e mais especificamente, das significacées coletivamente

construidas na Refinaria, tornando-os singulares e contextualizados.
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2 MASCULINIDADES

Neste capitulo aprofundo o tema das masculinidades a partir das teorizacdes
de autores, como Connell (1995, 1998, 2003), Kimmel (1998, 2003) e Oliveira
(2004). Inicio com uma visdo conceitual sobre as masculinidades na perspectiva
causal de género, e, em seguida, trago um olhar sobre as masculinidades na
perspectiva ndo-causal, salientando algumas diferengas tedricas. Sigo com o0s
apontamentos histdrico-sociais sobre as masculinidades, revelando a influéncia do
momento histérico nos ideais que se conjugam, para, logo apos situar em maior

profundidade as masculinidades contemporaneas.

Também no campo de estudos das masculinidades h& diferentes vertentes
tedricas, e as escolhas conceituais, assim como as metodoldgicas séao
direcionadores do olhar que se lanca sobre o campo estudado. E neste sentido que
outras abordagens possiveis ndo serdo mencionadas nesta tese. Embora Freud sido
precursor ao estruturar o tema da masculinidade A linha psicanalitica, atual e
localmente representada em parte pelos escritos de Contardo Calligaris é deixada de
lado pelo carater individual que este saber propde, em contraponto a opcéo pela
abordagem social e de construgdo coletiva que fago neste momento. Também € o
caso dos autores mitopoéticos, como Robert Bly, que se baseia na psicologia

jungiana para trabalhar os arquétipos de género, em paralelo com mitos e fabulas.

Inicialmente é importante situar o legado de Bourdieu, que com “A Dominagao
Masculina” trabalhou o tema. O texto se baseia no estudo antropolégico da
sociedade cabila, na qual a divisdo hierarquica entre os sexos se fazia ver na
demarcacdo entre trabalhos e atividades masculinos e femininos, que contavam com
status e valorizagfes diferentes, e nas nominagdes referentes aos 6rgdos e ato
sexual, que indicavam a dominacdo dos homens sobre as mulheres. Mas, Bourdieu

ultrapassa o tempo e espaco desta pesquisa imediata, e aponta para a dominacao
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masculina subjacente as demais relagdes sociais, universalmente. Esta dominacao

se constréi de maneira tdo arraigada, que se torna invisivel. Para o autor:

A dominacdo masculina esta suficientemente assegurada para precisar de
justificacdo: ela pode se contentar em ser e em se dizer nas préticas e
discursos que enunciam o ser como se fosse uma evidéncia, concorrendo
assim para fazé-lo de acordo com o dizer. A visdo dominante da divisao
sexual exprime-se nos discursos, tais como os ditados, os provérhios, os
enigmas, 0s cantos, 0s poemas ou nhas representacdes graficas, tais como
as decoragbes murais, os motivos das ceramicas ou dos tecidos (1995, p.
137).

Bourdieu acrescenta que a dominacdo se entranha também nas praticas
cotidianas, nas divisbes de espaco e tempo e nas técnicas corporais, como gestos e

posturas. Torna-se naturalizada, ou seja:

Se esta divisdo parece estar “na ordem das coisas”, como se diz algumas
vezes para falar daquilo que é normal, natural, a ponto de ser inevitavel, é
porque ela esta presente, em estado incorporado, nos habitus, onde ela
funciona como um principio universal de visdo e de divisdo, como um
sistema de categorias de percep¢do, de pensamento e de acdo (1995, p.
137).

Por fazer parte do habitus, a dominacéo simbdlica permanece inacessivel ao
consciente, e se mantém pela repeticdo ilimitada das praticas rituais, independentes
das memoarias individuais. Neste sentido, a dominacdo masculina € emparelhada
com a violéncia simbdlica, sustentada tanto pelos homens quanto pelas mulheres,
visto que os dominados incorporam a dominagao, reconhecida como natural. Nesta
relacdo, o homem ¢é igualado a uma posi¢do superior. Segundo as palavras de

Bourdieu:

Basta dizer de um homem, para elogia-lo, que é ‘um homem’, o homem é
um ser implicando um dever-ser, que se impde como se fosse evidente por
si mesmo, sem discussdo: ser homem é estar instalado de imediato numa
posicao que implica poderes e privilégios, mas também deveres, e todas as
obrigacdes inscritas na masculinidade como nobreza (1995, p. 158).

7

Porém, nesta relacdo, “o dominante é também dominado, mas por sua
dominacdo” (1995, p. 158), o que significa que aos homens, fazer parte da casta
nobre, implica participar dos sistemas de relacdo, das disputas e dos jogos

reservados aos homens.
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2.1 Sobre as masculinidades na perspectiva causal de género

Entre o final da década de 1970 e inicio da de 1980 tiveram inicio alguns
debates sobre o masculino. Primeiramente, estes estiveram centrados no papel
atribuido ao sexo masculino e na consequente socializacdo de homens e meninos.
Entretanto, logo esta visdo passou a ser criticada por suas demasiadas
simplificacGes e incapacidade de dar conta de questdes referentes ao poder. Na
década de 1990 comecaram, entdo, a surgir estudos sobre masculinidades que
buscaram corrigir tal rumo (CONNELL, 1998). Para Giffin (2005) estes estudos
contribuiram para desnaturalizar a nocdo de “homem universalizado” que era

estudado apenas pela via do poder exercido sobre as mulheres.

Connell (1998) caracteriza esta fase tedrica iniciada na década de 1990 como
um momento etnografico, em que pesquisadores dirigiram o foco da atencéo para as
especificidades na construcdo das masculinidades. Foram empreendidos estudos
em escolas, comunidades, grupos de esportistas, todos enfatizando as
particularidades dentre as masculinidades. Consequentemente, dentro desta
perspectiva, passou-se a considerar masculinidades no plural, em vez do singular,

gue remetia a um bloco homogéneo de seres humanos do sexo masculino.

Ainda que os estudos das masculinidades tenham ganho representatividade,
Connell (2003) alerta que masculinidade ndo € um objeto logico que permita a
construcdo de uma ciéncia generalizadora, capaz de criar categorias fixas, o que
seria contraditério com a postura tedrica. Os autores identificados com o poés-
estruturalismo buscam problematizar as masculinidades, abrindo mais

guestionamentos do que oferecendo respostas.

Para Kimmel (2006) a masculinidade n&o pode ser reduzida a um simples
sinbnimo de homens. Ndo advém naturalmente de um corpo biologicamente
masculino, pois consiste em uma noc¢do socialmente construida e relacionada aos
eixos de espaco temporais e cultura, nos quais os significado de ser homem aliam-

se também a classe, a etnia, a geracdo, a sexualidade, etc.
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Oliveira traz uma definicdo proviséria, segundo a qual a masculinidade “é um
lugar simbolico/imaginario de sentido estruturante nos processos de subjetivacao.
[...] Uma significagcdo social, um ideal culturalmente elaborado ou sistema relacional
que aponta para uma ordem de comportamentos socialmente sancionados” (2004,
p. 13). O género, entendido como relacional, € um regime classificatério e opera
entre homens e mulheres, mas também entre homens, possibilitando hierarquias e

diferencas de poder entre eles.

O entendimento de Connell (1995) acerca das masculinidades e do género

abarca questdes amplas que remetem também as relacdes de poder e dominacao.

A masculinidade € uma configuracédo de préatica em torno da posicao dos
homens na estrutura das relagbes de género. Existe, normalmente, mais de
uma configuracdo desse tipo em qualquer ordem de género de uma
sociedade. Em reconhecimento desse fato, tem-se tornado comum falar em
‘masculinidades’. Existe o perigo, nesse uso, de que possamos pensar no
género como um pout-pourri de identidades e estilos de vida relacionados
ao consumo. Por isso, é importante sempre lembrar as relacdes de poder
que estdo ai envolvidas (CONNELL, 1995, p. 188).

Em outras palavras, a configuracdo de pratica refere-se ndo a categorias
abstratas, mas aquilo que de fato se faz, e a masculinidade é também moldada na
esfera da producado, de acordo com a classe, local de trabalho, ambiente politico,
etc. A posicdo dos homens leva em consideracdo, ainda, os corpos como aparatos
biolégicos, pois considera que o género € a forma pela qual as capacidades
reprodutivas sdo socializadas e historicizadas. No tocante a estrutura das relacées
de género, Connell (1995) salienta que além das interrelacées entre homens e
mulheres, abrange a economia e o Estado, mostrando-se uma estrutura ampla e

complexa.

Porém, ha que se considerar que um individuo incorpore uma ou outra
masculinidade em uma relacdo dialética, e ndo mecanica, com as instituicdes. Ou
seja, assim como 0s homens podem constituir-se em conformidade com os ditames,
podem, também, agir no sentido contrario e estabelecer resisténcias aos modelos. A
masculinidade é assim vista como um projeto tanto coletivo quanto individual
(CONNELL, 1995).

Apesar do reconhecimento da importancia dos contextos especificos na

construcdo das masculinidades, Connell (1998) salienta que ha pontos comuns.
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Deste modo, propfe seja considerado um terceiro momento em pesquisas sobre
masculinidades, e aponta para a necessidade de estudos que busquem enxergar as
influéncias globais na construcdo de masculinidades e dinamicas de género locais
(CONNELL, 1998).

Mesmo que remetam a um corpo biologicamente masculino, a construcao e
vivéncia das masculinidades ultrapassam a predeterminacdao fisica, uma vez que os
corpos masculinos séo construidos, significados, definidos e disciplinados
especificamente conforme o contexto. As masculinidades sdo, neste sentido,
ativamente produzidas com base nos recursos e nas estratégias disponiveis em
determinada cultura (CONNELL, 1998, 2003). Cada cultura produz expectativas de
condutas para homens e mulheres, que sédo estimuladas e ensinadas pelas diversas
instituicdes sociais, como a familia, a escola, a midia, e ambiente de trabalho. Por
meio da educacdo, alguns comportamentos sdo valorizados ou extintos de acordo

com as significacdes recebidas.

Outro aspecto ressaltado por Connell (1998; 2003) € a relacéo de hierarquia e
hegemonia entre as masculinidades. Por coexistirem diversas masculinidades,
operam entre estas relagdes de hierarquizacao e exclusdo, e em cada momento, ha
uma ou mais formas de masculinidade hegemodnica, ou seja, masculinidades
privilegiadas ou desejadas, que podem ndo ser as mais comuns numericamente,
mas sdo mais legitimadas e aceitas. A dominancia da masculinidade hegemonica se
impde pela desvalorizacdo daquilo que € diferente, o que pode se exercer de modo
implicito, ou mesmo violento. Além da hegemonia, ha, nas relacbes entre as
masculinidades, diferentes posi¢cdes possiveis: a cumplicidade, caracterizada por
agueles que nao se ajustam aos modelos hegembnicos, mas o defendem e
praticam, com vistas a desfrutar das vantagens decorrentes da dominagéao sobre as
mulheres, ou nas palavras do autor: “masculinidades que se constroem de formas
que aproveitam o dividendo do patriarcado, sem as tensdes oOu riscos que
demandadas por estar na vanguarda do patriarcado, sdo cumplices neste ponto de
vista” (2003, p. 120, traducdo minha); e a subordinacdo, representada

principalmente pelos homens homossexuais que sofrem opressao material, excluséo
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social e politica, violéncia legal, homofobia® e discriminagéo de ordem econdémica e
pessoal. Connell (2003) aponta também para a relacdo de marginalizacao, relativa a
uma posicado de autoridade que a masculinidade hegemoénica do grupo dominante

exerce sobre classes ou etnias dominadas.

As masculinidades sdo postas em ato ndo apenas por individuos, mas
também por grupos e instituicdes, tais como escolas, mercado ou ambientes de
trabalho, e dependem da interacdo social, sendo passiveis de mudancas e
reconstrucdes. Além disso, as masculinidades concentram desejos e condutas
contraditérios entre formas de masculinidade hegeménicas e subordinadas. Em vez
de oposicdes binarias entre o feminino e o masculino, Connell (1995; 2003) aponta,
como ja o fez Freud, a presenca de tracos de feminilidade na masculinidade e vice-

versa.

Vale ressaltar que embora tenham sido sistematizados por Connell (1998),
alguns destes elementos foram também mencionados por outros autores, como
Kimmel (1998), o qual aponta trés suposi¢cdes sobre masculinidades. Em primeiro

lugar coloca:

Masculinidades variam conforme a cultura; variam em qualquer cultura no
transcorrer de um certo periodo de tempo; variam em qualquer cultura
através de um conjunto de variaveis, outros lugares potenciais de
identidade; e variam no decorrer da vida de qualquer homem individual”
(KIMMEL, 1998, p. 105).

Em segundo lugar, pressupde que as masculinidades sdo construidas em
dois campos simultaneos de relacGes de poder: entre os homens e mulheres, que
configura as desigualdades de género; e entre homens e homens, onde apareceriam
diferencas relativas a etnia, sexualidade, geracdo, ou outras. Sendo assim, o
sexismo (discriminacdo em relagdo ao sexo, especialmente as mulheres) e

homofobia aparecem como constitutivos da construcéo social das masculinidades.

Em terceiro lugar, um ponto importante no olhar de Kimmel (1998): a

suposicao de que os privilégios da masculinidade sdo normalmente invisiveis aos

® O termo é definido por Connell (2003, p. 66, traducdo minha): “A homofobia ndo é apenas uma
atitude. A hostilidade dos homens heterossexuais sobre os homens gays é uma pratica social real
gue abarca desde a discriminagdo no trabalho, através da difamacao na midia, até a prisao e,
algumas vezes, 0 assassinato — espectro que a libertagdo gay denomina ‘opresséo’. [...] O objetivo
destas praticas ndo é unicamente ultrajar os individuos e sim tracar limites sociais, ao definir a
masculinidade ‘real’ distanciando-a dos rechagados”.
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homens, uma vez que estes se encontram em uma posi¢cao de género dominante na
ordem social, ao passo em que, para os dominados, estes sdo bastante notaveis.

Sobre a falta de percepc¢éao do privilégio por aqueles que dele gozam, afirma:

Esta questdo da invisibilidade é ela mesma uma questdo politica: os
processos que conferem o privilégio a um grupo e ndo a outro grupo sao
frequentemente invisiveis aqueles que sao, deste modo, privilegiados. A
invisibilidade é um privilégio em dois sentidos — tanto descrevendo as
relacdes de poder que sdo mantidas pela prépria dindmica da invisibilidade,
quanto no sentido de privilégio como um luxo. E um luxo que somente
pessoas brancas em nossa sociedade ndo pensem sobre raca a cada
minuto de suas vidas. E um luxo que somente homens em nossa sociedade
facam de conta que o género n&o importa (KIMMEL, 1998, 105-106).

Segundo Connell (1998), e ja referido por Bourdieu (1995), a ordem de
género global é inquestionavelmente patriarcal, no sentido de privilegiar os homens
em relacdo as mulheres. Destas relacbes desiguais resultam os dividendos
patriarcais, que sdo vantagens praticas que os homens tém sobre as mulheres, tais
como salarios mais altos, controle do poder politico, da riqueza e da violéncia.
Contudo, o acesso a estes ndo € equilibradamente repartido entre os homens, seja
em funcao dos interesses deles nas relagdes de género, seja pelo desnivel de poder

de diferentes masculinidades.

Cabe ressaltar que os homens vivenciam as politicas de género ndo apenas
individualmente, mas relacionados a mulheres especificas, sejam suas coénjuges,

familiares ou mesmo colegas de trabalho. Assim:

O interesse dos homens na hierarquia do género, definida pelo dividendo
patriarcal, € real e grande; mas internamente dividido e cruzado por
interesses relacionais partilhados com as mulheres. Qual desses interesses
€ realmente perseguido por homens particulares € uma questdo de politica
— politica no sentido bastante familiar de se organizar para a realizacao de
um determinado programa de objetivos (CONNELL, 1995, p. 198).

E importante sublinhar que os homens heterossexuais ndo s&o oprimidos e as
masculinidades hegemoénicas ndo sao estigmatizadas, mas privilegiadas. Louro
(2000a) aponta para o fato de a identidade heterossexual branca ser essencialmente
ndo problematica, e, portanto, invisivel por se constituir uma regra. Como
decorréncia, tem-se esta identidade muitas vezes naturalizada, tomada como
normal, enquanto aquelas que dai se distanciam sao estigmatizadas como desvios,

OuU anormais.
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Para o entendimento de masculinidades hegeménicas e subalternas, Kimmel
(1998) reafirma que outros predicados, tais como etnia, geracado, classe social e
regido onde habita, transformam o que € ser homem. Estas outras caracteristicas,
que adicionam predicados ao homem — pobre, heterossexual, negro, morador de

uma pequena cidade do interior — 0 posicionam em certas redes de significado.

Oliveira (2004) refere que os diferentes pertencimentos de um homem lhes
proporcionardo vivéncias e significados variados de masculinidades. Assim, as
demonstracdes de agressividade e forca sao vistas pelas classes mais abastadas
como sinais de grosseria e ndo civilidade, enquanto nas classes populares a falta

destes atributos € tida como sinal de afeminacdo. Além disso, a interacdo é

destacada pelo autor:

Essas variagfes, por sua vez, tornam-se compreensiveis quando avaliadas
em contextos complexos, em que variaveis de género mesclam-se a outras,
como posicdo social, classe de idade, etc. Um mesmo agente pode
experimentar variagdes em suas vivéncias de acordo com seu transito social
ao interagir com outros agentes em contextos de demandas variadas.

N&o basta, portanto, dizer que a vivéncia da masculinidade, isto €, o modo
de expresséo dos atributos tidos como masculinos pelo agente, modifica-se
em funcao de variaveis [...]. Sera necessario também pensar em vivéncias
diferenciadas inclusive para um mesmo agente, ou seja, uma variagdo nos
modos de ser masculino de acordo com suas diferentes interaces
(OLIVEIRA, 2004, p. 278).

Pensar a masculinidade hegemonica implica estabelecer diferencas com o
gue ndo é masculino, ou seja, com o feminino e o afeminado. Assim, desvalorizando
o que é diferente, a masculinidade hegemobnica se impde e, para se manter,
necessita reafirmar o qudo dominantes e ativos sao os “verdadeiros” homens, numa
constante demarcacao da diferenca. A hegemonia de uma masculinidade se constroi
relacionalmente e em disputas de poder, nas quais se transforma os outros em
desqualificados (CONNELL, 1998; KIMMEL, 1998; SEFFNER, 2003; SAAVEDRA,
2004). Saavedra (2004) afirma que esta € uma estratégia coletiva bem sucedida e
que pode ndo ser explicita, mas serve de base para as relacdes sociais e €
reforcada pelas instituicdes. Além disso, a masculinidade hegemonica é definida de
forma a ndo ser acessivel a todos os homens e, deste modo, opera como um
aparelho de dominac&o. Connell (2003) afirma que poucos homens se ajustam de
fato aos padrbes, enquanto inimeros outros agem por imitacdo a fim de ndo serem

rejeitados.
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Segundo Connell (2003) ha de se entender que as masculinidades
hegemonicas e subordinadas ndo sdo carimbos ou rétulos fixos, pois o préprio
caradter de disputa de poder faz com que ocorram alteragBes. Trata-se de
configuracdes de pratica (2003; 1995) em situacOes especificas e relacdes instaveis,

e gue apresentardo mudancas ao longo do tempo.

Até o presente momento, as mulheres e homossexuais tém sido apontadas
como as mais tradicionais identidades de género subalternas, em oposicéao as quais
0s homens brancos heterossexuais podem se destacar. As mulheres, vistas pelo
prisma de suas responsabilidades domeésticas e familiares, e os gays considerados

fracos contrastam e potencializam a masculinidade hegemoénica (KIMMEL, 1998).

Ha, assim, um contexto de oposicdo e interacdo desigual entre
masculinidades hegemaonicas e subalternas que se transformou ao longo do tempo,
e que sera exposto a partir dos trabalhos de Oliveira (2004) e Kimmel (1998).
Oliveira (2004) percorreu periodos historicos, como a passagem da Idade Média
para a Moderna identificando aspectos dos ideais de masculinidade em cada época,
relacionando-os com mudangas mais amplas na sociedade e no Estado. J& Kimmel
(1998) analisou as masculinidades que vigoraram como hegemonicas especialmente

nos Estados Unidos nos século XVIII e XIX.

2.2 Apontamentos historico-sociais sobre as masculinidades

O contexto historico-social é preponderante na constru¢cdo das nocdes de
masculinidade. O masculino historicamente baseou-se em instituicbes sociais
tradicionais, como o Estado, o exército, a religido, o trabalho, a familia, e mudancas
nestas geram, irremediavelmente, mudancas naquilo que se entende e se espera do
masculino (CONNELL, 2003; OLIVEIRA, 2004)

Considerando a realidade européia, Oliveira (2004) coloca que,
historicamente, a honra foi um demarcador da masculinidade. Em larga escala

temporal, nos tempos medievais, provava-se a honra em duelos, o que, depois, foi
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caindo em desuso. JA na era moderna, marcada por conflitos, os ideais de
masculinidade, sem diferencas de classes, basearam-se especialmente na
instituicdo militar. A masculinidade era associada ao sacrificio em defesa da
soberania, a possibilidade de suportar sofrimentos igualava-se a virilidade, e a
imagem do guerreiro que lutava em prol de uma causa nobre era socialmente
estimada. No periodo das guerras mundiais 0s regimes nazista, fascista e socialista
valorizaram atributos como forga, vigor, amor a pétria, disciplina, obediéncia,

trabalho e ordem, sempre em defesa do Estado.

Paralelamente, em épocas de paz, o ideal de homem burgués foi sendo
reforcado. Este mantinha base familiar, era dedicado ao trabalho e perseverante. “Ao
lado do ideal do soldado viria agora se juntar o ideal do trabalhador, do produtor de
mercadorias e provedor: disciplinado, trabalhador, responsavel” (OLIVEIRA, 2004, p.
46). O ideal de masculinidade moderno simbolizava também a permanéncia da
sociedade, da familia e das tradicbes mesmo em tempos de mudanca, o que era
reforcado pela cristalizagdo de preconceitos e intolerancia para com aqueles que dai

desviavam.

Os valores da religido cristd somaram-se a ética burguesa e a reforcaram. O
modelo de familia nuclear centralizado na figura do pai provedor, 0 casamento como
destino natural, e a separacéo de papéis entre os homens e as mulheres tornaram-
se organizadores sociais. Os ideais burgueses nao se restringiram a esta classe,
mas foram, ao menos parcialmente, assumidos também pelos menos favorecidos, e
incluiam a relacdo amorosa dos pais com filhos, a valorizacdo dos lacos
consangliineos, a protecdo da intimidade, e a organizacdo das praticas sexuais,
priorizando que ocorresse entre casais apos o enlace oficial. Além disso, o
casamento afastava possiveis duvidas quanto a sexualidade masculina, em
momentos que a afeminacgdo era vista como uma das maiores méaculas (OLIVERA,
2004).

A ciéncia ocupou também papel importante tanto na diferenciacdo do
masculino e do feminino, quanto na construcdo dos simbolos de masculinidade.
Descobertas cientificas que mostravam caracteristicas masculinas e femininas
atribuiam uma suposta superioridade masculina e vieram a justificar muitas

diferencas de espacos e atribuicbes, como rebatido mais tarde pelos movimentos
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feministas que se opunham as justificativas biolégicas para a dominacdo dos
homens sobre as mulheres (OLIVERA, 2004). Do mesmo modo a medicina imp6s
preceitos de normalidade para o masculino, uma vez que definiu o saudavel e o
patolégico em termos de comportamento sexual, rotulando como doenca condutas
divergentes da norma heterossexual (FOUCAULT, 1997). O Direito também teve
papel preponderante na organizacdo do social, visto que as leis tratavam

diferentemente mulheres e homens (MEYER, 1996).

Kimmel (1998), por sua vez, analisou a construcdo da masculinidade
hegemoénica nos Estados Unidos nos ultimos séculos. Segundo ele, no final do
século XVIII havia dois modelos de masculinidade na América do Norte, os quais
coexistiram em certa harmonia até serem substituidos por um novo ideal. Havia o
modelo do Patriarcal Gentil, que tinha como atributos o refinamento aristocrético, a
elegancia, a cordialidade e a sensualidade. O outro modelo, nomeado Arteséo
Herdico detinha forca fisica, e era um trabalhador urbano independente que

ensinaria o oficio aos filhos.

No inicio do século XIX, o Self-Made Man surgiu como novo modelo de
masculinidade, desbancando o0s anteriores. Estes eram empresarios urbanos,
homens de negdcios, que demonstravam seu valor a partir do que construiram, sem
uma tradicdo familiar que os amparasse. Esta masculinidade necessitava ser
constantemente afirmada no mercado de trabalho, e passava pela instabilidade de
ser posta a prova repetidamente, onde sempre havia o risco de falhar. Fazia-se
presente a ameaca de que, sendo homens feitos por si mesmos, podiam tambéem
desfazer-se como homens se viessem a falhar em suas atribui¢cdes. De acordo com

Kimmel:

Estes Self-Made Men eram ausentes dos lares, cada vez mais distantes dos
seus filhos, devotados ao seu trabalho em um ambiente de trabalho
homossocial. Esta era uma masculinidade cada vez mais ansiosa, pois
requeria demonstracéo e prova constantes, sendo a aquisicdo palpavel de
bens uma evidéncia de seu sucesso. Esta ansiedade foi incitada ainda mais
pela ideologia de mobilidade ascendente — se na América, alguém podia
subir tdo alto quanto as suas proprias habilidades, motivacdes e desejos o
levassem, entdo se podia também cair, sem qualquer rede de seguranca e
sem ter a quem culpar pelas suas falhas sendo a si mesmo (1998, p. 111).

Para afirmarem-se como hegemdnicos, os Self-Made Men geraram uma

resignificagdo pejorativa os modelos anteriores: o Patriarcal Gentil passou a ser visto
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como excessivamente afeminado, enquanto o Artesdo Herdico tornou-se mao-de-
obra desqualificada. Da mesma forma, diversos outros foram desprezados, como o0s
negros, imigrantes europeus e asiaticos das mais diversas nacionalidades (KIMMEL,
1998), pois, como ja apontado, a masculinidade se afirma também por meio da

desqualificacdo de seus opostos.

Conforme o retrospecto dos movimentos feministas, foi apenas na metade do
século XX, quando do inicio de uma série de outras transformacdes sociais, que
grupos minoritarios ganharam voz e puderam questionar a hegemonia masculina. A
partir dai novas questdes se colocaram para a masculinidade, como apresento a

seqguir.

2.3 Masculinidades contemporaneas

Nos dias atuais tem sido comum ver referéncias especialmente na midia
popular* sobre a emergéncia de novos homens. As representacdes de
masculinidade hegemoénica tém sido questionadas, a ponto de no senso comum
referir-se uma crise da masculinidade. Seffner (2003) afirma que, pelo menos em
parte, esta dita crise deve-se ao atual estagio do capitalismo, que impde mudancas
para todos, ndo apenas para os homens. Trata-se, entdo, de uma crise na ordem de
género, ndo apenas da masculinidade, pois se percebem mudancas nas relacdes de

género e nos papéis tradicionalmente estabelecidos a cada individuo.

Oliveira (2004) afirma que se as instituicbes que organizaram a vida em
periodos anteriores foram derrubadas, ha conseqiéncias para os regimes de
género. Ao questionar instituicbes, se questiona, também, os padrbes de

masculinidade que nelas se basearam. O modelo de soldado-trabalhador

* Para ilustrar, cito algumas destas reportagens: “Tudo sobre eles: pesquisa inédita e exclusiva revela
os habitos e as preferéncias dos homens galichos e aponta novas tendéncias de comportamento”
(Caderno Donna, Zero Hora, 13 de setembro de 2009, p.14-18); “Nossa, como eles sofrem” (Revista
Veja, 03 de junho de 2009, p.17-21); “Foi-se o martelo: homens que fazem consertos e cuidam da
manutencdo da propria casa estdo em extingdo — para tristeza das mulheres” (Caderno Donna, Zero
Hora, 11 de marco de 2007, p.9-11); “A nova masculinidade” (Caderno Donna, Zero Hora, 20 de
agosto de 2006, p.8-11).
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demandado na sociedade moderna e que parecia inabalavel deixou de valer quando
da mudanca para uma sociedade de consumo. “Certamente, apenas numa época
em que as certezas estdo em discusséo é que se poderia imaginar que um ideal até
entdo indiscutivel, como foi o caso do ideal de masculinidade, passasse a ser alvo
de atencao, em funcéo de sua possivel inadequacéo aos novos tempos” (OLIVEIRA,
2004, p. 139).

Deste modo, as formas hegembnicas de masculinidade da
contemporaneidade ndo podem ser compreendidas sem mencbdes ao contexto
histérico mundial e as instituicbes que as produzem. De acordo com Connell e Wood
(2005), as formas hegemonicas de masculinidade historicamente derivaram do
crescimento do capitalismo industrial e do imperialismo, e a globalizacdo emergiu
como uma arena de reconstru¢des culturais da masculinidade. Do mesmo modo,
Giffin (2005) considera que na contemporaneidade o mercado de trabalho assumiu

espaco importante na definicdo das masculinidades hegemaonicas.

Connell (1998; 1995) coloca que as corporacdes multinacionais que atuam
nos mercados globalizados levam para os paises periféricos ndo s6 produtos e
tecnologias, mas também suas formas de masculinidade. Kimmel (1998) acrescenta
que a globalizacdo, ao mesmo tempo em que possibilita multiplicar as formas de
masculinidade, cria condicbes novas de dominacdo para pequenos grupos de
homens, dominagéo esta que se institucionaliza em padrdes de masculinidade, que

se tornam comuns.

Segundo Connell (1998), o que acontece nas localidades é influenciado pelo
gue acontece nos paises, que, por sua vez, sdo afetados pela histéria mundial.
Vidas situadas localmente sao influenciadas por questdes geopoliticas globais e,
portanto, nos estudos sobre masculinidades contemporéneas nao se pode ignorar o
contexto mais amplo. Nao se trata, contudo, de considerar que se multipliquem
copias fieis de determinadas identidades masculinas, mas a interacéo global ajuda a
criar novas formas de masculinidade hegemonicas, uma vez que atua diretamente

na mudanca de contexto.

Faz-se, deste modo, necessario pensar os efeitos da globalizacdo no género.

As instituicdes, tais como o Estado, as organiza¢des transnacionais, 0os mercados
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globais sdo generificadas, pois sdo espacos de formacdo de politicas de género.
Desta forma, pode-se reconhecer a existéncia de uma ordem de género mundial,
gue Connel (1998) define como estruturas de relacionamento que interconectam os
regimes de género das instituicdes e as sociedades locais em escala mundial.
Apesar do discurso de neutralidade de género do neoliberalismo, o que se vé séo
politicas implicitas. Com o desmantelamento do Estado de Bem-estar, nos paises
em que existiu, houve um enfraquecimento da posicao das mulheres, tornando o
homem o individuo com atributos que interessam a economia, além de o poder
estratégico das grandes corporacdes manter-se restrito a pequenos grupos de

homens (CONNELL, 1998).

Connell (1998) considera trés momentos da globalizacdo para pensar 0s
processos de construcdo de masculinidades. Primeiramente, sobre as
masculinidades dos tempos das conquistas coloniais, refere que aqueles que
realizaram, na pratica, as conquistas eram homens, e que estes destruiram as
ordens de género locais dos colonizados impondo as suas. Em segundo lugar, na
estabilizacdo das sociedades coloniais, novas divisbes de género foram
estabelecidas nas economias agricolas, levando em conta hierarquias raciais, que
desvalorizavam os nativos colonizados, e cristalizavam simbolos de superioridade e
inferioridade proprios da cultura européia. Em terceiro lugar, na era do
neoliberalismo e globalizacdo, testemunha-se uma nova divisdo de género, que,
apesar das supostas oportunidades igualitarias no mercado global, concede novas

condicdes para grupos especificos.

Connell (1998) refere que no momento contemporaneo tem havido uma
reconstrucdo das masculinidades, que pode ser apontada em varios niveis: em
relacdo aos corpos, a vida pessoal, e as praticas coletivas. Aos corpos, uma vez que
estdo sendo realocados em funcdo das migragdes laborais, gerando possibilidades
de hibridizac&o no imaginéario de género e sexualidades. A vida pessoal, posto que
vem sendo gerida pelas exigéncias profissionais nas corporacdes que a coloca sob
pressao, supondo que executivos contem com estruturas familiares que déem conta
de suas casas e filhos. As préaticas coletivas, pois, além da influéncia da midia que
faz circular mundialmente imagens de género estereotipadas das metropoles, ha a

exportacdo de instituicdes, que instalam em diferentes paises os mesmos modelos
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dos paises desenvolvidos do norte, como exércitos, estados, burocracias,

corporacgdes, mercados de capital, etc...

Sobre a forma atualmente hegemoénica de masculinidade, Seffner (2003) faz a
ressalva de que ndo existe um consenso absoluto dentre os tedricos. Ainda assim,
h& aproximagbes entre Connell (1998) e Kimmel (1998), para o0s quais a
masculinidade hegemdnica contemporanea € ilustrada pelo executivo internacional,
vigjante do mundo e equipado com tecnologias comunicacionais. Connell (1998)
afirma que a masculinidade hegemodnica contemporanea estd associada aqueles
que detém o controle nas instituicdes dominantes e que gerenciam 0s mercados

globais.

A partir desta constatacdo, Connell e Wood (2005) denominam a
masculinidade de negOcios transnacionais. Esta é representada por executivos
ndmades globais que se caracterizam por um crescente egocentrismo, lealdades
condicionais mesmo para com as corporacdes que os empregam e declinio do
senso de responsabilidade com os outros, a ndo ser com vistas a construcdo de sua
prépria imagem. Ademais, ndo tém comprometimentos permanentes que ndo sejam

com propositos de acumulacao, e sao orientados por teorias gerencialistas.

Connell e Wood (2005) consideram que a masculinidade de negocios
transnacionais mostra, em alguns aspectos, continuidades com a masculinidade
hegemdnica burguesa, como a permanéncia do poder, o dominio financeiro e
técnico. Contudo, esta nova masculinidade ndo apresenta algumas caracteristicas
anteriormente vigentes, como o0 patriarcado doméstico, esnobismo, autoridade
social, patriotismo e religiosidade. Caracteriza-se por maior tolerancia a diversidade
— devido aos contatos compulsérios com diferentes culturas — e uma grande
incerteza a respeito de sua posicdo no mundo, em fungcdo da instabilidade inerente
ao ocupar cargos altamente remunerados, mas sem garantias de permanéncia.
Além disso, ha de se considerar que o discurso padrédo entre jovens executivos é o
da equidade de género e da néo discriminagcdo da homossexualidade, embora as
praticas cotidianas possam ser outras. Outro ponto no qual esta masculinidade se
afasta do ideal anterior se refere ao comportamento sexual e as novas relagcdes com
mulheres, uma vez que sédo oferecidos variados servigos sexuais aos executivos
internacionais (CONNELL, 1998; CONNELL e WOOD, 2005).
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A forca fisica, ainda que ndo mais requerida por esta nova masculinidade,
segue sendo afirmada pela imagem de esportistas patrocinados pelas corporacdes
(CONNELL, 1998). Para os executivos de negdcios transnacionais, segundo Connell
e Wood (2005), os corpos sao recursos a serem gerenciados, assim como 0 Sao
mais amplamente suas vidas. Este gerenciamento é uma pratica material e
corporificada: as pressdes, tensdes e infindaveis horas dedicadas ao trabalho sdo
parte constitutiva do que é ser um executivo e, deste modo, estes homens devem
administrar seus corpos como o fazem com suas carreiras (ECCEL, GRISCI e
TONON, 2006). Esta relacdo com o proprio corpo ndo € uma pratica somente auto-
reflexiva, mas sim coletiva, que cria estilos de vida, e que insere 0s corpos em

matrizes e valores institucionais e culturais (CONNELL e WOOD, 2005).

Considero importante salientar que esta masculinidade apontada pelos
autores é um modelo fortemente relacionado aos paises desenvolvidos, em especial
aos Estados Unidos, mas que se imp0e noutros contextos, assim como 0os modelos
de gestao, habitos e estilos de vida. Porém, passa por adaptacdes e variagcbes locais
que indicam que a dominéncia desta masculinidade ndo esta completamente
assegurada, sobretudo no que tange aos valores culturais. Enfatizando a relevancia
de considerar os aspectos culturais localizados na constituicdo das masculinidades e
seus desniveis de legitimacdo, alguns autores (BEASLEY, 2009; COLES, 2009;
LUSHER, ROBINS, 2009) ja tém questionado a imagem do executivo de negoécios
transnacionais como representante universal da masculinidade hegemdnica

contemporanea.

Além disso, a possibilidade de transformacdo dos ideais se mostra possivel
nas oposicées ao modelo, como movimentos anti-sexistas por parte de homens
heterossexuais em diversas partes do mundo e pelos movimentos gays (CONNELL,
1998). Connell e Wood (2005) observaram que os dilemas de género e as
indefinicbes ao longo da vida indicam que esta hegemonia ndo esta firmemente
estabelecida, assim como ressaltam que este modelo da conta apenas de uma
parcela das mudancas na masculinidade na era globalizagdo, mesmo no mundo dos
negocios. De qualquer modo, ha aqueles homens que mesmo tendo contato com 0s

predicados hegemonicos de masculinidade, resistem a moldar-se e encontram
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maneiras alternativas de existir, 0 que exploro no item sobre subjetividades,

masculinidades e resisténcia.

2.4 Outros olhares: masculinidades na perspectiva ndo-causal de género

Além das abordagens tedricas desenvolvidas anteriormente, considero
importante apresentar outra leitura, embora com a ressalva de que se baseie em
nacleo tedrico diferente daquele que optei nesta tese. A escolha de mencionar esta
autora, e nao outros de abordagens teéricas diferentes, se justifica pelo fato de
Piscitelli trabalhar com aspectos das masculinidades bastante proximos dos que
apresento, ou seja, também elege as masculinidades como foco de estudo e a
revela plural e ndo naturalizada. Contudo, o faz a partir de entendimentos nao-
causais de género. Ao longo da exposicdo, aponto algumas semelhancas e
diferencas em relagdo as abordagens causais de género e, consequentemente, de

masculinidades.

Piscitelli (2004) explora os tracos de género presentes nos relatos de vida de
quatro fundadores de importantes grupos empresariais brasileiros, a partir do ponto
de vista antropolégico. O trabalho da autora se deu por meio de pesquisa
documental, operacionalizada por meio da leitura de biografias, publicacGes
comemorativas, além de autobiografias e relatos de descendentes destes homens,
0s quais datam do periodo entre as décadas de 1920 e 1980. Neste trabalho a
principal énfase recai sobre homens fundadores, os quais sdo chamados de

“pioneiros”, mas inclui também as suas esposas e descendentes.

A autora afirma que as marcas de género presentes nos relatos sobre os
pioneiros sdo bastante complexas e apresentam mudancas ao longo dos anos,
incorporando alguns tracos femininos, que qualifica como uma hibridez que torna
invidvel que se afirme tratar-se de um universo completamente masculino. Ela atenta
para o que nomeia de denominadores de masculinidade ou feminilidade, ou seja,

permanéncias destes atributos que indicam tracos de masculinidade ou feminilidade.
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Piscitelli (2004) posiciona-se: “Falo em estilos de masculinidade ou
feminilidade referindo-me, simplesmente, as maneiras de ser homem e de ser
mulher” (2004, p. 185). Seu entendimento de estilos de masculinidade refere-se a
uma pluralidade de formas de viver como homem, que, ao longo do texto, indica
dizerem respeito a uma incorporacdo de diferentes atributos culturalmente vistos

como masculinos e femininos.

Alguns tracos da masculinidade salientados por Piscitelli (2004) aproximam-se
das teorizacGes dos autores referidos anteriormente, tais como a hibridez de tracos
masculinos e femininos presentes na caracterizagdo de um homem. A autora afirma
ter percebido simultaneamente caracteristicas consideradas femininas, como
sensibilidade, intuicdo, percepcdo, e atributos masculinos, como forca, energia,

coragem, capacidade de decisao.

Além disso, Piscitelli (2004) observa em sua pesquisa que 0s relatos acerca
dos estilos de masculinidade apresentaram varia¢cées ao longo do tempo e situa que
estas variagcbes se devem a €época, origem e ambiente em que 0s documentos
pesquisados — e as representacfes da masculinidade — foram construidos. Nos
relatos do periodo compreendido entre as décadas de 1920 e 1950, os atributos que
se relacionam aos denominadores femininos mostram-se constituintes de uma
individualidade e atitude empresarial masculinizadas, enquanto nos documentos
mais recentes, da década de 1980, percebe que os atributos masculinos e femininos
sdo mais claramente expostos, originando, segundo a autora, um estilo gerencial

neutro.

Ainda sobre as variagdes dos estilos de masculinidade percebidas nos relatos,
a corporalidade é mostrada diferentemente em épocas mais antigas e mais recentes.
Segundo a analise, as fotografias e descri¢cdes fisicas mais remotas apresentam-se
de maneira uniforme e demonstram apenas aspectos masculinos. Ja os atuais
apontam para diferentes nuancas de masculinidade, trazendo aspectos de
masculinidades de menor status, e até mesmo a presenca de alguns atributos
femininos (PISCITELLI, 2004).

A autora refere também as diferengas de valorizacdo entre as masculinidades,

visto que alguns estilos tornaram-se mais valorizados do que outros. Segundo ela:
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“A valorizacdo mais intensa da masculinidade remete a um estilo adulto balizado por
um conjunto de atributos de personalidade que coincidem com aqueles vinculados
as gqualidades empresariais” (PISCITELLI, 2004, p. 193). Nos relatos, o trabalho
mostrou-se como ponto central do que significa ser homem, e a valorizagdo deste
dependia das qualidades empresariais, que remetem a tracos de personalidade, a
relacdo com a familia, a uma capacidade de trabalhar com eficacia nas empresas
em beneficio do grupo familiar, e, sobretudo, o sucesso empresarial e econémico.
Por outro lado, os estilos menos valorizados foram aqueles que apresentam mais

atributos relacionados ao feminino.

Apesar de os estilos de masculinidade propostos por Piscitelli (2004)
demonstrarem certas aproximagbes com o0s autores anteriormente expostos, 0
entendimento de género que baseia as analises desta autora se distancia. Piscitelli
(2004) refere que:

Género, pensado como uma maneira de criar e expressar diferencas que
atravessam o social, € necessariamente relacional. Nessa perspectiva, uma
leitura contextualizada das construcdes de masculinidade exige,
simultaneamente, a apreensdo das construcbes de feminilidade, e, em
termos mais amplos, das maneiras como género se inter-relaciona com
outras diferenciagBes (2004, p.175).

A autora faz a ressalva de que esta definicAo ndo se apdia em quaisquer
diferencas, mas sim nas diferencas sexuais. Este posicionamento remete ao que
Scott (1995) esclarece sobre a abordagem descritiva ou nado-causal de género.
Apesar de Piscitelli (2004) mencionar as diferentes valorizagbes de estilos de
masculinidade, ela apenas as descreve, ndo analisando as relagbes de poder e
disputas ai colocadas para que haja tais diferencas nas valorizacbes, e nao
problematiza os discursos dos relatos analisados, o que poderia dar a ver estas

outras relagcdes mencionadas.
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3 TRABALHO E PRODUCAO DE SUBJETIVIDADES

Neste item apresento o trabalho na contemporaneidade como produtor de
subjetividades, sua relacdo com os ideais de masculinidade e os processos de
subjetivagao, a partir dos movimentos de individuagao e singularizagéo. Finalmente,

situo as resisténcias como inerentes a subjetividade.

Considerando as mudancas no sistema capitalista, Bauman (2007; 2001)
refere que a contemporaneidade pode ser denominada como a modernidade liquida,
marcada pela fluidez e instabilidade em contraste a anterior, solida, de vinculos
permanentes e planejamentos de longo prazo. As novas experimentacdes do tempo
e do espaco, assim como as possibilidades de comunicacdo e mobilidade permitiram
relacbes antes ndo pensadas e foram fortemente influenciadas pelas tecnologias de

informacé&o e comunicacao (TICs).

A mobilidade adquiriu um valor que possibilita ou ndo a insercao social. Para
as empresas, significa seguir competindo, buscando locais com maiores incentivos
tributarios, mao-de-obra conveniente, fornecedores mais acessiveis. As tecnologias
permitiram a circulacdo do capital, de maneira que as organizacées ndo mais
permanecessem presas a territérios fisicos, mas se reorganizassem de modo a
produzir onde lhes fosse mais conveniente, tomando por base o mundo todo
(BAUMAN, 1999).

Para os individuos, uma determinada forma de mobilidade € também
desejada. Bauman (1999) diferencia “turistas” de “vagabundos” para contrapor, de
um lado, uma parcela de profissionais que circulam mundialmente em cargos
corporativos e véem o nomadismo como parte de suas vidas profissionais; e, de
outro, aqueles trabalhadores desqualificados que, ndo conseguindo insercao,

migram de um lado para o outro. Fazer parte do grupo de executivos respeitados e
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cobicados pelas organizacbes fornece a sensacao de seguranca e pertencimento

que diferencia o nomadismo como op¢éo vantajosa ou falta de possibilidades.

As mudancas ndo se restringem ao capital, mas se fazem ver na propria
organizacdo do trabalho e em suas relacdes. Das formas de trabalhar no modo de
producdo taylorista, o qual requisitava apenas a forca fisica dos trabalhadores,
sobrou pouco. O trabalho foi-se modificando e hoje é em grande medida imaterial.
Para Lazzarato e Negri (2001) o trabalho imaterial ndo € uma oposicédo ao trabalho
que produz algo material, mas se diferencia pelas relacées que inaugura e novas
solicitacdes que imp0de. Para estes autores, o trabalho imaterial envolve afetividade,
comunicacdo e cooperacdo. Grisci (2007) afirma que o trabalho imaterial gera
informacé&o, antecipacao de necessidades, atencao, conforto, bem-estar, seguranca,

satisfacdo, relacionamentos, que o torna também produtivo.

A subjetividade € tanto a condi¢cdo, quanto o contetdo e o resultado final do
trabalho imaterial, 0 que faz ver que o capital necessita de individuos inteiros, de

corpo e alma para a producédo. A subjetividade, na definicdo de Pelbart:

N&o é algo abstrato, trata-se da vida, mais precisamente, das formas de
vida, das maneiras de sentir, de amar, de perceber, de imaginar, de sonhar,
de fazer, mas também de habitar, de vestir-se, de se embelezar, de fruir,
etc. Se é um fato que a subjetividade estd no cerne do trabalho
contemporaneo, é a vida que ai estd em jogo. O trabalho precisa da vida
como nunca, e seu produto afeta a vida numa escala sem precedentes.
(PELBART, 2000, p. 37).

O trabalho imaterial permite uma compreenséo privilegiada da subjetividade,
pois, de acordo com Lazzarato e Negri (2001), a gestdo demanda e se ocupa da
personalidade dos individuos. Assim, o trabalho imaterial se caracteriza por uma
hipersolicitacdo do individuo, ja que o obriga a uma “rentabilizacdo de si” (GRISCI,
2007, p. 329).

Na atualidade ndo se vive mais a mesma escala de compartimentalizacdo
referida por Deleuze e Guattari (1997) que dividia o espaco da familia, da fabrica e
da caserna. Para Pelbart (2000), vive-se uma dissolucdo da separagédo entre tempo
de trabalho e tempo de vida, uma vez que o trabalho imaterial se apodera da vida de
forma completa. A subjetividade interessa ao capital, e €, em si mesma, o capital de

que se dispde como individuo (PELBART, 2000). Como consequéncia, 0s
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trabalhadores, em geral, se adaptam aos moldes de subjetividade impostos pelas
organizacdes, que incluem desde qualificacdes, vivéncias, e saberes até as formas

de ser, de vestir, de falar, de cuidar do corpo e de relacionar-se.

A partir disso, entendo que a producdo de masculinidades hegeméonicas siga
estes mesmos pressupostos. Nao se trata de qualguer masculinidade aquela que
Connell (1998) e Kimmel (1998) tém apontado como hegemodnica, mas sim a figura
do executivo, ou, nas palavras de Connell (1998) a masculinidade de negdcios
transnacionais, que guarda o poderio financeiro e decisério, em um mundo marcado
pelo dominio do capital (PELBART, 2000). A emergéncia do executivo global marca
as mudancas nas instituicdes tradicionais referidas por Oliveira (2004), que
engendra novas masculinidades. Desta forma, considero possivel pensar um
paralelo entre os modelos de masculinidade hegemobnica e o0s processos de

subjetivacdo contemporaneos.

Da mesma forma como as masculinidades hegemoénicas produzem
masculinidades subalternas e desvalorizadas, Bauman (2005) menciona que a
modernizacdo produz necessariamente refugos humanos, que sao aqueles
“redundantes”, “excessivos”, que ndo sao reconhecidos, e a quem nao é concedido
um espaco no social. Para o autor, a constru¢cdo da ordem no atual sistema e o
progresso econdémico definem partes da populacdo como indesejaveis ou inaptas,
desqualificando aquilo que consideram passado ou obsoleto (BAUMAN, 2005).
Através do jogo de luz e sombra com o refugo se pode ver que existem os inseridos,
assim como é pela desvalorizacdo do diferente que a masculinidade hegemonica se
afirma (CONNELL, 1998; KIMMEL, 1998; SEFFNER, 2003; SAAVEDRA, 2004).

Para Bauman (2007; 2005) a maior fonte de angustia da modernidade € o
medo de tornar-se refugo, redundante, o que significa ser desnecessario e nao ter
espaco na sociedade, ou sequer uma razao de existir. Esta angustia difere daquelas
vividas por outras geragOes, as quais temiam o desemprego. Para o autor, o
desemprego aparecia como uma anomalia transitoria, enquanto o virar refugo torna-

se um estado permanente e nado indica saida, € como virar um sem-teto social.

Assim, ndo apenas pela necessidade de ocupar um lugar na esfera produtiva,
mas pela prépria caracteristica imaterial do trabalho, os individuos séo capturados e
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moldados conforme as demandas do trabalho que realizam, incorporando e
reproduzindo os estilos de vida e valores promulgados no mundo corporativo. Em
outras palavras, o trabalho realiza um processo de construcdo de subjetividades

especificas de acordo com as caracteristicas que requer.

O capitalismo atua por meio do controle da subjetividade, em que o capital
opera a dominagao econdmica ao passo em que a cultura age na sujei¢cao subjetiva.
Considerando o trabalho em sentido amplo, “a producao de subjetividade constitui a
matéria-prima de toda e qualquer producédo” (GUATTARI e ROLNIK, 2005, p.36).
Esta subjetivacdo, para Guattari é da ordem “de uma modelizacdo que diz respeito
aos comportamentos, a sensibilidade, a percep¢do, a memdria, as relacbes sociais,
as relacdes sexuais, aos fantasmas imaginarios, etc” (GUATTARI e ROLNIK, 2005,
p.36).

Para Foucault, a subjetivacdo é um processo de dobras que operam sob as
forcas do poder e do saber (DELEUZE, 2005). N&do séo, porém, forcas coercitivas, e
sim facultativas, voltadas para si, € que remetem ao poder sobre si mesmo. Estas
regras facultativas produzem a vida como obra de arte, sdo éticas e estéticas e
constituem os modos de viver, ou estilos de vida. “E isso a subjetivacdo: dar uma
curvatura a linha, fazer com que ela retorne sobre si mesma. [...] E uma operacéo de
artista que distingue saber e poder, e ndo tem lugar no interior deles” (DELEUZE,
2000, p. 141).

A subjetivacdo, para Foucault, ndo € um processo focado apenas no
individuo, mas “particular ou coletiva, que caracteriza um acontecimento (uma hora
do dia, um rio, um vento, uma vida...). E um modo intensivo e ndo um sujeito
pessoal” (DELEUZE, 2000, p. 123). Guattari e Rolnik (2005, p. 40) reafirmam: “a

subjetividade é essencialmente fabricada e modelada no registro do social”.

Tomando a subjetividade segundo o olhar de Guattari e Rolnik (2005), nédo é
possivel pensé-la separada do meio, visto que a divisdo entre o dentro e o fora ndo
existe, pois se esta sempre na relacdo entre um e outro. Tal como as dobras
delineadas por Rolnik (1997b), ora o dentro se desdobra para fora, ora novas fendas

sdo formadas.
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Para Foucault, a subjetivacdo como processo de “dobrar a linha”, ndo se
caracteriza como um movimento de protecdo as forcas atuantes, mas sim como um
enfrentamento destas. Estes sédo processos que variam conforme o tempo, e variam
também porque o poder ndo cessa de agir sobre eles, fazendo com que se
reinventem (DELEUZE, 2000).

Guattari e Rolnik (2005) ressaltam que a subjetividade oscila entre dois polos.
De um lado, o processo de alienacdo, que oprime o individuo, o qual repete a
subjetividade exatamente como a recebe. Segundo Bessi e Grisci (2007) a
alienacéo, ou individuagao bloqueia as resisténcias, e se apresenta em estilos de
vida massificadores. Podemos pensar este processo em paralelo ao que Rolnik
(1997) nomeia de subjetividade prét-a-porter, ou o uso de subjetividades prontas

para consumo, numa repeticao tal qual a colagem de um decalque.

Para Rolnik (1997b), face a incidéncia de forgas advindas do meio social, em
alguns momentos o individuo cristaliza-se, interrompendo seu processo criativo de
enfrentamento das pressfes externas, tal como um toxicbmano de identidade. Em
vez de construir-se em relagdo ao meio e a cultura, faz uso de kits identitarios,
formas de ser prontas para serem usadas. Vale ressaltar que a autora considera a
toxicomania de identidades como uma decorréncia da atualidade. A globalizacdo e
0S avangos tecnolégicos que proporcionam novos e rapidos processos de

comunicacao nao criaram uma democracia mundial, como se poderia ter previsto.

E que a mesma globalizacdo que intensifica as misturas e pulveriza as
identidades implica também na producéo de kits de perfis-padrdo de acordo
com cada 6rbita do mercado, para serem consumidos pelas subjetividades,
independente do contexto geografico, nacional, cultural, etc. Identidades
locais fixas parecem dar lugar a identidades globalizadas flexiveis, que
mudam ao sabor dos movimentos do mercado e com igual velocidade
(ROLNIK, 1997a, p. 20).

O outro processo é o de criacdo, ou singularizacdo, que se apresenta como
uma possibilidade de expresséo e de criatividade em que o sujeito se reapropria da
subjetividade. Para Bessi e Grisci (2007, p. 4) a singularizacao se da por diferentes
relagcbes, “por meio da afirmacéo de outras maneiras de ser, outras sensibilidades,
outras percepc¢des, podendo ser considerado como uma forma de resisténcia frente

aos moldes previamente determinados”.
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Contudo, Guattari e Rolnik (2005) fazem a ressalva de que estes processos
ndo sdo completamente separados, como se houvesse a possibilidade de uma
singularizagdo completamente pura, pois a individuacdo atinge os individuos por
vérias frentes, seja por questdes bioldgicas, de classe, enfim, de pertencimentos que
por si sO realizam uma normalizacdo. Estes autores apontam que mais interessa
pensar como estes processos singularizantes se articulam aos de individuagao.
Ressaltando esta conexdo com o mundo exterior, afirmam: “estamos totalmente
prisioneiros de uma espécie de individuacdo da subjetividade” (GUATTARI e
ROLNIK, 2005, p. 47).

Diante do exposto proponho que a simples cépia da masculinidade
hegemonica seja vista como ilustrativa do processo de individuacdo. O individuo
assumiria, assim, atributos considerados desejaveis e se constituiria alienado a um
estilo de vida ndo préprio a si mesmo. Neste sentido, as resisténcias as
masculinidades hegemonicas seriam as singulariza¢des, que se constituem por meio
de alternativas a um Unico e serializado modo de viver como homem, ainda que o
fato de ser homem ja traga consigo alguns enquadramentos, como expdem Guattari
e Rolnik (2005).

Todavia, Rolnik (2001) traz um contraponto sobre o diferente, a partir da
distincdo entre os termos anomalia e anormalidade. Na légica capitalista atual, a
anomalia é tomada de forma positiva, constituindo aquilo que é original, e que, no
entanto, sera logo convertido em “matéria-prima na fabricacdo de novos clones,
novas formas genéricas de viver, novos tipos de referéncia homogeneizadora’
(ROLNIK, 2001, p. 4). Do mesmo modo, muitas destas identidades masculinas
originais foram apropriadas e deram origem a kits identitarios que vieram a ser
disseminados e consumidos. llustro estas colocacdes a partir das originalidades nos
modos de ser homem que, pouco a pouco, vdo ganhando maior visibilidade no
campo social, tornando-se quase tribos, tais como os homens que cuidam da
aparéncia, que foram rotulados como metrossexuais, ou 0s sensiveis, que deram

origem aos emos.

Guattari e Rolnik (2005, p.54) dizem: “a tentativa de controle social, através da
producéo da subjetividade em escala planetaria, se choca com fatores de resisténcia

consideraveis, processos de diferenciacdo permanente que eu chamaria de
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‘revolucdo molecular”. Para Guattari, as expressées molar e molecular, emprestadas
da quimica, se referem a micropolitica, ou seja, “a questdo de uma analitica das
formacgdes do desejo no campo social” (GUATTARI e ROLNIK, 2005, p. 149). Assim
como ndo se pode separar o dentro e o fora da subjetividade, também o molar e
molecular ndo sdo opostos, mas diferentes, pois “0 molecular como processo pode

nascer no macro. O molar pode se instaurar no micro” (p. 150).

Acerca destas revolugcbes, os autores referem que 0s movimentos sociais,
dentre os quais o homossexual, sédo tentativas de produzir singularizacées. Além do
coletivo, a revolucdo molecular gera possibilidades de criacdo e de autonomia
também na vida individual. Estes processos de singularizacdo barram a afirmacéo
de valores massificados do sistema capitalista e permitem a incorporacéo de valores

particulares.

Deleuze e Guattari (1997) promovem uma discussédo acerca do espaco liso e
do estriado a partir da qual se pode pensar em um paralelo para com 0s processos
de singularizacdo e individuacao, respectivamente. Tal qual os autores sugerem,
tome-se o mar como ilustragdo. O mar, como modelo maritimo, é tido como um
espaco liso por exceléncia por se mostrar aberto a todas as possibilidades de
circular ndo sabidas de antemao. No entanto, tornou-se estriado a partir das grandes
navegacoes que determinaram as rotas maritimas, definiram percursos e

construiram deslocamentos passiveis de repeticao.

O mar pode ser visto como espaco liso pensando-se em uma navegacao
ndmade empirica, que inventa respostas na medida em que a realidade Ihes coloca
desafios. “Tanto no liso como no estriado ha paradas e trajetos; mas, no espaco liso
€ o trajeto que provoca a parada’ (DELEUZE e GUATTARI, 1997, p. 185). No
espaco liso ndo é o mapa que estipula o trajeto, mas o trajeto que estimula as
sequentes desterritorializacfes e reinvencdes. O espaco liso se constrodi, portanto,
em decorréncia das mudancas de direcdes. E ocupado justamente pelos
acontecimentos, que escapam a historia, aos registros, as normas e

homogeneizacées. E aberto, e ndo determinado como em uma repeticéo infinita.

O espaco estriado, por sua vez, € aquele em que os trajetos tém tendéncia a
ficar subordinados aos esquadrinhamentos. “O espaco liso dispbe sempre de uma
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poténcia de desterritorializacdo superior ao estriado. [...] [mas] h&a dois movimentos
nao simétricos, um que estria o liso, mas o outro que restitui o liso a partir do
estriado” (DELEUZE e GUATTARI, 1997.p.189). N&ao cabe, portanto, uma oposi¢cao

entre o liso e o estriado.

Como dizem Deleuze e Guattari (1997, p. 214) € nos espacos lisos “que a luta
muda, se desloca, e que a vida reconstitui seus desafios, afronta novos obstaculos,
inventa novos andamentos, modifica o0s adversarios”. Em funcdo das
desterritorializacfes e das inimeras possibilidades, € no espaco liso que se podem
constituir linhas de fuga, € onde se pode ver a singularizacdo e a construcdo de
resisténcias, ou, para Enriquez (2006), a construcdo de novos projetos, a
transgressdo de regras e a formacdo de novos paradigmas, ou seja, a busca de

sentido para o que se faz, sentido este que define os seres humanos e sociais.

Contudo, considero pertinente remeter ao enfrentamento do que se apresenta
como um jogo de forcas em que “0 espaco liso ndo para de ser traduzido,
transvertido num espaco estriado; o espaco estriado € constantemente revertido,
devolvido a um espaco liso” (DELEUZE e GUATTARI, 1997, p. 180). Esse
movimento aponta para tensdo entre 0s processos de individuacdo e de
singularizacdo. Como espaco estriado, a individuacdo impde formas de navegar
organizadas e pré-concebidas, enquanto nos espacos lisos se pode criar trajetérias
proprias, norteadas pelo cuidado de si. Mas as possibilidades de singularizacdo séo
por vezes limitadas e retorna-se ao espago estriado. Lembro que Rolnik (2001)
refere que, na contemporaneidade, as resisténcias ocorrem dentro do sistema, ou

seja, ndo se colocam em um embate aberto com o poder.

3.1 Subjetividades, masculinidades e resisténcia

A instabilidade que cerca as masculinidades hegemaodnicas globalmente,
apesar das questdes contextuais mais amplas, anteriormente citadas, também pode

ser entendida como decorrente dos processos de resisténcia. Kimmel (1998) aponta
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gque a sucessdo de ideais hegemdnicos de masculinidade também se deve a

emergéncia de novos estilos de vida que se opéem aos anteriores.

Para situar a conceituacao de resisténcias, Foucault (1997) lembra que estas
existirdo sempre onde houver poder. Ndo necessariamente uma grande resisténcia

organizada, mas pontos em toda a rede onde este poder se exerce.

Se as masculinidades hegemobnicas sao formas de poder, também
enfrentardo resisténcias. A fim de discutir o conceito de hegemonia nas teorizacées
sobre masculinidades, Hearn (2004) aponta para a necessidade de entendimento
deste como uma forma de exercicio de poder e, para isso, busca a nocdo de

hegemonia nas bases filoso6ficas de Gramsci e Marx.

Para Hearn (2004) a nocéo de hegemonia leva a refletir sobre as principais
ideologias presentes nas idéias e praticas cotidianas, que ndo sao questionadas,
mas realizadas com consentimento. Para melhor explicar este conceito, busca apoio
em outros autores, como Donaldson (1993 apud Hearn, 2004), que afirma que a
hegemonia envolve a persuasdo da maior parte da populagcdo, o que ocorre por
meio da midia e das organizacfes sociais de forma que apareca apenas como
aquilo que é natural, comum e normal; e Bocock (1986 apud 2004), o qual coloca
gue a hegemonia se expressa quando a lideranca intelectual, moral e filoséfica da
classe dominante atinge o objetivo de fornecer o principal ponto de vista adotado por

toda a sociedade.

Hearn (2004) assevera que, no que tange os estudos criticos sobre homens, a
hegemonia levanta importantes questdes sobre o exercicio da dominacdo. A
investigagdo sobre as masculinidades hegemonicas nos escritos de Connell, afirma
Hearn (2004), foi influenciada pelo ativismo gay, passando a incluir a analise da
opressao. A partir dai deu-se a ver que, tal qual as mulheres, grupos especificos de
homens sdo oprimidos, ou seja, aqueles que se distanciam da norma hegemaonica.
Sendo assim, o entendimento de diferentes masculinidades demanda uma analise
das praticas pelas quais as masculinidades hegemoénicas sdo constituidas e

contestadas.
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A influéncia da masculinidade hegemdnica é sublinhada por Connell (2003),
uma vez que esta é reforcada e imitada mesmo por homens que néo se enquadram
inteiramente nos padrées dominantes. Igualmente, Hearn (2004) afirma que os mais
fortes defensores do ideal cultural da masculinidade hegemoénica ndo sé&o
necessariamente aqueles individuos mais poderosos, mas, ainda assim, aponta para
uma ligacéo entre este ideal cultural e o poder institucional, como ocorre em relacao

ao Estado e ao mundo dos negdcios.

As masculinidades hegemobnicas ndo sdo frequentemente questionadas, e,
desta maneira, permanecem como a norma aceita. As relacdes de poder que ai se
situam sdo apontadas por Louro (2000a), ja que algumas identidades como a
masculina branca séo vistas como normais, sem necessidade de justificarem sua
existéncia, ao passo em que outras, tidas como diferentes, costumam nao ter

condicOes de expressarem-se.

Ao mesmo tempo em que os ideais de masculinidade hegemonica se colocam
como formas de poder, as possibilidades de escapar e viver outras masculinidades
podem ser vistas como resisténcias. Para Foucault, “onde h& poder ha resisténcia, e,
no entanto (ou melhor, por isso mesmo) esta nunca se encontra em posicdo de
exterioridade em relacdo ao poder” (1997, p. 91). O poder apenas pode existir
porque existem inmeros pontos de resisténcia, 0s quais representam, nas relacées
de poder, funcdo de adversario, de suporte e de direcionamento. Mesmo assim, as
resisténcias ndo sao um simples oposto do poder, sdo, sim, “0 outro termo nas

relacées de poder” (1997, p. 91).

Foucault (1997) pensa as resisténcias, assim como o0 poder, presentes em
toda a teia de relagdes. As resisténcias sdo plurais e, a0 mesmo tempo, singulares,
e existem necessariamente no ambito das correlacdes de poder. Resisténcias nao
sdo unicamente grandes rompimentos, ainda que as vezes 0 Ssejam.
Frequentemente sdo pontos dotados de mobilidade, que “introduzem na sociedade
clivagens que se deslocam, rompem unidades e suscitam reagrupamentos,
percorrem os proprios individuos, recortando-os e os remodelando, tracando neles,

em seus corpos e almas, regides irredutiveis” (FOUCAULT, 1997, p.92).
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Do mesmo modo que o poder, as resisténcias perpassam o campo social e a
individualidade, e a reunido dos inUmeros pontos destas € o que as torna possivel.
Foucault (1997, p. 92) assinala: “E nesse campo das correlacdes de forca que se
deve tentar analisar os mecanismos de poder”. Isto é, sugere que se possa entender

0S mecanismos pelos quais opera o poder a partir de um olhar sobre as resisténcias.
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4 ESCOLHAS EPISTEMOLOGICAS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo visa expor as escolhas epistemologicas e metodologicas desta
tese. Inicio justificando minha opcao pelo paradigma construcionista, apresento o
objeto de conhecimento em foco na pesquisa, a orientacdo qualitativa do estudo e
as técnicas de coleta de dados utilizadas. Apds, descrevo o campo escolhido para a
pesquisa, analiso reflexivamente minha vivéncia de pesquisadora e profissional da
Refinaria, relato o percurso de aproximacdo com os dados, o trabalho interpretativo

destes e 0 processo de validagdo dos achados junto aos pesquisados.

4.1 Construcionismo social em estudo de caso qualitativo

A escolha do paradigma filosofico e da metodologia de pesquisa ultrapassa a
operacionalizacdo do estudo, pois apresenta a visdo de mundo que o embasa e
aponta maneiras de observa-lo e compreendé-lo, de forma que é preciso ter em
mente que as escolhas metodoldgicas estdo intimamente ligadas as tedricas e,
anteriormente, ao objeto de estudo. Deste modo, apresento aqui minha opcéo pelo
construcionismo social, pela masculinidade como objeto de conhecimento, e pela

realizacdo de um estudo de caso qualitativo.

Para Guba e Lincoln (2005), o construcionismo pode ser considerado um
novo paradigma, que rompe com as concepc¢des positivistas que durante anos
constituiram a forma tradicional de fazer ciéncia. A emergéncia de novos
paradigmas, dentre 0s quais 0 construtivista, propiciou que surgissem outros
entendimentos sobre verdade e, conseqlientemente, se construissem novas formas

de pesquisar.
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Em oposicdo a orientacdo positivista, 0 construcionismo ndo concebe a
realidade como externa e apreensivel, mas como construida de forma historica,
contextual e conjunta (GUBA e LINCOLN, 2005). Para Schwandt (2003), o
conhecimento, segundo a perspectiva construcionista, ndo € descoberto, mas
construido. Formam-se conceitos e modelos para dar sentido a experiéncias,
representacdes estas que guardam estreita relacdo com a dimenséo sociocultural.
Estas constru¢Bes ndo séo individuais, mas relacionadas a linguagens, praticas e
entendimentos compartilhados socialmente. Igualmente, para Guareschi et al.
(2003), o construcionismo social tem como principais pressupostos a formacgao
discursiva e os processos de significacdo, 0os quais sdo os sentidos atribuidos pelos

sujeitos, de forma consciente ou inconsciente.

As representacdes sdo tomadas como vias para entender como as praticas
sociais estao postas no discurso. No paradigma construcionista, critica-se o sentido
daquilo que é dito como um fim em si mesmo, pois se leva em conta como foi
construido o discurso, de forma que a linguagem seja tomada como uma expressao
da forma de estar no mundo (SCHWANDT, 2003).

Os achados de pesquisa sdo conjuntamente criados, em vez de existir uma
verdade objetiva a ser descoberta. O construcionismo recusa as nocdes de
permanéncia e invariancia, pois verdades passam por negociacdes entre 0s
envolvidos no processo e se relacionam, sempre, a condicbes temporais e

historicas.

Tenho como objeto de conhecimento desta tese os ideais de masculinidade
hegeménica engendrados em um contexto especifico. Trata-se, portanto, de um
objeto social e coletivamente construido e com forte relagdo com a organizacao
onde se insere. Connell refuta a possibilidade de se tomar a masculinidade no
sentido positivista, como se houvesse uma esséncia masculina universal, pois 0
saber sobre as masculinidades advém do saber sobre as relacdes de género, visto
que “a masculinidade como objeto de conhecimento é sempre a masculinidade em
relacdo com algo” (2003, p. 71, traducdo minha). O ideal, neste sentido, ndo € algo a
ser descoberto ou desvelado, mas interpretado a partir das significacdes atribuidas

em conjunto com os participantes da pesquisa.
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Além disso, nesta perspectiva sdo refutadas as idéias de neutralidade,
conhecimento desinteressado ou apolitico, uma vez que pesquisar acarreta interferir
no que é pesquisado, podendo gerar transformacfes. Reconhece-se aqui que o
pesquisador carrega uma histéria propria que ird interferir, de uma forma ou de
outra, no meio em que pesquisa. Em vez de almejar um posicionamento neutro, faz-
se importante refletir criticamente sobre si como pesquisador. A reflexividade
“consiste em uma experimentacdo consciente do eu tanto como pesquisador e
respondente, como ensinante e aprendente, e quanto como aquele que descobre
sobre si no proprio processo de pesquisa” (GUBA e LINCOLN, 2005, p. 210,
traducdo minha).

A reflexividade demanda, ainda, pensar sobre a escolha do tema, a forma
como o pesquisador se engaja no estudo, a relacdo com o grupo pesquisado, e
também com as mdltiplas identidades assumidas em campo (GUBA e LINCOLN,
2005). A reflexividade € um exercicio de pensamento consciente do pesquisador
sobre a conducdo de seu estudo e interpretacdes decorrentes. Busca-se, assim,
situar aquele que pesquisa, tornando mais claro seu posicionamento em sua

construgao.

Na escolha deste paradigma busquei consonancia com a opc¢ao teodrica pelo
pos-estruturalismo. O entendimento de género trazido por Scott (1995), e que baseia
a tese, opde-se ao essencialismo, pois remete a significagOes e relagbes de poder
no campo social. O construcionismo ja foi base epistemoldgica de outras pesquisas
que tiveram como tematica género e sexualidade, como ilustra o estudo de Seffner
(2003).

Em termos politicos, propus questionar, em um contexto especifico, a
masculinidade como no¢cdo homogénea e naturalizada, dando a ver que ali também
operam relacdes de desigualdade e disputas que afetam tanto homens quanto
mulheres. Embora ndo tenha almejado romper com os modelos de pensamento e
normalidade caros aos pesquisados, considero que o fato de ter formulado
perguntas teve efeitos na forma como estas pessoas véem a si mesmos, aos outros,

pensam e vivem suas insergdes profissionais como homens e mulheres.
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Uma vez que o presente estudo analisa como os ideais de masculinidade
hegemonica séo vividos e influenciam os estilos de vida de homens e mulheres no
contexto uma organizacdo especifica, pode ser caracterizado como um estudo de
caso, pois os limites entre 0 que é estudado e 0 ambiente circundante dificilmente
podem ser definidos (STAKE, 2005). Para Yin esta € uma estratégia de pesquisa
que “investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o0 contexto ndo estao
claramente definidos” (2001, p. 32).

Para Stake (2005), o estudo de caso n&o pode ser considerado uma escolha
puramente metodoldgica, mas uma escolha do que sera estudado. Neste sentido,
independentemente dos métodos utilizados, a opcdo € estudar o caso. Esta
pesquisa pode ser considerada, ainda segundo este autor, como um estudo
intrinseco, no qual o interesse se dirige as especificidades e particularidades do caso

e nao para examinar teorias ou criar generalizagoes.

Estudos de caso podem ser quanti ou qualitativos. Na presente pesquisa,
optei pela metodologia qualitativa, que, segundo Victora, Knauth e Hassen (2000),
tem como pressupostos o entendimento de que a realidade existe na medida em
que é percebida e significada pelos sujeitos; e de que o social € composto por
multiplos micro-processos atuando simultaneamente. Os métodos qualitativos sao
voltados para recortes de realidade pequenos e sao interessantes quando se busca

compreender com profundidade um problema pesquisado.

Para Denzin e Lincoln (2003) o termo “pesquisa qualitativa” pode estar
associado a diferentes paradigmas filoséficos a partir dos quais o estudo sera
direcionado. Todavia, considerando o momento atual, em que novas perspectivas
nao-positivistas de pensamento ganharam espaco e legitimacdo, oferecem uma
definicdo genérica e inicial:

Pesquisa qualitativa € uma atividade que situa o observador no mundo.
Consiste em um conjunto de praticas interpretativas e materiais que tornam
o0 mundo visivel. Estas praticas transformam o mundo. Elas transformam o
mundo em uma série de representacfes, incluindo notas de campo,

entrevistas, conversas, fotografias, gravacdes e registros particulares. Neste
nivel, a pesquisa qualitativa envolve uma abordagem de mundo
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interpretativa, natural®. Isto significa que os pesquisadores estudam coisas
em seus ambientes naturais, tentando fazer sentido ou interpretar
fenbmenos de acordo com os sentidos que as pessoas trazem para eles

(DENZIN e LINCOLN, 2003, p. 5, tradu¢édo minha).

Desta forma, Denzin e Lincoln, (2003) afirmam que o pesquisador pode ser
visto como um bricoleur, que devera reunir diferentes métodos e técnicas, buscando
um melhor entendimento dos fendmenos pesquisados. Dado que ndo se pode
apreender uma realidade objetiva, apenas representacdes, o uso de diferentes
praticas metodoldgicas, materiais empiricos, pontos de vista e observacbes séo
entendidos como maneiras de enriquecer e aprofundar a pesquisa. As técnicas de
pesquisa permitem a coleta de informacdes a serem estudadas. Durante a pesquisa,
coletei dados por meio de observacdo sistematica, analise de documentos e
entrevistas em profundidade. As trés técnicas utilizadas geraram uma triangulacao
de dados, que, no entendimento de Stake (2005) e Merriam (2008), permite que as

evidéncias se enriquecam e ampliem a compreensao do contexto estudado.

O momento seguinte consistiu em uma analise interpretativa do material, que
se caracteriza por um esforco de compreensédo e entendimento, do qual ndo deriva
uma verdade fechada, mas sim algumas possibilidades de leitura embasadas em um
determinado corpo tedrico. Interpretar ndo significa simplesmente atribuir sentidos,
mas fazé-lo cuidadosamente, com consisténcia tedrica e com atencdo ao

posicionamento ocupado pelo pesquisador (GUBA e LINCOLN, 2005).

A analise do material de pesquisa ndo visou descobrir uma verdade ou
confirmar no campo empirico conceitos previamente construidos. Neste caso,
estabeleci relacbes entre as falas, as observacdes e os materiais corporativos para
pensar como os ideais hegemoénicos de masculinidade operam nos processos de
subjetivacdo dos individuos pesquisados. Os ideais ndo eram compreendidos pelos
participantes como tal de maneira clara, ainda que em alguns momentos se fizessem
mais visiveis, mas apareciam nos discursos como as maneiras normais e certas de

viver, tal como aponta Louro (2000a) em seus estudos.

® Optei pelo termo em portugués ‘natural’, no sentido de uma intencdo de representar ao achados de
forma mais préxima possivel daguela que se apresentavam em campo, respeitando suas condi¢des,
e ndo como a intencao de apreender objetivamente a realidade em si.
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Considerando o carater interpretativo dos achados desta pesquisa, e de meu
envolvimento em campo, busquei validar os dados encontrados junto ao grupo
pesquisado. Para Merriam (2008), além da triangulacdo de dados e da reflexdo
sobre o posicionamento do pesquisador, a apresentacdo dos dados coletados e de
tentativas de interpretacdo para o grupo do qual estes derivaram, avaliando
conjuntamente se sdo plausiveis, € uma estratégia para promover confiabilidade e

seguranca para as conclusdes da pesquisa.

Também em funcdo das caracteristicas localizadas, os achados e
interpretagfes construidos nesta tese ndo sdo generalizaveis. Contudo, as andlises
aqui feitas poderéo servir como inspiracao e se mostrar como olhares possiveis para

futuras pesquisas na tematica de género.

A seguir apresento como se desenvolveu minha entrada em campo e situo
meu lugar de pesquisadora e profissional da empresa. Ao final deste capitulo, relato

como conduzi o processo de validacao interna e os retornos recebidos.

4.2 Formas de aproximagdo com o contexto estudado

Minha escolha pelo campo de pesquisa justificou-se, em primeiro lugar, pela
possibilidade de compreender como os ideais hegemonicos de masculinidade séo
vivenciados por homens e mulheres no seu cotidiano de trabalho. Optei por realizar
a pesquisa em uma organizacdo especifica, em vez de trabalhar com sujeitos
advindos de diferentes empresas e setores econbmicos, para analisar
contextualmente como os ideais hegemébnicos eram constituidos, difundidos e
reforcados e de que maneiras o tema era tratado internamente. Esta escolha me
proporcionou a leitura dos ideais de masculinidade como projeto coletivo da
organizacdo (CONNELL, 1998).

Em segundo lugar, a escolha especifica pela Refinaria deu-se ap6s a minha
admissdo como psicologa organizacional, por meio de concurso publico em

dezembro de 2007, uma vez que percebi a disparidade do numero de trabalhadores
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homens e mulheres, além do fato de o setor petrolifero ter uma historia bastante
proxima do masculino. Trabalhar na Refinaria sendo possibilitou, ao menos facilitou
a obtencdo da autorizacdo para realizar minha pesquisa, 0 que aconteceu em

fevereiro de 2008.

Embora as questdes da masculinidade coloquem-se para todos o0s
trabalhadores, foi necessario, para a realizacdo da pesquisa, eleger um grupo para
ser analisado. Em funcdo dos estudos anteriores de autores como Connell (1998) e
Kimmel (1998), optei por dirigir meus esforcos para os gerentes da Refinaria, uma
vez que os executivos sdo considerados na literatura como fortes representantes

das nocdes de masculinidade hegemdnica contemporaneas.

A autorizacdo fornecida pela Gerente Corporativa permitia-me mencionar o
nome da Refinaria. Contudo, a fim de preservar a identidade dos entrevistados e do
grupo pesquisado, optei por ndo revela-lo. Utilizo neste trabalho os termos Refinaria
para designar a empresa onde se deu imediatamente a pesquisa, e Companhia, a

corporacéao detentora de 70% das acdes da Refinaria.

O inicio da operacionalizacdo da pesquisa foi por meio de observacéo
sistematica®, ja que o processo de observar é inerente ao ato de pesquisar, porém
nunca sem interferéncias (ANGROSINO, 2005). A observacdo perdurou por 20
meses, de fevereiro de 2008 a outubro de 2009, quando recebi os retornos da
validacdo interna. Durante este periodo, além de apreender a estrutura e o
funcionamento da Refinaria, estive atenta para as representacdes da masculinidade
nas falas, comportamentos, brincadeiras entre os empregados, em especial do

grupo gerencial, e também para as maneiras como a masculinidade era

® E importante salientar aqui que realizei observacgéo sistematica, e ndo uma observagédo participante,
técnica para realizacdo de etnografias. Embora similares em um primeiro momento, as técnicas tém
implicacbes que as distinguem. A observacdo participante envolve a imersdo do pesquisador no
ambiente estudado, ao mesmo tempo em que constréi suas notas e diario de campo, onde narra com
acuidade o seu dia a dia, desde a entrada até a saida de campo, com objetivo de relatar as
impressGes muito particulares do pesquisador (conteldo ético) para que estas possam ser separadas
guando da descricdo das categorias dos pesquisados (conteudo émico) (CAVEDON, 2003). Ja a
observacgéo, para Angrosino (2005) e outros, € um processo fundamental para todos os métodos de
pesquisa. Adler e Adler (1994 apud ANGROSINO, 2005) indicam que a observacéo faz parte de um
espectro metodoldgico, no qual serve como a mais forte fonte de validacdo, além de ser
constantemente disponivel ao pesquisador, ja que se baseia em seu conhecimento direto e
capacidade de julgamento. O problema da objetividade aqui envolvido é tomado pelo pensamento
pos-modernista que questiona se os modelos de objetividade séo desejaveis ou mesmo factiveis em
uma observacéo.
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representada no discurso organizacional, nas comunica¢fes institucionais, nas
comemoracdes, nas imagens veiculadas. Além disso, procurei observar como eram
0s espacgos fisicos ocupados pelos pesquisados, suas vestimentas, cuidados
pessoais e relacionamentos estabelecidos naquele contexto. Minhas observacdes
foram registradas basicamente em anotacdes pessoais, que relatavam minha visédo

sobre os acontecimentos.

A Refinaria foi inaugurada no final da década de 1960 como uma unidade de
negocios da Companhia, uma grande empresa do ramo de energia. Grosso modo,
seu funcionamento pode ser resumido na compra, recebimento e estocagem de
petréleo, refino, venda e distribuicdo dos derivados. Os principais produtos sdo: 6leo

diesel, gasolina, nafta petroquimica’, querosene de aviacéo, coque® e GLP®.

Desde a inauguracdo, varias modificacdes foram implementadas na
producdo. Em 2001 teve inicio uma ampliacdo da planta industrial, na qual foram
construidas novas unidades de processamento, 0 que propiciou tanto um aumento
da capacidade de producdo, quanto uma maior complexidade para 0S processos.
Também em 2001, a Refinaria deixou de ser uma unidade de negdcios para se
constituir como uma empresa do sistema da Companhia, mas apesar desta
mudanca, os processos de funcionamento interno da Refinaria seguem as politicas

corporativas da sede.

Tracando um breve perfil da forca de trabalho®, o quadro de trabalhadores da
Refinaria € composto por 833 empregados diretos, além de um numero variavel de
terceirizados ndo considerados na pesquisa. Dentre os funcionarios, 82% s&o
homens. Acerca das fung¢des, 23% dos empregados ocupa cargos de nivel superior
e 77%, de nivel médio. O regime de trabalho de 55% dos empregados é em horario
administrativo, e 45% trabalha em turnos de revezamento ininterrupto’’. Quanto a

etnia, observei que sdo maioria os trabalhadores brancos, mas também encontrei

7 Nafta petroquimica € um produto derivado da destilacdo do petroleo e é utilizado como matéria-
prima de empresas petroquimicas, que a processam a fim de obter outros produtos como eteno,
E)ropeno, butadieno e correntes aromaticas.

Coque é um derivado do petroleo, que pode ser utilizado em fornos industriais.
° Gas Liquefeito de Petrdleo.
1% Dados fornecidos pelo setor de Recursos Humanos em outubro de 2009.
1 Os empregados que trabalham em turno sio operadores das unidades de refino, vinculados as
geréncias da Diretoria Industrial e técnicos quimicos, do Laboratério de Desenvolvimento de
Produtos. Ha cinco grupos de turno que se revezam em trés horarios, manha, tarde e noite.
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alguns orientais, negros ou pardos. A grande maioria dos empregados € oriunda do
estado do Rio Grande do Sul e estes residem nas cidades proximas a Refinaria,
como Porto Alegre, Canoas, Esteio, Sdo Leopoldo ou Novo Hamburgo, mas também
hé& empregados advindos de outros estados, em especial do Rio de Janeiro e de Sdo
Paulo. Além disso, um dos diretores € argentino, o qual foi alocado na Refinaria pela
empresa detentora de 30% das acdes. A crenca religiosa predominante é a catolica,
mas durante a observacdo identifiquei empregados espiritas, evangélicos e de

umbanda.

A administracdo® da empresa é composta por um Presidente, que ocupa
também a Diretoria Comercial, além de trés outros Diretores, responsaveis pelas
Diretorias Industrial, Técnica e Financeiro-Administrativa. Ha, ainda, uma Geréncia
Corporativa, situada acima dos demais gerentes e subordinada diretamente ao
Presidente, a qual é ocupada por uma mulher. Dentre as 31 geréncias, quatro'® sdo
ocupadas por mulheres: Recursos Humanos (RH), Comunicagdo, Tecnologia da
Informacdo (TI) e Juridico. Este grupo de executivos € composto por pessoas
brancas, na faixa dos quarenta a cinqienta anos, sdo quase todos casados ou
separados, sdo aparentemente heterossexuais, tém filhos, e possuem formacéo

superior, mesmo quando ingressaram na empresa em cargos de nivel médio.

Embora a admissdo de mulheres na Refinaria venha crescendo nos ultimos
anos, historicamente, as empresas de petrdleo empregaram mais homens do que
mulheres, como também observou Miller (2004), o que costumava ser explicado pelo
tipo de trabalho realizado: as plataformas de extracdo do mineral exigem que
empregados permanecam embarcados™® por longos periodos, a operacdo das
plantas de refino demandavam, e em parte ainda demandam, forca fisica para
manuseio de valvulas, e muitos dos ambientes de trabalho séo ao ar livre e sujeitos
a intempérie. Mas, a partir dos relatos do passado, pude perceber que a dificuldade
de insercdo das mulheres no processo produtivo se devia mais a uma questao

cultural, por ser um ambiente ocupado apenas por homens, do que a fragilidade

' Apresento o organograma da Refinaria no Apéndice A.

BA geréncia do juridico foi assumida por uma mulher em Julho de 2009, quando o gerente anterior
aJoosentou-se e sua sucessora transferiu-se para a Refinaria vinda da Companhia.

1 . ‘g .

Trabalhar embarcado significa atuar em plataformas, em alto mar. O regime de trabalho costuma
ser de 14 dias de trabalho seguidos por 21 dias de descanso, mas ha regides onde é de 14 por 14
dias. Ida e vinda da plataforma sdo feitas de helicoptero e demandam uma organizacao logistica
sofisticada, além do alto custo e risco.
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fisica feminina. Alvesson e Billing (1992) afirmam que os simbolismos de género nas
organizacbes se fazem presentes na concepcdo generificada dos postos de
trabalho, o que significa que determinados servi¢gos sao imediatamente associados a
conotacBes masculinas ou femininas, sendo que esta associacdo é tao presente

quanto o contetudo de um trabalho.

Na Refinaria, as geréncias da Diretoria Industrial, responsaveis pela operacéo
das plantas de refino, passaram a aceitar mulheres ha cerca de duas décadas,
sendo que inicialmente elas constituiam um nimero muito pequeno e, salvo algumas
excecdes, em seguida migravam para areas de apoio dentro da empresa. A entrada
das mulheres gerou mudancas nestes ambientes, pois demandou tanto a adaptacao
do ambiente fisico, como a constru¢cdo ou adaptacdo de banheiros e vestiarios,
guanto da gestdo, jA que a equipe passa a contar com uma pessoa que podera
engravidar e, consequentemente, ser afastada de servicos que oferecam riscos de

contaminacgao ou desgaste fisico, além de licenciar-se por meses.

As areas que concentram maior numero de mulheres empregadas sdo: o
Laboratorio de Desenvolvimento de Produtos, subordinado a Diretoria Comercial,
que se responsabiliza por realizar andlises de monitoramento da qualidade do
produto vendido, desenvolvimento de novos produtos e atendimento pds-venda; o
setor juridico, que compde a Diretoria Presidéncia, cuja responsabilidade € orientar a
empresa e responder demandas processuais; e Recursos Humanos, da Geréncia
Corporativa, que abrange folha de pagamento, beneficios, treinamento,
desenvolvimento organizacional, monitoramento de clima organizacional, relacbes
sindicais, assisténcia ao empregado e areas de saude. Ja a Diretoria Técnica,
responsavel por setores como engenharia, planejamento de manutencao, inspecao
de equipamentos, instrumentacdo e mecéanica é aquela onde se percebe a menor
concentracdo de mulheres, sendo que nestas areas elas ocupam principalmente

funcdes de apoio.

Este panorama € observado também por Gherardi (1994) que analisa o fato
de as mulheres sempre terem sido admitidas em areas administrativas, de saude, de
suporte e de assisténcia, atividades que condizem com o imaginario feminino. Por

outro lado, as areas de producgdo constituem-se como campos de trabalho em que
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predominam os homens, o que reflete a concepcdo masculina de trabalho e de

trabalhador.

A faixa etaria predominante concentra-se entre 41 e 50 anos de idade. A
figura 1 ilustra a concentracdo por faixa etaria e sexo dos funcionarios. Percebe-se
que o numero de mulheres é consideravelmente menor do que o de homens em
todas as faixas etarias, mas vém aumentando proporcionalmente dentre os mais
jovens (18 a 25 anos e 26 a 30 anos), 0 que se deve, provavelmente, a maior

entrada destas nos processos seletivos mais recentes.

Figura 1: Distribuicao faixa etaria e sexo dos funcionérios da Refinaria
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Fonte: dados de campo.

A seguir, busquei analisar as fontes documentais que pudessem trazer
informagdes sobre como sao representadas na organizagdo as questdes de género
e mais especificamente da masculinidade. Para Victora, Knauth e Hassen (2000) é
interessante analisar mais de uma fonte documental, a fim de colher informacdes de
diferentes ambitos, como documentos oficiais (leis e regulamentacfes), pessoais
(cartas, depoimentos e auto-relatos) e publicos (revistas, falas publicas, jornais).
Hodder (2003) também diferencia registros oficiais tais como certiddes ou contratos,
de documentos de carater pessoal, como diarios, anotacées e memarias, e reforca
que o pesquisador deve atentar sempre para 0 contexto em que 0s materiais foram

constituidos. Salienta que os documentos pessoais necessitam de interpretacées



93

mais contextualizadas e que o0s registros oficiais podem ter usos locais diferentes
das normas oficiais que os estabelecem. Além disso, aponta que os diferentes tipos
de texto devem ser compreendidos considerando as condi¢cbes de escrita e leitura,
como, por exemplo, se o material havia sido solicitado ou n&o, se foi editado ou néo,

se andnimo ou assinado.

Nesta pesquisa, foi possivel analisar materiais publicos e oficiais (VICTORA,
KNAUTH e HASSEN, 2000; HODDER, 2003), mas nao tive acesso a documentos
pessoais. As fontes principais foram materiais especificos divulgados na intranet,
comunicacgdes institucionais, normas de recursos humanos e codigo de ética. As
informacgdes coletadas das fontes documentais embasaram e orientaram o roteiro
das entrevistas, realizadas posteriormente, pois, junto com a observacéo, trouxeram
subsidios de como a organizacdo se relaciona com as questdes de género. Tais
fontes analisadas, ressalto, sdo documentos construidos com o objetivo de
organizar, estruturar e comunicar os modos de funcionamento desta organizagao, de
maneira que apresentam sua versao “oficial”’, a qual poderia ou ndo ser apresentada

diferentemente nas entrevistas.

Uma das primeiras fontes analisadas foi o Projeto Memoria dos
Trabalhadores da Companhia, disponivel na internet, cujo objetivo é “preservar,
integrar e divulgar a histéria da Companhia, transformando seu rico acervo e
experiéncia acumulada, em fonte de conhecimento também para a histéria do Pais”.
O projeto apresenta material coletado ao longo de cinco anos em diversos estados
do pais, por meio de cinco sessfes principais: memoéria dos trabalhadores e
memorias das familias, que serdo detalhados adiante; memadria do conhecimento,
que registra as inovacdes tecnoldgicas; memoéria do patrocinio, que relata os
incentivos culturais empreendidos; memdéria das comunidades, onde se encontra
relatos de pessoas envolvidas com projetos sociais. Segundo as informacdes
divulgadas no site do projeto, a participacdo dos diferentes publicos deu-se

voluntariamente.

Dentre os 22 depoimentos de familiares, 17 sdo de filhos e cinco, de esposas
de trabalhadores. Dentre as esposas que fazem seus depoimentos, uma €
funcionaria da empresa, duas senhoras um pouco mais velhas do que as demais

sempre foram donas de casa, e duas, depois de terem criado os filhos e
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acompanhado os maridos, dedicam-se a atividades de estudos e a um negdcio
préprio. Elas relatam suas vidas familiares, formag¢do, como conheceram seus
cOnjuges, como e quando se casaram, como foi a adaptagcdo ao casamento,
nascimento de filhos, como é o trabalho do marido, seu envolvimento com a
empresa, amizades, mudancas de cidade decorrentes do trabalho do esposo e,
finalmente, falam sobre seus planos futuros. Ja os filhos falam brevemente do
trabalho de seus pais e comentam seus interesses. Na maioria dos casos, € o pai
que trabalha na empresa, e algumas vezes tanto o pai quanto a mae sao

funcionarios.

A sessdo memoria dos trabalhadores é acessada por meio de um novo link,
onde é possivel encontrar diferentes registros, como linhas do tempo e documentos
relacionados a histéria da Companhia, descobertas de petréleo, e momentos
politicos, além dos depoimentos de empregados, incluindo aposentados. H& 43
depoimentos longos de empregados, que contam com riqueza de informagdes, a
trajetéria de vida do depoente, como sua origem familiar, experiéncias de infancia,
estudos, amizades, atividades juvenis, escolhas profissionais, insercdo no mercado
de trabalho, escolha de trabalhar na Companhia, percurso na empresa,
relacionamentos amorosos, casamentos, nascimento dos filhos, dificuldades, planos
futuros. Conforme o depoente, notei diferentes énfases aos temas abordados, assim
como uma inclusdo ou omissdo de outros tépicos. Ja dentre os mais de 200
depoimentos curtos ha uma breve identificacdo do trabalhador, formacéao e trajetoria
na empresa, e eventual relato de algum momento mais marcante em sua vida
profissional. Em todos os casos, ha comentéarios finais sobre a importancia do
Projeto Memoria, o que revela a identificacdo dos depoentes com 0s objetivos da

iniciativa.

No total, li mais de 100 depoimentos, entre curtos, longos, de empregados e
familiares. Especialmente nos longos percebi marcas das diferencas de género.
Dentre os funcionarios, a maioria dos depoimentos é de homens. Acerca do
trabalho, relatam momentos marcantes, tais como evolugBes tecnoldgicas,
experiéncias em diferentes setores ou unidades, contatos com pessoas, participacéo
nos sindicatos, e referem como é ser petroleiro, o que, conforme as falas, Ihes traz

orgulho. J& os depoimentos das funcionarias mulheres, além das informacfes
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mencionadas, ha relatos de suas experiéncias como pioneiras na Companhia. Como
exemplos, posso citar uma das trabalhadoras que conta sobre sua vivéncia durante
a gravidez em trabalhos de campo, ou mesmo os relatos comuns de terem sido as
primeiras mulheres nos setores em que entraram, NOS quais muitas vezes sequer
havia banheiro feminino. Apesar das necessidades de adaptacéo, as trabalhadoras
entrevistadas referem nao terem sofrido discriminacdées em momento algum. Estas
mulheres em sua maioria sdo casadas, freqientemente com outros funcionarios da

empresa.

Outra fonte documental analisada foi um livro, langado em janeiro de 2008,
gue mostra por meio de imagens e pequenos textos a inser¢cdo das mulheres na
empresa. Segundo a mensagem de apresentacdo do presidente da Companhia a
época, o livro faz parte do Programa Pro-Equidade de Género, da Secretaria
Especial de Politicas para as Mulheres, da Presidéncia da Republica, apoiado pelo
Fundo das Nacdes Unidas para as Mulheres (Unifem) e da Organizagcao
Internacional do Trabalho (OIT). Ainda na apresentacéo, coloca-se que o objetivo do
programa é “a promoc¢do da igualdade de oportunidades entre 0s géneros nas
empresas e instituicbes através do desenvolvimento de novas concepcfes na
gestédo de pessoas e na cultura organizacional” (2007, p. 7). A entrada no programa
deu-se em 2006, pelo reconhecimento desta como uma empresa que promove a

igualdade de oportunidades entre homens e mulheres.

Acerca da importancia estratégica da presenca feminina para a empresa,
devido a escassez e alta demanda de profissionais no mercado petrolifero, a fala do

presidente refere:

Se nao podemos desperdi¢car nossos recursos humanos num setor cada vez
mais exigente como o de energia, muito menos podemos abrir mdo da
diversidade dos talentos femininos, pois as mulheres, todos sabemos,
contribuem de forma exemplar para o equilibrio das relagdes humanas e
das relac6es de trabalho (2007, p. 7).

O livro traz fotografias de trabalhadoras préprias e terceirizadas da
Companhia em diversas regides, bem como de participantes de programas sociais
como cooperativadas, atletas ou presidiarias. A Refinaria ndo foi incluida,
provavelmente por sua composicdo acionaria. As fotografias apresentam

trabalhadoras em diferentes fungdes, de diretoras a auxiliares de limpeza e vém
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acompanhadas de falas das mulheres. Trago aqui algumas que refletem a insercao

delas em areas predominantemente masculina.

O primeiro trecho traz a fala de uma operadora de um terminal petrolifero, e
remete ao que Gherardi (1994) aponta sobre as questdes de género se fazerem ver
em toda organizacdo, tanto no ambiente fisico, quanto na linguagem, nos
procedimentos, nos espacos destinados a sujeitos masculinos e femininos, enfim, na

cultura organizacional.

Quando fiz 0 concurso, eu nao tinha muita idéia do que era ser operadora. E
no primeiro impacto vocé fica um tanto assustada. Puxa, sé tem homem na
area, um monte de maquina. Um universo aparentemente muito masculino
(SANT’ANNA, REZNIK, FERREIRA, 2007, p. 35).

A seguir, diferentemente dos depoimentos do Projeto Memoria, a percepcao
do preconceito para com as mulheres se faz presente na fala de uma técnica de
projeto de uma refinaria, em como vislumbra suas oportunidades de crescimento

neste ambiente masculinizado:

N&o acho impossivel chegar a ser gerente, mas acho que € mais dificil,
justamente por causa da visdo das pessoas. Algumas nao fazem distingédo
nenhuma entre ser mulher ou ndo no seu aspecto profissional. Outras, vocé
vé claramente que tém aquele preconceito, que acham, principalmente na
area de engenharia, que ndo condiz com o universo feminino. (SANT’ANNA,
REZNIK, FERREIRA, 2007, p. 69).

As imagens privilegiam a feminilidade destas mulheres, elas usam batom,
esmalte, enfeites. Algumas estdo uniformizadas, com as roupas e equipamentos de
seguranca que sao idénticos aos dos homens, mas ainda assim usam alguma

maquiagem, brincos, anéis e aliangas.

Ha uma secdo com algumas fotografias de casais formados na empresa, em
gue marido e mulher aparecem abracados. Ha ainda um pai e sua filha e uma mae e
sua filha que trabalham na empresa, em diferentes areas. Em seguida, ha uma
secdo com mulheres gravidas, de onde ressalto o seguinte comentario de uma

engenheira que atua em um campo de petroleo:

E meu primeiro filho. Entéo, voltar pra cé, para essa condi¢do de trabalho,
de 14 dias por 14... as pessoas perguntam: ‘Vocé vai conseguir voltar?’ Eu
pretendo voltar, porque eu gosto do que eu faco. Também tem a questéo
profissional, a questéo financeira, entdo eu vou ter que sacrificar ou um lado
ou o outro. Entdo, confesso pra vocés que ainda estou vivendo de
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momentos. N&o sei ainda da minha vida. (SANT'ANNA, REZNIK,
FERREIRA, 2007, p. 30).

Em seguida, tendo como base o material até aqui apresentado, parti para a
realizagdo das entrevistas em profundidade. A entrevista, de acordo com Roesch
(1996), visa captar o significado atribuido pelos sujeitos da pesquisa em relacdo ao
que Ihe é indagado e Minayo (2003) acrescenta que este é o procedimento mais
comum na pesquisa de campo, a partir do qual se pode obter tanto dados a respeito

de eventos, quanto as interpretacdes subjetivas dos entrevistados.

As entrevistas devem ser planejadas de acordo com os objetivos da pesquisa,
com conteudos e formato previamente estabelecidos, além disso, deve ser definido
quem e quantos serdo os sujeitos entrevistados (VICTORA, KNAUTH e HASSEN,
2000), sendo, neste caso, 0s gerentes da Refinaria. Para isso, construi um roteiro de
entrevista semi-estruturada, abordando os seguintes temas: origem familiar, histérico
pessoal e profissional, trajetéria de carreira na empresa, percepcdes acerca das
relacbes de género no dia-dia de trabalho, vivéncia e representacbes da
masculinidade, relacionamentos com colegas e mudancgas pessoais decorrentes da
entrada na empresa e na funcdo ocupada. O roteiro completo encontra-se no
Apéndice B. Sendo semi-estruturada, algumas perguntas puderam ser incluidas,
suprimidas ou refraseadas, conforme a fala do entrevistado. Mediante autorizac&o
dos entrevistados, as entrevistas foram gravadas em meio digital e apds, transcritas

na integra, a fim de permitir a posterior analise das falas.

O grupo pesquisado foi composto por 23 entrevistados, 17 homens e 6
mulheres, representantes das diversas diretorias. Optei por trabalhar com homens e
mulheres, a fim de analisar as diferencas de como estes se relacionam com as
nocbes de masculinidade hegeménica. Inicialmente privilegiei as entrevistas com
gerentes, via acessibilidade. A seguir, busquei contatar profissionais ndo gerentes,
mas que emergiram nas falas dos anteriores, seja por destaque profissional, seja por
peculiaridades em sua historia. As entrevistas foram agendadas conforme a
disponibilidade dos participantes, tendo sido algumas realizadas em horario de
trabalho e outras apdés o expediente, todas nas dependéncias da Refinaria, no
periodo entre agosto de 2008 e maio de 2009. O numero total de 23 entrevistados
foi determinado basicamente pela saturacdo dos dados, que, de acordo com

Merriam (2008) caracteriza-se por uma repeticdo dos dados trazidos pelos
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participantes. Nas entrevistas realizadas, considerando seu o carater pessoal e
individualizado, o discurso que passou a se repetir foi relativo as percepcdes dos

ideais de masculinidade, néo as vivéncias subjetivas.

No momento da entrevista, expliquei aos participantes que meus objetivos
eram conhecer os ideais de masculinidade, ou seja, quais seriam, segundo seus
olhares, as maneiras mais aceitas e normais de ser homem, que se construiram no
contexto da Refinaria, e como 0s entrevistados se aproximavam ou distanciavam
destes. Considerei, ainda, que nao visava definir se a Refinaria tinha ou ndo praticas
discriminatorias, uma vez que buscava conhecer como eles definiam as
masculinidades “certas” ou desviantes e como pessoalmente vivenciavam estes
parametros. Além disso, referi, em todos os casos, que naquele momento atuava
como pesquisadora e, embora no papel de psicéloga da empresa, eu viesse a 0s
conhecer melhor, as informacfes ali recebidas seriam utilizadas para o estudo

especifico e ndo disponibilizadas internamente para o setor de Recursos Humanos.

Os sujeitos entrevistados sao apresentados no quadro 1:

QUADRO 1: CARACTERIZACAO DOS SUJEITOS NO MOMENTO DAS ENTREVISTAS:

Entrevistado Sexo Idade | Estado Civil | Filhos | Area de Formagéo Atuacéo
E1l Masculino | 49 Casado 3 Engenharias Gerencial
E2 Masculino | 47 Separado 1 Engenharias Gerencial
E3 Masculino | 53 Casado 2 Engenharias Gerencial
E4 Feminino 35 Casada 1 ClenC|§s Sociais Gerencial

Aplicadas
E5 Masculino | 36 Casado 1 Engenharias Gerencial
E6 Feminino a7 Divorciada 2 ClenC|asTErertas e da Gerencial
E7 Feminino 54 Vidva 2 Engenharias Gerencial
E8 Masculino 45 Casado 2 Engenharias Gerencial
E9 Masculino 42 Casado 2 Engenharias Gerencial
E10 Masculino 41 Casado 0 C|enC|asTErxrgtas eda Gerencial
E1ll Masculino 39 Separado 0 Engenharias Técnica
E12 Masculino 48 Casado 1 Engenharias Gerencial
E13 Masculino 51 Casado 2 Engenharias Técnica
El4 Feminino 46 Casada 2 Engenharias Técnica
E15 Masculino 44 Casado 0 Engenharias Gerencial
E16 Masculino 44 Casado 1 Engenharias Gerencial
E17 Feminino 51 Casada 2 C'e”C'?‘S Sociais Gerencial
Aplicadas
E18 Masculino | 55 Casado Ciéncias Sociais Gerencial
Aplicadas
E19 Masculino | 48 Casado 3 Engenharias Técnica
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E20 Masculino | 47 Casado 2 Engenharias Gerencial

E21 Masculino 33 Noivo 1 C'e”C"’?‘S Sociais Gerencial
Aplicadas

E22 Masculino | 46 Casado 4 Engenharias Gerencial

E23 Feminino 41 Casada 2 Ciéncias Humanas Gerencial

Fonte: Dados de pesquisa.

A fim de preservar os entrevistados, optei por mencionar a area de formacéao
segundo a classificacdo proposta pela Capes'®, e a atuacdo apenas diferenciando
entre gerencial e técnica. E importante ressaltar que, ao longo da pesquisa, houve
algumas alteragdes nas configuracées gerenciais da empresa. Contudo, optei por
manter as informagdes tal qual se encontravam no momento em que se deram as

entrevistas e trabalhar as mudancas ao longo da analise de dados.

O tema desta pesquisa gerou alguns questionamentos e, mais
freqientemente, jocosidades, tanto no ambiente académico, quanto na organizacao
onde a pesquisa foi realizada. Em geral a pergunta colocada era: o que ha para ser

pesquisado sobre as masculinidades?

A fala do E13 antes do inicio formal de gravacédo da entrevista reflete este
pensamento: “Os homens ndo precisam ser pesquisados, sdo as mulheres que se
masculinizam” ao que segue explicando que os homens sdo iguais em cada
contextos, no caso da Refinaria, sdo despojados, ndo se preocupam com roupa e
cabelo. “Se alguém vem todo arrumadinho ou de terno, 0os outros caem em cima.

S&ao engenheiros, entdo sdo logicos e quadrados, ndo usam cabelos diferentes”.

Observei, também, que o estranhamento ocorria mais por parte dos homens.
Ja& as mulheres, em grande parte, consideraram um assunto instigante. Na Refinaria,
qguando tive o primeiro contato com a Gerente Corporativa para apresentar o projeto
e solicitar a autorizacdo para a pesquisa, houve pronto acolhimento, acompanhado
de comentario sobre como as mulheres inseridas em contextos tdo masculinos

quanto o da Refinaria terminavam por masculinizar-se.

Na abordagem dos sujeitos para a realizagcdo das entrevistas, encontrei
reacoes diversas. Em alguns casos percebi que o tema das masculinidades gerava

alguma duvida sobre o que significava, ao que explicava mais detidamente o0s

'3 http:/www.capes.gov.br/avaliacao/tabela-de-areas-de-conhecimento
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objetivos. Foi possivel depreender de alguns comentarios, no entanto, que a
primeira associacdo que 0s sujeitos faziam do tema era com a questdo da
virilidade'®, que é um traco marcante para as masculinidades (CONNELL, 1998
KIMMEL, 1998, BOURDIEU, 1995).

A abordagem do E15, que registrei em nota de observagao, foi bastante
ilustrativa. Alguns dias apds ter mencionado meu interesse em entrevista-lo, estava
reunida com o E2 e o E15, quando perguntei ao ultimo se teria disponibilidade de
agenda. O E15 perguntou novamente o tema, e respondi que era sobre os ideais de
masculinidade construidos na Refinaria, e este sorriu e retrucou “como €?”. O E2
interviu, dizendo que era uma entrevista interessante, e o E15 entéo riu e brincou
sobre a participacdo do E2. Percebendo o tom de piada que se formava, expliquei
gue ndo se tratava do tema da virilidade, ou da sexualidade e sim das maneiras

como se entende ser homem na empresa e suas decorréncias no cotidiano.

A observacéao foi uma técnica bastante proficua nesta pesquisa, pois permitiu
conhecer aspectos que ndo seriam referidos espontaneamente nas entrevistas, tais
COmMo 0S preconceitos, as piadas, as disputas. De maneira geral, nas entrevistas, 0s
discursos foram mais administrados e cuidados, e, embora varios sujeitos tenham se
revelado com profundidade — talvez por depositarem maior confianca em mim —
outros aparentemente buscaram um gerenciamento de impressdo (CARVALHO e
GRISCI, 2003), ou seja, procuraram passar uma imagem agradavel de si mesmos.
Notei, nas entrevistas com as mulheres, que estas demonstraram uma postura mais
forte, quase imune a preconceitos e aptas a encarar de igual para igual seus colegas

homens, do que aparentavam e comentavam no dia a dia.

Dentre os temas abordados na entrevista, percebi que alguns eram mais
deliciados e invasivos do que outros. Falar da trajetoria profissional, dos cargos
ocupados foi em todos os casos mais facil e pormenorizado do que as explicacdes
das possiveis razbes que os levaram a sair (espontaneamente ou ndo) destas
posi¢cdes, ou mesmo falar da competitividade e magoas que se criaram ao longo dos

anos na organizacao.

'8 Connell (2003) faz uso do termo manliness, traduzido para o espanhol como virilidad, referindo-se a
aspectos relacionados ao fisico, em oposi¢cdo a manhood, ou hombria, que ressalta aspectos morais.
Neste momento, utilizo o termo virilidade em referéncia a capacidade sexual masculina.
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Apesar da disponibilidade dos entrevistados de falarem sobre si mesmos,
houve casos em que o discurso conduzido pelo entrevistado mostrou-se superficial e
dificil de ser permeado por mais questbes que eu viesse a colocar, tal qual

demonstra o registro que fiz apds a entrevista com E13:

No momento em que explico que o que ele falar na entrevista ndo sera
registrado nem acessado pela Refinaria, ele diz: ‘eu tenho certeza de que
ndo vou falar além do que devo'. Durante a entrevista, mostra-se bastante
racional, no estilo ‘quadradinho’ que refere ser comum entre os homens da
Refinaria. Nao refere seus habitos, seus gostos ou seus comportamentos
diferentes do padrdo comum e ndo da detalhes sobre sua vida privada.
Suas respostas sdo sempre objetivas e, em geral, curtas. Ao longo da fala,
apresenta explicacdes baseadas em teorias geneticistas ou bioldgicas. Por
outro lado, apresenta um olhar sobre o contexto social, sobre as visées de
mundo que os empregados da Companhia compartilham, proprias de uma
classe média urbana brasileira. Ao final, quando ja estou desligando o
gravador, ele comenta que falou uma ‘conversa fiada’, e eu digo que ele tem
uma boa percepgdo, que consegue ver aspectos comuns, vai além do
Obvio, ao que ele responde: ‘ndo sou tao quadradinho assim, ja aprendi.
Sabe o cascalho que vai ao longo do rio? Fica bem redondinho. Aprendi a
aparar as arestas’. Tento explorar mais com ele sobre estes aprendizados,
em que situagdes ocorreram, mas ele é reticente e entdo agradeco e nos
despedimos (nota de observacgéo sistematica).

O tema da sexualidade mostrou-se delicado, em especial no que tange a
manutencdo de casos extraconjugais na empresa. Esta pratica foi mencionada
desde as primeiras entrevistas, como um comportamento comum entre 0s homens
da Refinaria, e que foi sendo explorada nas subsequentes quando ndo mencionada
diretamente, por meio do questionamento de que assuntos 0os homens costumavam
comentar entre si. Alguns entrevistados mostraram-se laconicos a este respeito,
talvez por se virem frente a uma pesquisadora mulher e colega de trabalho. Noutros
casos, contudo, as informacdes fluiram e houve uma abertura, tanto a respeito do
que o sujeito especificamente havia vivido (E8, E9 e E19) quanto das maneiras

como os homens tratam entre si este tema (E2, E3, E10 e E16).

Em alguns momentos, senti que o discurso dos entrevistados se direcionava
para mim, como se ali pudesse haver uma passagem de conhecimento de pessoas
mais experientes e reconhecidas, sobre maneiras de ganhar espaco e transitar na
organizagdo. As falas da E7 e do E12 foram emblematicas neste sentido, pois
mencionaram como eles haviam valorizado seu trabalho desde o inicio na empresa,

as dificuldades encontradas e formas de contorna-las.
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A andlise dos processos de producao de subjetividade na Refinaria envolveu
a mim também, como profissional da organizacdo e me exigiu um exercicio de
reflexdo sobre os estranhamentos tive logo de minha adaptagdo a empresa e o
quanto esses foram “naturalizados” algum tempo depois. Para a escrita desta tese,
afastei-me por quase um més do trabalho, em férias, e, no retorno foi possivel

estranhar novamente.

Para realizar o processo de validacéo interna, em setembro de 2009 elaborei
uma primeira interpretacdo dos dados, em forma de artigo que foi aceito para
apresentacdo em um congresso. Apresentei verbalmente e entreguei copia deste
material para as E17 e E23 a fim de que avaliassem minhas conclusbes. Ambas
validaram os achados, identificando os relatos como muito ilustrativos do dia-dia. A
E17 mostrou-se especialmente interessada no tema da pesquisa e 0 momento de
validacdo consistiu em uma longa conversa na qual revelou surpresa ao encontrar
na fala de seus colegas uma visdo mais “machista” do que percebe no seu cotidiano.
Além disso, falou sobre seu proprio preconceito com homens que divergem da
norma, como 0S homossexuais, comentando sobre piadas ou comentarios que

eventualmente faz na frente de homens que desconfia serem gays.

Em seguida, construi um resumo de oito paginas, no qual apresentei com
brevidade os objetivos, referencial tedrico, metodologia de pesquisa e, mais
detalhadamente, as principais dimensdes interpretativas do estudo. No més de
outubro de 2009, contatei novamente o0s entrevistados e enviei pelo correio
eletrbnico este material para todos, exceto um dos participantes, que deixou a
empresa apos aposentadoria. Os entrevistados prontamente deram retornos, em
geral no mesmo dia em que receberam o texto, o que revelou seu interesse no tema.
A maior parte dos retornos foi recebida por e-mail, mas alguns entrevistados me
procuraram para conversar pessoalmente sobre a pesquisa. Todos, sem excecao,
afrmaram ter gostado muito das descricbes das dimensdes interpretativas,
mostrando que as interpretac6es eram condizentes com a forma como representam
e vivem a realidade estudada. Vale destacar que alguns entrevistados disseram que
ao ler as descri¢cbes, viam-nas como cenas de um filme que presenciam diariamente,
noutros casos, mencionaram que a leitura os levou refletir sobre seus proprios

comportamentos, demonstrando, assim, a identificacdo com o que foi apresentado.
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Os retornos por e-mail tiveram, ainda, a peculiaridade de os entrevistados
aproveitarem o momento para perguntar-me mais sobre as teorias estudadas, pois
tinham interesse de conhecé-las, confrontar seus modelos de pensamento,
questionar sobre possibilidades de mudanga no modelo e seus papéis como pais na

educacao dos filhos.
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5. ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo desenvolvo as dimensdes interpretativas que compde o ideal
de masculinidade hegemoénica na Refinaria, considerando o recorte do grupo
gerencial. Compreendo este ideal como uma subjetividade construida no contexto
especifico desta organizacdo, de forma que simultaneamente produza os individuos
de que o trabalho necessita e que, por sua vez, reproduzem o trabalho e a
organizacdo, lembrando que o dentro e o fora da subjetividade sdo inseparaveis,
sempre refeitos em novas dobras. Ainda, visto que o ideal de masculinidade coloca-
se para todos como a maneira de ser mais valorizada na Refinaria, analiso como as
mulheres o vivenciam no dia-dia de trabalho e, ao final, discuto como os homens e
mulheres se legitimam e mantém frente ao ideal de masculinidade hegemoénica e

como o resistem, considerando os movimentos de individuagao e singularizagao.

Estas dimensdes foram definidas a partir da analise dos dados, em que
agrupei caracteristicas e significagbes construidas por meio das trés técnicas de
coleta de dados utilizadas (observacao, analise documental e entrevistas). Embora
as apresente aqui separadamente, buscando uma clareza didatica, sdo aspectos
que se inter-relacionam e produzem mutuamente. Ao longo de cada item, trago
consideracdes tedricas e didlogos com outras pesquisas empiricas ja realizadas

entrelacadas com as falas'’ dos entrevistados.

As principais dimensdes aqui desenvolvidas sdo: Engenharia, dominio técnico
e racionalidade, que ressalta a valorizacdo de um determinado saber e da
importdncia do dominio técnico; estruturas de suporte a masculinidade,
representadas por arranjos e relacdes pessoais que se desenvolvem fora do ambito
da Refinaria, mas que se fazem presentes no cotidiano de trabalho, reforcando uma
determinada imagem masculina; sexualidade, como faceta definidora da poténcia
masculina e demarcadora das masculinidades como hegemonicas ou subordinadas;
cuidados de si, que refletem a imagem dos pesquisados, tanto no estilo de suas

vestimentas, quanto nas maneiras como cuidam da aparéncia e da saude.

7 As falas aqui trazidas preservam a linguagem utilizada pelos entrevistados. Mas, para ndo expor o
grupo, omiti nomes proéprios ou de setores quando foram mencionados.
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Estas dimensdes fazem sentido em consideracdo a um contexto circunscrito.
Se tomadas individualmente, ndo esgotariam um ideal de masculinidade engendrado
a partir do trabalho, pois versam sobre questfes que o extrapolam, como estruturas
familiares e sexualidades, que poderiam igualmente dizer respeito a masculinidades
de outro contexto. No entanto, o conjunto destes tracos constroi um ideal especifico
e as formas como estes sao vividos, ou como os individuos se aproximam ou
afastam deles, revelam-no como um modelo de subjetividade ativamente

reproduzido na organizacgao.

E importante salientar que descrever um ideal de masculinidade hegeménica
€ uma tarefa complexa. A condicdo das masculinidades faz com que as
caracteristicas do que é hegemdnico sejam dinamicas, de maneira que diferentes
grupos de homens terdo diferentes ideais, em cada tempo. O ideal engendrado
atualmente, situado a partir do trabalho na Refinaria, também tem relacdo com a
vivéncia, valores, influéncias e cultura’®® de homens e mulheres de geracdes
especificas e que, na grande maioria, trabalham na empresa ha décadas. Dentro de
alguns anos é provavel que 0s gerentes sucessores apresentem outras visoes,
outros comportamentos, e, provavelmente, outros ideais de masculinidade

hegemaonica, igualmente influenciados pelo contexto local e mundial.

Trago aqui uma representacao do ideal de masculinidade hegeménica. Faco
a ressalva de que aquilo que se representa, é entendido como algo que se descreve,
mas impde uma relacdo de poder, pois representar € também tomar o lugar,
substituir, ou falar por um outro (SEFFNER, 2003). Neste sentido, representar um
ideal €, ainda, situar diferentemente as masculinidades nas teias de poder, visto que
uma mesma masculinidade pode ser significada de formas mais ou menos positivas

conforme quem e o que se fala.

O ideal de masculinidade foi apontado pelos participantes da pesquisa a partir
de um conjunto de atributos que referiram como valorizados em funcdo das
significagcdes que lhes foram dadas. Este ideal consiste em uma construcao baseada
em uma série de interpretacdes e informacbes ora observadas por mim, ora

mencionadas pelos participantes desta pesquisa.

8 Utilizo aqui o termo “cultura” no singular, considerando especificamente o grupo gerencial

pesquisado em vez de abranger as diferentes culturas possiveis que coexistem na organizacéo.
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Esse ideal ndo estava pronto e a espera de ser apreendido, mas foi
constituido pouco a pouco, ao longo da pesquisa. Também ndo era sabido de
anteméo pelos homens e mulheres, e sim vivido cotidianamente, em momentos que
o mantém implicito — como naquilo que consideram a normalidade, nos pequenos
comentarios — e noutros que o tornam mais explicito, como na legitimacdo de um
individuo em detrimento de outros, na valorizacdo de certos atributos, nos impasses

e nas disputas.

Ao mesmo tempo em que este ideal parece estar “na ordem das coisas”, para
usar as palavras de Bourdieu (1995), os entrevistados tiveram, de inicio, muita
dificuldade de discernir o que viam de comum ou padrédo no grupo de homens. Foi,
entdo, propicio comecar perguntando-lhes sobre o que poderia ser estranho ou
desviante em um homem na Refinaria. Desta maneira, foi pela via inversa, da
diferenciacéo, que, junto com os entrevistados, fui-me aproximando do que era o
modelo, que é um movimento proprio de demarcacdo das masculinidades

hegemaonicas frente as subordinadas.

A possibilidade de apresentar as interpretagdes aos entrevistados,
mostrando-lhes as dimensbes que seguem foi uma oportunidade de validar meu
entendimento deste ideal. O retorno dos participantes, assegurando que a descri¢cao
estava bastante condizente com seus pontos de vista e experiéncias, deu corpo a

esta construcao.

Ainda que a estrutura da Refinaria tenha sido mencionada no item anterior,
sinto necessidade de descrever mais detidamente alguns aspectos contextuais que
afetam, constroem e organizam os estilos de vida do grupo pesquisado. Este
entorno comum ao mesmo tempo em que oferece certas condi¢des de vida aos seus

empregados, lhes coloca imposicoes.

Trata-se, como referi, de profissionais com atuacdo gerencial ou técnica,
sendo que o0s Ultimos possuem papéis de coordenagcdo ou ja exerceram funcdes
gerenciais no passado. Além de muitos terem entrado na empresa bem jovens,
como primeiro emprego, e la trabalharem h& véarios anos, o nimero de horas diarias
passadas no interior da Refinaria ou de envolvimento com o trabalho é alto. Desta

maneira, suas rotinas costumam se restringir ao trabalho e a familia, que demanda
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atencao aos filhos e algum cuidado com a casa, mesmo que contem com apoio de

empregadas ou faxineiras para isso.

A convivéncia com outros grupos sociais € referida como eventual pelos
entrevistados, que costumam encontrar suas familias extensas (pais, irmaos, tios e,
guando ha, sogros e cunhados) nos finais de semana. A pratica de esportes com
freqUuéncia é realizada no Clube dos Empregados, ou com times formados por
colegas de trabalho de diversos niveis. Raros sdo os empregados em funcao
gerencial que possuem algum compromisso além do trabalho, como estudo ou uma
segunda atividade profissional. As idas e vindas diarias de casa para o trabalho
costumam ser feitas com o transporte oferecido pela empresa, que busca pela
manha e ao final da tarde deixa os empregados préximo de suas residéncias, ou
com seus carros particulares. Almocam, no intervalo de duracdo de uma hora, no
refeitério ou, eventualmente, em restaurantes proximos, acompanhados de suas

equipes de trabalho ou colegas de outros setores.

A entrada na empresa propiciou a muitos dos entrevistados uma importante
mudanca nas condigBes socioeconémicas em comparacdo com suas familias de
origem. Véarios referiram ter superado as condicbes materiais de que dispunham os
seus pais, que eventualmente ndo chegaram a cursar nivel superior, mas investiram
em possibilidades de estudo para os filhos. A remuneracdo que recebem, composta
por salario e beneficios, oferece condi¢cdes financeiras estiveis e todos os
entrevistados referiram ter lastro financeiro para aquisicdo de casas proprias, carros
e para realizar viagens a lazer. Alguns entrevistados consideram-se mais
consumistas do que os seus colegas, que, em geral, poupam dinheiro. Observo que
0 grupo pesquisado compde um recorte da classe média brasileira, que detém

possibilidades de consumo, usufrui de bens e de condi¢cbes de vida confortaveis.

O acesso ao capital cultural (BOURDIEU, 2003) é incentivado pela empresa
por meio de sorteios e distribuicdo de ingressos a shows e espetaculos patrocinados
pela Companhia'®. No entanto, poucos dentre os entrevistados mencionaram o

habito de frequentar cinemas, teatros, eventos culturais e artisticos em geral, ou

% Embora apresente ao longo do texto os termos “a Companhia”, “a Refinaria” ou “a organizac&o”
como sujeitos de alguma acgédo, faco a ressalva de que ndo se trata de uma reificacdo ou de um
entendimento da empresa como um ente capaz de agir sem pessoas que a constroem. Trata-se de
uma metonimia, na qual substituo sujeitos especificos pela instituicdo da qual fazem parte.
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mesmo de realizar leituras. Por outro lado, mantém-se informados sobre as

atualidades pelos jornais, televisdo, revistas ou internet e estudam livros técnicos.

Em termos de posicionamento politico, parte dos entrevistados apresenta
opinides pessoais nem sempre de acordo com a empresa, mas, por ocuparem
funcdes gratificadas, assumem as decisdes corporativas sem contrariedade. A
Companhia tem um histérico que remete a ditadura militar e estruturou-se baseada
na légica burocrética, a qual se justifica pela dominacéo racional-legal, ou seja, na
crenca e legitimacdo dos principios juridicos. Estas organizacdes se caracterizam
pela separacédo entre concepcdo e execucdo do trabalho, pela hierarquizagéo de
funcdes, pelas regras impessoais, pela limitagdo da liberdade individual e pela
intensa racionalizacdo (PRESTES MOTTA, 1985). Assim, 0s aspectos técnicos e

normativos do trabalho sdo altamente valorizados na Refinaria.

Na Companhia, grande parte das carreiras de nivel superior tem, como fase
inicial, um curso de formacdo, no qual sdo apresentadas informacdes relativas a
empresa, as normas técnicas e regulamentadoras da atividade, o mercado de
petroleo, a cadeia produtiva e, especificamente, aspectos da area de atuacdo do
novo empregado. Estes cursos tém duragdo variavel, com média de 8 meses e
ocorrem nas unidades da universidade corporativa, no Rio de Janeiro ou em
Salvador, em turmas formadas conforme a classificacdo dos empregados nos
concursos publicos. O periodo de curso € composto por disciplinas teédricas e
provas, e é considerado ainda como etapa eliminatéria. Somente apds a conclusao e
aprovacao nesta fase é que os novos empregados sdo alocados nos setores de

negécio da Companhia.

Até a composigao acionéaria da Refinaria ter sido alterada, os profissionais de
nivel superior passavam pelo curso. Atualmente a participacdo nestes cursos é
restrita para engenheiros, conforme vagas e recursos disponiveis. Os cursos de
formacdo em engenharia s&o divididos por especialidades, como engenharia
quimica, elétrica, mecanica, etc, e a duracdo média é de 15 meses. Assim, para
grande parte dos entrevistados, a entrada na empresa levou-os a mudar de cidade

temporariamente para, mais tarde, retornar ao estado.
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Da mesma forma, a admissdo possibilitou a muitos empregados conhecer
outras cidades brasileiras ou mesmo outros paises, pois as viagens a trabalho sdo
freqlentes, em especial para empregados de nivel superior e gerentes, para a sede
da Companhia, no Rio de Janeiro. Nestas viagens, hospedam-se em hotéis
conveniados, nos quais € comum encontrar empregados de unidades da Companhia

de diversas regides do pais.

Além disso, o tipo de trabalho que se realiza na Refinaria e as formas como é
organizado atuam diretamente na construcdo deste ideal masculinidade ali
valorizado e reproduzido. Trata-se de um trabalho que envolve alto risco e demanda
dos empregados uma atuacdo precisa e padronizada. A atividade de refino de
petréleo e armazenamento de derivados contém diversos elementos perigosos, que
exigem o dominio técnico de uma série de informacbes e procedimentos a realizar.
Ha um apelo nitidamente racional para a atividade: conhecimento de calculo, de

férmulas, de interagBes quimicas, de tecnologias.

O mote "o desafio é a nossa energia”, criado na Companhia se faz presente
no dia-dia de trabalho, com énfase para aquele de dominar um processo perigoso,
administrando variaveis diversas, de tal maneira que seja entendida como uma
atividade segura e controlada pelo grupo de empregados. Visto que as atividades
nacleo da Refinaria exigem a consecuc¢do de procedimentos especificos, 0 mesmo
se d4 em todas as areas e atividades. J& os aspectos nédo racionais do trabalho
dificilmente s&o considerados. Para exemplificar, os entrevistados referem que a
maior dificuldade ao tornarem-se gerentes foi a de gerenciar pessoas, que nao
funcionavam a partir da légica racional como 0s equipamentos ou processos

qguimicos e fisicos.

Considerando estes elementos, embora possa haver excecdes, este grupo
vive em uma realidade produzida a partir de determinadas condi¢cdes estabelecidas
pela corporacdo, absorvendo em muitas instancias as formas de viver propagadas
na Companhia. Esta atua de maneira direta ou indireta na vida fora do trabalho,
permitindo e mesmo tornando viavel a realizacdo deste, uma vez que garante certa
tranquilidade e apoio na esfera pessoal e torna os empregados mais disponiveis

para investirem na empresa.
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Além disso, a imersdo na zona de influéncia Companhia faz com que os
empregados tenham pouca relacgdo com o0 que acontece além dos portdes da
Refinaria e na sociedade em geral. As condigBes sécio-econdmicas do pais ou as
flutuacbes e incertezas de mercado ndo sdo tdo presentes para este grupo, que
dispde de uma série de facilidades praticas e de certa estabilidade no emprego. A
escassa a vivéncia fora da organizacdo parece passar desapercebida pela maior

parte dos entrevistados, pois foi referida apenas pelo E13:

Dai outra coisa é o enclausuramento. Vamos pensar assim, tu tem baixa
interacao fora dos seus proprios colegas de trabalho. Entdo o teu mundo ele
pode ficar mais restrito... [...] Esses tempos, um outro colega tava falando
com a gente e ele disse: ‘olha a gente vive, a nossa cabeca ta no primeiro
mundo o0 nosso corpo ta no terceiro mundo’. De vez em quando a gente se
encontra no terceiro mundo quando tu vai pras ruas, porque normalmente tu
sai daqui tu pega o teu dnibus ou o teu carro, tu vai pra sua casa que é uma
casa, normalmente confortavel, ou tu vai para o shopping ou tu vai pra isso,
ou tu vai praquilo, ou seja tu nao vai pro ‘brasilzdo véio’ mesmo. De vez em
guando, tu tem um choque, € que teu corpo ta no terceiro mundo e a tua
cabeca néo, [choque] de terceiro mundo de cabeca e corpo... quando tu vé
aquelas barbaridades todas que tem, é sé passar pela avenida Ipiranga, em
Porto Alegre, que tu vé aquelas coisas todas. Entdo tu fica chocado, nao?
Entéo, existe esse outro distanciamento, também, € uma coisa engracada,
ou seja, esse ‘a parte’ ele, ele fica potencializado... E diferente tu trabalhar
num centro de Porto Alegre ou qualquer coisa, que tu desce pra tomar um
lanche, uma coisa que faz parte da vida cidade. Aqui tu ndo faz parte da
vida da cidade, ndo é?

Este contexto comum ao grupo pesquisado € relevante no processo de
subjetivacdo, pois atua direta e amplamente nas formas de vida, como no que se
sente, percebe, imagina, deseja, veste, etc, (PELBART, 2000). A influéncia sobre as
maneiras de viver se vé em varios aspectos da vida, construindo um mundo
administrado e que faz com que muitos dos entrevistados, especialmente aqueles
gue tém toda a sua vivéncia profissional nha Companhia, tenham na corporacéo a

referéncia para olhar, perceber e julgar o mundo.

Além disso, percebo relevante o aspecto da classe social na constru¢do do
ideal de masculinidade vigente para o grupo gerencial que garante maior valorizacao
e freqlentemente crescimento profissional a determinados homens em detrimento
de outros. Esta observacdo encontra apoio em Alvesson e Billing (1992) que
consideram a classe como primordial no entendimento das relacdes de género no
trabalho, pois nas organizagbes modernas, € relevante a oposicdo entre
masculinidades de classes dominantes e trabalhadoras. Para estes autores, é
apenas um certo tipo de masculinidade das classes dominantes que pode ser
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associado a racionalidade instrumental, ao controle emocional, a auto-suficiéncia, ao
individualismo, e a competitividade. J& as concepc¢des tradicionais de masculinidade
da classe trabalhadora tém pouco em comum com 0s principios de dominacdo das
organizacfes modernas. Portanto, nas organizacbes ndo é esperado apenas que

um executivo seja homem, mas que o seja tal qual um homem da classe dominante.

Neste sentido, o que os entrevistados descreveram como alguém de sucesso
na organizacao traz um traco de género visivel (questdo 14: Como é alguém de
sucesso na Refinaria?). Embora expliqguem as suas maneiras, as idéias convergem
para uma figura masculina, com forte dominio técnico e respeito dos colegas, mas
também dotada da capacidade de mover os demais em direcdo dos objetivos

organizacionais. A E14 descreve:

Eu acho assim, para mim uma pessoa de sucesso seria agquela pessoa
sensata. Aquela pessoa que tu conversa, tu tem prazer de conversar com
aguela pessoa. Ela te passa uma seguranca. Eu acho que uma pessoa de
sucesso ela tem que passar confianca nas coisas que ela diz, nas decisdes
gue ela toma. Para mim de sucesso aqui seria isso. Que ela passe
confianca conversando, nas suas decisdes. Que pareca muito sensata. Ele
€ um lider. Entdo a pessoa de sucesso € aquele que é um lider nato,
reconhecido pelas pessoas.

Durante as entrevistas, varios participantes referiram um homem especifico
como modelo de sucesso e de dominadncia na Refinaria, apoiados em sua
legitimacgao, postura frente ao trabalho e alcance de resultados. Trata-se de um
engenheiro, que atua ha muitos anos em funcéo gerencial na organizacdo, tendo

recentemente assumido a Diretoria Técnica, uma das mais importantes da empresa.

O E12 inicia descreve sua visao sobre alguém de sucesso e, em seguida,

menciona este homem como exemplo, referindo, ainda, a nomeacao para diretor:

E um reconhecimento independente dele estar fazendo valer uma ordem,
tentando cumprir uma ordem ou ele, até implanta uma filosofia, mas as
pessoas conseguem entender que ele estd fazendo o melhor pela
organizacdo. As pessoas reconhecem que, independente do que ele fizer,
entendem que o que ele vai fazer é porque ele vai tentar preservar a
organizacgdo e vai ser proveitoso. As pessoas reconhecem isso. As pessoas
gue aqui dentro conhecem ele, conseguem enxergar ele como uma pessoa
coerente numa primeira vez, que procura fazer o melhor, que ndo quer
sacanear ninguém. Essa era a pessoa que as pessoas entendem que néo
quer sacanear ninguém. E a pessoa que vai se destacar aqui dentro.
Agora, nédo to te dizendo com isso que € um paizdo. As pessoas que S&o
‘paizonas’, que ficam bem com a massa, mas, na verdade, se tu colocar ela
como lider, por exemplo, em uma média de tempo a empresa vai pelo
buraco. N&o é isso que eu estou dizendo. Eu acho que tu pode olhar muito
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bem uma pessoa dessas [de sucesso], que € reconhecida, mas que ela vai
levar o pessoal, gostando ou ndo, vai em frente. Mas elas entendem que,
‘'vou seguir o cara’, porque sabem que ele vai no caminho certo. E um dos
exemplos. Eu gosto muito do [homem referido] eu acho que foi uma
indicacao perfeita 14 para a diretoria. Sei que tinha 50 almejando aquela
vaga. Mas a escolha foi amena, foi tranquila, a pessoa certa. E as pessoas
reconhecem isso. E aquela pessoa que tu coloca la e é inquestionavel.

Mesmo que respeitado e admirado, nem sempre o modelo de homem de
sucesso € seguido ou copiado pelos outros. A fala do E20 demonstra admiracéo e
respeito a0 mesmo tempo que uma visao critica, um distanciamento em relacdo as

formas de agir deste homem.

O [homem referido] é assim né, o [homem referido] quando ele toma uma
decisdo, olha, tu até pode achar que tu tA& movendo ele pra um outro
caminho mas ele vai dar uma volta e vai cair exatamente onde ele quer.
Conheco a fera, ndo é? E muito qualificado, muito competente. Um
professor sabe? Eu considero, como gerente, o [homem referido] um grande
professor. Se eu penso, assim, em alguém que possa representar no
ambiente da Refinaria uma ‘pessoa gerente’ é o [homem referido]. [...]
Apesar dele ter determinadas caracteristicas que ndo fecham com o meu
jeito de ser...e que eu ndo copiaria nunca, e vou continuar ndo copiando
nunca.

O homem referido nas falas como modelo pode ser comparado ao ideal de
masculinidade compartilhado nesta organizacao, pois além de reunir grande parte
das caracteristicas entendidas como hegemo&nicas, ocupa uma posi¢cao hierarquica
gue concretiza seu lugar de lider e de dominacao legitima sobre os demais. Para os
outros homens, aliar-se a este diretor, mantendo uma relacdo de mutuo apoio,
garante respaldo, que se faz valer nos freqlentes impasses que sao criados. Em
reunides, pude observar que suas opinides costumam ser acatadas sem
resisténcias, sdo tidas como verdade, e em diversos momentos 0s gerentes se
voltam para ele a fim de definirem impasses ou tomarem decisfes mais vultuosas,
dando a ver que conta com prestigio na organizacdo, o que, para Oliveira (2004)
inclui a capacidade de gerar nos outros a disposicao de imita-lo. Embora haja outros
homens, todos gerentes ou engenheiros, que também gozem de respeito e
admiracao e se aproximem bastante do ideal de masculinidade, este homem referido
€ aquele que conta com a legitimidade unanime do grupo, a qual se materializa em

sua indicacgao “inquestionavel” (E12) para a diretoria.

Assim, outros homens néo tao valorizados, gerentes ou nédo, que contam com
menos poder costumam formar aliancas politicas com aqueles mais fortes a fim de

fazerem valer suas opinides e garantirem seu espaco na organizacao. Eles vivem a
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relacdo de cumplicidade apontada por Connell (2003), pois mesmo nao
incorporando o ideal, o reforcam e reafirmam, buscando aproximar-se dos beneficios

desta condicéo.

5.1 Dimensdes interpretativas da masculinidade hegemonica

5.1.1 Engenharia, dominio técnico e racionalidade

Desde os primeiros contatos com a Refinaria ouvi que “esta é uma empresa
de engenheiros” (nota de observacao sistematica), em referéncia tanto aos assuntos
mais valorizados, quanto as formas de trabalhar, sempre baseadas em evidéncias,
ou, como |4 dizem, em fatos e dados. A sentenca se faz valer também no status
atribuido aos engenheiros, nas oportunidades de carreira que se abrem para eles, o
que se explica por esta ser uma profissdo relacionada ao negocio central da

Companhia, e na valorizacdo do seu discurso.

Nos relatos do Projeto Memobria, observei que o0s empregados que
alcancaram cargos de maior destaque na organizagdo eram engenheiros, 0 que se
repete na Refinaria, das diretorias as geréncias. A atuacdo de engenheiros é
bastante ampla e passa pelas diversas areas, como 0s processos de producéo, de
planejamento, de construcdes, de seguranca, de qualidade, de vendas, de
desenvolvimento de mercados, de manutencdo e de automacéo, onde, em geral,
Sao responsaveis por coordenar e acompanhar projetos especiais ou atividades de
rotina, supervisionando equipes. Para as carreiras relacionadas as competéncias
centrais da empresa, dentre as quais as diferentes especialidades de engenharia, a
remuneracdo é mais alta do que para as demais, que incluem as chamadas

atividades de apoio.

No entanto, dentre as engenharias ha diferenciacbes em termos de
importancia na Refinaria e na Companhia. Na Refinaria, s&o maioria os engenheiros

quimicos e mecanicos, que trabalham diretamente com os processos de refino e os
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equipamentos, respectivamente, jA engenheiros civis sdo mais escassos. No Projeto
Memoria, um dos depoimentos de um engenheiro jA aposentado ilustra esta
peculiaridade. Ele relata o dialogo que teve com um executivo da Companhia

enguanto estava na faculdade de engenharia civil:

Al eu disse para ele: ‘Estou na davida se vou para a [Companhia], inclusive
porque eu gosto de engenharia civil e queria entrar 1& como engenheiro
civil'. Ele falou: ‘Olha se vocé quer entrar na [Companhia] como engenheiro
civil, ndo entre na [Companhia]. ‘Por que'? ‘Meu filho, o negocio da
[Companhia] é 6leo, é petrdleo. Para vocé fazer carreira na [Companhia]
vocé tem que ir para la onde esta o 6leo, o negécio da empresa. Engenheiro
civil tem na esquina. Ela ndo quer saber, ndo tem valor. SO entre para
[Companhia] se vocé for trabalhar como engenheiro de petréleo’. Aquilo me
marcou muito. Tive que abandonar a engenharia civil totalmente para ir para
o0 petréleo se quisesse ir para a [Companhia]. E eu fui fazer o curso.

A profissdo de engenheiro traz implicitamente a marca do género masculino.
Durante a pesquisa, 0 senso comum de que engenharia é uma ocupacdo masculina,
se fez presente. De um total de 84 engenheiros da Refinaria, apenas 10 sé&o
mulheres. Visto que a entrada na empresa se da via concurso publico, considero
que a disparidade possa ser explicada pelas condi¢cdes socioculturais que permeiam
as possibilidades de escolha individual, tal como refere Casaca (2005), que cercam
o campo de trabalho e a histéria da companhia, pois, assim como as engenharias
(FREHILL, 2004; POWELL, BAGILHOLE, DAINTY, 2009; WATTS, 2009), o setor
petrolifero carrega um estigma de trabalho masculino, como apontado por Miller
(2004).

A relevancia atribuida a esta carreira é reforcada também pelos empregados
de nivel médio, os quais embora ndo tenham a opcdo de ser reclassificados
internamente, cursam nivel superior em engenharia € usam 0s conhecimentos
adquiridos para se aprimorar tecnicamente. Com frequéncia tentam novos concursos
publicos no intuito de tornarem-se engenheiros desta corporacdo. Especialmente os
empregados das areas de operacdo e manutenc¢do, afirmam que, mesmo néo tendo
o cargo, sao formados em engenharia, para garantir peso as suas colocacoes.
Embora esta pratica seja comum e vise atingir o reconhecimento pelo dominio
técnico, fazendo uso de um atributo valido, por outro lado, reafirma a engenharia
como o saber legitimo, tal como Connell (2003) descreve a masculinidade cumplice.
Também para Giffin (2005) os maiores defensores das masculinidades hegemonicas

costumam ser aqueles que ndo se enquadram perfeitamente aos ideais, como
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tentativa de aproximacado da condicdo dominante, e, assim, acabam por cristalizar a
dominacdo que se exerce sobre eles. Além disso, remete a violéncia simbdlica
referida por Bourdieu (1995), quando afirma que a relacdo de dominacédo esta de tal
maneira arraigada no habitus, que o préprio dominado a reitera nas suas praticas

diarias.

Para além da engenharia, trata-se de uma empresa que valoriza fortemente
0S aspectos técnicos do trabalho. Todos os entrevistados convergem neste sentido,
e as falas dos E2, E7, ES8, E9, E10, E11, E12, E13, E14, E15, E17, E19, E21 e E22
associam mais explicitamente sucesso e poder ao dominio técnico, tal qual na
industria petrolifera canadense (MILLER, 2004). O E13 coloca: “Olha, eu diria que a
gente € muito tecnicista. Entdo, o maior respaldo é técnico, carteiraco”, e a E17

reafirma com clareza: a empresa € tecnocratica.

O dominio técnico, segundo alguns entrevistados, pode ser visto como um
fator de equalizacdo de homens e mulheres. Segundo os E7, E13 e E17 uma
profissional mulher que detenha conhecimento, saiba exp6-lo e o defenda com
coeréncia é escutada e respeitada tal qual um colega homem. Contudo, o E18
percebe no seu dia-dia que profissionais homens, como clientes internos do seu
setor, questionam e duvidam de suas colegas mulheres, sendo que freqientemente

buscam o entrevistado para confirmar a informagao.

Vale lembrar que a ciéncia e a técnica ndo podem ser entendidas como
neutras, ja que foram construidas em contextos masculinos e mantém como corretas
e ideais as formas originais (e masculinas) de pensar, agir ou fazer. O entendimento
da manutencdo de alguns aspectos técnicos tal qual foram concebidos, para além
de questbes operacionais, indica a perpetuacédo das formas de trabalho masculinas.
Chassot (2003) ressalta que até o inicio do século XX a ciéncia era tida como
impropria para as mulheres, como heranca das tradicdes gregas, judaicas e cristas,
mas esta distingdo se faz presente ainda nos dias de hoje e é ilustrada pelo episddio

relatado.

Para Connell (2003), no universo ocupacional da nova classe média (ou
burguesia da tecnoestrutura ou nova burguesia) se organiza em torno do

conhecimento técnico, cuja énfase reside no ensino superior. Esta colocacao se faz
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interessante em um contexto de homens e mulheres que, em varios casos, adveio
de familias humildes, cursou faculdade de engenharia — profissdo com alto prestigio
social no Brasil nos anos 1970 — e passou a trabalhar em uma empresa, onde

obteve significativa melhora em suas condicbes materiais.

Mas, além do conhecimento, de acordo com E7, E8, E10, E12 e E15, é
igualmente necessério saber colocar-se, pois as disputas sdo ganhas e as decisfes
sédo tomadas em prol dos melhores, ou melhor expostos, argumentos técnicos. O E8

assevera:

Tem outras coisas também que sao politicas, tipo a imagem, tipo mostrar
bem os trabalhos, se comunicar bem. Imagem de mostrar trabalhos é pela
via de ser bom técnico [...] Esse é um ponto legal aqui, 0 pessoal ndo esse
negdcio de parecer mais do que é, o pessoal quando ganha, ganha assim
com classe, na intelectualidade, na argumentacdo, e ndo simplesmente no
faz de conta meio visual, assim que a gente vé que ocorre, em outras
empresas.

A partir disso, entendo que os argumentos técnicos de que se dispde nao
sejam independentes das maneiras como sdo expostos. A fala do E12 ilustra este
ponto: € preciso mostrar-se seguro, acreditar e defender o mesmo ponto até o fim,
ser coerente. Além disso, refere a importancia de escolher os momentos adequados
para fazer a exposi¢do, pois de nada adianta entrar em discussdes acirradas e nao
ser ouvido, é preciso, portanto, aguardar o momento de siléncio e pronunciar-se com

calma e firmeza.

Ter e expor da melhor forma os argumentos pode ser crucial, como afirma o
E11: “Dominio técnico, isso é uma forma talvez de poder. Talvez ndo seja pelo
salario. Mas quando tu vai para uma reunido Sao essas pessoas que tem dominio

técnico que podem definir rumos até do teu proprio trabalho”.

A competitividade é um traco que aparece sutilmente nas falas, mas pode ser
observado no dia-dia. Em geral, os entrevistados ndo assumiram as questdes

competitivas dentre o grupo gerencial. Porém, o E12 revela:

Uma coisa, todo mundo é ambicioso. A ambicdo é uma coisa que esta
escrita na testa de cada um, com letra mailscula, em negrito ainda,
sublinhado, em itélico. Piscando. Isso esta escrito na testa de qualquer um
deles. Todo mundo é ambicioso. ‘Ah, to aqui agora [como gerente], mas se
ndo estiver [mais como gerente] ndo tem problema’. Mentiral Todo mundo
aqui é e € muito ambicioso. Todos eles querem o melhor para a empresa,
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guerem realmente que ela seja cada vez maior. S6 que é claro, todos
guerem, mas nem todos fazem, ddo a sua parcela. N&do sei se tu viu, tem
uma matriz, acho que é assim: tu fez uma bobagem? Sim. Alguém viu? Nao.
Vocé pode mandar para outro? Entdo no fundo isso vem mudando, mas
vem mudando a passos de tartaruga. Estd muito melhor do que ha cinco
anos atras, mas os gerentes normalmente buscam culpados, mesmo que
eles sejam os culpados. Isso acontece muito. Por isso € um ambiente bem
hostil.

Desta maneira, manter-se na posicdo gerencial demanda, além dos aspectos

técnicos, jogos politicos, ligacées com grupos de influéncia. Conforme o ES8:

No conteldo, na argumentacdo e provar que tenha razdo na linha de
raciocinio, é ai que se observa que quem ta em posicdo chave na Refinaria,
sdo pessoas inteligentes e que sabem argumentar e que téo ali ndo é por
simples politica € por que elas conseguiram fazer uma politica consistente,
provar que tem uma visdo boa das coisas, e eu respeito bem assim, todo
mundo que ta em cargo chave, eu tenho certeza que foi escolhido porque
tinha mérito, ndo so6 técnico, técnico, até, assim, uma personalidade de
conseguir liderar um grupo e mostrar para aquele grupo que eles tem que
seguir aquele caminho, € uma coisa que ndao é sO técnica, € conteludo
emocional também.

Assumir funcBes gerenciais é visto como a materializacdo do sucesso por
grande parte dos entrevistados, ainda que isto passe também pelo reconhecimento
dos pares — reconhecimento este que é tanto requisito, quanto consequéncia de
assumir funcdes gratificadas e advém do dominio técnico e da adequada exposicao
de argumentos. O E12 assevera: ndo basta ser bom técnico, fazer bons trabalhos e

nao mostrar, ndo colocar-se na vitrine.

Mas, tornar-se gerente demanda aprendizado e, na maioria dos casos,
mudancas na forma de agir e pensar no trabalho. Dentre 0s novos repertorios que
precisam ser aprendidos, tem grande énfase o de lidar com pessoas, ja que a
competéncia profissional demandada até entdo era unicamente a técnica. Quando
passaram a liderar pessoas, 0s entrevistados referiram deparar-se com realidades
que desconheciam e ndo sabiam como agir. Alguns referiam certo espanto ao
descobrirem que as pessoas ndo respondiam com a mesma facilidade aos
argumentos técnicos e racionais como 0s equipamentos ou processos que até entao

gerenciavam.

A racionalidade é fortemente presente nas maneiras de realizar o trabalho,
pois ha procedimentos para todas as atividades, por mais simples que sejam, além

de um manifesto desejo de dominar as variaveis envolvidas no processo de maneira
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a torna-lo mais seguro e eficiente, muito embora todo o trabalho demande tomadas
de deciséo e exija criatividade para encontrar solu¢cbes para os problemas. Ainda
assim, a irrupcao de acontecimentos imprevistos gera uma quebra nos modelos de
previsdo e consequentemente desconforto para aqueles que precisam resolvé-lo,

pois ndo ha uma alternativa prescrita.

Em geral, aqueles que apresentam destaque na atuacédo profissional técnica
tornam-se candidatos a posicfes gerenciais, que envolvem a coordenacdo de
equipes. Porém, o foco principal da formacéo profissional na Refinaria € técnica,
sendo que os conhecimentos e habilidades para tratar com pessoas sao vistos como
assuntos de menor importancia. O E19 relata sua experiéncia de passar de

engenheiro de processos a gerente do Laboratério de Desenvolvimento de Produtos:

Eu virei gerente, eu tinha que cuidar de pessoas. Eram sessenta e quatro
pessoas no laboratorio, tinha administrativo e tinha turnos por demandas
diferentes. Entdo a grande mudanca que eu tive, 0 amadurecimento que eu
tive que ter foi essa parte de tratar com as pessoas duma hora pra outra.
Uma la tava com problema com filho, o supervisor, o relacionamento,
namoro dentro do laboratério no horario de trabalho, o supervisor
apaixonado pela guria que tava namorando outro cara...

Diferentemente de empresas privadas, um individuo pode desejar sair de um
cargo gerencial ou mesmo perder esta posicdo sem ser demitido. Contudo, esta néo
€ uma mudanca facil, pois mostra um retrocesso em relagdo ao reconhecimento do

grupo e da capacidade de comando. Sobre deixar de ser gerente, o E13 afirma:

Aqui tu pode ser diretor e tu volta [para atuagdo técnica] e tu, tu € bem
recebido tecnicamente... Por um bom técnico...Entdo isso € uma outra
caracteristica, que aqui a gente sabe que a roda vira. E, ah, vira e mexe, o
sujeito pode achar que ser gerente ja ndo faz mais parte das suas
aspiracdo, porque ta lhe incomodando por algum motivo. [Pesquisadora:
Isso como é que é visto, aos olhos dos outros?] Eu diria o0 seguinte que é...
em termos de outras companhias eu diria que aqui € muito, muito simples tu
voltar a ser... vamos pensar como chama, eu diria que engenheiro peéo...Tu
voltar a ser engenheiro pedo...e continuar tocando o barco da vida desde
gue tu consiga executar tuas tarefas técnicas. Ta, agora € claro que sempre
tem aquela coisa... de o sujeito, ter sido gerente e ja ndo ser mais. Eu acho
gue alguma reticéncias deve ficar na organizagdo, porque isso € igual a
guebra-cabeca: tava encaixado em determinada peca, tu desencaixou, a
organizacgdo vai ter que reencaixar. E tu, como individuo, vai ter que é...
fazer outro papel, isso, vai ter que te remoldar a esse papel. E essa coisa ai
ja ndo é mais tdo bem enquadradinha assim. Tu vai ter que procurar o teu
espaco.
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E13 conta que foi gerente, mas a certo tempo, decidiu trocar de area e
atualmente tem atuacao técnica, sem funcdo gratificada. No entanto sobre a sua

propria experiéncia de mudanca, relata:

N&o foi com trangiilidade ndo. Isso ai, digamos tem e sempre vai ter, tu
sempre tem 0s pros e contras internos e tu faz uma série de balancos...ai tu
tem que chegar uma hora e dizer assim: olha deu! Por motivo a, b, ¢ ou d.
Eu diria que tu tem durante o processo... de tu ter sido... tu fazer a volta leva
um tempo.

O gerente também precisa demonstrar um determinado perfil pessoal para ser
respeitado e mantido como tal, o qual remete a racionalidade e objetividade
relacionadas sempre ao masculino. Alvesson e Billing (1992) afirmam que a
associacdo dos homens com a esfera publica e, nas organizagbes, com o
gerenciamento e a dominancia, leva a uma fusao entre os modelos tradicionalmente
masculinos e os pressupostos e regras, que tornam o campo gerencial estranho

para as mulheres.

Para Connell (2003) e Vicente e Souza (2006), de acordo com a ideologia
patriarcal, os homens sdo vistos como racionais, ao passo em que as mulheres séao
emocionais. Para o primeiro, a separacao entre corpo e mente, associa a autoridade
masculina a razdo descorporificada, sendo a racionalidade parte importante da
legitimacdo do patriarcado. Desta forma, na organizacdo estudada, mostrar
emocdes nao é algo bem visto dentre os individuos em posi¢des gerenciais. O E12
afirma que em um debate ndo é esperado que se deixe aflorar emocgdes, as
exposicOes devem tratar de fatos, analises e probabilidades, ndo de sentimentos ou
percepcbes subjetivas. Mostrar emocdes, sejam raiva e irritacdo ou medo e

inseguranca, desqualifica aquele que o faz.

Da mesma forma, ndo € esperado dos gerentes que pecam ajuda ou
reclamem das situacdes impostas pelo trabalho, fazendo lembrar do slogan
corporativo “o desafio é nossa energia’. Além disso, ha diferencas nos parametros

de julgamento da atuacéo de gerentes homens e mulheres, como o E15 revela:

Uma coisa que é pouco admitida € isso, bem nesse ponto. Tu demonstrar
fraqueza perante um evento. Eu até brincava uns tempos atrds, com o
negécio do clima [organizacional] 1a. P6, a gente s vé clima dos operadores
e 0 nosso [gerentes]?. Ninguém se preocupa com a gente. Isso é fraqueza,
a gente ndo pode? NGOs ndo temos problema de clima. Gerente ndo tem
problema de clima. Gerente ta acima de qualquer problema humano. Entao,
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por exemplo, tu ter uma emergéncia e tu fraquejar € mal visto. Tu chorar?
Isso ndo pode acontecer. E também, ca pra nés, € meio normal. Normal
para nés. Tu pode ir para casa depois e quebrar tudo la. Tu ndo pode
demonstrar aqui. Entdo isso é uma coisa que realmente € mal vista no
nosso meio. [Pesquisadora: Para um “gerente” ou para um “homem-
gerente™?] Para um homem gerente nem pensar. Para uma mulher gerente
talvez dé para fraquejar um pouquinho mais. Ai tem um pouquinho de
machismo talvez. Mas para homem na operagdo entdo, ndo pode. E
interessante isso ai.

As demonstracdes de poder, préprias da masculinidade dominante, e, neste
contexto, associadas ao papel gerencial, quando ndo aparecem espontaneamente
sdo cobradas. A imagem de um gerente que nao “compra brigas” pelos seus
liderados, ou que ndo os direciona com seguranca e firmeza néo é validada pelos
empregados e nem pelos pares. Como exemplo de uma destas situagbes, a E7
relata sua percepcdo e cobranca em relacdo a postura gerencial e masculina

esperada:

Cada 3 gerentes leva um nome para ser promovido, s6 um pode ser. Ai tem
gue ser o deles. Vira uma disputa de poder. Desde um e-mail que comeca a
rolar e passa para dez. Ndo, porque isso, porque aquilo. Ai o gerente que
ganhar aquilo se sente 0 maximo. E ganhar disputas desde a promogéo de
um subordinado, desde um e-mail que deu uma discusséo violenta. O meu
gerente, ele ndo era muito de comprar briga. Eu chamava ele de Bob
Esponja, porque absorvia tudo. Entdo muitas vezes eu via que isso ai € uma
forma de tu perder poder aqui. O negécio é tu brigar mais, defender mais,
ndo s6 a tua geréncia, mas o teu subordinado que vai ter que ficar com
aquilo, que vai ter que absorver. E isso € uma coisa que eu vejo que pega
bem. Nao pega bem o contrério. Ser bonzinho.

As redes de relacionamentos construidas no contexto de trabalho podem ser
importantes na manutencdo do poder. Alguns entrevistados ndo participam destas
redes, ainda que muitas vezes tenham relacionamentos fortes com outra pessoa que
faca parte de tais teias de influéncia, como referiram os E1 e E8. J& outros, buscam
manter redes e formar coalizGes com vistas a atingir objetivos, que podem tanto ser
metas organizacionais, quanto ter respaldo em impasses maiores. A formacao de
tais redes se da, segundo o E1, E2, E12 a partir do grupo que entrou junto na
empresa, ou que, no caso dos engenheiros, jA se conhecia desde a época da
faculdade. As amizades fora do trabalho se constroem freqlientemente pela

formacgao de times de futebol, que, claramente, exclui as mulheres.

As redes de relacionamento entre os homens sao citadas na literatura como
aspectos que podem dificultar e mesmo barrar a participagdo ou o crescimento de
mulheres nas organizacdes (GREGORY, 2009; MILLER, 2004). Tais barreiras
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podem ser mais ou menos implicitas. Gregory (2009) relata que a ida de homens a
bares e casas de prostituicdo junto com seus clientes é um dos motivos que impede
mulheres de atingir niveis mais altos. JA Miller (2004) coloca que as mulheres se
véem impedidas de participarem dos happy hours apds o trabalho, em funcéo dos

compromissos domésticos e com filhos.

A homossociabilidade é definida por Gregory (2009) como um fator chave na
manutencdo da generificacdo do mercado de trabalho, mormente nos niveis
hierarquicos superiores. A homossociabilidade engloba encontros formais ou
informais, planejados ou espontaneos, oficiais ou ndo, que ocorrem “nos corredores,
no almoco e no banheiro do trabalho. Mas também ocorre em bares, discotecas,
clubes de strip, restaurantes e em eventos sociais” (2009, p. 325, traducdo minha)
nos quais os homens trocam informacdes relevantes e estabelecem entre si
amizades e lealdades. A homossociabilidade foi igualmente apontada por Connell
(2003) e outros como faceta da masculinidade hegemonica, que exclui mulheres e
minorias. Esportes sao referidos por Gregory (2009) e Miller (2004) como
importantes momentos de encontro homossocial. O futebol, as vezes seguido por
cerveja, dos homens da Refinaria apds o trabalho naturalmente exclui as mulheres,
pois € visto como um jogo masculino, mesmo que estas também se rednam para

praticar esportes, como volei e até mesmo futebol feminino.

Além da socializacao entre homens, héa o aspecto da socializagéo profissional,
em que os engenheiros compartilham de termos técnicos e metodologias de trabalho
por vezes estranhas aos outros profissionais. O uso da linguagem foi também
apontado por Miller (2004) como uma forma de demarcar a importancia do dominio
técnico e de sublinhar o poder dos engenheiros neste setor econémico. Para 0s néo
engenheiros, a propria linguagem se apresenta como um desafio de inicio de
carreira. O E18, gerente de uma é&rea de apoio, ndo relacionada com as

engenharias, revela:

No inicio eu tive bastante dificuldade. Até em raz&o, dentre muitas outras
coisas, pela diferenca de idiomas. Em realidade sdo praticamente idiomas.
Eles falavam engenheirés e eu falava o [outro idioma]. Entdo era bem
complicado para gente se entender. E além do engenheirés eles falavam
ainda um dialeto, um dialeto muito especifico e raro dentro do engenheirés,
gue € o petrolés. E, como eu estava chegando aqui, eu nao entendia nada.
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5.1.2 Estruturas de suporte a masculinidade

Ao longo da pesquisa, percebi alguns elementos que compdem o ideal de
masculinidade hegemoénica embora ndo sejam forjados no trabalho, dependem da
atuacao profissional, e séo introduzidos e vividos no ambiente da Refinaria, como
tracos relevantes. Trata-se de aspectos que, somados ao dominio técnico e
racionalidade, sustentam a imagem de homem adulto e, por isso, servem como

estruturas de suporte a masculinidade.

A primeira e mais relevante destas estruturas de suporte é a familia. O
homem entendido como “normal” por todos os entrevistados € necessariamente um
homem que trabalha. Mas trabalha para ser o provedor de um lar, ou seja, sustentar
uma familia, referida como esposa e filhos. Para a E4, “Eu acho que esse homem
trabalha, € casado e tem filhos”, e, conforme o E9, precisa ter “trabalho digno e

familia”. O E3 afirma:

Olha em geral € uma pessoa trabalhadora que tem uma responsabilidade
em geral de manter a casa. Até menos hoje em dia, as mulheres estao
fortes no mercado de trabalho. Minha esposa trabalha, minha filha vai se
formar daqui a dois anos, isso dai ta mudando, mas eu ainda acho que o
homem médio da nossa populacdo ainda é isso, certamente ele é
responsavel pelo sustento da casa.

No que tange a estrutura familiar, os relatos do Projeto Memdria, a
observacao e as entrevistas revelam que os homens sdo, na maioria, casados e tém
filhos, sendo que as esposas nem sempre trabalham, dependendo, nestes casos,
financeiramente dos maridos. H4 mais mulheres solteiras, separadas ou divorciadas,
com ou sem filhos, do que homens na mesma situagédo. Dentre os homens, muitos

sao separados ou divorciados, mas nao tardam em construir novos relacionamentos.

A familia é valorizada no discurso organizacional, como a base afetiva que
permite ao empregado o equilibrio para o trabalho. As imagens institucionais
representam a familia por meio de casais com filhos, ou pais e maes com criancas,
valorizando, assim, um dado modelo familiar: a nuclear patriarcal. Em congruéncia
com as teorias sobre papéis sexuais, para Parsons (1955), esta configuracao
sublinha a divisédo de tarefas de acordo com o género, pois 0 homem é responsavel
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pelos ganhos financeiros, enquanto a mulher é responsavel pela educacéao dos filhos

e administragéo do lar.

Embora existam outras estruturas familiares, ou mesmo casais com filhos em
gue ambos os pais trabalhem fora, este modelo é ainda bastante freqiente na
Refinaria. A politica de beneficios da Companhia também valoriza esta constituicdo
familiar: o plano de saude € extensivo a esposos e filhos naturais ou adotados, mas
nao inclui a familia extensa, como pais e irméos; e subsidios educacionais sao
direcionados aos filhos dependentes. Além disso, o nivel salarial é atraente
considerando a média nacional. Desta maneira, visto que a grande maioria dos
empregados da Companhia em todo o pais € de homens, esta reforca o lugar

ocupado por estes homens como chefes de familia.

Por outro lado, divergir destes parametros implica ser desviante. Nao precisar
trabalhar é interpretado como um comportamento de playboy, visto com suspeita
pelos entrevistados. A fala do E5 € ilustrativa. Para ele, um homem normal deve “ter
um bom emprego [...], querer formar familia e conseguir pagar suas contas. [...]
[Sobre desviantes] Pode acontecer de alguém que nasce em berco espléndido e ndo
quer nada com nada, mas ndo conheco ninguém assim”. Do mesmo modo, para o
E3:

Existe pessoas que levam a vida, digamos assim: um playboy, em geral
favorecido por dinheiro de familia, o cara na verdade vive em festas, ndo
trabalha, ou trabalha pouco, isso dai pra mim € um desviante, ndo €?
Existem os outros que sao preguigosos, bébados caindo pelos cantos al,
mas isso dai € quase uma doenga ou uma situacdo as vezes que foi
levado... dificuldades financeiras, dificuldades familiares.

N&o formar sua propria familia também gera algum estranhamento. Nas falas
dos entrevistados, 0 casamento ndo aparece como algo compulsério na vida de um
homem, mas sim associado ao que entendem como parametro de normalidade na
vida de um homem adulto. Dos 17 homens entrevistados apenas dois, que séo
separados, nao tinham relacionamentos estaveis no momento da entrevista. O E5
refere: “Nao consigo entender, por exemplo, uma pessoa que nao queira ter nené.
[...] Nao aceito uma pessoa que nao queira criar familia, ou deixar algum herdeiro”.
Para a E23:

Porque culturalmente é importante. Eu me lembro do [colega] que ficou
muito tempo solteiro, depois que casou foi diferente. A forma como o
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pessoal via o [colega] antes de casar, ‘0 que sera que tem esse cara? Sera
gue tem algum problema? O que ta acontecendo, ja ta ficando velho, ndo
casa...’ Porque o padrdo de todo mundo é casar.

Ja para a E4, ndo casar, associado com outros quesitos, leva o grupo a uma
conclusao: “Por exemplo, o cara tem mais de 35 anos, ndo casou, ndo fez nada,

anda bem vestido e tal, ele € homossexual”.

O trabalho remunerado é referido pelos autores (CONNELL, 1998, 2003;
KIMMEL, 1998, SEFFNER, 2003; OLIVEIRA, 2004; PISCITELLI, 2004) como
elemento identitario constitutivo da masculinidade. Paralelamente, constituir uma
familia e sustenta-la completa o papel masculino valorizado neste contexto, e remete
ao lugar do masculino na familia nuclear parsoniana. Assim como 0os homens de
classe média pesquisados por Connell (2003), os entrevistados foram criados sob
uma heteronormatividade que é exercida tanto por pressdes pessoais quanto

culturais.

Apesar da importancia do casamento, 0s entrevistados referiram como
comum que os homens empregados da Refinaria tenham comportamentos
sedutores para com mulheres no ambiente de trabalho. A E4 comenta que estes

comportamentos séo tdo normais, que estranha quando n&o ocorrem:

Homens olham as mulheres: E também me chama atencdo uma pessoa
gue tenha uma postura mais discreta, que eu sei que ndo vai passar uma
menina por ele e ele vai virar e olhar. O esperado € que ele vire e olhe. O
esperado é que ele lance algum olhar ou eventualmente fagca algum
comentario. Enfim, o corpo fala e de alguma forma mostra que ele
percebeu. Se ele néo fizer isso, isso vai me causar uma surpresa grande.

Miller (2004) refere que a presenca de numero pequeno de mulheres em
ambientes de trabalho masculinizados faz com que elas ndo passem despercebidas,
0 que se V& nos comportamentos masculinos, tanto em comentarios quanto em
gentilezas exageradas. Além disso, a valorizacdo das mulheres com base na atracdo
fisica cria uma classificagdo dentre as poucas mulheres no ambiente e reforga
divisdo binaria entre homens, na qual as mulheres sdo tratadas sempre como
novidade. Referindo-se as mais atraentes, Miller (2004, p. 50, traducdo minha)
ressalta: “Assim, uma mulher pode ser vista como uma pessoa infantil que necessita
de protecao, ou como uma raridade, um pouco admirada, mas sempre ‘diferente’ de

seus colegas do sexo masculino e das mulheres ‘normais’.
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Outro elemento estruturante da masculinidade é a manutencdo de casos
extraconjugais. H4 namoros e casais de empregados que se formaram na Refinaria,
mas com freqiiéncia surgem ali relacionamentos de homens casados com mulheres
solteiras. A E4 afirma sua visdo sobre a ambiguidade dos dois tipos de

relacionamento:

Eu acho que ter um caso no trabalho esta na mesma linha de ter um carro
do ano ou ter uma casa na praia, de ir viajar, de ndo sei o que. Acho que faz
parte do universo masculino, nos seus jogos de poder com 0s outros, ter
uma amante. Nao sei se a gente vai caracterizar isso como baixa auto-
estima, como necessidade de afirmacdo. [...] Eu acho que o universo
masculino ele tem essa crueldade. Nao sei se o termo correto € crueldade,
mas algumas coisas elas sédo muito pertinentes ao universo masculino. [...]
E nas rodas femininas mesmo, a gente tem alguns grupos aqui de mulheres
e isso é muito comentado das mulheres perceberem que os seus colegas
de trabalho que amam a sua mulher, que amam a sua familia, que a familia
€ venerada num altar, que pode ter o porta-retrato na mesa, tem uma
relacdo descartavel.

Manter simultaneamente o casamento e 0s casos extraconjugais € um
comportamento valorizado dentre os homens e que revela um atributo diferenciador
do homem que o faz. No olhar do ES8, esta pratica foi mais apreciada no passado,

mas nao caiu em desuso:

Eu acho que quase todo mundo preza pela familia, mas gostam também de
uma certa liberdade, de poder ir ali tomar uma cerveja, comer um churrasco,
por exemplo. [...] E familia entende-se por esposa e filhos, ou marido e
filhos. Nao precisa ser de papel passado eu acho. [...] [Sobre o tema da
seducdo de mulheres] Nao vou te mentir. Aparece bastante. E aparece
como algo que mostra entre os homens, que aquele é um homem
valorizado, uma coisa que é mostrada no sentido, que eu sou bom, tenho
casos, mas ndo tanto como antigamente assim, eu acho que até pela minha
idade, este tipo de assunto esta cada vez menos importante, mas até assim
talvez ha uns 8, 10 anos atras, esse tipo de coisa na turma que eu andava
era legal. Entdo esta tendo uma mudanca na estrutura. Eu vejo assim que
algumas pessoas que fazem, ndo se sentem tao confortaveis em fazer, e
guando contam, ndo contam com tanta alegria assim como contavam.

Perguntado sobre o que haveria operado esta mudanca, o E8 prossegue,
revelando como seu comportamento e valores foram moldados e adaptados a

apreciacao coletiva dos outros homens:

N&o tenho certeza. Talvez eu tenha mudado, talvez eu ndo dé tanta trela
para este tipo de assunto. Ndo é mais um assunto que me interessa tanto,
interessa menos. [...] Hoje pra mim isto € muito menos importante, ha 10
anos atras eu achava bonito, quer dizer que era algo bom, que dizia alguma
coisa, é, hoje eu diria assim: ‘que sacanagem pra mulher’, eu hoje pensaria
um pouco assim, ainda continuo achando um lado legal, por um lado legal e
por outro sacanagem, eu acho que nao sei se a cultura da empresa mudou,
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ou se eu mudei e acabo me percebendo em meios que se falam um pouco
menos isso.

Entre boa parte dos homens da Refinaria, comentar sobre as mulheres é
natural, comum e valorizado, tal como apontam os estudos de Mooney-Somers e
Ussher (2008) e Flood (2008). Para Flood (2008) as praticas sexuais sdo parte
fundamental do status masculino, que se configura a partir do olhar dos demais.
Falar sobre conquistas e peripécias sexuais pode ser um meio de conexao dentre
eles, sendo que esta homossociabilidade molda as relagdes sociais e sexuais dos
homens para com as mulheres. Nesta légica, o E2 traz a idéia de uma imagem que
precisa ser transmitida com esta conduta “Muitos gostam de falar que aprontam. As
vezes nem fazem nada, mas gostam de falar, tem que falar que aprontaram isso e

aquilo”. Para o E16, trata-se de algo préprio do masculino:

E é natural. O fato é que acaba achando afinidade. Isso existe
tranquilamente, a questdo do homem querer se mostrar para os outros. Até
tem coisas que tu olha num grupo, assim, de supervalorizacdo das
mulheres. O cara acha que tem que falar das mulheres para aparecer, ndo
importa qual mulher. ‘Olha la que gostosona!’. E, ndo, ela ndo é, mas o
grupo mesmo acha ‘ah, € mesmo!’.

Além disso, fazer comentarios sobre as mulheres, contar sobre aventuras
sexuais ou comportar-se galanteadoramente sdo comportamentos que explicitam a
heterossexualidade e sdo sustentados pelos homens que se regulam mutuamente
pela aderéncia a estas praticas masculinas. Os discursos masculinos sobre a
sexualidade sdo analisados por Mooney-Somers e Ussher (2008) como atributos
que asseguram 0 reconhecimento da identidade heterossexual, sendo que a
aderéncia a esta tem implicacdes nas diferentes maneiras como eles negociam suas

posicdes discursivas, individual ou coletivamente.

O exercicio de poder dos homens sobre as mulheres pela via sexual e da
pornografia foi condenado e combatido pelo movimento feminista da década de
1970, mas se mostra presente na Refinaria, em especial, mas ndo apenas, com
mulheres especificas. Apesar das dificuldades de definicdo, Wilson e Thompson
(2001) afirmam que assédio sexual relaciona-se ao uso do poder essencialmente de
homens sobre mulheres, com fins sexuais, a partir do que as mulheres sao
enfraquecidas e humilhadas. Embora as relacdes mencionadas n&o sejam
consideradas assédio, visto que ndo contém o fator coercitivo, pois sdo consentidas

e buscadas pelos homens e pelas mulheres, a forma como se estabelecem é
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peculiar e se articula com as relacbes de poder e diferenciacdo no interior da
empresa, sejam estas referentes ao vinculo empregaticio, que carrega condi¢des
remuneratérias e de beneficios, ou aos niveis hierarquicos. Neste caso, as

diferencas de status entre o homem e a mulher atuam nos jogos de seducao.

No caso das diferencas de vinculo de trabalho, a E4 refere a percepcdo de
que as mulheres terceirizadas sentem-se atraidas pela condicdo dos homens

concursados e, desta maneira, apresentam-se disponiveis:

Entdo tu tens o empregado préprio [concursado], tu tens o empregado
contratado [terceirizado] e dentro dessa casta de empregados contratados,
tem as meninas novinhas. E até existe, muitas vezes, um pré-conceito que
as meninas buscam uma... Entdo eu vejo muito a coisa de uma visdo
estereotipada da menina que é secretaria, que é recepcionista e que quer
namorar um petroleiro porque isso vai significar uma ascensao, e da outra
parte eu vejo um certo aproveitamento dessa situacdo. [...] Eu acho que
existe. Ndo quero te dizer que exista assédio, que exista alguma coisa
assim, mas eu acho que acaba se criando ai uma fantasia, se criando uma
situacdo de que ha uma permissividade em algumas situacdes. [...] E ai de
repente a gente tem os preconceitos da menina que é contratada que
comeca a namorar um petroleiro: ‘ah ela quer ter [plano de saude], ela quer
ter ndo sei 0 qué’. E nisso entra muito as relagbes de poder. As relacdes de
poder elas perpassam isso de uma forma muito forte.

O E9 confirma esta visdo de que h& mulheres terceirizadas com interesse de
iniciar relacionamentos com petroleiros: “Ah, os contratados, até a gente tem um
jargdo que as vezes rola ai. Uma coisa assim até... bem de baixo ndo é? Mas é€,
acho que até vale a pena comentar, ‘oh, aquela ali ta pescando um [plano de
saude]". E refere, ainda, que a condicdo de ser petroleiro é aproveitada por parte

dos homens nestas situacoes:

Algumas pessoas usam, ndo s6 eu digo a funcdo, mas usam, digamos
assim, a posicdo. E ndo por ser gerente, por serem simplesmente
petroleiros. Eles usam isso pra muitas vezes tirar vantagem. [...] E por
incrivel que parecga, por mais burro que pareca, isso as vezes funciona.

Igualmente, sobre a diferenca de niveis hierarquicos, o E16 conta de sua
vivéncia, que sublinha as significagbes distintas atribuidas ao papel do homem e da

mulher nestas situagoes:

Eu me lembro uma vez quando que eu estava com ela [uma operadora],
logo que a gente comecou a namorar. Ela me perguntou, ‘mas quando tu
me encontrar la no corredor tu vai me abragar?’ Vou. Por que, qual é o
problema? Ela disse, ‘ah, ndo sei, tu é o gerente’. Além do mais quem tem
gue se preocupar contigo é tu, porque eu vou ser o garanhdo, o comedor, e
tu é a galinha. Ela ficou parada.
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As interpretacfes pejorativas frequentemente associadas a mulheres em
situacbes desvantagem em comparacdo aos homens, que se envolvem em
relacionamentos amororos nos ambientes de trabalho s&o recorrentes, tal como
aponta Powell (2001). Ja Fleming (2007) investiga a expressao da sexualidade nas
organizacdes e revela um cenario complexo no qual a sexualidade se apresenta
simultaneamente como uma faceta resisténcia e de controle. Por mais que se as
nocgoes de racionalidade primem por apresentar as organizagées como unicamente
burocraticas, a sexualidade se faz presente. Para o autor, a sexualidade ndo é
apenas o prazer genital, uma vez que abrange o conjunto de jogos de seducdo que
tem espaco no interior das empresas. Em organizacbes excessivamente
controladas, alguns tipos de ligacbes sexuais podem ser interpretados como mau
comportamento e oposicdo ao controle gerencial. Mas, a0 mesmo tempo, a
sexualidade pode ser encorajada para fins de controle instrumental, e, neste sentido,
a masculinidade, que ¢ institucionalizada na hierarquia formal, reproduz a

desigualdade de género.

Na fala do E16 ha mais uma vez a referéncia de que o comportamento
sedutor, em especial de um homem solteiro, € invejado e valorizado como um
atributo que todos os demais gostariam de ter, € “0 garanhdo”, “o comedor’. No
entanto, os homens casados e “galinhas” (expressao que foi utilizada tanto para
homens quanto para mulheres pelos entrevistados), nem sempre sdo admirados,
podendo ser mal falados quando o comportamento € exacerbado. O E19 relata
como viveu esta situacdo: “E, eu posso falar um pouco disso, que eu fui tachado,
colocado nessa classificacdo. Sempre fui casado, desde que eu trabalhei na
Companhia, eu casei antes de entrar. Eu era casado e eu era galinha. Eu saia, fora
da Refinaria [com mulheres do trabalho]”. Questionei-o, entdo, se comentava com 0S
colegas sobre estas saidas: “Pra alguns colegas, assim, eu falava, eles falavam
também, coisa de, de homem, né? Acabava falando. Ndo nome, coisa assim, mas
falava. Isso, isso foi uma das coisas... € meio ruim de falar, atrapalha, tu fica

rotulado...”.

Ganhar boa ou ma fama pelos casos extraconjugais demonstra ter passado
por uma ressignificacdo recentemente. Como citado na fala anterior do E8, pode

tanto se tratar de uma mudanca pessoal quanto cultural. A E7 interpreta que as
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novas geracdes jA ndo admiram e incitam comportamentos infiéis como era comum

nas anteriores:

Eu acho que ja teve uma fase que isso foi mais valorizado. Eu acho que
agora ja esta mais démodé. N&o sei eu vejo assim. Eu vejo até pela minha
filha, isso ai também eu noto aqui, ou o cara é solteiro e esta investindo em
varias ou ele é casado e respeita a mulher. Os mais jovens eu estou
falando. Teve uma geracdo que eu acho que foi a minha, que era bem
valorizado o cara colocar chifre na mulher, tipo machdo mesmo assim. Eu
acho que isso ai ja estd mudando. Uma pessoa de 30 anos hoje, 35, 40,
acho que pensaria bem mais antes de transar com uma secretéria ou uma
contratada.

Além disso, na Refinaria ha um certo limite estabelecido para as relacdes
extraconjugais, que aponta para um regramento das atitudes masculinas. O
comentario da E23 aponta a sutil diferenca entre ser admirado ou rechacado por

este comportamento:

E, dentro, isso é um sinal de macho, de pegador. Aqui dentro eles podem
comer outra, sair com outra, faz parte do curriculo. Mas também néo pode
ser ‘0’ galinha, tem que ser aquele que sabe fazer. Aquele que todo mundo
fala, por exemplo, ndo é gerente. Aquele que pega todo mundo, que sai
com todo mundo, néo.

Porém, nem todos os homens repetem esta conduta. Ha grupos de homens
que referem ndo valorizar este perfil. O E20 relata que ja era casado quando
ingressou na Companhia e nunca se interessou por estes assuntos, de forma que
nao chegou a ser informado do que se passava ou incluido nos comentarios, citando
gue construiu amizades com colegas de conduta parecida com a sua. Igualmente, o
E3 mostra certa duvida sobre a veracidade dos comentarios: “Eu acho que existe
mais estoria do que de fato, talvez a questdo aquela do machismo aonde: ‘ah nao,
peguei uma, outra’. Eu acho que tem muito papo. N&o sei, ndo vivo com eles para

saber, mas € a desconfianca que eu tenho, viu?!”.



130

5.1.3 Sexualidades

Em continuidade as estruturas de suporte a masculinidade, a dimensao da
sexualidade, mostra-se como a grande diferenciadora entre as masculinidades que

gozam de prestigio (hegemonica ou cumplices) e as rechacadas, ou subordinadas.

A Companhia possui uma politica favoravel a diversidade, que, de acordo
com seu cédigo de ética, impede preconceitos ou discriminacdo Nos processos
internos em razao de cor da pele, etnia, origem, idade, género, orientacdo sexual,
estado civil, estética, condicdo social, fisica ou mental, conviccado politica, ou
qualquer outro fator de caracterizacao individual. Esta diretriz € reforcada nos
valores corporativos, dentre os quais a diversidade humana e cultural, descrita como
“valorizamos a diversidade humana e cultural nas relacbes com pessoas e
instituicbes. Garantimos o0s principios do respeito as diferencas, da nao

discriminacéo e da igualdade de oportunidades®”.

Esta orientacdo se faz presente no dia-dia de trabalho na Refinaria, pois os
processos sao dirigidos com atencdo as normas corporativas e legais, escritas e
divulgadas, respeitando os preceitos burocraticos da impessoalidade, do formalismo
e do profissionalismo, que se baseiam e regras racionais e claramente
estabelecidas. As oportunidades de ascensdo baseiam-se em critérios

meritocraticos, validados internamente.

Embora a Companhia declare uma politica de Recursos Humanos favoravel a
diversidade de sua forca de trabalho, dentre os homens e mulheres a
heterossexualidade masculina é um principio de normalidade explicito. Os
preconceitos aparecem por meio de piadas e dizeres informais e denotam um tabu
em relacdo a homossexualidade masculina, mas néo tanto a feminina. Em varios
momentos os homens regulam os comportamentos uns dos outros a partir da
percepcdo do que é “viadagem”, “frescura”, “bichice” ou “coisa de gay”, como

mostrar indecisdo, medo ou impor restricdes (notas de observacédo sistematica).

% Fonte: Intranet corporativa
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A alusdo a homossexualidade é ameacadora e humilhante entre os homens,
visto que se trata de uma masculinidade subordinada em termos de legitimacéo
social. A linguagem coloquial entre os homens também utiliza conota¢des sexuais
para expressar o uso do poder. Para ilustrar, punir com vigor algum comportamento
€ equivalente a “foder”, “comer o cu dele” ou “enrabar” (notas de observacéo
sistemética). A posicdo homossexual passiva, neste contexto, € representada como

sinal de fraqueza.

Os entrevistados referem que homossexuais estao fora da normalidade, seja
porque rompem com o destino biolégico natural da reproducao, seja porque se trata
de desvios no desenvolvimento psicossexual, como justifica o El: “ai a gente
comeca a ouvir as histérias das pessoas, a gente comeca a ver a falta de pai que as
vezes levou a essa situacdo”. Ao mesmo tempo, todos eles, individualmente,
referem respeitar a condicdo homossexual masculina. Conforme o E1: “Tudo bem,
ndo tem julgamento, isso t4 certo ou isso ta errado”, e o E5: “Ou quiser ir pro outro
lado, a questdo € dele, isso eu aceito”. Ao mesmo tempo, o E2 deixa entrever a
dificuldade de manter a condicdo de respeito pelo diferente, sendo mais uma forma

de falar sobre aceitacéo, do que de fato vivé-la:

Assim tanto relacionamento de mulher como relacionamento de homem, eu
ndo consigo ver [como] normal. Um dia vi dois caras se beijando eu fiquei,
bah, eu ndo acho isso normal, mas eu tento sempre respeitar... mas ndo é
uma coisa, ndo desce pra mim como uma coisa normal.

No entanto, na convivéncia diaria o0 preconceito quanto a homossexualidade
aparece e é reconhecido pelos mesmos entrevistados que afirmam respeita-la. Um
homem assumidamente homossexual seria excluido no grupo gerencial ou nas
areas operacionais, tanto por nao pertencer ao grupo que compartilha interesses e
assuntos, quanto pelas piadas e rechaco dos colegas, como explicam o E8 e E9
respectivamente. Segundo o E8, o principal problema que enfrentaria um homem
gay seria a aceitacdo dos demais, pois ndo aderiria as praticas de convivéncia

grupal dos outros homens:

E eu acho que, se fosse homem homossexual, acho que ia ter um
pouquinho mais de dificuldade, porque o0 que acontece, conversa de
homens assim, é muito assim falado em mulheres, e dai o cara ndo gosta,
fica deslocado, é que o cara acaba ndo entrando em sintonia, sé por isso.
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Para o E9, um homossexual dentre os gerentes enfrentaria um preconceito

velado, além da rejeicédo do grupo, confirmando a fala do ES8:

Olha, eu acho que seria bem dificil. Eu, eu te digo, Claudia, eu sou um cara
gue eu nao julgo ninguém, principalmente por preferéncia sexual, muito
menos por isso... Mas eu acho que, ia ter dificuldades. A nossa empresa ela
€... até porque toda essa histéria militar assim...tem preconceito grande em
relagdo isso. Isso é bem aberto assim... E a gente até pode dizer que néo,
gue ndo existe, que..., mas €& querer se iludir né? Porque existe. A primeira
coisa que acontece na maioria desses grupos que eu te digo aqui, dentro
aqui, é a questao de tirar sarro e... piadinhas. Comeca com as piadinhas e
ai evolui pra... eu acho que uma pessoa que tivesse com essas, essas
caracteristicas ia ter bastante dificuldade de ser aceita pelo grupo.

O E12 relata como o tema da homossexualidade é conduzido, ressaltando a

condicdo nao revelada do preconceito:

Eu ndo sei se fosse gay chegaria a ser gerente. Agora que o homossexual
ele é motivo de chacota o tempo inteiro isso é. A gente sabe, tem casos de
mulher casada com mulher, tem casos de homem com homem. Tem tudo
isso ai. Mas isso normalmente é tratado como chacota. Ele é conversado
sempre em cantinhos, sempre nos bastidores.

Diversas pesquisas realizadas no contexto brasileiro apontam para a
discriminacdo da homossexualidade nos ambientes empresariais, chegando por
vezes ao assédio moral (IRIGARAY, 2007, BICALHO e DINIZ, 2009; DINIZ e
GANDRA, 2009; ECCEL e SARAIVA, 2009, IRIGARAY e FREITAS, 2009; SARAIVA
e IRIGARAY, 2009). Durante o ano de 2007 participei de uma pesquisa em oito
capitais brasileiras empreendida pelo NEOS (Nucleo de Estudos Organizacionais e
Sociedade) da Universidade Federal de Minas Gerais, que objetivava estudar as
formas de assédio moral com trabalhadores homossexuais masculinos. Alguns
pesquisadores concluiram gque mesmo empresas multinacionais com politicas de
apoio a diversidade estruturadas apresentavam discriminacdo nas suas praticas
diarias, por parte dos dirigentes e dos empregados em geral, 0 que se devia, em
parte, as questdes culturais brasileiras de invisilizacdo dos preconceitos (IRIGARAY,
2007). Em anélise especifica sobre a auto-imagem dos homens entrevistados,
percebi que ao mesmo tempo em que sofriam discriminacdo, estes homossexuais
adotavam praticas discriminatérias em relacdo aos afeminados, incorporando e

reproduzindo as no¢des de masculinidade hegeménica ( ECCEL e SARAIVA, 2009).

Saraiva e lIrigaray (2009) analisaram a funcdo do humor como forma de

discriminagdo de homossexuais em ambientes corporativos. Os autores sustentam
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qgue as jocosidades feitas por parte de heterossexuais sobre gays sao explicitas e
socialmente aceitas, pois 0s préprios homossexuais sdo vistos como engracados e
divertidos, rindo de si mesmos e, desta maneira as piadas ratificam o estigma social.
Na Refinaria, o preconceito existe apesar das politicas, e o humor pode também ser
visto como uma maneira aceita de burlar as normas, pois os dizeres informais néo

recebem o peso e seriedade, como uma discriminacao direta.

Apesar de as falas virem sempre em um contexto condicional, que alude ao
fato de que se existissem homens gays na Refinaria, eles seriam discriminados, é
importante ressaltar que na realidade ha homens homossexuais trabalhando na
empresa. Nenhum destes apresenta-se abertamente como tal, mas eventualmente o
fazem em grupos menores, como seus colegas mais proximos, ou a area de saude
(equipe da qual participo), mas, muito raramente, junto a geréncia. Porém, apesar de
alguns homens identificarem-se como gays, a literatura sobre género e sexualidades
aponta para uma categoria denominada “homens que fazem sexo com homens”
para dar conta de praticas sexuais entre homens, sejam estas eventuais ou
duradouras, mas que os individuos ndo se consideram identitariamente como
homossexuais e frequentemente mantém relacbes também com mulheres
(SEFFNER, 2003).

O E19 relata que durante o tempo em que ocupou uma determinada geréncia,
promoveu um empregado homossexual, que, mais tarde tornou-se gerente de outro

setor:

N6s sabiamos de alguns. Vou dar um exemplo de um que a gente sabia e
ele foi gerente, s6 que aqui dentro ele falava grosso... [...] No momento da
decisdo desse nome ndo houve restricdo, nenhuma. Talvez se aqui dentro
ele tivesse... sabe, um comportamento..., falasse né... Mas, ndo, ele nao
demonstrava, mas a gente sabia. [...] Ele me disse que era. [...] [Havia]
Bastante casos que se sabiam. E esses caras eles eram pessoas com uma
tremenda personalidade. [Sobre um supervisor] Ele era um cara
rigorosissimo assim, a personalidade dele era forte, cara respeitado, faziam
piadinha e historinha, coisinhas assim, mas ele se imp0os.

Considerando esta fala e a observagdo, percebo que os homens
homossexuais véem-se impelidos, para ganhar respeito, “a falar grosso” e nao
demonstrarem publicamente sua orientacdo sexual. Muitas vezes, comentarios

espirituosos sobre a homossexualidade séo feitos na frente deles, sem que eles se
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manifestem — o que foi comentado e reconhecido por uma das participantes da

pesquisa no momento da validacéo de dados.

Em acordo com a politica de n&o discriminacdo, € permitida a inclusao de
parceiros homoafetivos no plano de saude, porém, na Refinaria apenas mulheres
incluiram suas parceiras nestas condi¢cdes. A homossexualidade feminina ndo é
cercada de tanto preconceito — ainda que néo seja vista como algo normal, — sendo
que em uma determinada geréncia, na qual ha predominio de mulheres, varias
lésbicas assumiram-se como tal. Esta geréncia possui uma histéria particular que,
penso, ter facilitado a abertura do tema mais do que noutros locais, propiciando que
alguns casais de mulheres tenham-se apresentado publicamente. A promocao do
homem homossexual citada pelo E19 deu-se neste setor, no inicio da década de
1990, e a E6, que o sucedeu como gerente, refere sempre ter mantido postura
favoravel: “Comecei a defender que o importante é ser feliz, temos que administrar
as diversidades, hoje em dia as coisas estdo... tem casais assumidos. Mas porque

eu dava a maior forca para esse troco”.

Além da homossexualidade, a poténcia masculina pode se ver ameacada
pela traicdo, pois ser traido € chamado “ser corno” e esta possibilidade é igualmente
humilhante para os homens. Um dos entrevistados relatou, em uma conversa
informal ao longo da pesquisa, que foi deixado por sua ex-esposa e este assunto foi
mencionado de maneira humilhante em discussfes. A mengdo ao homem traido
também costuma surgir em momentos nos quais o individuo esta desinformado
sobre algum assunto importante, a0 que € comum comentar “estou igual a marido
traido, sou o Ultimo a saber”. Desta fala informal e frequente, é possivel depreender
qgue a humilhacéo ndo vem apenas da traicdo, de ser trocado por outro, mas de que

todos os demais saibam da situacdo enquanto o marido traido a ignora.

A traicdo passa, neste grupo, por significacdes diferentes para homens e
mulheres. Durante a pesquisa, observei que algumas mulheres relataram que foram
traidas por seus maridos em seus casamentos, ao que recebiam apoio e
solidariedade das demais. Ja para os homens, o ato de trair, como mencionado no
item anterior, € valorizado dentro de alguns parametros, ao passo em que ser traido
é degradante, e pode ser usado contra aquele que sofreu a traicdo. Os homens

casados mais frequentemente se envolvem em casos extraconjugais com mulheres
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solteiras, que, nesta relacdo, tanto reiteram quanto contribuem para que os homens
sejam vistos como aqueles que podem trair. Nas falas e nas observacdes, por outro
lado, ndo foram mencionadas historias de mulheres que, no contexto pesquisado,
tenham traido seus maridos, talvez porque a imagem da mulher que trai ndo seja

almejada.

A fala da E4 ilustra sua percep¢do sobre o ambiente machista, em que os

principais receios masculinos se referem a homossexualidade e a traicéo:

O nosso ambiente ele é super machista. N&s ja tivemos assim experiéncias
reveladoras desse machismo. Uma vez a gente criou um negoécio de
comunicacao, que era um painel grande como se fosse um jornal de parede
e la ia ter um espaco chamado espaco do orgulho [onde seriam divulgados
prémios recebidos pela empresa ou por seus funcionarios]. Chegamos a
instalar um painel desses escrito la ‘espa¢o do orgulho’ e alguém foi
embaixo e colocou gay. Entdo ficou espaco do orgulho gay. [...] Eu acho o
ambiente da Refinaria muito sexualizado, extremamente. N&o sei se era o
termo correto, mas eu vou chamar assim. Nas nossas publicacdes a gente
toma muito cuidado quando a gente escreve alguma coisa, por exemplo,
atribuindo ao que um colega falou, alguma coisa que ndo coloque numa
situacdo que ele possa virar alvo de piadinha, do tipo ‘ah ele falou alguma
coisa com conotacdo homossexual’ ou com conotacdo de quem foi traido,
da existéncia do Ricardéo, ndo sei o que. Eu estou usando uma linguagem
mais popular. Esses dias eu vi na reunido um colega anunciou que era
aniversario do Ricarddo [referindo-se a um colega de nome Ricardo] e
imediatamente ele se reposicionou dizendo ‘ndo, ndo é o Ricarddo!. E por
gue que ele se reposicionou téo rapido? Porque a gente tem uma cultura
muito disso. Muita piada com conotacdo sexual. E eu atribuo isso a esse
ambiente aqui, que ele € um ambiente basicamente formado por homens. E
ai tem aquela lenda do turneiro [operador que trabalha em turno] que ele
vem trabalhar e dai a mulher fica sozinha em casa. E ai tem muito isso,
inclusive tu deve saber que tem a lenda do apelido que se da para a van
[6nibus que busca os empregados de turno em casa]. O apelido da van é o
‘cata-corno’, a van de turno. [...] Eu acho que esses dois assuntos eles séo
tabus aqui dentro, justamente por ser um ambiente muito masculino. Porque
no ambiente masculino os dois grandes temores acho que sdo esses, € do
cara ser corno ou do filho dele ser homossexual.

5.1.4 Cuidados de si

A maneira de vestir dos homens foi uma das primeiras associacdes feitas
pelos entrevistados quando os questionei sobre o que havia de comum entre 0s
homens da Refinaria (questdo 15: Tu percebes se na Refinaria existem alguns
padrbes de comportamento comuns entre 0s homens em posi¢des de gestao?). Nao
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se preocupar com o0 que veste, andar desarrumado e simplicidade no vestir foram

algumas das respostas.

Embora o tema seja pouco estudado nos estudos organizacionais, as
maneiras de vestir em ambientes de trabalho sdo abordadas prescritivamente pelas
midias populares de gestdo, como apontaram Eccel, Grisci e Tonon (2007). Nestes
casos, as roupas indicadas para executivos sdo padronizadas em looks sébrios, tais
como ternos e tailleurs de cores neutras, mas dentre os quais o consumo de grifes
consagradas que serve como um diferenciador social. A vestimenta, como técnica
corporal, é compreendida por Flores-Pereira et al., 2009 como parte da incorporacao
da cultura organizacional pelos trabalhadores, que se faz visivel também nos

cuidados com o corpo, nas formas de se enfeitar, movimentar, falar, etc.

As maneiras de vestir e se arrumar para o trabalho chamam a atencao dos
individuos e das empresas, que estabelecem cddigos de vestimenta explicitos ou
subliminares, ou impdem uniformes. Na organizacdo estudada, os estilos de vestir
dos homens sdo notadamente padronizados pelo grupo, de forma que qualquer
diferenca em relacdo a este padrédo seja prontamente observada. Dutra (2007)
afirma que modelos de masculinidade sdo reforcados pelas maneiras como 0s
homens se vestem, sendo que as roupas transmitem informacgdes sobre os grupos
sociais, permitindo que estes sejam reconhecidos, a exemplo das roupas brancas

que geralmente identificam médicos e dentistas.

O fato de adaptar-se as formas de vestir usuais em um ambiente de trabalho
revela um processo de aculturagcdo mais profundo do que uma simples imitacao.
Bresler (1997) analisou o processo de integracdo em uma marcenaria, no qual a
transformacdo da roupa nova e limpa em roupa surrada marcava dentre 0s
trabalhadores o pertencimento ao grupo de marceneiros, ja que era pela execucao
do oficio que a vestimenta tornava-se suja e gasta. A roupa, de acordo com Bresler

(1997), atua como parte do sistema social de classificagcao.

Neste sentido, a simplicidade ao vestir € associada pelos homens a uma
caracteristica de engenheiro, e considerado adequado para o trabalho na empresa.
O E16 salienta:
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O engenheiro ele € um grupo que, sei |4, os engenheiros vivem mais de
uma forma semelhante. Vivem mal vestidos, ndo cuidam da aparéncia,
gostam de falar em férmulas, tem alguns que tem quase orgasmo quando
pegam uma equacéo diferencial.[...] A Refinaria tem cara de engenheiro. Os
nossos diretores, sdo diretores de uma das maiores empresas do estado e
usam calca jeans, camiseta p6lo. Tem uma cara de fabrica, que é coisa de
engenheiro. Acho que isso é uma caracteristica semelhante.

A esse mesmo respeito, o E3 refere que a Refinaria é diferente da sede da
Companhia: “la se vé bastante gente de gravata, o pessoal se cuida mais”, o que
pode ser explicado pelo fato de esta localizar-se no centro do Rio de Janeiro e tratar
dos negdcios corporativos em geral, em contraponto ao ambiente de produgdo da
Refinaria, circunscrito, e onde se permanece o dia todo com poucos contatos

externos.

Os homens da Refinaria vestem-se de maneiras muito parecidas: nas areas
administrativas, vestem camisas ou camisetas, calcas jeans ou similares e sapatos
esportivos de couro ou ténis. Todos 0os homens, incluindo os diretores, usam roupas
informais, sem gravata ou terno. As normas da empresa proibem os homens de
trabalharem de bermudas, calgcas curtas, chinelos ou camisas sem manga em
qualquer setor da empresa. As mulheres podem usar saias, regatas e sapatos
abertos com ou sem salto alto, desde que nos escritorios. A entrada nas areas
operacionais, por questdes de seguranca, requer uso de calca, camisa de mangas
longas e botinas com solado de aco, sendo que homens e mulheres que trabalham
nestes setores utilizam uniformes idénticos de cor cinza. Os gerentes ndo precisam
usar o uniforme sempre, vestindo-o, como 0s outros empregados administrativos,
apenas quando vao “para a area”, expressao utilizada para as incursdes ao parque
industrial, ou as oficinas de manutencdo. O uso de uniformes, para Dutra (2007), tem
a capacidade de destacar a importancia da funcao exercida, ndo o empregado a que

exerce, e ganha mais relevancia conforme a tradicdo que acompanha o traje.

Dentre os homens, o cédigo de vestimenta mostra-se bastante restrito: usar o
basico, sem influéncias de modismos. Para ilustrar, o E12 comenta sobre o que

considera uma aparéncia normal na Refinaria:

Vir com uma calca jeans, um sapato, que ndo € sapaténis, € um sapato
normal, uma cor Unica e uma camisa, talvez listradinha ou sem cor, sem
nada, lisa. [..] Cabelo penteado normal. Ndo vem com o cabelo
espetadinho, que ai ja vai ser motivo de... Essas coisas que sdo um pouco
diferentes dessa normalidade o pessoal comenta.
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A ousadia no vestir é analisada por Dutra (2007) a partir da comparacgao entre
homens e mulheres. Elas podem usar pecas masculinas e variar o estilo. Ja os
homens, quando saem do padrdo classico de vestimenta — calga e camisa —
frequentemente ouvem a pergunta: “onde vocé comprou esta roupa tem para
homem” (2007, p. 368), a qual ndo se dirige ao gosto de quem a escolheu, mas
indaga sobre a identidade sexual. Partindo das dindmicas de hegemonia e

submissao das masculinidades, Dutra afirma:

Ha tantos anos associada a futilidade e aos caprichos “proprios das
mulheres”, ou ainda as “frescuras” e aos “afetamentos” proprios das
“bichas”, é natural que a moda permaneca, nas representacdes coletivas,
sendo uma técnica dispensavel e ndo recomendavel ao modelo de
masculinidade que vigora (2007, p. 369).

Consequentemente, vestir-se com maior cuidado pode chamar atencédo dos
demais, homens e mulheres, como se observa nos comentarios dirigidos aos
homens com roupas mais elaboradas, ou mais justas, ou mesmo de camisas cor de
rosa. Para um homem, usar roupas com certo estilo e demonstrar atencdo a moda,
pode levantar duvidas sobre a sua sexualidade ndo s6 por parte dos demais
homens, mas também dentre as mulheres, as quais reforcam este coédigo de
aparéncia. Em uma reunido da qual participavam apenas mulheres, surgiu 0 assunto
sobre homens gays na Refinaria. Depois de mencionarem pessoas que todas ja
conheciam, uma cita um novo nome, ao que as outras mostram surpresa. Esta
mulher justifica: “ele é solteiro, ndo tem mulher. Diz que tem uma namorada no
interior, mas ninguém conhece. E ele usa aquela bolsa atravessada, toda fashion”,
referindo-se a uma pasta de couro que ele usa a tiracolo (nota de observacao

sistemética).

A E17 explica que a vestimenta simples e despojada combina com o tipo de
trabalho realizado: ir para as unidades operacionais, utilizar EPIs. Mas a falta de
cuidado com a indumentaria chama negativamente a atencdo das entrevistadas
mulheres, que consideram desleixo os homens trabalharem com roupas tdo simples,

como comenta a E4:

Nés somos um ambiente onde os homens nédo tém a menor vaidade. Isso
me chama bastante atencdo. Na sede da Companhia eu ja acho que é um
pouquinho diferente. Mas em refinaria, mesmo no corpo gerencial, essa
coisa da vaidade ela é praticamente esquecida. Eu vejo isso muito até no
estilo das pessoas se vestirem, que € um estilo muito parecido, aqui dentro
dos homens. As mulheres até nem tanto, acho que tem algumas variacoes.
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Mas os homens eles ndo tém nenhum cuidado com a aparéncia. Nao sei o
gue isso quer significar. Se é coisa de homem mesmo, ndo sei. Se ele
ganhar uma camiseta de brinde ele vai usar aquela camiseta até ela estar
furada e a mulher dele, a mulher, jogar no lixo a camiseta.

Segundo os entrevistados em geral, em vez de gastar com roupas, que
consideram futilidade, os homens da Refinaria geralmente investem em carros
grandes e potentes, o que Dutra (2007) associa com elementos falicos, que denotam
virilidade. Além disso, o0 gosto pela moda apontado por Dutra (2007) como um
atributo feminino e desde a infancia ndo estimulado para os meninos, costuma ser
delegado as esposas dos petroleiros. As falas referem que estas tém papel
importante na maneira como eles se apresentam, pois sao elas que definem, ao

menos em parte, o que eles vao vestir para o trabalho. A E7 comenta:

Eles ndo gastam com roupa. [...] Uma vez eu comentei com um cara,
‘quantas camisas tu tem'? O cara vinha com uma camisa um dia azul, outro
dia branca, outro dia amarela. ‘E que eu ndo compro roupa para mim, a
minha mulher vai no Carrefour e tem umas camisas que vem com uma fita
la cinco por... e ela compra. Sao as roupas que eu venho trabalhar’. Sao
muito poucos os que cuidam.

A EG6 associa a forma de vestir com pouco cuidado ao representar a empresa
perante a sociedade, pois 0s homens nao se arrumam de maneira diferente quando

freqUientam reunides ou eventos externos.

E eu vejo assim até na forma de se vestir. Tu vai num evento, eu nao sei, eu
me considero uma executiva da Refinaria. A Refinaria é a segunda maior
empresa do estado e o gerente, ele é conceituado no mercado. E ele
[mercado] espera que o cara quando é convidado ele tenha um discurso,
gue ele va e ele participe. E o que eu vejo dos meus pares ai, eles ndo se
assumem como executivos. Eles tém aquela cabeca de pedo de fabrica,
aquela coisa, o cara vai na Conferéncia Mundial de Combustivel e vem me
perguntar se ele tem que ir de paletd. Eu, se for num evento representando
a empresa, eu vou de terno, ou eu vou de tailleur, ou eu vou de terninho,
porque eu estou representando a maior empresa do Rio Grande do Sul. Eu
fui num evento com uns colegas nossos, e o cara foi de calca jeans que
precisava ser lavada ha 3 semanas atras.

Além das roupas, as maneiras de ser e tratar os outros sédo fatores que
distinguem os homens em um ambiente onde a informalidade e a falta de
refinamento predominam. Vaidade e senso estético sdo associados ao feminino
engquanto tradicionalmente se associa a figura masculina a brutalidade (DUTRA,
2007), em especial nas classes menos abastadas (OLIVEIRA, 2004), de forma que
os cuidados com o corpo, com a beleza e a delicadeza no trato com 0s outros sejam

estranhos para os homens na Refinaria.
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Um empregado recém admitido chamou atencdo em seu setor, pois além das
roupas, seu comportamento se diferenciava dos demais. A E7 comenta: “J& ficam
achando, sera que é? Eu até falo o guri ndo é gay, o guri € emo. Eu ndo vou dizer
que seja uma dificuldade, mas eles estranham. O que eu vejo [estranhamento] €

guando chega um que é muito cuidadoso com a aparéncia”.

A E14 complementa que o novo empregado foi notado também por seu jeito

de ser e de tratar os demais:

Quando chegou o nosso Ultimo colega ali, nos foi colocado: ‘olha ele tem
um jeitinho meio diferente e tal'. Falaram que ele tinha o jeitinho assim, meio
estranho, podia ser, como podia ndo ser. Que ele era muito delicado. Olha,
na faculdade o pessoal desconfia. Eu ndo sei, porque realmente ele € um
rapaz assim, ele é bem educado. As vezes as pessoas acham que a
educacdo é... os homens, as vezes, eles ndo tém aquela formalidade. Teve
gente que ja abriu a porta para ele passar e largou a porta na minha cara.

O E16 comenta sobre outro colega que se destaca por sua educacéao, forma
de vestir, de falar e mesmo em seu humor. O entrevistado remete esta diferenca a

uma condicao familiar distinta dos demais:

Tem alguns casos assim que tu vé que tem gente que sai um pouquinho do
normal, vamos dizer, por conta de um ber¢co um pouquinho melhor, sdo
mais refinados. O [colega] por exemplo. O [colega] € um lorde inglés que
esta aqui, ele € um pouco diferente. Chama atencao, ele é diferente. Até o
humor dele é diferente. Ele tem aquele humor, aquela ironia. E o apice do
sutil, aveludado. Tu vé que ele se veste diferente. Ele gosta, ele é diferente.

Assim como as maneiras de vestir e a educacdo, ser muito arrumado ou
“engomadinho” chama atencdo. O E15 comentou sobre seu novo funcionario: “Acho
ele meio estranho. Estavam todos os operadores em volta da mesa, suando,
tentando resolver o problema e ele ali, calmo, com o cabelinho arrumado pro lado.

Nem desarrumou o cabelo” (nota de observacao sistematica).

J& alguns entrevistados referem que sua vestimenta foi-se modificando junto
com seu trabalho na Refinaria. O E10 conta que seu estilo mudou desde que passou
de setor em que ndo tinha contato externo para area comercial, em que se

relacionava com clientes e, depois, para atuacao gerencial.

Eu era bem mais despojado do que eu sou. Eu comecei a trabalhar em
laboratério, eu trabalhava de jeans e camiseta furada mesmo, porque ia
furar de qualquer jeito [devido aos produtos quimicos]. Eu vim pra refinaria
trabalhando de jeans, ténis, camiseta, e aos pouquinhos eu fui vendo que
eu tinha que mudar, pela posicdo que eu estava. Nunca ninguém chegou
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pra mim e disse: ‘Tu tem que vir trabalhar de sapato’. ‘E melhor vir trabalhar
de camisa em vez de camiseta’. Eu mesmo fui percebendo que aquilo ndo
fazia parte mais do meu meio. Eu comecei a abolir algumas coisas.
Comecei a abolir a camiseta, passei a vir trabalhar mais de camisa, usar
cinto. Isso porque era area comercial, porque se eu fosse trabalhar
precisamente na area industrial, eu ia continuar trabalhando de jeans e
camiseta. Mas pela area que eu estava, e foi uma coisa muito natural, mas
mudou o estilo mesmo, é uma questdo de mudanca, chega assim e pega
meu guarda-roupa de 10 anos atras, e pega meu guarda-roupa de hoje é
completamente diferente.

O E19 relata que mudou seus trajes durante os anos em que ocupou funcéo
de Diretor, tanto devido a posicdo de maior destaque, quanto por insisténcia de sua

esposa. A mudanca, ilustrada a seguir, resultou em risos dos colegas.

Eu era calca jeans, normalmente velha, sapato, eu usava botina, uma
camisa ou camiseta. Camiseta Hering branca que eu gostava de usar. [A
esposa] Comprou trés camisas e ai disse: amanha tu ja vai com essa aqui,
deixou em cima, do lado da cama. E eu vi aquilo e pensei assim: bah, vou te
gue ir com esse negdcio... eu sou brincalhdo, o pessoal vai brincar comigo,
vao me sacanear! [...] Ai botei a calga preta, tinha uma camisa azul, azul
claro, uma outra cor de telha e cor de laranja e uma preta. Eu achei que a
mais discreta era preta, eu botei calgca preta...Todo de preto, com sapato
bege claro, com cinto igual ao do sapato. Botei. [...] Ai fui pra reunido, eu
entrei, todo mundo olhou, ai comecaram: 6 Batman, 6 papa-defunto, ndo sei
0 que! Tiraram sarro.

Em relacdo ao fisico, o tratamento dado ao cabelo e a barba passa pelo
mesmo crivo. Nao é raro ver os homens em diferentes niveis hierarquicos com barba
por fazer ou cabelos sem corte. Ha poucos empregados com cabelos compridos,
mas nenhum com cabelos estilizados, seja por corte ou coloragcdo. Raros homens
usam brinco, pulseiras ou anéis, exceto aliancas de casamento ou noivado. Ja
tatuagens sdo comuns entre homens e mulheres, mas enquanto elas as mostram
em algumas partes do corpo como ombros, costas e pés, eles as tém cobertas pela
roupa. Piercings sdo também ndo sdo postos a mostra pelos homens e 0s mais

velhos consideram estranho o uso deste tipo de acessorio.

No que tange aos demais cuidados corporais e com a saude, observo que ha
maior empenho. Os homens freqlientemente praticam esportes, 0 que € incentivado
pela empresa, que organiza jogos corporativos, como voélei, futebol e corrida, e
propicia ajuda de custo para empregados matriculados em academia, mediante
acompanhamento de avaliagdo fisica semestral. A area de saude mantém
monitoramento das condicbes fisicas dos empregados por meio de exames

periodicos anuais, nos quais propde check-up médico, e eventuais tratamentos
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guando necessario. A observacdo e a fala dos entrevistados demonstram que o
papel da empresa é determinante nos seus cuidados com a saude, visto que fazem

exames e consultas que n&o fariam se n&o fossem obrigados.

A preocupacdo com a manutencado do peso corporal dos empregados dentro
dos padrbes ideais se fez visivel a partir da fala de alguns entrevistados que
comentaram ter cuidado para ndo engordar e, para isso, além dos esportes, fazem
acompanhamento nutricional com a profissional do setor médico da empresa.
Porém, durante a observacéo, notei que ndo apenas os gordos e obesos fogem da
“normalidade” e sdo chamados eventualmente por apelidos que fagcam referéncia ao

u~

corpo, como gorddo, ou recebem o sufixo “40” em seus nomes, mas também o0s
muito magros sdo mencionados em comentarios como “se passar um vento forte, ele

sai voando” (nota de observacéo sistematica).

5.2 As mulheres e a masculinidade hegemdnica

A masculinidade deve ser entendida como um projeto coletivo amparado
também pelas instituicdes, dentre as quais o mercado de trabalho e as organizacdes
ocupam posicao privilegiada. Kimmel (2006) afirma que a masculinidade ultrapassa
uma condicdo bioldgica e, portanto, ndo se restringe aos homens, embora os tome

de maneira mais pronunciada do que as mulheres.

Nas organizacbes, o ideal de masculinidade afeta as mulheres, que sao
comparadas a um modelo usual de trabalhador masculino (MAVIN, BRYANS e
WARING, 2004; HANSEN, 2002; TIENARI, QUACK e THEOBALD, 2002,
HASSARD, HOLLYDAY e WILLMOT, 2000; ALVESSON e BILLING, 1992). A nog¢ao
de masculinidade hegemobnica no contexto organizacional se faz presente para as
mulheres na sua insercdo, bem como nos modos como elas pdem em prética 0s
ideais masculinos, na valorizagcdo de certas masculinidades e no exercicio de
adaptacao a que se submetem para parecerem-se menos com mulheres e mais com

profissionais.
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No que tange a gestdo, Mavin, Bryans e Waring (2004) e Alvesson e Billing
(1992) afirmam que os pressupostos da masculinidade e da racionalidade atuam
como parametros que dificultam a entrada de mulheres em posi¢des gerenciais mais
altas na organizacdo. Desta maneira, mesmo em posi¢cdes em que a forc¢a fisica nao
conta como um diferencial na execucao do trabalho, o ideal de masculinidade pode
se impor como uma barreira de entrada as mulheres. Elas freqientemente terminam
por aproximar-se deste ideal como uma estratégia nem necessariamente consciente

para pertencer ao grupo e ascender profissionalmente.

Esta conformacédo aos ideais foi mencionada por uma mulher em posicao de
comando na Refinaria, quando lhe apresentei o projeto desta pesquisa, pela
observacado de si e de suas colegas de que as mulheres em ambientes masculinos,
também se masculinizam. Da mesma forma, esta percep¢do se fez presente nas
entrevistas, em que as mulheres contaram sobre sua maior semelhanca com
homens do que com mulheres ndo gestoras em termos de postura de trabalho e

assuntos cotidianos.

Na Refinaria, no momento das entrevistas, das 31 geréncias, trés eram
ocupadas por mulheres, além da Gerente Corporativa. Alguns meses depois, 0
gerente do setor juridico, aposentou-se e foi sucedido por uma mulher, vinda de
outro estado. Porém, todas as geréncias chefiadas por mulheres sdo areas de apoio,
como: Recursos Humanos (RH), Comunicagdo, Tecnologia da Informacgao (TI) e
Juridico. Nas é&reas operacionais e de manutencdo, mais diretamente ligadas a
producao, existe maior resisténcia para a admissao de mulheres e ndo ha mulheres
em posicdes de chefia. Ja nas areas administrativas, 0 mesmo nao acontece, tanto
nos cargos de nivel superior quanto nos de nivel médio. Neste sentido, Alvesson e
Billing (1992) afirmam que costuma haver maior resisténcia a mulheres em trabalhos
bracais, que demandam o fisico, além de apontarem para as diferencas nas formas
como mulheres de classe média ou trabalhadora se orientam para o trabalho e nos
niveis de coeréncia que apresentam com o0s padrdoes sociais conjeturados nas
organizacdes de dominancia masculina, fazendo com que as primeiras tenham

maior facilidade de insercéo.

Especificamente dentre as 10 engenheiras, apenas uma tinha alcancado o
nivel mais alto na carreira, sem funcdo gerencial. Esta diferenca pode ser explicada
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por motivos de desempenho individual, mas chama atencao pela totalidade com que
incide, levando a pensar sobre os parametros aos quais elas tém sido comparadas,
0 que encontra respaldo em Alvesson e Billing (1992), para os quais, em areas
presumidamente masculinas, as mulheres costumam ser menos favorecidas, o que
se reflete na avaliacdo de desempenho. A ascensdo de mulheres a posicdes de
destaque costuma demandar esfor¢cos maiores por parte delas do que dos homens,
0 que foi empiricamente observado por Miller (2004) e se repete na Refinaria. Ainda
para esta autora, € comum que algumas organiza¢des tenham algumas mulheres

em posicdes de destague, como simbolos da igualdade de oportunidades.

As mulheres entrevistadas referiram ndao se sentirem discriminadas por seus
colegas pelo fato de serem mulheres. Por outro lado, todas reconheceram que ha
poucas mulheres em posicées de comando e mencionaram ter moldado seus
comportamentos ao trabalhar predominantemente com homens, mesmo antes de
tornarem-se gerentes. A E17, que trabalha na empresa desde o final da década de
1970 e galgou um expressivo crescimento profissional, conta que ao longo de sua
trajetéria ndo observou preconceito pelo fato de ser mulher, “mas preconceito social,
por essa questdo do cargo”. Quando admitida, ela iniciou trabalhando como auxiliar
administrativa e, anos mais tarde, por novo concurso, assumiu cargo de nivel

superior e passou a ter atuacdo importante na organizacao.

A E23 teve um percurso parecido, e considera que ser mulher teve impactos
em sua carreira. Foi admitida, na década de 1980, como uma das primeiras
mulheres operadoras para trabalhar em turno na Refinaria, e mais tarde, quando
engravidou, passou para uma atividade administrativa deste setor operacional, antes
de ser transferida, como almejava, para uma area de apoio, na qual tornou-se
gerente apos ter concluido uma faculdade. Na época em que foi promovida, soube
que houve contrariedade por parte da alta administracdo, o que atribui a sua
condicdo: “porque em primeiro lugar eu era mulher, em segundo lugar mulher
operadora, porque existia uma coisa assim... e, em terceiro lugar, porque, afinal de

contas, eu era nivel médio”.

Mas, a0 mesmo tempo em que elas ndo se sentem abertamente
discriminadas, em alguns momentos a imagem feminina pode ser fragilizante. A E23,

em um momento de greve e de consequente alta tensdo e apreensédo, trocou 0s
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sapatos de salto alto que costumava usar pelas botinas do uniforme e disse que
para enfrentar aquela situacdo “precisava usar sapatos de homem” (nota de

observacgéao sistemética).

Os comportamentos dos homens percebidos pelas mulheres também
moldaram as maneiras de elas préprias se situarem. Nas falas delas aparece uma
busca pela superacédo da condicdo feminina, no sentido de ndo serem vistas como
mulheres, mas como profissionais, como se ser profissional fosse uma categoria
neutra em termos de género, do que posso deduzir que buscam se adequar aos

ideais de masculinidade, mesmo que néo de forma consciente.

Em termos de postura, a objetividade, seriedade e poucas demonstracdes de
emotividade sdo também fatores que as conduzem a uma condicdo mais proxima
dos homens. O E15 refere que um comportamento choroso e medroso ndo seria
tolerado de um homem em qualquer nivel hierarquico da Refinaria, mas também n&o

seria aceito de uma mulher em posicéo gerencial.

Ademais, segundo elas, como os homens ndo tém o habito falar de suas
questdes intimas, como crises no casamento, duvidas e aspiracdes com colegas de
trabalho, e sim de filhos, de noticias, de fatores externos, a convivéncia com 0s
homens as levou a néo ter, na empresa, conversas que teriam entre mulheres em
outras situacdes. A E17 refere ndo ter o costume de falar de si e de assuntos
particulares no trabalho, o que atribui a caracteristicas suas, mas também ao fato de
ter sempre trabalhado com homens, apesar de ter construido relacfes estreitas de
amizade com alguns deles. A E5 diz que ndo fala de novelas ou sobre sua
empregada domeéstica, ja que se habituou a conversar com homens, sobre assuntos
como a crise econdmica, por exemplo. Masculinizou-se, refere, pois ndao tem
necessidade de ser cuidada e € independente. Por exemplo, nos restaurantes

chama o garcom, sem esperar que seu acompanhante homem o faca.

Eu sempre sentei do lado dos homens. Mas eu tenho vérias amigas
executivas, e isso € normal. O mundo gerencial, executivo ele é masculino.
Entéo a gente acaba... com quem tu te relaciona? Com homens. Entéo tu
acaba te masculinizando entre aspas. Tu perde aquela necessidade que a
mulher comum tem de ser cuidada, vamos dizer. A gente viaja muito, e eu
tive um namorado, uma vez, que ele ficava puto porque tu chega num
restaurante tu ja chama o garcom, tu ta sempre sozinha. Onde é que ja se
viu uma mulher chamar o gargom? Vamos escolher um vinho, tu ja pega a
carta de vinho e tu mesma escolhe.
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A E7 conta que ao longo de sua atuacdo profissional manteve uma postura
que qualifica como forte, ndo salientando sua condicdo feminina e critica que

colegas o fagam:

Eu sou mais forte, uma pessoa mais dura. Eu vejo ali, eu trabalho com as
mulheres. Agora vendo, eu estou com duas engenheiras na minha sala.
Uma quase da minha idade que é contratada. No inicio eu me irritava
bastante. Tem umas coisas assim. Eu com trinta anos de trabalho eu duvido
gue alguém soubesse, ou tivesse um comentério tanto homem, quanto
mulher, se eu estou menstruada, ou se eu ndo estou menstruada, se eu
estou com TPM [tenséo pré-menstrual]. Entdo isso é muito comentado e é
uma coisa me choca até bastante. Entdo tem esse lado feminino. Nao sei se
isso é feminino ou se é pessoal. Ndo sei julgar assim. Eu nunca deixei
transparecer. Entdo, também nunca tive cdélica menstrual na minha vida. [...]
E eu vejo assim que esse lado feminino, ou alguma coisa, assim, que
acontece chorar. Eu nunca fiz isso, mesmo que me arrebentando. Deus me
livre cair aqui. Sou meio exigente comigo, muito assim. Sempre me puxei
muito. Entdo ndo vejo que eles me vissem assim muito [como mulher].

Assim como os ciclos menstruais, as gravidezes impdem realidades corporais
especificamente femininas, mas as entrevistadas relatam néo ter necessitado, ou
mesmo desejado, condi¢cdes especiais de trabalho ou horérios durante periodos de
gravidez e amamentacdo. Na logica de racionalidade e produtividade, o corpo
feminino ndo é compreendido em suas necessidades especificas, mas igualado, em
termos de exigéncias, ao masculino (DALE, 2001; HASSARD, HOLLYDAY e
WILLMOT, 2000).

As entrevistadas E7, E14, E17 e E23 relatam ndo terem tido enjéos ou
desconfortos durante as gravidezes, tendo trabalhado normalmente até o dia do

parto. A E7 conta que seu chefe e os colegas sequer percebiam-na gravida:

[O gerente] chegou para mim e disse ‘eu queria te passar um servico assim,
assim, assim’. Ai eu disse, ‘mas eu estou quase tendo nené’. [O gerente
respondeu:] ‘Ai eu nem me dou conta que tu ta gravida’. Eu nunca faltei um
dia, enjéo eu nunca tive, nem desejo. Perdi todas essas chances. E ai que
eu achei engragado € que de noite eu cheguei em casa e eu tive o nené. E
la com a minha filha também, eu trabalhei até o Gltimo dia dela nascer.

Ja a E4 conta que durante a gravidez, em reunides, 0os colegas homens
mostravam preocupacgédo sobre ela estar bem acomodada e buscavam almofadas
para que ficasse confortavel. Vale lembrar que a E4 é a mais nova em idade e tempo
de empresa do que as demais, sendo que engravidou logo apos ter assumido a
geréncia. Este comentario, em comparacdo com 0S outros, remete ao que Miller

(2004) expbe sobre as mulheres serem tratadas como novidades e avaliadas com
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base em sua aparéncia fisica. Os homens, em ambientes masculinos, dirigem para
certas mulheres, gentilezas, cuidados, cavalheirismo, condescendéncia ou protecao
paternalista, os quais reforcam o regime de género, pois a diferenca € salientada por

meio de atencéo.

Além disso, a partir das suas observagfes sobre os homens da Refinaria, as
entrevistadas consideram que ndo se tornar objeto de conquista sexual deles é
exigéncia para manter-se respeitavel. Este cuidado se faz presente na forma de
vestir — a E14 s6 vestiu saias ou vestidos durante a gravidez — e de se portar frente

aos colegas, como explica a E4:

Eu, particularmente, procuro ter um comportamento muito cuidadoso no
ambiente de trabalho. Assim, até parece caretice isso, mas vamos la. Se a
gente viaja num grupo de colegas, por exemplo, a gente esta num hotel
fazendo alguma coisa. As gerentes [mulheres] sdo quatro. A gente esta la
no ambiente, tem uma confraternizacdo, na hora que as meninas forem
embora, nés vamos todas meio que juntas. No meu entendimento é para
evitar qualquer conotacédo de disponibilidade. Na realidade eu acho que a
gente acaba se comportando assim desde sempre, desde quando a gente
entra nesse mercado de trabalho e que tem muitos homens. Ainda a mulher
precisa cuidar alguns aspectos fisicos, ai eu estou falando do jeito de vestir
e tudo, para se preservar e para deixar bem claro a conduta profissional e
ndo dar margem para outras conota¢des de comportamento. Por isso que
eu te falei pode ser uma caretice, mas eu acho que tem que funcionar
assim.

O fato de uma mulher ndo ter marido ou namorado, seja por ser solteira,
divorciada ou vilva, ndo chama a atencdo como um comportamento desviante tal
gual acontece com os homens que ndo se casam. Por outro lado, ser casada € um
dado que ameniza a condicao de conquistavel, como referem as entrevistadas. Ja se
separar ou enviuvar as torna disponiveis, como relevam a E6 e a E7,
respectivamente. A E7 relata que depois que o esposo faleceu, os homens mudaram

de atitude em relacéo a ela:

Porque eles falam, até isso foi verbalizado por um ou dois. ‘Agora tenho que
me cuidar contigo porque tu t& no mercado’. Entendeu? Eles ficam com
aguela visdo que eu estou procurando e ficam ariscos. E eu vejo muito isso.
[...] Como eu era uma mulher casada, muito bem casada por sinal, eles
sempre tiveram liberdade de chegar e dizer ‘eu vou comer a fulana’ ou ‘vou
ndo sei o que'. Eu me sentia um homem muitas vezes. Mas ndo por eu nao
ser mulher, mas porque eu ndo apresentava nenhum risco.

Minha observacao sobre a vivéncia das mulheres em cargos de gestédo € de
que elas buscam superar as condicbes femininas, tornando-se “apenas

profissionais”, como disseram algumas. Contudo, a forma como o fazem indica uma
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negacdo de que o género esta presente e € uma categorizacdo importante neste
meio. As mulheres constituiram-se como profissionais a partir de sua percepcao de
como sdo 0s homens nesta empresa e reproduzem seus comportamentos, ou, nas
palavras delas, se masculinizam como meio de sobrevivéncia e protecdo. O mesmo
se repete em empresas de petréleo de outros paises, pois Miller (2004) observou
que as mulheres se adaptavam cultura masculina dominante ao invés de tentar

muda-la.

Porém, ao mesmo tempo em que a superacdo da condicdo feminina € vista
pelas poucas mulheres nos altos escalées como uma forma de manterem-se em tais
posi¢cdes, ndo ha um movimento para a abertura de espacos para outras mulheres.
Colocar-se lado a lado com os homens, legitimando a dominacgéo deles, como se as
mulheres ndo fossem diferentes ndo tem efeito de melhorar as condicbes de
igualdade no trabalho, e sim de fomentar a légica de que os homens sdo o0s

trabalhadores ideais, especialmente em cargos de chefia.

5.3 Vivéncias de individuacao e singularizacao

A compreensdo de como os homens e mulheres executivos da organizacao
vivenciam no seu dia-dia o ideal de masculinidade hegemoénica, objetivo proposto
nesta tese, exige pensar sobre o processo de producdo de subjetividade neste
contexto de trabalho. Assim, o ideal de masculinidade hegeménica, os processos de

subjetivacdo e o entorno sdo inseparaveis, mutua e continuamente construidos.

As subjetividades produzidas na Refinaria sdo muitas. Poderia pensar na
subjetividade do petroleiro, dos operadores, das mulheres operadoras, mas meu
foco € o ideal de masculinidade hegemoénica gerado neste contexto. Este ideal
equipara-se a uma capa de subjetividade, um modelo que baliza a produgdo dos
estilos de vida. Porém, retomo aqui que a subjetividade ndo é um rétulo fixo, pois é
construida numa relacdo da interioridade com o social. Embora a producdo de
subjetividades implique a fabricacdo de individuos serializados, é Unico o0 modo

como cada um destes as vive. “A subjetividade esta em circulagdo nos conjuntos
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sociais de diferentes tamanhos: ela é essencialmente social, e assumida e vivida por
individuos em suas existéncias particulares” (GUATTARI e ROLNIK, 2005, p. 42).

O ideal de masculinidade hegemoénica, como subjetividade produzida e
produtora deste contexto, € vivido na oscilagdo entre movimentos de individuagéo ou
alienacéo, e de singularizacdo ou criagdo. A aproximagdo ou afastamento deste
ideal mostra desniveis de poder, cria relacbes e parametros, mas também gera
oposicoes, resisténcias e formas de se proteger. Por meio da individuacdo, ha uma
aproximacdo aos modelos, pois se assume 0s comportamentos e valores
socialmente construidos e que muitas vezes ndo condizem com a historia e
constituicdo dos individuos que os reproduzem. Ja as singularizacdes, que sdo
resisténcias aos modelos normativos, permitem um descolamento dos ideais,
promovendo vivéncias criativas e diferenciadas, como se observa nos relatos dos
entrevistados. O ideal hegembnico de masculinidade, como subjetividade produzida
neste contexto também afeta e é suportada pelas mulheres que validam ou
desqualificam determinados comportamentos masculinos tanto em seus discursos,

guanto em suas praticas cotidianas.

As dimensdes analisadas anteriormente ndo s&o “coisas essencialmente
exteriores, que seriam ‘interiorizadas’. As tais ‘coisas’ sdo elementos que intervém
na propria sintagmatica da subjetivacao inconsciente” (GUATTARI e ROLNIK, 2005,
p. 43). Ou seja, estes tracos em conjunto dao sentido a subjetividade ou ao ideal de

masculinidade hegemaonica.

Tomando primeiramente o movimento de individuacdo, considero que o
exercicio do trabalho neste contexto organizacional, requer logo de inicio que o
individuo aprenda as maneiras de trabalhar, conheca as regras do negdécio. Os
processos de producéo de subjetividade que tém lugar na Refinaria se iniciam pela
via técnica que, nado surpreendentemente, € muito valorizada. Embora os
empregados ja possuam conhecimentos quando sdo admitidos, existe uma
valorizacdo das normas, dos procedimentos de trabalho que fazem com que a
criatividade e a inventividade sejam substituidas pela execucdo do trabalho ja
previsto. A inovacao € buscada, no sentido de implementacdo de melhorias, mas ha
areas e momentos especificos para que novas idéias sejam testadas e difundidas.

Como as unidades de producao oferecem riscos reais de explosdes ou vazamentos,
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o discurso organizacional é de que, por questdes de seguranca, nenhum empregado
seja incentivado a realizar atividades ndo previstas nas areas operacionais. No
entanto, observo que a resisténcia frente as mudancas ultrapassa a preocupacao
com a seguranca, servindo para a manutencado dos procedimentos tal qual ja

existem.

O reconhecimento de um empregado como um bom técnico costuma
acontecer quando este ja acumula alguns anos de experiéncia, sendo que a
antiguidade é um quesito ndo verbalizado. Este reconhecimento requer uma visao
ampla e de longo prazo sobre seu trabalho e possiveis consequéncias de suas
acOes (como, por exemplo, realizar alguma tarefa que impacte em outro setor),
assim como dominio conceitual, atualizacdo, capacidade de resolver problemas e de
propor solucdes viaveis. Desta maneira, além do conhecimento formal sobre seu
métier, ha uma grande demanda de saber-fazer, ou seja, de trabalho imaterial que

envolve diretamente a subjetividade do profissional.

A seguir, é preciso aprender como expor o conhecimento, que passa por
maneiras de se portar frente aos outros e frente as situacdes, de apresentar a si
mesmo, enfim, de ocupar um lugar, ou, segundo o E12, “colocar-se na vitrine”. Para
desvendar tais formas, usa-se modelos, observa-se os outros. O E12 compara sua

estratégia ao posicionar-se nas reunides com a do presidente da Refinaria:

Na udltima reunido gerencial tem 15 pessoas e tem 10 falando [ao mesmo
tempo]. E eu me recolho, fico bem quietinho. Quando termina o assunto, ai
eu entro. Com isso, tu ganha poder de graca. Ai que esta o dilema, tem que
te expor com tranquilidade, com calma, com coeréncia. As pessoas te
ouvem. Se tu fala e as pessoas ndo ouvem, tu perdeu todos os teus
argumentos, perdeu todo o teu poder. Acabou. Eu sempre falo, quem tem o
poder do siléncio e de falar na hora certa, é o [presidente], [ele] faz muito
isso, na reunido nunca se mete na discussdo. Fica ouvindo, ouvindo,
ouvindo. Ai, como ele nao esta falando nada, quando ele fala, as pessoas ja
estdo prontinhas. Mais ou menos isso que eu estou dizendo.

Assim, € pela repeticdo que as formas certas de ser no trabalho séo
reproduzidas e incorporadas. A masculinidade hegeménica e as cumplices tém
acesso ao que Connell (1998) chama de dividendos patriarcais, que neste contexto
podem ser vistos como a possibilidade de tomar decisées que impactem a si e aos

outros, o dominio da situacdo, a admiracdo e respeito, além da possibilidade de
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ganhos materiais, como chances de crescimento, salarios mais altos e maior

mobilidade na carreira.

Os homens que representam mais fortemente o ideal de masculinidade
hegemonica sdo tomados como modelos. O E20 afirmou com clareza que aquele
que aponta como icone de sucesso é um professor. A posi¢cado hierarquica nao
determina quais homens serdo representantes do ideal de masculinidade. Contudo,
a chegada ao topo da hierarquia € em grande medida definida pela legitimacdo do
grupo e esta, sim, passa pelo reconhecimento dos atributos hegemonicos. A
definicio de nomes para as diretorias da Refinaria mostra peculiaridades, pois
alguns ocupantes sao definidos externamente, enquanto outros passam pela
decisédo dos demais diretores, como foi a indicacdo do homem referido como modelo

de sucesso pelos entrevistados.

Ao mesmo tempo em que o ideal de masculinidade hegeménica € uma
subjetividade produzida na organizacéo, também o sdo as masculinidades cumplices
e as subordinadas. No entanto, um individuo ndo escolhe livremente qual delas vai
ocupar, pois a vivéncia da subjetividade passa por um somatério de particularidades.
Para Guattari (GUATTARI e ROLNIK, 2005, p. 43):

O individuo, a meu ver, estd na encruzilhada de multiplos componentes de
subjetividade. Entre esses componentes alguns sdo inconscientes. Outros
séo mais do dominio do corpo, territério no qual nos sentimos bem. Outros
sdo mais do dominio que os socidlogos americanos chamam de ‘grupos
primarios’ (o cla, o bando, a turma). Outros, ainda, sdo do dominio da
producdo de poder: situam-se em relacdo a lei, a policia e a instancia de
género.

Mas passa, também, pelas marcas ou pertencimentos deste individuo, como
a geracdo, orientacdo sexual, religiosa, etnia, classe, para citar algumas

possibilidades.

Considerando as dinamicas das masculinidades apontadas por Connell
(1998, 2003) dentre as quais operam relacdes de dominacdo, de hierarquizacéo e
de exclusdo, os homens avaliam-se mutuamente e demarcam espagos
desvalorizando o que se mostra diferente. A hegemonia de uma masculinidade é
também suportada pelas mulheres que validam ou desqualificam determinados

comportamentos masculinos. Assim o0s entrevistados definem os desvios, sempre
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como algo da ordem da anormalidade e da aberracdo, como os homossexuais, 0s

solteiros convictos e os playboys.

Sao também estas as significacbes atribuidas pela cultura organizacional,
mesmo que de maneiras indiretas. As imagens e valores disseminados pela
organizacdo representam significacfes atribuidas ao masculino e ao feminino. A
cultura organizacional, como afirma Prestes Motta (1996), ndo € um determinante
dos comportamentos, mas um contexto que lhes atribui significados. Desta forma,
quando, por diversos meios, o discurso organizacional reforca algumas imagens
masculinas, como a do pai de familia provedor, seja por meio de fotografias, ou pela
disponibilizacédo de certos beneficios, ndo imp&e que aquela seja a Unica maneira de
se viver como homem, mas indica um significado: é esta a maneira que entendemos

ser normal aqui. O mesmo se d4 em relacdo as configurac6es familiares.

O homem que representa mais fortemente o ideal de masculinidade, referido
pelos entrevistados, possui atributos valorizados neste contexto, e que sao
igualmente referidos na literatura como caracteristicos das masculinidades
hegemonicas contemporéneas. Trata-se de um homem branco, heterossexual,
casado, pai de familia, provedor, dotado de dominio técnico e mobilidade
profissional, associado a uma posicdo hierarquica que legitima sua ascendéncia

sobre os demais.

Além disso, h4 vérias significacbes conferidas ao masculino e ao feminino na
organizacdo, dependendo de outros atributos, como ser gerente ou técnico,
concursado, terceirizado ou estagiario, antigo ou novo, casado (que inclui viver junto)
ou solteiro, etc, que possuem significados bastante distintos. Estes significados néao
dizem apenas de diferentes atuacdes profissionais, mas, principalmente, sdo dados
pelas condi¢cdes de autonomia, respaldo da organizacdo que os situam de maneiras

desiguais nas relagbes de poder.

Ocupar uma posicdo de destaque demanda aprendizados sobre como
funcionam as relacbes em um nivel mais alto. Os entrevistados relatam que
precisaram se construir gerentes, ja que a experiéncia de si como profissionais
técnicos ndo dava conta das novas situagfes que seriam enfrentadas. Alguns

relatam este momento como mais sofrido do que outros. Exponho as falas do E15 e
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do E21, que se assemelham, embora com uma distancia temporal de quase duas
décadas. Assumir a geréncia gerou, nos dois casos, necessidade de adaptar as
maneiras de se apresentar frente aos demais, além de adotar as decisfes da
empresa como suas, mesmo sem convicgdo. Foi preciso tornar-se o0 gerente que a

organizacao desejava que eles fossem.

O E15 conta que foi promovido junto a um grupo de colegas engenheiros,
todos jovens e com pouca vivéncia na Refinaria, em um momento de conflitos e

greves na empresa.

Na época que eu assumi a [geréncia ] foi muito complicado. Porque eu era
um gurizao, bem novo. E fisicamente eu tinha cara de mais novo do que eu
era. Na época eu tinha 24, mas eu parecia ter uns 18, magrinho. E naquela
época na [geréncia] os supervisores eram antiguissimos. [...] Imagina para
eles ver aquele guri entrando. A primeira reunido tive que fazer, sem
experiéncia... Novo, estava ha dois anos na Refinaria. Foi um momento
complicado, tive que aprender meio na marra.

Aos novos gerentes foram impostas metas desafiadoras e estes passaram a
trabalhar sob alta pressédo para responder ao que era demandado. A adaptacao a

geréncia nao foi possivel para todos:

Entdo entraram varias pessoas novas, parecidas comigo, que tiveram um
negoécio parecido. Uns sobreviveram, tipo eu e outros ndo, outros pediram
para sair. Acho que nenhum foi preparado para aquilo la. Tu estavas muito
bem l4 fazendo as tuas continhas, e, no dia seguinte: ‘tu quer ser chefe?’
Entendeu? Entdo ninguém sabia se tinha tino pra a coisa, se nao tinha.
Tanto que tem uns que foram e viram, ‘bah eu ndo sou para isso’.

O E21 relata como sente a percepcao dos outros em relacédo a si e revela a

necessidade de mudar alguns comportamentos, para adequar-se a nova funcao:

Eu me ressinto de ndo ter um posicionamento mais camarada, que eu tenho
gue tomar certas posi¢cdes, que eu ndo posso partilhar de certos
comentarios. Vocé acaba tendo uma visao que tem que defender um pouco,
defender uma posicdo que € da empresa. As necessidades da
administracdo, que muitas vezes confltam com os interesses dos
funcionérios. A questdo do corpo gerencial de também ser bem experiente.
Eu me pus uma provacao. Tem que provar que vocé esta ali, por que que
vocé esta ali. As pessoas querem saber muito por que que eu vim parar ali.
Enquanto eu era coordenador [na sede da Companhia] eu tinha, hoje eu me
importo muito com a impressdo que eu causo me aproximando de algumas
pessoas, participando de algumas rodas. Eu sempre tento hoje, mais do
gue antes, me preservar. Preservar a liturgia do gerente de [area de
atuacéo]. Preservar para fins de alguém me pedir alguma coisa em funcao
da minha posicdo. Uma coisa que eu estranhei muito, de algumas pessoas,
ndo sédo de todas, de uma atencdo que eu ndo gozava. Eu ndo sei muito
lidar com isso.
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As mulheres também sofrem um processo de alienacdo ao ideal de
masculinidade quando negam suas peculiaridades de género e buscam moldar-se
ao modelo sendo “somente profissionais”. A individuagcdo se faz ver pela
incorporagao das maneiras masculinas de trabalhar, objetivas e racionais, e de ser,
sem tratar de assuntos que falariam noutros contextos, como as questdes pessoais
e corporais, ou mesmo de agirem e com maior naturalidade, tanto no vestir quanto
no comportar-se frente aos colegas, como exp0s a E4. Desta aproximagao com 0s

modelos de masculinidade decorre o sentimento de ndo se sentirem discriminadas.

Além disso, o processo de individuacdo é favorecido pela maneira como a
organizagdo atua sobre a vida do individuo, administrando, muitas vezes, suas
possibilidades de ver o mundo e tomar consciéncia. Esta influéncia corporativa em
varias frentes faz lembrar os gestores da vida, como Freitas (2002) caracteriza as
organizacdes modernas que assumem papel central na sociedade, em um momento
histérico no qual o Estado falha em garantir as necessidades basicas. As grandes
empresas adquirem o lugar de disseminadoras de valores e oferecem-se como
portos seguros aos empregados, para 0S quais passam a substituir outras
referéncias, como a familia, a religido e a politica, moldando os individuos e
oferecendo sentido a suas vidas. Neste sentido, a Companhia mostra sua influéncia
nos mais diversos aspectos sociais: desde a atuacdo quase monopolista sobre um
importante setor de infra-estrutura, desenvolvimento de tecnologia de ponta, até o
patrocinio de iniUmeras iniciativas culturais e esportivas e incentivo a comunidades

carentes.

O orgulho de pertencer a Companhia é um valor corporativo, segundo a
descricdo: “Nés nos orgulhamos de pertencer a uma empresa brasileira que faz a
diferenca onde quer que atue, por sua histéria, suas conquistas e por sua
capacidade de vencer desafios®”. Além disso, a estratégia da Companhia objetiva o
envolvimento afetivo de potenciais empregados, a fim de garantir mao de obra
qualificada no futuro, j& que as tendéncias mercadologicas indicam que
determinadas especialidades terdo escassez de profissionais no futuro. Assim, o
website corporativo revela que, em 2009, pelo quinto ano consecutivo a Companhia

2! Fonte: Intranet corporativa.



155

foi eleita a Empresa dos Sonhos dos Jovens, por meio de pesquisa conduzida por

empresa especializada.

Os individuos nem sempre conseguem perceber a vida fora da Refinaria, o
que me leva a refletir sobre a poténcia da producdo de subjetividade que esta
detém. Muitos dos entrevistados construiram toda sua vida profissional na
Companhia, sem ter tido outras vivéncias de trabalho, o que faz com que sua
subjetividade, suas maneiras de viver, de pensar, de desejar estejam fortemente

entrelagadas com as formas propagadas pela organizagéo.

O E13 relata sua visao sobre a centralidade que a organizacédo tem na vida
dos que nela trabalham. Contudo, nem sempre a escolha desde centro de gravidade
é algo téo livre, haja vista as condi¢cdes econémicas e a realidade de do mercado de

trabalho no pais:

Desde que eu me conheco por gente, desde 80 [década de 1980], que eu t
dentro da corporacdo, que normalmente o pessoal troca de esposa — td
falando de homens agora, tA? Mas néo troca de companhia. E eu acredito
gue isso, basicamente o que é: dentro do Brasil tu tens, tu tiveste, poucas
oportunidades, entdo ndo houve uma geracdo de riqguezas muito grande,
ndo houve uma geracdo de companhias de porte grande que demandasse
muitas pessoas que pudessem ascender, em termos salariais e ou sociais.
E ai é simples. Nao é comum em qualquer companhia por ai ter um sujeito
com 30 anos de casa, € aqui & extremamente comum. Extremamente
comum! Tem um sujeito aqui, que ta com 65 anos e continua aqui. Entao,
como tu t4 vendo é um ambiente, digamos assim, [...] que como ele ndo é
tdo permeavel [..] em termos de mudancas de empregos em fungcédo da
economia, a centralizacdo da vida do sujeito, como ele levanta as seis da
manha aqui fica, e trabalha em volta até as seis horas da tarde, se é que ele
ndo vai fazer uma outra coisa e chega um pouco mais tarde, que é o0 meu
caso [freqlenta academia]... o centro de gravidade dele acaba sendo isso
aqui. E ndo necessariamente a familia por que? Porque o tempo que ele ta
acordado, no minimo doze horas ele t& comprometido com esse negécio
aqui.

Na Refinaria o principal atributo hegemonico € o reconhecimento do dominio
técnico, portanto, os movimentos de individuacdo e singularizacdo se constroem a
partir deste traco. Um processo de alienacéo se impde para todos, principalmente na
adaptacao inicial a empresa, como se observa na conformacdo com as maneiras de
vestir, de se comportar, de falar, enfim, de mostrar aderéncia a organizagédo. Porém,
€ a partir da conquista de um lugar respeitado frente aos demais que os individuos

conseguem encontrar brechas para expresséo de suas singularidades.
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Passo ao movimento de singularizacdo, ou criacdo. As singularizacbes sao
expressdes de resisténcia, nem sempre individuais, pois muitas vezes podem
decorrer de movimentos coletivos. Para Guattari (2005), o processo de
singularizagcdo se caracteriza pela capacidade de automodelagem, ou seja, a
possibilidade de, a partir das situacdes, criar suas proprias referéncias de maneira

menos dependente do poder global. Ainda:

O que estou chamando de processos de singularizagdo é algo que frustra
esses mecanismos de interiorizacdo dos valores capitalisticos, algo que
pode conduzir a afirmacdo de valores num registro particular,
independentemente das escalas de valor que nos cercam e espreitam por
todos os lados (GUATTARI e ROLNIK, 2005, p. 55-56).

bY

O movimento de singularizagdo atua como resisténcia a producdo de
subjetividade imposta pelo capitalismo. Neste sentido, age como antagonista do
poder, de maneira tdo esparsa quanto o proprio poder, mas, como Rolnik (2001)
refere, atualmente, as resisténcias ocorrem dentro do préprio sistema, sem causar
necessariamente um rompimento drastico. Singularizacdes sao processos sutis, que
se inscrevem no cotidiano dos individuos ou grupos sem grandes alardes ou

rompimentos.

Nas entrevistas realizadas, observei movimentos de singularizacao,
sobretudo, dentre aqueles que ja contam com um reconhecimento e lugar
assegurado perante o grupo. A fala do E12 ilustra um distanciamento dos moldes
padrdes de vestimenta que o individuo faz por opcdo consciente, mas que nao
produz efeitos de exclusdo: “Eu, as vezes, venho com uma camisa rosa. Quando tu
vens, naquele dia comentam ‘pd como é que ta essa camisa rosa?’ Parece que é um
desvio de comportamento. Mas ndo, é por causa de uma camisa rosa que eu usei
naquele dia. A brincadeira vem na mesma hora”. Ja um novato enfrenta maior
estranhamento ao romper ou nao se adequar aos padrdes, a exemplo do comentario
do E15 sobre seu novo empregado que ndo dessarrumou os cabelos quando todos

0S outros suavam.

A possibilidade de singular-se sem gerar rompimentos foi demonstrada pelo
E20, que se posiciona de maneira divergente aos modelos em alguns momentos,
por exemplo, quando admira mas ndo reproduz atitudes do novo diretor, ou quando

se distancia dos homens que tem por habito comentar de casos extraconjugais. No



157

entanto, avalia que sua dificuldade de colocar-se em evidéncia como seus pares
fazem, acarreta uma menor visibilidade e chances de crescimento dentro do grupo

gerencial.

No entanto, a resisténcia a masculinidade hegemodnica pode se dar de
maneira sofrida e, por vezes pode significar uma mudanga — desejada ou ndo — no
lugar que se ocupa na organizacdo. O E1 descreveu transformagdes por que vinha
passando, decorrentes de questbes familiares e que resultaram em uma nova Visao
de si e do mundo, na qual a racionalidade, que havia significado até aquele

momento a Unica resposta possivel, foi paulatinamente substituida:

Para mim parece assim, Claudia, ndo é que o trabalho puxasse para o
racional. Era como eu sentia desde a formagdo do meu pai, que 0 meu pai
me trouxe, até a formacdo académica que o remédio para tudo, eu
acreditava firmemente que o remédio estaria sempre no racional, no
pensado, no estrategicamente cumprido. E eu reconheco que essa
ferramenta foi muito boa, realmente tudo que se construiu aqui, tudo de
concreto que se enxerga aqui foi numa abordagem cartesiana da vida, ndo
teve nada de sistémico. Foi muito cartesiano. Mas ai eu vejo assim, € uma
coisa pessoal. E uma questdo de lacuna interna, dentro de mim mesmo,
perde o sabor fazer, usar sé essa ferramenta, uma vez que através desse
trabalho individual eu percebo que tem outras possibilidades de atuagéo.
Uma atuacgdo mais focada em sentimento e em intuigéo.

Foi também a partir destas mudancas que o entrevistado referiu desconforto
para lidar com a competitividade dentre o grupo gerencial e passou a nao mais fazer

parte de aliancas politicas na empresa:

A gente tem uma estrutura, a nossa estrutura organizacional € uma bela
desculpa para nos transformar em cl&, em grupos de caras que entre eles
disputam, mas quando véem uma ameaca externa eles se juntam para lutar.
[...] Entdo ser homem é assim. Ser homem é disputar ou se juntar para
disputar com outros. [...] ‘Eu ndo posso elogiar aquele cara porque aquele
cara é do outro cld. Se eu for [elogia-lo] 0 meu chefe vai me sacanear’.
[Frente a disputas] No passado eu iria lutar até o fim, sabotar inclusive. Eu
me colocava na posicdo de salvador. Eu ndo me coloco mais. Eu acho que
eu faco uma parte do processo. Entdo o meu jeito de conviver € em cima
das minhas convic¢des respeitando que existem outras convic¢des. Nao
entro mais em roubada como entrava antes, enfrentei muita guerra, para
matar.

O E1 conta que deixou de ter algumas ambicdes, como ter a razdo, sair
vitorioso em um impasse ou mesmo ser gerente. “Durante muito tempo eu tive uma
marca assim, eu sempre busquei ser chefe na area que eu estou para ndo ser
comandado por um cara pior que eu”. Alguns meses depois da entrevista, frente a

uma situacdo na qual enfrentava oposicdo por parte de sua equipe e de seus
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superiores, sem ter respaldo dos pares, tomou a decisdo de deixar a geréncia e

voltar a atuar tecnicamente como engenheiro.

Os movimentos de singularizacdo sao vividos também pelas mulheres. Ao
mesmo tempo em que elas buscam se adequar aos padrdes profissionais
masculinos, sabem que ndo chegam a ser vistas igualitariamente aos homens, seja
pelo tratamento que Ihes é dispensado (MILLER, 2004), seja pelo reconhecimento
da necessidade de se adaptarem a um mundo masculino. As entrevistadas referiram
ter que mostrar empenho e capacidade maiores do que seus colegas homens para
serem reconhecidas. Porém, a diferenca das mulheres ndo as coloca sempre em
desvantagem, pois h4& momentos em que elas podem fazer uso do tratamento
diferenciado para serem ajudadas pelos homens quando necessario, tal qual
percebeu Miller (2004), ou fazem uso de astlcia, como expde Bourdieu (1995), para
caracterizar a forca submissa exercida pelas mulheres. O uso da seducéo por parte

delas, no entanto, € mal visto pelos entrevistados homens e mulheres.

Noutros momentos, o processo de singularizacdo dé a ver os dilemas vividos
pelos entrevistados, entre ocupar a posicdo masculina hegemonica e ser um gerente

com os atributos que lhe sédo esperados, ou ser ele mesmo. O E10 relata:

E o0 meu dilema. E aquela coisa de lidar com o poder que eu tenho versus a
guestéo de querer ser querido por todo mundo. Eu tenho uma caracteristica,
gue as pessoas me falam isso. Eu sou uma pessoa muito de agregar,
historicamente eu ndo tenho desafetos aqui dentro. Na medida em que tu te
torna gerente tu passa a ter desafetos. E o caso ali... Hoje eu tenho
desafetos.
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6. CONCLUSOES

No inicio da tese, justifiquei que a relevancia desta pesquisa para os estudos
organizacionais brasileiros se devia a uma importante lacuna na producdo até o
momento existente, pois, na tematica de género, tinha-se somente as mulheres
como foco. A possibilidade de incluir nas andlises os homens, como sujeitos
generificados mais do que como simples sujeitos do trabalho dos quais as mulheres

se diferenciam, tem implica¢cdes tanto tedricas, quanto politicas.

Em termos tedricos, trata-se de trabalhar com o conceito de género tal qual
sugerem autores pés-estruturalistas, como Scott (1995), Meyer (1996), Louro (1996),
para os quais néo se pode opor binariamente homens e mulheres, como fossem dois
blocos homogéneos, nem mesmo tratar a pluralidade dos femininos sem considerar
a multiplicidade de masculinidades. O género, como primeira categoria de
diferenciagdo social ao mesmo tempo em que situa diferentemente os sujeitos nas
redes de significacdo e valorizagdo, também o faz em conjunto com outros
predicados que invalidam as possibilidades de tomar-se o0 conceito de maneira

universalista.

Desta maneira, a inclusdo dos homens® nos estudos de género
organizacionais apresenta-se como um passo além do que vinha sendo
empreendido no Brasil. Significa, ainda, romper com a limitacdo de estudar sempre o
diferente, sejam as mulheres, sejam as minorias em geral — étnicas, de orientacao

sexual, de fisicas — enlacadas pelo tema das diversidades®, e pér em foco o sujeito

22 A masculinidade ja foi mencionada em outros estudos relacionados ao trabalho e as organizacdes,
porém, como achado em pesquisas cujo foco era outro, por exemplo, a analise de estratégias
defensivas de trabalhadores de um hospital veterinario (GRISCI, PIVETTA, GOMES, 1997). Na
Administracdo, o estudo direcionado para a masculinidade como género e as decorrentes relacdes de
Esoder e diferenciacdo empreendido nesta tese é inédito.

Para mais discussées do tema, ver ECCEL e FLORES-PEREIRA (2008) e FLORES-PEREIRA e
ECCEL (2009).



160

supostamente mais normal da sociedade contemporanea: o homem branco de

classe média.

Deste passo decorrem as implicagcdes politicas desta tese. Em primeiro lugar,
aponto para a possibilidade de questionar a norma instituida da qual as mulheres e
outros diferentes se afastam no mundo do trabalho. O homem, adulto, branco,
catolico, ocidental, heterossexual, de classe média, sem deficiéncias tem sido
contemporaneamente como aquele mais normal e, assim, todos aqueles que se
afastam deste marco sao vistos como diferentes em alguma medida. Para Louro, &
necessario pensar politicamente as identidades de género, as quais sao construidas
cultural e politicamente. Assim, algumas identidades, como a masculina branca, sao
vistas como “tdo ‘normais’ que nao precisam dizer de si; enquanto outras se tornam

‘marcadas’ e, geralmente, ndo podem falar por si” (LOURO, 2000a, p. 67).

Este posicionamento ja comum em outras areas do conhecimento, como
Educacdo e Sociologia, se mostra inovador em termos de género nos estudos
organizacionais. Dar a ver a pluralidade dentre as masculinidades implica o
guestionamento do padrdo de normalidade no mundo do trabalho e traz
consequéncias praticas. Tal qual a literatura aponta, os dados suscitados por esta
pesquisa demonstram as relacdes de poder e hierarquiza¢cdes que operam dentre 0s
homens, constituindo diversas e simultaneas maneiras de viver. Esta pluralidade,

portanto, rompe com a perspectiva universalizante do masculino.

Ampliar o foco dos estudos de género em Administracdo permite lancar um
olhar sobre aquele trabalhador tido como a norma universal, parametro ao qual os
individuos sdo comparados no mundo do trabalho. Embora muito j& se tenha escrito
sobre os sujeitos masculinos do trabalho de maneira geral, saliento como necessario
considera-los sob a perspectiva da masculinidade e de suas vivéncias de género.
Direcionar o olhar para o género masculino revela que também aos homens séo
colocados modelos e expectativas de comportamento. Os ideais de masculinidade
ndo sao totalmente explicitos, mas perpassam as crencas, idéias e representacdes

do que é valorizado em cada contexto.

Considerando que a masculinidade hegemonica engendrada em cada
contexto se apresenta como um modelo que resulta da producéo de subjetividades,
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a pergunta levantada por esta tese foi como a nocado de masculinidade hegemodnica

vigente no mundo do trabalho contemporaneo afeta os estilos de vida de homens e

mulheres executivos. Para respondé-la, inicialmente percorri as producdes teoricas

sobre género, masculinidades e subjetividades para compreender as relacdes entre
estes conceitos e analisar empiricamente como 0 processo se daria em uma

organizacéo, especificamente, na Refinaria.

O género, compreendido como elemento essencial das relacdes sociais,
ordena a distribuicdo de poder (SCOTT, 1995) e opera tanto entre homens e
mulheres, quanto entre os homens (CONNEL, 1998; SEFFNER, 2003). A concepcao
da masculinidade como uma configuracdo de pratica (CONNELL, 1998) implica
pensar em uma pluralidade de vivéncias da masculinidade, entre as quais ha
dindmicas de dominacdo e subordinacdo. A masculinidade hegemobnica se
apresenta como uma construcdo situada em um espaco, tempo e cultura, que indica
guais sao, naquele contexto especifico, as maneiras mais aceitas e legitimadas de
viver como homem (CONNELL, 1998), e que contemporaneamente pode ser

representada pelo executivo transnacional (CONNELL e WOOD, 2005).

A masculinidade, para Oliveira (2004), atua nos processos de estruturacéo
subjetiva, pois apresenta significacbes e orienta comportamentos. Neste sentido,
tomo o ideal de masculinidade hegeménica engendrado na Refinaria como um modo
de subjetivacdo moldado a partir do social (GUATTARI e ROLNIK, 2005), que
produz os individuos de que o trabalho necessita e que por sua vez, o reproduzem

e, dessa forma, afeta a todos, homens e mulheres.

A nocdo de masculinidade hegemdnica engendrada na Refinaria €
profundamente associada a referéncias locais, de maneira que nao se trata de uma
copia do executivo transacional descrito por Connell e Wood (2005). Na Refinaria,
estd relacionada a uma figura masculina que revela intensa racionalidade,
objetividade, expressédo de dominio técnico especifico (Engenharia), capacidade de
impor-se sobre os demais homens e mulheres, direcionando-os, e praticas
inquestionavelmente heterossexuais. Esta masculinidade, apesar de ser localmente
situada, apresenta pontos comuns com a masculinidade hegemobnica apontada
pelos autores, como o exercicio de poder, a dominagdo sobre as mulheres e sobre

outros homens, e a heteronormatividade.
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O objetivo geral que orientou a tese foi: compreender como homens e

mulheres trabalhadores executivos vivenciam no seu dia-dia de trabalho a nocdo de

masculinidade hegemodnica, e como esta afeta seus estilos de vida. Este

entendimento se fez possivel a partir das entrevistas, complementadas pela
observacdo sistematica e andlise documental, momentos em que, junto com o0s
entrevistados e a partir das informacgdes oficiais da empresa, fui desvendando que
ideal era este. A vivéncia do ideal se da a partir do processo de subjetivacdo, que
gera adaptagbes nas mais diversas expressdes subjetivas, como as maneiras de
falar e se expor, de relacionar-se, de vestir, de cuidar de si. Os entrantes na
organizacdo sdo submetidos a forcas — tal qual descreve Deleuze (2000) — que
incidem moldando-os ao jeito de ser apregoado pela organizagdo por meio dos
individuos e do coletivo, tendo alguns destes homens como modelos de sucesso e
legitimacdo. O ideal de masculinidade guarda especial relacdo com o tipo de
trabalho la realizado e com o que a organizacao espera dos individuos, orientados

pelo lema “o desafio € a nossa energia”.

Para subsidiar esta compreenséao, o primeiro objetivo especifico foi descrever

e analisar como a nocdo de masculinidade hegemonica ho mundo do trabalho era

percebida por homens e mulheres. O ideal, conforme mencionei antes, nao existia

externamente, de forma consciente, porém, foi apreensivel por meio das
significacdes atribuidas as diversas masculinidades e pelas vivéncias diarias.
Saliento que, embora possa se confundir com que o0s entrevistados consideram
normal para um homem, o ideal de masculinidade hegemdnica representa aquilo
que € mais valorizado e legitimado na Refinaria, e que tem como beneficio préatico a

ascensao profissional a cargos de destaque. As dimensdes analisadas foram:

- Engenharia, dominio técnico e racionalidade, que aponta para a relevancia
de um saber especifico, além das formas de expo-lo. A profissdo de engenheiro é a
mais valorizada na Companhia, o que se visibiliza na amplitude de atuacédo desta
carreira, na remuneracado mais alta e mesmo nos comentarios informais de que “esta
€ uma empresa de engenheiros”. O dominio técnico é condicéo para que se ganhe
respeito e reconhecimento dos demais e, de certa forma, € 0 que aproxima as
mulheres aos homens em termos de legitimacdo profissional. A racionalidade

perpassa todo o trabalho realizado na Refinaria, em que as emocdes e intuicbes
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devem ceder lugar a objetividade e comprovacédo de fatos. Faz-se presente ainda na
padronizacdo dos procedimentos e na busca pela dominacdo de todos os elementos

envolvidos no processo.

- Estruturas de suporte a masculinidade, que se constituem por relagdes que
extrapolam o espagco da Refinaria, mas sao referidas e tornadas presentes no
trabalho. Estas estruturas dizem respeito a familia e a relagdo com mulheres, e
sustentam a imagem masculina validada, que inclui ser um pai de familia provedor e,
além disso, ter interesse em outras mulheres. O trabalho atua nestas estruturas
como um organizador, pois é por meio deste que o homem pode constituir sua
familia e viabilizar a conquista de outras mulheres, comportamento tido como préprio

dos homens.

- Sexualidade, analisada como o mais relevante diferenciador entre as
masculinidades hegeménicas e subordinadas. A poténcia heterossexual masculina é
afirmada tanto por meio dos comentarios e conquistas de mulheres, quanto pela
desvalorizacdo da homossexualidade, que é amplamente considerada desviante e
sinal de anormalidade. Da mesma forma, ser traido por uma mulher é, para um
homem, uma condi¢cdo humilhante especialmente sob o olhar dos demais. A traicao
€ valorizada quando posta em pratica pelos homens, mas ndo quando sofrida por

eles.

- Cuidados de si, que remetem as formas de vestir, de cuidar-se e de tratar os
outros. A vestimenta, como elemento simbdlico (DUTRA, 2007; BRESLER, 1997),
revela o pertencimento a um grupo e na Refinaria apresenta-se bastante
padronizada. A informalidade e a simplicidade sdo um cddigo vestir, pois qualquer
diferenca ou influéncia de modismos sdo rapidamente notadas e comentadas com
brincadeiras e mesmo olhadas com desconfianca, assim como a demonstracédo de

refinamento ou delicadeza nas maneiras de ser e no tratamento para com 0s outros.

A seguir, propus verificar e analisar como 0s homens se legitimam e como as

mulheres se mantém no ambiente de trabalho face ao ideal de masculinidade

hegemdnica. Para isso, foi preciso primeiro compreender como se da o processo de

subjetivagcdo, ou seja, como se produzem e mantém determinadas maneiras de ser
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na organizacao, dentre as quais o ideal de masculinidade hegemonica € aquela mais

validada.

A producdo de subjetividade, como processo continuo e coletivo, se faz
possivel pela forca exercida pelas significacfes organizacionais, € mais amplamente
sociais, atribuidas do masculino, que oferece balizamentos para os homens e para
as mulheres. A demarcagcao do contorno do ideal de masculinidade se mostra na
adaptacdo dos empregados as normas e maneiras de viver aceitas na empresa
tanto pelos meios formais, como imagens institucionais e espacos concedidos pela
organizacdo, nos esforcos organizacionais para enquadramento dos novos
empregados e no isolamento dos que se distanciam, quanto informais, como as

falas, as brincadeiras, o ser ou ndo ser respeitado pelos demais.

A masculinidade mais legitimada conta com maior prestigio e privilégios e
tende a ser copiada por aqueles que detém ou n&o os atributos valorizados, dando a
ver as relacbes de cumplicidade apontadas por Connell (2003). Porém, a
sustentacdo da masculinidade hegemoénica impde exigéncias, ou a participacdo nos
jogos de poder, como disse Bourdieu (1995). Para Oliveira (2004) a tentativa de
aproximacdo com as masculinidades hegeménicas é custosa e envolve a imitacao
atenta das maneiras de ser hegemodnicas até que se as incorpore de fato. Tais
maneiras de ser sdo reproduzidas coletivamente e atuam como influéncia e
justificacdo mutua, sendo que € pelo reconhecimento coletivo que séo validadas. A
proximidade com a imagem da masculinidade hegemonica fornece sentimentos de
confianca em si préprio e nos demais, de maneira que “ajuda a manter seus
participantes numa definicdo autojustificadora de sua situacdo, ao mesmo tempo em
gue possibilita o estigma aos que ndo se posicionam nesse lugar” (OLIVEIRA, 2004,
p. 251).

As mulheres sdo afetadas pelo ideal de masculinidade na medida em que
este se torna um parametro de avaliagdo no trabalho, mas também porque o ideal
torna visivel o que é esperado dos homens e das mulheres, bem como os
significados e lugares atribuidos ao feminino e ao masculino no contexto
organizacional estudado. Pude concluir que as mulheres sao igualmente capturadas
por este modo de subjetivacéo, e é pela adaptacdo a este que elas podem manter-

Se como gestoras.
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Por dltimo, tive como objetivo verificar e analisar como 0s homens e mulheres

constroem e expressam modos de resisténcia ao ideal de masculinidade

hegemonica. Os modos de resisténcia foram trabalhados pela via da singularizacao,
ou seja, da possibilidade de homens e mulheres romperem com o fluxo de
reproducdo da subjetividade e buscarem formas singulares de colocarem-se e
construirem-se. Durante a pesquisa, conclui que este movimento se faz possivel a
partir do momento em que o individuo tem assegurado o reconhecimento técnico.
Mas, mesmo assim, as resisténcias sdo menos pronunciadas do que o movimento

de alienacdo, uma vez que o contexto é potente como construtor das formas de vida.

Além disso, acrescento como contribuicdo aos estudos de género na
Administracdo um aspecto metodolégico e tedrico, que € a necessidade de
considerar na analise das relacbes de género os processos de construcdo de
subjetividade que tém lugar no contexto cultural a ser estudado, onde sao atribuidos
diferentes significados para o masculino e para o feminino. Nos estudos
organizacionais brasileiros, estuda-se género baseando-se em significados sociais
amplos de masculinidade e feminilidade, ou na divisdo tradicional do trabalho
produtivo e reprodutivo, como se 0s sujeitos ndo estivessem inseridos em contextos

especificos.

Estes estudos s&o validos e interessantes, mas ndo dao conta da
complexidade das relacbes de género em nivel intra e interorganizacional.
Intraorganizacional na medida em que em uma organizacdo, as diferencas de
legitimacdo das masculinidades apresentam-se relacionadas a caracteristicas do
trabalho e das dinamicas internas, o que posso exemplificar com a valorizacdo da
profissdo de engenheiro sobre todas as demais. E interorganizacional, pois cada
cultura organizacional, como rede de significados, produz diferentes subjetividades e
sentidos para o género. A forma como cada pertencimento individual seré entendido
e valorizado depende dos objetivos organizacionais mais amplos e dos aspectos
culturais. Na Refinaria, um homem com tracos afeminados, seja pela maneira de
vestir-se ou tratar os demais, é tido como desviante, menos potente. JA em outros
contextos, a masculinidade homossexual pode ser considerada aderente ao negdécio
da empresa, como apontaram Eccel e Flores-Pereira (2008) e Flores-Pereira e Eccel

(2009). Assim as masculinidades sdo sempre especificas e contextualizadas.
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Em relacdo aos estudos de género, ndo limitados a area organizacional,
percebi que as pesquisas sobre masculinidades reunem representacfes das
diversas masculinidades, descrevendo como estas sdo entendidas e significadas
social e culturalmente, e em comparagdo de umas com as outras, bem como as
consequéncias destas valorizacbes. Embora autores trabalhem com os desniveis de
poder no campo social mais amplo e relacionem aspectos da histéria do individuo,
nao tratam os ideais de masculinidade como parte de uma produgcdo de
subjetividade. Raros e recentes foram os trabalhos que consideraram a face a
construcdo de subjetividade, como Mooney-Somers e Ussher (2008) as quais
apontaram que producdo de uma subjetividade reconhecida coletivamente como
heterossexual, passa pelo que os homens apresentam entre si acerca de praticas
sexuais, como falar de mulheres. A experimentacdo subjetiva foi considerada por
Visser (2009) tomando o relato da vivéncia de homens jovens que se distanciavam

da masculinidade hegemonica.

A énfase que proponho ndo € a constituicdo do sujeito em termos
psicanaliticos, nem mesmo a rotulacdo de individuos nesta ou naquela
masculinidade em termos de fixacao identitaria, o que é criticado pelos autores que
trabalham género na linha pos-estruturalista (SEFFNER, 2003; LOURO, 2000a),
mas da formacdo da subjetividade a partir do social, considerando o trabalho de
moldagem subjetiva empreendido pelas instituicdes. Neste sentido, sugiro buscar
compreender de que maneiras um homem pode se aproximar dos ideais de
masculinidade hegemonica, ou como pode se afastar, resistindo criativamente aos
modelos, sem necessariamente tornar-se estigmatizado e excluido. Neste estudo,
aponto para aspectos que dentro do grupo pesquisado permitem esta circulacao.
N&o ha, no meu ponto de vista, uma simples oposi¢cdo entre 0os homens que
representam as masculinidades hegeménicas, as cumplices ou as subordinadas,
como se estas categorias de masculinidade fossem homogéneas, mas como 0sS
homens e mulheres, com suas trajetorias vivem frente aos ideais valorizados, ora

copiando-os, ora reeditando-os.

Feitas estas consideracdes, € importante discorrer sobre as limitacdes deste
estudo. Aponto como principal limite o seu carater interpretativo, localizado e nao

generalizavel, dado que a base epistemoldgica utilizada ndo objetiva a construcao
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de verdades amplas, mas a compreensédo de situacdes especificas a partir de uma
construcdo coletiva do pesquisador e dos pesquisados. Além disso, o fato de eu
trabalhar na Refinaria, ao mesmo tempo em que possibilitou contato com uma
amplitude de dados de observacédo, pode ter-me tornado miope em certos sentidos
ou mesmo ter inviabilizado maior abertura nas falas dos entrevistados, ainda que e

tenha buscado trabalhar os aspectos de reflexividade na tese.

Tais ressalvas ndo invalidam este trabalho, mas apontam direcionamentos
para pesquisas futuras, como a necessidade de os estudos de género em
Administragdo incluirem as masculinidades, além das feminilidades, e de como a
nocdo do masculino perpassa 0s saberes e constru¢gdes decorrentes desta
disciplina. Aléem disso, entendo como valida a possibilidade de aprofundar estudos
que considerem a perspectiva tedrico-metodologica de conjugar as analises de

género com os processos de subjetivagao.
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APENDICE A - ORGANOGRAMA DA EMPRESA

PRESIDENCIA
i COORDENACAO
ASSESSORIA EMPREENDI-
JURIDICA = MENTOS
SECRETARIA |_| GERENCIA
GERAL CORPORATIVA
CONTROLE =

GESTAO —|

4 COMUNICAGAO

RECURSOS
| HUMANOS

SEGURANCA E

MEIO AMBIENTE

DIRETORIA
FINANCEIRA
ADMINISTRATIVA

DIRETORIA DIRETORIA DIRETORIA
INDUSTRIAL TECNICA COMERCIAL
CONFIABILIDADE
COORDENACAO || MERCADO
DE TURNO
SESTILAGEO PLANEJAMENTO PLANEIAMENTO
—| DA PRODUGAO
INSTRUMETACAO
CRAQUEAMENTO COMERCIALI-
B ZACAO
EQUIPAMENTOS
UTILIDADES DINAMICOS DESENVOL-
— VIMENTO
EQUIPAMENTOS
LOGISTICA ESTATICOS
OTIMIZAGAO
PROGRAMAGAO
DA PRODUCAO
ENGENHARIA
NOVOS
NEGOCIOS
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CONTABILIDADE

FINANGAS

PLANEJAMENTO
| FINANCEIRO

SUPRIMENTOS

—1 INFORMACAO

TECNOLOGIA DA

INFRA-
] ESTRUTURA

Legenda: Letras em vermelho correspondem a posi¢cdes ocupadas por mulheres.
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APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Identificacéo:

Nome:

Idade:

Formagcao:

Tempo de empresa:
Cargo/ funcéo:

Tempo no cargo/funcéo:

Questdes orientadoras:

1- Historico pessoal: Origem. Naturalidade. Vida familiar. Relacionamentos.

2- Histdrico profissional: Formagédo. Escolhas profissionais. Interesses.

3- A entrada na empresa: Cargos ocupados, promocdes, mudancas de areas.

4- Dificuldades ou facilidades vivenciadas ou percebidas, suas ou de outros.

5- Influéncias da empresa na vida particular. Mudangas decorrentes da entrada
na empresa e/ou nos cargos ocupados.

6- Como é ser homem/ ser mulher na Refinaria?

7- No teu trabalho na Refinaria, faz diferenca ser homem ou mulher? Por qué?

8- Ser homem/ ser mulher favorece de alguma forma a realizagéo do trabalho?
Como?

9- Ser homem/ ser mulher prejudica de alguma forma a realizacéo do trabalho?

Como?
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10-Como € um homem “normal” (comum, mediano) no teu ponto de vista?

11-O que acontece com os homens que se distanciam deste “normal” que tu
descreveste? Eles sofrem alguma forma de prejuizo?

12-Tu conheces algum homem diferente deste “normal”? Como é a vida dele?

13-0O que é ter sucesso profissional na Refinaria?

14-Como € alguém de sucesso na Refinaria?

15-Tu percebes se na Refinaria existem alguns padrbes de comportamento
comuns entre os homens em posi¢oes de gestao?

16- E entre as mulheres?

17- Como € a vida social com colegas de trabalho?

18- Como é a vida social com outros grupos?

19- Como ocupa o tempo livre (atividades e interesses pessoais)?

20- Como é a tua estrutura familiar?

21- Como é o trabalho do cénjuge?

22- Como tu te organizas/ como vocés se organizam no cuidado da casa e

demais responsabilidades?



