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Erros relacionados a medicamentos na Atenção Primária em Saúde: Barreiras 

para Notificação 

RESUMO 

Objetivo: Avaliar se profissionais de saúde da APS 

reconhecem a notificação de eventos adversos relacionados 

a medicamentos como forma de promoção a Segurança do 

Paciente e as possíveis barreiras para execução da mesma. 

Método: Aplicação de questionário semiestruturado em 24 

unidades de saúde. Resultados: Foram 175 respondentes: 

53 agentes comunitários de saúde, 7 agentes de saúde bucal, 

25 enfermeiros, 18 médicos, 14 odontólogos, 58 técnicos de 

enfermagem. O medo de exposição em notificar e a perda 

de reputação profissional predominaram como as barreiras 

de notificação mais citadas. Outras barreiras parecem 

interferir na notificação: a incapacidade de reconhecer erros 

relacionados a medicamentos, a falta de padronização da 

notificação, a falta de eficácia desta notificação. Observou-

se um percentual de respondentes que desconheciam o 

conceito de Segurança do Paciente. Conclusão: As 

barreiras identificadas sinalizam a necessidade de 

intervenções na cultura da segurança do paciente na APS. 

Palavras Chave: segurança do paciente; eventos adversos; 

medicamentos.  

 


