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Introdução. Cuidado paliativo é uma abordagem que melhora a qualidade de vida dos 

pacientes e de suas famílias que enfrentam problemas associados com doenças que 

ameaçam a vida, através da prevenção, avaliação e tratamento da dor e outros problemas 

físicos, psicossociais e espirituais (OMS, 2006). O conforto dos familiares é um conceito 

importante nessa fase da doença, sendo considerada uma meta a ser atingida pela 

assistência de enfermagem ou até mesmo uma dimensão desta. É, portanto, um dos 

resultados desejados para o cuidado do paciente. Foi elaborada por Katia Freitas (2012), 

em sua tese de doutorado uma escala para avaliação do conforto de familiares que, neste 

estudo, será adaptada para pacientes em cuidados paliativos. A escala apresenta 46 itens 

distribuídos em três dimensões: Segurança, com 20 itens, Suporte, com 20 itens e 

Interação familiar e ente, com 6 itens, confirmando a multidimensionalidade do 

fenômeno. Objetivo. Avaliar o conforto de familiares de pacientes internados na unidade 

de internação Álvaro Alvim do Hospital de Clínicas de Porto Alegre, comparando-o com 

avaliação anterior feita no Núcleo de Cuidados Paliativos do mesmo hospital. Método. 

Estudo transversal comparado do conforto de familiares de pacientes internados em duas 

unidades de cuidados paliativos da mesma instituição, antes e após a mudança da área 

física, sendo caracterizadas as diferenças e semelhanças, buscando elementos comuns. O 

estudo foi aprovado pelo CEPHCPA (CAAE:37421214.4.0000.5327). Resultados.  A 

escala foi aplicada em 54 familiares de pacientes no Núcleo de Cuidados Paliativos do 

HCPA, sendo os resultados da pesquisa apresentados à equipe, com o objetivo de 

qualificar a assistência prestada aos pacientes internados e seus familiares. Tendo em vista 

modificações necessárias na estrutura do hospital, os pacientes em cuidado paliativos 

foram transferidos para outro setor. Tal mudança pode ter gerado alteração no conforto 

dos familiares. Deste modo, aplicaremos o questionário aos familiares da nova unidade, 

para avaliar a assistência prestada, dando retorno à equipe assistencial. Conclusão. O 

projeto se encontra em andamento. 
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