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Resumo

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) iniciou, em 2012, a atividade de ensino (disciplina)
integradora compartilhada entre os cursos de graduacdo da area da sadde. A disciplina acontece em cenarios
de pratica da Atencdo Primaria a Satde e tem como dispositivo pedagdgico o estudo do territério. Esta pesquisa
analisou a experiéncia da atividade de ensino integradora da UFRGS, buscando a compreenséo de seus sentidos
para a educacdo de profissionais da satde. Foi realizado um estudo exploratério, de abordagem qualitativa,
cujo campo de investigacao € a atividade de ensino integradora. A producdo de dados envolveu a andlise do
plano de ensino da disciplina e dos portfélios construidos pelos estudantes de um dos grupos de tutoria, de
2012 a 2016. A analise do material textual utilizou a técnica da andlise de contelido tematica na perspectiva de
Bardin. Trés categorias emergiram do material textual analisado: as vivéncias no territorio; o aprendizado junto
as Agentes Comunitérias de Salde; o aprender juntos a trabalhar juntos e os ganhos para a formacéo a partir
de uma disciplina integradora. Competéncias colaborativas voltadas especialmente a clareza dos papeis e
responsabilidades entre diferentes profissdes e respeito as responsabilidades e competéncias de cada profissdo
marcaram as narrativas dos estudantes. O desafio da proposta esta na possibilidade do avanco nas atividades
interprofissionais em salde realizadas por esse grupo, de modo que ultrapassem a descrigdo da observacao do
territorio. Atividades de ensino curriculares na graduacdo que incluam os principios da educacdo
interprofissional devem ser estimuladas na formacéao dos profissionais da satde.

Palavras-chave: Educacdo. Relagdes interprofissionais. Comunicacdo interdisciplinar. Atencdo Priméria a
Saude.
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Abstract

In 2012, the Federal University of Rio Grande do Sul (UFRGS) started integrative teaching activity (discipline)
shared among undergraduate courses in the health area. The discipline takes place in scenarios of Primary
Health Care and has as pedagogical device the study of the territory. This research analyzed the experience of
the integrative teaching activity from UFRGS, seeking the understanding of its meanings for the education of
health professionals. An exploratory study was carried out, with a qualitative approach, whose field of research
is the integrative teaching activity. The production of data involved analysis of the teaching plan from
discipline and the portfolios constructed by the students of one of the tutorial groups, from 2012 to 2016. The
analysis of the textual material used the technique of thematic content analysis from Bardin's perspective.
Three main categories emerged from the textual material analyzed: the experiences in the territory; learning
with Community Health Agents; learning with one another to work together and the gains of training from an
integrative discipline. Collaborative skills focused especially on the clarity of roles and responsibilities
between different professions and respect for the responsibilities and competencies of each profession marked
the students' narratives. The challenge of the proposal is the possibility of advancing the interprofessional
activities in health carried out by this multiprofessional group, so that they exceed the observation of the
territory. Curricular teaching activities that include the principles of interprofessional education should be
encouraged in the training of health professionals.

Keywords: Education. Interprofessional relations. Interdisciplinary communication. Primary Health Care.

Resumen

La Universidad Federal de Rio Grande do Sul (UFRGS) inici6, en 2012, la actividad de ensefianza (disciplina)
integradora compartida entre los cursos de graduacion del area de la salud. La disciplina ocurre en escenarios
de préactica de la Atencion Primaria a la Salud y tiene como dispositivo pedagogico el estudio del territorio.
Esta investigacion analizo la experiencia de la actividad de ensefianza integradora de la UFRGS, buscando la
comprension de sus sentidos para la educacion de profesionales de la salud. Se realiz6 un estudio exploratorio,
de abordaje cualitativo, cuyo campo de investigacion es la actividad de ensefianza integradora. La produccién
de datos involucré el analisis del plan de ensefianza de la disciplina y de los portafolios construidos por los
estudiantes de uno de los grupos de tutoria, de 2012 a 2016. El analisis del material textual utilizé la técnica
del analisis de contenido tematico en la perspectiva de Bardin. Tres categorias surgieron del material textual
analizado: las vivencias en el territorio; el aprendizaje junto a los Agentes Comunitarios de Salud; el aprender
juntos a trabajar juntos y las ganancias para la formacion a partir de una disciplina integradora. Las
competencias colaborativas dirigidas especialmente a la claridad de los papeles y responsabilidades entre
diferentes profesiones y respeto a las responsabilidades y competencias de cada profesion marcaron las
narrativas de los estudiantes. El desafio de la propuesta esta en la posibilidad del avance en las actividades
interprofesionales en salud realizadas por ese grupo, de modo que sobrepasen la descripcion de la observacion
del territorio. Las actividades de ensefianza curricular en la graduacion que incluyan los principios de la
educacion interprofesional deben ser estimuladas en la formacién de los profesionales de la salud.

Palabras clave: Educacién. Relaciones interprofesionales. Comunicacion interdisciplinaria. Atencion
Primaria a la Salud.

Introducéo

A experiéncia ndo vem de se ter vivido muito,

mas de se ter refletido intensamente sobre o que se fez
e sobre as coisas que aconteceram.

Danilo Gandin (1997)

A Constituicio Federal do Brasil de 1988 apresenta o Sistema Unico de Satde (SUS) como
uma politica publica nacional com gestdo descentralizada, orientada pelos principios da
universalidade, acessibilidade, vinculo, continuidade do cuidado, integralidade da atencéo,
responsabilizacdo, humanizacédo, equidade e participacdo social. Sua organizagédo tem se focado na
Atencdo Primaria a Saude (APS), porta de entrada desse sistema (BRASIL, 2012).
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A APS constitui-se uma rede de aclGes para o enfrentamento do complexo cenario

contemporaneo das necessidades de cuidado a salde, buscando acabar com a fragmentagdo do
cuidado que enfraquece o SUS (OPAS, 2011). A Saude da Familia, nesse contexto, € entendida como
uma estratégia estruturante do SUS de reorganizacdo do modelo assistencial, operacionalizada
mediante a implantacdo de equipes multiprofissionais em unidades basicas de satde, por meio de um
sistema de referéncia e contrarreferéncia (GARUZI et al., 2014).

Um dos dispositivos que vem se articulando a nova visdo do funcionamento do SUS no
sentido de melhorar a sua atuacéo, gerando novas praticas pela educacdo permanente dos estudantes,
técnicos e trabalhadores da salde no Pais, tem sido a integracdo ensino-servigo-comunidade
(ELLERY; BOSI; LOIOLA, 2013), com a possibilidade da formacéo de estudantes de graduagéo em
salide junto aos servicos e profissionais do SUS. E uma perspectiva de formagdo que valoriza o
‘trabalho em equipe’, buscando a superagcdo do modelo tradicional de educagdao uniprofissional e
estritamente biomédico, trazendo a luz a perspectiva de um SUS interprofissional, a necessidade do
trabalho colaborativo em salde e da Educacéo Interprofissional (EIP) (PEDUZZI, 2016).

A EIP nos remete ao trabalho colaborativo e cuidado efetivo em salude. Ocorre quando
estudantes de diferentes profissdes aprendem com, a partir e sobre o outro para melhorar a
colaboracédo e a qualidade do atendimento ao usuario (BARR; LOW, 2013). Quando integrada ao
modelo de educacdo dos profissionais da salde desde a graduacdo, a EIP é reconhecida como
promotora do desenvolvimento de competéncias para a préatica colaborativa por meio das vivéncias
de aprendizagem interativas (BATISTA; BATISTA, 2016).

A EIP experenciada nos servicos de salde traz a possibilidade de o estudante, na graduacéo,
entrar em contato com uma equipe multiprofissional comprometida com a integralidade do cuidado,
mas mantendo os conhecimentos especificos de cada area. Esses conhecimentos, quando integrados,
é que produzirdo um novo conhecimento (BATISTA; BATISTA, 2016; TOASSI; LEWGOY, 2016).

Diante da importancia da EIP para a resolutividade em salde, o objetivo da presente pesquisa
foi analisar a experiéncia na atividade de ensino integradora da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS) em cenario de pratica da Atencdo Primaria a Saude (APS), buscando a compreenséo
de seus sentidos para a educacdo de profissionais da saude. E, nesse sentido, Gandin nos inspira para

analisar como pesquisadoras, a experiéncia vivida e refletida intensamente sobre o que se fez.

Metodologia

Trata-se de um estudo exploratorio, de abordagem qualitativa, cujo campo de investigacao
é a atividade de ensino Préticas Integradas em Saude I (PIS 1), iniciada em 2012 como proposta de
disciplina integradora compartilhada entre diferentes cursos de graduacdo da UFRGS. A PIS | tem

como objetivo analisar os territorios sociais, politicos, econémicos, culturais, ambientais e de servicos
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de saude existentes no cenario da pratica da APS. A atividade oportuniza aos estudantes de diferentes

areas da saude uma vivéncia de trabalho em equipe junto a professores tutores, profissionais da saude
e comunidade.

A PIS | organiza-se em momentos tedricos com todo o grupo, e em momentos de tutoria na
pratica em grupo de dois professores e oito estudantes de diferentes cursos da saude. Os alunos
reconhecem o territério e sua comunidade, além de acompanhar a rotina de trabalho junto aos
profissionais da Unidade de Saude da Familia (USF) do Distrito Gléria-Cruzeiro-Cristal da cidade de
Porto Alegre, Rio Grande do Sul. A avaliacdo dos alunos na disciplina é continua e processual. Os
alunos sdo avaliados na construgéo e a partir da entrega de produto gerado a partir de trabalhos em
equipe integradora e colaborativa. Os portfdlios sdo instrumentos de acompanhamento da construgéo
do trabalho do aluno, sob a orientacdo do professor tutor (UFRGS, 2017).

O tutor é considerado um guia, um facilitador que auxilia no processo de aprendizagem
centrado no aluno. Na disciplina, a tutoria é feita pelo professor, caracterizando-se como momentos
de acompanhamento semanal junto ao aluno por meio da aprendizagem da escuta do outro, do didlogo
durante as atividades desenvolvidas no territorio, na leitura e devolucdo de diarios de campo,
portfolios e relatorios.

A coleta de dados envolveu a anélise do plano de ensino e dos portfdlios construidos pelos
estudantes de um dos grupos de tutoria da atividade de ensino, turmas de 2012 a 2016 (andlise
documental). Foram selecionados portfélios de estudantes de cada um dos cursos de graduacdo que
participaram da atividade de ensino no grupo de tutoria estudado (Enfermagem, Servi¢o Social, Satde
Coletiva, Odontologia, Politicas Publicas, Medicina, Biomedicina, Psicologia, Nutricdo,
Fonoaudiologia, Fisioterapia, Medicina Veterinaria, Educacdo Fisica, Ciéncias Bioldgicas e
Farmacia). Assim, 15 portfdlios foram analisados.

A analise do material textual utilizou a técnica da analise de contetido tematica. As fases da
analise de conteldo organizam-se em torno de trés polos principais: a pré-andlise; a exploragédo do
material; e o tratamento dos resultados: a inferéncia e a interpretacdo (BARDIN, 2011).

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade (Parecer
1.868.125/ CAAE 52635616.2.0000.5347).

Resultados

Os resultados estdo apresentados em trés categorias emergentes: a primeira refere-se as
vivéncias no territorio; a segunda, ao aprendizado junto as Agentes Comunitarias de Saude; e a
terceira é sobre o aprender juntos a trabalhar juntos e os ganhos para a formacéo a partir de uma

disciplina integradora.
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Vivéncias no territério: experiéncia que produz novos conhecimentos, surpresas, estranhamentos e

amplia possibilidades de pensar a satde

Um dos pilares pedagogicos da disciplina integradora é o estudo do territério. As narrativas
dos estudantes em relagdo ao territorio, durante a vivéncia na disciplina integradora, demonstraram
seu entendimento da diversidade do territorio como espago geogréfico definido, marcado por
avenidas, ruas, casas, casebres, corredores, becos, muros, carros, condominios, mas néo desvinculado
do modo de viver das pessoas que ali residem. Destaca-se, nesses relatos, a perspectiva do ‘ver’ e do

‘sentir’ esse territorio.

[...] Iniciamos nosso reconhecimento do territério entrando em uma pequena ruazinha.
Aparentemente era um corredor. Na microarea pude perceber uma diversidade enorme de
maneiras de habitar um territorio: de um lado existiam casas instaladas em corredores e becos
[...], muitos cachorros, sujeira e fezes de cachorro pelo chéo. Ja no outro lado da avenida
existiam casas grandes, arrumadas, com carros na garagem, condominios bons. (Estudante 1
— Politicas Publicas)

Os espagos geograficos com maior densidade populacional também eram os espag¢os com
maior quantidade de lixo nas ruas, pessoas com holsas de auxilio do governo e com maior
vulnerabilidade. (Estudante 3 — Biomedicina)

Nessa experiéncia, 0s equipamentos sociais que compdem cada microarea sdo identificados
e as anlises relacionais comegam a ser estabelecidas envolvendo habitos de vida das pessoas que ali

moram.

Visualizamos os equipamentos sociais como Brecho, Xis, Mercadinho (que incrivelmente
vendia “frutas e verduras”, o que nos deixou animados, pois ¢ mais comum ver lancherias e
embalagens de refrigerantes e salgadinhos e outras junk foods jogadas pelo chdo,
caracterizando 0s maus habitos alimentares, que sdo comuns ndo s6 em regifes de
vulnerabilidade, mas em todo o globo). (Estudante 4 — Ciéncias Bioldgicas)

SituacGes observadas no cotidiano da vida no territério expressaram marcas dessa

(con)vivéncia que produzem surpresas, estranhamentos e novas possibilidades de pensar a saude.

Nesse dia observamos um fato incrivel na serralheria: uma pessoa, aparentemente em
situacdo de rua, consertando seu carrinho de supermercado para mover o que € seu. Também
havia uma casa em frente ao cérrego delimitada por telhas de metal que serviam como muros;
0 que estava como delimitador era para estar no teto: a telha. Em um determinado local, na
rua da moradora cuja casa tinha as ameixas, observamos umas pedras no caminho. Contou-
me que era para dificultar o acesso da policia e de indesejados. Nunca tinha visto isso. Na
saida, voltamos pela mesma rua por que viemos, no entanto passamos por uma cena bastante
chocante: um policial com a arma em punhos, nervoso, passando por todas as criangas que
estavam voltando da escola, e entrou onde estavamos. Estava sozinho. Achei muito
estranho... (Estudante 1 — Politicas Publicas)

Realidades construidas em locais sem estrutura, vidas acostumadas com uma vivéncia que
para nds é praticamente impossivel ou desumana. Condi¢des de vida chocantes que causam
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um impacto inicial muito grande, por mais que eu ja tenha conhecimento e uma vivéncia em
trabalhos em localidades carentes. (Estudante 9 — Nutri¢do)

Ao (re)conhecerem o territorio, os estudantes estabelecem contato com as pessoas que ali

vivem, seus habitos, e compreendem a dinamica viva do processo saude-doenca nesse territorio.

Durante a caminhada, paramos para conversar com alguns moradores que estavam sentados
na rua tomando chimarrdo. Um dos senhores contou que o médico havia o proibido de tomar
mate por causa da “pressdo”, mas que em hipdtese alguma ele deixaria de tomar e que, em
sua opinido, isso ndo influenciaria em sua salde. (Estudante 6 — Farméacia)

Percebi que o territdrio é vivo, que os seres que atuam numa determinada regido é que fazem
ele ativo, pulsante e em transformacéo. (Estudante 7 — Fisioterapia)

Para além das descricGes e analises do que vivenciam no territorio, os estudantes vao

constituindo um olhar do préprio ndcleo profissional, reconhecendo como poderia ser sua atuagao

nesse territdrio estudado. E o que expressa o relato da estudante de Medicina Veterinaria:

[...] Demos inicio & territorializagdo andando por ruas de chdo batido, com muitos escombros
e lixo, e junto a essa sujeira, cdes e gatos, alguns bem magros, com problemas de pele,
parasitas — 0 que, cada vez mais, me faz perceber que a presenca de um médico veterinario é
muito importante também nessas areas de maior vulnerabilidade social, com um papel de
conscientizagdo e orientacdo dos moradores, pois esses animais sdo potenciais reservatorios
de zoonoses, assim como 0s ratos que estdo em contato com o lixo espalhado. (Estudante 2
— Medicina Veterinaria)

A reflexd@o sobre a experiéncia vivida no grupo de tutoria constitui-se um exercicio diario na

disciplina integradora. Ao observar e questionar, os estudantes ampliam seus conceitos e a prépria

observacdo individual, uma vez que ha diferentes perspectivas e pontos de vista nesse grupo

multiprofissional.

Aprendendo com as agentes comunitarias de satde (ACS): encontros de (con) vivéncias e vinculos

O grupo de estudantes e professores de diferentes nucleos profissionais que integram a

disciplina integradora conhecem o territorio acompanhados pelas Agentes Comunitarias de Salde

(ACS); vivenciam, em ato, sua atuacdo junto a essa populagcdo e como organizam seu processo de

trabalho.

[...] realizamos o reconhecimento do territdrio, especificamente de uma microarea. Fomos
acompanhados pela ACS. Iniciamos nosso itinerario na rua. [...] ACS nos conta que aquela
microdrea possui uma alta rotatividade de familias. Sempre esta abrindo novos prontuarios e
lida com o seu nimero de usuérios um dia de cada vez, devido ao constante movimento de
familias e aluguéis daquela regifo. E uma populagio instavel [...]. (Estudante 1 — Politicas
Publicas)
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Para estudantes e professores, trata-se de uma construgdo de percepgéo sobre o territdrio que

se constitui junto a ACS. Por ser ela 0 membro da equipe que faz parte da comunidade e que
acompanha, por meio de visita domiciliar, todas as familias e individuos sob sua responsabilidade,
estando em contato permanente com as familias, a ACS estabelece vinculos mais facilmente,
aproximando as pessoas moradoras do territério da equipe de saide. Como profissionais da salde e
moradoras do mesmo territorio, as ACS conhecem suas historias e necessidades, atuando como
mediadoras sociais e culturais entre as pessoas usuarias do servico de salde e os profissionais

responsaveis por seu cuidado.

[...] a participacdo direta das agentes comunitarias é de grande importancia [...], visto que sdo
as pessoas mais proximas da comunidade e que trabalham diariamente promovendo saude.
(Estudante 6 — Farmacia)

Nesse processo de cuidado, assuntos como gravidez na adolescéncia e orientacdo sexual

foram destacados nas rotinas de prevencédo das ACS nesse territorio.

Um dos assuntos que surgiu foi sobre a gravidez na adolescéncia, tema polémico e que
sempre traz a tona a discussdo entre os variados métodos contraceptivos e a
irresponsabilidade dos jovens. A ACS relata que a equipe faz atividades voltadas a esse
assunto com os adolescentes da comunidade. (Estudante 11 — Psicologia)

E uma relaco de trabalho que se estabelece a partir da conversa, escuta, vinculo e confianca
com essas pessoas. Esse vinculo pode ser percebido pelo modo com as microdreas foram se
constituindo, sendo definidas ndo exclusivamente por uma delimitacdo geogréafica, territorial, mas
também por um ‘“caminho afetivo” e “humanizado” com as pessoas moradoras do territorio. Os
estudantes mostram surpresa diante do envolvimento das ACS com as familias do territério e com o

papel fundamental que exercem na Estratégia de Saude da Familia.

As ACS fazem um trabalho de conversa e ouvem a populagdo local. [...] elas tém uma relagéo
de acompanhamento e vinculo com a comunidade, declaram que h& necessidade de se
estabelecer confianca para haver aceitacdo por parte do morador, tem que ter uma
proximidade e planejamento para efetuar uma visita, explicar como funciona o trabalho,
insistir e conversar muito para que sejam bem atendidas, e tudo é a partir da confianga. Elas
escutam, orientam e controlam a medicacéo de idosos, que por vezes tomam medicamentos
vencidos. (Estudante 12 — Sadde Coletiva)

[...] ndo imaginava o grande envolvimento que ha por parte dos ACS e das equipes da unidade
no sentido de promover uma logistica mais eficaz para o atendimento. E o trabalho deles e
delas, e todos recebem para isso. Mas é preciso ter grandeza de espirito para cuidar da satde
de outrem, para lidar com o sofrimento e a morte, a dor e o desespero. E, a despeito de tudo
isso, pensar em prevenc¢do, em atitudes simples que promovem a salde e previnem doencas.
(Estudante 8 — Medicina)
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Nessa configuracdo pedagdgica de (re)conhecimento do territdrio acompanhado pelas ACS,

0s estudantes sentem-se acolhidos por essa equipe de satde, de modo especial pelas ACS, marcando
uma convivéncia caracterizada por escuta, didlogo e reflexdo, caracteristicas presentes nas atividades

no decorrer da disciplina integradora.

Aprendendo juntos a trabalhar juntos: ganhos para a formacdo a partir de uma disciplina integradora

Ao final do percurso, os estudantes expressam 0s ganhos para sua formacéo a partir da
vivéncia multiprofissional no territorio de uma Unidade de Saude da Familia, por meio da ampliacéo
do olhar do profissional da saide para além do paciente, da quebra de paradigmas sobre como vivem
as pessoas nesses territorios, do conhecimento sobre o sistema de salde, sobre o trabalho cotidiano

de uma equipe de Satide da Familia, despertando o sentimento de ‘humanidade’.

A possibilidade de conhecer o territorio, as moradias e até mesmo o individuo que busca a
atencdo bésica, me faz pensar que quero levar essas percepgcdes comigo, para que, enquanto
profissional possa compreender o paciente como o todo, ndo pensando apenas na patologia,
mas em tudo que o afeta de forma positiva e negativa. A disciplina influenciou para que
aflorasse o sentimento de humanidade. A possibilidade de praticar a interdisciplinaridade,
com suas dificuldades e trocas de conhecimentos foi um exercicio bem interessante.
(Estudante 15 — Fonoaudiologia)

A contribuicdo de cada profissdo no trabalho em equipe e a escuta aos colegas de outros
nucleos profissionais, que mostram diferentes posicionamentos, destacam-se nos relatos dos
estudantes que experienciam a disciplina integradora. Esta foi relatada por diferentes estudantes como
sendo a Unica atividade de ensino do curso que envolve diferentes profisses da salde.

Ouvi o ponto de vista da Nutricdo, que questionou a absor¢édo de nutrientes dos alimentos, a
contaminacdo através da agua imprépria para ingerir; a odontologia entendeu que muitas
vezes ndo é possivel educar sem saber a que realidade 0 nosso paciente esta exposto, se tem
creme dental, escova de dente, ou &gua encanada para realizar a higiene pessoal. Acho que a
disciplina proporcionar esses diferentes olhares ao académico € o que, sim, pode nos preparar
como diferentes profissionais, aptos a trabalhar em equipe visando a melhor forma de assistir
a populacdo para a qual prestamos o servico. A atividade de inser¢do na comunidade permitiu
que pudéssemos dividir diferentes olhares, unindo as observac¢Ges individuais para a
construgdo coletiva da satde, num mesmo espaco. (Estudante 14 — Enfermagem)

A troca de conhecimentos foi muito significativa e, embora todas as areas da saude
intervenham junto as pessoas, cada qual possui um objeto mais especifico. Este intercambio
de conhecimentos ocorreu informalmente na maioria das vezes, ao ouvir a fala dos colegas e
das professoras e perceber o qudo aquela informacdo agrega para minha formacdo ou
simplesmente para minha vida pessoal. (Estudante 13 — Servigo Social)

Nesse processo de troca pela convivéncia, a oportunidade do observar e também vivenciar

o trabalho em equipe foi destacada pelos estudantes.
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[...] tudo isso configura a esséncia de um trabalho em equipe, tal como deve ser na satide: um
grupo de profissionais de diversas areas, cada um atuando especificamente no seu ambito,
mas sendo um alicerce para os seus colegas. (Estudante 6 — Farmacia)

A interacdo com as pessoas da comunidade, a observagdo e a convivéncia com 0s
trabalhadores da equipe multiprofissional permitem ressignificar a teoria j& aprendida na universidade

sobre a Atencdo Basica, exercitando um olhar mais critico e reflexivo por parte dos estudantes.

Esta experiéncia foi fundamental de modo a ressignificar todo o aprendizado que eu ja havia
conquistado — teoricamente — sobre a Atencdo Basica a Satde (ABS). Digo isto pois, mesmo
em dois anos de contato com uma disciplina da graduacéo, eu somente recebia os relatos dos
estudantes sobre os territdérios em que interagiam. Eu, especificamente, ainda ndo tinha
sentido na pele como era interagir com as pessoas da comunidade, com os trabalhadores e
em equipe multiprofissional. (Estudante 5 — Educago Fisica)

[...] ndo que a realidade ndo seja retratada naquilo que estudamos, mas, com a vivéncia, o
didlogo e a observacgdo, pude exercitar um olhar mais critico e reflexivo. (Estudante 13 —
Servigo Social)

Ainda, a experiéncia na disciplina foi potente para firmar ou definir possiveis escolhas
profissionais pela saude coletiva apos a graduacao.

Uma pena que acabou. Essa foi uma das melhores cadeiras que tive até 0 momento na
universidade [...] cada dia que passei aprendendo, vivenciando, observando foi aproveitado.
Certamente a salde coletiva é uma de minhas escolhas de carreira, e a disciplina veio para
firmar ainda mais esse pensamento. (Estudante 10 — Odontologia)

O desafio da proposta, na perspectiva dos estudantes, esta na possibilidade do avanco nas
atividades interprofissionais em salde realizadas por esse grupo multiprofissional, de modo que

ultrapassem a observacdo do territorio.

A proposta levantada no penultimo encontro na ESF, em que os alunos poderdo se inserir nas
atividades da unidade, como no caso das atividades na escola, acredito que somente tem a
agregar para a equipe, estudantes e professores. Lastimo que ndo tenhamos tido esta
oportunidade, mas compreendo que a disciplina vai se aperfeicoar a partir dos acertos, erros,
avaliacOes e reformulagdes respectivos. (Estudante 13 — Servigo Social)

Discusséo

A colaboracgdo entre as profissdes nos processos de educagdo e na pratica do trabalho em
salde é percebida como uma estratégia inovadora, com papel importante na reducdo da crise mundial
na forca de trabalho no setor (OMS, 2010).

Educacdo Interprofissional (EIP) em salde é entendida como uma intervencdo em que 0S
membros de mais de uma profissdo da salde aprendem juntos, de forma interativa, com o propdsito

de melhorar a colaborac&o interprofissional ou a saude e o bem-estar dos pacientes (REEVES, 2016).
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Para a Organiza¢ao Mundial da Satude (2010, p. 7), a EIP “[...] ocorre quando estudantes de duas ou

mais profissfes aprendem sobre 0s outros, com 0s outros e entre si para possibilitar a colaboracgao
eficaz e melhorar os resultados na saade”. O objetivo é aprender com diferentes profissionais e um
com o outro, a fim de colaborar com mais eficiéncia na prestacdo do cuidado de qualidade e seguro
(REEVES et al., 2016). Seus principios se aplicam tanto a formac&o profissional quanto a educagéo
permanente dos profissionais da satide (BARR, 2005).

A atividade de ensino integradora dos cursos da saude, objeto de analise da presente
pesquisa, caracteriza-se como uma proposta de formacdo multiprofissional que busca, por meio do
estudo do territorio, o desenvolvimento de competéncias para o trabalho em equipe e colaborativo
em saude. Ao final dessa experiéncia, espera-se que o estudante esteja apto a fazer o reconhecimento
do territdrio (geografico, equipamentos sociais € o ‘territdrio vivo’) de uma Unidade de Saude da
Familia por meio de vivéncia multiprofissional; compreender a organizacao do trabalho em uma
equipe da Estratégia Satide da Familia; construir um portfélio individual registrando a vivéncia;
desenvolver e entregar um produto resultante do trabalho coletivo integrado para a Unidade de Saude;
e estar capacitado para o trabalho colaborativo em equipe da saude (UFRGS, 2017).

A EIP busca promover nos estudantes de diferentes cursos de graduacdo em salde e
profissionais inseridos nos servi¢cos o aprendizado a partir do trabalho colaborativo. A intencédo é a
de que os estudantes aprendam a trabalhar juntos, de forma colaborativa, numa relagao reciproca de
influéncia entre a atencdo bésica e a educacdo (PEDUZZI, 2016). Na perspectiva de Barr (2005), as
competéncias colaborativas se expressam pela clareza dos papéis e responsabilidades de outras
profissdes, respeito as responsabilidades e competéncias de cada profissao, ciéncia das limitacbes dos
seus papéis e competéncias, planejamento participativo, resolucdo de problemas e conflitos,
tolerancia as diferencas e mal-entendidos entre diferentes profissdes.

Nesta pesquisa, tais aspectos das competéncias colaborativas voltados especialmente a
clareza dos papeis e responsabilidades entre diferentes profissdes e respeito as responsabilidades e
competéncias de cada profissdo marcaram as narrativas dos estudantes, 0s quais perceberam a
importancia da contribuicdo de cada profissdo para o trabalho em equipe e a importancia da escuta
aos colegas de outros nucleos profissionais. Assim como evidenciou o estudo de Ely (2017), a
disciplina mostra-se como um potente espaco para o desenvolvimento da educacdo interprofissional
na graduacéo.

Junto aos servicos de saude, a EIP possibilita ao estudante, na sua formacdo, ver o quanto é
importante o trabalho em equipe interdisciplinar e multiprofissional, o que também foi confirmado
neste estudo. A EIP proporciona valores agregados aos trabalhadores e facilita a vivéncia da equipe,

melhorando a colaboracéo e a qualidade da assisténcia a saude (REEVES, 2016).
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E importante destacar que a interprofissionalidade complementa o ndcleo de formagio, ou

seja, como proposta pedagdgica, a EIP deve ser complementar a educacdo uniprofissional e/ou
multiprofissional, mantendo as especificidades de cada area da saude e refor¢ando a identidade dos
profissionais que estdo aprendendo juntos (BARR, 2005). O nucleo de formacéo relaciona-se as
singularidades que definem a identidade de cada profissdo, j& o campo diz respeito as
responsabilidades e saberes comuns as profissées (CAMPQOS, 1997).

Apostar em uma proposta pedagdgica gque inclua os principios da EIP pode contribuir para
a formacéo de profissionais de salude melhor preparados para uma atuacéo integrada em equipe de
trabalho colaborativo, orientada pelo trabalho das equipes (PEDUZZI et al., 2013).

Alia-se a essa perspectiva da educacdo profissional o estudo do territério adscrito ao servigo
de Atencdo Primaria a Saude/Estratégia Saude da Familia. Conhecer e reconhecer o territério € uma
etapa fundamental para caracterizar a populacdo, seus problemas de salde e construir projetos de
intervencao que possam atender as singularidades locorregionais (GONDIM et al., 2008).

Para além de um espaco habitado, o territorio, neste estudo, mostrou-se como um recorte da
historia das pessoas que o habitam, caracterizando-se por um perfil demografico, epidemioldgico,
administrativo, tecnologico, politico, social e cultural, que o caracteriza como um territorio em
permanente construcdo. Passa, assim, a ser um dispositivo que possibilita a aproximagdo com as
pessoas usuarias da Unidade de Saude, tornando possivel o entendimento dos problemas de saide
desses usuarios e da propria dindmica do processo salde-doenca no territério (MONKEN, 2008).

A compreensao do territorio ultrapassou o espacgo geografico delimitado (dimenséo politico-
operativa), emergindo o territério social e cultural, com suas dimensfes simbdlicas e imaginarias
(SA, 2009). O olhar é sobre o territorio vivo, na condigao de cotidiano vivido no qual se d4 a interagio
entre as pessoas e 0s servicos de saude no nivel local do SUS (MONKEN et al., 2008); é o lugar em
que a equipe atua na identificacdo do local e da situacdo de risco social. E nele que as interaces
sociais potencializam a consolidacdo da rede de apoio (CUNHA; SA, 2013; MONKEN;
BARCELLOS, 2005).

A busca pela ampliagdo do olhar dos profissionais da APS sobre o territorio apresenta-se
como uma estratégia para superar os limites da Unidade de Saude e do modelo convencional de
atencdo, (re)construindo o vinculo da equipe e do sistema de satde com o lugar, adequando as a¢Ges
de saude a singularidade de cada contexto sdcio-historico especifico e incorporando efetivamente o
paradigma da promocéo da salde e da participacdo (SANTOS; RIGOTTO, 2011). Para os estudantes
de graduacédo, a aproximagdo e a vivéncia no territério e com a equipe de salude em um grupo
multiprofissional promovem a integracao ensino-servigo-comunidade e permitem a compreensao de

novas possibilidades de pensar a satde.
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Considerac0es finais

A analise da experiéncia na atividade de ensino integradora da UFRGS, em cenério de
pratica da APS, mostrou aprendizagens relacionadas as vivéncias no territorio, ao reconhecimento do
trabalho das Agentes Comunitarias de Salude e sobre o aprender a trabalhar juntos.

Os estudantes demonstraram entendimento da diversidade do territdrio como espaco
geografico definido, mas ndo desvinculado do modo de viver das pessoas que ali residem. O ‘ver’ e
0 ‘sentir’ esse territorio trouxeram novas possibilidades de pensar a satide a partir da compreensao da
dindmica viva do processo saude-doenca nesse espaco. O conhecimento sobre o territorio se
constituiu junto as Agentes Comunitérias de Saude (ACS). Os estudantes vivenciaram, em ato, a
atuacdo das ACS junto a essa populacdo e como organizam seu processo de trabalho.

Ao final do percurso na disciplina integradora, os estudantes expressaram ganhos para sua
formacdo por meio da ampliacdo do olhar do profissional da salude para além do paciente, da quebra
de paradigmas sobre como vivem as pessoas nesses territérios, do conhecimento sobre o sistema de
salde e o trabalho cotidiano de uma equipe da Estratégia de Salde da Familia. Destaca-se, ainda, na
experiéncia, a troca possibilitada pela convivéncia, a oportunidade de observar e também vivenciar o
trabalho em equipe.

Competéncias colaborativas voltadas especialmente a clareza dos papéis e responsabilidades
entre diferentes profissdes e respeito as responsabilidades e competéncias de cada profissdo marcaram
as narrativas dos estudantes, os quais perceberam a importancia da contribui¢do de cada profissdo
para o trabalho em equipe e a importancia da escuta aos colegas de outros ndcleos profissionais. A
disciplina mostrou-se um potente espaco para o desenvolvimento da educacéo interprofissional na
graduacao.

O desafio da proposta, na perspectiva dos estudantes, esta na possibilidade do avanco nas
atividades interprofissionais realizadas por esse grupo constituido por diferentes profissdes, de modo
que ultrapassem a observacdo das caracteristicas geograficas de um territorio. Nesse sentido, a
intencionalidade pedagogica do grupo de professores tutores tem um papel fundamental.

Cabe ressaltar que os resultados aqui apresentados em relacdo a atividade de ensino
analisada se referem a andlise dos portfélios de um dos grupos de tutoria da disciplina em uma
Unidade de Saude da Familia especifica, 0 que pode ser uma limitacdo do estudo. Pesquisas que
incluam todos os grupos de tutoria da disciplina devem ser realizadas para abranger a percepcao dos
estudantes que experienciam a disciplina nas demais Unidades de Saude da Familia.

Atividades de ensino curriculares na graduacdo que incluam os principios da educagdo
interprofissional devem ser estimuladas na formacéo de profissionais da satde, buscando preparar 0s

estudantes, futuros profissionais da saude, para o cuidado em um ambiente de equipe colaborativa.
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