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A desinformacado sobre a saude do idoso e os desafios do
envelhecimento populacional para a saude publica ainda sao
considerados elevados em nosso contexto social. Tendo conhecimento
do problema assistencial que afeta essa faixa etaria buscou-se
estabelecer uma parceria com o Ambulatério Basico do Centro de Saude
Vila dos Comerciarios (CSVC), para que se programe efetivamente a
atencao domiciliar como parte das intervencfes em saude publica. Ele se
insere no Programa de implantacéo de atengé&o domiciliar proposto pelo
Ministério da Saude, que busca a constru¢cdo de praticas para a
promocado a saude de pacientes acamados com intensidade variavel de
cuidados e encaminhamentos. O Ambulatério basico tem por area de
atuacao a populacao residente nas proximidades do Centro de Saude.
Tendo uma estimativa de 50 000 pessoas pelo censo de 1998 a serem
assistidas em saude, com 70% de SUS dependentes. A regido faz parte
do Distrito Sanitario Cruzeiro/Gléria/Cristal, composta por um conjunto de
vilas que, apesar de ja possuirem luz elétrica, agua encanada e
recolhimento de lixo, ainda permanecem com uma estrutura cadtica em
termos de organizagao social e com grande marginalidade. O programa
de atencdo domiciliar objetiva prestar atendimento aos individuos
portadores de deficiéncias ou de seqielas de morbidades que se
encontram na condicdo de dependentes e acamados através da
realizacédo de visitas domiciliares pelos técnicos e da equipe
multiprofissional do Ambulatério Basico. Esse programa foi implantado
em 2004/2, porém vem sofrendo dificuldades com a caréncia de recursos
humanos do ambulatério basico do CSVC. Concomitantemente vem
sendo oferecido como atividade de extensao aos alunos de graduacédo da
Escola de enfermagem da UFRGS, pois apresenta ao aluno, uma
proposta nova do SUS, dentro das politicas de inclusao associadas aos
demais programas de promocédo a saude individual e coletiva. Por néo ter
sido contemplado com alunos bolsistas em 2007, a acdo de extenséo
vem sendo desenvolvida no decorrer desse ano por técnicos da equipe
multiprofissional do ambulatorio basico, o coordenador e um aluno
voluntario. Mesmo assim o programa continua atendendo a demanda de
usuéarios acamados, pertencentes a area de abrangéncia do CSVC.
OBJETIVOS Os objetivos constituem-se: A verificacdo das necessidades
biopsicosociais dos usuarios acamados e a busca de alternativas de



resolutividade para os problemas de saude encontrados. A implantagéo
efetiva da atenc&o domiciliar nesse distrito, entendendo-a como parte das
intervencbes em salde publica, dentro das politicas de inclusdo
associadas aos demais programas de promoc¢ao a saude individual e
coletiva. METODOS: Essa proposta tem a visita domiciliar como a
estratégia principal na producdo de cuidados, pois oportuniza conhecer o
contexto em que a familia vive e desenvolver a avaliacdo pela equipe
multiprofissional dos cuidados a serem prestados aos acamados. O
Programa prevé as seguintes etapas: 1°) O cadastramento do usuario
acamado: é realizado via telefone ou pessoalmente junto a equipe do
ambulatdrio basico do CSVC. Esse cadastro dever& obter as
informagdes: nome do usuario acamado, endereco, telefone para contato,
idade e nome do cuidador (a). 2°) A organizacdo de um roteiro de
visitacdo domiciliar, no qual seréo priorizados os casos de acordo com as
necessidades biopsicosociais dos individuos acamados cadastrados. 3°)
ApOs a visita domiciliar € aberto um prontuério para cada paciente do
programa, no qual todos os elementos da equipe tém acesso para
registrar ou coletar informacdes, com objetivo de desenvolver a
assisténcia e o cuidado adequado para cada caso, além dos
encaminhamentos e retornos de visitas que se fizerem necessario. O
aluno de graduacéo integra e acompanha todas as etapas do programa
juntamente com o restante da equipe multiprofissional do ambulatério
basico. RESULTADOS:No periodo de julho de 2006 a julho de 2007,
houve solicitaces de visitas domiciliares para usuarios acamados. Nem
sempre se conseguiu realizar imediatamente a visita, pois a equipe é
pequena (02 médicos, 01 enfermeira, 01 nutricionista, 01 auxiliar de
enfermagem) e possui outras atividades a desempenhar no ambulatério
basico do CSVC. A acao de extensado objetiva somar esforcos, o que tem
feito até o momento, mesmo contando, atualmente, com a coordenadora
e a aluna voluntéria. Além disso, os cuidadores que solicitam as visitas o
fazem, quando o acamado apresenta piora do estado geral e da
gravidade da morbidade que o levou a dependéncia. Assim, na maioria
das vezes, sédo quadros finais que a equipe encontra em suas visitas, e
essa situacao é agravada pelas adversidades do nucleo familiar em
guestéo, pois se trata de uma comunidade de extrema caréncia de
recursos sécio-econdmicos. Em relacdo ao numero de individuos
acamados cadastrados atendidos pelo programa até o momento é de 36,
sendo que houve 09 6bitos nesse primeiro semestre. Entre os Obitos, 06
foram de pessoas com mais de 75 anos, 07 do sexo feminino, e 02 do
sexo masculino. Os usuarios acamados cadastrados desde o inicio do
programa sao em numero de 27. Destes 15 sdo mulheres (55,6%) e 12
sdo homens (44,4%). Dos 27 acamados, 05 tém menos de 60 anos
(18,5%), 08 tem de 60 a 70 anos ( 29,6%) e 11 tém mais de 70 anos
(51,9%). Entre as patologias mais encontradas estdo a Hipertenséo



Arterial Sistémica (HAS) (28,6%) e o acidente Vascular Cerebral (AVC)
com percentual de (25,7%) e as neoplasias (5,7%). Entre os principais
fatores envolvidos na incapacidade e dependéncia dos individuos
acamados estdo: paresia de membros inferiores (18,2%), mobilidade
fisica prejuidicada ( 20,8%) e escaras de decubito (27,3%).0 namero de
visitas domiciliares realizadas em 2004 foi de 14 (20%), em 2005 de 16
(22,9%), em 2006 de 33 (47%) e em 2007 de 07 (10%) até o momento.
CONSIDERACOES FINAIS: Desde a primeira acédo de extensio, em
2004, pretende-se consolidar o Programa de atencdo aos usuarios
acamados do Ambulatério basico do CSVC, o que de alguma forma esta
sendo contemplado pela Geréncia distrital, a qual autorizou o programa
de educacéao permanente, em julho de 2006, possibilitando a divulgacéo
da proposta de atendimento aos clientes acamados para os demais
profissionais de enfermagem do Centro de Saude e também para os
profissionais de enfermagem e agentes comunitarios de saude das
Unidades Basicas de Saude da Geréncia Distrital Cruzeiro/Gloria/Cristal.
O reduzido numero de visitas domiciliares realizadas em 2007 deve-se ao
fato de ndo contarmos com bolsistas em detrimento a 2006. Apesar
disso, a equipe tem realizado esforcos no sentido de viabilizar a proposta
inicial, pois se acredita que a visita domiciliar deva ser estimulada e
implantada nos servigos e contribuir para uma melhoria da assisténcia
prestada a populacéo brasileira, e possibilitando parcerias entre
universidade, os servigos e a comunidade.



