
RESUMO: O Grupo de Mediação (GM) integra o Serviço de Assessoria Jurídica Universitária (SAJU), projeto de 

extensão da UFRGS que oferece assessoria jurídica gratuita a pessoas em situação de hipossuficiência econômica 

e/ou vulnerabilidade social. O GM, nesse contexto, presta o serviço de mediação de conflitos extrajudicial aos 

assistidos. Sua principal atividade consiste em realizar sessões de mediação no âmbito do SAJU, possibilitando que 

os litígios sejam tratados de modo a favorecer a resolução pacífica, restaurar a comunicação e estimular a autonomia 

dos envolvidos, sem a interferência direta do Poder Judiciário. Embora o Grupo venha atuando desde 2010, ainda há 

entraves a serem superados para a sua efetiva afirmação na prática sajuana. Reconhecendo a necessidade de assumir 

postura ativa na difusão da Mediação de Conflitos e da Cultura de Paz, este projeto objetiva consolidar a Mediação 

no âmbito interno do SAJU, familiarizando com o tema os grupos integrantes, bem como as próprias pessoas 

assistidas. A metodologia adotada para essa consolidação estrutura-se em três eixos: primeiro, implementação de 

estratégias de identificação de casos mediáveis nos atendimentos feitos pelo SAJU, oferecendo acolhimento 

especializado pela bolsista a esses conflitos; segundo, fortalecimento da integração entre GM e demais grupos do 

SAJU, facilitando o encaminhamento de casos e viabilizando o atendimento conjunto; e terceiro, divulgação da 

Mediação como forma de democratização do acesso à justiça ao público-alvo do SAJU. O projeto encontra-se em 

fase inicial de desenvolvimento, sendo os resultados esperados para o final de 2017. 


