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RESUMO

Por possuir caracteristicas diferenciadas na sua forma de gestéo,
poucos trabalhos da area administrativa sdo desenvolvidos visando a
aplicagao de técnicas gerenciais no setor primario. Esta pesquisa busca a
validagao do Método de Controle de Custos Baseado em Atividades - ABC -

(Activity-based-costing) para a realidade da produgao agricola.

Nesta dissertagao, buscou-se elaborar um formato de implantacdo do
ABC que possibilite sua aplicacdo em outras etapas do processo de
producao de rosas. Através do estudo da realidade do processo produtivo de
uma propriedade rural onde sdo produzidas rosas de corte, foi aplicado o

método do ABC.

Foram levantados todos os custos envolvidos na produg¢do de rosas,
calculados os consumos de energia elétrica de cada equipamento e
apropriados as devidas atividades da maneira mais precisa possivel. Desta
forma, foi possivel identificar quais atividades estdo gerando mais custos.
Este trabalho ndo contempla questdes de interpretacdo das informacdes

geradas pelo ABC.
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ABSTRACT

Due to particularities in the primary sector, in respect to
management, few studies have been conducted in the administrative field
aiming at the application of managerial techniques in it. The present research
has as its objective the validation of the activity-based-costing (ABC)

accounting method for the agrarian production.

This work constructs formal procedures for implanting the ABC
method in different moments of the process of production of roses. The
implantation of ABC was done after an analysis of the productive process of

roses in a farm.

Expenses of the production of roses, as well as the costs of
electric energy of each equipment were calculated. Based on this data, it was
possible to identify which activities had a higher cost. This work does not
intend to interpret the information generated by the implantation of the ABC

method.
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INTRODUCAO

O setor primério tem sofrido com a perda dos subsidios' outrora aplicados e
encontra-se em uma situagcdo de pouco poder quando comparado com outros setores
das cadeias produtivas. Desta forma, observa-se que a situagdo vivida pelos
produtores rurais brasileiros ndo ¢ a mais confortavel das ja experimentadas. Os
esforgos exigidos para adequagio ao novo cenario do agribusiness® trazem a tona
questdes que, por muito tempo, ndo foram priorizadas nas discussdes do setor

agricola, entre elas, eficacia em custos de producao.

Dentro deste novo cenario, também surge a necessidade de coordenagdo do

- . . . 3
setor com uma visdo mais ampla, com alcance de toda a cadeia produtiva’. Desta
forma, é dada mais atencdo aos diversos elos das cadeias e discute-se seu

gerenciamento como um todo, englobando todos os agentes como uma s6 empresa,

' Cabe lembrar que o Brasil até o comego da segunda metade dos anos 70 viveu um periodo conhecido como o
“milagre brasileiro”, com taxas de crescimento do PIB superiores a 10% ao ano e com indices de inflagdo girando
em torno de 20% ao ano e fortes investimentos no setor primario. Segundo SILVA (1992), o setor agricola foi uma
das grandes vitimas do agravamento econémico vivido na década de 80. A politica agricola vigente nos anos 80
era de incentivo as exportagbes para gerar divisas. Deste modo, nem todos os setores da agropecuaria foram
prejudicados da mesma forma.

2 Segundo DAVIS & GOLDBERG (1957) agribusiness é a soma total de todas as operagdes envolvidas na
manufatura e distribuicdo dos suprimentos para a propriedade agricola, operagdes de produgdo dentro da
propriedade rural, e o armazenamento, processamento e distribuicdo do commodities agricola e dos diversos
?rodutos vindos da fazenda.

O conceito de Cadeia esta relacionado ao conceito de Filiere. Segundo ZYLBERSZTAJN (1995), “o conceito de
Filliere foi criado na Escola Francesa e que pode ser entendido como uma sequiéncia de operagdes que conduzem
a produgdo de bens. Sua articulagdo & amplamente influenciada pela fronteira de possibilidades ditadas pela
tecnologia e é definida pelas estratégias dos agentes que buscam a maximizagdo dos seus lucros. As relagdes
entre os agentes sdo de interdependéncia ou complementaridade e sao determinadas por forgas hierarquicas. Em
diferentes niveis de analise a cadeia € um sistema, mais ou menos capaz de assegurar sua propria transformagéo”.
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pois um elo enfraquecido podera levar toda a cadeia a perda de competitividade. Um
desnivel na qualidade dos servigos oferecidos gera um agravo de competitividade,
abrindo espago para cadeias concorrentes de outras regides, ou até mesmo a
substitui¢do de habitos de consumo dos produtos. Para PORTER (1989), “a base
fundamental do desempenho acima da média em longo prazo é a vantagem
competitiva sustentdvel”, o que na verdade ¢ a grande meta de todas as empresas ¢

cadeias produtivas.

A oscilacdo de resultados financeiros vivida pela empresa rural demonstra seu
mau posicionamento entre os demais agentes das cadeias produtivas em que esta
inserida. As empresas, em geral, podem concorrer em varios pontos, porém ¢
basicamente de duas formas que elas podem alcangar uma posi¢do de real
superioridade em relacdo as demais empresas da cadeia ou de outras cadeias:

apresentando uma vantagem de diferenciacdo ou uma vantagem de custo.

r

O papel das empresas rurais ¢ muito importante nessa concorréncia entre
cadeias, para que atuem em economia de livre mercado, concorrendo entre si.
Segundo MARION (2000), podem ser chamados de empresarios rurais os que
exploram a capacidade produtiva do solo. Hoje eles atuam em um cendario onde estdo
cercados a montante® e a jusante por monop6lios e ou oligopélios. Nesse contexto, os
produtores sdao obrigados a utilizar margens cada vez menores, pressionados por
atravessadores e comerciantes de um lado, fornecedores de insumos agricolas e

equipamentos do outro. A situacdo agrava-se com o fato de ser ainda recente a

4 - . ;

Montante: diregcéo de onde correm as aguas de uma corrente fluvial. A montante: para o lado da nascente.
Antdnimo de jusante. Desta forma, o termo a jusante quer dizer para onde correm as aguas, € a diregao para onde
a corrente de um rio leva. O lado da jusante é o lado onde desagua o rio.
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mobilizacdo dos agentes, na busca de estratégias setoriais para muitas cadeias

produtivas, no Estado do Rio Grande do Sul.

Os produtores gatchos de flores enfrentam a forte concorréncia dos produtores
do Estado de Sao Paulo, que se encontram em um estagio de organizagdo bem mais
adiantado, apresentando relativa tradi¢do no setor. Atualmente, os precos de venda
sdo ditados pelo mercado, ficando o produtor com poucas opg¢des de estabelecer
precos de venda. Nessas condi¢des, o lucro do produtor rural é obtido através das
receitas das vendas com os precos ditados pelo mercado menos seu custo de
produgdo. Em contatos estabelecidos com produtores, através de seus representantes
na Associagdo Riograndense de Floricultores - AFLORI - , foi detectada a
necessidade de um maior controle gerencial de suas atividades e na apura¢ao mais

precisa de seus custos de produgao.

Pode-se observar, no grafico a seguir, como a floricultura ¢ uma atividade em

franco crescimento no Estado.

Grafico 1 - Tempo como Floricultor x N° de Unidades Produtivas (UP)
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Fonte: Daudt (2000) s

> Daudt é pesquisador do Departamento de Floricultura da Faculdade de Agronomia da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul UFRGS e apresentou uma prévia do senso 2000, por ocasido do II Seminario de Floricultura do Rio Grande do Sul.
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A partir dos dados apresentados por Daudt, pode-se observar no grafico a

seguir que a maioria dos produtores iniciou as atividades de floricultura ha um ano.

Grafico 2 - Tempo como Floricultor x N° de Unidades Produtivas (UP)
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Fonte: Daudt (2000)

Somente os produtores mais capitalizados e/ou com grau de instru¢do mais
elevado possuem ferramentas de controle de custos que lhes permitem analisar com
maior seguranca as viabilidades de suas ag¢des. Para a outra grande parte dos
produtores - que atuam no mercado sem possuir um conhecimento seguro de seus
custos de producado - a viabilidade de suas atividades pode estar baseada na vantagem
dos custos de logistica, pois o frete pago de Sdo Paulo para Porto Alegre ¢
consideravelmente maior que o frete pago para curtas distancias interestaduais. Além
disso, ndo € necessario remunerar um profissional que faga as compras estabelecido

em outra praga.

A situacdo de real crescimento no niimero de produtores, detectada nos ultimos
censos pode ser considerada um indicativo de alta rentabilidade. O censo realizado

pela Faculdade de Agronomia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul —
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UFRGS-, em 2000, detectou nao s6 um grande nimero de novos entrantes como
também uma ampliagdo significativa nas areas ja estabelecidas de culturas
ornamentais, refletindo a capacidade de aceitacdo desses produtos encontrada no

mercado gatcho.

Grafico 3 — Areas dos sistemas de cultivo entre 1996 e 2000
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Fonte: Daudt (2000)

O mercado de plantas ornamentais no Brasil ja estd passando de um mercado
de produtos de especialidade para um mercado de commodities de diversas espécies,
aumentando muito a necessidade de competir em custos. Dada a importancia de
pesquisas relacionadas a aplicagdo de métodos de controle de custos da produgao de
flores, este trabalho buscara utilizar um sistema de custeamento que se adapte na

gestdo das atividades dos produtores rurais. O presente estudo tratara
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especificamente, da realidade de um produtor da regido de Antonio Prado (RS) que

atua de forma integrada com a empresa FLORA BRASILIAE.

A integra¢do vertical foi a forma de atuagdo no mercado escolhida pela
empresa para a parte de producao de botdes de rosa. Hoje conta com oito produtores
integrados, todos da regido compreendida entre os municipios de Ipé, Vacaria,

Caxias do Sul e Antonio Prado.

A producao das mudas de roseiras ¢ feita em parceria com um produtor que ja
estd hd bastante tempo trabalhando com a familia, antes mesmo da criagdo da
empresa FLORA BRASILIAE. Todas as mudas s3o preparadas dentro da Fazenda da

Familia, local originario da atividade, localizada no municipio de Vacaria.

Atualmente, a empresa compra o material genético de uma empresa alema,
produz as mudas e as propaga, entrega as mudas ja enxertadas ao produtor integrado
que fara sucessivas colheitas. Os passos seguintes das etapas realizadas pela empresa

seriam o beneficiamento ¢ a logistica relacionada ao armazenamento e transporte.

Esta pesquisa passard por uma andlise da literatura para determinagdo dos
melhores conceitos e praticas de aplicagdo ¢ montagem de um modelo de controle de
custos das atividades, com utilizacdo do Método do Custeio Baseado em Atividades,

da funcao producao de rosas em estufa.

No primeiro capitulo deste trabalho sera apresentada a situagdo problematica

da propriedade rural familiar. Serd discutida, também, a caréncia de informacdes
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para tomada de decisdo e as dificuldades encontradas pelos agentes do setor de

producdo primaria. Também serd tratada a justificativa do estudo.

O segundo capitulo focalizara os objetivos deste trabalho, enquanto o terceiro
capitulo apresentard o método do estudo de caso como uma forma de elaboragdo de

trabalhos cientificos.

O quarto capitulo é a revisdo bibliografica dos temas que s3o tratados no
trabalho, comecando pela analise do setor de produgdo e suas estratégias até o fator
custo como uma forma de alcangar a vantagem competitiva. No restante do capitulo,
serdo tratados varios topicos referentes a sistemas de custeamento, gestdo estratégica

de custos, sistemas tradicionais de controle de custos e o sistema ABC.

No quinto capitulo, serd feita a aplicacdo pratica do Custeio Baseado em
Atividades. Serdo apresentados os nimeros levantados em campo ¢ as atividades
envolvidas na etapa da fun¢do producdo de rosas eleitas para o estudo, sendo

concluido o trabalho com o calculo do custo das atividades.
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1 SITUACAO PROBLEMA

Este capitulo contextualiza a importancia do tema a ser estudado e as principais
questdes da pesquisa, assim como a justificativa da escolha do setor para sua

realizagao.

1.1 CONTEXTUALIZAGAO

A sociedade vive um momento onde as informagdes sdo os principais insumos
e representam um grande diferencial na busca da sustentabilidade. Inseridos neste
contexto e carentes de informagdes, de modo geral estdo os produtores rurais,
representando uma parte significativa da populacdo nacional e responsavel por
atividades estratégicas, como a producao de alimentos. Pela distancia dos centros e
devido a uma cultura geralmente mais conservadora, boa parte dos produtores rurais
nao vém se beneficiando de ferramentas gerenciais que possam lhe proporcionar uma
tomada de decisdo mais segura. Dessa forma, foram eleitas algumas situagdes-

problema que serdo apresentadas a seguir:

e A falta de precisdo na apurag¢do dos custos de produgdo e da rentabilidade pode
levar o produtor rural, por exemplo, a optar por investir em alguma variedade de flor
que apresente pequena margem de lucro, por envolver algumas peculiaridades que

onerem significativamente suas atividades.
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e O produtor ¢ praticamente o primeiro elo dessa cadeia, haja vista que grande
parte dos insumos dessa atividade nao possuem identidade com o produto, a ponto de
serem facilmente relacionados ao mesmo. Assim, os efeitos de sua eficacia serdo

transmitidos sobre muitos outros elos da cadeia produtiva.

e A pequena propriedade rural atuando na realidade de livre concorréncia,
incapacitada de manter adequada renda e emprego, utiliza-se de técnicas muito
timidas de tomada de decisdo. Segundo LAUSCHNER (1995), pode ser conveniente
para o pequeno produtor a grande organizagdo e/ou uma grande empresa em torno do

produto.

e A gestdo estratégica de custos de produgdo na propriedade rural familiar ¢ de
fundamental importancia para sua sustentabilidade. Na crenca da eficacia do Método
de Custeamento Baseado em Atividades ABC (Activity-based-costing), e na
possibilidade de sua utilizagdo na producdo de flores, o problema da pesquisa é: o
Método de Custeio Baseado em Atividades (ABC) pode ser aplicado na realidade do

setor primério ou dentro da porteira® do agronegocio?

A partir do entendimento de que tais problemas interferem no ritmo de
desenvolvimento do setor e frente as questdes apresentadas acima, serd apresentada a
justificativa que demonstra a relevancia deste trabalho. Algumas questdes que
contemplam tal relevancia serdo discorridas a seguir, ilustrando o cenario em que
estd inserido o produtor rural da Cadeia Produtiva das Flores no Estado do Rio

Grande do Sul.

® Dentro da porteira ou agregado Il. Segundo LAUSCHNER (1995) “A parte do complexo rural, anterior a produgao
rural, que congrega o conjunto de setores que produzem os insumos que sado adquiridos pelos produtores rurais €
chamada de agregado | ou montante do complexo rural. A parte, por sua vez, que recebe a producdo dos
produtores (isto &, do agregado Il), para armazena-la, processa-la e distribui-la no mercado é chamada agregado llI
ou jusante do complexo rural”.
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1.2 JUSTIFICATIVA

O produtor rural de pequena propriedade esta limitado quanto a tomada de
decisOes estratégicas para seu negocio. Segundo LAUSCHNER (1995), sdo os
setores situados a montante e, principalmente, a jusante do complexo rural que
realmente decidem o que produzir, quanto produzir ¢ como produzir. Dai a
necessidade de munir-se de técnicas modernas de gestdo, geradoras de informagdes
que permitam a tomada de decisdes mais seguras para atuar no mercado mundial que

esta cada vez mais competitivo.

A preocupagdo com o conhecimento dos custos de produgdo vem ao longo dos
ultimos anos ocupando um importante espaco nas pautas das discussdes do
agronegécio brasileiro. Conforme reportagem da imprensa de Cuiaba’, um estudo
sobre os custos de producao foi apresentado no municipio de Diamantino, Estado do
Mato Grosso pela Federagdo da Agricultura (Famato) e debatido por produtores,
técnicos e agronomos de varias regides do Estado que estdo encontrando dificuldades
para definir o planejamento agricola e fazer uma boa comercializagdo da safra. Tudo
porque o produtor ndo sabe exatamente quanto gasta para produzir um hectare de
soja ou algoddo, por exemplo, considerando os diversos fatores de produgdo e os
custos dos insumos, como tratores, fertilizantes, sementes, mao-de-obra,

combustiveis, etc.

7 MARCONDES MACIEL, da Reportagem do jornal Diario de Cuiaba: Famato apresenta a agricultores, estudo
sobre custo de produgéo - O objetivo € mostrar quanto se gastar para produzir e orientar os produtores na hora da
comercializagéo. DIARIO DE CUIABA DO DIA 25 DE OUTUBRO DE 2000. (O presidente da Famato & José
Antoénio de Avila).
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O trabalho realizado no Mato Grosso teve seu enfoque nas culturas de grandes
lavouras, predominantes naquela regido. Elaborado em parceria com o Instituto
Mato-Grossense de Economia Agricola (Imea), seu objetivo ¢ orientar o produtor na
hora de plantar e vender a sua safra. O Programa de Apuragao de Custos de Producao
nas Propriedades Rurais estd sendo implantado com base em informagdes técnicas e

em levantamentos sobre diversas modalidades de custo de produgao.

O presidente da Famato, de posse destas informagdes, afirma que o produtor
terd condigdes de tomar a decisdo do que plantar e, sobretudo, quanto plantar,
evitando assim a superproducdo ¢ a queda dos pregos no mercado. O agricultor deve
saber também o momento oportuno para vender a sua producdo, utilizando os
mecanismos mais eficientes para obter ganho maior com a comercializagao da safra.
A concepg¢ao do programa sera a de que o produtor possa, em um primeiro momento,

ter condicdes de avaliar a possibilidade de melhorar a renda na sua atividade.

Iniciativas como essa ndo sdo raras em todo o territério nacional, verificando-
se que diversos Estados e diversas associagdes de produtores buscam nimeros
relativos de seus custos médios. Salienta-se, porém, que somente o levantamento do
custo médio de producdo ndo ¢ suficiente para tomada de decisdo na busca do

sucesso das atividades agricolas como um todo, pois cada empresa vive sua realidade

especifica e, desta forma, tem custos também especificos.

E necessario que o produtor disponha de um sistema de controle de custos que
gere informagdes claras e que possibilite a sua reducao de forma rapida e eficaz. Ou

seja, possibilite o gerenciamento durante a execugdo das atividades geradoras de
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custos e simultaneamente indique a a¢ao necessaria para reducdo dos custos que nao

estejam agregando valor ao produto.

No contexto da cadeia produtiva, a etapa da fun¢do producdo de rosas que se
pretende analisar inicia no momento em que chegam a propriedade os insumos
necessarios para a atividade e termina quando as flores serdo transportadas e
entregues para o armazenamento. Além disso, uma vez aplicado e validado para um
processo, o modelo podera ser multiplicado sem maiores dificuldades e
indefinidamente entre os demais processos ¢ elos da cadeia produtiva, tanto a
montante como a jusante, assim como para outras cadeias produtivas do agronegdcio

no Rio Grande do Sul e no Brasil.

Conhecer o funcionamento da formagdo dos custos de producdo de rosas de
corte em estufa consiste em um passo importante da obtencdo de elementos que
auxiliem o entendimento da Cadeia Produtiva das Flores no Estado do Rio Grande do
Sul. Atualmente, segundo dados fornecidos em entrevista com o Presidente da
Associagdo Rio-grandense de Floricultura (Aflori) Walter Eichler®, so sdo produzido
no Estado 30% das flores e plantas ornamentais do total que é comercializado. De
acordo com Eichler, o movimento nacional do setor de floricultura, em 1998, foi de
USS$1,2 bilhao, chegando a US$ 400 milhdes s6 no Rio Grande do Sul que é o maior
consumidor de flores per capita, com uma média de US$ 25,00 por pessoa, contra a

média brasileira de US$ 3,00.

8 Walter Eichler & agrénomo, atualmente estd em seu segundo mandato como presidente da Associagéo Rio-
grandense de Floricultura Aflori e sécio fundador da Aflori. Eichler concedeu entrevista ao jornal Zero Hora
publicado no dia 30 de junho de 1999, no Caderno Campo e Lavoura.
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Atualmente, a empresa FLORA BRASILIAE inicia suas atividades com a
compra de material genético de uma empresa alema, da qual também ¢ representante
exclusivo no Brasil. Passa pela parte de produgdo das mudas, com utilizacdo de
técnicas de enxertia e tratos de canteiro, propagagdo, etc., para s6 entdo chegarem as
mudas ao produtor integrado que fara sucessivas colheitas até que seja necessario
renovar a colegdo por perda de produtividade. O passo seguinte seria o

beneficiamento e a logistica relacionada ao armazenamento e transporte.

A valida¢ao de um método de controle de custos passivel de ser utilizado pelos
empresarios rurais da regido e do Estado sera de fundamental importancia, na busca
de uma melhoria dos instrumentais de gestdo que, inclusive, possibilitardo um
crescimento na performance gerencial. Isso se justifica também pelo fato do método
ABC ou Custeio Baseado em Atividades, segundo MARTINS (2000), ser
considerado util ndo apenas para o custeio de produtos mas, acima de tudo, na gestdo

de custos, onde ele ¢ uma poderosa ferramenta a ser utilizada.

Com o avanco da tecnologia e a exigéncia cada vez maior de inovagdes e
diversificacdo, os custos indiretos passam a ocupar lugar importante entre os custos
totais de producdo. Segundo MARTINS (2000), ¢ um fendmeno importante a melhor
alocagdo dos custos indiretos. No pensamento de COGAN (1998), a premissa basica
do ABC ¢ tratar os custos indiretos como se fossem diretos, através da analise de
suas atividades. Segundo COGAN (1998), pode-se verificar que, em conseqiiéncia
do ABC, surgiu a possibilidade de se melhorarem e reduzirem os custos das

atividades dos processos que atravessam transversalmente a empresa, o que se
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configuraria no chamado Gerenciamento Baseado em Atividades (ABM — Activity

Based Management), que € o proximo passo, apos a implantagao do ABC.

O melhor entendimento do comportamento dos custos de producao auxiliara o
setor a alcangar um desenvolvimento sustentavel. Segundo o ultimo censo UFRGS —
SEBRAE (2000) realizado, foi verificado um crescimento médio anual do nimero de
produtores na ordem de 12%. Dessa forma, é imprescindivel que se conhegam os
custos de produgdo, mesmo porque a floricultura é uma atividade com grande
potencial de utilizagdo de mao-de-obra, além de apresentar uma rentabilidade
considerada excelente, chegando a cifra de US$ 90mil a US$ 120 mil por hectare /

ano.

A floricultura ¢ uma atividade agricola considerada intensiva, por empregar
elevada utilizagdo de mao-de-obra por area produzida quando comparada a culturas
de grande escala. Em comparagdo com a pecuaria extensiva, ainda muito praticada
na regido sul do Estado, onde é necessario em média apenas um homem para cada
1000 ha , na floricultura chega-se a empregar de 10 a 15 pessoas por hectare,
configurado, assim, o seu importante papel social no que tange a geragdo de
empregos diretos e na permanéncia do homem no campo. No censo realizado em
1996, ¢ segundo dados apresentados’ por Daudt (2000), podemos observar que a
utilizagdo de mao-de-obra dentro do setor da floricultura no Rio Grande do Sul ja

chega a 3,7 pessoas por hectare, somente em postos de trabalho direto e na atividade

® Pela oportunidade da apresentagdo de uma parcial dos dados levantados no censo 2000 da Cadeia Produtiva das Flores. 11
Semindrio de Floricultura do Rio Grande do Sul.
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de produgdo, distribuidos, segundo o censo de 2000, em 561 propriedades em 131

municipios do Estado, contra 267 propriedades em 65 municipios no censo de 1996.

O impacto social criado pela utilizagdo de tecnologias como a mecanizagdo
agricola, capina quimica'®, entre outras tantas s6 vem se agravando nos ultimos anos.
Entre tantas vantagens advindas da incorporacao de novas técnicas de produgdo, uma
questdo sempre surge: o que fazer com a mao-de-obra que se torna dispensavel?
Cabe salientar que a mao-de-obra rural exige uma atencao diferenciada, por envolver
aspectos como moradia e presencga de outros familiares no local de trabalho, criando,
muitas vezes, no caso de uma demissdo, a transferéncia para uma outra regido de

uma familia inteira.

Além da importancia relacionada ao fato de ser a floricultura uma atividade
geradora de postos de trabalho em potencial, o presente trabalho se justifica, na
medida em que serd a validagdo de uma ferramenta de controle de custos para a
atividade agropecuaria. O sistema ABC, depois de implantado, possibilita a geragdo

de informagdes importantes para a tomada de decisao.

O processo de tomada de decisdo do pequeno agricultor é um tema que merece
aten¢do por suas peculiaridades. Segundo CARRIERI, et alii (1991), estudos do

campo administrativos que procuram rever a forma de manifestacdo especifica de

10 Capina quimica é a utilizacédo de herbicidas “defensivos agricolas” para a remocéo de plantas invasoras nas grandes lavouras.
Tal pratica substitui grande contingente de trabalhadores rurais. Segundo HAYAMI e RUTTAN (1998), “economizadoras de mao de
obra” séo técnicas que facilitam a substituicdo de mao-de-obra por outros insumos. Os modelos que explicam o processo de
modernizagao da agricultura ndo esclarecem a existéncia de uma dualidade econdmica, pois a ndo-utilizacdo de novas tecnologias
néo foi fator de expulsdo nem de marginalizagao financeira.
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gestdo das pequenas propriedades familiares partem do pressuposto de que os
pequenos produtores administram seus empreendimentos baseados em
“racionalidades proprias'™. Muitas vezes, o que realmente determina a tomada de
decisdo dos pequenos produtores sobre a area de lavoura e / ou de estufa a ser
cultivada ¢ o sucesso ou insucesso da atividade na ultima safra. Isso porque no ano
anterior a producdo pode ter sido suficiente ou ndo para a expectativa de renda
familiar. Segundo CARRIERI, et alii (1991), o pequeno produtor familiar ndo
organiza suas atividades produtivas tendo como fundamento principal o lucro; seus
fins ultimos estdo prioritariamente associados a satisfagdo das necessidades sociais

do seu grupo familiar.

Dessa forma, o que se observa ¢ que quando ha uma boa safra ou um bom
preco pago pelo mercado, conseqiientemente no ano seguinte as areas totais de
lavoura aumentam, ocasionando, na maioria das vezes, um aumento da oferta e, por
conseguinte, uma queda dos precos e diminui¢do da rentabilidade e lucratividade
relativa a safra anterior. Enquanto um produtor rural com visdo empresarial,
independente do tamanho da empresa, organiza sua atividade produtiva em fun¢ao da
lucratividade, controle e planejamento de custos e uma melhor fatia de mercado, os
pequenos produtores em sua maioria, devido a pequena quantidade de informacdes a
precos acessiveis a eles oferecidos, acabam, muitas vezes, tomando decisdes

baseados no empirismo.

e possivel encontrar ampla discusséo a respeito do assunto, porém é em LIMA (1982) e MOURA FILHO(1989)
que séo apresentados apontamentos a respeito da dificuldade em concentrar esforcos de pesquisa na pequena
propriedade rural como objeto de pesquisa. Segundo os autores existem “confusdes” tedricas, criadas ao analisar o
meio rural sob a ética capitalista e buscando um enquadramento homogéneo, como se todas as propriedades
tivessem o mesmo objetivo. Assim que nédo é contemplada a questdo da peculiaridade administrativa particular de
cada forma de unidade de produgao familiar.
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As fontes de informacdes mais baratas e, portanto, as mais acessiveis ao
pequeno agricultor sdo basicamente os programas de televisdo ou revistas que falam
de técnicas de manejo, experiéncias coletadas e novas culturas. O que ocorre, com
freqliéncia, em relacdo a publicagdes cientificas € que o agricultor ndo € um técnico e
os servicos e publicagdes técnicas oferecidos pelo Estado de forma geral sdo
insuficientes, ocasionando muitas vezes um choque de linguagem que o exclui do

Processo.

Tal exclusdao ndo deve ocorrer da mesma forma para aqueles produtores que se
encontram mais evoluidos gerencial e tecnicamente, pois possuem um controle mais
ativo, um sistema de informacdo que lhes possibilita fazer previsdes, mesmo que
basicas de flutuagdo do mercado. Também lhes é favoravel o fato de estarem
devidamente amparados no sentido de planejamento, busca de informagdes e tomada
de decisdo'”. Os produtores mais preparados se baseiam para a tomada de decisdo no
planejamento das producdes, em fung¢do de expectativas dos precos de
comercializacdo, custos de produgdo, precos pré-estipulados e ou politicas agricolas

protecionistas no caso de produtores de paises do 1° mundo.

Somente munidos dos seus custos de produgdo é que os empresarios rurais

poderao calcular suas lucratividades, rentabilidades, saber realmente

20 empresario urbano é quem assume as fungbes decisivas dentro da sua atividade econdémica, enquanto o
pequeno produtor rural segundo CARRIERI et alii (1991) “é a familia que assume como um todo essas fungdes,
seja o homem-chefe do grupo familiar na produgéo, seja a mulher na transformagéo dos produtos para o consumo.
O grupo familiar é responsavel como um todo pelas decisbes e agdes do seu processo produtivo. Este fato
possibilita uma visdo global de sua propriedade, uma disposi¢cdo do trabalho entre as atividades simultaneas e
diversas, assim como um controle sistematico e constante destas”.

O entendimento do comportamento da tomada de decisdo no &mago da atividade empresarial da pequena
propriedade rural passa pela légica da sobrevivéncia que, de acordo com ALTIERE (1989), “tendo a subsisténcia
como objetivo principal, a diminuicdo do risco de um fracasso total passa a ser mais importante que o retorno
financeiro e a maximizagdo dos lucros, pois essa perda pode vir a colocar a propriedade da terra ameacgada,
fazendo com que o produtor perca o principal recurso de sustento seu e de sua familia”.
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qual foi o resultado obtido e como devem se programar para a proxima saftra.
Todavia, ainda ¢ muito pequena a disposicdo do empresario rural em investir na
busca do conhecimento e do controle de seus custos para posterior agdo de redugao.
Tais investimentos, por ndo apresentarem resultados imediatos, muitas vezes sao

vistos pelo pequeno agricultor como de pouca importancia.

Fugindo da realidade da média dos produtores, e atenta aos nimeros do
mercado estadual, a empresa FLORA BRASILIAE busca munir-se de informagdes o
quanto mais precisas possiveis, sobre o comportamento dos seus custos de produgio
para tomada de decisdo. Dessa forma, surgiu a necessidade de uma adequacdo das
estratégias de controle dos custos de produgdo a estratégia da empresa ja nos
primeiros contatos feitos com a empresa. Muitos esforcos estdo sendo feitos para
aumentar a produtividade, utilizando técnicas agronomicas diversas, porém nao havia

nada de efetivo sendo praticado em relagdo ao controle de custos junto aos

produtores integrados'”.

Para a empresa é importante que seja feito o levantamento dos custos de
produgdo na propriedade de um integrado para servir de parametro para outros casos.
Sabe-se que o custo da aplicacdo de fungicidas, por exemplo, vai variar de uma
propriedade para outra, devido a a¢do do clima mais ou menos favoravel, umidade do

solo, etc. Atualmente a empresa encontra-se em fase de crescimento e, para tanto,

3 Produtor integrado é o produtor parceiro, que firma um contrato de produgdo com a comercializagdo

comprometida exclusivamente com uma empresa. O termo Integrado vem de integragédo vertical e pode ser
estudado com mais profundidade no livro Vantagem Competitiva de PORTER (1986). A integracéo vertical é uma
estratégia de crescimento através da aquisi¢do de outras organizagbes num canal de distribuigdo. A integracédo
vertical & usada na obtengéo da vantagem competitiva, em fungéo do aumento do controle e lucro através de maior
eficiéncia ou melhores vendas.
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busca informagdes que possibilitem a melhora das relagdes de ganho para

remuneragdo dos socios e produtores integrados.

Também ¢ importante para a empresa saber com maior exatiddo o custo de
produgdo, pois servird de base para as analises de investimentos que visam minimizar
a entressafra. Tais melhorias no processo proporcionardo um incremento
significativo da oferta de flores desta empresa, nos meses mais frios, justamente
quando o produto tem valor de mercado mais elevado. A analise da variagdo de lucro
¢ um importante fator a ser considerado na gestdo das empresas, devendo estar
sempre presente nas analises dos gerentes de custos. Segundo SHANK &
GOVINDARAJAN (1997), “a analise de variagao de lucro € o processo de resumir o

que aconteceu aos lucros para destacar as questdes gerenciais de relevo”.

O que se observa nas cadeias produtivas mais organizadas do Agronegécio do
Rio Grande do Sul, é que o fator produgdo vem perdendo cada vez mais sua
relevancia estratégica. Para LAUSCHNER (1995), o setor depois da porteira do
agronegocio ¢ o que devera crescer mais, chegando ao indice de participacdo da
renda de todo complexo rural na ordem de 81,6% no ano de 2028, o que pode ser

observado nos setores de aves de corte, suinos, fumo, etc.

A tendéncia das empresas situadas a jusante do agronegécio trabalharem de
forma integrada deve-se ao fato de as mesmas estarem mais proximas do consumidor

e possuirem informagdes estratégicas. Segundo LAUSCHNER (1995), o complexo
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rural**

tende a se transformar totalmente em complexo agroindustrial, onde o setor
que transforma a producdo rural integra estreitamente todos os agregados do

complexo rural.

Atenta ao mercado, a empresa FLORA BRASILIAE optou por terceirizar sua
producdo de rosas, entendendo que a comercializagdo, logistica e deten¢dao dos
direitos do material genético das plantas necessitavam de uma aten¢do maior. Além
disso, a produgdo ja estava com a técnica dominada, sendo a mesma de dificil

apropriagdo, além de ser possivel e viavel seu monitoramento.

Este trabalho visa também recolher subsidios para tracar novas pesquisas que
possam ser estratégicas para a emergente Cadeia Produtiva das Flores no Estado.
Hoje em dia, a falta de pesquisas no setor das plantas ornamentais faz com que sejam
utilizados somente materiais de outros Estados para coletar dados que gerem sinais

L. . . ~ 1
para posS1veis 1nvest1gagoes 5.

Serdo apresentados dois graficos com a intengdo de demonstrar a importancia
econdmica do mercado de rosas no Rio Grande do Sul. Cabe ressaltar que o peso de
um botdo de rosa pode variar principalmente em fun¢do do tamanho do caule e da

variedade da planta.

14 Complexo Rural, segundo LAUSCHNER (1995), é o conjunto de todas as operagdes que abarcam a producéo e distribuicdo dos
insumos rurais; as operagdes da exploragdo rural e o armazenamento, processamento e distribuicdo dos produtos agricolas e de
seus subprodutos.

Conforme ROY (1967) “o estudo do complexo rural é a ciéncia que coordena o abastecimento de insumos para a produgdo agraria
e, subseqlientemente, a produgdo, processamento e distribuicdo de alimentos e fibras. Complexo rural compreende tanto
tecnologia como economia: depende de muitas tecnologias, como da ciéncia agropecuaria, da ciéncia florestal, da mecénica e
etnomologia, assim como de muitas outras; depende também de muitas fases da economia, como da economia agricola, do
consumidor, do trabalho e da economia industrial. A todas essas disciplinas devem ser agregados elementos de ciéncia politica, de
governo, educagdo, sociologia, psicologia, etc. Por isso o estudo do complexo rural é interdisciplinar, aplicado a alimentagdo e
fibras, a base de todas as civilizagbes”.

15 O livro “Produgdo Comercial de Plantas Ornamentais” da Livraria e Editora Agropecuaria, Atelene Kdmpf representa um grande
marco na pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul.
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A seguir, sdo apresentados graficos contendo os valores médios dos precos e

quantidades das rosas comercializadas no CEASA — RS.

Grafico 4 - Média de precos das rosas comercializadas no CEASA/RS
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Grafico 5 - Quantidade de rosas comercializadas no CEASA/RS
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Com o aprofundamento do entendimento da Cadeia Produtiva no Estado,
obtido com um nimero maior de pesquisas, sera possivel o dimensionamento do
potencial de producdo e, também, possibilitar estudos posteriores de verificagdo da
viabilidade de exportacdes em grande escala. Cabe lembrar que este setor ndo ¢

prejudicado por bloqueios no comércio internacional.

A utilizagdo desta pesquisa como modelo de utilizagao pratica do método ABC
de custeamento servira para outras atividades e outras empresas rurais. Dessa forma,
buscou-se uma metodologia cientifica que se adapte as necessidades especificas da

proposi¢ao.
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2 OBJETIVOS

Este trabalho tem como objetivo aplicar o sistema de controle de custos ABC

(Custeio Baseado em Atividades) na producao de rosas em uma propriedade rural.

2.1 OBJETIVO GERAL

Aplicar o método ABC de custeio (Activity-based-costing) na realidade do
setor primdrio do agronegdcio e identificar os custos gerados pelas atividades de

producado, especificamente da producdo de rosas em estufa.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Conhecer as fungdes que envolvem a Fun¢ao Produgdo de Rosas.

2. Conhecer e descrever os processos € as atividades da Fun¢do Producdo de Rosas

de Corte.
3. Montar um dicionario das principais atividades da produgao de rosas em estufa.

4. Aplicar o método do Custeio Baseado em Atividades - ABC na producao de

rosas.

5. Identificar como ¢ formado o custo das principais atividades da Fun¢do Produgao

de Rosas de Corte em Estufa.
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3 METODO DE PESQUISA

Este estudo ¢ de natureza exploratoria, pois busca, por meio da utilizagdo do
Custeamento Baseado em Atividades (ABC), a identificacdo de alguns diferentes
componentes da formacdo do custo de produgdo de rosas em estufas. A pesquisa
exploratoria também ¢ utilizada para descobrir e elevar possibilidades novas e
dimensdes da populagdo de interesse, além de determinar que conceitos podem ser

usados para medir € como medi-los melhor.

As pesquisas cientificas de forma geral ttm ao menos parte exploratdria e,
conforme MATTAR (1997), sdo raras aquelas cujo problema de pesquisa e / ou
objetivos estejam tao bem definidos que possam prescindir de atividades de pesquisa
exploratoria. Normalmente, uma pesquisa apresenta uma parte inicial exploratoria
que ajudara no delineamento da parte conclusiva. Segundo o autor, ela ¢ pouco ou
nada estruturada em termos de procedimentos e seus objetivos sdo pouco definidos.
Seus propodsitos sdo: ganhar maior conhecimento sobre um tema, desenvolver

hipoteses para serem testadas, aprofundar questdes a serem estudadas.

Os métodos de pesquisa qualitativos, no pensamento de KAPLAN &
DUCHON (1988), mesmo oferecendo menos explicagdes em termos estatisticos para
as analises economicas do que os métodos quantitativos, podem produzir dados das
teorias de processo e explicagdes mais ricas de como e porque ocorrem 0s Processos

e os resultados.
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A presente pesquisa nao pretende determinar com o custo de producao nela
apurado, necessariamente uma média dos custos de producdo dos agricultores da
regido, pois ndo se fez uma amostragem representativa e sim a analise de um caso
isolado. Dessa forma, buscou-se estudar um fendmeno em profundidade, dentro de

seu contexto.

Existe uma vantagem em estudar a situacdo real em seu ambiente natural, que
seria conhecer o comportamento das atividades na producdo de flores, algo que ¢
considerado novo neste estado. Isso permitira que sejam apresentadas as principais
peculiaridades da formagao dos custos nos processo de cultivo de rosas, uma vez que
a floricultura ¢ um dos setores que mais crescem no Estado e um gerador de divisas

em potencial.

Também o fato de n3o haver conhecimento de nenhuma pesquisa de cunho
cientifico na area tornou desafiadora a possibilidade de descrever a condigao atual de
um representante do setor, atuando dentro de uma empresa de comercializagcdo de

forma integrada, o que pode ser considerado uma forma evoluida de produgao.

3. 1 PESQUISA EXPLORATORIA

A pesquisa exploratdria, segundo MATTAR (1997), visa prover o pesquisador
de um maior conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa em perspectiva.
Ela ¢ util quando se tem nocdo muito vaga do problema de pesquisa e objetiva

conhecer de maneira mais profunda o assunto para se estabelecer melhor o problema
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de pesquisa através da elaboracao de questdes de pesquisa e do desenvolvimento ou

criacdo de hipoteses explicativas para os fatos e fendmenos a serem estudados.

A pesquisa visa aprofundar os conhecimentos nos conceitos teoricos de custos
e especificamente da aplicagio do ABC e as possiveis oportunidades de sua
utilizacdo como ferramenta de gerenciamento estratégico de uma propriedade rural

produtora de flores. O trabalho se caracterizara como estudo exploratorio.

Normalmente para um mesmo fato poderd haver iniimeras explicagdes
alternativas. Segundo MATTAR (1997), Através da pesquisa exploratéria, pode-se
tomar conhecimento da maioria destas alternativas. Dessa forma, a pesquisa
exploratdria podera ajudar o pesquisador a saber quais das varias opgdes se aplicam
ao problema de pesquisa e auxiliara no estabelecimento das prioridades a pesquisar.
Poderd, ainda, gerar informagdes sobre as possibilidades praticas da condugdo de

pesquisas especificas e ajudar a clarificar os conceitos.

3.2. METODOS DA PESQUISA EXPLORATORIA

Existem varios métodos de estudo exploratorios: levantamento em fontes
secundarias, levantamento de experiéncias, estudos de casos selecionados ou
observacao informal. Aqui utilizou-se como método de trabalho o Estudo de Caso

Selecionado, por ser ele considerado o mais adequado para o interesse da pesquisa.
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3.2.1 Estudos de casos selecionados

Para a aplicacdo do Método de Custeio Baseado em Atividades ABC, foi
selecionada uma organizacao entre diversas empresas do setor. A escolha deu-se pelo
fato da mesma apresentar uma estrutura administrativa diferenciada, ser a maior
empresa produtora de rosas do Rio Grande do Sul, ser experiente na abertura de
espaco ao desenvolvimento de pesquisas académicas e ter mostrado interesse no

resultado deste estudo.

O Estudo de Casos ¢ um método produtivo para estimular a compreensao e
sugerir hipoteses e questdes para a pesquisa. Pode envolver: exame de registros,

observacao da ocorréncia do fato, entrevistas estruturadas ou nao, etc.

Este método apresenta as seguintes caracteristicas:

e dados podem ser obtidos com maior profundidade e demandar maior tempo;

e atitude do pesquisador de busca de informagdes e geracdes de hipoteses e ndo por
conclusoes e verificacoes;

e capacidade de integracdo do pesquisador para reunir, numa interpretacao
unificada, inimeros aspectos do objeto pesquisado.

O estudo de caso tem sido utilizado na pesquisa académica, apesar de nem
sempre ser compreendido ou validado. Segundo KITAY & CALLUS (1998), nao ha
padrdes universalmente aceitos para seu uso € muitos consideram que esta pratica de
pesquisa nao ¢ ciéncia. Para STAKE (1994), o estudo de caso nao ¢ um método

cientifico, mas a escolha de um objeto a ser estudado.
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O estudo de caso pode ser unico ou multiplo e a unidade de anélise pode ser
um ou mais individuos, grupos, organizagdes, eventos paises ou regides. Entretanto,
para PLATT (1998), mesmo quando mais de um caso for pesquisado, a
individualidade de cada caso deve ser retida e o nimero de casos em si nio é

considerado significativo.

No estudo de caso buscar-se-ao informagdes relativas aos formadores de custos
de produgdo. Segundo YIN (1994), a estratégia de pesquisa denominada estudo de
caso deve ser utilizada por pesquisadores que procuram responder a perguntas como
e por qué certos fendmenos acontecem, quando se deseja foco sobre um evento

contemporaneo e quando ndo se requer controle sobre o comportamento dos eventos.

r

Dessa forma, ¢é constatado como ponto forte dos estudos de caso a
possibilidade de conviver com a pesquisa no dia-a-dia. Para HARTLEY (1994), um
forte aspecto reside em sua capacidade de explorar processos sociais, a medida que
eles se desenrolam nas organizagdes. Logo, o emprego do estudo de caso permite
uma analise processual, contextual e longitudinal das varias ac¢des e significados que
serdo acompanhados durante a pesquisa, trazendo a tona diversas mintcias referentes
a cultura da organizagdo, suas forcas de lideranca, capacidades de adaptagdo e

mudanga.

Sempre que houver um observador no processo, haverd também uma
interferéncia, por mais branda que possa ser. O simples fato de haver uma pessoa
estranha e interessada no que esta acontecendo ja ¢ suficiente para abrir um espago

ao questionamento e auto-analise, podendo provocar alteragdes, mesmo que nao-
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propositais, em comportamentos até mesmo de cunho pessoal das pessoas envolvidas

na pesquisa, seja da empresa, seja o proprio pesquisador.

Um estudo de caso, segundo YIN (1994), baseado em pesquisa de campo em
profundidade ou na analise de documentos, apresenta integridade propria: permite o
exame de um conjunto basico de areas problematicas relacionadas a integragdo
social, processos historicos e estruturas organizacionais. Podemos elucidar esta
citacdo com o exemplo desta pesquisa, onde, ao serem analisados os custos de
produgdo de rosas em um sistema de integragdo, podera em uma pesquisa futura, ser
avaliada a importancia da experiéncia de cada produtor. Se um produtor sabe fazer
instalagdes elétricas e hidraulicas, seus custos serdo diferentes de outro que ndo sabe.
E na propriedade agricola, o produtor deve saber fazer a maioria das coisas, ou usar a
criatividade o méaximo possivel. Questdes como essas s6 podem ser percebidas com a

vivéncia do estudo de caso.

Os estudos de caso podem ser genéricos ou especificos, sendo que neste
trabalho, sera apresentado um caso especifico. No pensamento de STAKE (1994), o
importante ¢ o pesquisador ndo tentar fazer teoria durante o estudo de caso, sob pena
de perder o enfoque da narrativa que deve levar o leitor a vivenciar a experiéncia

relatada tendo sua reflexdo estimulada.

Nos ultimos 15 anos, observa-se consideravel crescimento em trabalhos de
campo na area da contabilidade, segundo AHRENS & DENT (1998), motivados pela
busca do entendimento da contabilidade em agdo. Duas tendéncias sdo por eles

identificadas: a descri¢do e documentagcdo de praticas inovadoras das empresas de
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ponta e o desenvolvimento de pesquisas que vao além da area técnica, que buscam
iluminar o modo pelo qual a contabilidade esta entrelagada com outros processos

organizacionais ou gerenciais.

Para o desenvolvimento deste trabalho, sera realizada uma abordagem
quantitativa. Os dados primarios serdo coletados através de estudo de caso
selecionado junto a empresa FLORA BRASILIAE LTDA, para posterior aplicagdo
do Método de Controle de Custos Baseado em Atividades — ABC na realidade de

uma propriedade rural.

A proposi¢do de AHRENS & DENT (1998) ¢ a criacdo de uma agenda de
pesquisa nessa area, focalizada em pequenas amostras, em que a énfase ¢ na
perspectiva organizacional. Sua proposta dirige-se ao desenvolvimento de pesquisas
que revelem a riqueza e a complexidade da vida organizacional e as limitacdes da
contabilidade em satisfazer as demandas multiplas e, com freqliéncia, conflitantes,

que lhe sdo apresentadas.

A presente pesquisa se realizard com a presenca do pesquisador dentro das
propriedades da empresa FLORA BRASILIAE LTDA, pelo tempo que for
necessario para o levantamento dos dados. A empresa, estd localizada a avenida
Presidente Castelo Branco, 207, no municipio de Antonio Prado/ RS, e teve inicio de
suas atividades em 1992, com a estrutura ¢ filosofia que a empresa dispode

atualmente.
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Antes de 1992, a floricultura era vista pela familia de Clarisse Simm, sdcia-
gerente ¢ uma das fundadoras da FLORA BRASILIAE, como uma atividade
secundaria, dentro de sua propriedade rural. A pecudria e a agricultura sempre foram
os produtos principais, ¢ a produgdo de rosas aos poucos foi tomando um outro rumo,
sendo tratada como uma oportunidade real de negdcio e passando para o estdgio em

que se encontra hoje.
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4 REVISAO CONCEITUAL

A primeira parte do presente capitulo abordara uma revisdo dos assuntos
relativos ao conceito de Funcao e Gestdo da Producdo, logo apos, serdo tratados os
assuntos relativos a Sistemas de Custeamento para entdo chegar na apresentacdo do

Método de Custeamento ABC.

4.1 FUNCAO PRODUCAO

A funcdo producao ¢ central para a organizagdo porque produz os bens e
servicos que sao a razao de sua existéncia, mas ndo ¢ a unica nem, necessariamente,

a mais importante.

Toda operagdo de producao culmina em bens ou servicos ou um misto dos
dois. Esse processo ¢ chamado de transformagdo e significa o uso de recursos para
mudar o estado ou condi¢do das coisas. A seguir, serdo abordadas algumas questdes

que contemplam aspectos importantes relacionados ao gerenciamento da produgao.

4.1.1 Quadro Geral da Contabilidade Rural

No atual cenario das empresas de produ¢do rural familiar brasileira, pouco se
v€é em matéria de aplicagcdes de novas técnicas de gestdo. Os controles e as andlises
de investimentos sdo elaborados apenas de maneira intuitiva por grande parte dos

pequenos produtores. Até mesmo os controles fiscais sdo negligenciados, muitas
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vezes por desconhecimento de sua execucdo. E até bem pouco tempo ndo existia

nada publicado, especificamente para a realidade da contabilidade rural brasileira.

A empresa que pretende sobreviver e prosperar certamente tera que manter um
controle rigoroso de seus custos, e também, conhecer seu mercado € como pode
satisfazer as necessidades dos seus clientes. A escolha certa das variedades, o correto
manejo do solo e dos nutrientes, a aplicagdo minuciosa dos defensivos agricolas, a
colheita feita da forma correta, assim como o transporte, ¢ que irdo dar seu
significado e efeito e fazer com que o cliente reconheca o valor daquilo em que ira

aplicar o seu dinheiro.

4.1.2 Gestao da Produgéo

A fungdo produgdo na organizacdo, segundo SLACK (1999), representa a
reunido de recursos destinados a producdo de bens e servicos. E, mesmo que ndo
sejam chamadas de produgdo, todas as empresas possuem um departamento de
producdo. Sendo assim, a fun¢do dos gerentes de produgdo € exercer

responsabilidade sobre um ou todos os recursos envolvidos pela fun¢do produgdo.

A administracdo da produ¢do por muito tempo foi considerada a atividade de
suporte especificamente a transformacdo. Nessa configuracdo recebia suporte de
areas como: Engenharia, Suporte Técnico, Marketing, Compras, Contabilidade e
Finangas, Recursos Humanos ¢ Desenvolvimento de Produtos/Servigos. Na visao de
SLACK (1999), a fun¢do da administracdo de producio ¢ compartilhar das decisdes

com todas as func¢des que se relacionem com a produgao.
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O administrador de producao deve estar profundamente envolvido nos
conceitos e nas decisoes do marketing, pois o produto ¢ a forma de se produzir t€ém
relacdo direta com os esfor¢cos desse setor. O setor de compras ndo pode decidir
sozinho qual fornecedor eleger, o administrador de produgdo deve compartilhar suas
expectativas e necessidades quanto aos prazos de entrega ¢ a qualidade minima

necessaria ao produto, cabendo a ele aceitar ou nao um fornecedor.

Desse modo, a administracdo da producdo deve avancar sobre os setores com
quem mantém relagdo na busca da eficacia da empresa. O seu envolvimento direto
no controle dos custos deve ser um importante elo com o departamento de
contabilidade e finangas, devendo mesmo partir da produgdo a iniciativa das
inovacdes dos controladores e afericdo dos resultados obtidos. Todo trabalhador
envolvido com a producdo ¢ da mesma forma comprometido com o objetivo da
empresa, o planejamento para alcanc¢a-lo e com o controle dos resultados para que

este objetivo se concretize.

Esta pesquisa busca identificar funcdes estratégicas que a produgdo
desempenha na empresa, a fim de que a mesma seja mantida, embora de forma
terceirizada ou integrada. Segundo SLACK (1999), pode-se enumerar trés fungoes
que a produ¢do deve desempenhar para justificar sua manutengao:

e Apoiadora da estratégia empresarial, desenvolvendo objetivos e politicas
apropriadas aos recursos que administra.

e Implementadora de tal estratégia, deve fazer a estratégia acontecer,
transformando decisdes de foco mais abrangente em realidade operacional.

e Impulsionadora desta estratégia empresarial, fornecendo meios para
obtengdo da estratégia competitiva.
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A seguir, serdo expostas algumas caracteristicas que foram observadas e

exploradas sobre como uma empresa pode se posicionar.

4.1.2.1 Fatores Estratégicos da Produgéao

No pensamento de SLACK (1999), para a produgdo alcancar um ou mais
destes trés papeis fundamentais e estar identificada com a estratégia global da
empresa, sdo sugeridos cinco objetivos. Estes demonstrariam uma vantagem

competitiva baseada na producao:

e Vantagem de qualidade dos produtos, fazendo a coisa certa, sem cometer erros.
¢ Vantagem em rapidez, minimizando o tempo entre o cliente e o bem solicitado.

¢ Vantagem de confiabilidade, mantendo os compromissos de entrega assumidos

com os clientes.

e Vantagem de flexibilidade, podendo oferecer inovagdo e diversificacdo e tendo

capacidade de ser adaptavel as mudangas do mercado.

¢ Vantagem de custo, produzindo o bem desejado a um custo que proporcione ao

mercado um preco especial se comparado com os concorrentes.

Algumas consideragdes devem ser feitas - e sdo explicitadas a seguir - em

relagdo a cada fator estratégico gerador de vantagem competitiva.

Fator Qualidade: A definicdo de qualidade deve vir seguida de uma
exposicdo do significado para uma determinada situagdo, pois nem sempre o que ¢é
indicativo de qualidade para um produto servird para outro, ou até para 0 mesmo
produto em outro momento. Qualidade também pode ser definida como uma
propriedade, condicdo ou atributo das coisas capaz de distingui-las das outras e lhes

determinar a natureza. Para CAMPOS (1999), o produto ou servico de qualidade ¢
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aquele que atende perfeitamente, de forma confidvel, de forma acessivel, de forma

segura e no tempo certo as necessidades do cliente.

Que atende perfeitamente = projeto perfeito;
De forma confiavel = sem defeitos;

De forma acessivel = baixo custo;

De forma segura = seguranga do cliente;

No tempo certo = prazo certo, local certo e quantidade certa.

Qualidade significa, segundo SLACK (1999), “fazer certo as coisas”, sendo a
preferéncia do cliente pelo produto ou servico da sua empresa o mais correto
conceito de qualidade. E a qualidade esta intimamente relacionada com a
produtividade, ja que visa produzir cada vez mais e melhor, com cada vez menos

recursos € custos.

A qualidade, desta forma, reduz custos, pois minimiza o retrabalho e a
devolucao de produtos. Tratando-se do custo de vida do produto, ¢ de papel

estratégico fundamental manter a qualidade.

Fator Rapidez: Rapidez significa quanto tempo os consumidores precisam
esperar para receber seus produtos ou servi¢os. A velocidade com que se responde ao
consumidor externo ¢ auxiliada pela eficiéncia com que as informagdes circulam
internamente a empresa e sua exatiddo, permitindo, assim, a correta tomada de

decisdo. A rapidez traz também a reducao dos estoques.

A logistica necessaria para a comercializacdo de flores talvez seja, hoje, o

ponto mais estratégico de todo o ciclo do produto, por ainda ser pouco conhecida e
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dominada pelos produtores em geral. De nada valerd, portanto, produzir a baixos

custos, se ndo conseguir colocar o produto em tempo hébil na prateleira.

Fator Confiabilidade: De maneira geral, confiabilidade quer dizer que se pode
depositar confianga em alguma coisa. De acordo com SLACK (1999), confiabilidade
significa o cliente receber o seu bem ou servigo no tempo prometido e nas condi¢des
contratadas. Assim que ele s6 podera saber se a empresa ¢ confidvel apos a entrega
do produto ou execugdo do servico. A confiabilidade comega internamente a
empresa, sendo os clientes internos que transmitem a confiabilidade entre todas as

atividades até que o produto / servigo seja concluido e entregue ao cliente externo.

A confiabilidade economiza tempo e dinheiro da empresa. A previsibilidade
dos acontecimentos tem relagdo direta com a confiabilidade, pois a instabilidade
causada em uma operagao pela incerteza de que possam ocorrer surpresas prejudica a

qualidade do tempo da operagao.

Fator Flexibilidade: Por flexibilidade se entende a existéncia da qualidade de
ser flexivel, ou seja, que se adapta as circunstancias e ndo € rigido. Segundo SLACK
(1999), entende-se por flexibilidade na produgdo o fato de que a empresa, ao mudar,
esta sendo flexivel. A mudanga pode ser na forma em que faz, no que faz ou até
quando faz. A idéia-chave ¢ mudanca. Também ¢ possivel avaliar uma empresa

quanto a flexibilidade de variedade de seus produtos.

Fator Custo: Custo pode ser definido como o que deve ser despendido para se
obter algo. E propositadamente serd abordado por ultimo por se tratar do enfoque
desta pesquisa. Para empresas que concorrem em mercados de produtos

comoditizados, onde os precos sdo dados pelo mercado e os produtos sdo muito
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semelhantes, o custo deve ser o principal objetivo. Produzir a custos baixos
representa concorrer com vantagem de preco e/ou conseguir maior rentabilidade.

Dessa forma, fica clara a importancia da vantagem em custo.

Segundo CALLADO (1999), dentro de um contexto competitivo como o atual,
a gestdo de custos se constitui num dos aspectos administrativos mais relevantes. Os
custos rurais possuem caracteristicas proprias, obedecendo a natureza da atividade
econdmica especifica em exploracdo. As dificuldades operacionais e estruturais
limitam a capacidade de gerar dados sobre os custos. Para que o agronegdcio
brasileiro seja mais competitivo e rentavel, ele deve direcionar sua administracao
para a necessidade de informagdes contabeis regulares sobre os aspectos financeiros,
bem como a avaliagdo de seus processos administrativos e produtivos, sabendo-se
que a falta de precisdo sobre seus custos compromete a qualidade das decisdes
tomadas. Importantes sdo os relatorios periddicos, que proporcionardo analises

temporais, avaliagdes e subsidios para planos futuros.

Para melhorar questdes como preco e concorréncia, muitas empresas iniciam
seus trabalhos de redugdo de custos, pois estes tém papel relevante na formagdo do
preco dos produtos e servigos. Portanto, a necessidade do correto custeamento dos
produtos e servigos através de uma boa administracdo de custos torna-se o caminho

para que as empresas possam otimizar os resultados em seus negocios.

Na busca de uma vantagem competitiva, baseada em uma melhoria do
processo, seja pela aquisicdo de uma maquina ou pela contratagdo de mao-de-obra

qualificada, a empresa deve analisar, em um primeiro momento, a viabilidade
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financeira do investimento. O entendimento do fator custo como estratégico para a
produgdo auxilia no encerramento da exposi¢cdo dos objetivos da produgdo, pois
quando sdo tratados assuntos como qualidade, rapidez, confiabilidade e flexibilidade;

todos os efeitos externos e internos destes objetivos afetam diretamente os custos.

Apesar da relevancia dos custos de produgdo para o setor agricola, o que se
observa é que a gestdo de empresas rurais ¢ focalizada fundamentalmente nos fatores
técnicos relacionados a producdo animal e vegetal. Dessa forma, percebe-se que a
contabilidade rural ¢ um instrumento administrativo pouco utilizado por grande parte

dos produtores rurais.

O controle dos custos e a contabilidade ocupam posi¢ao secundaria no universo
do produtor rural. Segundo CALLADO (1999), essa técnica gerencial ¢ tida como
complexa em sua execugdo, apresentando um baixo retorno pratico. Também
podemos constatar que, em quase sua totalidade, a aplicagdo da contabilidade de
custos em empresas rurais € quase sempre conhecida por suas finalidades fiscais, ndo

possuindo grande interesse por uma aplicagao gerencial.

4.1.2.2 Determinar a Importancia dos Fatores Competitivos

A forma com que a organizagdo atende as exigéncias de seus consumidores

sera determinada pelo desempenho da fungdo producdo na busca de alcangar os
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objetivos que influenciam os “fatores competitivos Determinar os fatores

competitivos significa traduzir as prioridades e necessidades dos clientes, pois para

'S Fatores competitivos, segundo SLACK (1999), sao fatores valorizados pelos consumidores, s&o os exigidos
pelos clientes. Também sao chamados de fatores de sucesso.
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eles pode ser mais importante: o preco, o prazo de entrega, a qualidade ou qualquer

outra coisa.

De todos os aspectos que influenciardo a tomada de decisdo e também a
prioridade com que serdo tratados os objetivos de desempenho da produgado, os mais
importantes sdo os valorizados pelos clientes dos servicos e produtos
comercializados pela empresa. Equacionados os cinco fatores que tratam de
estratégias da producdo, nada mais s3o do que o estudo do posicionamento do
consumidor. Segundo HILL (1993), o que determina a importancia relativa dos
fatores competitivos sdo os chamados fatores ganhadores de pedidos e

qualificadores.

Critérios ganhadores de pedidos sido os que direta e significativamente
contribuem para a realizacdo de um negdcio. Sao considerados pelos consumidores
como razdes-chave para comprar um produto ou servico. Desta forma, aumentar o

desempenho destes resulta em melhoria da probabilidade de ganhar mais pedidos.

Critérios qualificadores nem sempre serdo os principais determinadores do
sucesso competitivo. Embora ndo determinem a compra, contribuem
significativamente para tal. Somente acima desse nivel a empresa serd cogitada para
ser fornecedora, enquanto que sem os fatores qualificadores estaria fora do mercado.
Um desempenho em fatores qualificadores acima da média exigida, dificilmente

acrescentara beneficio competitivo.
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Atenta aos fatores ganhadores de pedidos e qualificadores, a empresa podera
observar quais as atividades executadas e de que forma elas estdo somando esforcos
para obter um ou outro fator competitivo. Toda atividade realizada por uma empresa
visa agregar valor ao produto por ela oferecido, seja em atividades de produgdo, seja
em atividades de suporte. Segundo PORTER (1989), as atividades de valor podem
ser divididas em dois tipos gerais, atividades primarias e de apoio. No pensamento do
autor, o0 modo como cada atividade é executada, combinado com sua economia,
determinard se uma empresa tem custo alto ou baixo em relagdo a concorréncia. Da
mesma forma, o modo como ¢ executada uma atividade ird determinar o quanto foi
agregado de valor a ser percebido pelo cliente. Uma analise que busque identificar
uma vantagem competitiva deve levar em consideragdo quanto cada atividade agrega

de custo e quanto agrega de valor ao cliente.

De forma geral, o consumo de flores estd relacionado ao poder aquisitivo:
quanto maior o poder aquisitivo, maior a probabilidade de uma pessoa comprar
flores. Nao existe nenhuma pesquisa no Brasil que relacione a flutuacdo do consumo
de flores com fatores economicos ou financeiros, mas é do conhecimento de diversos
representantes da Cadeia Produtiva das Flores e Plantas Ornamentais do Rio Grande
do Sul que os maiores consumos ocorrem nas regides mais ricas do Estado e pela
parte mais abastada da populacdo. Ha também o fator cultural relacionado ao
consumo. Pela constatagdo empirica dos comerciantes, sabe-se que pessoas de
origem norte-européias mantém o habito de cultivar mais jardins. O fato do poder
aquisitivo no Brasil ser baixo faz com que, muitas vezes, as pessoas que gostariam de

comprar flores se vejam restritas a dispor seus recursos para satisfazer quase que
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unicamente as suas necessidades primarias, podendo, no caso de ser uma flor mais

barata, muitas vezes satisfazer um desejo ¢ adquirir algumas unidades.

Ja o preco de venda das flores tem relagdo direta com a variagdo do custo ao
longo da cadeia. O aumento da concorréncia e o provavel crescimento da oferta
permitirdo uma baixa nos pregos de alguns produtos, langamento de outros novos ou
a aplicagdo de recursos financeiros em outras atividades tais como pesquisas,
aliangas ou expansdes da escala das unidades produtoras. O empreendedor atuante na
cadeia produtiva das flores pode esperar ajustes econdmicos de ambito nacional que
elevem o poder aquisitivo (aumento do salario minimo) ou utilizar-se de recursos de
marketing para abrir novos mercados. Dessa forma, a importancia de conhecer e
controlar os custos de producdo se faz primordial, pois o custo estd intimamente

ligado ao preco de venda e a lucratividade.

No entendimento da forma como estd sendo agregado valor ao cliente ¢
importante analisar as atividades executadas e verificar o quanto elas poderiam ser
simplificadas sem afetar a qualidade esperada. Com uma analise interna e externa
poderao ser verificadas as diferengas de competitividade na execucao das atividades.
Sabendo que o custo ¢ construido ao longo da cadeia produtiva, a empresa deve

compor de forma criativa as atividades que convém ou nao a ela executar. Sempre

deve focalizar-se o cliente e a agregagao de valor ao cliente.

4.1.2.3 Satisfacao dos Clientes

Todo esfor¢o da producdo deve procurar a satisfacdo do cliente. Uma

necessidade crescente de integracdo faz-se necessaria entre os departamentos de
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marketing ¢ producgdo, principalmente no setor do agronegédcio. No setor agricola
como um todo, o produtor se encontra em regides remotas e, conseqiientemente,
distantes do seu cliente final. Além da distincia fisica, outro fator alienante é o fato
de que a maior parte do que é produzido na propriedade passa por diversas etapas de
processamento e industrializacdo, o que também contribui para o distanciamento de
identidade com a origem campesina dos produtos. Por exemplo, quando se vé um
queijo no balcdo do supermercado, ndo se faz a relagdo direta com a origem, nem o
produtor pode identificar se aquele queijo foi fabricado com o leite produzido em sua

propriedade.

Separados por algumas dificuldades de acesso ao cliente final, proprias do
setor, o agricultor deve estar atento aos sinais do mercado, pois assim como ocorre
com as empresas em geral, os fatores que a eles competem s3o ditados pelas
exigéncias que o mercado impde. Uma empresa mais proxima dos clientes possibilita
uma imediata identificagdo das necessidades do mercado, podendo adequar-se mais
rapidamente, além de poder prestar um servico mais customizado que os

concorrentes situados em regidoes remotas.

4.2 SISTEMA DE CUSTEAMENTO

As empresas necessitam de dados para manterem controles e tomarem decisdes
diariamente. Para tanto, foram desenvolvidos sistemas de informacdo capazes de
executar tal tarefa, porém muitos gerentes se enganam quando adotam um sistema de
custos acreditando que os resultados serdo imediatos. No pensamento de MARTINS

(2000), nenhum sistema de custos ¢ capaz de resolver todos os problemas, além do
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que, para um sistema atingir uma capacidade de funcionar como instrumento da

administracdo, precisa desenvolver-se € aprimorar-se.

Sistema de custos, assim como qualquer outro sistema, depende de pessoas
capazes de alimentd-lo e fazerem-no funcionar devidamente. Segundo MARTINS
(2000), o sistema representa um conduto que recolhe dados em diversos pontos,

processa-os, € emite, com base neles, relatorios na outra extremidade.

Um sistema de custos devera compreender, segundo DE ROCCHI (1998):

“o conjunto formado pelos recursos materiais
e humanos, as técnicas de revelacdo e os
procedimentos de controle empregados na
percep¢do, coleta, captura, armazenamento,
tabulagdo e  computagdo dos  dados
necessarios para a obtengdo, transmissado,
interpretagdo e andlise das informagoes de
custos. Tais funcoes devem ser realizadas com
o detalhamento, grau de confiabilidade,
volume e temporabilidade desejados por todos
0S seus usudrios”.

Ha uma grande discussdo entre os estudiosos de contabilidade sobre os novos
sistemas de custeamento: alguns acreditam ser apenas novas aplicacdes e adaptacdes
de teorias ja ha muito desenvolvidas; outros créem que os sistemas modernos de
custeamento sao realmente criagdes atuais. Com este posicionamento, podemos citar
ZUERA Apud DE ROCCHI (1994) que coloca que as bases e contribui¢des para o
que hoje ¢ chamado de Sistema ABC (Activity-based-costing) datam das primeiras
décadas do século XX, porém passaram para o esquecimento por falta de
aplicabilidade. Contribuiram para tal episodio, na época, a falta de instrumentos de

informdtica capazes de processar grandes quantidades de informacao em tempo habil
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e a custos viaveis, além da menor necessidade de uma apuragdo mais eficaz dos

custos pela menor competitividade do mercado de entdo.

Estudos levam a crer que a contabilidade gerencial tradicional é pouco
desenvolvida para ser utilizada no ambiente competitivo atual. Segundo SHANK &
GOVINDARAIJAN (1997), a contabilidade estratégica vai suplantar a contabilidade
gerencial tradicional como uma estrutura para a tomada de decisdes, ao demonstrar
que a contabilidade gerencial carece de relevancia estratégica; para JOHNSON &
KAPLAN (1996), as informacdes de contabilidade gerencial, condicionadas pelos
procedimentos e pelo ciclo do sistema de informes financeiros da organizacdo, sdo
atrasadas demais, agregadas demais e distorcidas demais para que sejam relevantes

para as decisoes de planejamento e controle dos gerentes.

Além de nao proporcionarem tomadas de decisdo seguras, os sistemas de
custeamento ou sistemas contabeis ainda podem estar desviando a atencdo dos
gerentes dos fatores criticos para o desempenho da produciao. Segundo HORNGREN
et alii (1996), um sistema de custos serve para descrever as acdes dos gerentes,
empreendidas para satisfazer aos clientes e, a0 mesmo tempo, reduzir e controlar os

custos continuamente.

O mercado consumidor tornou-se exigente demais, buscando produtos novos e
diferenciados, criando, desse modo, uma gama de outros custos que nio sdo mais
aqueles basicamente observados nas industrias de produg@o de bens de consumo de
massa. Da mesma forma, na agricultura de nichos, os produtos exigirdo tratamento

de seus custos que nem sempre serdo os tradicionais, das grandes culturas (arroz,
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milho, soja, trigo, etc.). Tomando como exemplo a produgdo de rosas, os custos de
comercializacdo, logistica e pesquisa de novas variedades podem exceder em muitas

vezes o custo direto de producgdo de rosas em estufa.

Diferentes sistemas de controle de custos foram desenvolvidos para auxiliar no
gerenciamento das instituigdes. Atualmente, uma mudanca na estrutura de formagao
dos custos dos produtos foi detectada, mudanga esta que reside basicamente no
aumento da importancia dos custos indiretos em relagdo aos diretos e repercute na
necessidade de uma adequagdo dos sistemas de custeamento. Para HORNGREN, et
alii (1996), custos diretos sdo os custos que podem ser relacionados facilmente com
0 objeto de custeio, o produto em si. J& os custos indiretos, mais dificilmente
identificaveis no objeto, devem ser alocados a este por meio de métodos de rateio. Os
métodos de custeamento mais modernos, como o ABC, distinguem-se dos
tradicionais, principalmente por preocuparem-se mais profundamente com o controle

dos custos indiretos e sua correta alocacao aos produtos, evitando o rateio arbitrario.

4.2.1 Sistemas Tradicionais de Custeamento

Como existem varios sistemas de custeio ou custeamento, neste capitulo serdo
apresentados alguns dos mais conhecidos e utilizados atualmente. Segundo
SCHMIDT (2000), trabalhos arqueoldgicos encontraram vestigios da utilizagdao de
sistemas contabeis na pré-histéria, que datam do periodo entre 10000 e 5000 a.C.
Desde 14, a contabilidade foi se adaptando as necessidades e exigéncias do aumento
do comércio e da concorréncia. Passou por épocas de estagnacdo e outras de grandes

revolucdes, como a vivida nos ultimos anos.Todos os métodos apresentados a seguir
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sdo cientificamente corretos e passiveis de serem utilizados na maioria das empresas,

inclusive nas rurais.

Os sistemas de contabilidade ndo garantem o sucesso das empresas, mas um
sistema de contabilidade que ndo funcione de maneira adequada pode levar os
gerentes a tomarem decisoes erradas. Segundo ATKINSON ef alii (2000), a
informagdo gerencial contabil ¢ um dos meios primarios pelo qual os operadores /
funciondrios, gerentes intermedidrios e executivos recebem feedback sobre seus
desempenhos, capacitando-os a aprenderem com o passado e melhorarem para o
futuro. Portanto, a escolha de um sistema de informacdo contdbil adequado ¢ de

importancia vital a empresa.

4.2.1.1 Sistema de Custeio Padrao

Segundo autores como Martins e Atkinson, uma excelente arma no controle de
custos ¢ a do Custo Padrio, simplesmente por esse ser o custo ideal de fabricacao,
partindo do principio que sera ele o resultado maximo atingivel. De acordo com
MARTINS (2000), o Custo Padrao ¢ o valor conseguido com o uso das melhores
matérias-primas possiveis, com a mais eficiente mao-de-obra viavel, a 100% da
capacidade da empresa, sem nenhuma parada por qualquer motivo, a ndo ser as ja
programadas para uma perfeita manuten¢do preventiva. Seria a tentativa de se
estabelecer um objetivo em matéria de custo, porém na pratica inatingivel, o que
explica seu desuso. As empresas ficariam sempre presas a um objetivo de longo
prazo, porém sem saber quanto poderiam alcangar no préximo meés ou ano. Seu uso

também ¢ restrito, pois serve somente como comparativo ao final de um exercicio.
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Frente a esse problema, no pensamento de MARTINS (2000) surge um outro
conceito de Custo Padrdo mais pratico, que ¢ o Custo Padrao Corrente. Esse ¢ um
valor determinado como objetivo para um prazo mais curto e que, apesar de
formulado em “laboratdrio”, leva em considera¢do as deficiéncias existentes na
matéria-prima, mao-de-obra, equipamentos, fornecimento de energia, etc. Este sera

um valor dificil de ser alcangado, porém nao impossivel.

As diferengas entre o Padrao Corrente e o Ideal, ¢ que o Corrente considera
algumas ineficiéncias, menos aquelas que a empresa cré que poderdo ser sanadas. Ja
o Ideal so6 considera aceitaveis perdas que sdo cientificamente impossiveis de se
resolver. O Corrente € para uso de médio prazo, enquanto o Ideal ¢ para longo prazo.
Para MARTINS (2000), Custo Padrao Corrente é o custo que deveria ser; enquanto o
custo que provavelmente serd pode ser chamado de Custo Estimado. Na
determinagdo do Custo Padrdo Corrente, deve-se avaliar a produtividade de cada
maquina e equipamento, por exemplo, levando em consideracdo as especificagdes
técnicas, enquanto que para se obter o Custo Estimado, simplesmente pegar-se-ia a

média passada.

O Custo Padrido, como observado, é um custo criado baseado na média ou em
projecoes de objetivos de desempenho. No pensamento de HORNGREN et alii
(1996), o Custo Padrao é usado como parametro de desempenho, como subsidio para
criar orgamentos uteis, como guias no estabelecimento de pregos, para obtencdo de
custeios significativos de produtos e para uma economia escritural. Todavia, o que se

espera muitas vezes de um sistema de custos é que ele seja capaz de fornecer dados
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ao longo do desenvolvimento das atividades e nao simplesmente ao término, quando

j4 ndo € mais possivel se tomar uma atitude.

Algumas limitagdes dos Sistemas de Custo Padrdo sdo colocadas por
ATKINSON et alii (2000): “a utilidade desses sistemas ¢ bem restrita a ambientes
onde a tecnologia de producdo ¢ estavel e a quantidade de mudangas de negdcios ¢é
pequena”. No caso de haver grande volatilidade nos produtos e processos, serdo
necessarias mudancas nos padroes com grande freqiiéncia, o que ¢ muito
dispendioso. No contexto competitivo atual, as empresas devem estar com o foco
direcionado para a superagcdo da concorréncia, para a inova¢ao ¢ na satisfagdo do
cliente. A preocupagdo em atender padrdes de custos passados ou atuais pode ser

danosa ao desempenho da empresa.

4.2.1.2 Custeio por Absorgcao

Pela aplicagdo dos principios da contabilidade geralmente aceitos surgiu o
Custeio por Absor¢do. Segundo MARTINS (2000), o Custeio por Absorgao consiste
na apropriacdo de todos os custos de producdo aos bens elaborados, e s6 os de
produgdo, sendo todos os gastos relativos ao esforgo de fabricagdo distribuidos para
todos os produtos feitos. Nao ¢ um principio contabil propriamente dito, mas ¢é aceito
para fins de Balango Patrimonial e Demonstracdo de Resultados e, na maioria dos
paises, também para Balango ¢ Lucro Fiscal. E a ferramenta mais usada para as
Auditorias Externas, comprovando-se que, mesmo apresentando falhas, é largamente

utilizado para avaliacdo de estoques.
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No Custeio por Absor¢ao aparece a pratica tradicional de custeamento.
Segundo PADOVEZE (1999), “todos os custos envolvidos na criagdo do inventario
devem ser carregados como ativos, ndo apenas como variaveis. Os custos fixos de
depreciacdo, seguro, salario da chefia e outros sdo tdo essenciais para a geragao das
unidades dos produtos quanto os custos varidveis. Ambos os custos, fixos e variaveis,
sdo inseparavelmente atados as unidades produzidas e devem permanecer atados
como inventario, mesmo se as unidades produzidas nao tenham sido ainda vendidas”.
Demonstrando ser aplicavel para controle de estoques, o Custeio por Absor¢ao ¢ um

dos mais difundidos e utilizados atualmente no Brasil.

O nome do Método do Custeio por Absor¢do ja ¢ bastante elucidativo,
refletindo sua maneira de tratar dos custos. No pensamento de LEONE (1998), o
Custeio por Absor¢do ¢ aquele que faz com que sejam debitados ao custo dos
produtos todos os custos da area de fabricagdo, sejam os custos definidos como
diretos ou indiretos, fixos ou variaveis, de estrutura ou operacionais. O procedimento
¢ fazer com que cada produto ou servigo absorva parcela dos custos relacionados

com a producao.

O Custeio por Absor¢io ¢ o método oficial brasileiro para utilizagdo com fins
de Imposto de Renda, sendo questionavel sua eficacia estratégica por considerar
custo somente o que recai sobre o produto, tratando das demais contas como

despesas.
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4.2.1.3 Custeio Direto ou Variavel

O fato de existirem muitos problemas relacionados ao tratamento dos custos
fixos fez com que surgissem maneiras diferentes de lidar com os mesmos. E uma
maneira encontrada foi enquadrando-os como despesas de periodos. Custos fixos sdo
os custos que independem da fabricagdo ou ndo dos produtos, sdo custos como
aluguel, depreciacdo, seguros, etc. Dessa forma, foram encarados mais como uma
condic¢do para que se possa produzir do que como um sacrificio especifico de uma
unidade fabricada. Segundo MARTINS (2000), os custos fixos s3o sempre
distribuidos a base de critérios de rateio, que cont€ém, em maior ou menor grau,
arbitrariedade, quase sempre grandes graus de arbitrariedade. Ocasiona, portanto,

uma vinculacao for¢ada que nem sempre € correta.

O custo fixo ser diluido por unidade, em funcdo do aumento do volume
produzido, faz com que obrigatoriamente fique relacionado ao volume; dificultando
sua analise. No caso de ser tomada uma medida que vise a exclusdo de um item ou
produto, por questdes de lucratividade reduzida, a posi¢ao dos custos fixos fica ainda
pior. Com base nessas observacdes se chegou a conclusdo, em concordancia com o
pensamento de MARTINS (2000), se todas as desvantagens e os riscos de incorrer
em erros para se fazer a apropriacdo dos custos fixos aos produtos ndo seriam
motivos para tratd-los como despesas dos periodos. Foi baseado nessas observagdes

que nasceu o Custeio Variavel.

Um fato a ser considerado ¢ que o Custeio Variavel ndo ¢ aceito para Balangos

Externos, deixando também de ser aceito pelas Auditorias Externas e pelo Fisco.
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Segundo PADOVEZE (1999), Custeio Direto ou Variavel ¢ o sistema de acumulacao
de custos que sé coletara, para apuraciao do custo dos produtos, os custos e despesas
diretamente relacionadas aos produtos. E os custos fixos indiretos ndo sao alocados
aos produtos, sendo igualmente tratados como despesas do periodo, tendo na
apuragdo do lucro com a utilizagdo do Custeio Varidvel um resultado que sempre

acompanhara as vendas, diferente do Custeio por Absor¢ao.

O Custeio Direto, também chamado de Variavel ou Marginal, aplica somente
os custos variaveis aos custos dos produtos. Para HORNGREN (1996), o Método do
Custeio Variavel tem um impacto diferente sobre os lucros quando comparado ao
Custeio por Absor¢do, pois os custos fixos neste método sdo tratados como
periddicos e devem ser debitados a receita imediatamente apos o desembolso e nao
as unidades produzidas. H& diversas controvérsias entre os estudiosos, que
questionam a sua propriedade tedrica no uso de relatorios externos. Os contabilistas
que o defendem justificam que as despesas fixas indiretas estdo mais relacionadas
com a capacidade de produzir do que com a producgdo de unidades propriamente. Ja
0s que se contrapdem a estes colocam que tanto os custos fixos como os variaveis
sd0 necessarios para se produzir um produto ou servigo e que, independente de sua

variagdo de comportamento, o estoque € que deve levar o débito do custo fixo.

Os trés métodos apresentados acima - Custeio Padrao, Custeio por Absorcao e
Custeio Variavel - sdo os sistemas de custeamento mais difundidos e utilizados,
porém existem outros também importantes, dentre os quais o RKW (abreviagdo de
Reichskurattorium fiir Wirtschaftlichtkeit) que se trata de uma técnica disseminada

originalmente na Alemanha. Por ser esta outra técnica de rateio semelhante as ja
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citadas, e por ndo se tratar de um método de custeio que visa dar suporte a discussao
de métodos de custeamento que sirvam para a administragdo estratégica de custos,

que ¢ o foco deste trabalho, ndo sera discutida.

4.2.2 Gestao Estratégica de Custos

Tao importante quanto conhecer os custos ¢ administra-los. Segundo SHANK
& GOVINDARAJAN (1997), o surgimento da gestao estratégica de custos resulta da
mistura de trés temas subjacentes: analise da cadeia de valor, analise do
posicionamento estratégico e analise dos direcionadores de custos. A luz sob a qual ¢
moldado cada um destes trés temas fara a diferenga entre a analise de custos

estratégica e a tradicional.

Cadeia de Valor ¢ um termo criado por Michael E. Porter que caracteriza o
fato dos custos extravasarem as fronteiras da empresa. E como se cada empresa fosse
apenas parte de uma cadeia de valor dos produtos. Todas as atividades que agregam
valor aos produtos formam a cadeia de valor deste produto. Para PORTER (1989),
uma empresa pode desenvolver uma vantagem competitiva sustentdvel com base no
custo ou na diferencia¢do, ou em ambos. Serd tratado com mais aprofundamento a

cadeia de valor no item 4.2 4.

Dessa forma a margem de lucro dos fornecedores e dos clientes dos
fornecedores deve ser analisada, porque os clientes finais em ultima instancia pagam
por todas as margens de lucro ao longo de toda a cadeia de valor. O produto de uma

empresa torna-se eventualmente parte da cadeia de valores de seu comprador.
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Analise do Posicionamento Estratégico, além do desenvolvimento e
implementagdo da Gestdo Estratégica, ¢ facilitada pela informagdo contébil eficaz.
Para SHANK & GOVINDARAJAN (1997), muitos fatores influenciam de forma
conjunta o processo de controle gerencial de uma empresa. A teoria da contingéncia
significa simplesmente que os controles gerenciais sdo contingentes a diversos
fatores externos e internos. Os autores afirmam que cada empresa exigira um
controle e gestdo de custos especificos, e a sua vinculagdo a estratégia baseia-se na

seguinte linha de raciocinio:

a) Para uma execucdo eficaz, diferentes estratégias exigem diferentes prioridades;
diferentes fatores-chave de sucesso e diferentes habilidades, perspectivas e

comportamentos;

b) Os sistemas de controle sdo sistemas de medigdo que influenciam o

comportamento daquelas pessoas cujas atividades estdo sendo medidas;

c) Assim, uma preocupacao constante com o projeto dos sistemas de controle
significa observar se o comportamento induzido pelo sistema ¢ aquele condizente

com a estratégia.

Na busca de estabelecer as estratégias das empresas, os gerentes fazem uma
analise do ambiente em que a empresa atua. Os gerentes podem buscar a analise do
ambiente a partir da andlise das questdes criticas, segundo CERTO (1996), fazendo-
se quatro perguntas comuns: Quais sdo o(s) objetivo(s) da organizagdao? Para onde a
organizagdo esta indo no momento? Que fatores ambientais criticos a organizagdo
estd sofrendo atualmente? O que pode ser feito para alcangar os objetivos

organizacionais de forma mais efetiva no futuro? Para PORTER (1986), formular
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Estratégias de Negocios envolve a tomada de decisdao sobre a divisdo ou unidade do

negocio.

A abordagem de PORTER (1986) sobre formulacdo de estratégias se baseia
nas chamadas cinco for¢as competitivas: risco de novos entrantes, poder de barganha
dos fornecedores, poder de barganha dos compradores, risco de produtos

substitutivos e a rivalidade entre concorrentes existentes.

a) Risco de novos entrantes: consiste na andlise das barreiras de entrada dos
segmentos. Uma empresa mais antiga no mercado possui vantagens relativas a sua

experiéncia quando comparadas as entrantes.

b) Poder de barganha dos fornecedores: o controle do pre¢o da matéria-prima
pode influenciar o desempenho das organizagdes e pode ser gerado pela

concentragdo do setor, volume do fornecedor ou riscos de integragao.

c) Poder de barganha dos compradores: o comprador influencia na medida em
que pode fazer exigéncias de precos ou vantagens nos produtos e servigos, podendo

ser gerado pela concentracdo do setor.

d) Risco de produtos substitutivos: todos os setores sofrem influencias da
competitividade dos produtos substitutos, estes colocam tetos nos precos refletindo

diretamente no lucro que empresa pode ter.

4

e) Rivalidade entre os concorrentes existentes: ¢ o tipo convencional de
concorréncia, onde um concorrente tenta tirar o cliente do outro. Neste caso depende

da intensidade com que se dara esta concorréncia.

Dessa forma, pode-se concorrer basicamente buscando alcangar uma vantagem

em relacdo a diferenciagdo ou vantagem global em relagdo aos seus custos. Uma
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outra alternativa seria buscar uma vantagem no enfoque, obtendo um enfoque amplo

do mercado em que atua.

Cabe salientar que a vinculagdo dos controles a estratégia ¢ muito mais uma
tendéncia do que um principio absoluto e que cabera ao projetista de sistema levar
em consideracdo os fatores internos e externos da empresa (ambiente, tecnologia,
tamanho, cultura, localizagdo geografica e estilo de gerenciamento) ao projetar o

sistema de controle que mais se adapte as necessidades e possibilidades.

Direcionadores de Custos sdo as varidveis que alteram o custo da unidade
produzida. Durante muito tempo os especialistas em andlises financeiras vinculavam
a mudanga dos custos ao volume de produgdo. O conhecimento dos custos fixos e
variaveis, do ponto de equilibrio, custo marginal, or¢amentos flexiveis e a analise de
custo-volume-lucro (CVL) foram por décadas os instrumentos de controle utilizados
pelos especialistas, na crenca de que o custo médio declina a medida que o volume

produzido aumenta, com as outras variaveis ficando constantes.

Para uma analise estratégica de custos, deve-se esquecer o volume como um
fator direcionador dos custos pois, no pensamento de SHANK & GOVINDARAJAN
(1997), o que ¢ mais util em um sentido estratégico ¢ explicar a posi¢do do custo em
termos de escolhas estruturais e de habilidades de execu¢do que estejam intimamente
relacionadas com o escopo e a posicdo competitiva da empresa, pois assim como
existem mudangas no cendrio em que a empresa atua, nem todos os direcionadores
estratégicos sdo igualmente importantes por todo o tempo, porém alguns serdo

provavelmente mais importantes em todos os casos.
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Na compreensao do posicionamento estratégico da empresa em seu ambiente
competitivo, se faz necessaria a montagem de uma analise estruturada dos custos e
dos direcionadores. Os direcionadores de custos sempre estiveram presentes como
principal arma estratégica na busca da vantagem competitiva baseada no custo. Em
um determinado momento da industria, a escala foi o principal direcionador de
custos, levando no inicio do século vinte segmentos industriais a prosperidade.
Industrias como a automobilistica e sidertrgica foram exemplos desta fase, tendo
sido criado inclusive o periodo conhecido como fordismo, em homenagem a Henry

Ford, o criador da producdo em série.

No estudo do gerenciamento estratégico de custos entende-se que o custo ¢
formado por muitos fatores que estdo inter-relacionados de formas complexas.
Segundo SHANK & GOVINDARAJAN (1997), compreender o comportamento dos
custos significa compreender a complexa interagdo do conjunto de direcionadores de
custos atuantes em uma determinada situacdo. O tratamento da complexidade como
um fator estrutural dos custos vem recebendo maior atencdo a cada dia. No
pensamento dos autores, um exemplo da preocupagdo com a complexidade aparece

nos trabalhos sobre o Custeio Baseado em Atividade.

4.2.3 Sistema ABC (Activity-Bassed Costing)

Os sistemas tradicionais de custos vém sofrendo alguns questionamentos sobre
a sua capacidade de prover, com precisdo e riqueza de detalhes, o sistema de

informagdes que dard suporte as tomadas de decisdes, tanto estratégicas como
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operacionais. A partir dessa necessidade, na década de 80 passa a ser difundida a

técnica ABC de Custeio, ou Custeio Baseado em Atividades.

Todavia, o Custeio Baseado em Atividades, para ser aplicado em sua forma
mais detalhada, exige alguns cuidados e, conforme NAKAGAWA (1998), gerenciar
o nivel de detalhes é o que faz a diferenca para o sucesso da implantacdo do ABC.
Segundo COGAN (1998), uma empresa que contenha mais de 300 atividades e que,
para implantar o ABC, tenha feito algumas modificagdes / simplificagdes, mesmo
chegando a uma estimativa ndo satisfatéria do ABC, ainda serd superior aos

resultados da contabilidade de custos convencional, que ¢ exata, porém errada.

Em concordancia com CHING (1997), entende-se que o ABC (Activity-
bassed-Costing) descreve a forma como a empresa emprega tempo € recursos para
atingir determinados objetivos. Para MARTINS (2000), o Custeio Baseado em
Atividades ¢ um método de custeio que procura reduzir sensivelmente as distor¢des
provocadas pelo rateio arbitrario dos custos indiretos. O Custeio Baseado em
Atividades visa também o aperfeicoamento dos processos, com a visdo
horizontalizada, captando custos das atividades que poderao ser realizadas em varios

setores da empresa ou propriedade rural.

Dessa forma, a analise feita com o uso do ABC focaliza o fluxo dos custos
dentro de uma atividade produtiva, na busca da vantagem competitiva, pois o
entendimento das atividades como consumidoras de recursos e agregadoras de valor

e os produtos como consumidores das atividades permite uma visdo mais ativa da
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problemadtica do custeio do produto / servico. A questdo inclui o fato de poder-se

administrar recursos das atividades.

Em suma, este método parte da premissa que os produtos e servicos demandam
por atividades para serem concluidos, e estas por sua vez originam custos para serem
realizadas. Por meio da alocagdo de custos indiretos pela intensidade que cada
produto ou servico utilizou-se de cada atividade para ser concluido, permite-se um
mais claro entendimento da relagdo causa-efeito de qualquer processo gerador de

receita e custo.

4.2.3.1 Origem do ABC

O mundo empresarial caracteriza-se pelo dinamismo tecnoldgico, porém nao se
tem registro de um momento tdo propicio ao surgimento de tecnologias como o que
estamos vivendo no final do século XX. Vivemos um momento em que ocorrem
grandes mudangas no ambiente empresarial. Estas verdadeiras revolugdes no

mercado podem ser representadas segundo CHING (1997), em trés niveis:

“A primeira é economica, e pode ser percebida
pelo  surgimento de blocos econdomicos,
transferéncia de riqueza e globalizacdo' dos
mercados. A segunda é tecnologica: ela
possibilitou o aumento da produtividade das
fabricas e escritorios e permitiu gerir a empresa

17A integragdo global, também chamada de “globalizagdo”, segundo MARTIN (1999) é acompanhada do
neoliberalismo (0 mercado € bom e a intervengéo do estado é ruim) nada nem ninguém devera livrar-se da oferta e
da procura. Por outro lado, a auséncia do Estado em alguns setores parece nao ser possivel. Nos EUA, a alta
criminalidade obriga que os cidaddos gastem mais com servicos de seguranga que o proprio estado gasta com a
policia. A “globalizagéo” parece néo ser tdo global assim, pois centenas de milhdes de pessoas estdo fora do
progresso global existente. A corrida pela maxima eficiéncia e minimos salarios esta abrindo espago para a
irracionalidade.

As distancias diminuem drasticamente nos tempos atuais e a utilizagdo da imagem tem o poder de transmitir e
homogeneizar conceitos mundiais. Alguns paises (cortina de ferro) tentaram por muito tempo impedir a entrada de
imagens do ocidente, mas hoje tais imagens invadem e chocam-se com a realidade de alguns paises recém saidos
do socialismo, ou mesmo aldeias distantes como as da Amazénia. Hoje é possivel que um trabalhador da bolsa de
Londres se sinta mais identificado com outro corretor que esteja em Hong Kong do que com seus colegas do lado.
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com menor numero de funcionarios. A terceira é
administrativa: através dela notamos que a
qualidade e o aumento de produtividade vém
juntos em primeiro lugar. Os empregos foram
absorvidos pelas novas tecnologias e pela busca
de maior produtividade, uma necessidade para
qualquer empresa envolvida em concorréncia
arida.”

Certamente, foi nos momentos mais criticos que o homem se obrigou a romper

estruturas, ampliar sua criatividade, inovar e se desenvolver para inventar ou

encontrar as novas armas necessarias para sua sobrevivéncia.

A realidade, da forma como foi descrita acima, proporciona uma visao de que
as mudancgas que estdo ocorrendo obrigardo as empresas a repensarem suas
estratégias de gestdo. Objetivos como enxugar custos, ganhar agilidade, eliminar
atividades que ndo agregam valor e maximizar esfor¢os nas atividades essenciais
para melhor atender ao cliente estdo na pauta dos gerentes empenhados na
formulagdo de estratégias empresariais. E importante salientar que o efeito deste
novo ambiente competitivo provocou enormes mudangas na estrutura de custos das
empresas. Assim, pode-se perceber que alguns custos indiretos relacionados com
tecnologias estdo ocupando lugar de outros custos tratados tradicionalmente como

principais.

Muitas inven¢des levaram tempo para serem colocadas em pratica. Sem fugir a
esta regra, 0 ABC também levou algum tempo para ser amplamente conhecido como
um método eficaz de controle de custos ou s6 recentemente se tornou mais necessaria
sua utilizagdo e mais facilitada pelo advento da informatica, com sua grande

capacidade de processamento de dados. Apesar de estar sendo mais amplamente
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difundida a técnica do Custeio Baseado em Atividades somente a partir da década de
80, segundo NAKAGAWA (1998), o ABC ja era conhecido e utilizado por
contadores desde 1800 e inicio de 1900. Outros registros histéricos mostram que o
ABC era bastante conhecido e utilizado na década de 60. Acredita-se que a utilizagao
deste método esta relacionada ao bom senso dos gerentes de custos e ao estimulo a

criatividade.

Além da versao de que o ABC ja existia, alguns autores, como LEONE (1998),
apresentam uma outra proposicdo que relaciona o surgimento do ABC a evolugdo
tecnoldgica, pois foram as novas tecnologias que alteraram profundamente a
estrutura dos custos dos fatores de producdo, tornando os custos indiretos mais
significativos e custos como mao-de-obra menos importantes. Leone explica que a
necessidade de reexame dos métodos e estilos de geréncia ¢ instinto de sobrevivéncia
a abertura do comércio internacional e ao aumento da competitividade dos diversos

setores.

As mudangas nas estratégias empresariais surgidas em decorréncia do
reconhecimento do aumento da competitividade fizeram, segundo PADOVEZE
(1999), com que as industrias parassem de produzir produtos homogéneos estocaveis
e passassem a produzir produtos diversificados e especificos para cada cliente. Desta
forma, as industrias adotaram uma conduta mais criteriosa de custeamento dos

produtos, o que culminou, em sua opinido, no surgimento do ABC.

No prefacio a primeira edigdo do livro de CHING (1997), consta que a idéia de

conceber um livro sobre ABC ja o acompanhava ha 10 meses, enquanto ministrava
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cursos e palestras e percebia o interesse dos gerentes em conhecer mais a ferramenta
do ABC, além de suas dificuldades em encontrar bibliografias no mercado. Porém os
primeiros estudos relacionados com o método ABC, no Brasil, datam de 1989, no
Departamento de Contabilidade e Atuaria da Faculdade de Economia, Administracao
e Contabilidade da USP. Atualmente, o ensino do ABC faz parte do curriculo da
graduagdo e do mestrado da USP e também da Universidade do Rio Grande do Sul

UFRGS. Mas o que ¢ o ABC?

4.2.3.2 0 que é 0o ABC

O Custeio Baseado em Atividades ou “Activity-based-costing” é o método de
controle de custos que em um primeiro momento atribui os custos as atividades,
passando, a seguir, a repassar estes custos das atividades aos produtos, seguindo
critérios de graus de utilizagdo que cada produto exige das atividades. Conforme
CHING (1997), “o ABC ¢ um método de rastrear os custos de um negocio ou
departamento para as atividades realizadas e de verificar como estas atividades estdo
relacionadas para a geragao de receitas e consumos de recursos. E avalia o valor que
cada atividade agrega para a performance do negodcio ou departamento”. Ou seja,

permite avaliar como as atividades estdo gerando custos e agregando valor.

Como definicdo de ABC, segundo NAKAGAWA (1998) é uma metodologia
desenvolvida para facilitar a analise estratégica de custos relacionados com as

atividades que mais impactam o consumo de recursos a empresa.
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O método do ABC ¢ também um aliado dos processos de JIT'® e TQC'® por permitir
que sejam feitas analises de atitudes das pessoas e processos envolvidos na produgio
de bens e servigos. Nao restando duvida de que é um método aplicavel as novas
tendéncias de gestdo, seu entendimento ¢ o entendimento da nova visdo

administrativa e estratégica de custos.

Os fundamentos do Custeio Baseado em Atividades, para ATKINSON et alii
(2000), sao assim definidos: “ABC ¢ o sistema de custeio de produtos que atribui os
custos de apoio aos produtos, na propor¢do da demanda que cada produto exerce
sobre varias atividades”. Esse sistema desenvolve a idéia de direcionadores de custo

que vincula, diretamente, as atividades executadas aos produtos fabricados.

Os direcionadores de custos medem, segundo ATKINSON et alii (2000), o
consumo médio ocorrido, em cada atividade, pelos varios produtos. Desta forma, os
custos das atividades sdo atribuidos aos produtos eliminando a necessidade do rateio
dos custos dos departamentos de servigos aos departamentos de producdo antes de

atribui-los as tarefas e aos produtos individuais.

'8 O just in Time (JIT) segundo CORREA (1993) surgiu no Japdo, nos meados da década de 70, sendo sua idéia
basica e seu desenvolvimento creditados a Toyota Motor Company, a qual buscava um sistema de administragédo
que pudesse coordenar a produgdo com a demanda especifica de diferentes modelos e cores de veiculos com o
minimo de atraso. A filosofia do JIT pode ser traduzida por algumas expressdes: produgdo sem estoque,
eliminacdo de desperdicios, manufatura de fluxo continuo, esforgo continuo na resolugéo de problemas e melhoria
continua dos processos. No JIT o ritmo da producéo é determinado pelo mercado, a matéria prima ¢é liberada para
a produgdo por uma reagdo em cadeia que inicia pelo consumidor final. PLANTULHO (1994) coloca que é
necessario o entendimento dos gargalos de producao, pois é a partir da Teoria das Restricdes que a capacidade
real do JIT pode ser alcangada.

¥ TQC ¢ a sigla de "Total Quality Control” que traduzido ficaria Controle da Qualidade Total. Segundo CAMPOS
(1999) O Controle da Qualidade Total € um sistema administrativo aperfeicoado no Japao, a partir de idéias
americanas ali introduzidas logo Apés a Segunda Guerra Mundial. O TQC, como praticado no Japé&o, € baseado na
participacdo de todos os setores da empresa e de todos os empregados no estudo e controle da qualidade.
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4.2.3.3 Alguns Conceitos para Melhor Entendimento do ABC

Alguns conceitos devem ser dominados para o melhor entendimento do ABC.
No pensamento de NAKAGAWA (1998), ¢ de fundamental importancia para o
estudo do ABC que se esteja familiarizado a termos como: Competitividade,
Accountability, Contabilidade, Mensura¢do, Exatiddo, Acuracia, Rateio e

Rastreamento.

a) Competitividade.: a competitividade de uma empresa pode ser definida, em
sentido amplo, como sua capacidade de desenvolver e sustentar vantagens

competitivas que lhe permitam enfrentar a concorréncia.

b) Accountability: este termo da lingua inglesa significa a responsabilidade de
quem delegou parte de seu poder a outrem (agente) e a necessidade de
prestar contas dos desempenhos e resultados. Acredita-se que a
contabilidade seja o sistema de informagdo mais capacitado a permitir que

as pessoas quitem a sua prestacdo de contas de modo formal e definitivo.

c) Contabilidade: para IUDICIBUS (1999) a contabilidade pode ser
conceituada como o método de identificar, mensurar e comunicar
informagdes econdmicas, a fim de permitir decisdes e julgamentos
adequados por parte dos usuarios da informagdo (...). A abordagem da
Teoria da Comunicagdo parece ter uma base mais proficua para a
contabilidade. Este processo de comunicagdo implica o reconhecimento dos

tipos de informagdo necessaria para cada tipo principal de usuario de
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informacao contabil e a avaliacdo da habilidade dos wusuarios em

interpretarem a informacao adequadamente.

Mensuracido: MANSON e SWANSON apud NAKAGAWA (1998)
enfatizam a importancia que se deve dar a questdo da representatividade
quanto se desenha um Sistema Relacional Numérico (SRN) (que, em nosso
caso, corresponde a contabilidade) para mensurar eventos, objetos e
transagdes observados em um Sistema Relacional Empirico (SER)

(Operagdes), ou seja, aqueles que estdo diretamente relacionados com as

atividades de uma empresa.

Exatidao x Acuracia: enquanto o que se espera da exatiddo dos nimeros
obtidos de um SRN (Teoria da Mensuracdo) ¢ a eficiéncia do processo
decisorio, o que se espera da acuracia (Teoria da Comunicag¢ao) dos mesmos

numeros ¢ a eficacia do processo decisorio.

Rateio x Rastreamento: alega-se que os rateios sdo a principal causa das
distor¢des na apuragdo dos custos de producdo e que tém provocado
inimeros erros nas tomadas de decisdo. Isso se deve ao aumento dos custos
indiretos de fabricagdo e, assim, a ndo-variacdo dos custos basicamente em
funcdo do volume de producdo. Eventualmente, até mesmo o ABC pode
fazer uso de rateio, mas o que ele faz essencialmente ¢ o rastreamento do
consumo do recurso. Em realidade, o ABC nao visa acumulagdo de custos
para fins fiscais, pois busca rastrear os gastos de uma empresa para analisar

e monitorar as diversas rotas de consumo dos recursos.
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A viabilidade do uso do ABC nao ¢ detectada por diferencas grosseiras nos
resultados de apuracdo dos custos entre os diversos métodos existentes, porém
somente por minucias ¢ que serd percebida essa diferenga. Todos esses conceitos
apresentados acima servirdo para elucidar alguns aspectos, muitas vezes minuciosos,
no entanto importantes, que fazem do ABC ndo apenas uma ferramenta de controle

de custos, mas sim um aliado da gestdo estratégica da empresa.

4.2.3.4 Por que usar o ABC

Na situacdo atual em que se encontram as propriedades agricolas brasileiras,
ser competitivo em custos ¢ questdo de sobrevivéncia, o que ndo ocorre com a
mesma intensidade nos Estados Unidos da América, Canadd, Japao ou em paises
europeus, onde as politicas agricolas amparam o produtor e, muitas vezes, até
garantem sua renda de subsisténcia. Com o real quadro de desamparo politico-
econdmico em que atua o produtor rural brasileiro, e sob pena de sucumbir, ele pode
estar caminhando, movido pela necessidade, para ser também o mais qualificado do

mercado mundial em termos de gestdo de custos.

A empresa FLORA BRASILIAE possui produtores integrados que cultivam
em suas estufas mais de uma variedade de rosas. O mercado exige das empresas
produtoras de rosas um mix de variedades, tonalidades, cores e tamanhos. Dessa
forma, a empresa e os produtores lidam com pregos também diferentes, pois cada
variedade possui uma caracteristica propria, com produtividade prépria e valorizagdo
pelo mercado também diferenciada. Nesse cenario, a apuracdo dos custos de
produgdo e dos resultados obtidos podera gerar erros, uma vez que alguns cultivares

sdo mais produtivos e/ou possuem valor de mercado maior que os outros.
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Simplesmente calcular o custo global de producao, fazendo o rateio do total de
gastos pela quantidade de unidades produzidas, deixa margem a ineficacia. O que
podera ser feito, a partir da aproximacgao da técnica do custeio ABC com a situacao
real na empresa, é o rastreamento de todos os custos absorvidos nas atividades que
envolvem todas as variedades e, assim chegar a um custo de producdo por variedade
mais proximo da realidade. Sera possivel identificar facilmente a viabilidade ou ndo
da manutengdo dos precos de venda ou mesmo da producdo destas variedades, uma
vez que o ABC tem por objetivo avaliar o valor que cada atividade esta agregando

para o sucesso do negdcio como um todo.

Um papel que o custeio baseado em atividades deve desempenhar dentro das
empresas ¢ o de atribuir valores as despesas indiretas ¢ de apoio. No pensamento de
ATKINSON, et alii (2000), as empresas estdo introduzindo o ABC para superar a
inabilidade dos sistemas de custeio tradicionais em atribuir acuradamente custos
indiretos e de apoio, pois a cada dia estes custos estdo se tornando mais
significativos, chegando a representar totais de cinco a dez vezes mais que os custos
de mao-de-obra direta. Segundo JAYSON (1994), pesquisa conduzida pelo Institute
of Management Accountants, com os leitores da revista mensal Management
Accounting, deduziu que as principais razdes para implementar o sistema ABC
incluiam custos de produtos mais precisos, melhores medidas de desempenho e

dados de custos mais pertinentes para o propdsito de tomada de decisdo.
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A principio, dois fatores justificarao a viabilidade / necessidade de utilizagao

do custeio ABC nas propriedades rurais e principalmente nas de producao familiar,

pois cada vez mais essas empresas serao obrigadas a:

a)

b)

Diversificar e customizar sua linha de produtos, buscando dessa
forma uma maior estabilidade de caixa ao longo do ano (varias
culturas de inverno e verdo), ndo ficando a mercé de uma ou duas
safras anuais para, no caso de haver uma hiperdesvalorizacdo de um

produto, ndo levar a propriedade a faléncia.

A utilizacido de novas tecnologias, insumos modernos, genética ou
mesmo  pesquisas, para alcancar maior produtividade e,
conseqlientemente, competitividade. Neste caso, os custos indiretos
de depreciagdo surgem como um fator de custo tipico dos dias atuais,

se faz presente e relevante na propriedade rural.

Saber o custo de producdo de uma determinada variedade de rosa ¢

fundamental para analisar a viabilidade de um empreendimento. Pode acontecer de

uma variedade plantada juntamente com outras estar sendo subsidiada, sem saber-se

que o preco médio pago, nao necessariamente cobrird os custos de producdo de tal

variedade. Também por ser o0 ABC um método capaz de apurar os custos indiretos

cometendo o minimo possivel de arbitrariedade.

Para o melhor entendimento do que ocasiona os custos, ¢ necessario saber

quais sdo as solicitagdes dos clientes. Na opinido de ATKINSON, et alii (2000), sdo
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as necessidades dos clientes que justificam as atividades que, por sua vez, criam o0s
custos. Para melhorar o desempenho dos custos, € necessario verificar a eficiéncia e a

eficacia com que estdo sendo realizadas as atividades.

4.2.3.5 O que é uma Atividade

No entendimento do custeio baseado em atividade, faz-se importante a
compreensdo do que ¢ uma atividade. Segundo NAKAGAWA (1998), ¢ o processo
que combina de forma adequada, pessoas, tecnologias, materiais, métodos e seu
ambiente, tendo como objetivo a producdo de itens. Em sentido mais amplo,
entretanto, a atividade nao se refere apenas a processos de manufatura, mas também
a producao de projetos, servicos etc., bem como as inumeras agdes de suporte a esses
processos. Atividade ¢ um processamento de uma transagdo, tanto em termos de

recursos, insumos, produtos e ou procedimentos.

Uma atividade, no pensamento de MARTINS (2000), ¢ a combinacdo de
recursos materiais, humanos, tecnoldgicos e financeiros para produzirem bens. As
atividades sdo necessarias para o desenvolvimento dos processos, que vém a ser a
cadeia de atividades correlatas. Sendo assim, o primeiro passo para o ABC ¢ a

identificagdo das atividades relevantes dentro de cada departamento.

Atividade ¢ uma unidade de trabalho e, segundo ATKINSON etz alii (2000), ha
quatro grandes classes: Atividades de Entrada, Atividades de Processamento,

Atividades de Saida e Atividades Administrativas, as quais serdo descritas a seguir:
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a) Atividades de entrada: sdo as de preparagdo para fabricar ou
produzir, incluindo: pesquisa e desenvolvimento de mercado e produtos, contratagao

e treinamento de funcionarios, compra de matéria-prima, etc.

b) Atividades de processamento: sdo as atividades relacionadas a
fabricacdo ou produgdo, incluindo: operacdo de maquinas, uso de ferramentas,

movimentagdo de produtos em elaboragdo, armazenamento, inspegao, etc.

c) Atividades de saida: sdo as atividades relacionadas a negociagdo com

o cliente, incluindo: atividades de venda, cobranga, servicos, entrega, etc.

d) Atividades administrativas: estas atividades sdo de apoio as outras
trés classes de atividades desempenhadas na empresa, incluindo: atividades de

processamento de dados, folha de pagamento, servigos juridicos, etc.

O encadeamento dessas atividades em uma seqiiéncia que gera custos e cria um
bem ou servigo pode ser vista como uma cadeia de valores, termo este que sera

tratado mais com mais detalhes no item 4.2.4.
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O entendimento das atividades ¢ de fundamental importancia para o avango do

estudo do ABC. De tal forma, buscou-se em CHING (1997) uma figura que auxilie

nessa tarefa.

Figura 1 Entendimento das atividades

ENTRADA |

GERADOR DE
CUSTO

RECURSOS

l

ATIVIDADES

FUNGOES

>

>

SAIDA

MEDIDAS DE
ATIVIDADES

PROCESSOS

>

Fonte: CHING (1997)

ENTRADA. Os componentes de entrada s3o constituidos de outros fatores que ndo

os recursos requeridos para realizar a atividade. E o que da inicio a uma atividade, o

que a dispara. Exemplo: informagdes, pedido de compra, pedido de venda.

ATIVIDADE. Atividade pode ser definida como aquilo que as pessoas / sistemas

fazem.
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RECURSOS. Entende-se por recursos a entrada fisica de elementos requeridos para
se efetuar uma atividade.

SAIDA. E o produto ou servico de uma atividade.

No estudo da cadeia de valor, conclui-se que as empresas sdo interligadas por
atividades e que o entendimento dos custos, de forma geral, ao longo dessas
atividades, explicaria a vantagem competitiva. Segundo PORTER (1989), o nivel
relevante para a construgdo da cadeia de valores sdo as atividades de uma empresa
em um segmento particular (a unidade empresarial). Dessa forma, deduz-se que a
atividade serd o ponto de partida para uma andlise ou gestdo estratégica. No
pensamento de PORTER (1989), atividade de valor ¢ aquilo que emprega insumos,
mao-de-obra e alguma tecnologia para ser executada. Cada uma das atividades de
uma empresa também necessita e gera informagao, além de criar ativos ou passivos
financeiros. O autor ainda as divide em dois tipos: atividades primadrias e atividades

de apoio.

As atividades primarias sdo formadas de cinco principais, que serdo sub-
divididas em inumeras outras atividades que as compdem: Logistica Interna,

Operagdes, Logistica Externa, Marketing / Vendas e Servicos.

a) Logistica Interna: sdo as atividades relacionadas ao recebimento,

armazenamento, transporte e distribuicdo de mercadorias.

b) Operagoes: sdo as atividades relacionadas a transformacdo das

matérias-primas em produtos finais, com utilizagdo de mao-de-obra, maquinas, etc.
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c) Logistica Externa: siao atividades responsaveis pelo transporte,
processamento de pedidos, armazenamento e distribui¢do dos produtos aos

compradores.

d) Marketing e Vendas: sido atividades que facilitardo a compra dos
produtos pelos clientes finais. Envolve promocdo dos produtos, formagdo de

estratégias de preco, relagdes com canais, etc.

e) Servico: sdo as atividades necessarias para intensificar ou manter o
valor do produto, tais como: instalagdo, manuten¢do, assisténcia técnica,

fornecimento de pegas e outros.

As atividades de apoio, assim como estdo constituidas na maioria das
empresas, podem ser divididas em quatro categorias genéricas: Aquisi¢ao,
Desenvolvimento de Tecnologia, Gerenciamento de Recursos Humanos e Infra-

estrutura da Empresa.

a) Aquisicdo: essa atividade se refere a funcdo de compra de insumos
utilizados na empresa. Ela demanda sistemas de informacdo interno e externo,
necessita saber o que deve ser comprado e onde se pode comprar, demonstrando ser

muito estratégica para a empresa.

b) Desenvolvimento de Tecnologia: as tecnologias utilizadas nas
empresas vao desde a forma como se preenche um pedido interno de material até
tecnologias de producao e de produto. Muitas empresas constituem suas estratégicas

baseadas nas atividades de desenvolvimento de tecnologia.
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c) Geréncia de Recursos Humanos: as atividades relacionadas aos
recursos humanos compreendem recrutamento, selecdo, contratagdo, treinamento e
todos as questdes relacionadas com o pessoal das empresas. A gerencia destes
recursos afeta a vantagem competitiva, na medida em que determinara a motivagao,

criatividade e comprometimento das pessoas na busca dos objetivos das empresas.

d) Infra-estrutura: sio as diversas atividades que compdem as questoes
administrativas, de planejamento, financeiras, da contabilidade, juridicas, qualidade,

entre outras. Mostra-se uma poderosa fonte de vantagem competitiva.

O somatorio destas atividades primarias e secundarias ¢ que agrega valor
ao produto. Sdo estas mesmas atividades as geradoras do custo total de produgao.
Dessa forma, o estudo estrutural das atividades mostra como estdo sendo agregados
os valores ao longo de suas cadeias. As atividades, porém, podem ou nio agregar
valor ao produto, sendo chamadas entdo, de atividades que adicionam valor e

atividades que ndo adicionam valor.

As atividades que adicionam valor, segundo ATKINSON et alii (2000),
sdo aquelas atividades que, se eliminadas, reduziriam, a longo prazo, o servigo dos
produtos para o cliente. As atividades que adicionam valor podem ser avaliadas pela
forma como elas contribuem para o produto final, em termos de servigos, qualidade e
custo, enquanto uma atividade que ndo adiciona valor apresenta uma oportunidade
para reducdo de custo sem reduzir o potencial do servico do produto para o cliente.

Por exemplo: se a empresa ndo tem uma programagdo de producdo eficaz, gerando
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movimentagoes desnecessarias de produtos, essas atividades de logistica internas nao

agregam valor, pois o cliente ndo percebe beneficio algum, sé o custo.

4.2.4 Cadeia de Valor

No entendimento da vantagem competitiva, segundo PORTER (1989), se
faz necessario conhecer a cadeia de valor em que a empresa esté inserida. Para uma
melhor andlise, as categorias genéricas devem ser divididas em atividades distintas e
relevantes. Cada uma dessas atividades ¢ que contribuira para a formacao dos custos
relativos e criardo uma base para a diferenciagdo. Para tanto, as atividades com
economias e tecnologias distintas devem ser isoladas. O grau de isolamento das
atividades de valor varia em funcdo do tipo de andlise que se deseja realizar,
dependendo sempre de diferencas de economias, alto impacto em potencial de

diferencia¢do ou representatividade perante os custos.

O estudo da cadeia de valores busca, através da desintegracdo sistematica
de todas as atividades que a empresa executa, identificar como estas sdo executadas e
como estdo interagindo na busca da vantagem competitiva. E ainda, a cadeia de valor
de uma empresa encaixa-se em uma corrente maior de atividades que PORTER
(1989,) chama de sistema de valor. Valor em termos competitivos ¢ o montante que
o comprador esta disposto a pagar por aquilo que a empresa lhe oferece. O sistema
de valor pode ser entendido como uma reacdo em cadeia, passando do fornecedor

para o cliente sucessivamente até o comprador final.
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Os fornecedores possuem, segundo PORTER (1989), cadeias de valor
(valor “corrente acima’) que, através da execucao de suas atividades, agregam valor
e custos ao produto assim, os fornecedores podem influenciar o desempenho das
empresas de varias formas. Por outro lado, o produto pode passar ainda pelas cadeias
de valores dos canais. Os canais, por sua vez, podem executar outras atividades nos
produtos, agregando valor e custos aos mesmos, afetando o comprador ¢ a propria
empresa. Dessa forma, o produto de uma empresa ¢ simplesmente parte da cadeia de

valores do comprador.

Essa visdo dos elos, corrente acima e corrente abaixo, permite que seja
introduzida na analise das atividades a visdo de clientes internos, todos dentro de
uma mesma cadeia de valor. Conforme ATKINSON et alii (2000), “se o cliente final
encontra-se no ultimo elo da cadeia de valores, entdo cada elo dessa cadeia é o
cliente do elo anterior. Se cada elo na cadeia de valores focaliza o atendimento das
necessidades do cliente, a empresa tem condigdes de entregar o produto que o cliente
final quer”. Deste modo, os funcionarios de um departamento devem considerar os

funcionarios do proximo departamento como seus clientes.

A vantagem competitiva s6 podera ser alcancada, quando a empresa
compreender o funcionamento da sua cadeia de valores e da cadeia em que esta
inserida. No pensamento de PORTER (1989), a especializacdo do atendimento a um
segmento especifico pode levar a vantagem competitiva, a extensdo da integragdo
das atividades, assim como a restricdo ou ampliagdo dos mercados geograficos. A
integracao ndo necessariamente se dara pela aquisicdo de empresas a montante ou a

jusante, mas sim podera se dar a partir da formalizagcdo de aliangas ou contratos de
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longo prazo. O modo como uma empresa realiza suas atividades reflete sua historia,

sua estratégia e o modo de implementagao de sua estratégia.

As atividades de valor ndo s3o independentes, elas estdo de alguma
forma interligadas por elos. A identificacdo desses elos nem sempre ¢ possivel de ser
feita de forma direta, pois todas as particularidades que de certa forma afetam o
desempenho das atividades podem caracterizar sua existéncia. Muitas vezes, 0
desempenho de uma atividade ligada a outra por um elo influird no custo e
diferenciagdo final. Por exemplo, quando um produtor colhe suas flores, pode colher
e ja fazer uma pré-sele¢do. Essa atividade de pré-selecionar as flores colhidas gerara
uma economia de tempo na atividade seguinte ou até mesmo eliminar a atividade de
classificagdo; reduz mao-de-obra, podendo estar eliminando um gargalo e um custo.
Tal atividade - classificagdo das flores - pode ser considerada, ainda, um elo vertical

entre o produtor e a empresa de comercializacao.

Ainda na analise dos elos, podemos diferenciar elos verticais de elos
horizontais. Sobre os elos horizontais (dentro de uma mesma empresa) que foram
mencionados acima, € necessario colocar que, no pensamento de PORTER (1986),
os elos horizontais podem surgir por diversos fatores: formas de desempenhar a
mesma func¢do, melhoramento através de atividades indiretas, atividades que possam
ser feitas dentro das empresas que diminuirdo a necessidade de atividades de pos-
venda e diferentes formas de controle de qualidade em diferentes momentos dentro

da empresa.
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Administrar os elos entre as atividades ¢ uma tarefa tdo importante
quanto a de administrar as atividades. Dada a dificuldade de identificar os elos, sua
perfeita administracdo podera representar vantagem competitiva. Da mesma forma
que os elos horizontais interligam atividades dentro de uma mesma empresa, os elos
verticais interligam atividades entre empresas. Um exemplo marcante de elos
verticais no agronegocio do Estado pode ser o da cadeia produtiva das frutas para
conserva da regido de Pelotas. Uma falha na administragdo de um elo neste caso
gerou conseqiiéncias indesejadas ao setor durante o periodo de grande crescimento

vivido na década de 70 e comeco de 80.

O caso do péssego industrializado exigia uma classificagdo minuciosa
que incluia descartes de frutas defeituosas e padronizagdo por tamanho. Grandes
quantidades de mao-de-obra foram empregadas na industria, ocasionando éxodo
rural e aumento das periferias. As quantidades de péssegos descartados eram
enormes, gerando problemas com a fiscalizagdo ambiental da Prefeitura Municipal,
multas e investimentos diversos. Ja se a selecdo tivesse sido terceirizada, o produtor
teria um incentivo pela remuneragdo ampliada e a possibilidade de utilizacdo de
mao-de-obra de toda a familia, inclusive de idosos por ndo exigir vigor fisico.
Bastaria, para tanto, que a industria realizasse treinamentos, controles e

acompanhamentos individuais e periddicos.

Um péssego estragado no centro da cidade é um problema, mas dentro de
uma propriedade é alimento para animais ou, no minimo, material organico para
adubacdao dos solos. Assim a importancia estratégica da administragdo dos elos

verticais, que ligam atividades entre empresas de um mesmo segmento, se faz
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presente nas mais diversas situagoes. E uma das formas de sua manifestagao pode ser
percebida na relagdo da cadeia de valor com o custo. Segundo PORTER (1986), uma
analise significativa dos custos examina, portanto, os custos dentro das atividades e
nao os custos da empresa como um todo, pois s6 com o foco nas atividades ¢ que

podem ser percebidos os elos.

A préxima etapa do trabalho, apds o entendimento dos conceitos relacionados

ao tema, buscara aplicar o ABC na realidade da producao de flores em estufa.
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5 APLICACAO PRATICA ABC

Para aplicar o ABC na realidade da producao de flores em estufa, na regiao de
Antonio Prado, buscou-se o entendimento do método com o auxilio de varios
modelos, entre eles o apresentado por CHING (1997) que sugere sete passos como
fundamentais para o sucesso da implantacdo completa do ABC: defini¢cao do escopo
de andlise; levantamento das atividades e criagdo do mapa de atividades; céalculo do
custo da atividade; definicdo da medida de saida da atividade; rastreamento do custo
da atividade e determinagdo do objeto de custo; classificacdo da atividade;
determinagdo do fator gerador de custo. Porém, a aplicacdo dos sete passos
ultrapassaria o objetivo deste trabalho que ¢ testar a aplicabilidade do método a
realidade da empresa rural. Dessa forma, serdo aplicados somente os quatro

primeiros passos.

Também serd utilizado, como suporte ao método, o modelo desenvolvido e
apresentado por MARTINS (2000), que serve de orientagdo em varios momentos
durante a aplicagdo. A aplicagcdo da técnica do Custeio Baseado em Atividades em
muitos momentos foi adaptada seguindo o principio do bom senso. A forma como
foram eleitas as atividades, ou até mesmo como foram eleitas a propriedade e a
cultura a ser estudada, exigiram uma série de contatos com técnicos ligados ao

cotidiano da producdo e também pesquisadores das ciéncias agrarias e biologicas.
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5.1 CARACTERIZAGAO DO CENARIO

A producdo agropecuaria ¢ caracterizada pela dificuldade de previsdo dos
resultados, por envolver variaveis, tais como o clima, que sdo de dificil controle e
muitas vezes apresentam barreiras instransponiveis. A produtividade individual das
plantas em geral ¢ uma variavel de dificil controle, razdo pela qual foi considerada
uma vantagem para o estudo ter sido possivel elimina-la para este trabalho. No Rio
Grande do Sul, a producdo de flores e plantas ornamentais ¢ uma atividade
incipiente, ja que praticamente ndo ha desenvolvimento de genética especifica para
plantas adaptadas a regido. Na realidade sdo poucos os laboratérios que trabalham
com a tecnologia de cultura de tecidos de plantas ornamentais no Estado. Esta
técnica proporciona a propagagdo de plantas “idénticas”, ou o mais préximo que se
pode chegar, com um custo-beneficio positivo, em se tratando de produgdo de mudas

em escala industrial.

A FLORA BRASILIAE ¢ representante comercial da empresa alema Rosen
Tantau, uma multinacional produtora de mudas de rosas com controle genético das
espécies. Com a certeza de que todas as plantas utilizadas na producgdo de botdes de
rosa da FLORA BRASILIAE vém da mesma origem genética, a produtividade sera
considerada homogénea. Desta forma, uma estufa contendo plantas de uma mesma
familia apresentaria uma produtividade por pé igual a soma de todos os botdes
colhidos dividida pelo numero de pés que houver. Na figura a seguir, pode-se

observar um botdo de rosa da variedade Rafaela.
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Figura 2 - Botao de rosa da variedade Rafaela

No caso de ndo existir uma produtividade homogénea, a pesquisa poderia
chegar somente ao custo aproximado, mas a validade do método de custeio ABC sera
determinada pela precisdo da informacdo a ser disponibilizada. Cabe ressaltar que, ao
reproduzir este modelo, os leitores devem estar atentos ao fato de que as variaveis
devem ser controladas o maximo possivel. J4 no caso de existir heterogeneidade de
espécies, ¢ sugerido que se faca o levantamento de todos os pés e a apuragdo
separadamente por variedade ou familia de roseiras. Na figura 3 nota-se que a estufa

possui somente uma variedade de rosas.

A produgdo de rosas em estufa ¢ caracterizada pela capacidade de controle do
ambiente interno. Esse controle ¢ limitado, pois o clima da regido afeta, mesmo que
com menor intensidade, o ambiente interno da estufa. E chamado de estufa o viveiro
onde sdo produzidas as plantas que, a partir da segunda metade do século XX, vém
se tornando verdadeiras industrias de plantas. As estufas, ao longo dos anos, t€ém
alcancado um alto grau de automatizagdo e sistematizagcdo, o que possibilitou uma
grande economia em mao-de-obra no trato com as plantas e uma possibilidade de

controle muito maior da quantidade de insumos a ser aplicada sobre as culturas.
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Figura 3 - Estufa de producgéo de rosas

O objetivo de produzir flores em estufa ¢ principalmente a intensificagdo da
area e a melhor qualidade das plantas. Muitos aspectos devem ser levados em
consideragiio na implantacdo de uma estufa. Segundo KAMPF (2000), a escolha do
local deve contemplar: solo, profundo e bem drenado. J& a fertilidade e acidez sdo
fatores mais facilmente contornaveis e controldveis. A topografia deve ser de

preferéncia plana para facilitar a mecanizagao e a irrigagao.

Com relacdo a agua, deve estar proxima e o calculo basico de sua capacidade
deve ser de 10 litros de agua / dia, por metro quadrado de estufa. A insolagdo deve
ser observada, principalmente no Rio Grande do Sul, onde o inverno tem periodos de
pouca incidéncia de luz. A melhor orientacdo ¢ a norte-sul, por propiciar uma
distribuicdo mais adequada as plantas. Deve ser observada, também, a predominancia

dos ventos para proporcionar melhor aeracao da estufa.
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Nas figuras abaixo, pode ser observada a estufa com vistas frontal e lateral.

Figura 4 - Vista frontal da estufa

Figura 5 - Vista lateral da estufa

Na escolha do material a ser utilizado, devera ser lembrado que a qualidade do
material escolhido em termos de durabilidade e prego deve ser analisada de forma
criteriosa. A planta ndo apresentard diferentes indices de produtividade ou de

qualidade simplesmente pelo fato da estufa ser construida com estrutura de ago inox
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ou de madeira bruta de eucalipto. Neste particular, o que vai alterar ¢ o grau de
dificuldade da troca dos plasticos que no caso das estruturas metalicas, t€m menos
chance de rasgar quando forem mais esticados, por estas serem de acabamento
menos irregular, permitindo também um deslizar mais facil que a madeira. E a
durabilidade também ¢ maior no caso das estruturas metalicas, evitando manutencdes
periddicas e proporcionando uma vida util prolongada. Se, no entanto, o interesse do
produtor estiver voltado para constru¢do em madeira existe publicagdo técnica,
especificamente na Circular Técnica n. 11, de margo de 1996, feita pela Fundagio

Estadual de Pesquisa Agropecuaria (FEPAGRO-RS).

Uma andlise de viabilidade para a pequena propriedade rural deve ser criteriosa
quanto a disponibilidade de mao-de-obra (familiar ou terceiros) e também ¢ de
fundamental importancia o conhecimento do fluxo de caixa. Nessa analise, devem
ser consideradas todas as entradas e saidas de dinheiro, pois s6 assim poderd ser

tomada uma decisdo quanto a escolha do material a ser utilizado.

Com materiais substitutos que apresentam durabilidades varidveis de 1 a 50
anos, como ¢ o caso do plastico e do vidro, varios aspectos devem ser observados na
hora de investir. Alguns aspectos sobre etapas de um projeto e tomadas de decisdao
serdo tratados a seguir. Por projeto pode-se considerar o conjunto de informagdes que
simulem uma alternativa de investimento para avaliar sua viabilidade. A analise de
investimento deve considerar alguns aspectos, sendo os mais freqiientes: aspectos
econdmicos, técnicos, financeiros, administrativos, juridicos e legais, ambientais e

contabelis.
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Sobre os aspectos econémicos deve ser analisado o mercado; a oportunidade
de investimento pode ser levantada através de uma analise mercadologica. A
localizagdo; pois no caso da agricultura o clima ¢ de grande importancia, assim como
a distancia do mercado. A escala; dependera da capacidade do mercado e da estrutura
produtiva. Pelos dados disponiveis na Central de Abastecimento CEASA/RS
especificamente sobre a comercializagdo de rosas, ¢ possivel verificar alguns

aspectos importantes sobre o mercado no Rio Grande do Sul

Grafico 6 — Origem dos produtos comercializados no CEASA/RS

(ano de 1999)
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Grafico 7 - Comercializagédo de rosas ao longo do ano
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Grafico 8 - Total de rosas comercializadas
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Com relacdo aos aspectos técnicos, estes consistem em determinar questoes

operacionais, a selecdo das variedades a serem produzidas, equipamentos, etc.
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Também sdao importantes os aspectos financeiros, tais como: composicao do capital,
se sera investido capital proprio, de terceiros ou ambos. Caso seja preciso
financiamentos, deve-se analisar alternativas de empréstimos, volume a ser captado,
etc. E com relacdo ao capital de giro, devem ser projetadas as entradas e saidas, para
estimativa de quanto serd necessario dispor além do investimento inicial. Por
aspectos administrativos entende-se que sdo todas as questoes relacionadas a
estrutura organizacional necessaria para a implantagdo do projeto. Os aspectos
juridicos devem conter contratos, participacdo acionaria, etc. Enquanto os aspectos
legais dizem respeito as exigéncias da lei e possiveis enquadramentos em leis de

incentivo fiscal, etc.

De grande importancia sdo também os aspectos do meio ambiente, por
afetarem questdes como degradagdo, poluicdo, geracdo de empregos,
desenvolvimento da comunidade, etc. E, por fim, os aspectos contdbeis que devem
contemplar as elaboragdes de cronogramas financeiros, planos de contas,

instrumentos de controle de custos etc.

Sobre montagem de projeto, no pensamento de GALESNE et alii (1999) o uso
de fluxos de caixa incrementais. Na avaliagdo do fluxo de caixa para um
investimento em floricultura, partindo do pressuposto que a analise de mercado
demonstre franca viabilidade, deve-se considerar a situa¢do do caixa da empresa com
e sem o projeto. Os custos e beneficios decorrentes da implantagcdo do projeto devem
ser estimados para toda vida util do mesmo. E importante levantar-se as informagdes

sobre a possibilidade de creditar-se de algum imposto pago na aquisicdo dos
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materiais, equipamentos, etc. e analizar linhas de crédito oficial para investimento,

com custos subsidiados.

Um aspecto importante quando se trata de interferéncia climatica na
produtividade das plantas é a luminosidade. Para KAMPF (2000) como luz entende-
se, portanto, a pequena fracdo do espectro das radiagdes magnéticas, capaz de
produzir sensa¢ao visual no ser humano. Também determinados comprimentos de
onda t€m a propriedade de promover processos fisioldgicos nas plantas, tais como
fotossintese, fotomorfogénese e fototropismo positivo ou negativo; todos diretamente

relacionados com a sua nutri¢ao e o desenvolvimento de tecidos.

A diferenga na orientagdo solar da estufa e, conseqiientemente, dos canteiros,
podendo ser norte - sul ou leste - oeste, influenciarad de tal forma o desenvolvimento
da planta que as perdas ocasionadas pelo fototropismo positivo podem ser
significativas. Tais perdas caracterizam-se pela inclinacdo do botdo da rosa em
dire¢do a luz, trazendo uma deformacdo que ¢é perceptivel e desvaloriza
comercialmente o botdo. A fotossintese influenciara na sintese de substancias
organicas através da fixagdo do gas carbonico do ar o que s6 é possivel com a

presenga da luz, tendo sua maior ou menor ocorréncia relagao direta com o processo.

Outro aspecto relacionado a luminosidade que afeta seriamente a produtividade
das roseiras ¢ o fotoperiodo, que ¢ o numero de horas que a planta fica exposta a
luminosidade como o Rio Grande do Sul apresenta uma diferenga consideravel no
nimero de horas de luz ao longo do ano, a época de maior desenvolvimento das

r

roseiras ¢ o verdo, quando os dias sao mais longos. Por exemplo, Porto Alegre
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(paralelo 31S), a duragao maxima do fotoperiodo ¢ de 14h e 04min, de 15 a 30 de
dezembro, reduzindo-se a 10h e 13min no periodo de 15 a 27 de junho. A roseira ¢é

uma planta que necessita um alto nivel de iluminagao.

A iluminagdo e sua relagdo direta com a produtividade e qualidade das flores
em geral ¢ assunto de inumeras pesquisas. O presente estudo contempla o assunto
pela importancia desta varidvel e pela mesma apresentar uma relagao direta com o
custo de produgdo e, por sua vez, com a lucratividade e rentabilidade do negdbcio.
Estender um capitulo tratando exclusivamente desta relacdo fugiria do escopo do

trabalho.

Outro aspecto relevante do clima € a temperatura, que incide diretamente na
produg¢do de rosas, podendo afetar os custos de produgdo. Entende-se por
temperatura o nivel de calor existente em um corpo sélido, liquido ou gasoso, sendo
dessa forma a expressao da energia calorifica. A temperatura das partes aéreas das
plantas, desde que ndo diretamente expostas aos raios solares, segundo KAMPF
(2000), varia em torno da temperatura ambiente. Os efeitos da temperatura afetam a
planta desde a germinagdo, crescimento, frutificagdo, propagagdo vegetativa até o

florescimento.

A indugdo da planta ao florescimento ocorre normalmente dentro de uma faixa
definida de temperatura, tendo relagdo também com o tamanho da haste, que ¢ um
aspecto que agrega valor ao botdo de rosa. A influéncia da temperatura no custo de

produgdo ¢ bem clara, quando aprofundam-se estudos em questdes agrondmicas e
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botanicas, porém o objetivo, como ja mencionado, ¢ de simplesmente contextualizar

a pesquisa.

5.2 ANALISE DAS ATIVIDADES DE PRODUGCAO DE ROSAS

O trabalho e a seqiiéncia de sua aplicagdo serdo baseados em modelos ja
aplicados anteriormente, validados e disponiveis em literatura especializada. Dessa
forma, a aplicagdo foi dividida em quatro etapas, sendo elas: defini¢do do foco da
analise; levantamento das atividades, criagdo do mapa das atividades e; calculo do

custo das atividades; definicdo da medida de saida da atividade e o direcionador.

5.2.1. Definicdo do Escopo da Analise

A defini¢do das prioridades, do ponto de vista estratégico da empresa, consiste
na elei¢do de alguma(s) atividade(s) a ser(em) analisada(s). A empresa compreende
uma série de atividades que vao desde a importagdo de sementes da Alemanha,
propagacdo de mudas de roseiras, produgdo de botdes comerciais de rosa,
comercializacdo e transporte dos botdes até os clientes finais. Esta tltima atividade
inclui o planejamento logistico de comercializacio no mercado nacional e

internacional.

A parte da produgdo dos botdes de rosa, que ¢ entendida como sendo o
processo que inclui uma seqiiéncia de atividades compreendidas desde a implantagao
dos roseirais, a partir de mudas selecionadas e adaptadas ao clima da regido e ja em

estagio de produgdo, até a entrega dos botdes colhidos , foi terceirizada. A empresa
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optou por integrar verticalmente este processo de cultivo das roseiras e colheita dos

botdes, junto a produtores da regido.

Foi decidido, entdo, que seria de grande importancia uma analise criteriosa nos
custos de producdo para auxiliar e elabora¢do dos contratos entre a empresa € seus
produtores integrados, pois, devido as variagdes de clima e procedimentos quanto aos
tratos das culturas em cada propriedade, ¢ possivel que existam distor¢des nas
analises de viabilidade feitas pelos diversos produtores. A empresa busca, com este
sistema de controle de custos, uma homogeneidade na forma de apuragdo dos
resultados entre os integrados, facilitando assim, a expansao de sua produ¢do e uma
melhor condi¢do de negociagdo. Os demais processos atualmente realizados, segundo
a administracdo da empresa, ndo necessitariam com a mesma intensidade uma

preocupacgdo com relacdo ao levantamento dos custos das atividades.

Como extensao da andlise, para nao incorrer no erro da continuagdo indefinida,
foi determinado que s6 seriam examinadas as atividades configuradas como de
produgdo primaria. Tais atividades serdo aqui entendidas como aquelas realizadas
por pequenos agricultores familiares, dentro de suas propriedades e em sistema de
integracdo com a empresa. J4 quanto ao detalhamento das atividades, ficou definido
que seriam agrupadas atividades menores seguindo uma logica de viabilidade de
implantacdo, pois até o momento do inicio da pesquisa ndo existia nenhum sistema

formal de controle de custos sendo aplicado pelos produtores.

Foi levado em consideracio o fato de que a aplicabilidade do ABC, ¢

questionada, muitas vezes, por apresentar grandes dificuldades na sua implantacao e
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manutengdo. Cabe ressaltar que nenhum produtor integrado a empresa possui
equipamentos de informatica para analise de dados e que a aquisicdo de um

microcomputador ndo estd na pauta de suas prioridades.

Dessa forma, o nivel de detalhamento dos dados a serem tratados e as
informagdes que serdo extraidas ndo serdo as mesmas de uma grande empresa, onde
existe mao-de-obra qualificada para trabalhar com dados e apuracdes contdbeis com
maior profundidade. Por outro lado, a implantagdo do sistema permitird que a
empresa FLORA BRASILIAE, possuidora de sistemas de informatica, trabalhe os
dados coletados por seus produtores integrados, devolvendo-lhes informagdes que

serdo estratégicas para ambos, na busca da eficécia.

Existe a possibilidade de ser estendido o modelo aplicado neste primeiro
momento no elo da producdo priméria aos demais processos da empresa, porém
dependera exclusivamente das vantagens encontradas pelo mesmo, em comparagdo a
atual forma de controle utilizada pela organizagdo. No momento, entretanto, seria
muito dispendioso alterar o sistema atual e implantar o ABC em seu lugar. E junto
aos integrados que se encontra o maior potencial de crescimento da empresa, pois

sua estrutura administrativa interna pode ser considerada de bom nivel gerencial.

A defini¢do de controladores para facilitar a identificagdo do fim de uma fase e
inicio de outra ¢ de grande importancia. Quando feito o levantamento das atividades
que envolvem o processo producdo de botdes de rosa, se a separagdo das mesmas
seguisse no sentido de atender a todas explica¢des possiveis, o trabalho ndo teria fim.

Foi, assim, importante definir que no primeiro momento seriam escolhidas cinco
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atividades principais, e todas as menores seriam agrupadas dentro dessas, sob pena
de entrar em minucias de procedimentos onde se exigiria uma andlise

demasiadamente longa e que prejudicaria o desenvolvimento da pesquisa.

Ficou acertado entre o pesquisador, produtor e a empresa, que seria aplicado o
método e que as andlises das praticas agrondmicas corretas nao seriam incluidas
neste estudo. Na presente pesquisa, seriam levantadas e analisadas as atividades da
forma como as mesmas estivessem sendo realizadas, sem pretender discutir, por
exemplo a viabilidade da adubagdo orgéanica ou quimica, a abertura das estufas em
dias de chuva, a utilizagdo de materiais de construcdo diferenciados, praticas de

podas ou de aplicacao de defensivos agricolas, etc.

Com a apresentacdo e, posteriormente, com o desenvolvimento da pesquisa,
buscou-se despertar a atengdo da empresa para a importancia do ABC, a mudanga na
forma de gestdo das atividades que se tornara possivel a partir desta formatagdo do

sistema de controle de custos.

5.2.2 Levantamento, Criacdo do Mapa e Dicionario das Atividades

A elaboracio da lista das principais atividades foi feita em conjunto™ com a
empresa ¢ o produtor. Divididas em cinco grupos, nos quais foram incluidas as
restantes: irrigagdo / fertirrigacdo, colheita, aplicacdo de defensivos agricolas,

aeracdo das estufas e transporte dos botdes.

20 Foi realizada uma reunido com a gerente de produgio da empresa FLORA BRASILIAE, a Eng* Agronoma Andréia Visentin,
juntamente com o produtor que teve as atividades de sua propriedade analisadas.
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Figura 6 - Mapa das atividades

IRRIGA(}AO~ APLICAGAO DE AERAGAO DA
FERTIRRIGACAO DEFENSIVOS ESTUFA
AGRICOLAS

COLHEITA/
PODAS

TRANSPORTE
DOS BOTOES

Dicionario das 5 Principais Atividades

1. Irrigacao / fertirrigacdo:. esta atividade consiste primeiramente na
identificagdo da necessidade de ser feita a irrigagdo. Tal identificacdo deve ser
resultado da constatagdo de baixa umidade do solo. Na propriedade do Sr. Nelson
Suzim, ¢ realizada de forma empirica, somente pelo acompanhamento da natureza,

uma vez que o produtor conhece o solo, sabe que ao aperta-lo na mao terd texturas
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diferentes, variando em relacdo ao grau de umidade. E sabe quanto tempo a agua fica
retida e disponivel para a planta, por observacdo continuada, assim acompanha a
periodicidade e intensidade das chuvas. A determina¢do da umidade poderia ser feita
com o uso do tensidmetro, que é o equipamento utilizado para indicar o grau de
umidade do solo, largamente utilizado em estufas automatizadas. Todavia, ndo ¢
comumente utilizado entre agricultores familiares, devido a seu prego ser
considerado alto pelos mesmos. Desta forma, ¢ identificada a necessidade de
irrigagdo pela observacao da falta de chuva, sem utilizacdo de qualquer equipamento
de precisdo. A planta manifesta alguns sintomas referentes a falta ou excesso de
agua. Quando ha excesso de agua, apresenta murchamento das folhas e / ou
amolecimento generalizado e queda das folhas situadas na parte inferior da planta.
As raizes das roseiras mais velhas podem apresentar uma consisténcia macia de mais
“esponjosa” e, quando novas, pode-se identificar a pouca ramificacdo, pois elas ndo
necessitam buscar 4gua em maiores distidncias. J4 com faltas sucessivas de agua, a
planta pode apresentar manchas escuras nas margens das folhas, enrolamento das
folhas e ou amarelecimento das folhas.A fertirrigacao, consiste na adi¢do de adubos
quimicos a agua e ¢ feita regularmente, utilizando o mesmo sistema de equipamentos
da irrigagdo. Dado o alto indice de chuvas na regido e o fato de ser necessario a
aplicagdao de adubos utilizando dgua como veiculo, a irrigacdo s6 ¢ feita em casos
raros de seca. Dado sua rara utilizagdo, agrupou-se irrigagdo com a fertirrigagdo, pois
a fertirrigagdo ¢ um fator gerador de custos de ordem significante. Cabe salientar que
quando ¢ feita a fertirrigagdo, automaticamente ja se esta irrigando. Deste modo,
considera-las neste primeiro momento como atividades distintas significaria um
trabalho excessivo e de pequena relevancia. Esta atividade caracteriza-se por ser

operacional.
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Na figura 7, pode-se observar a bomba de irrigacdo e o reservatério utilizado

para homogeneizacao do adubo para a fertirrigacao.

Figura 7 - Bomba de irrigagao

2. Colheita e podas: a colheita ¢ feita diariamente na época da safra.
Essa atividade consiste na observacao visual humana de todas as plantas da estufa e
imediata identificagdo e corte dos botdes que estdo no ponto de colheita. A poda
preventiva ¢ feita no momento apos a colheita € o armazenamento das flores para
serem transportadas. Esta atividade de poda tem como objetivo, através da
eliminacdo de partes da planta, promover o fortalecimento, crescimento mais
saudavel e aumento da produtividade. Por partes das plantas a serem eliminadas
entende-se: botdes que estdo abertos, tortos ou defeituosos, hastes inclinadas (que
perturbem o transito na estufa), secas ou defeituosas. Na produg¢ao de rosas, costuma-
se usar medicacdo no caule, na parte do caule onde se faz a poda, para evitar ataques
fingicos. Também ¢ feito um desbaste nas hastes que possuem dois botdes ou mais,

visando o fortalecimento de apenas um. A colheita e a poda foram agregadas em uma
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mesma atividade, devido as semelhancas suas operagodes, o que faz, inclusive, com
que alguns produtores chamem a colheita de poda. Algumas vezes, quando nao ¢
época de auge da colheita, a poda ¢ feita a0 mesmo tempo em que a colheita. O
agricultor vai colhendo e aproveita que estd passando pelo canteiro e com o mesmo
instrumento - tesoura de poda - utilizado para colher, j& faz desbastes e podas. Desta
forma, neste primeiro momento ndo se mostrou vidvel separar as atividades, pois a
unica diferenca entre elas ¢ que a colheita gera receita, enquanto a poda nao. Esta
atividade caracteriza-se por ser de cunho operacional. Na figura 8 pode ser observada

a pratica da colheita.

Figura 8 - Colheita dos botbes de rosa

3. Aplicacdo de defensivos agricolas: aplicar defensivos agricolas
consiste em dosar e misturar com agua os produtos quimicos e aplicar nas roseiras. A
aplicagdo ¢ feita com um compressor estatico (fixo) fora da estufa, uma mangueira
de 50 metros de comprimento com barra e bico vaporizador. O agricultor, munido de

equipamentos de seguranga contra intoxicagdo, entra na estufa segurando com a mao



110

a barra metalica munida com o bico vaporizador, e aponta na direcdo das folhas. A
aplicacao do agrotoxico deve ser o mais homogénea possivel, e alcangando o caule,
folhas e flores. Ha dois tipos de aplicagdes, preventivas e curativas. A importancia
dessa atividade deve-se ao fato de ser a roseira uma planta exotica ao Rio Grande do
Sul e, apesar de adaptada, é muito susceptivel ao ataque de pragas e doengas. As
doencgas mais comuns sdo as ocasionadas por fungos, sendo aqui citadas algumas das
mais incidentes: Mancha negra ou queda de folhas (Diplocarpon rosae), cujos
nomes populares ja descrevem a forma como ataca as folhas e, no caso de incidéncia,
as folhas que apresentarem os sintomas devem ser queimadas. Mildio, que provoca
avermelhamento das folhas podendo chegar até a cor preta; Oidio (sphaeroteca
pannosa), que pode ser identificado pelo fato das partes verdes da planta mudarem
para uma tonalidade esbranqui¢cada; Podridao das raizes, que ndo se manifesta na
parte aérea da planta, é causada pelo excesso de agua no solo, podendo levar a planta
a morte rapidamente. Botrytis, em que os botdes ficam cobertos por uma capa

marrom com aparéncia de queimadura podendo impedir o brotamento do botao.

Existem ainda doengas de origens bacterianas e virdticas, que atacam as
roseiras de forma mais rara, porém exigem controles. Entre as pragas mais comuns
sdo encontrados os Acaros, que sugam a seiva e tecem uma espécie de seda na parte
inferior da folha, Trips, que alimentam-se das pétalas e os Pulgdes verdes, os quais

sugam a seiva da planta.

A principal maneira de atua¢do sobre todas essas moléstias ¢ a aplicagdo de
defensivos agricolas. Esta atividade caracteriza-se por ser de cunho operacional, na

figura 9 pode ser observado o compressor utilizado para a aplicagao de defensivos.
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Figura 9 - Compressor para aplicagdo de defensivos

4. Aeracao da estufa: como apresentado na descrigdo da atividade
anterior, aplicacdo de defensivos, as rosas sdo atacadas por fungos. A forma de
propagacao dos fungos € por esporos € o meio de contaminagdo ¢ o ar. Dessa forma,
a importancia de uma Otima aeragdo ¢ vital para o perfeito desenvolvimento das
roseiras. A aeracao da estufa ¢ uma medida fitossanitaria, feita geralmente com a
suspensdo das cortinas laterais no comeco da manha, antes do sol nascer e
fechamento das mesmas no final da tarde. A pratica variard em fun¢do do clima,
existindo a possibilidade de acionamento de um ventilador industrial, no caso do

vento ser insuficiente. Esta atividade caracteriza-se por ser de cunho operacional.

Para uma correta aeragdo, o produtor deve manter as cortinas laterais da estufa
permanentemente abertas, exceto em caso de chuvas ou frio demasiado. A figura a

seguir apresenta um aspecto dessa aeracao.
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Figura 10 - Aeragao da estufa: cortinas laterais abertas e ventilador

5. Transporte dos botdes: o preparo para o transporte ¢ feito a partir dos
feixes de botdes cortados, contados, emparelhados pelo caule e acondicionados em
uma caixa plastica com agua até uma altura aproximada de 10 centimetros. O
transporte ¢ feito em uma caminhonete, logo que o sol se pde, evitando expor os
botdes ao calor e a radiagdo direta do sol, sob pena de danifica-los. A distancia

percorrida ¢ de aproximadamente 7 Km.

Com o mapa das atividades definido, ¢ obedecido, segundo CHING (1997), ao
critério de 20/80, em selecionando 20% das atividades que representam 80% dos
recursos ¢ da importancia da area. Foi desprezado o restante das atividades por nao

interferirem no resultado final da analise.
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5.2.3 Calculo do Custo das Atividades

Para se chegar ao custo total das atividades, primeiramente serdo apresentados
todos os custos, em seguida serdo separados em custos diretos e indiretos e por fim,

todos os custos serdo apropriados as respectivas atividades.

Com uma observagdo sobre a relacdo direta e indireta dos custos com cada

unidade de botdo de rosa colhido, pode-se observar o seguinte:

Custos diretos: s3o aqueles que podem ser diretamente relacionados a cada

botdo de rosa.

Custos indiretos: s3o os custos que nao oferecem condi¢des de serem alocados
a unidade de produto com medidas objetivas, devendo ser apropriados de forma

estimada.

e E possivel associar parte da mio-de-obra da colheita diretamente a cada botio

de rosa, porém torna-se dificil calcular com precisdo quanto tempo ¢é
despendido para cada planta ou botdo, como exemplo, pode-se citar a
aplicacdo de defensivos agricolas, que ¢ feita de forma uniforme ao longo dos
canteiros, assim como a mao-de-obra utilizada para irrigagdo, aeracdo da
estufa ou transporte dos botdes colhidos. Dessa forma, sé sera considerado

custo direto de mao-de-obra a utilizada na colheita dos botdes.
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Os custos relacionados com a estufa sdo resultado de um investimento
necessario para que a producdo de rosas possa ser mantida. Desse modo, sdo
considerados como custos indiretos. As depreciagdes sdo calculadas
separadamente para cada item e, no caso da terra, s6 € considerado o custo de

oportunidade.

Os equipamentos também sao utilizados na produgdo de todas os botdes de
rosa da estufa, sendo de dificil alocagdo direta. Como a produtividade ¢
considerada homogénea, nao se faz distingdo entre uma planta e outra. Todas
apresentam caracteristicas e exigéncias de trato iguais. Deste modo, foram

considerados como custos indiretos os relacionados aos equipamentos.

Os gastos com energia elétrica consumida pelos equipamentos e iluminacao
da estufa ndo podem ser apropriados diretamente para cada botdo de rosa
pelos mesmos motivos que os dos equipamentos. A utilizacdo do recurso de
iluminagdo da estufa ¢ mais comum no inverno, por anoitecer mais cedo e,
freqlientemente, ¢ necessario que se faca algum tipo de trato com as plantas,

terra ou manuten¢ao da propria estufa.

O transporte ¢ considerado custo indireto, pois seria invidvel qualquer
tentativa de apuragdo direta. Os botdes sdo acondicionados em feixes de 50
unidades, enrolados em jornal e amarrados com barbante, porém toda a

producao do dia ¢ transportada de uma s6 vez.
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e Os insumos como adubo e defensivos agricolas, sdo aplicados na estufa como
um todo, ndo podendo ser relacionados seu custo diretamente a cada botao de

rosa. Dessa forma, sdo também tratados como custos indiretos.

Feitas essas andlises, pode-se perceber que a maior parte dos custos de
producdo ¢ considerada indireta. Foram considerados diretos e indiretos os custos em
relacdo ao produto botdo de rosa colhido e ndo a producdo de forma geral. Mesmo
tendo sido levantado o consumo de energia elétrica por equipamento, ele ndo pode
ser alocado diretamente por ser utilizado para toda a estufa. Como a estufa s6 possui
uma variedade de rosa, ndo ¢ necessario manter um controle da produtividade de

cada roseira.

MEMORIAL DE CALCULO

Todos os precos dos materiais apresentados na elaboragdo dos calculos dos
custos de produ¢do foram levantados no periodo de outubro a novembro de 2000, no
Municipio de Antdnio Prado / RS. Como foi detectada uma variacdo de precos dos
materiais e insumos entre Porto Alegre e Antonio Prado, que chegou a mais de 100%
em alguns casos, como o dos postes de eucalipto, tomou-se por base sempre o preco

praticado naquela praga, por refletir a realidade do mercado vivida pelo produtor?',

Para o célculo do custo de oportunidade, tomou-se por base o rendimento da
caderneta de poupanga no dia 1° de outubro de 2000 (0,66% ao més). Este indice foi

escolhido por ser o de mais facil acesso a sua cotagdo e historico, se comparado aos

21 - . . . .
As cotagdes foram feitas nos mesmos locais em que o Sr. Nelson Susim fez as compras dos materiais para
construcado de sua estufa e na Cooperativa onde se abastece dos insumos necessarios a produgao.
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rendimentos de outras culturas substitutas ou aplicacdes financeiras, além de ser a
aplicagdo mais utilizada no Brasil. Todos os valores de custos de oportunidade e
depreciacdo apresentados sdo referentes ao periodo de um més. Em relagdo ao custo
de oportunidade da terra, o mais comum em calculos de custo de oportunidade na
area agricola é utilizar-se o valor de arrendamento®. Entretanto, nio é comum no
meio rural fazer-se um contrato de arrendamento de uma area de 500 m?, que reflete

a dimensao da estufa.

Outro fato que influenciou a escolha foi a questdo da necessidade de
fornecimento de agua para irrigacdo, uma vez que, para quantificar exatamente a
agua utilizada na cultura de rosas, a fim de fazer-se um contrato de arrendamento da
agua do acgude, seria necessario o levantamento dos déficits hidricos com a utilizagdo
de curvas pluviométricas mensais da regido, com dados histéricos de mais de 30
anos. Para determinar a quantidade de dgua para irrigagdo, também seria necessario
dispor de informagdes sobre os indices de percolagdo, que estdo relacionados com a
formagdo geologica do terreno, envolvendo varidveis como: limites da bacia

hidrografica, porosidade do solo, capacidade de retengdo de agua no solo, etc.

Todos estes dados ndo estdo disponiveis e sua obtencdo significaria vasta
pesquisa hidrologica. Cabe ressaltar que o custo da dgua nas atividades agricolas esta
mais relacionado com a sua escassez do que com sua utilizagdo. Determinar o custo

ambiental da 4agua consiste em um grande passo para as futuras andlises do setor

22 Arrendamento rural, segundo CREPALDI (1998), € o contrato pelo qual a pessoa se obriga a outra, por tempo determinado
ou ndo, ao uso ¢ gozo de imovel rural, parte ou partes de mesmo, incluindo ou ndo outros bens, benfeitorias e facilidades, com o
objetivo de nele ser exercida atividade de exploragdo agricola, pecudria, agroindustrial, extrativa ou mista, mediante certa
retribui¢do ou aluguel, observados os limites percentuais da lei.
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agropecuario. Desta forma, por nao influir na aplicabilidade do Método ABC, o custo

da 4gua nao foi considerado neste trabalho.

Os valores de vida util dos equipamentos foram determinados pela observagao
do produtor. Devido a sua experiéncia com estes equipamentos ¢ materiais, tomou-se
por base a realidade vivida em sua situagdo, pois nem sempre os valores de vida util

especificados pelos fabricantes coincidem com a realidade.

CUSTO DO SALARIO MINIMO:

Saldrio minimo mensal RS 151,00
13° salario R$ 12,58
Férias R$ 3,78
FGTS salario R$ 12,08
INSS / salario R$ 16,61
FGTS /13° R$ 1,01
INSS / 13° RS 1,38
FGTS / férias R$ 0,30
INSS / férias R$ 042
Total Mensal RS 199,16

Custo da hora trabalhada para jornada de R$ 1,0373
192 horas / més
Custo da hora trabalhada para jornada de RS$ 1,04

192 horas / més - considerada para calculo
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1) TERRA:

Valor do ha na regiio RS$ 6.000,00

Custo de oportunidade 500m? / mensal RS 1,98
Total Mensal RS 1,98

2) ESTUFA:

Como custos totais da estufas entende-se o somatorio de diversos itens:

28 postes de eucalipto RS 280,00
Depreciagido (4 anos) R$ 5,84
Custo de oportunidade RS 1,85
Total Mensal RS 7,69
Plastico (12m x 60m) e (4m x 100m) RS 800,00
Depreciacao (18 meses) RS 44,44
Custo de oportunidade R$ 5,28

Total Mensal RS 49,72



Estrutura metalica da cobertura (14 unidades)
Depreciagdo (10 anos)

Custo de oportunidade

Total Mensal

Sistema elétrico
Depreciacao (4 anos)
Custo de oportunidade

Lampadas queimadas

Consumo de energia na iluminagdo (10 lampadas de 100w — 1h / dia)

Total Mensal

Sistema de levantamento das cortinas
Depreciagdo (5 anos)

Custo de oportunidade

Total Mensal

Sistema de ventiladores (duas unidades)
Depreciagdo (5 anos)

Custo de oportunidade

Total Mensal

Consumo de energia dos ventiladores -

Total Mensal
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RS$ 1.638,00
13,65
10,81
RS 24,46

R$
R$

RS 55,00
RS 1,15
RS 0,36
RS 10,00
RS 7,63
RS 19,14

R$ 150,00

RS
R§
RS

2,50
0,99
3,49

R$ 400,00

RS
RS
R$

R$

6,67
2,64
9,31

9,00

Total Mensal

RS 122,81
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3) SISTEMA DE IRRIGAGAO E FERTIRRIGACAO

Mangueiras para irrigaciao RS$ 250,00
Depreciagdo (18 meses) R$ 13,89
Custo de oportunidade R$ 1,65
Total Mensal R$ 15,54
Motobomba R$ 442,00
Depreciagdo (7 anos) RS 5,26
Custo de oportunidade R$ 2,92
Total Mensal R$ 8,18
Filtro R$ 220,00
Depreciagdo (6 anos) RS 3,06
Custo de oportunidade RS 145
Total Mensal RS 4,51
Adubo Mensal RS 23,20



Pecas hidraulicas diversas
Depreciagao (média de 4 anos)
Custo de oportunidade

Total Mensal

Consumo de energia elétrica (2 Cv — 10 horas/més)

4) FERRAMENTAS

Instrumentos diversos
Depreciagao (média de 2,5 anos)
Custo de oportunidade

Total Mensal

R$ 30,00
R§ 0,63
R$ 0,20
R$ 0,83

R$ 3,00
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Total Mensal

RS 55,26

RS$ 150,00
R$ 5,00
R$ 1,00
R$ 6,00

Total mensal

RS 6,00
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5) SISTEMA PULVERIZADOR

Sistema completo (compressor, mangueira, bicos

pulverizadores, etc.) RS 1.500,00
Depreciagdo (7 anos) R$ 17,86
Custo de oportunidade RS 9,90
Total Mensal RS 27,76
Defensivos agricolas Mensal RS 59,40
Consumo de energia (3 Cv durante S horas/més) RS 2,25

Total Mensal | RS 89,41

6) TRANSPORTE DOS BOTOES

Neste calculo nio foi utilizado o valor de um carro novo, considerou-se o
carro usado do produtor. (Pre¢o da gasolina considerado nos calculos = R$ 1,60). E a
distancia percorrida entre a propriedade e a empresa FLORA BRASILIAE ¢ de 7

Km.
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Veiculo R$ 3.500,00
Combustivel (2 litros de gasolina por viagem, 30 viagens / més) RS 96,00
Depreciagédo (10 anos) RS 29,17
Custo de oportunidade R$ 23,10

Total Mensal RS 148,27

7) Mao-de-Obra

Para o calculo do custo de mao-de-obra, tomou-se como base o salario
minimo acrescido de encargos sociais. Dividiu-se o total do saldrio pelo numero
médio de horas trabalhadas por més, em todas as atividades da propriedade. Por se
tratar unicamente de mao-de-obra familiar23, foi levantada a média também em

funcao do numero de trabalhadores.

Colheita (60 min / dia, 30dias / més) R$ 31,20
Manutenc¢ao da estufa (20 min / dia , 20 dias / més) R$ 6,86
Irrigagao / fertirrigagdo (40 min / dia, 30 dias / més) R$ 20,80
Transporte (60 min / dia, 30 dias / més) R$ 31,20
Aplicacao de defensivos agricolas (30 min / dia, 30 dias més) RS 15,60
Aeracao da estufa (10min / dia, 30 dias més) R$ 5,20
Total Mensal R$ 110,86

BNa propriedade do Sr. Nelson Susim, chegou-se ao total de 192 horas més, por pessoa. Além do Sr. Nélson,
também trabalham na propriedade sua esposa, a Sra. Deonilves Susim, com dedicagéo integral, e os dois filhos
mais velhos, sendo que o Rafael Susin estuda no periodo da manha e trabalha somente na parte da tarde. Ja o
filho mais velho, Renato Susim, trabalha somente nos finais de semana, pois estuda em sistema de internato em
Colégio Agricola.
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Custo de oportunidade da terra RS 1,98
Postes R$ 7,69
Plastico R$ 49,72
Estrutura metalica da cobertura RS 24,46
Sistema elétrico R$ 19,14
Sistema de levantamento das cortinas R$ 3,49
Sistema de ventilagao R$ 18,31
Mangueiras R$ 15,54
Motobomba R$ 8,18
Filtro R$ 4,51
Adubo RS 23,20
Pecas hidraulicas R$ 0,83
Consumo de energia elétrica irrigacao RS 3,00
Ferramentas R$ 6,00
Sistema de pulverizagdo RS 27,76
Consumo de defensivos agricolas R$ 59,40
Consumo de energia pulverizador R$ 225
Transporte RS 148,27
Ma3o-de-obra R$ 110,86
Total Mensal RS 534,59




CUSTOS TOTAIS POR ATIVIDADES

ATIVIDADE IRRIGACAO / FERTIRRIGACAO

Mao-de-obra

Terra

Postes

Plasticos

Estrutura metélica cobertura
Sistema elétrico de iluminacao
Ferramentas

Manutengao

Mangueiras

Motobomba

Filtro

Adubo

Pecas hidraulicas

Consumo de energia da motobomba

R$ 20,80

R$
R$
R$
R§
RS
R$
R$

0,40
1,54
9,94
4,89
3,83
1,20
1,37

R$ 15,54

R§
RS

8,18
4,51

R$ 23,20

R§
R§

0,83
3,00
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Total Mensal

R$ 99,23




ATIVIDADE COLHEITA E PODAS
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Ma3o-de-obra R$ 31,20
Terra R$ 0,40
Postes R$ 1,54
Plasticos R$ 9,94
Estrutura metalica cobertura R$ 4,89
Sistema elétrico de iluminagao RS$ 3,83
Ferramentas R$ 1,20
Manutengao RS 1,37
Total Mensal RS 54,37

ATIVIDADE APLICACAO DE DEFENSIVOS AGRICOLAS

Mao-de-obra

Terra

Postes

Plasticos

Estrutura metélica cobertura
Sistema elétrico de iluminacao
Ferramentas

Manutengao

Sistema completo

Defensivos agricolas

Consumo de energia elétrica

RS 15,60
R$ 0,40
R$ 1,54
R$ 9,94
R$ 4,89
R$ 3,83
R$ 1,20
R$ 1,37
R$ 27,76
R$ 59,40
R$ 2,25

Total Mensal

RS 128,18




ATIVIDADE AERACAO DA ESTUFA
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Ma3o-de-obra R$ 5,20
Terra R$ 0,40
Postes R$ 1,54
Plasticos R$ 9,94
Estrutura metalica cobertura RS 4,89
Sistema elétrico de iluminagao RS 3,83
Ferramentas R$ 1,20
Manutengao RS 1,37
Sistema de levantamento das cortinas R$ 3,49
Ventilador R$ 9,31
Consumo ventilador R$ 9,00
Total Mensal R$ 50,17
ATIVIDADE TRANSPORTE
Maio-de-obra R$ 31,20
Terra R$ 0,40
Postes R$ 1,54
Plasticos R$ 994
Estrutura metalica cobertura R$ 4,89
Sistema elétrico de iluminagao R$ 3,83
Ferramentas R$ 1,20
Manutengao RS 1,37
Combustivel do veiculo R$ 96,00
Custo do veiculo R$ 52,27

Total Mensal

RS 202,64
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5.2.4 Definigdo das Medidas de Saida das Atividades e o Direcionador

O direcionador de custos, segundo MARTINS (2000), ¢ o fator que
determina a ocorréncia da atividade, é a verdadeira causa dos custos. Dessa forma,
buscou-se na andlise das atividades o fator que mais teria relagdo com o consumo de

récursos.

a) Irrigacdo e fertirrigagdo: como elemento de partida da atividade, foi
definido o consumo de adubo, pois este ¢ o item quantificivel que pode ser
reconhecido como insumo principal. J& como direcionador foi escolhido o tempo de
bomba ligada, uma vez que esta relacionado com a mao-de-obra, consumo de energia

da bomba de irrigacdo, depreciagdo, custo de oportunidade, etc. (horas de bomba).

Na determinacdo do custo da hora de bomba, pegou-se o custo total da
atividade e dividiu-se por 10, que ¢ o nimero de horas que a bomba ¢ acionada por

més, chegando-se ao seguinte resultado:

Custo da atividade R$ 99,23
Custo da hora/bomba R$ 9,23

b) Colheita e podas: como elemento de partida sdo considerados os botdes,
galhos, etc. E como direcionador serd utilizado o nimero de rosas colhidas, pois

representa de forma clara o resultado esperado da atividade. (nimero de botdes).
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Para a determinacao do custo de cada botdo de rosa colhido, pegou-se o custo
total da atividade e dividiu-se pelo nimero de botdes colhidos por més. Como sao

colhidos 5.500 botdes, chegou-se ao seguinte custo de cada botdo:

Custo da atividade RS 54,37
Custo do botao de rosa colhido R$ 0,0099

¢) Aplicacdo de defensivos agricolas: como insumos de partida sdo
considerados o consumo de agrotdéxico e a energia elétrica da utilizacdo do
compressor, enquanto o direcionador sera o tempo de utilizagdo do sistema. Sendo a
vazdo constante, o nimero de horas utilizadas na atividade representa a quantidade
de solucdo aplicada. Isto Possibilita entender o consumo de defensivos agricolas,
mao-de-obra, depreciagdo do equipamento, etc. (horas do sistema em

funcionamento).

Para a determinacdo do custo da hora de aplicagdo de agrotdxico, tomou-se o
custo total da atividade e dividiu-se pelo nimero de horas que o sistema ¢ acionado

por més. Neste caso, o sistema € utilizado durante cinco horas / més.

Custo da atividade RS 128,18
Custo da hora de utiliza¢ao do sistema R$ 25,64

d) Aeracdo da estufa: como insumos ou partidas desta atividade foram

determinados os levantamentos e abaixamentos das cortinas € o0 acionamento
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dos ventiladores. O direcionador sera o tempo gasto nos procedimentos de

execucao destas tarefas (horas de aeracao).

Para a determinagdo do custo da hora de aeragdo da estufa, pegou-se o custo
total da atividade e dividiu-se pelo nimero de horas que os ventiladores sdo
acionados em um més. Como nos dias em que tem vento forte ndo é necessario
acionar os ventiladores, calculou-se uma média de utilizagdo de 30 horas / més. Nos

dias com bastante vento, para uma boa aeragdo da estufa, basta que sejam levantadas

as cortinas.
Custo da atividade R$ 50,17
Custo da hora R$ 1,6723

e) Transporte dos botoes de rosa: a partida ou insumo dessa atividade ¢ a
propria condugao do veiculo, isto ¢, o fato de carregar e transportar os botoes,

enquanto o direcionador sera relacionado a distancia percorrida (Km rodado).

Para a determinagdo do custo do Km rodado, tomou-se o custo total da
atividade e dividiu-se pelo numero de Km rodados em um més. Como cada ida e
volta somam 14 Km, e sdo feitas entregas diariamente, o total de Km rodados em um

més ¢ de 420 Km.

Custo total da atividade R$ 202,64
Custo do Km rodado R$ 10,4825
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ApoOs terem sido cumpridos os quatro passos da implantacdo do ABC que
foram propostos neste trabalho: defini¢do do escopo da andlise, levantamento das
atividades, criagdo do mapa e diciondrio de atividades, célculo do custo das
atividades e definicdo das medidas de saida das atividades ¢ o seu direcionador,
pode-se concluir que o custo de produ¢do de um botdo de rosa ¢ o somatorio dos
custos mensais das atividades (R$ 534,59), dividido pelo nimero de botdes colhidos
em um més (5.500) resultando no valor de cada botdo de rosa entregue na sede da

empresa (R$ 0,0972).
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CONCLUSAO

Estabelecer uma producdo de flores para exportagdo, em um pais em
desenvolvimento, pode ser de iniciativa de um empresario do proprio pais ou de um
empresario de um pais importador que deseje conseguir vantagens comparativas na
busca de pregos competitivos. Todavia, a producdo de flores caracteriza-se por ser
uma atividade desenvolvida principalmente por produtores familiares e a forma
como ¢ feito o controle de custos na pequena propriedade rural sul-rio-grandense ¢é
carente de precisdo e detalhes, para que possam ser tiradas conclusdes e tomadas
decisdes importantes sobre a sua sustentabilidade economica. Enfrentando variaveis
nem sempre passiveis de previsdo em médio prazo, como ¢ o caso do clima, o
produtor busca solu¢des para a redugcdo de custos e mostra ser competitivo,

alcancgando custos em torno de R$ 0,10 por botao de rosa colhido.

O produtor gaucho, no entanto, atua em um cenario dos mais desfavoraveis
entre todos os seus principais concorrentes internacionais. Segundo dados da
Organizagdo Mundial de Comércio (OMC), as importagdes mundiais em 1995
chegaram a US$ 3.716,80 milhdes. E os subsidios alemaes e holandeses, primeiro
importador e primeiro exportador mundial de flores respectivamente, causam
grandes impactos nos mercados internacionais, pois as importacdes da Alemanha
representam mais de 30% deste montante e as exportagdes da Holanda giram em
torno de 60% do total mundial. J4 na América do Sul, a Coldmbia, maior exportador
sul-americano de flores, recebe auxilio internacional para implantag¢do da floricultura

como atividade substituta de culturas com intervencao.
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Com o desenvolvimento do estudo, conclui-se que o Método de Custeamento
Baseado em Atividades se adapta e pode ser utilizado no setor primario do
agronegocio. Mesmo sem a utilizacdo de equipamentos de informatica, o produtor
podera controlar os custos de suas atividades e se beneficiar das informagdes geradas
pelo método. Apesar de nao utilizarem equipamentos mais precisos para controles
financeiros e desconhecerem técnicas contabeis modernas de mensuragdo, muitos
produtores da regido norte do Estado do Rio Grande do Sul estdo com a atencdo

voltada para seus custos de produgdo.

Com a aplicacdo do método ABC em uma etapa da producdo, também fica a
possibilidade de utilizar-se 0 método em outras etapas do processo de produgdo de
rosas e outros elos desta ou de outras cadeias produtivas agricolas, devido a sua
precisdo e grande possibilidade de fornecimento de informagdes gerenciais. Uma vez
assimilado o mecanismo de preenchimento de planilhas de custo e a distribui¢ao dos
custos pelas principais atividades, através do Custeio Baseado em Atividades, o

agricultor passa a dispor de um excelente aliado na busca da competitividade.
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LIMITACOES DA PESQUISA

Esta pesquisa teve como objetivo aplicar o Método do Custeio Baseado em
Atividades ABC na realidade agricola e conhecer como ¢ formado o custo das
principais atividades em uma propriedade rural que se dedica a floricultura. Porém
entende-se que a validagdo do mesmo como um sistema de custeamento eficaz, ou no

minimo melhor que outro, dependeria de uma série de outros fatores.

Para um posicionamento frente a eficiéncia do ABC, em relagdo a outro
sistema de custeio, para o setor agricola, deve-se possuir uma amostra significativa
de propriedades rurais que utilizem por exemplo o Sistema Absor¢do hd um tempo
relativamente longo, para que se possa avaliar as decisdes tomadas em fun¢do das
informagdes geradas por este sistema. Os dados devem ser confidveis para que
possam ser utilizados para tal fim, ou uma auditoria deve ser feita na amostra das

empresas.

Com as informagdes relativas aos outros métodos de custeio devidamente
levantadas em todas as propriedades, podera ser aplicado e monitorado o ABC por
um periodo de tempo igualmente significativo. S6 entdo € que poderdo ser detectadas
diferengas entre as decisdes tomadas em funcdo das informagdes geradas por este

novo método.
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SUGESTOES PARA NOVAS PESQUISAS

Um importante aspecto para novas pesquisas estaria relacionado a analises de
viabilidade financeira de projetos agricolas, agroindustriais € ou comerciais, como
forma de agrega¢do de valor aos produtos, podendo-se, para isso, utilizar a analise de

Cadeia de Valor do produto para identifica¢dao de oportunidades.

A continuacgdo desta pesquisa estaria na aplicacdo dos trés passos seguintes do
ABC — que ja fazem parte da chamada segunda geracdo do Custeio Baseado em

Atividades - a Gestdo Baseada em Atividades (ABM), a seguir descritos.

e Rastreamento do custo da atividade e determinagdo do objeto de
custo.: consiste na avaliacdo das atividades e no estudo de atividades
substitutas melhores.

o Classificacdo da atividade: avaliar cada uma das atividades na busca
da eficécia.

o Determinagdo do fator gerador de custo: aprofundar o entendimento
da formacado dos custos, inclusive ir além das atividades executadas

pela empresa.
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