CARACTERIZACAO DOS INCIDENTES E EVENTOS ADVERSOS NOTIFICADOS EM PACIENTES
TRAQUEOSTOMIZADOS ASSISTIDOS EM HOSPITAL UNIVERSITARIO

Renata Nélibos Minuzzi; Deise Vacario De Quadros; Eloni Terezinha Rotta; Lisiane Dalle Mulle; Michele
Sbaraini Savaris; Ricardo De Souza Kuchenbecker; Simone Silveira Pasin; Valeria De Sa Sottomaior

Introducdo: A traqueostomia é um procedimento cirdrgico predominantemente realizado em cirurgias de
cabeca e pescoco e nos pacientes criticamente doentes que necessitam de ventilagdo mecanica por tempo
prolongado.(1,2) Os pacientes traqueostomizados sdo cada vez mais complexos, podendo ocorrer
complicagdes como obstrucdo e deslocamento da canula. A demora em reconhecer incidentes, a falta de
equipamentos apropriados e a monitorizacao e infraestrutura insuficientes podem levar rapidamente a
danos significativos com aumento da morbidade e mortalidade.(1) O registro de incidentes é considerado
um método efetivo para medir e melhorar a seguranga nos cuidados de saude. (3) A andlise dos eventos
baseada na teoria sistémica pode ajudar a identificar os fatores causais em todos os niveis do sistema sem
simplesmente, culpabilizar a equipe da linha de frente.(4) Objetivo: Caracterizar a natureza dos incidentes e
eventos adversos relacionados a traqueostomia para a implementacdo de um Projeto de Seguranga ao
Paciente Tragueostomizado. Método: O estudo foi realizado através da revisdo retrospectiva das
notificagdes de incidentes recebidas pela Geréncia de Risco no periodo de janeiro de 2015 a dezembro de
2017.Resultados: Através do faturamento cirurgico sobre o procedimento traqueostomia, foram
identificados 265 procedimentos realizados nos anos de 2015-2017. Neste periodo foram notificados 32
incidentes(12,00%), sendo 21 com dano ao paciente(65,60%) e 11 sem dano (34,40%). Dos 21 eventos
adversos, 5 causaram dano grave(23,80%), 15 dano moderado(71,40%) e 1 dano leve (4,80%). Destes, 08
ocorreram nas Unidades de Internacao Clinico-Cirargicas(38,10%), 07 ocorreram no CTl adulto(33,30%), 02
na UTIl Pediatrica(9.50%), 02 nos Ambulatérios(9,50%), 01 no Bloco Cirurgico(4,80%) e 01 na
Radiologia(4.80%). As principais causas identificadas nos 21 eventos com dano foram: 12(57,1%)
relacionadas a deslocamento da canula 3 (14,3%) obstrucdo por secrec¢do, 2(9,5%) falha no planejamento
do cuidado, 2(9,5%) material inadequado, 1(4,8%) falha na comunicacdo e 1(4,8%) falta de supervisdo.
Conclusdo: A caracterizacdo dos incidentes e eventos adversos com os pacientes traqueostomizados, bem
como, a identificacdo dos fatores causais fomenta o aprendizado através do erro, propiciando mudancas
sistémicas.(4) Evidencia-se a necessidade da constru¢do de protocolos assistenciais, capacitagdo da equipe
multidisciplinar e investimento na educac¢do e envolvimento do paciente e familia.
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