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INTRODUGAO

A Administragdo Publica deve ter por principio a aplicagao correta e eficaz
dos recursos publicos. Para isso tornam-se necessarios uma série de procedimentos
no sentido de regrar os gastos publicos de uma forma geral. Assim, para a
realizacdao da contratacdo de servicos e para as compras publicas o processo

utilizado pela Administragao € a licitacao.

Este trabalho por finalidade comparar a eficiéncia e a eficacia dos processos
licitatérios em relagdo aos gastos publicos e ao tempo processamento, quando da
utilizagdo das modalidades concorréncia, tomada de pregos, pregao presencial e ao

pregao eletrénico.

A organizagao na qual foi realizada a pesquisa € o Banco do Estado do Rio
Grande do Sul, onde se tem a intencao de verificar a efetividade dos processos
licitatorios, através da observacéo e avaliagio critica desses processos em relagao
ao pregéo eletronico. Para essa avaliagdo foram levados em consideragdo os dados
obtidos a partir de analise documental em arquivos da organizagdo pesquisada.
Além disso, foi realizada a aplicacdo de um questionario a funcionarios do Banrisul e

consulta a livros textos, sites da internet e as legislacdes federal e estadual.
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1 DEFINIGAO DO PROBLEMA

A Administracao Publica € norteada por diversas leis que visam mostrar a
maneira exata de como devem ser realizadas as contratagcdes dos diversos servigos
e a aquisicao de materiais pelos administradores publicos a fim de servir aos

cidadaos da maneira mais eficiente e eficaz possivel.

Tanto o Governo Federal, como os governos estaduais e municipais estao
inseridos no contexto de prestadores de servicos a comunidade e, portanto, devem
basear-se exclusivamente em leis que, como referido acima, irdo ditar o caminho a
ser seguido. Assim, para que possam ser feitas as contratacdes de determinados
servicos ou as compras de materiais necessarios as instituicdes publicas, deve ser

obedecido um processo administrativo chamado licitagéo.

As licitacbes sao regidas pela Lei n. 8.666/1993 — Lei de Licitagbes e
Contratos, a qual se calcou no Decreto-lei n. 2.300/1986 e hoje estabelece critérios
bastante rigorosos para as compras e contrata¢des de servigos para a administragao
publica. Essa lei sofreu algumas alteracbes que vém completa-la e torna-la mais
eficaz no controle dos contratos e licitagdes publicas, contando com cinco
modalidades licitatorias: a concorréncia, a tomada de pregos, o concurso, 0 convite e

o leilao.

Além das modalidades licitatorias descritas acima, foi instituido através da
MP n. 2.026/2000 o pregao presencial, substituida pela Lei n. 10.520/2002, sendo o
texto desta lei que regulamenta a nova modalidade de licitagdo. Essa modalidade
surgiu com o objetivo de tornar-se uma alternativa mais célere para a realizagdo das

contratacdes e compras publicas.

A regulamentacgao da Lei n 10.520/2005 licitatoria traz a tona uma modalidade
licitatoria com a menor amplitude de tempo de processamento, mas com uma
restricdo importante quanto a sua utilizagdo: o pregédo presencial pode ser utilizado
apenas para a aquisigao e contratacdo de bens e servicos comuns. Outra novidade
desta € que ja estava prevista em sua redagdo a possibilidade da utilizagdo do

pregao através de um sistema eletrénico de compras publicas
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Dessa forma, visando a reducédo dos custos gerados com a modalidade de
pregao presencial e a maior agilidade do pregéao presencial, no ano de 2005 foi
regulamentada, através do Decreto n. 5.450, a utilizagdo da modalidade eletronica
de pregao. A partir da entrada em vigor deste decreto, a Administragao tem em favor
das compras publicas maior agilidade, trazida pelo avango tecnoldgico, além da
possibilidade de contar com uma gama superior de possiveis empresas licitantes, ou
seja, que podem disputar o fornecimento de bens e servicos comuns a
Administracdo Publica. A partir de entao, principalmente para estados e municipios,
empresas de todo o pais poderao participar dos certames, acirrando a concorréncia
e podendo, além de diminuir despesas, também aumentar a variedade de bens e

servigos comuns disponiveis.

A disponibilizagcdo do pregdo eletrbnico torna possivel a realizagdo desse
processo licitatério via internet. Nesse caso ocorre um pré-cadastramento das
empresas interessadas em um site do Governo Federal, com posterior apresentacao
da documentacdo a uma Unidade Cadastradora, na regido onde a empresa
interessada esta sediada, que validara sua inscricdo. Feito o cadastramento a

empresa esta apta a participar do pregéo on-line.

O Banco do Estado do Rio Grande do Sul — Banrisul, sociedade de economia
mista, constituido sob a forma de sociedade anénima, conta com cerca de 8.800
funcionarios e destina-se a prestar servigos bancarios e financeiros, atuando como
banco multiplo nas areas comercial, de crédito imobiliario e financeiro, arrendamento
mercantil e investimento. Atualmente, o Banrisul conta com uma cobertura no estado
do Rio Grande do Sul de 79,8% dos municipios com agéncias ou postos de
atendimento e tem apresentado um crescimento bastante acelerado, tanto na area

patrimonial quanto nos lucros atingidos nos ultimos exercicios.

O Banrisul, como sociedade de economia mista, esta inserido no contexto das
leis federais e estaduais que regem os processos licitatorios, estando assim
obrigado a realizar qualquer tipo de contrato de prestagdo de servigos ou de

compras somente conforme a lei de licitagdes e contratos.

Assim, esta pesquisa ira analisar a modalidade licitatéria do pregéo eletrénico
e a sua contribuicdo para a agilidade e a redugdo de custos na administragcdo do

Banrisul. Espera-se verificar as mudangas ocorridas na transicdo do pregao
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presencial ao pregado eletrbnico, como também avaliar a contribuicdo para a
agilizacdo do processo licitatério que a modalidade eletrbnica do pregéo esta
trazendo ao Banrisul. Para isso, analisar-se-do os processos das modalidades de
pregao presencial, concorréncia e tomada de pregos, comparando-os a modalidade

do pregao eletronico.
Desta forma, o tema em questao é:

* Quais os principais beneficios trazidos ao Banco Banrisul a partir da

utilizacao da modalidade de licitacdo do Pregao Eletrénico?
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar os processos licitatorios no Banrisul a partir da utilizacdo da

modalidade de licitagdo pregéao eletronico.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

identificar o percentual das compras realizadas por pregao eletrénico;

identificar a economia gerada a partir da utilizacdo da modalidade pregao

eletrénico;

* identificar avangos e dificuldades em termos de prazos e de agilizagao de
processos, a partir da utilizagdo do pregao eletrébnico em relagédo ao

pregao presencial, a concorréncia e a tomada de precgos;
» verificar vantagens e desvantagens na utilizagdo do pregao eletronico;

. analisar o processo de adequacao do sistema de compras pregao

presencial ao pregéao eletrdnico;
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3 JUSTIFICATIVA

Chegar ao bem comum é o objetivo principal da Administragdo Publica e, para
isso, o administrador deve esmerar-se em utilizar com a maior racionalidade

possivel os escassos recursos publicos disponiveis para atingir tal objetivo.

Os parcos recursos disponiveis tornam fundamental o seu emprego com
seriedade e com a maior racionalidade possivel, seguindo os preceitos éticos e os
principios da isonomia, da legalidade, da moralidade, da igualdade e da publicidade,
0s quais sao pilares da Administracao Publica, possibilitados a partir da utilizacdo da

modalidade pregéao eletrébnico como instrumento administrativo.

Assim, o pregao eletrbnico pode propiciar maior economia aos cofres
publicos, maior transparéncia, seguranca, maior rapidez e acessibilidade a todo o
pais, tendo em vista que grande parte deste processo se da por meio eletrénico,
diferentemente da sua modalidade presencial. Tais argumentos tornam essa
ferramenta fundamental aos gestores publicos, pois com a sua utilizagao os recursos
que se tornardo excedentes pela utilizacdo dessa ferramenta poderdo ser
destinados a outras areas da Administragdo Publica que estejam com maior

caréncia de recursos, oportunizando uma aplicagdo mais eficaz dos recursos.
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4 REVISAO TEORICA

4.1 AS COMPRAS PUBLICAS

Desde o século XIX, pelo Decreto n. 2.926/1862, o processo de compras por
licitacdo faz parte das leis que regulamentam as compras em nosso pais, quando
era utilizado nos arremates de servigos pelo Ministério da Agricultura, Comércio e

Obras Publicas.

Assim, os processos licitatorios passaram por um longo periodo evolutivo,
com sua consolidagao iniciada quando da edicdo do Cddigo de Contabilidade da
Unido, através do Decreto n. 4.536/1922. A partir de entdo, as leis referentes aos
processos licitatorios passaram por diversas mudancas, tendo em vista sempre o
aprimoramento da lei no sentido de trazer maior eficiéncia as compras publicas,
chegando no ano de 1968, com a edi¢cdo da Lei n. 5.456/1968, as administracdes

dos Estados e Municipios.

Na década de 1980, através do Decreto-Lei n. 2.300/1986 foi instituido o
Estatuto Juridico das Licitagdes e Contratos Administrativos, destinado ao trato das

compras publicas, atualizado em 1987 pelos Decretos-Lei n. 2.348 e n. 2.360.

A partir da Constituicdo Federal de 1988 a licitacdo recebeu status de
principio constitucional, tornando-se obrigatéria a sua observancia pela
Administracdo Publica direta e indireta e de todos os poderes da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios. A Carta de 1988 trouxe ainda a Unido a competéncia e
a responsabilidade de legislar no sentido de estabelecer normas gerais para as
licitagdes e contratos administrativos, conforme previsto no artigo 37, inciso XXI do

referido texto legal.

Todas as modificagdes realizadas nas leis que tratavam das licitagdes tinham
como objetivo a eficiéncia e a eficacia no uso dos recursos publicos, mas também
ocorriam para inibir a sua ma utilizagao, bem como para evitar os desvios destes

recursos. Apesar da instituicido do Estatuto Juridico das Licitagcbes e Contratos
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Administrativos em 1986, este ndo trouxe a rigidez necessaria para coibir da

utilizacdo inadequada dos recursos publicos.

Dessa forma, em 1993 foi instituida a Lei n. 8.666, atualmente em vigor, com
o intuito de moralizar as compras publicas. Essa lei, além de regulamentar a
obrigatoriedade de licitar através de cinco modalidades que s&o concorréncia,
tomada de precgos, convite, concurso e leildao, traz também maior morosidade aos
processos de compras e contratos, devido a necessidade de cobrir brechas que

anteriormente possibilitavam mau uso ou desvios dos recursos publicos.

Objetivando flexibilizar o processo licitatorio e reduzir os controles, bem como
simplificando as rotinas de licitacdo, em 1997, foi editada a Lei n. 9.472, criando a
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL — e também estabelecendo uma
nova modalidade licitatéria: o pregdo presencial, pioneiramente utilizado pela
ANATEL.

A modalidade pregao presencial passou entdo a ser utilizada pelas diversas
agéncias reguladoras criadas logo apdés a ANATEL, passando a ser regido pela
Medida Provisoéria n. 2.026/2000, que estabelecia a utilizagdo do pregao presencial
em toda a Administracdo Publica. Tal medida provisoria foi transformada na Medida
Provisoria n. 2.182, reeditada 18 (dezoito) vezes e, em 2002, convertida na Lei
Federal n. 10.520/2002, instituindo definitivamente a modalidade licitatéria pregao

presencial para a Unido, Estados, Municipios e o Distrito Federal.

4.2 O PREGAO PRESENCIAL

A mais recente modalidade licitatéria foi um passo importantissimo na diregao
da eficiéncia no que diz respeito as compras e contratos realizados pela
Administracdo Publica. Tratando-se de um modelo no qual ocorre a verificagdo da
melhor proposta, € um processo bastante adiantado em relagdo as modalidades

licitatdrias constantes na Lei Federal n. 8.666/1993.
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A Lei n. 10.520/2002, que instituiu o pregdo presencial, ndo foi editada em
substituicdo a Lei de Licitacbes e Contratos, mas sim acrescentou uma modalidade
licitatoria com caracteristicas bastante particulares. Na modalidade licitatoria do
pregao presencial ocorre a apresentagdo de propostas escritas, nas quais irdo
constar os menores valores que as empresas concorrentes previamente
cadastradas poderao ofertar a Administracdo. Essas empresas concorrentes, ou
empresas licitantes, terdo a oportunidade de realizar propostas verbais com a

intencdo de cobrir as propostas de seus concorrentes e vencer o certame.

A partir do momento da abertura das propostas escritas podem ser iniciados
os lances verbais entre as empresas licitantes, podendo os participantes renovarem
seus lances durante o certame até que seja atingida a proposta mais vantajosa a
Administracédo, a qual sera vencedora do certame, quando entdo seguira a préxima

fase do processo, qual seja, a verificagdo documental da empresa vencedora.

Uma caracteristica particular e importante do pregéo presencial é a inversao
das fases de habilitacao e julgamento, isto €, a empresa participante da licitacdo tem
sua proposta julgada no momento do pregao e, apenas ao final do certame, tendo

sido a sua proposta a mais vantajosa, ocorrera sua habilitagdo documental.

Nas modalidades de licitagao pertencentes a Lei n. 8.666/1993 ocorre todo o
cadastramento da empresa previamente ao certame, com apresentagcao de
documentos de todos os participantes anteriormente a definicdo do vencedor da
modalidade licitatéria em execucdo. Tal procedimento traz a Administracdo maior
lentiddo no andamento do processo licitatério, tendo em vista que a documentacgao a
ser utilizada sera somente a da empresa vencedora da licitagdo. Assim, a analise
prévia documental de todas as empresas participantes da licitagdo acaba por tornar-

se um procedimento desnecessario.

O pregao presencial possui outra peculiaridade em relagdo as demais
modalidades licitatérias: as compras ou contratagdes realizadas através do pregao
presencial podem ter seu destino exclusivamente para a compra ou contratagao de

bens ou servigos comuns sem restricdo ao valor negociado.
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Justen Filho (2001, p. 19), coloca que bens ou servigos comuns séo “aqueles
cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificagcbes usuais no mercado, sendo que o que caracteriza
um objeto comum € a padronizagao de sua configuragado...”. Assim, bens e servigos
comuns sdo aqueles que podem ser encontrados no mercado com certa facilidade,
ou seja, sado fornecidos por diversas empresas. Entretanto, a expressao "comum"
nao se refere a um objeto ou servico pouco desenvolvido ou sem aplicagao
tecnologica, mas relaciona-se diretamente com a disponibilidade do objeto em

questao.

A Administragcado Publica esta obtendo sucesso ao utilizar-se do pregao como
sua principal modalidade licitatoria. Isso ocorre devido a maior celeridade
proporcionada pela inversdo nos processos de habilitagcdo e julgamento aliada a
transparéncia, proporcionada pelo conhecimento das propostas entre as empresas
participantes e a Administracdo Publica ao mesmo tempo, sem haver privilégio de

informacdes.

4.3 O PREGAO ELETRONICO

O desenvolvimento das tecnologias de informagao possibilitou a elaboragéo
de um sistema capaz de possibilitar a realizagdo de pregdes via internet. Alicercado
no art. 84, incisos IV e VI, da Constituigdo Federal, e tendo em vista o disposto na
Medida Provisoria n. 2.026-7, de 23 de novembro de 2000, o pregao eletrénico
passa a ser normatizado pelo Decreto Federal n. 3.697/2000, conforme o art. 1° do

referido decreto coloca:

Art. 1° Este Regulamento estabelece normas e procedimentos para a
realizagéo de licitagbes na modalidade de pregéo, por meio da utilizagdo de
recursos de tecnologia da informagédo, denominado pregao eletrdnico,
destinado a aquisicdo de bens e servigcos comuns, no ambito da Uniao.
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Essa modificagcdo no processo de realizagdo do pregéo trouxe tanto a
Administracdo Publica quanto as empresas participantes dessa modalidade
licitatéria diversos beneficios, sendo o principal deles a realizagdo da sessao

licitatéria por meios de comunicagao a distancia - internet.

O pregado eletrbnico dispensa a sessao coletiva que é utilizada na sua
modalidade presencial, ou seja, ndo ha mais a necessidade de reunirem-se o
pregoeiro e sua equipe juntamente com representantes das empresas participantes
em um determinado local para a realizagdo do certame. Assim, ndo existe mais a
entrega dos envelopes com as respectivas propostas e, posteriormente, a abertura
dessas, seguidas dos lances verbais das empresas participantes, sendo essas fases

executadas por meio eletrénico.

Os procedimentos acima descritos foram plenamente adaptados aos recursos
disponiveis em meio eletrénico, conforme especifica o paragrafo 2°, do art. 2°, do
Decreto Federal n. 3.697/2000, que dispde:

Art. 2° (...)

§ 2° O pregéo eletrénico sera conduzido pelo érgdo promotor da licitagéo,
com apoio técnico e operacional do Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestdo, representado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informagao SLTI, que atuara como provedor do sistema eletrénico, para os
orgaos integrantes do Sistema de Servigos Gerais — SISG.

Além das providéncias tomadas pela Administracdo no sentido de prover o
novo servigo em termos de suporte técnico, tornaram-se necessarias algumas outras

medidas, em relagdo aos pregoeiros e aos licitantes.

A figura do pregoeiro teve de ser capacitada a operar o sistema eletrénico do
pregao, tendo em vista que, anteriormente, com o pregao presencial, a mediagdo do
certame era feita pessoalmente pelo pregoeiro. Todavia, na modalidade eletrénica &
de extrema importancia que tanto o pregoeiro quanto os licitantes tenham
conhecimento do funcionamento do software necessario ao funcionamento do

pregao eletrénico para que se obtenha éxito com a utilizacdo dessa modalidade.

O acesso ao pregao eletronico € dado por um sistema de senhas cadastradas
tanto pelo pregoeiro e sua equipe, quanto pelas empresas licitantes. Em ambito
Federal, as empresas devem possuir cadastro no Sistema de Cadastramento

Unificado de Fornecedores — SICAF, utilizado como aval para o cadastramento das
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senhas a serem utilizadas no certame. O cadastro no SICAF é requisito obrigatério
para fins de habilitagdo, o qual ja era utilizado na modalidade presencial do pregao,

conforme previsto no Decreto n. 5.450/2005 em seu art. 3° paragrafo 2°:

Art. 3° Deverao ser previamente credenciados perante o provedor do
sistema eletrénico a autoridade competente do 6rgdo promotor da licitagao,
0 pregoeiro, 0s membros da equipe de apoio e os licitantes que participam
do pregéo na forma eletrénica.

§1° (...)

§2° No caso de pregdo promovido por 6rgédo integrante do SISG, o
credenciamento do licitante, bem assim a sua manutencao, dependera de
registro atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF.

A partir do Decreto Federal n. 5.450/2005, o pregao eletrbnico passou a ser
vinculado a um site do Governo Federal, o comprasnet, o qual se tornou um portal
de compras e também local de consulta dos editais para licitagbes em aberto. Este
decreto também estabelece, visando propor maior seguranga ao sistema, que para
as publicacbes dos editais de licitacdo as entidades publicas devem estar
credenciadas e certificadas pela Infra-estrutura de Chaves Publicas

Brasileiras - ICP-Brasil.

A ICP-Brasil, instituida pela Medida Provisoria n. 2.200-2 de 24 de agosto de
2001, constitui-se de um conjunto de entidades, padrdes técnicos e regulamentos,
com o objetivo de dar suporte a um sistema criptografico com base em certificados
digitais. Os certificados digitais funcionam como uma espécie de “identidade virtual”,
na qual constam dados como o nome, CPF, a chave publica, o e-mail e a assinatura
da Autoridade Certificadora emitente do certificado digital. Esse tipo de tecnologia
utiliza procedimentos de l6gica e de matematica que assegurem absoluto sigilo, bem

como a inviolabilidade das informagdes.

Apoés os licitantes tomarem conhecimento do edital de licitagdo através do
endereco eletrbnico www.comprasnet.gov.br, estes irdo cadastrar suas propostas
para posterior abertura no dia e horario previstos para inicio do certame. Assim,
quando do inicio do pregao eletrénico, ocorre uma avaliagao das propostas pelo
pregoeiro, com uma espécie de triagem das mais vantajosas a Administracédo, as
quais irdo participar dos lances on-line. No momento em que o pregoeiro julgar que
determinado lance € o mais vantajoso este determina o encerramento do certame,

quando entdo é dado inicio ao tempo randémico de encerramento do certame, que
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pode ir de zero a trinta minutos, nos quais as empresas podem seguir enviando
lances até que o sistema encerre aleatoriamente o certame. Durante o transcorrer
deste tempo provavel de encerramento do certame somente terdo validade os
lances ofertados com valores menores que o ultimo cadastrado, consequentemente

0 mais vantajoso a Administracéo.

Em ambito Estadual, para que as empresas possam tornar-se fornecedores
das instituicoes publicas sediadas no Rio Grande do Sul, devem possuir cadastro na
CELIC - Central de Licitagbes do Estado do Rio Grande do Sul, conforme legislagéo
Estadual, segundo o art. 1° paragrafo 1° do Decreto n. 42.434/2003:

Art. 1° (...)

§ 1° - Os pregdes eletrénicos, no dmbito da Administracédo Direta do Estado,
das Autarquias e das Fundagdes, serdo realizados por meio do Portal de
Compras Eletronicas do Estado, conduzido e administrado pela Central de
Licitagdes - CELIC.

Para as empresas publicas, autarquias e sociedades de economia mista
estaduais, a legislacdo federal serve como orientagdo principal, entretanto, assim
como o Estado possui um sistema de cadastro de empresas independente do
Governo Federal, no Estado o pregéo eletrénico é realizado através do portal de
compras do Estado — o www.compras.rs.gov.br - e também através do portal

Banrisul — www.pregaoonlinebanrisul.com.br.

Cabe salientar que o funcionamento do sistema do pregao eletrébnico no Rio
Grande do Sul é idéntico ao do Governo Federal, seguindo 0s mesmos
procedimentos de seguranga, visto que o Decreto Estadual n. 42.343/2003 foi
elaborado a imagem e semelhanga da Lei Federal n. 10.520/2002, que normatiza o
pregao presencial e prevé a sua utilizacdo também em forma eletrbnica. Assim, as
diferencas principais entre os sistemas s&o: as bases de dados, pois ha uma para o
Governo Federal e outra para o Governo Estadual; a pagina na internet que possui
layout diferente do comprasnet em relagao ao portal do Estado e o portal Banrisul,
em ambito estadual, ndo ha a utilizacdo do sistema de chaves publicas do ICP-

Brasil.
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4.4 A CONCORRENCIA

A modalidade licitatéria da concorréncia foi instituida a partir da Lei n.
8.666/1993 tendo como principal objetivo regulamentar as compras, contratagdes e
servicos de engenharia de valor elevado realizadas pelas organizagbes publicas.
Assim, essa modalidade de licitagdo era destinada a contratagdes para a aquisigao
de materiais e servicos com valores acima de R$ 650.000,00, e para a execugdo de

obras e servigos de engenharia com valores acima de R$ 1.500.000,00.

Todavia, esta modalidade sofreu uma alteracido quando da edigdo da Lei n°.

8.883/1994, que traz o seguinte texto:

Art. 23 (...)

§ 3° A concorréncia € a modalidade de licitagao cabivel, qualquer que seja o
valor de seu objeto, tanto na compra ou alienagdo de bens imoveis,
ressalvado o disposto no art. 19, como nas concessodes de direito real de
uso e nas licitagcbes internacionais, admitindo-se neste Ultimo caso,
observados os limites deste artigo, a tomada de pregos, quando o érgao ou
entidade dispuser de cadastro internacional de fornecedores, ou o convite,
quando nao houver fornecedor do bem ou servigco no Pais.

A partir dessa alteracido, a modalidade de concorréncia tornou-se plenamente
aplicavel a qualquer valor a ser contratado, ou seja, abaixo dos limites estabelecidos
pela Lei n. 8.666/1993. Apesar dessa facilidade o administrador deve estar atento ao
valor do bem ou servigo a ser contratado, tendo em vista, principalmente, os custos

processuais dessa modalidade licitatoria.

A concorréncia esta dividida em tipos de licitacdo, que serdo definidos
conforme o objeto a ser licitado pela Administracdo, tal como previsto no art. 45 da

Lei de Licita¢des, visto a seguir:

Art. 45. O julgamento das propostas sera objetivo, devendo a Comisséo de
licitagdo ou o responsavel pelo convite realiza-lo em conformidade com os
tipos de licitagao, os critérios previamente estabelecidos no ato convocatorio
e de acordo com os fatores exclusivamente nele referidos, de maneira a
possibilitar sua aferigdo pelos licitantes e pelos 6rgaos de controle.

§ 1° Para os efeitos deste artigo, constituem tipos de licitagdo, exceto na
modalidade concurso:

| -a de menor prego - quando o critério de selegdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo determinar que sera vencedor o licitante
que apresentar a proposta de acordo com as especificagdes do edital ou
convite e ofertar o menor prego;
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Il - a de melhor técnica;
Il - a de técnica e prego.

IV - a de maior lance ou oferta - nos casos de alienagdao de bens ou
concessao de direito real de uso.

Conforme os tipos de concorréncia caracterizados pelo artigo da Lei

8.666/1993 acima exposto, sdo estabelecidos seus prazos de publicidade, sendo, no

minimo, de trinta dias para as do tipo “menor preco” e de quarenta e cinco dias para

as do tipo “técnica e pre¢o” ou “melhor técnica”.

Os tipos de concorréncia estdao normatizados conforme o art. 46 da Lei n.
8.666/1993, como segue:

Art. 46. Os tipos de licitagcdo "melhor técnica" ou "técnica e preco" serdo
utilizados exclusivamente para servigos de natureza predominantemente
intelectual, em especial na elaboracdo de projetos, calculos, fiscalizagéo,
supervisdo e gerenciamento e de engenharia consultiva em geral e, em
particular, para a elaboragdo de estudos técnicos preliminares e projetos

béasicos e executivos, ressalvado o disposto no § 4° do artigo anterior.

Neste caso, o artigo prevé para o tipo de concorréncia “técnica e prego” em

seu paragrafo 2°, incisos | e Il, que as empresas participardo do certame com uma

proposta prévia, que tera duas fases de avaliagao:

avaliagao da técnica: a qual ira verificar a qualificagédo, a experiéncia, bem
como o nivel de conhecimento técnico da empresa licitante, sendo esta a
primeira a ser aberta e de carater eliminatério, conforme o instrumento
convocatério, que estabelece o valor maximo a ser pago pela

Administracio.

avaliacao do prego: as empresas aprovadas na abertura das propostas de
técnica terdo suas propostas de preco reveladas e avaliadas conforme o
sistema de pesos atribuidos a técnica, de acordo com o instrumento
convocatoério, sendo vencedora a que obtiver a melhor pontuagdo, com a

colocacgao do pre¢co no maximo previsto pela Administracao.
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Para o tipo de concorréncia “melhor técnica” os critérios adotados séao
idénticos aos presentes na avaliagdo de técnica especificada acima, sendo
regulamentado pelo artigo 46, paragrafo 1°, inciso |, da Lei de Licitagbes. Para a
concorréncia do tipo “melhor preco”, conforme o préprio nome coloca, torna-se
vencedora a licitante que ofertar o bem, servico ou produto a pre¢go mais baixo,

segundo o art. 45, paragrafo 1°, inciso |, da Lei n. 8.666/1993.

Além dos longos prazos estabelecidos, esta modalidade exige gastos com
publicagdes de seu resumo em diario oficial, jornal de grande circulagéo, conforme o
previsto no art. 21 da Lei n. 8.666/1993. Esses fatores tornam o processo de
concorréncia mais lento e oneroso, razao pela qual a selecdo dessa modalidade de

licitacao devera ser fruto de uma analise criteriosa do administrador.

Esta modalidade também admite a participagao de quaisquer interessados na
licitacdo, independentemente de serem cadastrados ou ndo no 6rgado promotor da
licitacao, desde que atendam as exigéncias do edital, em especial no que se referem
as condi¢des preliminares de habilitagdo, sendo assim submetida ao principio da

universalidade.

A concorréncia também é a modalidade de licitacdo cabivel, qualquer que
seja o valor de seu objeto, para a compra ou alienagao de bens imoveis (a excegao
do previsto no art. 19 da Lei n. 8.666/1993), para concessodes de direito real de uso,
de servigos ou obras publicas, para as contratagcdes de parcerias publico-privadas
(PPP), para licitagbes internacionais, para os registros de pregcos e para as

contratagbes em que seja adotado o regime de empreitada integral.

Tratando-se dos bens imdveis, de acordo com o art. 19 da Lei n. 8.666/1993,
caso a aquisicdo desses bens tenha sido derivada de procedimentos judiciais ou de
dacdo em pagamento, esses poderdo ser alienados por ato da autoridade
competente, também por meio de leildo, e ndo somente pela concorréncia. Porém,
em relacao aos bens imdveis adquiridos por outras formas, como compra, permuta e
venda para outro 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica, sera dispensada a
licitacdo.

Quanto as contratagdes de parcerias publico-privadas, para concessodes

patrocinadas ou administrativas, regidas pela Lei n. 11.079/2004, por for¢a do art. 10
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do referido diploma legal, a licitagdo também devera ser processada por meio da

modalidade concorréncia.

Em relagdo as concorréncias internacionais, a lei estabelece a isonomia entre
as empresas nacionais e estrangeiras, permitindo a cotagdo de precos em moeda
estrangeira para ambas as empresas, bem como as garantias de pagamentos. A
habilitagdo documental das empresas estrangeiras devera estar em conformidade
com o art. 32, paragrafo 4°, da Lei n. 8.666/1993:

Art. 32 (...)

§ 4° As empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, tanto quanto
possivel, atenderdo, nas licitagbes internacionais, as exigéncias dos
paragrafos anteriores mediante documentos equivalentes, autenticados
pelos respectivos consulados e traduzidos por tradutor juramentado,
devendo ter representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente.

Tais concorréncias no ambito internacional estdo reguladas no art. 42 da Lei
n. 8.666/1993, necessitando de divulgagdo no exterior, devendo o edital estar
ajustado as diretrizes da politica monetaria e do comércio exterior, atendendo as
estipulagdes dos 6rgaos competentes, em especial do Banco Central do Brasil e do

Ministério da Fazenda.

A Lei de Licitagdes e contratos estabelece ainda que a modalidade licitatoria
concorréncia pode ser utilizada também sob o sistema de registro de precos. Nesse
caso, a Administracdo abre licitacdo para empresas interessadas em fornecer
materiais, produtos, equipamentos, géneros e servicos, ofertarem seus pregos, 0s
quais permanecem registrados por até um ano, estando as empresas participantes
obrigadas a fornecer os quantitativos ou a prestar os servigos solicitados pela
Administracdo nos prazos estipulados, sob pena de restricdo em seu cadastro de

fornecedor quando forem chamadas a cumprir o registro e deixarem de fazé-lo.

Embora as empresas participantes assumam a obrigacdo em fornecer os
materiais ou prestar os servigos a partir dos pregos registrados, 0 mesmo nao ocorre
com a Administracdo em relagcdo a contratagdo dos servicos ou a compra de
materiais. Ficam facultadas a Administracdo as aquisicdes das empresas ja
cadastradas, ou seja, a Administragdo pode valer-se de outros procedimentos para a

obtencédo de tais materiais ou servigos, contanto que seja respeitada a legislagao
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vigente na seara das licitacbes e que seja assegurada a preferéncia a empresa
detentora do registro na hipétese de igualdade de condi¢des. Atualmente, é possivel
se processar o sistema de registro de precos também por meio de pregao presencial

ou eletrénico, caso a contratagdo em questao seja para bens ou servigos comuns.

Cabe salientar ainda que na modalidade da concorréncia a habilitagdo
preliminar e as propostas deverdo ser processadas e julgadas por uma comissao
permanente ou especial, contendo no minimo trés membros, sendo que pelo menos
dois deles servidores qualificados e pertencentes ao quadro permanente do 6rgao

responsavel pela licitagao.

4.5 A TOMADA DE PRECOS

Instituida pela Lei n. 8.666/1993, assim como a concorréncia, a tomada de
precos € a modalidade de licitagdo utilizada para contratagbes que possuam um
valor estimado médio, compreendido até o montante de R$ 650.000,00 para a
aquisicdo de materiais e contratagdo de servicos, e de até R$ 1.500.000,00 para a

execugao de obras e servigos de engenharia.

Esta modalidade de licitagdo destina-se principalmente as empresas
interessadas que estejam devidamente cadastradas, mas também atende as
empresas nado cadastradas que estiverem com a documentagcdo exigida ao
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas,
conforme prevé o art. 22, paragrafo 2°, da Lei de Licitagdes e Contratos:

Art. 22 (...)

§ 2° Tomada de pregos é a modalidade de licitagdo entre interessados
devidamente cadastrados ou que atenderem a todas as condi¢des exigidas
para cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das
propostas, observada a necessaria qualificacao.

O cadastramento a que se refere o art. 22 da Lei de Licitagdes e Contratos
tem por objetivo verificar a situacdo da empresa interessada em participar do

certame, como a sua habilitacdo juridica, a sua regularidade fiscal, a sua
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qualificacdo econbmico-financeira e a sua qualificacdo técnica. Além disso, a
empresa candidata a licitante deve também estar habilitada pelo Ministério do
Trabalho com relagdo ao trabalho do menor, em conformidade com o disposto nos
artigos. 27 a 31 da Lei n. 8.666/1993. Caso atenda a todos esses requisitos é

concedido a empresa o "certificado de registro cadastral”.

O certificado de registro cadastral podera substituir os documentos indicados
nos artigos. 28 a 31 da Lei n. 8.666/1993, desde que as informacdes relativas a
esses documentos estejam disponibilizadas em um sistema informatizado para
consulta imediata pela Administragdo através da comissdo responsavel pelos
trabalhos de abertura e condugédo do certame. Assim, ficara o licitante obrigado a

declarar qualquer fato que o coloque a margem das exigéncias da licitagcao.

Quanto ao prazo de até trés dias antes da abertura das propostas para o
cadastramento das empresas o seu objetivo é oferecer tempo habil a Administragédo
para analise da documentacdo das empresas interessadas. Entretanto, caso esse
procedimento ndo possa ser feito dentro do prazo, cabe ao administrador da
licitacdo suspendé-la até que consiga colocar em ordem a analise documental. Esse
procedimento pode e deve ser tomado para que a Administragdo nao seja
prejudicada no sentido de deixar propostas excluidas do certame. Além disso, a
extensao do prazo de analise através da suspensao do processo ira evitar que a
lictacdo tenha um vencedor que n&o esteja com a documentagdo exigida em

conformidade com o art. 22 da Lei de Licitagdes.

O processamento e o julgamento das propostas ocorre, como na
concorréncia, através de uma comissdo permanente ou especial, de no minimo trés
membros, sendo ao menos dois deles servidores qualificados e pertencentes ao

quadro permanente do érgao responsavel pela licitagao.

Quanto ao prazo de publicacdo, a modalidade tomada de pregos apresenta
um prazo minimo entre a disponibilizagdo do edital até a abertura do certame, que
devera ser de quinze dias corridos para as do tipo "menor preco", e de trinta dias
corridos para as do tipo "melhor técnica" ou "técnica e preco". Importante salientar
que a caracterizacao dos tipos de licitacdo realizada nesta modalidade é idéntica a

da modalidade concorréncia.
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5 METODOLOGIA

O presente trabalho tem o intuito de analisar os processos licitatérios surgidos
anteriormente ao pregao eletronico e tracar um estudo comparativo em relagao a

esta modalidade licitatdria no Banrisul.

Assim, optou-se pelo estudo de caso para nortear a pesquisa, pois de acordo
com Stake (apud ROESCH, 1999, p. 197) “o estudo de caso ndo é um método, mas
a escolha de um objeto a ser estudado. Ele pode ser unico ou multiplo e a unidade
de anadlise pode ser um ou mais individuos, grupos, organizagdes, eventos, paises
ou regides”. Para Gil (1991, p. 48), “o estudo de caso € caracterizado pelo estudo
profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu
amplo e detalhado conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante os outros

delineamentos considerados”.

Esta pesquisa possui carater qualitativo exploratério e quantitativo, pois visa
comparar os processos licitatorios e avaliar o rendimento do pregéo eletrénico para
a Administragdo Publica em relagdo as modalidades pregéo presencial, concorréncia
e tomada de precos. Para isso, foram necessarias as analises de planilhas e de
graficos referentes as negociacbes de compra e contratacdo de servigos através
destes processos licitatorios no Banrisul. Tais analises possibilitaram sucesso na
verificacdo das vantagens e desvantagens da utilizacdo da modalidade de pregéo
eletrébnico em relacdo as outras modalidades licitatérias referidas, assim como
observar a economia gerada a Administragdo, a adaptabilidade, os avangos na
questdo de reducdo de prazos e o percentual negociado através do pregao

eletrénico no Banrisul.

O inicio desta pesquisa ocorreu no primeiro semestre de 2008, a partir da
escolha do pregéo eletrdbnico como tema deste trabalho, quando entao foi elaborado
o projeto, do qual constavam a organizagdo a ser pesquisada, assim como 0s
pretensos objetivos. Coloco como pretensos, pois foi durante o segundo semestre
do ano de 2008, com o inicio da pesquisa na organizagao que 0s objetivos iniciais
puderam ser elucidados a fim de verificar a possibilidade de atingi-los, quando foram

efetivamente definidos.
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O inicio das visitas a organizagdo pesquisada ocorreu concomitantemente a
uma pesquisa bibliografica a respeito do tema pesquisado, assim como a pesquisa a
respeito de assuntos correlatos ao tema principal da pesquisa, ou seja, as
modalidades licitatérias pregao presencial, tomada de pregos e concorréncia. O
estudo desenvolveu-se através de pesquisa em legislagdes, livros texto, sites
relacionados aos Governos Federal, Estadual e ao Banrisul, objetivando esclarecer

ao maximo o tema abordado.

A pesquisa na organizacdo foi realizada através de entrevistas em
profundidade, consultas a documentos e através da aplicacdo de um questionario a
dois funcionarios do Banrisul. Esses funcionarios ocupam cargos na Unidade de
Governos do Banrisul, que presta suporte técnico as empresas publicas, autarquias
e sociedades de economia mista que utilizam o pregao eletrébnico como modalidade
licitatoria, e no setor de licitacdes do Banrisul, atuando diretamente na realizacao

dos certames como pregoeiro da organizagao.

Em relagdo a pesquisa realizada junto aos bancos de dados do Banrisul, foi
possivel buscar dados completos em termos de valores monetarios e percentuais
referentes ao pregao eletronico. Contudo, em relacdo as modalidades da tomada de
precos e de concorréncia nao foi possivel acessar aos dados referentes a valores
monetarios das respectivas modalidades, sendo obtidos somente os percentuais

relativos as licitagdes realizadas nessas modalidades.

Por fim, apés a reunidao de todos os dados referentes a pesquisa na
organizagao, como também a completa pesquisa bibliografica acerca do tema desta

Monografia, foi elaborado o presente relatorio.

5.1 ORGANIZAGCAO PESQUISADA

Este trabalho foi realizado junto ao Banco do Estado do Rio Grande do Sul,
Banrisul, sociedade de economia mista, constituido sob a forma de sociedade
andnima, fundado no ano de 1928, tendo surgido a partir da necessidade de um

grupo de fazendeiros que, em um Congresso de Criadores, no ano de 1927,
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reivindicavam um banco para fornecer empréstimos tendo como garantia suas

terras.

O Banrisul foi inicialmente chamado de BRGS e teve sua primeira sede, no
ano de 1929, na Avenida Maua, em Porto Alegre, contando com mais 19 agéncias
em todo o Estado. Apesar de ter surgido em meados da grave crise de 1929 o
Banrisul expandiu-se rapidamente, tendo assumido na década de 1930 o Banco
Popular, devido a faléncia deste, e incorporado o Banco Pelotense, além de abrir
mais 31 agéncias no Estado. Nesta década também ocorreram algumas mudancas
estruturais, como a criacdo do Fundo de Previdéncia Social para os funcionarios e
também a extingdo do cargo de diretor-presidente, através da primeira reforma do
Estatuto do BRGS.

A crise econdmica mundial fez com que o BRGS criasse uma nova linha de
crédito para socorrer a agricultura e a pecuaria gaucha da época. Essa linha de
crédito viera acompanhada por intervengdes do Governo Federal através das Leis
da Usura e da Lei do Reajustamento Econdmico, as quais beneficiavam os
produtores rurais com a reducédo de valores de empréstimos e a limitacdo do valor
de parcelas anuais a serem pagas, tendo os seus credores, como o BRGS, recebido

Titulos do Tesouro Nacional.

Na década seguinte, precisamente em 1941, o BRGS subscreveu parte do
capital utilizado para a criagdo da Companhia Siderurgica Nacional e trabalhou
também na intermediacdo de recursos vindos do Governo Federal para a
reconstrucao econémica do Estado, no ano em que fortes chuvas causaram a pior
cheia de todos os tempos. Nesta década o banco seguiu financiando atividades
produtivas, pois ocorreu no Estado uma quebra na producdo rural e o BRGS
novamente concedeu crédito a agricultura, a industria agricola, a pecuaria e a

industria pastoril.

Nesta década as primeiras mulheres passaram a fazer parte do quadro
funcional, o qual contava entdo com 888 funcionarios distribuidos em todo Estado,
encerrando a década com investimentos muito relevantes ao desenvolvimento do
Rio Grande do Sul, como o plano de eletrificacdo, a construgdo de estradas e

aplicacao de recursos em obras nas areas de educagao e saude publica.
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Na década de 1950, o banco iniciou as operacdes de crédito por antecipacao
de receita com o Estado, através do Fundo de Fomento Agropecuario, que se
destinava a financiar as atividades de pequenos produtores rurais. Aconteceu
também neste decénio um aumento do capital e os funcionarios passaram a contar
com um reajuste de 25%, além de ter sido criado um fundo para conceder
empréstimos aos funcionarios para reforma e construcao de residéncias. Os anos 50
foram acompanhados por um comportamento instavel na economia, sendo
necessaria a restricdo de crédito como medida de contengao inflacionaria. Dessa
forma, o BRGS direcionou seus recursos para a abertura de novas agéncias, bem
como para investimentos na pecuaria gaucha. Pode-se dizer que a economia do
Estado enfrentava um periodo recessivo, com dificuldades no controle de precos, no
entanto, a produgédo agropecuaria se mantinha, com um nivel elevado de depdsitos

dos produtores.

Apesar da década de 1950 ter se caracterizado por um periodo econémico
dificil, os acionistas do banco aprovaram em assembléia o segundo aumento de
capital e o banco oficializou a abertura de agéncias na capital paulista e no Rio de
Janeiro. Além disso, ao final da década o banco iniciou as operacdes da Carteira de

Cambio, negociando moeda com 130 bancos em 30 paises.

Uma nova reforma estatutaria ocorreu na década de 1960, a qual alterou o
nome do banco de Banco do Rio Grande do Sul — BRGS - para Banco do Estado do
Rio Grande do Sul - Bergs. Nesta década ocorreram ainda trés deliberagdes em
assembléias com acionistas, nas quais o capital investido foi novamente aumentado.
Além disso, o banco também investiu no quadro funcional, criando um Fundo para
Financiamento da Casa Propria para funcionarios, além dos abonos familiar e
escolar. O estatuto foi novamente alterado em 1963, quando foi criada a Fundacao
Banrisul de Seguridade Social, com a finalidade de apoiar aos funcionarios e suas
respectivas familias. Os anos 60 oportunizaram ainda a criagdo de agéncias em
Brasilia, Salvador, Floriandpolis e Fortaleza, passando a instituicdo a contar com um

quadro de 2,6 mil funcionarios.

Nos anos 70 o Bergs seguiu inaugurando agéncias no territério nacional,
somando um total de 231 agéncias, e finalmente passou a chamar-se Banrisul. Com
o salto no numero de agéncias o banco também acabou expandindo ainda mais seu

quadro funcional, passando a contar com 5.796 funcionarios. Neste decénio o banco
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incorporou o Banco do Sul do Brasil S.A., tornou-se representante oficial do Banco
Nacional da Habitacdo no Estado e também direcionou parte de seu crédito as
empresas gauchas, tratando de realizar empréstimos para financiar principalmente
maquinas, equipamentos e capital de giro, mantendo a sua caracteristica de banco

de fomento da economia local.

Na década de 1980, o banco passou a contar com um efetivo de 8,9 mil
funcionarios, contando também com agéncias instaladas no exterior, as quais tinham
por finalidade prestar apoio as empresas gauchas exportadoras. Nesta década o
banco passou por um processo de desburocratizacdo, com a unificacdo de
processos e, consequentemente, reducdo dos custos operacionais passando a
contar também com uma diretoria adjunta, que tinha como objetivo a captacao de
recursos financeiros assim como o desenvolvimento de novos produtos. Além disso,
houve investimentos na area de tecnologia da informacéao (T1), com a criagdo de um
sistema responsavel pela integracdo entre as contas de todas as agéncias e
colocacgao a disposi¢cao de seus clientes 0 acesso a suas contas através de consulta
ao Centro de Processamento de Dados do banco, podendo consultar todas as

informacgdes disponiveis referentes ao cliente.

Em 1990 o Banrisul obteve autorizacido do Banco Central para operar como
banco multiplo, podendo colocar a disposi¢cao de seus clientes produtos como as
Carteiras Comercial, de Crédito Imobiliario, de Crédito, Financiamento e
Investimento. Ocorreram, também nesta década, a unificacdo de érgéos de fomento
da economia estadual através da incorporacdo pelo Banrisul do Banco de
Desenvolvimento do Rio Grande do Sul, o Badesul, e da Distribuidora de Titulos e
Valores Imobiliarios do Estado, a Divergs, bem como a unificagdo do Sistema
Financeiro Estadual, com a adogao de presidéncia unica pelo Banrisul e por outro
banco do Estado, a Caixa Econdmica Estadual. Apds a unificacdo da presidéncia
dos dois bancos estaduais o Banrisul passou a destinar seus investimentos ao
varejo, enquanto que a Caixa Econ6mica Estadual se especializou no financiamento

e na promogao do desenvolvimento econémico do Estado.

Atualmente o banco conta com cerca de 8,8 mil funcionarios e destina-se a
prestar servicos bancarios e financeiros, atuando como banco multiplo nas areas
comercial, de crédito imobiliario e financeiro, arrendamento mercantil e investimento.

O Banrisul conta com uma cobertura no estado do Rio Grande do Sul de 79,8% dos
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municipios com agéncias ou postos de atendimento e tem apresentado um
crescimento bastante acelerado, tanto na area patrimonial quanto nos lucros

atingidos nos ultimos exercicios.

Os investimentos em Tl sempre estiveram presentes no banco, sendo
fundamentais tanto para a prestacdo de servicos aos clientes quanto a
operacionalizagdo de procedimentos internos. Dessa forma, a regulamentagcédo da
modalidade eletronica do pregao pelo Governo Federal, através do Decreto Federal
n. 5.450/2005 fez com que o Governo do Estado tomasse algumas providéncias no
sentido de padronizar e regulamentar essa modalidade licitatéria em ambito
estadual. Assim, através do Decreto Estadual n. 42.434, de 09 de setembro de 2003,
foram estabelecidas as normas para a realizacdo do pregao eletrébnico em ambito
estadual. Este decreto determina que as compras publicas realizadas por pregao
eletrénico no Estado devem ser realizadas através do Portal de Compras Eletrénicas
do Estado, desenvolvido e administrado pela Central de Licitagbes — CELIC em
parceria com o Banrisul e com a Companhia de Processamento de Dados do Estado
do Rio Grande do Sul — PROCERGS, sendo esta ultima a responsavel técnica pelo

sistema.

O Portal de Compras Eletronico é utilizado na operacionalizagdo do pregao
eletrébnico no Banrisul, em diversas organizagdes publicas do Estado e também
pelos fornecedores, tendo sido utilizado em licitagbes com o valor de
aproximadamente R$ 37,79 milhdes somente no ano de 2008. Este sistema segue
normas técnicas de seguranca em TI, utilizando dados criptografados e acesso
através de senhas cadastradas tanto pelos licitantes quanto pelos pregoeiros

autorizados pelo banco, conforme previsto no Decreto Federal n. 5.450/2005.

5.2 POPULACAO

A populacdo-alvo deste trabalho sdo as modalidades licitatérias pregao
eletrénico, pregao presencial, tomada de pregos e concorréncia utilizados no setor

de licitagdes do Banrisul no periodo compreendido entre o ano de 2005 e setembro
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do ano 2008. Tal periodo foi estabelecido tendo em vista que a modalidade licitatoria
do pregao eletronico passou a ser utilizada como ferramenta de compra de bens

comuns e contratagao de servigcos comuns pelo Banrisul a partir do ano de 2005.

5.3 AMOSTRA

A amostra utilizada para esta pesquisa foi selecionada pelo critério de
generalidade, ou seja, foram agrupados todos os dados referentes aos processos
licitatorios do pregao presencial, pregao eletrénico, concorréncia e tomada de pregos
realizados no Banrisul, com o objetivo de compara-los entre si. Tal amostra exclui as
demais modalidades licitatérias, o convite, o concurso e o leildo, pois o fim a que se
destinam ndo pode ser comparado com a modalidade pregao eletrbnico, objeto
deste estudo. Além disso, a amostra utilizada nao faz distingao entre bens, servicos,
materiais de consumo ou obras de engenharia, apontando valores gerais para as

modalidades licitatérias observadas na pesquisa.

Durante a observagdo da amostra, verificou-se que as contratagdes
realizadas pela modalidade do pregao eletrbnico sao feitas através de lotes de
mercadorias, 0s quais s&o compostos por um tipo exclusivo de mercadorias, ou seja,
cada lote é composto por um bem especifico ou se destina a contratacdo de um
servico especifico. A especificagcdo do servico, bem como da mercadoria a ser
licitada constara do edital de licitagdo, disponivel na central de compras do banco,
na internet, com acesso livre aos fornecedores e ao publico em geral, tendo em vista
que, por se tratar de compras publicas deve estar disponivel ao acesso de qualquer

cidadao.

A tabela a seguir contém valores negociados nos primeiros quatro anos de

utilizacdo da modalidade eletronica do pregéo no Banrisul.
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Tabela 1 - Valores negociados por pregéo eletrénico no Banrisul

Ano Ndmero Valor Economia Economia | Total Negociado
de lotes Negociado (R$) (R$) (%) (%)

2005 85 7.174.119,08 923.311,66 11,40 19

2006 120 11.805.540,21 1.865.494,60 13,65 18

2007 152 10.442.251,86 2.896.949,82 21,72 26

2008* 164 4.334.094,49 1.001.029,69 18,76 29

Total 522 33.756.005,64 6.686.785,77 16,53

Fonte: Banco de Dados da PROCERGS até setembro/2008.

Acima estdo colocados os valores totais negociados através da modalidade
de pregéo eletrénico com a representacdo da economia em reais. Essa economia a
que se faz referéncia é relativa ao valor que a Administragcdo disponibiliza para
contratar determinado servigo ou para adquirir determinado bem. Tal disponibilidade
de despesa é pré-determinada por uma pesquisa de precgos realizada de acordo com
a legislacao do pregao eletronico, conforme o paragrafo 2°, do art. 9°, do Decreto n.
5.450/2005:

Art. 9 (...)

§ 2° O termo de referéncia € o documento que devera conter elementos
capazes de propiciar avaliagdo do custo pela administracédo diante de
orcamento detalhado, definicio dos métodos, estratégia de suprimento,
valor estimado em planilhas de acordo com o preco de mercado,
cronograma fisico-financeiro, se for o caso, critério de aceitagdo do objeto,
deveres do contratado e do contratante, procedimentos de fiscalizagdo e
gerenciamento do contrato, prazo de execugao e sangdes, de forma clara,
concisa e objetiva.

Para a realizacdo da pesquisa de precos para as licitagdes o banco se utiliza
de uma equipe de apoio nomeada juntamente com o pregoeiro, este responsavel
pela realizagao do certame, sendo ambos previamente definidos e nomeados pela
autoridade competente responsavel pela autorizacido do certame. A pesquisa de
precos deve ser realizada em, no minimo, trés empresas e, baseado nisso, obtém-
se o preco medio de mercado, que ira balizar as decisdes do pregoeiro no momento

da escolha das melhores propostas para participarem do certame.

Conforme o quadro, o Banrisul, nas compras realizadas no periodo
correspondente aos anos de 2005 a setembro de 2008, totalizou uma economia total
de 6,6 milhdes de reais nas compras realizadas por pregao eletrdbnico. Como

afirmado anteriormente, a economia que a Administragao obtém ao realizar uma
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compra ocorre quando o valor final da compra do bem ou da contratagdo do servico
no momento do encerramento do certame esta abaixo do preco inicialmente previsto
pela Administragdo. Assim, ao observarmos o quadro acima podemos obter o valor
previsto pela Administracdo, obtido através de pesquisa de mercado, ao somarmos

o valor negociado em reais ao valor economizado em reais.

Importante salientar que, em relacdo as modalidades licitatérias da
concorréncia e da tomada de pregcos nao foram observadas mudangas em relagao
ao prego de contratagdo estabelecido pela organizagdo em relagdo ao prego

ofertado nas propostas realizadas pelos licitantes.

5.4 INSTRUMENTOS DE COLETA

A realizagao da licitacdo por pregao eletronico no Banrisul teve seu inicio no
més de margo de 2005. Até entdo, apesar da existéncia dessa modalidade
licitatoria, o banco participava deste processo apenas como um fornecedor de
servigos as organizagdes da Administracdo Publica que estivessem interessadas em

utilizar essa modalidade licitatoria.

O Banrisul, juntamente com a PROCERGS e a CELIC, conforme previsto no
paragrafo 2°, do art. 2°, do Decreto Estadual n. 42.434/2003, desenvolveu o Portal
de Compras Eletrénicas do Estado, objetivando além de prestar suporte técnico as
empresas e instituicdes publicas que utilizam o portal, também manter uma base de
dados com o cadastro das empresas candidatas a fornecer produtos, bens e

servigos as organizagdes publicas.

Nesta parceria entre Banrisul, PROCERGS e CELIC, o banco forneceu o
software necessario ao funcionamento do portal, tendo assim autorizacdo para
ofertar este soffware aos oOrgdos da administracdo publica indireta, prefeituras
municipais e demais entidades publicas e privadas mediante convénio entre as
entidades e o banco. A PROCERGS foi responsabilizada pela manutencao e
armazenamento dos dados referentes ao cadastro das empresas licitantes,

enquanto a CELIC é responsavel pelo efetivo cadastro dos possiveis fornecedores
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com a observacdo de sua situacdo documental, bem como pela liberacdo do

fornecedor quando nao houver restricdes quanto a situacdo da empresa interessada.

Apos o desenvolvimento do processo eletrdonico através dessa parceria com o
Governo do Estado, o Banrisul passou também a utilizar-se do Portal Banrisul para a
realizacdo das compras e contratagées por pregao eletrénico. O banco utiliza-se
desta modalidade licitatéria para a compra de materiais, bem como a contratacio de

alguns servigos, como os de vigilancia e limpeza, por exemplo.

Assim, a obtengdo dos dados foi feita através de entrevistas em profundidade
realizadas junto ao setor Unidade de Governos e ao setor de Licitagdes do Banrisul,
sendo que para a realizagdo da pesquisa foram utilizados dados referentes aos

processos licitatorios obtidos em ambos os setores do Banrisul.
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6 ANALISE DOS DADOS

Neste topico os dados coletados passarao a ser analisados, sendo utilizados
para isso os dados quantitativos obtidos através de pesquisa documental realizada
no Banrisul, bem como os dados obtidos através de entrevistas em profundidade

com funcionarios da organizagao.

A apresentacdo da pesquisa sera conforme foi prevista no capitulo a respeito
da “Metodologia”. Em seguida, as variaveis obtidas a partir de entrevistas em
profundidade e consultas a documentos do banco, serdao explanadas demonstrando

as diferencas existentes entre as modalidades licitatérias estudadas neste trabalho.

Em um primeiro momento serdo observados os dados obtidos com base nos
processos licitatorios analisados para, na sequéncia, serem apresentados os
questionamentos realizados aos funcionarios da organizagcdo, bem como o
funcionamento do pregao eletrénico no Banrisul, abordando as questées pertinentes

aos objetivos especificos desta pesquisa.

6.1 COMPARATIVO ENTRE OS PROCESSOS LICITATORIOS

A analise dos processos licitatérios nos levam a duas variaveis importantes,

as quais irdo nos transportar aos primeiros objetivos especificos, que sao:

a) a verificagdo da economia gerada através dos processos licitatorios
observados: observacao da reducao de valores gerada a partir da disputa
entre os licitantes, embasado no valor de mercado dos bens, produtos e
servigcos, sendo tal valor estabelecido por pesquisa de precos realizada

pela equipe nomeada para os certames;

b) a verificagcdo do tempo de cada processo: a sua observagcdo se deu a

partir de um alinhamento dos processos compativeis de modo que fosse
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possivel a comparacido de seus prazos, transcorridos desde a publicagao
do edital de licitacdo até a homologagao do vencedor do certame ao final

do processo.

6.1.1 Compras realizadas por pregao eletronico
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Grafico 1 — Comparativo entre valores negociados e valores economizados

Desde o inicio da utilizacdo do pregéao eletrbnico como modalidade licitatoria
pelo Banrisul as compras médias anuais foram de 8,5 milhdes de reais, o que
representa um total de 23% das compras da organizagdo. Esse percentual de
compras possibilitou a organizagao realizar uma economia média anual no valor de
1,67 milhdes de reais, somente através da modalidade pregao eletrénico. Assim, a
analise deste grafico possibilita-nos visualizar que esta modalidade licitatoria trouxe

boa vantagem nas negociagdes a administragdo do Banrisul.

O pregéao eletrénico permite que haja a disputa pelo fornecimento de bens e
servicos a Administracdo Publica sem que as empresas concorrentes tenham o

conhecimento dos participantes do certame. Isso também pode ser considerado
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vantajoso para a Administragdo uma vez € inviavel qualquer tipo de contato entre as
empresas licitantes, inexistindo a possibilidade de negocia¢gdes na fixagao de pregos
pela empresas concorrentes, pois a realizagcdo do certame ocorre via internet e,

dessa forma, ndo permite o contato entre as licitantes.

O anonimato existente no momento da realizagdo do pregao eletrénico é
possivel, porque ao invés de constarem os nomes das empresas licitantes, bem
como do pregoeiro, sao atribuidos pelo sistema pseuddnimos as empresas
participantes e ao pregoeiro. O certame é realizado em um ambiente idéntico ao de
uma sala de discussbes na internet e, no caso do Banrisul, segundo dados do
banco, os certames duram em média 15 minutos, acrescidos do tempo randdédmico
arbitrado pelo sistema apds o horario previsto pelo pregoeiro para o término do

pregao eletrénico.

A seguir iremos verificar os percentuais de compras e contratagdes realizadas

entre as modalidades licitatorias analisadas juntamente ao pregao eletrénico.

Tabela 2 - Comparativo entre os percentuais de compra nas modalidades licitatérias
pesquisadas

Pregéo Pregao Tomada .
Ano Presengial (%) Eletrénsi]co (%) | de Pregos (%) Concorréncia (%)
2005 34 19 5 15
2006 27 19 6 18
2007 19 26 8 21
2008* 19 29 5 20

*até setembro/2008
Fonte: Banrisul Eletrénico (2008).
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Grafico 2 — Demonstrativo dos percentuais negociados por modalidade licitatéria

O pregéo eletrénico e o pregao presencial sdo, de certa forma, modalidades
licitatorias bastante recentes em relagdo as outras ja existentes. Entretanto, se
somados os percentuais informados no quadro e grafico acima das contratacoes
realizadas através das modalidades mais antigas, realizando um comparativo entre
as duas versdes da modalidade de pregéo, temos a oportunidade de verificar que
mais de 40% das contratagdes realizadas, de 2005 a 2008, foram feitas através do
pregao presencial e do pregéao eletrénico. Embora saibamos que ambos os pregdes
podem ser utilizados, exclusivamente, para a aquisicido de bens e servicos comuns,
conforme prevé o Decreto Federal 5.450/2005 e conforme colocacéo de Justen Filho
(2001, p. 19), estao excluidas as obras de engenharia. Ainda assim, ao observarmos
o grafico podemos visualizar que o volume negociado nesta modalidade licitatoria é
bastante superior as demais observadas. A ocorréncia disso se deve principalmente
ao reduzido prazo demandado em um processo de pregao (oito dias uteis, conforme
o inciso V, art. 4°, da Lei 10.520/2002), tanto o eletrbnico quanto o presencial, em

relacdo as demais modalidades presentes na pesquisa.

Observado como um fator bastante importante na escolha de qualquer
processo licitatério, o prazo de processamento dos certames sera a proxima variavel

analisada.
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Tabela 3 - Comparativo entre os prazos médios de processamento em dias

= Pregéo Tomada de N

Ano Pregao s . Concorréncia
Eletrénico Pregos

2005 15 13 57 85
2006 19 14 63 89
2007 17 16 59 92
2008* 15 14 54 87
Média 16,5 14,25 58,25 88,25

*até setembro/2008
Fonte: Banrisul Eletronico (2008).

Ao falarmos em contratagdes para a Administragdo Publica em geral, sem
que tenhamos qualquer conhecimento a respeito dos tramites envolvidos ou do
objeto em questdo na contratagdo ou compra, seguramente sdao gerados pré-
conceitos em relacdo a rapidez que ira transcorrer a contratacdo do servico ou a

compra do bem em questéo.

A observacdo do quadro comparativo do tempo de processamento das
modalidades licitatérias nos coloca claramente que a situacdo de morosidade nos
processos licitatorios esta diminuindo sensivelmente. A colocacao dos prazos de
execucgao do pregédo presencial e do pregéao eletrénico ao lado das modalidades de
tomada de pregos e concorréncia nos deixa clara a evolugao na questao da redugao
de prazos que o pregao presencial nos trouxe, a qual foi melhorada pela sua versao

eletrébnica no caso Banrisul.

Os prazos observados no quadro representam a contagem em dias desde a
publicagao do edital de licitagdo até a efetiva assinatura do contrato com a empresa
vencedora do certame. Foram também levados em consideragao para a analise dos
prazos a observacdo dos recursos impetrados pelos licitantes para impugnacgéo de
certames em que o licitante vencedor tenha qualquer tipo de pendéncia fiscal ou
problemas para o cumprimento de sua proposta, quando entdo é chamado o
concorrente com a proposta imediatamente mais baixa em relagdo ao prego do

material ou servigo a ser contratado do licitante impugnado.
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6.2 ANALISE DO PREGAO ELETRONICO NO BANRISUL

A modalidade licitatéria em questao neste trabalho ndo pode ser utilizada para
todos os fins que a Administracdo Publica necessita, ao contrario da concorréncia,
por exemplo, segundo o art. 23, paragrafo 3°, da Lei n. 8.666/1993. Entretanto, é de
extrema importancia a Administracédo a adequagao das compras e contratagdes de
bens e servigos comuns a utilizagdo da modalidade de pregao eletrbnico para essa

finalidade.

Através da observacdo da situacdo do Banrisul, entre o ano de 2005 e
setembro de 2008, podemos verificar que a organizacado estudada esta na diregao
certa quanto a agilizagdo maxima de seus processos licitatorios. Tal afirmagédo tem
validade, pois ao observar-se as compras realizadas pelo banco verificou-se que
tanto a contratacdo de servigos quanto a compra de bens comuns por esta
organizagao sao realizadas através do pregao presencial e eletrbnico, com
relevancia ao Decreto n 5.450/2005 no seu art. 4°, paragrafo 1°, tendo em vista o
reduzido prazo que tal modalidade necessita para a realizacdo completa do
processo, desde a publicagéo do edital até a sua finalizagdo, com a homologagao do

vencedor.

A adaptacdo do processo presencial ao eletrénico ndo trouxe dificuldades ao
banco, tendo em vista que o software utilizado foi adquirido pela organizagéo, sendo
repassadas a PROCERGS, responsavel técnica pelo funcionamento do sistema,
todas as informacgdes pertinentes tanto a sua operacionalidade quanto as eventuais
alteracbes no sistema eletronico. Possiveis alteragdes no processo eletrbnico do
pregao utilizado no Banrisul e nas empresas publicas, sociedades de economia
mista e autarquias que firmaram parceria com o banco para a utilizagao do software
ocorrem somente por forgca de leis estaduais ou federais relacionadas a essa
modalidade licitatéria. Assim, as areas técnicas do Banrisul e da PROCERGS
realizam as alteragdes necessarias na pagina que suporta o programa do pregao
eletrbnico e repassam as respectivas alteragbes aos usuarios, sem gerar qualquer

transtorno operacional.
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Em virtude do acima exposto, foi possivel identificar que a motivacédo para o
banco continuar utilizando o pregao presencial, apesar da existéncia do pregao
eletrnico, é gerada pela lentiddo com que os seus fornecedores estdo adequando-
se a modalidade eletrbnica. Muitas das empresas que licitam junto ao Banrisul
possuem cadastro junto a Central de Licitagdes do Estado — CELIC — mas ainda néo
se habilitaram a tecnologia do pregao eletrénico, o que impede que participem como
possiveis fornecedores na modalidade eletrbnica do pregdo. Dessa forma, muitas
das vezes nas quais o Banrisul opta pelo pregéao presencial isso é feito levando em
consideragcao o melhor uso dos recursos publicos, tendo em vista que assim se tem
um universo maior de fornecedores, oportunizando ao pregoeiro uma gama maior de

propostas disponiveis, acirrando a concorréncia entre os candidatos ao certame.

O cadastramento acima referido habilita os fornecedores a participarem dos
certames no Banrisul, pois este compreende os procedimentos de analise
documental no qual sao verificadas a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal, a

qualificacdo econdmico-financeira e a qualificagao técnica da empresa.

Entretanto, para licitar no pregéo eletronico é necessario o cadastramento de
uma senha para cada fornecedor, sendo este o responsavel pela sua correta
utilizagao junto aos certames realizados no Banrisul. Caso o fornecedor, ainda que
eventualmente, utilize indevidamente a sua senha' no Portal Banrisul, este corre o
risco de perder sua credibilidade junto a CELIC, fato que impedira sua participagéao
em outros certames realizados pelo banco. Essa condicdo permanecera inalterada
até que sua situagao seja esclarecida junto a CELIC ou, caso tenha pendéncias de

cunho fiscal, regularize sua situagao junto ao fisco.

O cadastramento de senhas ndo se deve apenas aos fornecedores, mas
também ao pregoeiro do banco, designado pela autoridade competente para a
realizacdo do certame, que também possui seu cddigo de acesso, desse modo, a

questao seguranca esta presente a utilizagdo desta modalidade licitatoria.

! Decreto Estadual n. 42.434/2003
Art. 3° (...)
§ 5° - O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, qualquer que
seja a transagéo efetuada, diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao 6rgdo promotor
da licitagao, a PROCERGS, a CELIC ou ao Banrisul, a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
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6.3 ANALISE DOS QUESTIONAMENTOS E ENTREVISTAS

A observagao das diversas fases do pregéo eletrénico no &mbito do Banrisul
foi realizada inicialmente utilizando-se os dados documentais para, em seguida,
passarmos a analise pratica do pregéao eletrénico no banco, ou seja, a visao dessa
modalidade licitatéria pelos seus executores. Para isso, tanto as entrevistas quanto o

questionario realizado foram de suma importancia.

Quando foi abordado o questionamento relativo a seguranga na execugao do
processo do pregao eletrbnico, ambos os entrevistados confirmaram as verificagbes
realizadas pela pesquisa, de que a modalidade eletronica do pregao é um processo
seguro. Até o momento, tanto por parte do banco em relagdo aos pregoeiros e ao
suporte técnico, quanto do banco em relacdo as empresas licitantes, ndo houve
qualquer situagao de duvida em relagao a seguranga nos procedimentos eletrénicos,

constatando-se que se trata de um sistema com alto indice de confiabilidade.

Quanto a qualidade dos produtos adquiridos através do pregao eletrénico,
observou-se que a intencdo de determinado fornecedor levar vantagem em
detrimento da Administracdo com relacdo ao seu produto pode ser plenamente
tolhida. Para isso basta que o administrador publico, quando da confecg¢ao do edital
para o certame, descreva minuciosamente os bens que ira necessitar. Entretanto,
caso ainda haja qualquer diferenca ou defeito, conforme prevé a Lei n. 8.666/19932,
os entrevistados colocaram enfaticamente a obrigacédo dos administradores publicos
responsaveis pela conferéncia de materiais adquiridos de realizarem a devolugao
dos mesmos, bem como a sua reposi¢gao, com possivel restricido ao fornecedor

responsavel da participagao nos proximos certames.

Os questionamentos evoluiram também no sentido da agilidade do processo
de pregao eletrénico, da quantificacdo de mao-de-obra e economia gerada pela

modalidade, além da maior diversidade de possiveis fornecedores.

Quanto a agilidade do processo, houve consenso de que a inversao das fases

de habilitagdo e julgamento, ocorrida ndo s6 na modalidade do pregao eletronico,

2 Art. 69. O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas

expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados.
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mas também na sua modalidade presencial, foi uma alteracdo processual que, em
relacdo as demais modalidades analisadas, causou grande diferenciacédo no
andamento dos pregdes. Tal ocorréncia se deve a transposicdo de uma fase que
era anterior aos certames para depois da realizacdo do certame. Outra consideragao
importante também levantada € que a modalidade eletrbnica do pregéo reduziu o
numero de papéis, minimizou as impugnacgdes dos licitantes, e acelerou o processo,

assim como também colocado por Justen Filho (2001, p. 23):

“A rapidez e sumariedade do procedimento do pregao resultam desses dois
motivos fundamentais. Sob um angulo, é possivel uma contratagdo
satisfatoria sem maiores burocracias porque a natureza "comum" do objeto
dispensa investigacbes mais detidas acerca da proposta. Por outro lado,
nao ha necessidade de impor requisitos mais severos para a habilitagdo.”

Foram também realizados questionamentos relacionados a mao-de-obra
utilizada nos certames por pregao eletrénico, ficando constatado que essa
modalidade dispensa as grandes comissdes de licitagdo, tendo em vista que o
processo € realizado a distdncia por uma unica pessoa. Entretanto, o Decreto
Federal n. 5.450/2005° ainda coloca a necessidade da designagdo de uma equipe
de apoio, tendo em vista que, para determinadas compras ou contratagdes, se faz
necessario um acompanhamento técnico para melhor realizagao do certame. Assim,
quando € necessario 0 uso de uma equipe técnica o pregéo eletrénico utiliza a
mesma equipe, que as outras modalidades licitatérias em termos de numero de

pessoas, sem que acarretasse solugao de continuidade as outras modalidades.

Por fim, foram levantadas duvidas quanto ao numero de fornecedores
possiveis quando da realizagao dos certames na rede mundial de computadores.
Quanto a isso, foi verificado que a expansédo das operagdes dessa modalidade
licitatoria para a internet colocou a disposigao da Administracdo a possibilidade de
negociar com diversos fornecedores. Ocorreu a desburocratizagdo do sistema, que
agora oportuniza a operagdo com empresas licitantes em qualquer lugar do Brasil e
do mundo, possibilitando a Administragdo um poder amplo de negociagao, o qual no

Banrisul é transformado em economia aos cofres da institui¢cao.

3 Art. 9 Na fase preparatéria do pregéo, na forma eletrénica, sera observado o seguinte (...)
VI - designagéo do pregoeiro e de sua equipe de apoio.
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7 CONCLUSAO

A realizacdo desta pesquisa teve como objetivo a verificagdo do
funcionamento e a comparacio entre as compras e contratagdes realizadas através
das modalidades licitatérias no Banco Banrisul. Para tanto, foram objetos desse
levantamento as modalidades licitatorias da concorréncia, tomada de pregos, pregao

presencial e eletrénico.

Primeiramente, foram buscadas as informacdes referentes a cada modalidade
licitatoria a ser pesquisada, de forma a elucidar o seu funcionamento processual. Tal
procedimento foi seguido dos levantamentos referentes aos dados quantitativos, os
quais trouxeram discriminadamente os numeros referentes aos prazos de

negociagao de cada processo, bem como os valores financeiros e seus percentuais.

Ao término dos levantamentos referentes as modalidades acima nominadas,
passou-se a observagao critica da modalidade pregao eletrébnico em relagdo as

demais.

A partir da comparagédo do pregado eletrébnico com as demais modalidades
licitatorias foi possivel observar que nas compras realizadas através daquele
processo atingiu um percentual de economia médio nos certames realizados entre o
ano de 2005 e o més de setembro de 2008 em torno de 16%. Tal percentual foi
verificado a partir da observacido do valor minimo destinado para compras e

contratacdes pelo banco.

Acrescido a isso, podemos somar uma redug¢ao nos prazos de processamento
bastante significativa desta modalidade licitatéria em relagdo as demais. Essa
variagao esteve em torno de 80%, em média, no periodo quando comparado a
concorréncia e a tomada de precos. Dessa forma torna-se evidente a importancia da

Administracéo optar por esta modalidade licitatéria.

O questionamento a funcionarios da organizagdo diretamente ligados aos
processos licitatérios veio a confirmar algo que a propria legislacdo existente
referente a licitagdes ja nos indica: a celeridade deste processo licitatorio. O pregao
eletrénico constitui-se em um processo bastante simplificado quando comparado as

exigéncias processuais das demais modalidades licitatorias. A facilidade de
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operagao, bem como a eliminacdo da fase de verificagdo documental anterior ao
certame, ocorrente nas outras modalidades, traz a agilidade que a Administracao

Publica necessita para tornar-se mais eficiente.

Podemos constatar que a atuacdo das demais modalidades de forma positiva
ocorre somente nas ocasides em que o pregao eletrbnico tem sua utilizagado
restringida, ou seja, na contratagdo de servicos e obras de engenharia. Tal
constatagao torna-se Obvia quando realizamos a comparagao dos resultados das

compras e contratacdes do Banrisul.

Ao término deste estudo, chega-se a conclusdo de que a Administracao
Publica deve estar bastante atenta a adaptacdo maxima de seus procedimentos
licitatorios a modalidade do pregéo eletrbnico, tendo em vista que tal modalidade
traduz-se em celeridade, economia e eficiéncia as instituicdes publicas. Dessa
forma, o objetivo de demonstrar os importantes beneficios que o pregao eletrénico

traz ao Banrisul foi concluido ao final desta pesquisa.
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ANEXO A - QUESTIONARIO

O pregéao eletronico pode propiciar maior economia aos cofres publicos, maior transparéncia,
seguranga, maior rapidez e acessibilidade a todo o pais, tendo em vista que grande parte deste
processo se da por meio eletrénico, diferentemente da concorréncia e da tomada de precos.
Desde que o banco iniciou a utilizacdo do pregdo eletrbnico houve, em algum momento,

questionamentos relativos a seguranga/transparéncia do processo?

Ha dificuldades na obtencdo de produtos com qualidade, tendo em vista que tanto no pregéo
eletrbnico, quanto na concorréncia € na tomada de precos o que vale para o administrador

publico € o menor lance ou a melhor proposta?

Os procedimentos de analise documental nas modalidades de tomada de pregos e concorréncia
sdo anteriores a se¢ao na qual surge a empresa vencedora. A inversdo das fases de habilitagédo e
julgamento, ocorrida no pregao presencial e também no eletrénico traz que tipo de beneficios ao

processo?

A necessidade de reunir representantes das empresas participantes das licitacbes, de certa
forma, impedia que empresas localizadas em outras regides do pais participassem dos certames.
Com a passagem para a modalidade eletrébnica pode-se dizer que houve uma maior

diversificagcdo quanto ao numero de possiveis fornecedores?

Quanto a necessidade de pessoal, na modalidade de pregéo eletrbnico o processo passou a
dispensar as segdes presenciais, diferentemente da concorréncia e da tomada de pregos. A
dispensa de uma equipe de pessoas na realizagdo dessa nova modalidade licitatéria, bem como
0 uso da internet trouxe, realmente, mais agilidade ao processo, assim como certa preferéncia

pelo pregao eletrénico?

Quais os aspectos processuais que tornam o pregéo eletrébnico uma modalidade licitatoria “mais

interessante” para a administragédo publica em relacdo as demais modalidades?

Existem dados que possam demonstrar uma possivel redu¢do de prazos e a redugéo/agilizagao
de processos, a partir da utilizacdo do pregdo eletrbnico em relacao ao pregdo presencial, a

concorréncia e a tomada de pregos?

Houve redugao no quantitativo de mao-de-obra utilizada quando da licitagdo por pregao eletrénico

em relagao as demais?



