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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo analisar as politicas publicas de qualificacdo
profissional no Brasil, tendo como enfoque principal a qualificagdo profissional implantada
no governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, como uma politica voltada a contencédo
do desemprego com a proposta de inclusdo social dos trabalhadores. Para esta analise foi
realizado um estudo sobre o Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ, financiado pelo Fundo
de Amparo ao Trabalhador - FAT. A anélise do plano se focou em dois eixos. O primeiro no
que corresponde a etapa do planejamento da politica, analisando as concepg¢des do plano, os
objetivos e seus mecanismos de implantacdo. Num segundo eixo, sua forma de execucdo,
através do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador — CODEFAT,
analisando as discussdes sobre a operacionalizacdo da politica de qualificacdo profissional. O
desenvolvimento deste estudo foi realizado com base na metodologia de analise documental,
a partir de fontes documentais secundarias. Os resultados desta pesquisa demonstram que
apesar das diretrizes do plano, sua execucdo, em alguns momentos, diverge das concepcdes
apresentadas no termo de referéncia da politica, apresentando um distanciamento entre o

plano tedrico e o plano operacional/préatico da politica.

Palavras-chave: Qualificacdo Profissional, Autonomia; PNQ , Politica Publica de Emprego e
Renda.



ABSTRACT

This thesis aims to analyze public policy professional qualification in Brazil, having as
main focus the qualification implanted under President Luiz Inacio Lula da Silva, as a policy
aimed at curbing unemployment with the proposed inclusion of social workers. For this
analysis, a study was conducted on the National Qualification - PNQ, funded by the Worker
Support - FAT. The analysis plan focused on two axes. The first corresponds to the stage of
policy planning, analyzing the concept plan, objectives and their implementation mechanisms.
In a second shaft, his way of running through the Advisory Board of the Worker Support
Fund - CODEFAT, analyzing discussions on the operationalization of the policy qualification.
Development of this study was based on the methodology of documentary analysis from
secondary documentary sources. These results demonstrate that despite the guidelines of the
plan, its implementation, in some moments, it differs from the concepts presented in the terms
of reference of the policy, with a gap between the theoretical and the operational / practical

politics.

Keywords: Professional Qualification; Autonomy; PNQ; Public Policy Jobs and Income.
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INTRODUCAO

O mundo do trabalho tem sido pauta constante no campo da Sociologia. Em geral, 0s
estudos tém se voltado a analisar as mudancas no trabalho e suas consequéncias na vida dos
trabalhadores. Os novos rumos do mercado e o sentido do trabalho na vida dos sujeitos séo as
mudancas em constante analise na Sociologia. A qualificagdo profissional é recheada de
discussOes tedricas no campo da sociologia do trabalho, o que torna esse conceito no minimo
matéria propensa a polémica. Nos ultimos anos, a qualificacéo profissional tem sido entendida
de diferentes formas entre elas, inclusdo social, geragéo de trabalho, competéncia profissional
e como fator do desenvolvimento econdmico do pais. O debate tedrico tem demonstrado que

0 conceito é complexo e exige uma multiplicidade de dimens6es a serem analisadas.

Para compreender toda a gama de processos que envolvem a qualificacdo, o mercado
de trabalho e o trabalhador, pretende-se neste estudo analisar como a relacdo entre
qualificacdo profissional e autonomia do trabalhador sdo construidas em uma politica publica
de qualificacdo profissional e o significado desta construgdo. E importante salientar que o
trabalho assalariado, formal e seguro, coexiste com outras formas de relagdes de trabalho,
como o trabalho precério e informal, aumentando a situacdo do ndo emprego, chamado

desemprego estrutural.

Entende-se que a qualificacdo é um construto social, que perpassa desde a aquisi¢ao de
conhecimentos individuais, até as exigéncias de demanda do préprio mercado de trabalho.
Fazendo uma leitura do atual contexto e de alguns autores, chega-se a reflexdo (e constatacdo)
de que as relacGes sociais que sdo construidas e que envolvem a qualificacdo e com isso, 0
trabalhador, estdo mudando e novas relacdes vém sendo desencadeadas. Diversas sdo as
definigBes existentes sobre 0 conceito em pauta, mas um conceito é uma ferramenta de analise

ou avaliacdo e ndo uma esséncia.

Uma das respostas que a literatura académica tem dado a estas mudancas sdo 0s
fatores ligados a tecnologia, que avanca a cada momento, mudando as relacdes de producéo.
Nesse sentido, € importante lembrar que o mercado de trabalho, € fortemente influenciado por
mudancas de ordem tecnoldgica. E evidente que o adensamento a complexificacdo da
estrutura produtiva e 0s novos padrdes de consumo das sociedades tende a produzir grandes

mudancas também em termos de qualificacdo profissional. Destarte os ajustes proprios do
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campo econdmico e 0 consequente rearranjo das relagcbes de producdo, aspectos de ordem
conjuntural e politica também sdo muito importantes para que as populacfes possam
acompanhar o teor e o ritmo das mudancas. Nao é incomum constatar que historicamente as
sociedades e os governos promovem acOes visando facilitar movimentos de transicdo
eminentes as transformacfes de ordem econémica e tecnoldgica, a fim de minimizar efeitos

mais perversos ou traumaticos que regularmente acompanham tais processos.

Desde o inicio dos anos 2000, no Brasil, a Politica Publica de Qualificacdo
Profissional encontra-se diante de desafios especiais. Persevera um contexto mundial marcado
pela alteracdo no padrdo técnico da producdo, que passa a exigir maior qualificacdo
profissional dos trabalhadores, especialmente em termos tecnoldgicos. O pais se encontra, em
uma méao, sob as pressdes da consolidacdo de uma economia informacional (Castells, 1999),
no sentido da necessidade de maior imersdo em mercados globais cada vez mais avancados e
competitivos. Nao por acaso, 0s paises em geral tendem a elaborar agendas de
desenvolvimento alinhadas a busca de espago na nova configuracdo da economia global,
sendo necessario subsidiar o desenvolvimento econémico com diversas politicas, entre as
quais € fundamental uma politica de qualificacdo profissional adaptada aos desafios

econémicos que se colocam.

Na outra mdo, o Brasil em particular vé-se diante das demandas da sociedade,
referenciadas nas conquistas expressas na Constituicdo de 1988, no sentido da construgéo de
um Sistema Publico de Trabalho, Emprego e Renda. Todos 0s governos brasileiros desde
entdo, independente da linha ideoldgica, tém se dedicado a propor politicas de trabalho e
renda articuladas a politicas de desenvolvimento econémico e inclusdo social, ora com
melhores resultados ora de eminente insucesso. Todas essas politicas se assentam, de alguma
forma, em visdes sobre a realidade e conceitos especificos de qualificacdo. Sob os
compromissos sociais representados desde o Governo Lula, o Plano Nacional de Qualificacao
(PNQ) vive o desafio de afirmar, o seu carater puablico e a sua referéncia na qualificacao

profissional enquanto um direito social.

No campo de Politicas Pablicas, principalmente aquelas voltadas as politicas de
geracdo de trabalho e renda, o trabalho é apontado como uma das alternativas de ascenséo e
mobilidade social as populagcGes, especialmente as mais vulneraveis. No entanto, se percebe
que ao propor inser¢do profissional e social pelo trabalho, as politicas de qualificacdo
profissional acabam muito focadas em vincular o acesso do trabalhador a uma sociedade de

consumo, aspecto bastante preconizado no Plano de Governo do entdo Presidente Lula. A
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insercdo no mundo do trabalho é realizada através da qualificacdo profissional, avangando no
sentido de uma politica apenas de qualificacdo profissional como estratégia de reinser¢do no
mundo de trabalho enquanto agente contencioso do desemprego, para uma insercao voltada a
geracdo de renda, em que o empreendedorismo e o fomento ao trabalho cooperativo entram
em vigor. Parece que 0s planos pouco se preocupam com um tipo de qualificacdo mais

eficiente e condizente ao novo contexto.

As politicas de inclusdo social por meio do trabalho vém sendo historicamente
desenvolvidas pelos poderes publicos federal, estadual e municipal no Brasil, sobretudo, a
partir da década de 1980. Em geral, sdo acGes governamentais que visam amortecer 0S
impactos da primeira onda de “desenvolvimento” industrial no pais. Além destes executores,
destacam-se também a Igreja e o recém-constituido Terceiro Setor, que é caracterizado,
sobremaneira, pelas Organizacdes Ndo-Governamentais (ONGs), abarcando aquelas entidades
pertencentes ao setor publico ndo-estatal. Entretanto, o que percebemos, € que ainda que estas
premissas estejam em vigor na politica publica, enquanto norteadores de suas estratégias de
execucdo, na pratica, o que ocorre, € a qualificacdo enquanto capacitacdo para o trabalho

formal.

O Ministério do Trabalho e Emprego — MTE anunciou que somente no ano de 2010
foram gerados 2,52 milhGes de empregos formais, conforme divulgacdo de dados do Cadastro
Geral de Emprego e Desemprego — CAGED, representando um recorde historico na década.
Mas, para além dos empregos no ano de 2010, a renda média da populagdo aumentou o que
também gerou para classes econdmicas anteriormente excluidas economicamente, acesso ao

mercado consumidor.

O poder publico, nesta 6dtica, apresenta a qualificacdo profissional como um dos
condicionantes do desenvolvimento do pais. A ampliacdo da capacidade de oferta para a
formacdo de recursos humanos voltados as demandas do setor produtivo vem sendo
focalizada como central na definicdo de politicas de desenvolvimento nacional. Nesse sentido,
globalizacdo e educacdo sdo convergentes, pois, com o maior intercambio cientifico e
tecnoldgico, conforme aponta Balbashevsky (2010), percebe-se a necessidade de rever
padrdes de certificacao e afericdo de qualidade, pensados até entdo apenas pelo viés cientifico,

devendo considerar as demandas e expectativas do mercado.

Frente a isso, vemos na midia de maneira recorrente (jornais, revistas, telejornais,

entre outros) noticias de que existem diversas vagas de emprego formal, que permanecem
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desocupadas, pela falta de candidatos qualificados. Vale ressaltar que importantes analistas
apontam que o desemprego involuntario tem sido um determinante de graves expressdes
sociais e econdmicas, quando as economias mais desenvolvidas comegaram a dar sinais de
esgotamento do modelo de producdo vigente. A reestruturagcdo produtiva, que modificou
processos e modos de trabalho, alterou as formas e condi¢fes do trabalho, a inser¢do no
mercado, os regimes e contratos de trabalho, substituindo muitas vezes, o emprego formal

pelo temporério, terceirizado, informal ou subcontratado.

O IPEA, em pesquisa realizada no ano de 2007, divulgou que somente 18,3% do total
de pessoas que procuram emprego no pais possuem a qualificacdo adequada ao cargo
almejado, ou seja, a qualificagdo exigida pelo empregador. No mesmo estudo, verificou-se
que os trabalhadores apresentam 9,3 anos de estudos demonstrando que os trabalhadores
possuem em meédia o ensino medio. Entre as demandas apresentadas pelo mercado de
trabalho, de acordo com o levantamento realizado pela Confederacdo Nacional da Industria —
CNI, a formagdo requisitada pelo mercado tem sido principalmente de trabalhadores com o
ensino superior e formacdo especializada, como engenheiros de todas as areas de formagcéo,
especialmente nos setores da construcdo civil, metalurgia, ambiental, minas, automotivo, e
naval; profissionais de gestdo financeira e para o setor de varejo; profissionais de tecnologia
da informagdo e Especialistas em logistica; gestdo da saude e nivel técnico para polos
industriais, 0 que aponta que, trabalhadores com apenas o ensino médio ndo atendem a

demanda apontada, conforme o levantamento do IPEA mencionado acima.

Todas estas profissdes estdo vinculadas a formacéo técnica, tecnologica, profissional
e ou ensino superior, entretanto, nenhuma delas aparece como prioritaria Nnos cursos
oferecidos pelo Plano Nacional de Qualificacdo, fato que poderia sugerir certo descompaco

entre as politicas publicas e as necessidades conjunturais.

Como ja referido, as diversas mudancas no mundo do trabalho tém colocado novas
questdes nesta area do conhecimento. As transformacdes no mercado, nos processos € na
organizacdo do trabalho, aliado a reestruturacdo produtiva apresentam a demanda por um
novo perfil de trabalhador e uma necessidade constante de qualificacdo profissional. O Estado
enquanto agente responsavel e promotor de qualificacdo profissional, principalmente a partir
dos anos 1990 no Brasil, criou politicas de qualificacdo para o trabalho buscando atingir os
trabalhadores frente & nova estruturagdo do mercado, propondo desenvolver habilidades
basicas e especificas. E ponto reconhecido na bibliografia que a nova estruturagio produtiva

coloca novas questfes ao ambito do trabalho, resultando aos trabalhadores, novos processos
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de construcdo e valorizagdo de sua empregabilidade. Cabe, entretanto, investigar mais
detalhadamente no que se assentam tais decisdes politicas, se elas preconizam um pensamento

emancipatério dos individuos ou restringem-se a promover um mercado consumidor.

A proposta investigativa deste estudo analisa como uma politica publica de
qualificacdo profissional atende as necessidades apontadas pelo mercado e pelos
trabalhadores, vislumbrando o entendimento dado pela politica @ emancipacdo e autonomia
dos trabalhadores. Adotamos o Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ como objeto empirico
do estudo, a fim de compreender em que medida tal politica poderia se apresentar enquanto
mecanismo efetivo de inclusdo dos trabalhadores em um mercado de trabalho muito dindmico

e competitivo. A partir destas analises, essa dissertacdo tem como problematica responder:

Quais dimensdes compde o entendimento da formacgédo profissional no Brasil, no
ambito do Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ e como ele é debatido no ambito
do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador? Como é

compreendida a autonomia no Plano Nacional de Qualificacéo - PNQ?

Deste modo, este estudo tem por objetivo investigar, analisar e compreender as
concepcOes de competéncia e de autonomia pressupostas no Plano Nacional de Qualificagdo —
PNQ, analisando a concepcao de qualificacdo profissional pela inclusdo produtiva envolvido

na concep¢ao da politica publica.

A elaboracdo deste estudo, sobre uma politica publica de trabalho, decorre de uma
trajetdria ligada a participacdo em projetos sociais de geracdo de trabalho e renda, alguns
destes com foco na qualificacdo profissional. Nestas atividades, o desenvolvimento dos
projetos estava voltado a inclusdo de uma determinada popula¢do considerada “excluida” e
em “situagdo de risco social”’. Uma experiéncia que merece destaque foi a atuacdo na
coordenacdo de um projeto voltado a geracdo de trabalho e renda no municipio de Porto
Alegre, vinculado ao Governo do Estado do Rio Grande do Sul'. No decorrer das

experiéncias, era perceptivel a inexisténcia de dialogo entre as politicas construidas nas

! Atuei como coordenadora do Projeto Geragdo de Trabalho e Renda do Programa Emancipar RS,
vinculado & Fundacdo Galcha de Trabalho e A¢do Social — FGTAS, no ano de 2009, em trés
municipios do Estado: Porto Alegre, Canoas e Alvorada. As comunidades envolvidas eram as mais
vulneraveis do municipio e viviam sem saneamento bésico, 4gua encanada e coleta de lixo, ou seja,
sem acesso a servigos publicos minimos. O acesso ao trabalho, principalmente para mulheres, ndo se
tornava uma alternativa, pois as condi¢des minimas de sobrevivéncia ndo estavam asseguradas pelo
Estado. Apesar de realizar cursos de qualificagdo em padaria, artesanato e marcenaria ainda em
precarias condigdes, tornou-se ineficaz a realizacdo destas atividades, pois somente isso ndo gerou
mudanca na vida das pessoas envolvidas.
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diferentes esferas de governo e a situacdo local dos trabalhadores, ou publico alvo das

politicas, tornando muitas vezes estes projetos ineficazes.

Com isso, 0 questionamento sobre a formulacdo destas politicas tornou-se presente no
cotidiano, tendo em vista que muitas vezes as demandas apresentadas pelas comunidades que
recebem os programas de qualificacdo sdo diferentes das apresentadas pelos projetos
governamentais. 1sso nos mostra a necessidade de refletir sobre a maneira e a definicdo de
politicas e a forma de desenvolvimento em que sdo construidas. Para tanto, sugerimos
investigar como as ideias de competéncia e de autonomia permeiam a elaboracdo dos planos
de qualificacdo. Cabe considerar que uma concep¢do descontextualizada acerca destes
aspectos por parte dos formuladores das politicas tenderia a condenar tais acGes ao fracasso
eminente. Surgem entdo questbes complementares para a investigacdo aqui proposta, tais
como: Quem formulou e estd formulando as politicas? Quem aplica os programas? Quais

cursos sao aplicados e por quem?

A partir da experiéncia, foi possivel perceber que toda a politica de qualificacdo é
fortemente ligada a estrutura federativa, quando no &mbito do governo federal ha a construcao
e 0 debate sobre as acBes de fomento as politicas locais de qualificacdo, suas diretrizes e
normas estabelecidas pelo programa nacional de qualificacdo profissional. Na execucdo da
politica, estas diretrizes sdo seguidas por estados e municipios, ainda, com o apoio de
entidades executoras, principalmente sindicatos, associaces de classe e organiza¢fes nao
governamentais. Nao se sabe, entretanto, se essas entidades sdo as mais capacitadas a
qualificar os trabalhadores ao grau necessario para responder aos desafios do
desenvolvimento econémico e as demandas do mercado de trabalho. Tornou-se necessario
analisar o processo de formulacdo da politica de qualificacdo profissional, para compreender
as dimensdes que comp0e esta politica, como o processo de formulacdo ocorre para pensar

como estas vém sendo desenvolvidas.

Nesse sentido, a relevancia desta investigacdo contribui para o debate contemporaneo
da sociedade brasileira sobre a empregabilidade, os trabalhadores e as politicas de
qualificacdo profissional fomentadas pelo governo e parcerias publico-privado; para a
formacdo de novas politicas de qualificacdo profissional; e ainda, aos estudos recentes sobre a
temética de politicas publicas, através da anélise das concepgdes que compde 0s programas,

podendo servir de subsidio para analises de diferentes politicas sociais.
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A natureza investigativa desta pesquisa é qualitativa, mesmo que em alguns momentos
dados quantitativos e inferéncias sejam realizadas, devendo ser entendidas como apoio as
analises realizadas. A opcdo por esse método se coloca devido a preocupagdo com a reflexao
dos aspectos substantivos que se apontam na analise dos conceitos apresentados, na sua
interpretacdo e andlise. De acordo com Haguette (2005), esse método permite captar dados
subjetivos e ndo facilmente articulados como motivos e pressupostos, e ainda, a analise de
estruturas complexas de funcionamento ou organizagcdes. Podemos dizer que esta pesquisa
tem natureza exploratoria, tendo em vista que buscamos entender os principios que regem as
politicas de qualificacdo para avaliar a sua natureza e resultados, neste caso, desvelar como 0s
conceitos sdo compreendidos numa determinada conjuntura de acdo de gestores publicos.
Como apontam Cooper e Schindler (2003, p.131) atraves da exploracdo o investigador

“desenvolve conceitos de maneira mais clara”.

Para a realizacdo desta investigacdo, construiu-se um quadro metodologico com a
proposta de compreender as dimensdes e significados das concepcbes de competéncias e de
autonomia, preconizadas na Politica Nacional de Qualificacdo Profissional (PNQ), em ambito
nacional, bem como seu carater inclusivo. Como a politica é orientada pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, financiada pelo FAT, sendo suas diretrizes oriundas do ambito federal,
esta pesquisa se foca nesta esfera, pois € a partir das orientacdes desta que todas as demais sao

construidas.

O entendimento de algumas categorias fundamentais é imprescindivel, permitindo
uma analise que tenha fundamento metodoldgico e que possa avaliar a potencial eficacia do
PNQ .

Seguindo este caminho metodolégico, procuramos entender a estrutura da politica e da
instituicdo da qual ela faz parte, neste caso, o Ministério do Trabalho e Emprego — MTE. Este
orgdo do governo federal esta estruturado em quatro grandes secretarias: RelacGes de
Trabalho, Inspecdo do Trabalho, Economia Solidaria e Politicas Publicas de Emprego. A
Secretaria de Politicas Pablicas de Emprego — SPPE esta estruturada em trés grandes
diretorias e sete coordenacbes. As politicas de qualificacdo profissional estdo inseridas no
Departamento de Qualificacdo- DQ, através da SPPE, e a Comissdo Tripartite do Fundo de
Amparo ao Trabalhador — CODEFAT.

A politica de qualificacao profissional, através do PNQ, é um processo em construgéo,

e suas linhas e diretrizes sdo construidas como politicas governamentais, mas também, na
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Comissdo Tripartite do FAT — CODEFAT. A Comissdo é composta pelo segmento dos
trabalhadores, dos empregadores e do governo. Criada em 1990, delibera sobre assuntos
relacionados ao emprego dos recursos do FAT. Nesta pesquisa, entende-se que a Comissao
possui um papel importante na definicdo de diretrizes e construcdo de demandas da politica,
entretanto, ndo se atem a analisar a comissdo em si, mas sua contribuicdo na construcdo da
politica de qualificacdo profissional e suas propostas acerca das concepg¢des de competéncia e
de autonomia. 1sso se da através da analise dos documentos oriundos da comissdo, como
resolucdes sobre a area em questdo. Isso possibilitou a observacdo dos principais momentos
da construcdo da politica e sua execucgéo.

A analise fundamenta-se em dados secundérios, coletados no site do Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE. Realizamos um estudo sobre a bibliografia especializada
aprofundando a analise do objeto tedrico e ainda sobre os seguintes temas: reestruturacdo
produtiva e seus reflexos no mundo do trabalho; qualificacdo profissional e a gestdo por
competéncias; e papel do Estado e as politicas publicas de qualificagdo profissional,

trabalhados ao longo desta dissertacao.

A dissertacdo fez uso da chamada analise documental, pois 0 MTE possui um banco
de documentos relativos a criacdo do PNQ, suas diretrizes e mudancas mais recentes. Nesse
sentido, s@o fontes secundarias de pesquisa, uma vez que 0s documentos ja se encontram
elaborados e publicados. Como recorte temporal de andlise, foram utilizados documentos
publicados entre 2003 e 2012.

Em geral, a pesquisa documental realiza-se sobre materiais que se encontram
elaborados. Sdo fontes acabadas que ndo receberam ainda um tratamento
analitico ou se isso aconteceu ainda podem oferecer contribuicdes de

reforgco, ou podem ainda receber uma nova reformulagdo de acordo com os
objetivos da pesquisa (Ferrari, 1982, p. 224).

Os documentos relativos ao PNQ encontram-se disponiveis, em sua maioria, como ja
dito, no site do Ministério de Trabalho e Emprego, o que promove maior facilidade no acesso

e a etapa de coleta de dados. Tratam-se de documentos e dados considerados fundamentais.

Com os documentos disponiveis o principal objetivo foi o de construir e compreender
as dimensdes que aparecem nestes textos relativos a emancipacdo e a autonomia. Nesse
sentido, a analise dos documentos possui dois niveis de interpretacdo: um que busca 0s
significados que os autores pretendiam produzir; e segundo, os significados internos do texto
(MAY, 2004, p. 215).



Dessa forma, utilizamos no estudo, os seguintes documentos:

Quadro 01: Relacéo de documentos fontes de pesquisa
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Descrigéo Documentos Quantidade
Ministério de Trabalho e - Bases de uma nova politica publica de 6
Emprego - MTE qualificagdo
Orientacdo e implantagéo da - PNQ: Diretrizes para 2003-2007
Politica — PNQ (2003-2007) - Estratégias de Implementacéo

- Termo de Referéncia
- Livro didatico para o aluno — FGT
- Livro didatico para o educador - FGT
CODEFAT/ Nacional - Resolugéo N°. 333/2003 2
Diretrizes do PNQ - Resolugdo n°.575/08
CODEFAT/Nacional - Atas* no periodo de 2007 a 2012 42
*com assuntos relacionados a qualificacdo profissional
Colecédo Qualificacao - Dialogo Social e Qualificacdo Profissional 1

Profissional

Ministério de Trabalho e
Emprego - MTE

Fonte: Elaboragdo propria, 2015.

O tratamento dos dados coletados foi realizado com a analise de conteudo que se

constitui num conjunto de instrumentos metodologicos que asseguram a objetividade,

sistematizacdo e influéncia aplicadas a discursos diversos. Segundo Bardin (1997) é um

conjunto de técnicas de analise, que através de procedimentos sistematicos e objetivos busca

indicadores que permitem a inferéncia sobre determinado conteddo (mensagem). Num

primeiro momento, a analise de contetdo foi muito usada em estudos de mensagem escrita.

Posteriormente, foi empregada na andlise de comunicagdes ndo verbais, a Semiologia e

abrangeu trabalhos de analise linguistica. Atualmente, a analise de conteudo tem sido
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utilizada para analisar material qualitativo, analisando caracteristicas e aspectos relevantes

apresentados principalmente em entrevistas.

A anélise de conteddo como um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes
visa obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as

condi¢des de producgdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens.

Criada inicialmente como uma técnica de pesquisa com vistas a uma descricdo
objetiva, sistematica e quantitativa de comunicacGes em jornais, revistas, filmes, emissoras de
radio e televisdo, hoje é cada vez mais empregada para analise de material qualitativo obtido
atraves de entrevistas de pesquisa. Minayo (2003, p. 74) enfatiza que a analise de contetdo
visa verificar hipdteses e ou descobrir o que estd por trds de cada conteido manifesto. “(...) o
que esta escrito, falado, mapeado, figurativamente, desenhado e/ou simbolicamente
explicitado sempre serd o ponto de partida para a identificagdo do conteudo manifesto”, seja

ele explicito e/ou latente.

Deste modo, este tipo de analise é o mais adequado para responder a problematica
desta proposta de pesquisa, pois buscamos compreender o sentido, os significados e as
concepcbes pressupostas na politica de qualificacdo.  Este método permite maior
flexibilidade, pois é possivel considerar o significado construido, os que sdo desenvolvidos e

ainda significados novos.

A operacionalizacdo da abordagem das competéncias é extremamente complexa face a
processos que ndo sdo diretamente apreensiveis ficando vinculados a caracteristicas
cognitivas, implicitas e informais. Etimologicamente, o termo é origindrio do latim
compétentia que significa o que esta para vir, 0 que esta para se manifestar (HILLAU, 1994,
p. 62).

Compreendendo esta complexidade, durante todo o percurso desta dissertacéo
procuramos analisar, a partir das fontes secundarias de pesquisa, e com o0 suporte tedrico
metodologico a dimensdo da Politica Nacional de Qualificacdo pelos conceitos que norteiam

esta analise operacionalizados no quadro abaixo:



Quadro 02: Operacionalizagdo das variaveis
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Conceito

Dimensédo

Operacionalizacéo

Qualificacéo

Educacional

Saber técnico
Diplomagé&o/Certificagdo

Competéncia

Educacional

Aspectos cognitivos
Significados do trabalho
Experiéncia

Saber normas sociais de trabalho

Autonomia

Trabalho

Escolha da profissdo
Prestigio profissional
Escolha do emprego
Proatividade

Resoluc¢do de problemas

Econbmica

Renda
Acesso a bens de consumo

Propriedade privada

Social

Acesso a lazer

Acesso a bens culturais

Fonte: Elaboragdo propria, 2014.

Para o debate e busca da analise do nosso problema de pesquisa, analisamos a partir

das dimensGes mercado de trabalho, desenvolvimento de competéncias e politica a atuacdo do
CODEFAT e o Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ:
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Quadro 03: Dimens0es de analise

Dimensoes

Itens de analise

Mercado de Trabalho

- A forma como o PNQ propde estabelecer um grau de
autonomia ao trabalhador;

- Orientagcbes do Plano na Oferta de cursos em relagdo a
profissoes;

- OrientagOes do Plano na Escolha do Emprego/empreender;

- Grau de proposi¢do nos cursos em resolugédo de problemas.

Desenvolvimento

competéncias

de

Desenvolvimento de conhecimentos sobre processos de trabalho
Desenvolvimento de conhecimentos sobre o trabalho a ser
realizado (técnica)

Desenvolvimento de conhecimentos sobre fluxos de trabalho
Desenvolvimento de conhecimento sobre o servigo/produto

Desenvolvimento de atitudes comportamentais

Politica

- Grau de articulacdo entre os representantes do CODEFAT sobre
execucao de cursos;
- Posicionamento dos representantes no CODEFAT sobre a

autonomia.

Fonte: Elaboragdo propria, 2014.

Assim, esta dissertacdo esta estruturada em trés capitulos.

No primeiro capitulo, discorremos sobre a Qualificacdo profissional e a autonomia

frente a formacéo das politicas pdblicas, desde a formacdo de uma agenda politica voltado ao

trabalho a formacdo das instituicGes politicas voltadas a formacdo profissional. Ainda,

analisamos a qualificacdo profissional no decorrer do debate tedrico nas ciéncias sociais e 0

conceito de competéncia originado na psicologia.

No segundo capitulo, aprofundamos a discussdo tedrica dos conceitos que envolvem a

qualificacdo profissional, analisando e descrevendo os programas de qualificacdo profissional,

até a formacdo do Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ, perpassando desde a formulagédo do

plano, o eixo e linhas de atuacdo ao debate que ocorre no Conselho Deliberativo do Fundo de

Amparo ao Trabalhador - CODEFAT sobre sua execu¢do. Também procuramos analisar as

estratégias do plano, a proposta e objetivos, analisando o contexto ao qual o Plano é inserido

na politica nacional de qualificagdo profissional.
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No terceiro e ualtimo capitulo, partindo da categoria formacdo profissional e dos
conceitos de qualificacdo e competéncia analisamos como estas estdo presentes no Plano e sua
trajetéria na formacdo do trabalhador. Analisamos & luz dos conceitos de qualificacdo e
competéncia a relacdo estabelecida com a Politica nacional de qualificagdo profissional
através do Plano de Qualificacdo — PNQ, compreendendo na execucdo das atividades do
CODEFAT e nos cursos como estes conceitos sdo inseridos bem como, a partir da analise dos

materiais didaticos, a autonomia dos trabalhadores frente a qualificacdo e ao trabalho.
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QUALIFICACAO PROFISSIONAL, AUTONOMIA E POLITICAS PUBLICAS

As concepc¢des sobre a qualificacdo profissional possuem uma longa trajetéria de
debates nas ciéncias humanas e sociais, tendo assim, uma farta literatura sobre a teméatica. Em
geral, as diferentes concepcOes aparecem fortemente marcadas pelo debate sobre o
desenvolvimento socioecondmico de uma sociedade, vinculadas aos temas de trabalho e suas

transformagdes na contemporaneidade.

Neste capitulo buscamos elucidar os conceitos que norteiam esta pesquisa, da
qualificacdo profissional originaria das discussfes das ciéncias sociais; e competéncia,
presente nos debates da psicologia e educacdo. Estes dois conceitos estdo presentes nas
discussdes sobre formacdo profissional e no debate de construcdo da area no CODEFAT,
entre empresarios, trabalhadores e governo. Compreendendo o trabalho como uma via da
politica pablica de inclusdo social, através das politicas de qualificacdo profissional, o debate
sobre a autonomia proveniente do trabalho é necessaria, e por isso, discorremos sobre ela

frente a constituicdo das politicas publicas.

1. FORMAGCAO PROFISSIONAL: ENTRE A QUALIFICACAO, COMPETENCIAE
AUTONOMIA

1.1. Qualificacdo e Competéncia: dimensbes do trabalho

As concepgdes de qualificacdo, formacdo profissional e competéncia, segundo
Manfrendi (1998) possuem diferencas que devem ser demarcadas a partir de uma perspectiva
historico-critica, pois tais conceitos apresentam sentidos e intencbes diferentes. Entendemos
que qualificacdo e competéncia, possuem matrizes distintas. A nocdo de qualificacdo é
associada ao repertdrio tedrico das ciéncias sociais, enquanto que o de competéncia esta
historicamente ancorado nos conceitos de capacidades e habilidades das ciéncias humanas -

da psicologia, educacéo e linguistica.
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Numa perspectiva econdmica, da economia da educagdo, existem duas concepcoes
dominantes. A primeira concepcio sobre a qualificacio é a teoria do capital humano?, ideia
vinculada a um desenvolvimento socioecondémico com a racionalizagdo dos investimentos do
estado, principalmente em relacdo a educacdo escolar. Na obra de Schultz (1973) as
diferencas econdmicas entre 0s paises do centro e da periferia podem ser explicadas pelas
diferencas do nivel educacional entre eles. Da mesma forma, trazendo para o &mbito mais
individual, as diferencas econdmicas e sociais entre os individuos poderiam ser creditadas ao
investimento que eles fizeram em sua propria educacdo. Essa teoria nasceu associada a
concepcdo de desenvolvimento socioecondmico dos anos 1950 e 1960. No Brasil, fortaleceu
que a capacitacdo dos trabalhadores esta vinculada a produtividade, aliando a qualificacdo a

formacé&o escolar e profissional.

Nesse caso, 0 modelo de consumo estd voltado a uma matriz produtiva industrial,
baseada no recurso humano de pessoas com habilidades chave. A modernidade é pautada pelo
modelo de consumo, estilo de vida e padrdo de desenvolvimento industrial, sendo o préprio
trabalhador fabril. Neste contexto, as politicas educacionais de formacdo profissional estavam
voltadas as demandas e necessidades do setor industrial. Portanto, a educacdo ¢ um tema
central e, neste sentido, a busca pela qualificacdo permanente para a conquista de mais

“capital” e de melhor lugar na sociedade ¢ intensamente estimulada e valorizada.

A segunda concepcao esta voltada aos investimentos pessoais do trabalhador em sua
formacdo, estando ligada as estratégias individuais, através de uma analise de relacdo custo
beneficio, calculando se o investimento trara uma melhora na vida do trabalhador no futuro.
Nesta visdo, o desenvolvimento de habilidades do trabalhador para o desenvolvimento
politico e econdmico do pais, passando pelos gastos com educacdo e o cultivo de atitudes
favoraveis a atividade produtiva (MANFREDI, 1999). No Brasil essa abordagem inspirou
diversos autores no periodo do regime militar, fortalecendo o desenvolvimento de politicas
educacionais tecnocraticas, dentro da légica da qualificacdo como preparacdo de mao-de-obra
especializada ou semi-especializada para atender ao mercado formal, estando vinculada a uma

perspectiva macroecondmica de preparacao para o trabalho.

Sob a dtica do modelo taylorista-fordista, vinculado a uma perspectiva de organizacdo
do trabalho, a qualificacdo refere-se direta e exclusivamente ao posto de trabalho e ndo a um
conjunto de atributos intrinsecos ao trabalhador. Nesta concepgdo a qualificacdo esta

estabelecida nas normas organizacionais da empresa. Assim, a formacgéo para o trabalho passa

2Shultz ganhou o prémio Nobel de Economia, em 1979.
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a ser reconhecida, tal como assinala Kuenzen (1985), como treinamento basico e

conhecimento escolar necessario para desempenhar a funcéo.

(...) desenvolve-se a crenca politico-ideolégica do "poder da educacgdo
escolar" como mecanismo de acesso as posi¢des qualificadas, mascarando o0s
demais mecanismos sociais (inerentes a processos societais mais
abrangentes) e organizacionais (mecanismos de credenciamento
estabelecidos internamente pelas empresas) que condicionam o0 acesso € a
manutencdo dos trabalhadores no mercado formal de trabalho.
(MANFREDI, 1999)

A qualificacdo, entdo, é vista apenas para a capacidade de o trabalhador exercer uma
dada funcéo baseada em sua formacéo escolar e profissional, estabelecendo-se uma hierarquia
dos postos de trabalho.

No campo da Sociologia, a competéncia demarca-se de conceitos de qualificacdo do
emprego e posto do trabalho e da qualificacdo do trabalhador. A nocéo de qualificacdo pode
ser considerada a origem das problematicas analisadas no campo da Sociologia do Trabalho.
Esta especialidade, nascida no pos-guerra, surge do contexto da reestruturacdo econémica e

no modelo produtivo europeu.

Na literatura parece existir um consenso de que o conceito de qualificacdo se
desenvolveu pioneiramente na Franca na década de 1950 (DUBAR, 1998; VIEIRA; ALVES,
2005), com as contribuicbes de George Friedmann, Allain Touraine e Pierre Naville. A
Sociologia Francesa nos anos 1950, constitui-se com os estudos na Sociologia do Trabalho,
com andlises da nocdo de qualificacdo, de competéncia e sobre a desqualificacdo. A partir da
constatacdo de uma mudanca na sociedade e as transformacdes no trabalho — nas relacGes
estabelecidas no setor industrial e na relacdo do trabalhador com o trabalho - estudiosos
apontaram a passagem da sociedade para uma “civilizagdo técnica” (Friedmann), um “sistema

social de producao” (Touraine) e ao “trabalho automatizado” (Naville).

A diviséo social do trabalho, e a divisdo de tarefas a partir de segmentacdes de partes
do processo, para Friedmann era nada menos que a prépria desqualificacdo dos operarios.
Com isso, ha um empobrecimento das atividades exigidas pelos operarios, e a qualificacdo
torna-se apenas mais um atributo do trabalho. J& Naville (1956), define que a qualificacdo é
"relacdo social complexa entre as operacfes técnicas e a estimativa de seu valor social”, ou

seja, a formagao escolar e o know how? do trabalhador. Os dois autores, apresentam um ponto

¥ Know-how é um termo em inglés que significa literalmente "saber como”. Know-how é o conjunto de
conhecimentos praticos (férmulas secretas, informacdes, tecnologias, técnicas, procedimentos, etc.) adquiridos
por uma empresa ou um profissional, que traz para si vantagens competitivas.



28

comum de anélise sobre o conceito, em que o melhor indicador de qualificagdo é o tempo de

formagcéo institucionalizada.

Os estudos franceses sobre a qualificacdo profissional sdo analisados aqui pois
apresentam semelhanca com as defini¢cdes que encontramos no Brasil, em que a qualificacdo
¢, “a0 mesmo tempo, fortemente determinada pela formagdo escolar, codificada
administrativamente e gerenciada pelas empresas no modo da "descontinuidade estatutaria™
(forte oposi¢do executivos/executores)’(DUBAR,1999). Na Alemanha por exemplo, a
formacdo do trabalhador, marcada pela continuidade profissional, é ampliada no sentido de
competéncia profissional, e ndo no cargo e relacionado a uma posi¢do hierarquica. 1sso
demostra que essas defini¢cdes, por serem um constructo, sdo manifestacdes especificas cujos

contedidos ndo sdo universais.

A nogado de competéncia foi absorvida pelas empresas na Franga, apds uma “ruptura”
com o sistema fordista, em outros paises da Unido Europeia e no Brasil, vinculadas aos

Orgaos governamentais e intelectuais que passaram a legitimar a mudanca de paradigma.

Esse "modelo da competéncia" vai de par com uma concepcdo que
transforma a empresa - que compartilna cada vez mais as mesmas
referéncias gue o sistema escolar e mais ainda os mesmos modos de selecdo
- numa instdncia de socializacdo que garante a0 mesmo tempo a
"mobilizacdo"” dos assalariados para seus objetivos e o dominio dos critérios
de reconhecimento identitario. A meta crucial aqui é a de garantir a
construcdo, a valorizacao e o reconhecimento de uma identidade de empresa
que permita ao mesmo tempo a mobiliza¢do psiquica e o reconhecimento
social (Dubar, 1998)

Com a reorganizacdo do trabalho, a producdo pautada na integracdo e flexibilidade
tomou forma, sendo a concepcdo de qualificacdo tensionada pela de competéncia. Num
cenario de flexibilizacdo do emprego e mudangas no mundo do trabalho, exigiu-se um
trabalhador com maior investimento de sua capacidade comunicativa e mobilidade de
inteligéncia. Emerge nesse cenario a producdo pautada na producdo diferenciada, na inovacao

em relacdo a competitividade que agora é global.

As novas exigéncias do mercado de trabalho e 0 novo cenario do mundo do
trabalho demandam um profissional que invista nele mesmo, pois 0 mundo
globalizado espera que o trabalhador seja cada vez mais polivalente,
multifuncional, criativo, flexivel, comprometido e pronto para atender as
necessidades do mercado. (Silva & Silva, 2003, p.12)
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A qualificagdo exigida pela organizagdo renovada, flexivel e integrada atua nas
atividades simbolicas e que exigem maior grau de abstracdo. Face as transformacGes
profundas nos sistemas produtivos, a andlise socioldgica das qualificacbes e das suas
transformacdes depara-se com dificuldades para dar conta dos novos fenémenos, apropriando-
se a Sociologia de conceitos novos. Analistas como Stroobants (1997) consideram que 0s
tedricos do processo de trabalho que invocam esta tendéncia ndo previram a dimenséao

irredutivel da qualificacdo associada ao saber tacito dos trabalhadores.

A mobilizacdo destes conhecimentos no trabalho, demonstram a sua habilidade
enquanto qualificagdo existente, mas, os saberes tacitos ndo sdo inteiramente absorvidos pelos
sistemas automatizados e informatizados no processo de trabalho. Assim, na Sociologia do
Trabalho se reforga a utilizagdo do conceito de competéncia. Este ganha forca em detrimento
do conceito de qualificacdo, coexistindo em sua definicdo. Ressaltamos que o conceito
sociologico de qualificacdo contempla trés dimensdes fundamentais: a qualificacdo do

trabalhador, a do emprego e a convencional.

A qualificacdo do trabalhador remete para os conhecimentos e capacidades detidos
pelos trabalhadores. Vincula-se a sua formacdo geral e profissional, assim como da sua
experiéncia ao longo da trajetoria educativa e profissional. Nesta dimensdo, assumem um
papel relevante os processos de formacdo e de aprendizagem veiculados principalmente pelo
sistema educativo (Gambier; Verniéres, 1985, p. 165) e a construcdo da cidadania. Ocorre que
0 sistema educativo pode deter um papel modelador e antecipador de perfis profissionais, logo
condicionador das proprias necessidades das empresas e dos seus ambientes tecnologico,
organizacional e gestionario, implicando um dialogo entre educacéo e trabalho, o que nem
sempre ocorre, gerando defasagem entre a producdo de saberes e a sua utilizacdo. Neste
sentido € que surgiram diversas acdes de empresas que procuram formar e manter mao de
obra interna e externa de acordo com o seu padréo exigido. E no mercado de trabalho que se
irdo estruturar as relacdes entre os sistemas educativo e produtivo na formacdo e gestdo das

qualificacOes.

A qualificacdo do emprego ou do posto de trabalho designa “o conjunto das
capacidades teoricas e praticas requeridas ao trabalhador para desempenhar as suas fungdes”
(Lopes, 1989, p. 68). Esta vinculado a organizacdo do trabalho e a técnica, decorrente do

sistema produtivo.

A qualificagdo convencional é particularmente importante na determinacdo das

estruturas salariais. Inversamente ao raciocinio neoclassico, em que os salarios dependem da
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dindmica do mercado de trabalho, os salérios resultam de processos sociais mais conflituosos,
de lutas entre sindicatos, trabalhadores e empregadores, concretizando-se numa
hierarquizacdo dos trabalhadores em posicdes de categorias profissionais, a que correspondem
determinados niveis salariais. Frente a estas dimensbes é importante ressaltar que no novo
modelo de qualificacdo, a negociacdo do trabalhador coletiva, passou a ser na competéncia
individual:
Ao contréario do modelo de qualificacdo, que implica a negociacdo coletiva,
o de competéncia tende a apagar o fato de que o reconhecimento salarial é
resultado de uma relacdo social dindmica e ndo de um face a face entre um
individuo provido de competéncia e a priori e de uma empresa que as
reconhece nele e as transforma em desempenho (...)Diante da auséncia de
super regras organizando as negociagfes coletivas, essas competéncias

tornaram-se rapidamente pretextos para a exclusdo dos mais frageis, dos
mais velhos e dos menos diplomados (DUBAR, 1998,p.14)

Nesse desenho o savoir-faire dos trabalhadores e a subjetividade do sujeito ganham
destaque. Aos olhos do mercado, ndo basta ‘saber fazer’, o trabalhador deve ‘saber ser’. Para
aléem do conhecimento adquirido nos cursos e treinamentos, o trabalhador deve apresentar
caracteristicas comportamentais nas relagdes sociais de trabalho, vinculados a iniciativa
profissional, inovacédo, criatividade, trabalho em equipe e ser um colaborador da empresa,
resolvendo problemas, independentemente de sua formacdo técnica. Assim, a competéncia

passou a ser processual, ou seja, deve ser continua:

Um exemplo forte é dado pela necessidade crescente de qualificar-se melhor
€ preparar-se mais para conseguir trabalho. Parte importante do “tempo
livre” dos trabalhadores estd crescentemente voltada para adquirir
“empregabilidade”, palavra-fetiche que o capital usa para transferir aos
trabalhadores as necessidades de sua qualificagdo, que anteriormente eram
em grande parte realizadas pelo capital (ANTUNES E ALVES, 2004, p.347)

O que ocorre é a necessidade de cada vez mais desenvolvimento de competéncias
compreendidas como médo de obra qualificada, sendo esta tarefa cada vez mais vinculada a um
ato individualizado do trabalhador, sendo sua responsabilidade a busca de qualificacdo e
desenvolvimento de suas competéncias. Afinal, para ampliar a sua capacidade de
empregabilidade, frente a inovagdo nos processos industriais e a competitividade, exigem a
ampliacdo das competéncias desenvolvidas pelos trabalhadores. Na l6gica das competéncias,

a qualificagdo do sujeito depende do seu perfil de competéncias e para mudar a qualificagdo
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0s sujeitos tém de desenvolver os seus saberes e mobiliza-los em competéncias, sem que isso

implique necessariamente uma mudanca de posto de trabalho.

Na légica dos postos de trabalho, a qualificacdo do individuo depende do posto que
ocupa. Para modificar a sua qualificagdo, os sujeitos deviam mudar de postos de trabalho
dado que as progressdes de carreira se processavam por antiguidade no seio de um posto de
trabalho ou em funcdo dos postos deixados vagos (referéncia, ano). Naville (1956) salienta
que a qualificacdo constitui uma realidade complexa onde se confrontam duas questfes
fundamentais. Primeiro a qualificagdo encontra-se associada ao tempo de aprendizagem: um
trabalhador seré tanto mais qualificado quanto maior for a duracdo da sua aprendizagem. Este
é um dos critérios que explica a origem das promog¢des por antiguidade, cada vez mais
questionadas no ambito do modelo de competéncia. Em segundo lugar, a classificacdo dos
empregos, a qual corresponde uma hierarquia salarial, traduz dindmicas conflituosas de
negociacdo, ndo tendo correspondéncia com a qualificacdo que o trabalhador mobiliza no seu
trabalho. A qualificacdo corresponde assim a um saber e a um poder (Naville, 1956, p. 130-
131).

Esta busca pautada na competéncia, traca o novo modelo de relagcdes profissionais,
caracterizando os postos de trabalho cada vez mais polivalentes, onde o trabalhador deve

“saber ser”, sendo empregavel, competente, ter disposicdo para aprender e capacidade de

empreender (HIRATA, 1994).

Agora, no modelo "neofordista" ou "p6s-fordista”, a "nova qualificacao recai
num sistema de capacitacdo e treinamento, tanto no inicio da contratacdo (ou
prévia a ela), como posterior a ela. A mobilidade ocupacional ascendente se
alcanca, idealmente, através da multiqualificacio ou da polivaléncia
(dominio de conhecimentos, técnicas e inclusive de &reas especificas no
interior de disciplinas) e a rotacdo de tarefas (destreza em habilidades
maltiplas). ...Outro atributo da "nova qualificacdo’ se insere na dimenséo
cultural. Requer-se no trabalho uma cultura colaborativa ampla caracterizada
por: a) colaboragdo entre trabalhadores, grupos e equipes de trabalho e entre
trabalhadores de producgdo e dos setores supervisdo e comando; b) a co-
determinacdo e participacdo ativa, e c) as praticas interdepartamentais e
interprofissionais colaborativas (CARRILO, 1994, pp. 140-141)

As mudancas tecnoldgicas enfatizam uma ldgica produtiva, na configuracdo de um
novo tipo: o trabalhador do conhecimento. Essa l6gica produtiva ndo esta centrada na criacdo
de empregos, mas na empregabilidade, ou seja, na capacidade do individuo em ser polivalente

e flexivel, nas habilidades individuais. E neste ponto que enxergamos que deveria ser o
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grande desafio de uma politica nacional de qualificacdo que estd centrada na logica de
aquisicdo de conhecimentos e ndo na capacidade autbnoma dos individuos. 1sso é importante,
pois na configuracdo do trabalho, a arquitetura organizacional reduz cada vez mais a presenca
do trabalho vivo e amplia o trabalho abstrato (ALBUQUERQUE, 1995).

Assim, a formagéo profissional tem como objetivo constituir um novo trabalhador
voltado ao mercado, como sujeito empreendedor e sujeito de consumo, constituindo a parcela
da populacdo trabalhadora formada para atender os mecanismos sociais do mercado de
trabalho (SOUZA, 2002).

O modelo "de gestdo" (Bureau e Nivolle), o da "fabricacdo" (Rivard),
fundado na valorizagdo do resultado, remetem ao que chamei de identidade
da empresa, a qual pode ser associada ao "modelo da competéncia" na
medida em que é a relacdo entre o resultado obtido (“desempenho™) e as
qualidades pessoais supostas a origem do resultado (“competéncia™) que
constitui a base de uma avaliacdo interna propria da organizacdo. Mas esse
modelo sempre convive com outros e nada nos permite concluir que ele seja
0 mais eficiente economicamente, e muito menos o mais satisfatorio
socialmente. (DUBAR, 1999)

A qualificag¢ao foi questionada pela nogdo de “competéncia(s)”, que apropriou-se das
caracteristicas subjetivas hoje valorizadas e requeridas pelas empresas e pelo mercado de
trabalho em geral. A competéncia, nesse sentido, baseia-se em resultados. A partir desse
“modelo”, observa-se uma perda de importancia da qualificacdo formal e do saber técnico, em

favor de uma outra dimensao, o de competéncia.

Nos documentos do MTE referem-se a competéncia como sendo processual, exigindo,
portanto, um processo de educagdo continua, que desenvolveria um conjunto de habilidades

(classificadas de basicas, especificas e de gestao). Esta tipologia é assim definida:

1.As habilidades basicas podem ser entendidas em uma ampla escala de atributos, que parte

de habilidades mais essenciais, como ler, interpretar, calcular, até chegar ao desenvolvimento

de funcgdes cognitivas que propiciem o desenvolvimento de raciocinios mais elaborados.

2.As habilidades especificas estdo estreitamente relacionadas ao trabalho e dizem respeito aos

saberes, saber-fazer e saber-ser; sdo exigidas por postos, profissdes ou trabalhos em uma ou

mais areas correlatas.

3. As habilidades de gestdo estdo relacionadas as competéncias de autogestdo, de

empreendimento, de trabalhados em equipes.
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Independentemente da fluidez com que as nocbes de qualificacdo, competéncia,
habilidades, capacidades etc., as diferentes tipologias e os esquemas classificatorios utilizados

denotam a polissemia da nocdo de competéncia e a fluidez do modelo que leva seu nome.

E seguindo este tipo de raciocinio que se considera a qualificagio como pertencendo
ao dominio do coletivo e do institucional e a competéncia ao dominio individual. A
qualificacdo assume um lugar privilegiado nas relagdes entre sistema educativo, sistema
produtivo e sistema de relagfes profissionais, ao proporcionar estruturas de classificagéo que,
respectivamente, apontam para as trés vertentes do conceito: qualificagdo do trabalhador,
qualificagdo do posto de trabalho (ou do emprego) e qualificagdo convencional. As
competéncias, por sua vez, mais ligadas a acdo dos sujeitos ou dos coletivos numa
determinada atividade de trabalho, sdo reconhecidas e desenvolvem-se na intercepgdo dos
percursos de socializagdo, formacéao e experiéncia profissional (Valente, 1999, p. 8).

Com base nas habilidades propostas pelo Plano para serem desenvolvidas nos cursos
de qualificacdo, percebemos que as mesmas se referem enquanto qualificacdo, mas ao mesmo
tempo, sdo voltadas ao desenvolvimento de habilidades dos trabalhadores, com a proposta de
estimular sua autonomia no mercado de trabalho. Stroobants (1999) analisa que a ndo ruptura
com os principios de analise do paradigma das qualificaces é mantida pela dimensdo de
competéncia, sendo que o cerne analitico desloca-se agora dos diplomas/certificacdes para as
competéncias efetivamente mobilizadas nos processos de aquisicdo, estimulacdo e

desenvolvimento na sua dupla vertente cognitiva.

1.2. A Autonomia na Sociologia e sua contribuicdo ao PNQ

Herbert Marcuse teve uma preocupacdo central em seus estudos, voltada a pensar
uma filosofia politica sobre a emancipacdo humana, preocupado com uma teoria da
revolucdo. Para pensar a sociedade contemporanea, o autor esboca uma teoria do sujeito,
buscando compreender a constru¢do de um novo sujeito historico, integrado a sociedade do
consumo, diferente daquele sujeito anterior — a classe trabalhadora. Para pensar esse sujeito,
Marcuse recorre a teoria psicanalitica de Freud buscando compreender porque 0s sujeitos se
identificam com o novo poder, instaurado no pos-guerra. Para ele, a dominacdo é

interiorizada, com uma nova exigéncia moral:
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Os individuos introjetam valores e objetivos, 0s quais estdo incorporados nas
instituicbes sociais, na divisdéo do trabalho, na estrutura de poder
estabelecida, e assim por diante. E, inversamente, as institui¢des sociais e
politicas refletem as necessidades socializadas dos individuos, as quais se
tornam deste modo suas préprias necessidades. Este € um dos processos
mais importantes na sociedade contemporanea (MARCUSE, 1968: 146-147)

Nesse sentido, Marcuse defende que com a automacdo do trabalho ndo foi mais
necessario reprimir os individuos para que trabalhem e abriu espaco para o tempo de lazer e
dcio criativo dos sujeitos®. Entretanto, o novo principio de liberdade estabelecido se constitui
no consumo, principalmente o supérfluo, trazendo a ideia de falsa necessidade. Apesar da
definicdo de que na sociedade contemporanea o sujeito historico, responsavel por uma
possivel revolucdo deixou de existir, o autor ainda apresenta a ideia tedrica de revolugéo,
observando que o tempo de trabalho exercido diminuiu e a existéncia de tempo de lazer e 6cio
sdo uma possibilidade para a consciéncia. Entretanto, na atualidade, o tempo do lazer e do
ocio sdo cultivados para a sua prépria formacéo de trabalhador, a continua formagéo para o

saber ser no trabalho, tornando-se empregéavel.

A obra de Marcuse € precursora de toda uma literatura sobre critica ao trabalho
abstrato e ao capitalismo. O autor nos auxilia a compreender as transformacdes do trabalho e
a ideia de interiorizacdo dos valores morais de uma nova sociedade e da nova concepcédo de
trabalho baseado na competéncia. O principio de liberdade, intrinseco ao processo de
emancipacdo presente na autonomia, preconizado na politica de qualificacdo profissional, se

constitui no consumo enquanto entendimento de caminho a autonomia.

Assim, a emancipacdo € concebida no sentido de uma autonomia que possibilita
novas formas de pensar a realidade e de nela intervir. Ou seja, a autonomia enquanto conceito
pressupde a “capacidade de tomar decisdes enquanto ser, ou grupo racional e consciente”
(CATTANI, 1996, p.148). Nessa perspectiva, a autonomia dos individuos se expressa em
varios niveis. Salienta-se a existéncia de dois principais: um que se refere a possibilidade de
escolha ligada as atividades laborais, que possibilita a satisfacdo pelo trabalho, e outra que se

refere a acdo politica.

Diversos autores demonstram que frente a categoria trabalho, duas nocdes estdo

ligadas & autonomia: a de qualificacdo e a de competéncia. A primeira é entendida como

4 Essa tese é central na obra “Eros e Civilizagao”, em que defende que é o tempo livre e ndo mais o tempo do trabalho que
passaria a ser o elemento organizador da vida social. Essa tematica foi posteriormente estudada por Domenico de Masi,
nas obras: “O ¢cio criativo” (2000), “O futuro do trabalho”(2000), entre outros titulos.
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aptiddo sobre determinada técnica, manual ou intelectual e a segunda € entendida como
pertencente a primeira. Entretanto, assim como demonstramos anteriormente, o autor
diferencia qualificacdo de competéncia. A competéncia é entendida como uma nova forma de
trabalho, ligada a concepgéo de educacdo, em que ao trabalhador ndo basta saber fazer, mas
torna-se necessario saber ser como apontado por Hirata. Neste sentido o trabalhador
qualificado é aquele que domina a técnica sobre a atividade laboral do seu trabalho e a
autonomia estaria vinculada a uma possibilidade de acdo politica pelo direito ao trabalho.

Com as mudancas no modelo de producdo e com isso, no modelo de trabalho, a
nogdo de autonomia real e autonomia outorgada do trabalhador tornam-se importantes para
compreender a concep¢do de formacdo profissional. A partir disso entendemos que a
autonomia real do trabalhador ¢ “a iniciativa tomada, € a criagdo e o poder de decisdo ante
uma situacao imprevista” (ROSENFIELD, 2004, p.205). E sua relagdo com a autonomia

outorgada ¢ paradoxal:

Assim, a autonomia outorgada remete ao paradoxo em relacdo a autonomia
real, jA que a autonomia pode ser compreendida em dois sentidos: o
primeiro, em seu sentido positivo, a autonomia real no trabalho que é a
autonomia do “fazer bem”, que é reconhecido pelos seus pares. Essa
autonomia permite proteger-se, uma vez que ela preserva o grupo como base
identitaria e possibilita um retorno sobre si mesmo capaz de conferir um
sentido ao trabalho. O segundo, em seu sentido instrumental, a autonomia €
outorgada enquanto instrumento de coordenacao das relacdes de trabalho e
visa atingir um objetivo econémico de gestdo da empresa. (ROSENFIELD,
2003, p.).

De acordo com a autora, 0s sujeitos passam por um dualismo de viver no trabalho
sendo ele mesmo (/’étre-soi) e a0 mesmo tempo viver frente as exigéncias do trabalho que
demanda uma maneira de ser ele mesmo (ROSENFIELD, 2003), mas seguindo 0s preceitos
do esperado pelo ‘saber ser’. Assim, esta dualidade impede que este trabalhador seja ele
mesmo, pois ha um comportamento esperado, em uma nova dimensdo construida do ser
trabalhador, no seu modo de ser moral, pois 0 novo método de trabalho contempla um modo
de viver a vida, de consumo, de pensar, de sentir e agir, ou seja, a constituicdo de um novo

ethos.

Assim, compreendemos que estamos diante de um paradoxo em que a formacéo
profissional pensada para a autonomia dos sujeitos é propria do momento histérico. Axel
Honneth apresenta grande contribuicdo para compreender este processo ao eshogar as
concepcOes de um novo capitalismo. Pensar a emancipagdo e a autonomia no novo

capitalismo remete ao que ele denomina “paradoxos do capitalismo” (2003,2006). O novo
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capitalismo logra o progresso moral, e se apropria do carater emancipador de valores e
normas, como um progresso moral institucionalizado, baseado no capitalismo flexivel. Ou
seja, o trabalho que para Marx é a extensao dos sujeitos e sua possibilidade de emancipacéo, é
agora, incorporado na vida cotidiana do trabalhador, passando a estruturar sua propria

dimensao moral.

Procurando compreender essa dimensdo, o quadro tedrico que o autor apresenta
analisa a dominagdo social e os processos sociais inerentes a sociedade: as “patologias do
social”; a “teoria do reconhecimento” e os “paradoxos do capitalismo”. Neste ltimo eixo €

que vislumbramos maior atencéo.

Para o autor, a revolucdo neoliberal, 0 novo capitalismo mobilizou recursos morais
com a heranga do pos guerra e do taylorismo e fordismo, instrumentalizando-as. Assim, 0S
sujeitos aparentemente se tornaram responsaveis por seu destino, donos de si e autbnomos em
relagcdo ao sistema. O que ocorre € que esse &€ o0 paradoxo do capitalismo. Esse paradoxo €
entendido como “uma explicacdo de uma estrutura contraditoria especifica” (HONNETH,

2006, p.286).

Esse capitalismo paradoxal apresenta como principais ideais normativos do periodo
pOs-guerra, COMO progressos morais institucionalizados, quatro aquisi¢des institucionalizadas:
a) o individualismo, enquanto representacdo dominante de si; b) a ideia de igualdade
universal, como reguladora das relagdes juridicas; c) a ideia de performance como atribuidor
de status; e d) a ideia de amor roméantico como avanco emocional da vida cotidiana
(HONNETH, 2006, p.277).

O individualismo possibilita a busca da realizacdo de si, oportunizando ao sujeito
experimentar facetas de sua autonomia. Entretanto, esse individualismo é instrumentalizado,
dissipando seu carater emancipador. No mercado de trabalho, os trabalhadores valorizados
sdo aqueles que se disponibilizam a engajar-se em diferentes atividades, apresentam ter
grande flexibilidade, dispondo de grandes competéncias e recursos para participar de
diferentes projetos. Nesse sentido, a busca de qualificacdo torna-se tarefa do proprio

trabalhador, que deve manter-se empregavel®.

A igualdade universal esta ligada ao sistema juridico, produzindo novos direitos

sociais e protegendo direitos subjetivos, como o das minorias étnicas. A performance dos

5> Algumas empresas oferecem a formacéo profissional continuada, estando esta tarefa, vinculada a estrutura de
recursos humanos das empresas, e sua continua formacéo, torna-se obrigatdria.
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sujeitos representa “o valor efetivo de suas contribuigdes a reproducdo da sociedade sob a
forma de um trabalho a fim de obter maior estima social e a compensacdo material que a
acompanha “(HONNETH, 2006, p.278). Nesse sentido, o sujeito empreendedor de si, dispde
do direito a um trabalho como forma de contribuicdo social, mas deve ser apto a reagir de
maneira flexivel a cada novo desafio encontrado. A estima social é valorizada pela capacidade
de consumo do trabalhador, baseando assim em um direito subjetivo: o de praticar a sua

cidadania engquanto sujeito de consumo.

Portanto, as contribui¢bes de Honneth mostram que o novo capitalismo ao dissipar o
carater emancipador das normas e valores e institucionaliza-las transforma a emancipacao e a
autonomia como instrumentos de legitimacdo das relagdes trabalhistas (HARTMANN &
HONNETH, 2006). O individualismo como autonomia pautou a exigéncia de qualificacéo e
de um saber ser como forma de pertencimento ao sistema econémico, nao distinguindo a
esfera privada da publica, exigindo competéncias comunicacionais e emocionais no mundo do
trabalho (HONNETH apud ROSENFIELD, 2007, p.451). Na busca incessante por
qualificacdo, ndo sé técnica, mas também emocional, diversos livros passaram a ser

fortemente recomendados por especialistas da area de recursos humanos.

Nesse sentido, pensar a politica de qualificacdo profissional no Brasil nos remete a
questionar a que categorias esta politica propde e a que dimensdes estdo associadas, buscando

desvelar conceitos utilizados e compreender o sentido dado a formacao profissional.

No dominio do trabalho, o senso emancipador do ideal do individualismo se
transforma em um instrumento de legitimacdo das relacdes capitalistas (HARTMANN &
HONNETH, 2006, p.292), integrando 0s sujeitos ao processo econémico exigindo maior

qualificacdo e desenvolvimento de suas competéncias.

Nesse sentido, entendemos o proprio ser trabalhador constituido como um paradoxo
no capitalismo, pois ele tem consciéncia de sua condicdo assalariada e ao mesmo tempo,
constrdi suas resisténcias, 0s seus mecanismos de defesa e as suas organizacGes. Ndo €
objetivo deste estudo analisar estes mecanismos de defesa da classe trabalhadora, mas €
importante ressaltar que elas existem e constituem-se em um lugar na prépria concepcao do

capitalismo flexivel.

O presente estudo consiste em compreender a formagéo profissional e a autonomia
no trabalho frente as politicas de qualificacdo profissional no Brasil, refletindo sobre as

concepcdes que conformam esta politica publica e o debate entorno de sua pratica, a partir da
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visdo apresentada no conselho tripartite do CODEFAT e assim, dos gestores, dos

trabalhadores e empresarios.
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2. POLITICAS PUBLICAS E QUALIFICACAO PROFISSIONAL

A anélise de politicas publicas enquanto area do conhecimento surgiu nos Estados
Unidos rompendo com a tradi¢do europeia que pautava a analise na produgdo dos governos.
Entre os pais fundadores da disciplina destaca-se Laswell, que define politica publica como
um processo de decisBes e analises, e que implicam em formulacdo, resultados e interesses.
Isso culmina em diferentes setores que influenciam os resultados das politicas, 0 que a
contribuicdo de pesquisadores da area, governo e midias debatem e conformam a policy

analysis (anélise de politica pablica).

Conforme Souza (2006), o conceito de policy analysis compreende o conceito de
policy content (contetdo da politica), de politics process (processos politicos) e polity
(instituicbes politicas), policy networks, policy arena e policy cycle. A concepcdo de policy
networks envolve a dindmica relacional entre as diferentes instituicbes que compdem a
politica, a partir do executivo, do legislativo e grupos da sociedade na formulacdo de uma
policy. De acordo com Frey (2000), ao analisar politicas publicas em paises em
desenvolvimento, é necessaria uma adaptacao destas interpretacdes, ndo as entendendo apenas

como “polity” e “politics”.

A andlise de Politicas Publicas engloba um grande espectro de atividades, todas elas
envolvidas de uma maneira ou de outra com 0 exame das causas e consequéncias da acdo
governamental. Assim, uma definicdo correntemente aceita sugere que a Analise de Politica
tem como objeto os problemas com que se defrontam os fazedores de politica (policy makers)
e como objetivo auxiliar o seu equacionamento através do emprego de criatividade,
imaginacdo e habilidade. HAM e HILL (1993, p. 13) analisam as “implicagdes do fato de que
a politica envolve antes um curso de agdo ou uma teia de decisdes que uma decisao”,

destacando os aspectos da analise de politicas publicas.

Entendemos que analisar o Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ , trata-se de um
estudo do conteudo da politica (study of policy content), no qual procuramos descrever e
explicar a génese e o seu desenvolvimento, isto é, descrever o seu surgimento, como foram
implementadas e em certo modo, 0s seus resultados; bem como o estudo do processo da
politica (study of policy process), em que focamos a andlise para os estagios pelos quais

passam a influéncia de diferentes fatores, sobretudo doa atores, na formulacdo das politicas e
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sua implementacdo. Entendemos ainda, como veremos mais adiante, que no debate acerca do
PNQ, no CODEFAT, estamos frente a uma “elite governante”, pois 0 poder de decisdo de
aplicacdo do recurso do FAT e suas diretrizes de execu¢do estdo nas médos de um pequeno
grupo de individuos-chave.

Embora facamos a adocdo de analise do Plano sob a 6tima da policy process e policy
content; vale ressaltar, que a escolha metodoldgica se trata de um modelo analitico descritivo;
isto é, descrevendo a realidade existente. Assim, embora a andlise procure desvelar os
conceitos empregados e o embate ideoldgico que preside na discussdo e na execucdo da
politica publica, isto deve ser tomado como uma intengdo de analise que implica na aderéncia

em relacdo ao modelo brasileiro. Tal tematica é analisada no prdprio item deste capitulo.

2.1. O modelo para a Politica Publica Brasileira

A abordagem de Hermilio Santos (2005) apresenta uma adaptacdo destas teorias, ao
caso brasileiro. O processo de formulacdo de politicas publicas € analisado a partir da nocéo
de “redes de politicas publicas” em que a participagdo de diferentes atores no processo ¢
contemplada “Por rede de politicas publicas entende-se a caracterizacdo geral do processo de
formulacdo de politicas na qual membros de uma ou mais comunidades de politicas

estabelecem uma relagdo de interdependéncia” (SANTOS, 2005, p. 62).

Neste tipo de abordagem, estado e sociedade civil executam de maneira conjunta as
politicas sociais. Essa possibilidade de analise auxilia a pensar a formulacdo das politicas
publicas de trabalho e renda no Brasil, em que diferentes agentes estdo envolvidos em sua
execucdo (ONGs, sindicatos, sistema S — SENAI, SENAC, SEBRAE, entre outros).

Entretanto, ao pensar uma politica publica, no caso de estudo da politica de
qualificacdo profissional, é necessario refletir sobre as relaces estabelecidas entre Estado e
Mercado, conforme apontado por Esping Andersen. Neste caso, as demandas por qualificacéo
profissional sdo apresentadas pelas empresas, nos locais de sua proposicdo, que ao proporem
aos cursos necessarios para a qualificacdo dos trabalhadores, acabam apontando as
necessidades para a empregabilidade. As empresas, principalmente multinacionais tiveram
grande influéncia nas politicas de formacdo da qualificacdo, pois implantaram modelos de
gerenciamento mais organizados, formalizados, instituindo planos de cargos e salarios,
fungdes, carreiras e niveis hierarquicos. Neste contexto, o Estado passa a intervir diretamente
na formacdo profissional da méo-de-obra criando érgdos como o SENAI, o SENAC e as
Escolas Técnicas Federais (FLEURY; FISHER, 1992).
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Na perspectiva de Abranches (1994), as politicas sociais ndo devem estar pautadas no
mercado, pois na ocorréncia desta situa¢do, o foco da politica social volta-se ao mercado,
excluindo seu aspecto social. Para ele, as politicas sociais visam compensar os efeitos
perversos existentes na sociedade que coloca determinados grupos em situacdo de
dependéncia. E nesse momento que as politicas sociais atuam para compensar esses efeitos,

garantindo padrfes minimos de subsisténcia.

As politicas sociais desenvolvidas pelo Estado agem em duas dimensdes: em grupos
que ja tém suas capacidades reduzidas em obter renda suficiente a sua sobrevivéncia
(invalidez permanente, velhice) e em grupos em situacdo transitéria, como € o caso do
desemprego. Nesta segunda dimensdo, a perspectiva da inclusdo através de acesso a renda é
incorporada.

O Estado, na formulacao de politicas sociais, assume um papel importante, até mesmo
central. Entretanto, a partir de uma série de reformas que foram desenvolvidas, tal papel
modificou-se e outras instituicdes passaram a ocupar também um espaco nessa area. No
desenvolvimento de diversas politicas, a institucionalizacdo de conselhos e comissdes
tripartites, com participacdo de diversos setores da sociedade, estabeleceu um novo marco nas

relacGes entre Estado e Sociedade civil.

No caso das politicas desenvolvidas pelo Ministério do Trabalho, diversos atores estao
envolvidos no seu processo de formulacédo e execucdo. No ambito da politica de qualificacdo
profissional, as diretrizes gerais do PNQ séo elaboradas no MTE e sua execucao ocorre nos
estados e municipios, com diversas organizacbes da sociedade civil. Além destas, a
participacdo das Comissdes de Emprego e Renda ocorre na definicdo dos cursos que serdo
oferecidos em cada municipio ou consorcio de municipios. Nesta relacdo entre Estado e
Mercado, o PNQ apresenta como diretrizes e objetivos a autonomia dos sujeitos através de um

pensamento emancipatorio, agregando-0s a um mercado de consumo.

Um novo processo baseado em cadeias de producdo e no fomento de um mercado
consumidor de massa foi marcado por Taylor e Ford no final do séc. XIX. Henry Ford, ao
criar a linha de producédo e tornar o veiculo automotor um meio de locomocao massivo e nao
mais artigo de luxo, contribuiu para a criacdo e expansdo do mercado de consumo de massa.
O conceito de sociedade do consumo estd ligado & relacdo de demanda e oferta, com
circulacdo de pessoas, capitais e produtos. A riqueza enquanto simbolo de realizacdo pessoal e

social aliado a este mercado tornou-se a grande expectativa da sociedade contemporanea.
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Para além, a padronizagdo da producdo baseada na rapidez da producdo em cadeia, e
no ja citado mercado consumidor, a necessidade de aceleracdo ja estava colocada. A
caricatura apresentada por Chaplin em “Tempos Modernos”, caracteriza este trabalhador que
surge focado na rapidez. Desse modo, além da aceleragdo mecénica dos trabalhadores, estava
colocado a aceleragéo intelectual dos mesmos, intensificando o ritmo de trabalho e assim, a

diversidade de tarefas que precisam ser executadas de maneira simultanea.

O modelo de mercado autoregulavel, adotado nos paises na intensificacdo da

revolugéo industrial, responde ao modo do sistema de mercado:

Todas as rendas devem derivar da venda de alguma coisa e, qualquer que
seja a verdadeira fonte de renda de uma pessoa, ela deve ser vista como
resultante de uma venda. E isso que significa o simples termo de “sistema de
mercado” da qual designamos o padrdo geral descrito. Os lucros ndo sdo
mais garantidos, e o mercado tem que auferir seus lucros no mercado
(POLANYI, 2000, p.60-62)

Esse modelo com um olhar respectivo historico, atua, segundo o autor, sob a mesma
l6gica do liberalismo, como um capitalismo financeirizado. Sob este prisma, o sistema de
mercado se impde como regulador de todas as relagdes sociais e politicas, configurando assim

e gerando a necessidade de um novo trabalhador.

2.2. Estado de Bem Estar Social e Neoliberalismo: Duas perspectivas sobre a formacéo

profissional

O debate em torno do Estado de Bem Estar Social, ndo é recente. Diversos
economistas, desde o século X1X, debatem a relacdo entre capitalismo e Estado de Bem Estar.
Essas discussfes apontam a existéncia de duas formas: um o Estado Neoliberal e outro o
Estado de Bem Estar Social. Ambos buscam um ponto comum que é o desenvolvimento

politico e econdmico de um determinado pais.

As politicas de cunho neoliberal foram preponderantes até a implantacdo do Estado de
Bem Estar Social. Com os estudos de Keynes (1992), sobre o papel do Estado e a relacdo com
0 mercado, esse debate ganhou forga, principalmente sobre o Estado e sua interven¢do na

economia. Segundo Keynes (1992) para um crescimento econdmico estavel, seria necessario
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buscar uma maior equidade social, ligando dessa forma, a politica econbémica e a politica

social lado a lado.

O Estado assume um papel maior frente as politicas sociais, durante o século XX, em
um contexto internacional, sendo constituido em diversos paises 0 modelo de Welfare State.
De acordo com Esping Andersen (1995) o Estado de Bem Estar Social contribuiu para uma
nova compreensdo da relacdo Estado e Mercado, promovendo o debate sobre a proviséo
social e suas implicagdes, no &mbito de uma justica social. O autor apresenta a existéncia de
trés tipos de Welfare State.

O primeiro € o denominado liberal, com as caracteristicas: uma reforma social
limitada, com planos de previdéncia minimos e transferéncias universais escassas. Nesse
modelo, ha uma preocupacédo de que os beneficios sociais concedidos ndo ocupem o lugar do
trabalho. Ou seja, as contribuicdes sdo minimas. Os paises que adotam este modelo sdo os

Estados Unidos, a Australia e o Canada.

O segundo é exemplificado por paises como a Franca, a Austria e a Alemanha, em que
a condicdo de classe e status pressupde a nocao de direitos. O Estado enquanto provedor de
beneficios sociais, substitutos do mercado, ndo alcancou uma redistribuicdo devido a

diferenciacéo de status.

O terceiro é representado pela social democracia, em que o dualismo entre estado e
mercado foi superado. Nesse caso, defende-se que os trabalhadores precisam de salde, acesso
a educacdo e recursos sociais para participar efetivamente como cidaddos da sociedade
(ESPING ANDERSEN, 1995, pg. 89).

A social-democracia foi uma marca forte da reforma social e esse formato superou 0s
dualismos entre estado e mercado. Isso se traduz em um Estado de Bem Estar Social
desmercadorizante e universalista, como exemplo, 0s paises escandinavos. O autor explica
que a desmercadorizacdo da mao de obra acontece a partir do momento em que a prestacdo de
servico, ou seja, o trabalho é concebido como uma questdo de direito ou quando é possivel
gque uma pessoa se mantenha sem depender do mercado. Esping-Andersen (1991) faz a
ressalva de que estes modelos ndo podem ser concebidos como tipos puros, apenas com

caracteristicas predominantes.

Diversos autores analisam essa relacdo entre estado e mercado, pensando no papel do
Estado enquanto provedor de uma justica social. Segundo Offe (1984), ligado a perspectiva da

esquerda, no Estado de Bem Estar Social os individuos passam a serem “clientes” do Estado,
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dependendo dos servicos e bens coletivos garantidos pelo Estado que proporciona sua
subsisténcia. Ja os conservadores liberais defendem que a a¢do do Estado no ambito social
deveria ser restrita & area de caridade publica, isto é, ao auxilio & pobreza e de forma a
complementar os beneficios privados, oferecidos pelo mercado. Isso significa que o Estado
deve prover apenas auxilio a pobreza da populacdo, deixando que 0 acesso a bens e servicos
seja provido no mercado, englobando o acesso ao trabalho — numa viséo de que aquele que o
detém é o melhor preparado.

Entretanto, para alguns autores, o chamado Welfare State vem sofrendo diversas
crises, desde a década de 80. De acordo com Demo (1996) o problema nédo se centra tanto em
uma crise financeira dos programas sociais, mas na efetivacao da reducdo da desigualdade e
da pobreza. Conforme o autor, na medida em que o Estado sob o capitalismo depende do
mercado, pensa-lo “como patrono da cidadania popular, ¢ a maior utopia histérica dos
defensores do Welfare State. Ndo percebem que essa situacdo foi apenas a trégua, nunca a
redengdo do capitalismo” (DEMO, 1996, p.70). A crise do Estado de Bem Estar Social estaria
mais ligada a novas formas de organizacdo da propria sociedade, aos efeitos da
desindustrializacdo e a nova estrutura organizacional mais diversificada. Entretanto, alguns
tedricos se colocam em posicdo contraria, argumentando que o Estado de Bem Estar Social

teria se mantido, se revelando em uma instituicdo sélida (THERBORN, 1995).

Para Draibe (1988), alguns estudos sobre o papel do Estado de Bem Estar, pautavam-
se no debate sobre a justica social, reducdo da pobreza e desigualdade. A corrente
progressista apresenta que a crise do Estado estaria ligada a efetiva mudanca destas questdes e
ndo relacionadas ao modelo em si. Ja a corrente mais conservadora pautava que 0s gastos
publicos ocasionaram um desequilibrio orcamentario, provocando inflacdo, além de

desestimulo ao trabalho.

Na analise de Esping-Andersen (1995) todos estes autores (de convicgdes liberais,
conservadoras, entre outros), apresentaram respostas diferentes a esta problematica, mas
chegaram a uma andalise comum que se baseia na relacdo entre Mercado e Estado. O que se
torna central nesse debate é saber em que condicBes as desigualdades sociais produzidas

podem ser desfeitas pelo Estado.

Os efeitos do Estado de Bem Estar Social e o debate em torno do papel do estado

desencadearam, apds a segunda guerra mundial, novas correntes de pensamento, entre elas o
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neoliberalismo, tendo como representante a obra de Hayek (2000) ° que apresentava como
pressuposto basico a desigualdade como valor positivo e necessario a sociedade, pois dela
derivavam a liberdade dos individuos e a concorréncia. Destaca-se também o pensamento de
Mead (2000), apresentando a livre concorréncia dos individuos como necessérios para o
desenvolvimento social. Para ele, o mercado deveria ser o responsavel pela geracdo de
oportunidades, de trabalho e renda, sendo o Estado responsavel por gerar motivacdo aos

trabalhadores e ndo igualdade e oportunidade.

O neoliberalismo tomou espago a partir da década de 1970 com a implantacdo nos
Estados Unidos com Ronald Reagan e com Margareth Thatcher na Inglaterra, tendo o ideéario
de que o Estado deveria prover uma estabilidade monetéria, contendo gastos com bem-estar e

restaurando as taxas naturais de desemprego.

No Brasil, havia uma situagdo peculiar, pois, 0 pais saia de um regime autoritario,
necessitando uma redefinicdo do papel do estado, diante da pressdo popular e dos altos indices
da inflacdo no periodo. A partir do inicio do processo de redemocratizacdo, o Brasil foi
marcado pelas reivindicacGes da sociedade civil e uma nova estrutura do estado. De acordo
com Cohn (1995), nessa reestruturacéo, o Brasil ndo assumiu um papel totalmente neoliberal,
devido ao movimento de varios setores da sociedade o que culminou na Constituicdo de 1988
marcada por direitos sociais (Constituicdo Cidadd). Com isso, também se assegurou o
fortalecimento do conceito de cidadania e participacédo social. Nesse sentido, além do proprio
Estado, a sociedade civil organizada assumiu um novo papel, institucionalizando-se frente ao
Estado.

2.3. O trabalho como Direito Social

A Constituicdo Brasileira de 1988, denominada Constituicdo Cidada, avangou no que
se refere ao aos direitos sociais. O acesso a educacdo, saude, lazer, esporte, cultura, entre
outros, foram assegurados pela Carta Magna. Nesse sentido, com relacdo ao trabalho néo foi
diferente. O acesso ao trabalho é um direito do ser humano, e segundo a Constituicdo Federal,
em seu artigo 1°, esse trabalho exerce uma condicdo da efetividade da existéncia digna.

Segundo Silva (1995), ter esse direito assegurado pressupde o direito individual ao livre

& A corrente de pensamento neoliberal tinha como expoente a Sociedade Mont Pélerin, que se baseava na
contraposi¢do ao pensamento de Keynes, buscando um novo capitalismo. Pensadores como Milton Friedman e
Karl Popper compartilhavam do mesmo ideal, participando da Sociedade.
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exercicio de qualquer trabalho, a escolha de uma profissdo, a orientacdo e a formacéo
profissional.

O Governo Federal, no estabelecimento de suas prioridades e programas, corrobora
com a visdo de que o trabalho é a atividade humana que concretiza a dignidade, a cidadania e
a propria identidade social dos individuos, sendo direito social estabelecido no art. 6° da
Constituicdo Federal. Ao direito ao trabalho também se associam o direito a remunerago
justa, a condicOes igualitarias e satisfatorias de trabalho, ao reconhecimento das convencdes e
acordo coletivos de trabalho, a protecdo contra o desemprego e a aposentadoria, entre outros
prescritos no art. 7° da Constituicdo. Nesse sentido, compreender o trabalho como direito,
oferece a compreensdo de que a qualificacdo profissional é assim compreendida como um

direito do trabalhador.

No Brasil, em 2002, cerca de 34,4 milhGes de brasileiros em situacdo de extrema
pobreza (renda de menos de um quarto de salario minimo); e 72,9 milhdes de brasileiros
viviam em situacao de pobreza (renda de meio salario minimo). A distribuicdo da riqueza do
pais mostrava-se assim muito desigual: 1% da parcela mais rica da populagdo possuia renda
superior a da metade de toda a populacdo brasileira’. O Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — IPEA (2007) analisou que essa desigualdade de renda no Brasil modificou-se no
periodo de 2001-2005, onde uma relativa estagnacédo da renda per capita foi percebida, tendo
aumentado a renda média geral da populacdo. Mesmo assim, o IPEA ressalta que neste
momento histdrico, diferente de outros, a reducdo observada foi resultado de uma mudanca

real na desigualdade, considerado um avango na perspectiva da inclusao social.

O importante deste levantamento € que, conforme analisa Soares (2007), a renda que
contribuiu para a diminuicdo da desigualdade se constituiu principalmente pela renda derivada
do trabalho, correspondendo a trés quartos da renda; sendo assim, apenas um quarto a renda
ndo derivada do trabalho. Nesse sentido, a alteracdo do indice de desigualdade esta
diretamente ligada ao trabalho, pois a renda oriunda de transferéncias de renda
(governamentais) ou renda privada (aluguéis, pensdes, aposentadorias) correspondem a

apenas um quarto da renda referida.

O acesso a renda, na perspectiva da inclusdo social, tem sido pauta constante na

agenda do governo e nas politicas sociais. Souza (2003) demonstra que combater a pobreza no

” Fonte: Pnad/IBGE. Elaboracdo: Ipea, 2003. Dados informados pela Secretaria de Comunicacdo do Governo
Federal — SECOM, 2010. Disponivel em: www.secom.gov.br .
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Brasil exige compreender 0 modo como essa se cristaliza, alertando sobre o ethos econdémico
dominante, reduzindo os pobres a uma condicdo de subcidaddo, o que somado a sacralizagdo
da qualidade e ao culto das competéncias, 0 leva a introjetar a culpa por sua condi¢do de
miséria.

Ou seja, estar inserido na categoria empregado ou desempregado contempla uma
concepcao moral que atribui o desemprego a uma falha de carater individual (Monnerat et al,
2006), e 0 emprego ao sucesso profissional. Assim, cada individuo torna-se responsavel pela
sua propria sobrevivéncia, sendo que a responsabilidade individual assume papel central nesse
processo. Tornar-se empregavel a luz do mercado passou a ser responsabilidade do
trabalhador.

No Brasil, as politicas sociais de acesso a renda, possuem a perspectiva da inclusao
social. No &mbito do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE alguns programas possuem
essa perspectiva, como as que se referem ao Sistema Pdblico de Emprego e 0s programas
especificos como o Programa de Geracdo de Renda (PROGER) e o Programa Nacional de
Qualificacdo (PNQ).

Os estudos realizados pelo IPEA (2007) demonstraram que 0 acesso a renda que
promoveu a reducdo da desigualdade social no Brasil nos ultimos anos, gerou, a0 mesmo
tempo, a necessidade de qualificacdo do trabalhador, frente a um mercado de trabalho pautado

por novas relacdes profissionais (novo paradigma tecnologico).

Para ter acesso a uma renda, o trabalhador se viu diante de um quadro em que ele é o
proprio responsavel pelo seu sucesso ou insucesso, em que 0 emprego é atribuido ao sucesso
profissional e o desemprego a uma falha de carater individual. Estas relagdes estdo incluidas
em uma nova concepcao moral da categoria trabalho®, atribuindo aos individuos a necessidade

de ser empreendedor de si e do seu destino.

A concepcdo de qualificacdo profissional como direito do trabalhador presente no
PNQ é relativamente recente através da implantacdo da politica em 2003. Essa concepcao é
oriunda dos movimentos sociais e do movimento sindical da década de 90. Esta concepgéo é

fortalecida pelo Plano Plurianual (2004-2007) através do Programa de Qualificacdo Social e

8 De acordo com a definicdo do Dicionario do Pensamento Social do Século XX, a categoria Trabalho é o
esforco humano dotado de um propdsito e envolve a transformacdo da natureza através do dispéndio de
capacidades fisicas e mentais. JA a categoria emprego, recente na historia da humanidade, surgiu com a
revolucdo industrial e se refere a um cargo ou ocupacdo do sujeito em determinada institui¢do, ou ainda uma
relacdo entre compra e venda de forca de trabalho.
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Profissional. Este programa é operado com o Plano Nacional de Qualificagdo —PNQ. Esse
carater estruturante da politica de qualificacdo enquanto direito é singular no @mbito das
politicas publicas de emprego e renda. Assim, analisar a estruturacéo deste Plano e o contexto
em que esta inserido, é importante para compreender as dimensdes da qualificacdo, da

competéncia e da autonomia dos trabalhadores.

Contudo, a formacdo profissional enquanto acdo do Estado, data do inicio do século
XX. De acordo com Lima e Lopes (2005) experiéncias de educacdo profissional fomentadas
por sindicatos socialistas e anarquistas forma reprimidas e a constru¢do de uma rede publica

de educacéo profissional foi estabelecida a partir de 1909.

Ja na Constituicdo de 1934, a educacdo é de competéncia do Estado, quando nesta
década, ha uma grande expansdo do ensino, inclusive com as primeiras faculdades de ensino
superior do Brasil. Mesmo com a duplicagdo das escolas nos anos 30, na decada de 40 ha o
entendimento de que a educacdo profissional ndo é de competéncia publica e sim de
competéncia privada. Assim nasce o Sistema “S”, primeiramente com o Sistema Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAI; apds o Sistema Nacional de Aprendizagem Comercial —
SENAC; o Servico Social da Indastria — SESI e o Servigo Social do Comércio — SESC.
Assim, os sistemas “S” se ocupam da qualifica¢do profissional, fato observado até os dias de

hoje, inclusive no Plano Nacional de Qualificacdo - PNQ, conforme veremos adiante.

Essa ruptura também ocasionou um distanciamento entre a educacdo formal escolar e
a educacdo profissional, deixando de modo distante o ensino técnico do ensino superior o que

levou a um desprestigio desta modalidade frente as demais.

O dominio das ciéncias, letras e humanidades (...)como os Unicos saberes
socialmente reconhecidos como véalidos para a formacgdo daqueles que
desenvolveriam a funcdo de dirigentes. Essa separacdo entre as diversas
modalidades atenderia & demanda da divis&o social e técnica do trabalho do
paradigma taylorista-fordista (KUENZER, 1997)

Assim, mesmo com o Sistema ‘S’ responsavel pelas agdes de formagdo profissional,

as escolas de trabalhadores oriundas de sindicatos assumem o trabalho como principio



49

educativo®, fazendo parte de uma concepcéo de educagdo integral em conhecimento-trabalho-

cidadania.

A partir da analise da contribuicdo de teéricos como Esping-Andersen sobre o papel
do Estado na elaboracdo destas politicas fica evidente que é necessario avaliar se a
qualificacdo pretendida/oferecida pelo Estado através destas politicas é de fato um meio para
suprimir as condicoes de desigualdades sociais dos trabalhadores frente ao mercado.

Por isso, analisar a formacdo de seu contexto historico e politico do Plano nacional de
Qualificacdo é fundamental para compreender em que medida a qualificacdo pretendida
exerce um papel para a autonomia dos trabalhadores. No préximo capitulo, analisamos a
formacdo do PNQ e o funcionamento do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo do
Trabalhador — CODEFAT.

® Uma experiéncia exitosa neste sentido é o Programa Integrar, mobilizado pela Confederagdo nacional dos
Metaldrgicos, formando aproximadamente 21.000 pessoas desde 1996 atuando em trés linhas: 1. Qualificagdo
profissional para trabalhadores desempregados; 2. Qualificagdo profissional para trabalhadores empregados e, 3.
Qualificacéo para dirigentes sindicais.
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1. A QUALIFICAGAO PROFISSIONAL NO BRASIL: O PLANO NACIONAL DE
QUALIFICACAO - PNQ

Neste capitulo realizamos uma andlise descritiva sobre as politicas de qualificacdo
profissional no Brasil, resgatando sua historia e formacdo, até o Plano Nacional de
Qualificagdo — PNQ, desde a formulagédo do plano, o eixo e linhas de atuacdo ao debate que
ocorre no Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador - CODEFAT sobre sua
execucdo. Também procuramos analisar as estratégias do plano, a proposta e objetivos,
analisando o contexto ao qual o Plano é inserido na politica nacional de qualificacdo

profissional.

1. ALGUMAS CONSIDERACOES DE CONTEXTO

O modelo de estado brasileiro que vigorou nos anos 1980 obedecia a um modelo de
um certo protecionismo aos produtos nacionais com a premissa de assegurar os direitos
trabalhistas, como demonstra Pochmann, “até entdo, a estruturacdo do mercado de trabalho
era evidente e se dava por meio da ampliacdo dos empregos assalariados, sobretudo dos

registrados, ¢ da redu¢do de ocupagdes por conta propria, sem remuneracao ¢ do desemprego”

(2002, p. 65).

A base do governo nos anos 1990, foi orientada pela abertura ao mercado
internacional, buscando estabelecer um padrdo de consumo e colocando a industria nacional

no mercado global de competitividade.

Nesse periodo, a intensa privatizacdo das empresas publicas e o corte de gastos do
governo, através de ajuste fiscal, com o objetivo de redefinir o modelo de privatizacdo do
pais. Nesse contexto, 0 governo criou agéncias federais de regulacdo e concessdo de bens e

SEervicos.

Nas politicas sociais, observou-se uma ampliacdo da acdo das organizacdes ndo
governamentais - ONGs e de servicos sociais descentralizados para 0s governos estaduais e
municipais. Isto ocorreu como reflexo do pensamento de que o problema das desigualdades
sociais seria sanado por meio da resolucdo dos problemas econémicos através da manutencao

da estabilidade (Ferreira, 2006, p.93). Entretanto, o que se observou na vigéncia dois oito anos
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de governo FHC, foi um crescimento econémico estagnado, num quadro de recessao

econémica, ndo alcancando a reducdo almejada da pobreza.

Com a eleigdo de Luiz Indcio Lula da Silva em 2002, em derrota a continuidade do
governo FHC, através do sucessor José Serra, iniciou-se um novo ciclo na politica do pais.
Segundo estudiosos, do ponto de vista sociolégico, a eleicdo do chefe de governo — retirante,
nordestino- oriundo do movimento sindical dos anos 80/90 foi um marco politico, com um
programa de governo com elevada énfase social (Freitas, 2007, p. 66). Algumas acfes do
governo anterior foram mantidas, como o corte de gastos publicos e o apoio as exportacoes,
mas houve a suspensdo das privatizacdes e a ampliacdo de a¢des de origem publico-privada.

Entretanto, o destaque das a¢des do governo foi aquelas destinadas ao segmento mais
pobre da populacéo, através de politicas de transferéncia de renda. De diversos programas do
governo FHC, criou-se 0 Programa Bolsa Familia, com foco em familias que viviam abaixo
da linha da pobreza. Na gestdo do Programa Bolsa Familia, foi designado como gestor unico
0 Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), sendo que nos programas
anteriores, outros ministérios eram designados, na gestdo de cada programa. No Governo
Lula, a énfase dada aos programas sociais voltados a populacdo mais empobrecida foi o foco

das politicas publicas, fomentados principalmente pelo MDS.

Essas politicas foram claramente definidas nos Planos Plurianuais de governo, os
denominados PPAs. Estes documentos sdo instrumentos (substituicdo ao antigo Orcamento
Plurianual de Investimentos) com a tentativa de instituir um planejamento que tenha natureza
de Plano. O Plano ¢ elaborado pelos governos a partir da dimensédo estratégica definida pelo
mesmo e organizado a luz dos cenarios econémico, social, ambiental e regional. A partir deste
panorama, sdo concebidos os Programas, que, no modelo de administracdo tradicional,

respondem pela dimenséo tatica do PPA.

1.1. Acelaboracdo do PPA como estruturante da Politica Publica

Os Programas Plurianuais de Governo tém como objetivo geral dar coeréncia as acoes
de governo, articulando dimensdes tatica-operacional e estratégica. No que se refere a
estratégica, a visdo é de longo prazo. Ja a dimensdo tatica-operacional é composta por

programas e ac¢oes do PPA.

10 Bolsa Escola, Bolsa Alimentacéo, Cartdo Alimentagdo e Auxilio Gas.
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Figura 1: Dimensdes do Plano Plurianual de Governo.

Visdo
de longo
prazo

Orientacoes
Estratégicas

Dimensao de Governo
Estratégica

Orientacdes
Estratégicas dos
Ministérios

Dimensao
Tatico-Operacional

Programas e Acoes

Fonte: Governo Federal, PPA, 2008-2011

A estratégia de desenvolvimento ocorre atraves da execucdo dos programas e projetos

incorporados no Plano de Governo, com uma visdo de longo prazo.

O PPA 2004-2007 do primeiro mandato do governo Lula, foi denominado de Plano

Brasil para Todos, possuindo como primeira diretriz a tematica de “Um novo Brasil é
possivel”. Com a proposta de eliminagdo da fome e da miséria, visando a constru¢do de uma
sociedade dindmica e moderna, através da geracdo de empregos e riquezas, estabeleceu como
principio a justica social com um crescimento firme e duradouro. Os problemas fundamentais
apontados pelo PPA como estratégicos a serem enfrentados sdo “a concentracdo da renda e
riqueza, a exclusdo social, a baixa criacdo de emprego e as barreiras para a transformacédo dos
ganhos de produtividade em aumento de rendimentos da grande maioria das familias
trabalhadoras” (Brasil, PPA, 2004-2007).

O PPA apresentou como objetivo inaugurar as seguintes estratégias de longo prazo:
inclusdo social e desconcentracdo da renda com crescimento do produto e do emprego;
crescimento ambientalmente sustentavel, redutor das disparidades regionais, dinamizado pelo
mercado de consumo de massa (grifo nosso), por investimentos e pela elevacdo da

produtividade; e reducdo da vulnerabilidade externa por meio da expansdo de atividades
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competitivas (grifo nosso) que viabilizem esse crescimento sustentado. As politicas e
programas que dardo substancia a essa estratégia distribuem-se em cinco dimensdes: social,
econdmica, regional, ambiental e democréatica. Nestas dimensfes, 0 acesso a0 emprego é
apresentado como um elemento central para a inclusdo social e a redistribuicdo de renda, e
ainda, entendido como a via basica de inclusdo, possibilidade o aumento da arrecadacao

publica e facilita a implantacdo de processos de redistribuicdo de renda.

O fortalecimento da educacdo e capacitacdo dos trabalhadores e as atividades
nacionais de inovacdo apareciam como uma diretriz do Plano. A politica de ciéncia e
tecnologia promovia o foco na ampla articulagdo com as demandas de inovagdo do setor
produtivo e com as politicas industriais, buscando-se maior integracdo entre empresas e
universidades e institutos de pesquisa. Replicando ainda, a outros setores como biotecnologia,
quimica fina, microeletrdnica e novos materiais. O documento apresenta que a atual revolucéo
tecnoldgica deve ser acompanhada e fortalecida por um sistema nacional de inovacdo que

expanda e diversifique as atividades de pesquisa e desenvolvimento de processos e produtos.

E interessante observar que a proposta do PPA, no longo prazo, objetiva-se em
inaugurar um processo de crescimento pela expansdo do mercado de consumo de massa e
com base na incorporacdo progressiva das familias trabalhadoras ao mercado consumidor das
empresas modernas. Uma das diretrizes dessa incorporacao é através do acesso ao trabalho,
pois a estratégia baseia-se no reconhecimento de que a transmissdo de produtividade a
rendimentos do trabalhador dificilmente se verificara sem politicas de emprego, de incluséo

social e de redistribuicdo de renda.

Ja no PPA 2008-2011 foi focado na aceleracdo do crescimento econdmico do Brasil

promovendo a inclusdo social e a diminuicdo das desigualdades regionais. Foi focado em trés

eixos de trabalho: educacdo de qualidade, crescimento econémico e agenda social.

No primeiro eixo foi estruturado o Plano de Desenvolvimento da Educacdo — PDE,
como foco na “primazia do talento sobre a origem social e a prevaléncia do mérito sobre a
riqueza familiar” (PPA 2008-2011, p.1). O segundo eixo foi executado com o Programa de
Aceleracdo do Crescimento — PAC, focando no desenvolvimento econdmico através de
investimentos locais e abertura de novos mercados (internacionalizacdo). Ja a Agenda social

¢ voltada a vérias iniciativas, fortalecendo a cidadania e incluséo social.

A qualificacdo profissional € entendida como fator de competitividade no Programa de

Aceleracdo do Crescimento — PAC, como garantia de expansdo da capacidade de produgéo
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que se traduzird em aumento da produtividade e da competitividade da economia. Também
aparece no plano a qualificacdo integrada no ambito da Politica Nacional de Juventude, como

necesséria a inclusdo do jovem na economia (mercado consumidor)
Os programas prioritarios, no entanto, voltados a qualificacdo profissional s&o trés:

e Programa Nacional de Incluséo de Jovens (ProJovem);

e Programa de Qualificacdo Social e Profissional (Trabalhadores): formacdo inicial e
continuada dos trabalhadores, em particular dos segmentos mais vulneraveis
(mulheres chefes de familia, afro e indio descendentes, desempregados de longa
duracéo, pessoas portadoras de deficiéncia, etc), e agcdes integradas de certificacéo e de
orientagdo do trabalhador, o Programa articula acbes voltadas a elevacdo de
escolarizacdo com insercdo no mundo do trabalho e desenvolvimento socio-
econémico-ambiental;

e Qualificacdo como saida para programas como o Bolsa Familia (Executados por meio

do PNQ, Plantegs e Planseqs);

O Plano Plurianual (PPA) 2012-2015 — Plano Mais Brasil estabelece que séo
prioridades o Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), no qual estd contido o
Programa Minha Casa Minha Vida (MCMYV), e o Plano Brasil Sem Miséria.

A fim de obter éxito ante os desafios decorrentes do crescimento e da maior
insercdo do pais no cenario internacional, é necessario um esforco de
organizacdo e interlocucdo visando ao fortalecimento do pacto federativo
entre os governos dos entes federados e, ainda, a ampliacdo de canais de
dialogo entre o setor publico e privado, além da sociedade civil, em favor de
um modelo de gestdo que atribua ao trabalho e ao emprego, em suas mais
variadas vertentes e as diversas formas de inser¢do produtiva, a condi¢do de
valor central, por meio do trabalho decente e da erradicagdo do trabalho
escravo e infantil, bem como do incremento nas condi¢cdes de seguranca e
qualidade do trabalho, do acesso ao crédito e as fontes de financiamento, da
capacitacdo e desenvolvimento dos trabalhadores nacionais ou estrangeiros e
do apoio as formas associativas e cooperativas dos trabalhadores.

Os programas de acesso ao trabalho e renda sdo implementados através do sistema
publico de emprego e renda, com o fortalecimento de programas de qualificacdo profissional.
A seguir, analisamos 0s principais programas voltados a qualificacdo profissional de

trabalhadores.
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2. SISTEMA PUBLICO DE EMPREGO E QUALIFICACAO PROFISSIONAL

O Ministério de Trabalho e Emprego conta com uma estrutura complexa e
descentralizada. O Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda ¢ o “carro-chefe” das
politicas do MTE e esta estruturado em trés grandes areas: 1) as politicas passivas, de carater
compensatério (abono salarial e seguro desemprego); 2) o conjunto de politicas de crédito
produtivo; e 3) as politicas ativas de qualificacdo profissional. Os recursos oriundos do FAT
financiam dois programas principais: o Programa de Seguro-Desemprego que corresponde ao
pagamento do beneficio, a qualificacdo profissional e intermediacdo de mdo de obra e os
Programas de Geragdo e Emprego e Renda que corresponde ao estimulo a geracdo de

emprego e fortalecimento de micro e pequenas empresas.

O Programa de Seguro Desemprego possui uma rede de atores que 0 executam: a
Caixa Economica Federal — através do pagamento de beneficios; os Postos do Sistema
Nacional de Emprego (SINE) — que operam a intermediacdo de méo de obra para o setor
formal; e a existéncia de convénios com secretarias estaduais e trabalho e renda, prefeituras
municipais, centrais sindicais, entre outros com a finalidade de colocacdo de mao de obra,

como o Programa Primeiro Emprego (SERRA, 2009).

Na década de 90, a organizacdo de um aparato institucional para a realizacdo de
politicas ativas e passivas de emprego e renda para trabalhadores desempregados e a
populacdo em situacdo de risco social, sendo assim criado um sistema publico de emprego no
Brasil. A instituicdo do Fundo de Amparo ao Trabalhador, o FAT, foi uma inovacao

institucional para a construcdo desse sistema.

O fundo, vinculado ao Ministério do Trabalho e Emprego — MTE custeia as ac6es de
cunho compensatério aos trabalhadores desempregados, proporcionando uma forma de
protecdo social a este segmento. Sua instituicdo ocorreu em 1990, com a aprovacdo da Lei n°
7.998, de 11 de janeiro de 1990, regulamentando também o Seguro Desemprego, e 0 Abono
Salarial. Os recursos do FAT sdo oriundos das contribui¢cbes do Programa de Integracéo
Social — PIS (LC n°07, 07/09/1970) e do Programa de Formacdo do Servidor Publico —
PASEP (LC n°08, 03/12/1970). Na lei de criou o FAT também foi instituido o CODEFAT, o

Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador.

O CODEFAT é um orgdo colegiado, tripartite e paritario, com participacdo do

segmento dos trabalhadores, dos empregadores e do governo. O 6rgdo tem uma funcéo
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importante na organizacdo da politica nacional, pois elabora as diretrizes de programas e a
alocacdo dos recursos do FAT, acompanha a execucdo dos projetos financiados e apresenta
propostas de aperfeicoamento das agGes existentes na area. Nesse sentido, a constituicdo do

6rgéo é considerada um avancgo na politica.

O cenério da década de 1990 foi de ampliacdo da participacdo social nas decisdes das
politicas do pais, consequéncia da Constituicdo de 1988 que ampliou os direitos sociais e
preconizou a participagdo dos movimentos sociais no processo decisorio. As politicas
oriundas deste periodo resultaram em descentralizacdo, da participacdo social e da parceria
publico privado, marcada fortemente pela execucdo das politicas por 6rgdos conveniados ao

governo.

Diversos atores apoiam e desenvolve a qualificacdo profissional como o Sistema "S",
formado por organizacGes criadas pelos setores produtivos (industria, comércio, agricultura,
transportes e cooperativas) e tem a finalidade de qualificar e promover o bem-estar social de

seus trabalhadores, segundo o Portal Senai.

As organizacOes do Sistema "S" subordinadas a Confederagdo Nacional da Industria
sdo o0 Senai — a quem cabe a educacgdo profissional e a prestacdo de servicos de assisténcia
técnica e tecnologica as empresas do setor —, 0 Sesi — que promove a melhoria da qualidade
de vida do trabalhador e de seus dependentes por meio de ac6es em educacéo, saude e lazer —
e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL), que promove o desenvolvimento da industria através da
capacitacdo empresarial e do apoio a pesquisa e a inovacdo tecnologica (Portal SENAI,

http://www.Senai.br/br/ParaVoce/faq.aspx, em novembro de 2009).

Outras instituicbes que também fazem parte do Sistema S sdo: o Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (Senac), responsavel pela educacao profissional para trabalhadores
do setor de comércio e servicos);o Servico Social do Comércio (Sesc), para a promoc¢do da
qualidade de vida dos trabalhadores do setor de comeércio e servigos); o Servico Nacional de
Aprendizagem Rural (Senar), para a educacdo profissional para trabalhadores rurais); o
Servico Nacional de Aprendizagem em Transportes (Senat), para a educacdo profissional para
trabalhadores do setor de transporte; o Servico Social de Transportes (Sest), ligado a
promocdo da qualidade de vida dos trabalhadores do setor dos transportes; o Sebrae, voltado a
programas de apoio ao desenvolvimento de pequenas e médias empresas; € 0 Servigo
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop), destinado ao aprimoramento e
desenvolvimento das cooperativas e capacitacdo profissional dos cooperados para exercerem

funcgdes técnicas e administrativas.
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O FAT financia diversos programas e projetos, sendo a base do Sistema Publico de
Emprego. Destacam-se 0 Programa de Seguro-Desemprego, intermediacdo de mao de obra,
pesquisas sobre o mercado de trabalho, geracdo de emprego e renda e ainda as politicas de
qualificacao profissional.

As acdes de qualificacdo profissional possuem como objetivo proporcionar ao
trabalhador acesso a conhecimentos especificos de atividade laboral, conhecimentos gerais e
de gestdo para sua permanéncia e/ou inclusdo no mercado de trabalho. Sdo orientadas
atualmente pelo Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ (2003-atual) substituindo o plano
anterior PLANFOR (1995-2002).

Com a criacdo do FAT em 1990, o Ministério do Trabalho e Emprego passou a atuar
de forma especifica no fomento a qualificacdo, mas ainda em acdes isoladas. Apenas em
1993, iniciou-se um processo de qualificacdo profissional como politica publica, através de
acOes de estimulo a geracédo de trabalho e renda.

O Sistema Puablico de Emprego no Brasil foi constituido com foco em cinco areas:
informacGes sobre mercado de trabalho; Seguro Desemprego, Intermediacdo de Méo de obra,

qualificacdo profissional e geracdo de trabalho e renda. Nestas linhas, destacam-se 0s

programas:
Tabela 1: Programas Vinculados ao Sistema Publico de Emprego.

Linha Programas

Informacdes sobre mercado de trabalho Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED)
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD)

Seguro Desemprego Existente desde 1967 passou a vigorar apenas com a
constituicdo de 1988

Intermediacé@o de mao-de-obra Através das Agéncias SINE

Qualificagdo profissional Entre 1995 e 2002, atraveés do PLANFOR, e a partir
de 2003 por meio do PNQ.

Geracao de emprego e renda Programa de Geracdo de Emprego e Renda
(PROGER)
Programa Nacional da Agricultura Familiar
(PRONAF)

Fonte: Oliveira, 2007, p. 44.
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O Fundo de Amparo ao Trabalhador possibilitou uma nova perspectiva no campo da
qualificacdo profissional, colocando o Ministério do Trabalho e Emprego ativo no fomento a

qualificagdo.

2.1. O Fundo de Amparo Ao Trabalhador - FAT

A discussdo sobre a qualificacdo profissional no Brasil, a partir da década de 90,
perpassa a existéncia do FAT, financiador das politicas. Assim como outras, sofreu alteragdes
em seu escopo na vigéncia do Governo Lula. Aqui, procuramos enfatizar pontos importantes

desde a sua criacdo na década de 90.

O FAT é um fundo com o objetivo de custear mecanismos compensatorios a
populacdo desempregada, proporcionando protecdo financeira. Ligado ao Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE, foi criado através da Lei n® 7.998, de 11 de janeiro de 1990, que
também regulamentou o Seguro Desemprego e o Abono Salarial, e criou o Conselho
Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador — CODEFAT.

Segundo Ramos (2006, p.45), o FAT representou um avango na construcdo de um

Sistema Publico de Emprego por dois motivos:

(...) primeiro, porque definiu recursos préprios para o Sistema Publico de
Emprego, tornando-o independente com relacdo ao tesouro nacional;
segundo, porque este fundo passou a ser gerido por um conselho deliberativo
(CODEFAT), com representacdo tripartite e paritaria, composto por
representantes do empresariado, do governo e dos trabalhadores. Ou seja, 0
FAT é um arranjo institucional que procura garantir a execucao de politicas
publicas de emprego e renda de maneira descentralizada e participativa.

O Conselho é um 6rgdo colegiado, de carater tripartite e paritario, composto por
representantes de trabalhadores, empregadores e governo. Entre as acGes do CODEFAT,
destaca-se a elaboracdo de diretrizes para os programas e alocacdo de recursos do FAT, a
analise das contas do fundo e fiscalizacdo dos recursos administrativos do FAT. Esse modelo
¢ adotado nas esferas estadual e municipal, mediante a constituicdo dos Conselhos ou
Comissbes Estaduais e Municipais de Emprego, que representam as instancias responsaveis
pela aprovacdo dos planos de qualificagdo social e profissional, e das demais acdes

relacionadas a geracéo de trabalho, emprego e renda.
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O cenério da década de 90 foi de ampliacdo da participagdo social nas decisdes das
politicas do pais, consequéncia da Constituicdo de 1988 que ampliou os direitos sociais e
preconizou a participagdo dos movimentos sociais no processo decisorio. As politicas
oriundas deste periodo resultaram em descentralizacdo, da participacdo social e da parceria
publico privado, marcada fortemente pela execucdo das politicas por 6rgaos conveniados ao

governo.

O FAT financia diversos programas e projetos, sendo a base do Sistema Publico de
Emprego. Destacam-se 0 Programa de Seguro-Desemprego, intermediacdo de mao de obra,
pesquisas sobre o mercado de trabalho, geracdo de emprego e renda e ainda as politicas de
qualificacdo profissional. As principais acdes do FAT, sdo referentes as acdes de assisténcia
ao trabalhador — como pagamento de beneficios (Seguro-Desemprego e Abono Salarial),
qualificacdo profissional, e intermediacdo de médo de obra, bem como as voltadas para a
criacdo de empregos e geracdo de renda, que englobam os financiamentos dos programas de
desenvolvimento econémico, a cargo do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social — BNDES, e dos programas de geracdo de emprego e renda, fomentados pelos

depdsitos especiais do FAT nas instituicdes financeiras oficiais federais.

Com a criagdo do FAT em 1990, o Ministério do Trabalho e Emprego*! passou a atuar
de forma especifica no fomento a qualificagdo, mas ainda em acfes isoladas. Apenas em
1993, iniciou-se um processo de qualificacdo profissional como politica publica, através de

acOes de estimulo a geracédo de trabalho e renda.

Os programas e ac¢es implementados com recursos do FAT tém suas diretrizes de
gestOes estratégicas definidas pelo Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabalhador — CODEFAT. O Conselho responde justamente ao arranjo institucional da
participacdo, descentralizacdo e parceria, ligados ao novo cenario politico do pais. A funcao
de Secretaria Executiva do CODEFAT ¢ exercida pelo Departamento de Emprego e Salario —
DES, unidade da estrutura da Secretaria de Politicas Publicas de Emprego — SPPE, do MTE.

A Coordenacdo-Geral de Recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador — CGFAT,
unidade administrativa vinculada a Subsecretaria de Orcamento, Planejamento e
Administracdo — SPOA, da Secretaria-Executiva — SE, do Ministério do Trabalho e Emprego
— MTE, tem como competéncia a gestdo financeira do FAT. A CGFAT desempenha suas

fungbes mediante o desenvolvimento de atividades integrantes do perfil de Unidade Gestora

11 O Ministério do Trabalho e Emprego - MTE possui essa denominacdo desde 1999. Na época de
criacdo do FAT era denominado de Ministério do Trabalho — MTb.



60

Executora — UGE, no a&mbito do Sistema Integrado de Administracdo Financeira Federal —
SIAFI, bem como assessora a Secretaria Executiva do CODEFAT, o Grupo de Apoio Técnico
ao CODEFAT — GTFAT e o préprio Conselho, nas questdes relativas a gestdo financeira do

Fundo.

As acdes de qualificacdo profissional possuem como objetivo proporcionar ao
trabalhador acesso a conhecimentos especificos de atividade laboral, conhecimentos gerais e

de gestdo para sua permanéncia e/ou inclusdo no mercado de trabalho.

A qualificagdo profissional como uma politica publica passou a vigorar com a
implementacdo do PLANFOR, em 1995, integrando agdes de geracdo de trabalho e renda,
sendo orientadas atualmente pelo Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ (2003-atual)
substituindo o plano anterior PLANFOR (1995-2002). A seguir analisados os dois planos,

com a finalidade de explanar sobre sua formacéo e consequente analise da politica publica.

2.2. O Plano Nacional de Qualificacdo do Trabalhador - PLANFOR

Com a criacdo e regulamentacdo do FAT e do CODEFAT, inicia-se o desafio de
estruturar um Sistema Publico de Emprego e desenvolver acbes de promogédo de geracao de

trabalho, emprego e renda.

O PLANFOR foi criado em 1993 e sua regulamentacao foi em 1995, mas apenas em
1996 passou a vigorar, até o ano de 2002, quando foi substituido pelo Plano Nacional de
Qualificacdo - PNQ. A proposta do PLANFOR era de integrar as diferentes politicas publicas
de geracdo de emprego, trabalho e renda, integrando as acbes de qualificacdo profissional,

possuindo carater educativo suplementar a educacédo dos trabalhadores.

Em 1993 quando da sua criacdo, teve uma implementacdo modesta e restrita a
beneficiarios do Seguro Desemprego e funcionarios do SINE. Em 1995, o Planfor absorve a
qualificacdo como politica pablica no ambito do FAT — Resolugcdo CODEFAT n° 96, de
18/10/1995.

Na resolucdo do CODEFAT N°. 194 de setembro de 1998, em seu artigo 5° sdo

definidos os seguintes conceitos:

a) habilidades béasicas — competéncias e conhecimentos gerais, essenciais para 0

mercado de trabalho e para a construcdo da cidadania, como comunicacdo verbal e escrita,
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leitura e compreensdo de textos, raciocinio, salde e seguranga no trabalho, preservacao
ambiental, diretos humanos, informacéo e orientacdo profissional e outros eventuais requisitos

para as demais habilidades;

b) habilidades especificas — competéncias e conhecimentos relativos a processos,
métodos, técnicas, normas, regulamentacdes, materiais, equipamentos e outros contetdos

especificos das ocupacoes;

c) habilidades de gestdo — competéncias e conhecimentos relativos a atividades de
gestdo, autogestdo, melhoria da qualidade e da produtividade de micro e pequenos
estabelecimentos, do trabalho auténomo ou do proprio trabalhador individual, no processo

produtivo.

O principal objetivo do programa era o desenvolvimento de acbes de educacdo
profissional, para a reducdo do desemprego da Populacdo Economicamente Ativa — PEA,
buscando elevar a produtividade, a qualidade e competitividade do setor produtivo (BRASIL,
2001). Os objetivos especificos do PLANFOR respondiam as diretrizes do programa e ao

objetivo geral:

1. Qualificacédo e requalificacdo de trabalhadores, desenvolvendo habilidades basicas,
especificas e de gestdo, promovendo a insercdo e reinsercdo dos trabalhadores no mercado de

trabalho, melhora da produtividade e da qualidade de vida dos beneficiarios da politica;

2. Elevacdo da escolaridade dos trabalhadores, erradicando o analfabetismo e

ampliando os anos e séries de estudo, com pelo menos, o ensino fundamental completo;

3. Combate as formas de desigualdade de género, etnia, desigualdades sociais e

regionais, buscando o respeito a adversidade; e,

4. Estimulo a ampliacdo da oferta de empregos, e geracdo de renda, este atraves do

associativismo, trabalho autogestionado e micro e pequenos empreendimentos.

O PLANFOR foi estruturado com base conceitual no planejamento da qualificacdo por
meio da demanda de mercado, ou seja, a organizacao das capacitacdes ocorria de acordo com
a demanda do setor produtivo, e de forma complementar a educacéo basica do cidaddo. Desse
modo, a participacdo de diferentes atores neste setor tornou-se importante do ponto de vista da

articulagéo institucional.

Através da consolidacdo de uma rede nacional de educacdo profissional, de base

participativa e descentralizada, o PLANFOR respondia a qualificacdo permanente da PEA, de
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forma integrada a geracdo de trabalho e renda, encaminhamento ao mercado de trabalho e

desenvolvimento de programas de qualificagéo profissional.

O programa preconizava a participacdo da sociedade civil, por meio de
desenvolvimento de acbes de qualificacdo dos trabalhadores (com cursos e treinamentos,
pesquisas e estudos) tendo como prioridade os grupos vulneraveis da PEA. Neste sentido, a
participacdo das Comissdes Municipais de Emprego (CMEs) e dos Conselhos Estaduais de
Emprego (CEEs), na implementacéo das agOes de qualificagdo tornaram este eixo um marco

na execucao do programa.

Entretanto, para Fausto (2001) a existéncia de uma rede descentralizada, ndo era
novidade no pais. Para o autor,

a inovacdo buscada pelo PLANFOR, porém, era explorar e consolidar as
potencialidades desses atores no campo da educacdo profissional,
promovendo sua gradativa reorientagdo para um novo modelo e um novo
conceito de educagdo profissional, conforme explicitado na proposta de
avango conceitual e apoio a sociedade civil (FAUSTO, 2011:42)

Nessa linha, o0 PLANFOR apresentou-se como complementar a educacdo bésica,
estando num nivel basico da educacdo profissional. Além disso, cabe ressaltar que o
PLANFOR foi estruturado com base em trés eixos de atuacdo: o avancgo conceitual, o apoio a

sociedade civil e a articulacéo institucional.

No ultimo eixo, o programa buscou integrar atores sociais em prol de uma politica de
qualificacdo nacional, através de uma rede nacional de educacdo profissional, com bases
participativas e descentralizadas. O PLANFOR foi inserido como uma politica publica, com a
integracdo as politicas de geracdo de trabalho e renda e encaminhamento ao mercado de
trabalho. No avanco conceitual, podemos dizer que o foco na qualificacdo de acordo com a
demanda de mercado, foi a inovacdo do programa, como ja referido. Entretanto, o setor foco

da qualificacdo era o setor produtivo.

No eixo de apoio a sociedade civil alinhado a articulacdo institucional, tem foco na
realizacdo das acOes de qualificacdo — através de cursos e treinamentos — e ainda, assessoria,
estudos e pesquisas, integrando o desenvolvimento dos trabalhadores. Na participagédo da
sociedade civil, destacamos as Comissdes Municipais de Emprego, e os Conselhos Estaduais

de Emprego que programam os cursos de qualificacao.
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Com a articulacéo e participagédo da rede, o PLANFOR buscava consolidar o campo da
educacdo profissional no Brasil, seguindo as premissas do avan¢o conceitual e de apoio a

sociedade civil.

A meta do programa, quando de sua criacdo, era explicitada na resolucdo do
CODEFAT n°194/1998:

Art. 2° - O PLANFOR tem o objetivo de construir, gradativamente,oferta de
educacdo profissional (EP) permanente, com foco na demanda do mercado
de trabalho, de modo a qualificar ou e qualificar, a cada ano, articulado a
capacidade e competéncia existente nessa area, pelo menos 20% da PEA —
Populacdo Economicamente Ativa, maior de 14 anos de idade.

Esse foco na qualificacdo em relacdo a oferta a insercdo no mercado, estavam
orientadas pela demanda de mercado e a articulagdo com as politicas de geracao de trabalho e

renda, considerando também, o foco na demanda social — perfil dos trabalhadores.

As acgdes de qualificagdo seguindo as demandas eram realizadas considerando o
PLANFOR como uma diretriz nacional, ou planejamento global das a¢des de qualificacéo,
sendo definidas assim, em cada unidade — Estado e /ou municipios. Para isso, foram criados

os Planos Estaduais de Qualificacdo — PEQs e as Parcerias Nacionais e Regionais — PARCs.

Os planos estaduais contemplavam projetos e acdes em nivel estadual, geridos pela
Secretaria Estadual do Trabalho, com o apoio e aprovacdo das Comissdes municipais de
emprego e 0s Conselhos estaduais. A execucdo dos cursos e treinamentos (cursos, extensao e
pesquisa) eram realizados com as parcerias locais (PARCs) atraves de convénios com as

Secretarias Estaduais de Trabalho.

O maior nimero de parcerias locais era de sindicatos de trabalhadores, fundacgdes,
universidades e outras entidades, com a finalidade de promover a qualificacdo profissional em

maior escala na federacéo.

O Plano surgiu com o proposito explicito de propiciar uma oferta de educacao
profissional suficiente para qualificar, a cada ano, pelo menos, 20% da Populacdo
Economicamente Ativa — PEA, algo em torno de 15 milhGes de pessoas com idade superior
aos 16 anos. Sua vigéncia ocorreu no periodo de 1996 a 2002. Apds uma série de pesquisas de
andlise de sua eficiéncia e com novas diretrizes do setor produtivo, foi elaborado outro plano,
em substituicdo ao PLANFOR. O PLANFOR teve sua vigéncia até 2002, quando foi langado

o Plano Nacional de Qualificagdo - PNQ, descrito a seguir.
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2.3. O Plano Nacional de Qualificagdo - PNQ

O Plano Nacional de Qualificacdo - PNQ teve inicio em 2003, com previsdo de
duracdo até 2007. Atualmente permanece em andamento, sem recentes modificacbes em seu
conteldo. Tanto o PLANFOR como o PNQ sdo financiados com recursos do Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT).

O PNQ manteve algumas diretrizes ja existentes no PLANFOR consideradas bem
sucedidas: uma populacdo alvo prioritaria, composta por trabalhadores mais vulneraveis da
populacdo (desempregados, trabalhadores domésticos, agricultores, em forma associativa ou
cooperativada entre outros); participacdo de atores governamentais e ndo governamentais nas
definicbes das acOes e a participacdo das comissdes estaduais e municipais de emprego
(BULHOES, 2004, p.47).

Estando dentro do Programa de Seguro Desemprego, as bases do PNQ, desde sua
criacdo, tém como proposta o reforco a politica de emprego como um fator de incluséo social
e de desenvolvimento econémico, com geracdo de trabalho e distribuicdo de renda,
norteando-se por uma concepcdo de qualificacdo entendida como uma construcdo social, em
contraponto aquela que se fundamenta apenas na aquisicao de conhecimentos como processos

estritamente individuais e como uma derivacdo das exigéncias dos postos de trabalho.

Assim como o PLANFOR, a politica de qualificacdo, através do PNQ, ¢é elaborada
no Ministério do Trabalho, com a colaboracdo do Conselho Deliberativo do FAT -
CODEFAT®, Em dimensdo institucional, busca-se o fortalecimento do papel do Conselho
Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT) e das Comissbes Estaduais e
Municipais de Emprego, como forma de garantir a participacdo e o controle social. Para
demarcar um novo momento histérico na politica de qualificacdo, o PNQ apresenta em sua
dimensdo politica o reconhecimento da qualificagdo como direito, priorizando os individuos

em situacdo de vulnerabilidade.

No campo conceitual, a qualificacdo é apresentada como uma relacdo social com a
centralidade na categoria trabalho. Isso significa que a qualificacdo se tornou uma premissa

para atender as demandas de desenvolvimento econémico e social, promovendo uma acéo de

12 A primeira reunido do Conselho foi realizada na cidade de Brasilia, em margo de 1990.
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formacéo do trabalhador mais perene, com uma visdo integral do ser trabalhador visando sua

integracdo ao mundo do trabalho, na perspectiva da incluséo social pelo trabalho.

O PNQ ¢é operado por meio das Secretarias Estaduais de Trabalho, pelos municipios
de grande porte e por consorcios intermunicipais (PLANTEQs) e ainda por Entidades
Nacionais (PROESQs). Dessa forma, o PNQ possui subcategorias, executadas por meio de
convénios. Isso ocorre através dos Planos Setoriais de Qualificacdo Profissional —
PLANSEQs, que sdo planos orientados para determinado setor, em que sdo realizados 0s
cursos de qualificacéo.

e Plano Territorial de Comunicagdo — PlanTeq: acdes de qualificacdo voltadas a
um territorio, articulado as necessidades e demandas levantadas pelo poder
publico e sociedade.

e Projetos Especiais de Qualificacdo — ProesQs: desenvolvimento de estudo e
pesquisa, desenvolvimento de metodologias e tecnologias de qualificagéo.

Conforme é destacado na resolucdo do CODEFAT N°. 333 de julho de 2003, apesar
da operacionalizacdo do PNQ se dar de forma nacionalmente articulada sob diretrizes e
procedimentos institucionais comuns, sua implementacao ocorre de forma descentralizada. As
Secretarias Estaduais de Trabalho em convénio com o MTE operacionalizam os cursos de
qualificacdo, a partir de demandas levantadas pelas comissGes de emprego, no ambito dos
municipios. Além dos convénios estabelecidos com o ministério, as secretarias estaduais
operacionalizam cursos com recursos proprios, para demandas especificas e politicas de

governo pontuais.

A diretriz do PNQ em ambito federal apresenta que a qualificacdo dos trabalhadores
€ uma construcdo social que possui trés dimensdes: a) epistemoldgica - trabalho enquanto
construcdo do conhecimento; b) pedagdgica — processo de construcdo do conhecimento
técnico e social; e c) social — relagdes entre os trabalhadores e empregadores, muitas vezes

marcada pelos processos e mecanismos de rela¢6es conflituosas na historia.

Nesta ultima dimenséo enfatizamos que o reconhecimento dos conflitos de interesses
na construcdo da politica — dimensdes propostas pelo PNQ —, s poderédo ser consolidadas em
uma outra sociedade movida por outra l6gica. Com isso, ndo queremos negar que esse anseio
é equivocado, mas na forma como se estrutura no Plano ele possui um carater extremamente
idealizador, uma vez que concebe que as relagBes sociais em que se movimenta ja alcangaram

0 patamar mais elevado.
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A qualificacéo é entendida como um direito de cidadania, por imprimir um caréter

social de desenvolvimento.

Define-se Qualificacdo Social e Profissional como aquela que permite a
insercédo e atuacdo cidadd no mundo do trabalho, com efetivo impacto para a
vida e o trabalho das pessoas. Portanto, as Politicas Publicas de Qualificacdo
devem contribuir para promover a integracdo das politicas e para a
articulagdo das acdes de qualificacdo social e profissional do Brasil e, em
conjunto com outras politicas e acdes vinculadas ao emprego, ao trabalho, a
renda e a educacdo, deve promover gradativamente a universalizacdo do
direito dos trabalhadores a qualificagdo (BRASIL, MTE, 2002)

O estudo, analise e definicdo da politica social a partir do paradigma da cidadania

implicam em vincular a qualificagdo como indispensavel para a garantia de um trabalho

decente, permitindo inser¢do e atuacdo no mundo do trabalho. Além disso, preconiza como

objetivo de crescimento a incorporacdo das familias trabalhadoras ao mercado de trabalho e

ao mercado de consumo de massa.

Apesar da dimensdo pedagogica ser apontada, e a qualificacdo de trabalhadores

estarem vinculadas a uma pratica educativa, a propria diretriz do plano apresenta a

qualificacdo enquanto uma complexa construcao social que vai além do viés educativo. As

diversas mudancas no mundo do trabalho tém colocado novas questbes nesta area do

conhecimento.

No contexto do Pais das ultimas décadas, a qualificacdo profissional ganhou
novos significados e importancia. I1sso se deve, por um lado, a introducédo de
novas tecnologias e novas técnicas gerenciais, inerentes aos processos de
reestruturagdo produtiva, e, de outro, ao crescimento do desemprego e da
heterogeneizagdo das formas de trabalho, decorrentes do modelo econémico
adotado no Pais, a partir do inicio dos anos 90. Além disso, a mudanca
decorre também dos processos politico-sociais que tiveram como marco
decisivo a promulgagdo da Constituicdo de 1988. Foi sob tais influéncias
contraditorias que se instituiu uma nova Lei de Diretrizes Bases — LDB,
operou-se uma reforma do ensino técnico-profissional constituiu-se uma
politica publica de trabalho e renda e de qualificacdo (BRASIL, MTE,
2002).

As transformacdes no mercado, nos processos e na organizacdo do trabalho, aliado a

reestruturacdo produtiva apresentam uma nova configuragdo que merece ser estudada. No

amago destas transformac@es, aparece um novo trabalhador, com um novo perfil exigido pela

era da informac&o. Nesse sentido, a qualificagdo profissional aparece como uma necessidade e
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uma exigéncia do proprio mercado, inserindo a qualificacdo a um carater atribuido ao

individuo e ndo ao mercado.

O Termo de Referéncia do PNQ define a qualificacdo entendida como Qualificacdo
Social e Profissional — QSP como acdo de educacdo profissional (formacéo inicial e
continuada) “de carater includente ¢ ndo compensatério € com o objetivo na insercdo e
atuacdo cidadd dos trabalhadores no mundo do trabalho, com efetivo impacto para a
consecucdo dos objetivos descritos no PNQ” (MTE, 2012). E ainda: “Art. 9° [...] cursos,
seminarios, oficinas, assessorias, extensdo, pesquisas, estudos [...]” (CODEFAT, 2007d, p.
16).

Além disso, o Termo insere 0 PNQ no Sistema Nacional de Emprego — SINE, como
integrador de politicas e pertencente ao Programa Seguro Desemprego, e ainda, em sintonia
com o Plano Plurianual (PPA) do governo.

Como principios, o PNQ é norteado:

I. Articulacdo entre Trabalho, Educacédo e Desenvolvimento;

I1. Qualificacdo como Direito e Politica Publica;

I11. Didlogo e Controle Social, Tripartismo e Negociacdo Coletiva;

IV. Respeito ao pacto federativo, com a ndo superposicdo de agdes entre estados,
Distrito Federal, municipios e com outros ministérios e o estabelecimento de critérios
objetivos de distribuicdo de responsabilidades e recursos;

V. Adequacdo entre as demandas do mundo do trabalho e da sociedade e a oferta de
acOes de qualificacdo, consideradas as especificidades do territério do setor produtivo;

VI. Trabalho como Principio Educativo;

VIl. Reconhecimento dos saberes acumulados na vida e no trabalho, por meio da
certificacdo profissional e da orientagdo profissional;

VII1. Efetividade Social e na Qualidade Pedagdgica das acdes.

Assim as acbes empreendidas por meio do PNQ sdo compreendidas como
universalizacdo do direito a qualificacdo, devendo estes estar articulado as politicas
vinculadas ao emprego, trabalho, renda, educacdo, ciéncia e tecnologia, juventude, inclusao

social e desenvolvimento, entre outras.

Com o PPA 2004-2007, configura-se nova oportunidade de se colocar em
novas bases a Politica Publica de Qualificacdo do Pais. Esta, na condi¢do de

politica social, ganha maior centralidade (...) Ganha novas potencialidades
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com a adogdo de uma perspectiva de desenvolvimento de carater sustentavel,
centrado em objetivos sociais, voltados para a geracdo de trabalho, para a
distribuicdo de renda e para a diminuicdo das disparidades regionais,
orientadas para uma estratégia de crescimento pela expansdo do mercado de
consumo de massa e de incorporagdo progressiva das familias trabalhadoras
ao mercado consumidor das empresas modernas. Ganha realce sua
indispensavel dimensdo cidada, que se sustenta na qualificacdo profissional
como direito e como um bem de acesso universal e da Politica Publica de

Qualificacdo como uma responsabilidade do Estado e da sociedade.

Entendemos que o Plano busca assim, através da qualificacdo, o aumento e
potencialidade da formacgdo do trabalhador, em sua intelectualidade, técnica e cultura®® ;
possuindo foco na inclusdo social dos trabalhadores através da renda, com obtencdo de
emprego e emprego decente, ainda, a permanéncia no mercado de trabalho.

Um dos objetivos apresentados & a efetividade social do plano. S&o elencados
instrumentos e diretrizes que devem ser seguidos pelos executores dos cursos de qualificacéo.
Dentre estes, destacamos 0s seguintes:

o Estabelecimento de protocolo de intengfes e outros instrumentos que garantam
a insercdo dos/as trabalhadores/as qualificados/as;

o O encaminhamento ao sistema puablico de educacdo regular ou de jovens e
adultos, a partir de articulacdo com a secretaria de educacdo do municipio e/ou
estado e a articulacdo com o sistema de educacéo do territorio,

o Previsdo de co-financiamento, sendo atendidos, prioritariamente aqueles
projetos que apresentarem contrapartida real cujo percentual sera definido segundo o
porte e a capacidade econdmica do empreendimento ou projeto, sem prejuizo da
contrapartida legal prevista na Lei de Diretrizes Or¢camentarias — LDO.

o O estabelecimento de metas compativeis para cada populacdo, aprovadas pela
comissdo/conselho de trabalho/emprego do territorio, devidamente justificadas de
acordo com a realidade de cada territério ou setor, segundo diagnéstico de demanda
elaborado (dados do CAGED,PNAD, entre outros);

Estando assim, o PNQ voltado as populagdes mais vulneraveis econémica e

socialmente, tem-se como premissa a inclusdo social dessa popula¢do através do trabalho.

130 Termo CULTURA ¢ utilizado no documento termo de referéncia, ndo sendo aqui apresentado no sentido
antropoldgico de seu conceito.
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Este, podemos assim dizer, é o objetivo do plano assentado na dimensdo da politica de
qualificacdo profissional como direito do cidaddo, prevalecendo os conceitos de educagédo
integral, participacdo social e gestdo publica.

Em relagdo ao PLANFOR, o Plano buscou uma garantia de melhoria da qualidade
pedagogica das acdes de qualificacdo, aumentando a carga horario média dos cursos, da
formacao dos educadores e dos projetos pedagdgicos. E ponto reconhecido na bibliografia que
a nova estruturacdo produtiva — baseada no capitalismo flexivel, coloca novas questdes ao
ambito do trabalho, resultando aos trabalhadores, novos processos de construcéo e valorizagéo
de sua empregabilidade. Assim, os cursos buscavam atender a uma nova demanda produtiva,

enquanto Estado agente de fomento da politica de geracdo de trabalho e renda.

O Estado enquanto agente de fomento buscava através do novo Plano atingir os
trabalhadores frente a nova estruturagdo do mercado, com a proposta de desenvolver
habilidades basicas e especificas para cada area, através de cursos de qualificagcdo profissional
propostos no PNQ.

Entretanto, nesse contexto, o PNQ, até o momento, ndo tem operado mudancas
significativas em todas as dimensdes da qualificacdo como € a proposta do MTE. Na
realidade, o Plano basicamente reedita 0 PLANFOR, em que utiliza quase que integralmente o
texto da Resolucdo n° 258 que normatizou o extinto Plano. Logo, as inovacgdes propostas pelo

PNQ enfrentam diversas ordens de dificuldades.

Nesse sentido, conforme ja elucidamos, analisar o papel do Estado no
desenvolvimento de politicas publicas e sua atuacdo voltada as politicas de geracdo de

trabalho e renda é fundamental quando tratamos de politicas de qualificacdo profissional.
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3. O CONSELHO DELIBERATIVO DO FUNDO DE AMPARO AO TRABALHADOR —
CODEFAT.

Procuramos realizar uma andlise de carater descritivo com o objetivo de caracterizar o
problema proposto, observando a composicdo do conselho e a relagdo destes atores no
processo de debate da politica publica. Dessa forma, analisar as relagGes estabelecidas no
campo das politicas publicas de trabalho e renda no Brasil, com enfoque no Plano Nacional de

Qualificagéo, proporcionou maior familiaridade com o problema.

3.1. Histérico do CODEFAT

O CODEFAT é um 6rgéao colegiado, de carater tripartite e paritario, composto por
representantes dos trabalhadores, dos empregadores e do governo, que atua como gestor do
FAT.

Dentre as fungbes mais importantes do Orgdo, estdo as de elaborar diretrizes para
programas e para alocacdo de recursos, de acompanhar e avaliar seu impacto social e de
propor o aperfeicoamento da legislacédo referente as politicas. Igualmente importante é o papel
que exerce no controle social da execucgdo destas politicas - no qual estdo as competéncias de
analise das contas do Fundo, dos relatérios dos executores dos programas apoiados, bem
como de fiscalizacdo da administracdo do FAT.

As principais acdes de emprego financiadas com recursos do FAT estdo estruturadas
em torno de dois programas: o Programa do Seguro-Desemprego (com as a¢des de pagamento
do beneficio do seguro-desemprego, de qualificacdo e requalificacdo profissional e de
orientacdo e intermediacdo do emprego) e os Programas de Geracdo de Emprego e Renda,
cujos recursos sao alocados por meio dos depdsitos especiais criados pela Lei n° 8.352, de 28
de dezembro de 1991 (incorporando, entre outros, o proprio Programa de Geracdo de
Emprego e Renda - PROGER, nas modalidades Urbano e Rural e o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar - PRONAF).

Os Programas de Geracdo de Emprego e Renda - voltados em sua maioria para micro
e pequenos empresarios, cooperativas e para o setor informal da economia - associam crédito
e capacitacdo para que se gere emprego e renda. Os recursos extra-orcamentarios do FAT s&o
depositados junto as instituicdes oficiais federais que funcionam como agentes financeiros dos

programas (Banco do Brasil S/A - BB, Banco do Nordeste S/A - BNB, Caixa Econémica
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Federal - CAIXA, Banco da Amazonia - BASA, Banco de Desenvolvimento Econémico e
Social - BNDES e Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP).

Além dos programas para micro e pequenos empresarios, o FAT financia programas
voltados para setores estratégicos (como transporte coletivo de massa, infra-estrutura turistica,
obras de infra-estrutura voltadas para a melhoria da competitividade do pais), fundamentais
para o desenvolvimento sustentado e a melhoria da qualidade de vida do trabalhador.

O Programa do Seguro-Desemprego é responsavel pelo tripé basico das politicas de

emprego:

I.  Beneficio do seguro-desemprego - promove a assisténcia financeira temporaria ao
trabalhador desempregado, em virtude de dispensa sem justa causa;

I1.  Intermediacdo de m&o-de-obra - busca recolocar o trabalhador no mercado de trabalho,
de forma &gil e ndo onerosa, reduzindo os custos e 0 tempo de espera de trabalhadores
e empregadores;

1. Qualificacédo social e profissional (por meio do Plano Nacional de Qualificacéo -
PNQ) - visa a qualificacdo social e profissional de trabalhadores/as, certificacdo e
orientagdo do/a trabalhador/a brasileiro/a, com prioridade para as pessoas
discriminadas no mercado de trabalho por questbes de género, raca/etnia, faixa etaria

e/ou escolaridade.

Estas acGes do Programa do Seguro-Desemprego sdo executadas, via de regra,
descentralizadamente, por meio do Sistema Nacional de Emprego - SINE, entidades
contratadas pelos estados, municipios e consorcios de municipios, além de outras entidades
conveniadas diretamente com o MTE, com a participacdo das Comisses de Emprego locais.

As Comissdes de Emprego, que possuem a mesma estrutura do CODEFAT (carater
permanente, deliberativo, tripartite e paritario), também tém papel importante no Programa de
Geracdo de Emprego e Renda, uma vez que cabe a elas definir as prioridades locais de
investimento, que orientam a atuacdo dos agentes financeiros.

Essa estrutura, em torno do Fundo de Amparo ao Trabalhador, trata-se de um arranjo
institucional que realiza a execucdo de politicas publicas de emprego e renda de maneira
descentralizada.

A primeira regulamentacdo do CODEFAT visando a qualificacdo profissional a partir
dos cursos com recursos do FAT foi dada a partir da Resolugdo n°® 96, de 18 de outubro de

1995, e estabeleceu critérios para transferéncia dos recursos do FAT ao Plano Nacional de
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Educacdo Profissional (PLANFOR) e a gestdo das acdes de formacdo profissional por parte
da entdo SEFOR, do Ministério do Trabalho.

Na Resolugdo n® 126, de 23 de outubro de 1996, foram estabelecidas as metas de
qualificar e requalificar 20% da Populacdo Economicamente Ativa (PEA) até o ano de 1999;
a concepc¢édo do programa a ser implementado pelos estados por meio de convénios chamados
de Planos Estaduais; o custo do programa; o publico-alvo; e a padronizacdo na abordagem dos
contetidos dos cursos definidas como habilidades basicas, especificas e de gestdo.

3.2. Composi¢do do CODEFAT

O Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador — CODEFAT € um
Orgdo colegiado composto por representantes dos trabalhadores, dos empregadores e do

governo.

A partir da composicao, € possivel perceber as diferentes instituicdes que participam
do Conselho. Trata-se de diferentes atores que pensam e atuam sobre a mesma politica
publica, mas com tematicas distintas. Assim, a analise de como cada um destes atores atua
frente a qualificacdo profissional torna-se necessaria, principalmente quando analisamos a

autonomia através do acesso ao trabalho.
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Tabela 2: Representantes do Conselho (CODEFAT)

Orgéo / Entidade

Presidente do Conselho

Representante do Ministério de Trabalho e Emprego — MTE

Vice-Presidente

Representante do Ministério de Trabalho e Emprego — MTE

Secretario Executivo

Representante do Ministério de Trabalho e Emprego — MTE

REPRESENTANTES DO GOVERNO

Representante do Ministério de Trabalho e Emprego — MTE;
Representante do Ministério da Fazenda — MF ;

Representante do Ministério da Previdéncia Social - MPS;
Representante do Ministério da Agricultura Pecuéria e Abastecimento ;
Representante do Ministério de Desenvolvimento Agrario — MDA,

Representante do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES;

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES

Representante da Central Unica dos Trabalhadores — CUT;

Representante da Forc¢a Sindical ;

Representante da Unido Geral dos Trabalhadores — UGT-;

Representante da Nova Central Sindical dos Trabalhadores — NCST -;
Representante da Central dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil — CTB;

Representante da Central Geral dos Trabalhadores e Trabalhadoras do Brasil - CGTB ;
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REPRESENTANTES DOS EMPREGADORES

Representante da Confederacdo Nacional de Servigos — CNS ;

Representante da Confederacdo Nacional de Turismo — CNtur;

Representante da Confederacdo Nacional do Transporte — CNT;

Representante da Confederagdo Nacional de Salde, Hospitais, Estabelecimentos e Servigos — CNS;

Representante da Federacdo Nacional das Empresas de Seguros Privados e de Capitalizacdo - FENASEG (Sem

representante atual);

Representante da Camara Brasileira da Industria da Construcéo Civil — CBIC (Sem representante atual).
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4. A ATUACAO DO CODEFAT: QUALLFICAC,‘AO, COMPETENCIA E AUTONOMIA NO
PLANO NACIONAL DE QUALIFICACAO - PNQ

As diretrizes e objetivos elencados no Termo de referéncia serviram como base para
analise das discuss@es apresentadas no CODEFAT, no que se refere a execucao do plano e a sua
relacdo com a autonomia através do acesso ao trabalho enquanto politica pablica.

As acgdes desenvolvidas com recursos do FAT nos exercicios analisados e documentos
das reunides (atas) demonstram uma preocupacao e orientacdo para viabilizar a construcdo e o
alcance das estratégias elencadas no PPA, visando desenvolvimento de longo prazo, com o
objetivo de impactar na melhoria da distribuicdo de renda e da reducdo da pobreza através do
trabalho.

Analisamos aqui os debates e os principais assuntos debatidos pelos conselheiros,

analisando os segmentos vinculados a seus posicionamentos e estratégias de atuacao.

4.1. Diretrizes do Plano Nacional de Qualificacdo e concepcbes mais teoricas.

Uma das discussdes presentes no CODEFAT, no ano de 2007, foi a diminuicdo dos
recursos para a area da qualificacdo profissional, mas havendo crescimento econémico e um
aumento do emprego.

A proposta do CODEFAT de acompanhamento a proposta de governo se foca na
realizacdo de apoio ao PAC, salientando que se fosse feito o trabalho de acompanhamento que o
Presidente Lula vinha dando ao Programa de Aceleracdo do Crescimento - PAC, de investimento
publico, fazendo o Estado ser a locomotiva desse processo, isso geraria, uma demanda muito
grande para o emprego qualificado. Os conselheiros entenderam que se o CODEFAT ndo
preparar o trabalhador para esse emprego qualificado aconteceria o que ja vinha acontecendo em
muitas cidades: ter um excesso de empregos qualificados e a falta de trabalhadores. Assim,
percebemos que o papel do CODEFAT muitas vezes, é apontado como um apoiador na

preparacdo do trabalhador para o emprego qualificado, conforme o relato de um conselheiro:

O Secretério de Salvador entregou-lhe um documento informando o déficit de
mais de 30 mil empregos qualificados em Salvador e a qualificando a cidade
como capital do desemprego no Brasil, computando essa situacdo a falta de
qualificacdo. (CODEFAT, 2007, Segmento trabalhadores)
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Nestes casos, 0 Ministro do Trabalho e Emprego acaba intervindo dando apoio a
aproximacdo do Ministério as Comissdes e Conselhos Municipais de Emprego, e aponta a
necessidade da aproximagdo estratégica com o Sistema “S”. A aproximac¢ao com o PAC ¢
amplamente discutida no CODEFAT, devido & intensa necessidade, segundo o conselho, da
qualificacao profissional.

Para o Conselho, o papel do FAT:

(...)o FAT seja excepcionalizado da incidéncia dessa desvinculagdo em sua
arrecadacdo. Com tal excepcionalizacdo, o FAT podera cumprir melhor com
suas obrigacOes legais, que sdo, além de pagar o seguro desemprego e 0 abono
salarial, amparar o trabalhador desempregado e carente com acdes de
qualificacdo educacional e orientacdo profissional, além de gerar emprego e
renda, com o investimento de suas disponibilidades financeiras e empréstimos
para o setor produtivo. (CODEFAT, 2007, Segmento Governo)
Em diversas discussdes, o0 Conselho aponta a importancia da preservacdo da politica de
qualificacdo e a necessidade de dota-la de capacidade de expansdo, mas mantendo os principios

incluidos na Resolugéo n° 333/2003.

A resolucgéo n° 333/2003, institui o Plano Nacional de Qualificacao:

Art. 1° Instituir o Plano Nacional de Qualificacdo - PNQ no ambito do
Programa do Seguro Desemprego, para a execucdo de acBes de qualificacdo
social e profissional (QSP), cujas transferéncias de recursos do Fundo de
Amparo ao Trabalhador - FAT, serdo efetuadas pelo Departamento de
Qualificacdo da  Secretaria de Politicas Puablicas de Emprego
(DEQ/SPPE/MTE), com base em convénios plurianuais e outros instrumentos
firmados nos termos da legislacdo vigente, obedecendo ao disposto nesta
Resolucéo e a orientacGes emanadas deste Conselho.

Na avaliacdo do Plano realizada pela Unitrabalho entre 2003-2006, foi identificada a
situacdo dos trabalhadores antes e apds a realizacdo do curso, constatando que sete por cento dos
trabalhadores conseguiram o primeiro emprego apds 0 curso e onze por cento voltaram ao

mercado de trabalho.

A partir da apresentacdo dos resultados da avaliacdo, uma série de levantamentos
apontados pelos diferentes conselheiros fora realizada, entretanto, salientamos uma andlise do
segmento dos trabalhadores, com a analise do conselheiro titular representante da CGT, Sr.

Francisco Canindé Pegado do Nascimento. Este destacou que o mercado estava exigindo do
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trabalhador cada vez mais qualificacdo e experiéncia, por conta da reestruturacdo produtiva.
Observou que pela primeira vez se via dados fundamentais para o trabalho do CODEFAT e que
ao analisar a apresentacdo, ficou ciente que apenas 7,4% dos trabalhadores que se
desempregavam sem justa causa conseguiam, no primeiro més, voltar ao mercado de trabalho,

enquanto 48% so retornariam a esse mercado depois de 0ito meses.

Dentre os apontamentos nos causou, em certa medida, o discurso legitimador da
qualificacdo enquanto realizagdo individual, pois 0 mesmo conselheiro observou que essa
medida respondia a Recomendacdo 195, da OIT, do qual o Brasil era signatario, que afirmava ser
funcdo do Estado trabalhar com as pessoas desempregadas e vulneraveis, cabendo aos

empresarios fazerem a qualificacdo de seus préprios trabalhadores.

O debate sobre a atualizacdo da Resolugdo n°333/2003 passou a ser realizada no ano de
2008 pelos membros do CODEFAT. Destacamos o debate sobre a qualidade pedagogica dos
cursos oferecidos (que ja era pauta - uma preocupacdo- poés PLANFOR). Os conselheiros
representantes do segmento dos trabalhadores, defendiam que a preocupacdo com a carga horaria
dos cursos ndo garantiria a qualidade pedagogica, sendo necessario, ainda, educadores

qualificados e materiais didaticos de entidades capacitadas e com competéncia técnica.

Dois conselheiros (segmento trabalhadores e segmento governo) destacaram que uma das
linhas do PNQ era tentar trabalhar com desenvolvimento de metodologias de qualificacdo
profissional, acrescentando que muitas vezes um Estado ndo tinha condi¢bes de atender uma
populacdo por falta de uma metodologia adequada. Destacaram que a esséncia do trabalho de
qualificacdo era produzir uma metodologia e disponibilizar, gratuitamente, para os Estados

poderem replicar.

A discussao sobre a reestruturacdo da Resolucdo n° 333/200 foi realizada em diversas
reunides. O segmento do governo, na figura do Diretor do DEQ, apresentou Proposta de
Resolucdo, chamando atencdo dos conselheiros, em alguns pontos. O diretor destacou que a
Resolucdo n° 333/2003 mudou de forma muito positiva a questdo do repasse dos recursos e a
questdo da implantacdo do Plano Nacional de Qualificacdo — PNQ); observando que ao longo do
tempo, os principios e diretrizes operacionais da Resolucdo n° 333/2003 e da Resolucdo n°
408/2004 foram incorporadas e tornaram base das politicas de qualificacdo do Governo Federal
como um todo, tendo sido, posteriormente, expressos em varios programas, citando o Pro-Jovem,
Proeja, o Programa Saberes da Terra, Trabalho Doméstico Cidaddo e o Plano Nacional de

Turismo, além do proprio Juventude Cidada do MTE.
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No debate sobre a resolugdo, ocorreu um dos poucos momentos de tensdo analisados nas
reunides dos conselhos. A bancada dos empregadores realizou pedido de analise mais
aprofundada da nova resolucdo proposta. A bancada dos Trabalhadores mostrou preocupacao
com novos convénios — somente poderiam ser realizados apds a aprovacdo da resolucdo — onde
constavam os valores de aplicagdo de recursos para 0 ano de 2008. Essa preocupacao também se

devia ao fato de que os sindicatos dos metallrgicos serem espacos de execucdo dos cursos.

O segmento do governo solicitou a votacdo da resolucdo, pois caso esta ndo fosse
realizada, os convénios a serem executados em 2008 sofreriam com a falta de recursos. O
momento de tensdo ocorreu no momento em que a bancada dos empregadores se recursou a
votar os demais itens da pauta. O segmento do governo solicitou, entdo, que os Conselheiros
pelo menos ouvissem a consequéncia de ndo aprovarem os proximos itens, ao que o Conselheiro

da CNA comunicou que estava se retirando da reunido.

Com isto o Presidente anunciou que na proposta de resolucao as diretrizes e parametros

ndo foram alterados e apresentou os que foram propostos para alteracao, a saber:



Quadro 4 : Proposta do governo para mudancga na execuc¢do do PNQ

Itens que permanecem

Itens que sofrem alteragéo

i) qualificacdo social e profissional como
direito do trabalhador e instrumento
indispensavel a sua inclusdo no mundo
do trabalho;

ii) carga horaria média;

iii) adequacbes do custo aluno/hora,

quando necessarias;
iv) convénios com municipios,

v) preferéncia de acesso as pessoas mais
vulneraveis econdmica e socialmente;

implementacdo do PNQ por meio dos
Planos Territoriais de Qualificacdo -
PlanTeQs, Projetos Especiais de
Qualificagdo - ProEsQs e Planos
Setoriais de Qualificagéo - PlanSeQs;
vii) vinculo da qualificagdo com elevacgéo
de escolaridade;

viii) integracdo com a intermediacdo de

méo-de-obra e demais politicas
publicas de emprego e renda;
iX) somente as entidades sem fins

lucrativos podem participar
executoras do PNQ;

como

X) previsdo de desenvolvimento de
estudos prospectivos;

xi) referéncia ao Sistema Integrado de
Gestdo de AcBes de Emprego — SIGAE,
ou seu sucedaneo; e,

xii) participacdo das Superintendéncias

Regionais do Trabalho e Emprego —
SRTE nas a¢des de supervisao.

) integracdo da qualificagdo com a
intermediacdo, seguro-desemprego e demais
politicas publicas de emprego e renda;

i) inclusdo  de
prioritéarios;

novos  publicos

iii) manutencdo da carga horaria média,
podendo a distribuicdo entre conteddos
basicos e especificos sofrer alteracdo, desde
que justificada;

iv) ensino a distancia e laboratorios

COMO CUurso;

V) excluséo da possibilidade de
convénios com consorcios de municipios,
porem ampliando a capacidade de
convénios municipais, com a inclusédo dos
municipios com populacdo superior a 200
mil habitantes;

Vi) possibilidade de convénios com
entidades sem fins lucrativos também para a
execucdo dos PlanTeQs;

vii)  recurso para as acOes de supervisao
das entidades convenentes;

viii)  acdo de certificacdo e acdo de gestdo
como mecanismos de atuacdo do PNQ;

iX) critérios
distribuicdo de
projetos/entidades;

mais objetivos para a
recursos e selecdo de

X) Termo de Referéncia esclarecendo os
pontos constantes na Resolugao;

Xi) Custo  aluno/hora  devera
submetido a aprovacdo do CODEFAT;

xii)  énfase no vinculo da qualificacéo
com acdes de elevacdo de escolaridade;

ser

xiii)  mobilizagdo das SRTE’s para as
acOes de monitoramento e supervisao; e,

xiv)  educando colocado no mercado de
trabalho ndo contabilizado para desconto
como evasao, o qual constaria do Termo de
Referéncia.

79
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Na sequéncia da reunido que foi tensa, o presidente apresentou as diretrizes e parametros
que foram aprimorados no sistema publico de emprego e em relagdo aos cursos oferecidos em

qualificacao profissional.

Ocorreu nesta reunido o apontamento por parte do CODEFAT de necessidade de alteracéo
da resolugdo, com foco de atuacdo da qualificagdo para: “Obtencdo de emprego e trabalho
decente e da participacdo em processos de geragao de oportunidade de trabalho e de renda”. As
mudancas da proposta de resolucdo foram aprovadas na 512 reunido extraordinaria do conselho,
ainda no ano de 2007.

No ano de 2009 entra em pauta, pelo representante da CUT, a qualificacdo profissional
para o trabalhador rural. O conselheiro apontou que esta qualificacdo, voltada ao trabalhador
rural, estava avancando ‘“‘gracas a intervencdo do Ministro, no sentido de construir politicas
publicas voltadas para os individuos que trabalhavam no campo” (2009, Segmento
trabalhadores). No ano de 2010 entrou em discussdo a obrigatoriedade da qualificacdo

profissional para os beneficiarios do Seguro Desemprego.

Percebemos que o discurso de que o desenvolvimento do pais perpassa a qualificacdo de
seus trabalhadores esta fortemente presente no debate no CODEFAT, sendo frequentemente

mencionado pelos conselheiros:

(..)o CODEFAT precisava se debrucar objetivamente sobre a questdo da
qualificacdo profissional, enfatizando que o trabalhador qualificado é uma
garantia de empregabilidade, competitividade e de combate a rotatividade da
mao-de-obra. (2010, segmento trabalhadores).

O Conselheiro concordou com o Vice-Presidente de que seria necessario
rediscutir a politica publica de qualificagdo e requalificacdo, até em funcdo das
demandas por mdo-de-obra exigidas atualmente pela economia. (2010,
segmento governo)

Parte desta preocupacdo dos conselheiros estava voltada a Copa do Mundo e Olimpiadas
no Brasil (2014 e 2016 respectivamente), com o questionamento da existéncia de cursos para que

os trabalhadores pudessem realizar a fim de gerar renda e trabalho com estes eventos.

A partir da andlise dos documentos selecionados, as diretrizes do Plano Nacional de
Qualificagdo — PNQ sdo entendidas com construcdo social, contrapondo-se a uma ideia das

teorias fundamentadas na aquisicdo de conhecimentos individuais e como uma derivacdo de
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exigéncias dos postos de trabalho. No conselho essa visdo ndo aparece no discurso de nenhuma

das representagoes.

O entendimento do papel do trabalho como uma construcdo social, ultrapassando o
entendimento do papel técnico em dimensdo epistemoldgica, apenas foi citado uma vez pelo
representante da Central Unica dos Trabalhadores - CUT.

O PNQ apresenta como diretriz 0s processos de aprendizado como producdo e
apropriacdo do conhecimento (politico e social); com a construcdo, transmissao e acesso de
conhecimentos, quer estes se efetivem por procedimentos formais ou informais numa dimensao
pedagogica. A qualificacdo como um meio para a a¢ao politica de desenvolvimento ndo é pauta
discutida no ambito do CODEFAT. A qualificacdo como direito de cidadania é uma constante
nos documentos publicados pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

(...) as Politicas Publicas de Qualificacdo devem contribuir para promover a
integracdo das politicas e para a articulagdo das acGes de qualificacdo social e
profissional do Brasil e, em conjunto com outras politicas e a¢bes vinculadas ao
emprego, ao trabalho, a renda e a educacdo, deve promover gradativamente a
universalizacdo do direito dos trabalhadores a qualificagéo.

Um conselheiro do segmento dos trabalhadores apontou que o Ministério do
Planejamento precisaria alterar a forma como classificava a qualificacdo profissional, ressaltando
que ndo se tratava de despesa, mas sim de investimento. Afirmou em sua defesa que o debate
sobre a qualificacdo e a requalificacdo profissional deveria ser eixo estrutural do CODEFAT.
Outro conselheiro do segmento trabalhador, observou que nos altimos anos o CODEFAT
discutiu bastante a qualificacdo profissional, que se encontrava inteiramente ligada a questdo da
inovacdo tecnoldgica, defendendo uma ampliacdo da parceria entre 0 MTE e 0 MCT também no

que se referia a qualificacdo.

O segmento do governo defendeu em 2010 mudancas no termo de referéncia e na
organizacdo da politica atuando com trés novas modalidades de qualificacdo profissional:
Proximo Passo, Qualificacdo a Distancia e Passaporte da Qualificacdo. Essas linhas tinham como
propdsito, o redesenho do PNQ, com foco na dimensdo pedagdgica do curso. A média de 200
horas visava garantir um minimo de qualidade pedagdgica, sendo que a medida que as
instituicbes fossem se apropriando dos parametros pedagdgicos minimos exigiveis para preparar
um trabalhador em determinada ocupacdo, poderiam dispensar a carga horaria minima. A carga
horaria minima para a conclusdo do curso era manter a proposta de 80 horas, excluindo-se o

conveniamento com entidades privadas com fins lucrativos.
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Representando o segmento governo, a Titular do Departamento de Qualificacdo —
DEQ/SPPE/MTE, destacou o compromisso do DEQ no sentido de construir uma politica de
qualificacdo profissional sélida, capaz de propiciar aos trabalhadores melhores condicGes de
aderéncia ao mercado de trabalho, e com um nivel maior de integracdo ao SINE. O trabalho do
PNQ foi reestruturado, mediante alteracdes na Resolu¢do n° 575/2008, as quais contribuiriam
para dinamizar o processo de qualificacdo profissional.

Durante todo o debate que cercou estas mudancas na legislacdo, o conselho destacou em
diversos momentos a importancia da qualificacdo profissional como um direito do trabalhador e
0 SINE como mediador do processo desemprego/emprego. Neste sentido, a promogdo e
articulacdo entre todas as iniciativas e programas publicos do QSP sdo entendidas como

necessarias no desenvolvimento da politica publica.

Neste desenho, o fortalecimento dos Estados e Municipios, atraves das comissdes de
emprego e da execucdo da politica, se torna fundamental no processo. O SINE se torna um
agente importante neste processo, sendo entendido no CODEFAT como um espago que deve
dispor de estrutura fisica e organizacional minima, contemplando os setores de atendimento,
convocacdo, captacdo e administracdo de vagas, a orientacdo profissional, bem como a melhoria
do perfil técnico do pessoal, por meio de seminarios, treinamentos e cursos, visando a integragédo

operacional das acdes de QSP e de Habilitacdo ao Seguro-Desemprego.
Na reestruturacéo do desenho da politica publica em sua execucgéo, destacamos:

I) Definicdo e enquadramento das a¢des de qualificacdo com base nos arcos ocupacionais

e padronizacgdo nacional,

I1) Mecanismos para possibilitar a oferta continua de qualificacdo por meio do

credenciamento de instituicGes e 0 uso de voucher, além dos atuais convénios;

I11) Definir a obrigatoriedade da confirmacdo de inscricdo para os cursos de qualificacdo
nas unidades de atendimento, ou através de técnicos do governo na esfera estadual ou municipal

nas localidades que ndo contarem com unidades;

IV) Estabelecimento de novas formas de repasse dos recursos no ambito do SINE, com
procedimentos menos burocraticos e tempestivos, de modo a evitar descontinuidades como, por

exemplo, a sistematica de “transferéncia automatica”;

V) Foco no monitoramento e supervisao da execucéo da QSP;
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VI) Ampliagéo da rede de atendimento, levando em conta o potencial econdmico e 0

mercado de trabalho;

VI1) Aumento da capilaridade das informag6es por meio das empresas, em parceria com
as Confederacdes e o sistema sindical, para informar o trabalhador sobre o SINE, especialmente
quanto a capacitacdo profissional, ao encaminhamento do seguro-desemprego e a recondu¢do ao

mercado de trabalho;

VIII) Fomento ao uso de sistema, on-line e integrado, por meio de investimento e
padronizacdo da infraestrutura tecnoldgica, facilitando a inser¢cdo e o acompanhamento do
trabalhador no SINE, bem como a captacdo de vagas juntos aos empregadores;

Na linha da mudanga, o MTE prop6s trés novas modalidades de qualificagdo: 1) Proximo
Passo, executada desde 2008, cujo acesso estava restrito aos beneficiarios do Programa Bolsa-
Familia — com foco no aumento da abrangéncia a todos os inscritos no CAD Unico e
fortalecimento da participacdo direta dos municipios, ja que sdo eles 0s responsaveis pela
acolhida desse publico através do cadastro; 11) Qualificagdo a Distancia — QAD, permitindo ao
PNQ otimizar seus recursos, alcangando um numero maior de trabalhadores com um custo mais
baixo do que as acdes presenciais; e, I11) Passaporte da Qualificacdo realizacdo de parcerias com
a rede de educacdo profissional ja existente no Brasil, contando com entidades de notdria
especializacdo em qualificacdo profissional e, ainda, com outros centros de ensino, desde que
adequados para o atendimento da demanda surgida no balcdo do Sistema Publico de Emprego,
Trabalho e Renda.

Um dos representantes do segmento dos trabalhadores defendeu que ndo concorda com o

argumento de que a qualificacdo profissional deveria formar para a empregabilidade, enfatizando

que no Governo anterior ao do Presidente Lula foram efetuados grandes investimentos em
qualificacdo e, no entanto, ndo houve retorno ao emprego. Outro conselheiro do mesmo
segmento enfatizou que ja havia escutado muitas vezes que a qualificacdo profissional poderia
reduzir a taxa de desemprego no pais, acrescentando que discordava dessa afirmacdo. Declarou
que de nada adiantaria o trabalhador buscar a qualificacdo se ndo houvesse criacdo de postos de
trabalho, o que ocorreria, entre outros fatores, pela reducdo significativa das taxas de juros e o

fortalecimento da demanda interna.

J& outro conselheiro, informou que a Confederacdo compartilhava do desejo de tornar a

qualificacdo profissional um direito do trabalhador, acrescentando que ndo detectava no Sistema



84

“S” essa preocupagdo. Ressaltou a importancia de se efetuar a integracdo entre as agdes de

seguro-desemprego, intermediacdo de mao -de - obra e qualificacéo profissional.

Em relacdo as diretrizes do Plano de Qualificagdo Profissional e o debate no CODEFAT
sobre as suas concepgdes e diretrizes, foi possivel estabelecer algumas relagdes conforme
destacamos no quadro abaixo.

Tabela 3: Tematicas abrangentes prioritarias de intervencgéo

Diretriz Recorréncia nas atas (n°) Segmento de atuagdo do
conselheiro

Articulacdo entre Trabalho, Educacéo 12 Trabalhadores

e Desenvolvimento Governo

Articulagdo  entre  trabalho e 2 Governo

autonomia

Qualificacdo como Direito e Politica 35 Trabalhadores

Publica Governo
Empregadores

Dialogo e Controle Social, Tripartismo 2 Governo

Respeito ao pacto federativo, com a 0 -

nao superposicdo de agdes entre

estados, Distrito Federal, municipios e

com outros ministérios e o

estabelecimento de critérios objetivos

de distribuicdo de responsabilidades e

recursos;

Adequacao entre as demandas do 6 Trabalhadores

mundo do trabalho e da sociedade e a Governo

oferta de a¢des de qualificagdo, Empregadores

consideradas as especificidades do

territério do setor produtivo

Trabalho como Principio Educativo 1 Trabalhadores

Reconhecimento dos saberes 1 Trabalhadores

acumulados na vida e no trabalho, por

meio da certificacao profissional e da

orientacéo profissional

Efetividade Social e na Qualidade 5 Trabalhadores

Pedagodgica das agoes Governo

Fonte: Elaboragéo Propria, 2012.

4.2. Financiamento do PNQ e sua Execucao

As aplicacBes dos recursos do FAT sdo voltados a assisténcia financeira temporaria aos
trabalhadores; inclusdo social; distribuicdo de renda; crescimento do produto e do emprego;
reducdo das disparidades regionais; e reducdo da vulnerabilidade externa, por meio da expanséo
das atividades competitivas que contribuem para o crescimento sustentado e o fortalecimento da

cidadania e da democracia. As pautas constantes no conselho, referente a aprovagéo e anélise do
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orgcamento do Fundo, os convénios e contratos realizados para a execugdo dos cursos de

qualificacao.

E importante salientar que a qualificacdo é entendida dentro do planejamento financeiro
de recursos governamentais como uma despesa discricionarial*. Os conselheiros do CODEFAT,
em inimeras vezes defenderam que a qualificacdo deve ser vista como investimento e ndo como
despesa, ja que este investimento possibilita ganhos econdémicos ao pais. O que ocorre é que essa

discriminagdo como despesa ndo garante o investimento aprovado, conforme elencamos abaixo.

Abaixo elencamos o total de recursos empregados na qualificacdo, no periodo de analise:

Tabela 4: Recursos do FAT para o PNQ e IMO por ano, Brasil, 1995 — 2007

Ano Qualificacéo Intermediacdo de méo de
profissional obra
1995 46,8 225,8
1996 648,5 67,1
1997 824,9 78,9
1998 894,4 125,6
1999 720,9 104,5
2000 773,5 1445
2001 805,1 172,1
2002 225,4 135
2003 52,2 109,2
2004 75,3 82,1
2005 84,7 84,4
2006 81,8 89,4
2007 86,1 92,6

Fonte: MTE, 2012. (em milhdes de R$)

Tabela 5: Proposta orgamentaria de governo entre 2007-2012

Ano NuUmero de Valor deliberado pelo Valor liberado pela

convénios CODEFAT para a SOF/MP
demanda

2007 78 Nao divulgado R$86,1 milhdes

2008 148 Nao divulgado R$ 278, 00 milhdes

2009 178 R$ 958,0 milhdes R$ 951,00 milhdes

2010 - R$1 bilhdo R$161,2 milhdes.

2011 - R$1,18 bilhdo R$170,0 milhdes

2012 - R$1 bilhdo Nao divulgado

2013 - R$1,16 bilhdo Né&o divulgado

14 Aquela despesa cuja previsdo consta somente na lei orgamentaria, ndo ha outro diploma legal que a
estabeleca. (Portal do Senado Federal)
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Fonte: Dados do Ministério do Trabalho, elaboracéo propria.

No ano de 2010, houve um grande corte nos recursos para qualificacdo social e
profissional, sendo ressaltado por todos conselheiros, a necessidade de busca na solugdo do
problema.

Como mencionado, o segmento do governo, na discussdo sobre o orcamento do FAT,
atua com mais intervencdes no conselho quando se trata desta teméatica. No ano de 2011, a
leitura do representante do Ministério da Fazenda, pautou a importancia de se promover uma
discussdo sobre o futuro do FAT, haja vista que a partir do presente exercicio o Fundo ja
apresentaria déficit operacional. Entretanto, dentro do prdprio segmento do governo, havia

rupturas de entendimento sobre a tematica.

O representante do MTE, na defesa da qualificacdo profissional, apontou que a situacéo
chegava a ser ‘“vergonhosa, haja vista que os valores estabelecidos pelo Ministério do
Planejamento encontravam-se muito aquém do necessario para atendimento das demandas que
ora se apresentavam em todo o territorio nacional” (2011, Segmento Governo). Em defesa, o
representante do Ministério do Planejamento apontou que o MTE deveria observar com cuidado

o0 planejamento dos cursos de qualificacdo profissional no intuito de atender as demandas locais.

Dentre o segmento governo, os representantes do MTE possuem maior frequéncia nas
intervencdes e nas apresentacdes sobre a analise do FAT. Dentro dos trabalhos realizados pelo
CODEFAT, havia um trabalho voltado para a expansdo do or¢camento do Ministério do Trabalho
e Emprego tendo em vista que o limite estabelecido pelo Ministério da Fazenda, ndo permitiria
honrar 0os compromissos em relacdo aos contratos existentes e que a situacdo vinha sendo
favoravel ao aumento no ano de 2009. O representante do MTE lembrou que o Ministro iria
enfatizar todos os investimentos e destacou que 0 aumento de investimentos para a qualificacéo
era a meta de expansdo orcamentaria, a qual deveria estar inserida no PPA 2008/2011, que seria

a questdo da PAC SOCIAL, da qualificacdo e da reducdo das desigualdades.

O esforco realizado nesta linha de trabalho, de aumentos dos recursos, pode ser visto na
altima reunido do ano de 2012, realizada em agosto, sendo aprovada a proposta orcamentaria

2013, apresentada pelo Ministro do Trabalho, sendo pontuado pelo presidente do conselho, os
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avancos que o CODEFAT trouxe a qualificacdo profissional, como o aumento do valor do custo
aluno/hora®®, que possibilitou uma maior procura de instituicGes executoras dos cursos.

Além da questdo voltada ao orcamento, é interessante trazer que a relagdo capital X
trabalho foi salientada pelo Ministro, tendo a pauta da qualificagdo como necesséria para a
relagdo na producéo e o desenvolvimento econdmico do pais. Entretanto, a discussdo sobre esta
relacdo ndo foi seguida, ndo havendo assim, maiores discussdes sobre a relacdo da qualificacdo
com as demais esferas do mundo do trabalho.

Houve uma proposta de mudancas nos critérios para transferéncias de recursos do Fundo
de Amparo ao Trabalhador — FAT, o que mudaria a forma de execuc¢do da politica. Foi proposto
pelo Ministério a construcdo e implantacdo de Centros de Orientacdo e Qualificacdo para o
Trabalho, como equipamentos publicos estruturados para integrar atividades e servicos de
orientacdo profissional, formacdo e qualificacdo para o mercado de trabalho, servicos
sociolaborais e politicas de inclus@o social e digital. Além desta, a possibilidade de entrada de
entidades privadas com fins lucrativos para a execucgédo dos projetos de qualificacdo do PNQ.

O eixo dos trabalhadores foi desfavoravel a entrada entidades privadas com fins
lucrativos na execucgdo da politica, mas foi favoravel a implantacdo dos centros. As entidades
representadas foram: UGT, a CUT e o CTB. O representante da CUT apresentou critica forte ao
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC no que dizia
respeito a transferéncia de recursos publicos para a iniciativa privada. Registrou que considerava
necessario debater com maior profundidade a proposta de construcdo dos Centros, pois a
primeira vista dava impressao que acabaria por promover a centralizacdo das agdes, ressaltando
que dada a dimensdo do Pais seria mais interessante aumentar os investimentos na rede do
Sistema Nacional de Emprego — SINE. Salientou ainda, favoravel a alteracdo da modalidade de
convénio para contrato, mas preocupada com a inclusdo de entidades privadas com fins
lucrativos.

O posicionamento desta entidade foi importante para o rumo da reunido, pois as demais
representacbes do eixo dos trabalhadores seguiram a mesma defesa do argumento. E
interessante observar que um Unico representante do eixo dos empregadores se manifestou,

sendo o Conselheiro do BNDES. Este declarou que concordaria com a abertura para entidades

15 O custo aluno/hora passou de R$9,00 (nove reais), para R$10,00 (dez reais), a ser observado na
execugdo do PNQ para instrumentos firmados em 2012, igualando-se assim ao valor de referéncia do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC; sendo permitido o custo
aluno/hora em dobro para atendimento das pessoas com deficiéncia e outros cursos que demandavam
custo mais elevado, como era o caso da area de tecnologia.
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privadas com fins lucrativos, caso isso fosse uma condi¢do para aprovagdo do instrumento de
contrato, ou seja, a mudanga de convénio entre o MTE para a modalidade contrato para a
execucdo do PNQ tornaria o processo menos burocratico e mais rapido em sua execucao.

Todavia, é evidente que o exercicio do poder tende a beneficiar os grupos que o detém.
As acdes pontuais de um determinado grupo podem ndo ser tentadas devido a postura fatalista de
que suas reclamacdes nunca serdo atendidas. O fato é que os representantes dos trabalhadores
fazem-se presentes nas reunides, garantindo em grande parte a sua propria execu¢do dos cursos
do PNQ. Ja os representantes dos Empregadores, como constatado, pouco se fazem presentes nas
reunides, o que determina a defesa dos interesses das pessoas ali presentes.

Nesta reunido foram aprovadas a criagéo dos Centros de Orientacéo e Qualificagdo para o
Trabalho, condicionada a apresentacdo, em reunido especifica, de estudo detalhado sobre o tema
e excluida a possibilidade de contratacdo de entidades com fins lucrativos em sua execucéo.

Para 0 ano de 2013, foram alocados em recursos para a Qualificacdo Social e Profissional
— R$1,16 bilhdo, o maior volume de aplicacdo de recursos do FAT. Vale ressaltar entretanto, que
0 Conselheiro do BNDES destacou que os valores constantes da proposta orgamentaria se
achavam muito acima do que havia sido executado no ano de 2012, sugerindo que na préxima
apresentacdo fosse incluida uma coluna contendo a variacao entre os valores da execucédo e o da
proposta. Prop6s a reducdo dos valores indicados para a qualificagdo profissional, haja vista a
sua baixa execucdo, ressaltando que seria preferivel executar todo o recurso aprovado e, assim,
ter condicbes de justificar uma solicitacdo de volume maior de recursos para 0 exercicio
seguinte. Mesmo com essa manifestacdo o volume do recurso ja havia sido aprovado, pois ja se
encontrava destinada para tal fim.

Na execucdo no ano de 2012, o MTE ndo aplicou a totalidade dos recursos aprovados
para a qualificacdo profissional, o que dificultava requerer mais recursos para essa acao,
ressaltando a necessidade de se buscar maior agilidade na liberacdo de recursos visando executar

os valores aprovados na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

Em relacdo a sobra de recursos, o representante do Ministério do Trabalho, declarou que
a distribuicdo de recursos entre os PlanTeQs e os PlanSeQs se encontrava rigorosamente de
acordo com os normativos estabelecidos pelo CODEFAT, ponderando que ndo importava para
guem seriam destinados os recursos, mas sim que fossem devidamente aplicados pelos estados e
municipios no atendimento as demandas da populacdo por qualificacdo profissional. O
Conselheiro do MPS declarou voto a favor do aumento global do orgamento, observando que

PlanTeQ deveria ter maior volume de recursos do que PlanSeQ.
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Entretanto, nos nimeros revelados na planilha evidenciam que nos Gltimos quatro anos
(2009-2012) o Fundo apresentou crescimento de 41,31% em suas receitas, com incremento de
13,17% entre 2011 e 2012, especialmente quanto ao crescimento da receita proveniente de
repasses do Tesouro Nacional, que destinou ao FAT R$ 5,3 bilhdes, com incremento de
5.456,66% em relacdo a, mas reduzindo a aplicacdo de recursos na qualificagdo profissional em
26,89%.

Figura 02: Receitas, Obrigagdes e Resultados do FAT

RS milhdes (*)
EXERCICIOS 2009 2010 2011 2012 | o
RECEITAS
1. Receita da Contribuicio PIS/PASEP 295832 | 33263.7| 397102 389547 | -1.90%
2. Receitas Financeiras 122907 118785 124412 | 149526 2019%
3. Repasses do Tesouro Macional 301 125619 959 £.330,2 | 5456,66%
4. Outras Receitas 671.1 991 4 914 2 927 4 1.44%
TOTAL DAS RECEITAS (A) 42,5751 | 47.3854| 53.161,5| 601650 | 1317%
OBRIGAGOES
1. Seguro-Desemprego - Beneficio 237766 | 236475 258140 284250 1011%
2. Abono Salarial - Beneficio 91341 100885] 111852 126170 12,80%
3. Qualificacio Profizsional 1841 164.3 80,0 58,5 -26,89%
4. Outras Despesas 5418 4555 5191 4781 | -7.90%
TOTAL DAS DESPESAS (B) 33.636,6 | 34.3556| 375983 | 415786 | 1059%
RESULTADO ECONOMICO (A - B) 8.938,5| 13.029,8| 15.563,3| 18.586,4 | 1942%
5. Empréstimos ao BNDES - Aft.239/CF (C) | 11.6845] 133957 | 147376| 155499) 551%
TOTAL DAS OBRIGACOES (D=B+C) | 45.321,1| 47.751,3| 52.3358| 57.128,5| 9,16%
RESULTADO NOMINAL{A - D) (2.745,9) (365,9) 825,7 3.036,5 | 267,75%

(*) A Precos de dezembro de 2012 - Amalizados mensalmente pelo [PCA

Obs.: Receitas pelo regime de caixa e despesas pelo regime de competéncia (despesas iquidadas)

No exercicio de 2012, o Departamento de Qualificacdo Social e Profissional — DEQ
trabalhou no sentido de alinhar a politica publica as diretrizes do estabelecido na Lei n°® 12.513,
de 26/10/2011, que instituiu o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego —
PRONATEC). Assim, por proposta do DEQ, o CODEFAT aprovou a Resolucdo n° 679, de
28/06//2011, que estabeleceu o Termo de Referéncia do Plano Nacional de Qualificacdo, o qual
garante as entidades parceiras 0 mesmo custo/aluno/hora, além da continuidade de parceria com
estados e municipios, no sentido de manutencdo dos convénios para a qualificacdo de
trabalhadores.

Em 2012, 124 convénios de qualificagdo encontravam-se vigentes (52 PlanSeQs e 72
PlanTeQs) e em execucdo de recurso de exercicios anteriores e 4 Convénios Plurianuais Unicos

(IMO/QSP/HSD) foram finalizados. Nesse exercicio, ndo houve celebracdo de novos convénios
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para execucdo da acdo de qualificacdo. Apenas utilizou recursos orgcamentarios de exercicios
anteriores, para capacitar 27.255 trabalhadores no PlanTeQ e 6.755 no PlanSeQ. No exercicio
de 2012 inscreveram-se nos postos do SINE 6.457.263 trabalhadores e nos cursos de
qualificagcdo 30.010, no ambito do PNQ (PlanSeQ e PlanTeQ), que resultou na taxa 0,53%,
apresentando baixa cobertura da politica de qualificacéo.

4.3. As demandas setorizadas: Quem apresenta 0 qué

A proposta desta analise € verificar a intervencdo dos conselheiros em relagdo a outros
assuntos que envolvem diretamente a qualificacdo profissional. Buscamos analisar e explanar
aqui a correlacéo e as inter-relacbes existentes entre o assunto do campo outros assuntos e a
qualificacdo profissional.

Os representantes do segmento de trabalhadores, pautaram em trés reunides no ano de
2011, alguns setores representativos e a importéncia da qualificacdo profissional. Entre eles,
destaca-se 0 setor da pesca artesanal, através da Confederagdo Nacional dos Pescadores e
Aquicultores — CNPA que participou de uma reunido no conselho e apresentou a demanda de
qualificacdo para o setor. Entretanto, os representantes do segmento trabalhadores, mostraram-se
mais preocupados com a entidade representativa do setor, e a quem, sindicalmente, iriam
representados, além do questionamento se as colonias de pescadores seriam consideradas como
entidades representativas. A discussdo sobre a qualificacdo do setor perdeu forca, frente a
dificuldade de representacdo dos pescadores nas entidades do segmento trabalhadores ali
representados.

Outro assunto recorrente, ja apontado anteriormente, trata-se da alta rotatividade da mao
de obra no Brasil. Um estudo efetuado pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioeconémicos - DIEESE havia apontado a caréncia de qualificacdo profissional e a falta de
homologacdo da convencdo 158 da Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT, como causas
importantes para a elevada taxa de rotatividade da mdo de obra no Pais. Nesta linha, os
conselheiros apontam a importancia da qualificacdo profissional para a manutencdo do emprego
e também para a colocacdo do jovem no mercado de trabalho.

Os representantes dos trabalhadores apresentaram a defesa das entidades de trabalhadores
na execugdo dos projetos. Ressaltaram que a baixa execucdo dos Planos Setoriais de
Qualificagéo - PlanSeQs e dos Planos Territoriais de Qualificacdo - PlanTeQs, foram decorrentes

a mudancas operacionais e de sistema informatizado exigidos pelo DEQ, implicando em
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dificuldades para os executores, bem como que em fungéo do Decreto n° 7.592, de 28 de outubro
de 2011, em que foi suspenso o conveniamento com entidades privadas até que se promovesse 0
saneamento do estoque de prestacGes de contas em andamento. Em relagdo a outras politicas
publicas financiadas com os recursos do FAT, apontam a premissa de que 0s mesmos devem ser

utilizados para o trabalhador.

No ano de 2011, ha a presenca do Ministro Mercadante citado em uma ata quando foi ao
conselho para esclarecer que os recursos do FAT destinados a FINEP praticamente nédo
permitiam financiamento a micro e pequena empresa, dado que o investimento em inovacédo era
considerado como sendo de risco, observando que os recursos para essa finalidade destinados a

esse porte de empresa tinham carater ndo reembolsavel.

Ou seja, além dos recursos serem destinados a qualificacdo dos trabalhadores, 0s mesmos
sdo vinculados a outras politicas, como a explicitada pelo Ministro. Os representantes do
governo apresentaram informagdes sobre a execu¢do do programa, com vistas a “prestar contas”
com a sociedade em relacdo as definicdes realizadas pelo programa. Relataram que a execucéo
percentual dos principais programas foi: 1) Integracdo das Politicas Publicas de Emprego,
Trabalho e Renda — 99,65%; Il) Qualificacdo Social e Profissional — 63,84%; 11l1) Recursos
Pesqueiros Sustentaveis — 98,18%; 1V) Gestdo da Politica de Trabalho, Emprego e Renda —

84,66%; e, V) Operacdes Especiais: Financiamentos com Retorno — 96,55%.

Com a andlise da acdo dos representantes do Governo na politica pablica, vimos que 0s
mesmos defendem que a Qualificacdo € Direito e uma nova Politica Pdblica enquanto
universalizacdo do direito dos trabalhadores a qualificacdo, mesmo que o PNQ priorize setores
historicamente excluidos no mercado de trabalho e mais vulneraveis as mutacdes do mundo do
trabalho. Os empregadores apresentam e defendem a qualificacdo profissional como necessidade
devido a novas tecnologias e novas técnicas gerenciais. Os trabalhadores defendem a insercédo
do trabalhador no mercado de trabalho formal e ao emprego e a ndo-substituicdo (homem-

maquina).

A partir destas abordagens, verificamos que o CODEFAT configura-se em um
mecanismo institucional essencial para o desempenho e financiamento das politicas
governamentais direcionadas para a area do emprego e renda. Esse Conselho também representa
uma arena de discussdo acerca das agdes do Estado, tornando-se um importante espaco decisorio

no que se refere ao direcionamento das politicas publicas relacionadas ao mercado de trabalho, a
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medida que as deliberacbes tomadas nesse Conselho compdem o ndcleo basico da agédo

governamental para essa area.
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I11. O PLANO NACIONAL DE QUALIFICACAO — PNQ E A AUTONOMIA DO
TRABALHADOR FRENTE A FORMACAO PROFISSIONAL

O Ministério do Trabalho e Emprego — MTE anunciou que somente no ano de 2010
foram gerados 2,52 milhdes de empregos formais, conforme divulgacdo de dados do Cadastro
Geral de Emprego e Desemprego — CAGED, representando um recorde histérico. Mas, para
além dos empregos no ano de 2010, a renda média da populagdo aumentou 0 que também gerou
acesso ao mercado consumidor para segmentos sociais até entdo economicamente marginais ou

informais.

O poder publico no Brasil, nesta Gtica, apresenta a qualificacdo profissional como um dos
condicionantes do desenvolvimento do pais. A ampliacdo da capacidade de oferta para a
formacdo de recursos humanos voltados as demandas do setor produtivo vem sendo focalizada
como central na definicdo de politicas de desenvolvimento nacional. Nesse sentido, globalizacdo
e educacdo sdo convergentes, pois, com o0 maior intercambio cientifico e tecnoldgico, conforme
aponta Balbashevsky (2009), percebe-se a necessidade de rever padrdes de certificacdo e
afericdo de qualidade, pensados até entdo apenas pelo viés cientifico, devendo considerar as

demandas e expectativas do mercado.

Neste capitulo analisamos a luz dos conceitos de qualificacdo e competéncia a relacdo
estabelecida com a Politica nacional de qualificacdo profissional através do Plano de
Qualificacdo — PNQ, compreendendo na execucdo das atividades do CODEFAT e nos cursos
como estes conceitos sdo inseridos bem como, a partir da analise dos materiais didaticos, a

autonomia dos trabalhadores frente a qualificacdo e ao trabalho.

1. A QUALIFICACAO E A COMPETENCIA NO PLANO NACIONAL DE
QUALIFICACAO - PNQ

A qualificacdo e competéncia estdo diretamente relacionadas as nogdes de
empregabilidade (DELUIZ, 2001), ou seja, a capacidade de o individuo se manter ativo no

mercado de trabalho, mesmo diante de mudangas na forma de organizacdo do trabalho ou
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alteracOes na demanda por perfis profissionais. Ainda, 0s termos permitem a compreensdo das
novas relacbes de poder que estariam se instaurando entre empregados e empregadores
(BARBOSA, 2007).

Para Stroobants (1993), o individuo apto ao trabalho € aquele que esteja voltado a
mobilizar suas qualificacbes para dentro da empresa, sendo este o indicador da competéncia e
eficiéncia. Sendo assim, uma vez que a valorizagdo da polivaléncia e da flexibilizag&o funcional
favorece uma dissociacdo entre posto de trabalho e tarefa, a descricdo dos cargos aparece mais
calcada nas qualificacbes, sendo que com o0s avangos tecnolégico a capacidade humana
complementar a maquina é que diferencia o trabalhador.

Nessa linha, o trabalho abstrato exige o desenvolvimento de tarefas mais complexas, com
trabalhadores mais qualificados vinculados a fungfes que exigem maior complexidade. Neste
padrdo produtivo que valoriza os atributos individuais emerge o modelo de competéncias,
analisado por Hirata (1996), estando a origem do termo em estudos econémicos sobre emprego e

desemprego.

E importante assinalar no campo da educaco em relagdo a competéncia, a valorizagdo de
uma educacdo que valorize o aprendizado autdnomo e a mobilizagdo de conhecimentos
individuais, a tendéncia a valorizacdo dos conhecimentos tacitos e a desvalorizacdo da
certificacdo escolar. Nesse contexto a competéncia é entendida como a capacidade de resolver
uma situacdo problema, sendo mensurada em relacdo aos resultados alcangados
(DESAULNIERS, 1998). A avaliacdo do trabalhador se coloca ndo em relacdo ao cargo e sim,

em relacdo a sua performance individual, a partir das atitudes comportamentais.

Alguns autores apontam que, na logica das competéncias, a subjetividade acaba
evidenciando um carater desigual da concepcdo. Um comportamento homogéneo nas situacoes
de trabalho desconsidera as trajetdrias formativas dos individuos e as exigéncias por mobilidade

funcional levariam a valorizacdo dos saberes ndo-funcionais.

Assim, a0 mesmo tempo em que se valoriza a competéncia dos trabalhadores, a
certificacdo ainda é exigida, no sentido amplo da qualificacdo profissional. Segundo o IPEA, em
pesquisa realizada no ano de 2007, demostrou que somente 18,3% do total de pessoas que
procuraram emprego no Brasil possuiam a qualificacdo adequada para a vaga pretendida, ou seja,
a qualificagcdo exigida pelo empregador. No mesmo estudo, verificou-se que os trabalhadores

apresentavam 9,3 anos de estudos o que resulta em anos de estudo até o ensino médio. Isto
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demonstra que apenas 0 ensino medio ndo € requisito suficiente para ingresso nas vagas mais

produtivas e que melhor remuneram no mercado de trabalho.

Como demandas apresentadas pelo mercado, de acordo com o levantamento realizado
pela Confederacdo Nacional das Industrias — CNI, a formacdo requisitada pelo mercado
compreende duas dimensdes: atividades de formacdo educacional e atividades de formacéo
profissional, vinculada ao know how dos trabalhadores.

Quadro 5: Demandas do mercado de trabalho, 2012.

Atividade / Area de atuacéo Formacéo Know How

Engenheiros Ensino superior em | Ndo obrigatorio,

*especialmente nos setores da construgéo engenharia formagao

civil, metalurgia, ambiental, minas, continuada nas

automotivo, e naval; empresas
Executivos Ensinos superior em | Em financeiros e

qualquer area varejo
Profissionais de tecnologia da informacgéo | Técnico ou superior N&o necessario
Especialistas em logistica Técnico ou superior N&o necessario
Gestdo da saude Técnico ou superior Exigido

experiéncia de 6

meses
Polos industriais Teécnico de nivel médio N&o necessario
Profissionais de agronegécios Né&o informado N&o informado
Gedlogos Superior N&o necessario
Soldadores Formacao na area N&o necessario
IndUstria de Transformacao Profissionais em geral Né&o informado

Fonte: Confederacdo Nacional das Industrias, 2012 (elaboragdo prépria).
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Todas estas profissfes estdo vinculadas a formagéo tecnoldgica e/ou ensino superior. Os
resultados da pesquisa do IPEA demonstram que ha no mercado, trabalhadores com maior
formacéo e outros com menor, tendo em vista que a média de anos de estudos se resume ao
ensino médio. Nestes casos, vemos que a qualificacdo dos trabalhadores é ligada a educacdo
béasica e formal do trabalhador e ndo apenas a sua competéncia para o mercado de trabalho.

A certificacdo ainda € um padrdo exigido pelas empresas no Brasil, vinculado a
competéncia do “saber ser” e do ‘“saber fazer”. Verificamos analisando os dados dos egressos
dos cursos do PNQ que o maior nimero de trabalhadores que realizaram os cursos de educagéo
profissional tinha escolaridade elevada — 40,82% tinham o ensino médio. Embora a Resolucéo
N° 333/2003 condicionasse como prioridade o encaminhamento ao mercado de trabalho dos
alunos e ao sistema de educacdo publica de jovens e adultos, para os de baixa escolaridade
(grupos vulneraveis) os dados revelam que de fato esta condicdo esta pouco presente nas acoes

de educacéo profissional.

Neste sentido, a qualificacdo e a competéncia coexistem na politica de qualificacdo
profissional. A competéncia passa a complementar o conceito de qualificacdo, na medida em que
as formas flexiveis e participativas de organizacdo de trabalho da atualidade exigindo
conhecimentos especificos e direcionados (qualificacdo), bem como capacidade de lidar com as
rapidas mudancas no decorrer do processo do trabalho, que necessitariam de elementos
subjetivos e personalissimos como iniciativa, criatividade ou capacidade de assumir riscos

(competéncia).

Neste novo modelo produtivo, ganha destaque o trabalho em equipe, o espirito
cooperativo, a polivaléncia e a rotacao de tarefas, exigindo além de uma qualificacdo em relacédo
a atividade uma atitude baseada em atributos individuais. Passa a ocupar um lugar central no
trabalho a experiéncia e a capacidade emocional do trabalhador, sendo a capacidade de agregar

conhecimento a instituicdo empregadora parametro de selecéo.

Deste modo, as empresas se apropriaram do conceito de competéncia como forma de
selecdo de seus trabalhadores. A valorizacdo do fator humano, 0s novos principios
organizacionais (autonomia, criatividade, descentralizacdo, participacdo, cooperacdo etc.), assim
como as novas exigéncias de qualificacdo objetivaram uma visdo unitaria da empresa, uma
aparente congruéncia de interesses que, na realidade, “tém o efeito muito concreto de

enfraquecer a forca de trabalho nas suas disputas com o empregador” (FERRETTI, 1997, p.260).
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Assim, compreendemos que a no¢do de competéncia surge na contemporaneidade para
atender ao novo contexto de producéo e organizagdo do trabalho. A maior diferenca entre a
no¢do de competéncia e qualificacdo ndo se da no contexto técnico. O modelo de competéncia
subverte a logica da qualificacdo no campo profissional, inserindo a dimensdo individual e os
resultados do trabalhador, vinculados aos objetivos das organizacfes, como centrais no campo
do trabalho.

Em avaliacdo externa do programa Seguro Desemprego, em que o PNQ esta inserido,
realizada em 2007, foram avaliados um universo de 123.609 educandos que realizaram agfes em
1.731 tipos diferentes de cursos. Segundo esta avaliagdo, somente com a formatacdo de nomes
duplicados de cursos, foi possivel reduzir esse nimero para 1.311 cursos e em seguida um
melhor refinamento reduziu o nidmero de cursos em 54%, totalizando uma lista final de 604

titulos.

Tendo em consideracdo que a Politica preconiza a participacdo nos cursos a partir do
agrupamento da Classificacéo Brasileira de Ocupacgdes — CBO, esses cursos foram agrupados em
32 areas equivalendo a uma aproximagdo com 0s arcos ocupacionais propostos pelo Programa
Nacional de Inclusdo de Jovens — PROJOVEM, Lei n°® 11.692, de 10 de junho de 2008.
Atualmente, o PROJOVEM? trabalha com 23 arcos ocupacionais. A adog¢do dos arcos
ocupacionais € aceita para fins de certificacdo estando de acordo com a legislacdo da area de
educacdo técnico-profissional, com o advento do Catdlogo Nacional dos Cursos Técnicos de
Nivel Médio, Parecer CNE/CEB n° 11/2008 (Diario Oficial da Unido de 07/07/2008).

Conforme as préprias orientacbes do Ministério do Trabalho, a CBO é referéncia
obrigatéria dos registros administrativos que informam os diversos programas da politica de
trabalho do Pais. E ferramenta fundamental para as estatisticas de emprego-desemprego, para o
estudo das taxas de natalidade e mortalidade das ocupacdes, para o planejamento das
reconversdes e requalificacbes ocupacionais, na elaboracdo de curriculos, no planejamento da
educacdo profissional, no rastreamento de vagas, dos servicos de intermediacdo de méo de obra.
O proéprio Ministério reforca que a area ocupacional permite aos trabalhadores perseguirem um

itineréario formativo que Ihes dé condic6es de serem reconhecidos (MTE, 2012).

1 A proposta pedagdgica do PROJOVEM incorpora o conceito de interdisciplinaridade, ou seja, o
processo educativo da-se em torno de eixos tematicos que articulam conhecimentos de vérias &reas ao
mesmo tempo, 0 que representa expressivo avanco em relagdo ao modelo tradicional, que trata cada
disciplina isoladamente. A metodologia permite ainda que se levem em conta as experiéncias de vida e 0s
conhecimentos que aluno adquiriu fora da escola. (Documento n° 367 editado pela Subsecretaria de
Comunicagdo Institucional da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, 2005).
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Na avaliacdo externa, se verificou que no periodo de 2003 a 2007, os diversos cursos

mobilizados pelo PNQ foram realizados por pelo menos 100 mil trabalhadores de véarias formas.

na condicdo de empregados, autbnomos ou candidatos ao primeiro emprego, a realizagdo dos Os

cursos seguiram as formas de contratacdo previstas pela Resolugdo n° 333, de julho de 2003.

Tabela 6: Quantidade e percentual de educandos e trabalhadores segundo os Arcos Ocupacionais

mais representativos nos cursos, Brasil, 2007

ARCOS EDUCANDOS % TRABALHADORES %
TELEMATICA 14.192 11,48% 590.611 2,90
ALIMENTACAO 13.311 10,77 1.575.035 7,74
ADMINISTRACAO 12.318 9,97 1.434.071 7,04
VESTUARIO 12.055 9,75 486.821 2,39
CONSTRUCAO E REPAROS II 7.241 5,86 402.222 1,98

(INSTALACOES)
ATIVIDADES DO COMERCIO E 6.559 5,31 7.120.567 34,98
SERVICOS

TURISMO E HOSPITALIDADE 5.282 4,27 88.568 0,44
SERVICOS PESSOAIS 5.091 4,12 50.525 0,25
TOTAL 76.049 61,52 11.748.420 57,71

TOTAL GERAL 123.609 100,0 20.358.612 100,00

Fonte: SIGAE-PNQ e RAIS, 2007.

Quando analisamos que os tipos de cursos mais frequentes realizados pelos trabalhadores

foram objeto de convénios com entidades ligadas ao Sistema S, seguido pelas entidades

enquadradas como ONGs. Esses dois grupos representam mais de 54% das entidades ofertantes

de cursos. Estamos falando de cursos de curta duracdo -

em torno de 40h, voltados

especialmente para ocupacdes no setor de servicos, atividades administrativas simples,

informética basica, cozinha, reparos domésticos (campos de destaque na aprendizagem

profissional, segundo a PNAD (2007). Falamos também de cursos que objetivam preparar (e
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naturalizar) o trabalho informal, oferecendo fundamentos para o trabalhador “empreender™’, ou
seja, para organizar um pequeno negocio, em geral relacionado ao comércio e pequenos servigos.
O PNQ afirma-se, assim, como uma das estratégias de transferéncia do fundo publico para

execucdo de politicas também publicas, viabilizadas pelos setores privados.

O processo de contratacdo de Convenentes é publico sendo realizado diretamente pelo
Ministério do Trabalho e Emprego por meio dos Editais de Chamada Pablica no qual podem-se
inscrever instituicbes sem fins lucrativos que trabalnem comprovadamente com qualificagdo
social e profissional, centros e institutos federais de educacdo profissional e tecnoldgica, escolas
publicas profissionais e técnicas federais, estaduais e municipais, ou escolas de ensino médio
integrado a educacdo profissional, empresas publicas e outros 6rgdos da Administracdo Publica,
inclusive de administracdo direta de ambito federal, estadual e municipal, incumbidos regimental
ou estatutariamente do ensino, pesquisa ou extensdo ou que comprovadamente executem agdes

de qualificacdo social e profissional, entre outras.

Observamos que na pratica ha a selecdo de dois tipos de convénios e de instituicdes que
se conveniam ao Ministério para diretamente executar sem intermediarios 0S cursos propostos no
ambito do PNQ, destacando-se entre as observadas em diferentes estados as instituicdes do
sistema “S”. E ainda, conveniadas que entram na concorréncia, mas assumem 0 projeto para
subcontratar uma executora, como € 0 caso dos convénios com secretarias estaduais do trabalho,
prefeituras, etc; muitas vezes executadas também pelo sistema “S”. Fica perceptivel que o
proprio debate sobre a execucao dos cursos no CODEFAT ¢ “uma forma de negociag¢do por parte
dos diferentes atores sociais envolvidos direta e indiretamente no processo do trabalho:
trabalhadores, empresarios, governantes, educadores” (Manfredi, 1999). Afinal sdo os proprios

sindicatos e afiliados e o “sistema S que integram a rede de execugao desta politica publica.

A selecdo das entidades, segundo 0 MTE deve ocorrer com base nos seguintes critérios:

17 Politica Publica de apoio a formalizac&o através do MEI — Microempreendedor Individual
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Tabela 07: Critérios de selecéo de executores

Analise das propostas Critérios

Qualidade e consisténcia da proposta Justificativa, objetivos, resultados e metas pretendidos,
referéncias metodoldgicas, forma de operacionalizagéo,
estrutura detalhada de custos e Comprovagdo de
experiéncia da entidade em qualificagédo de trabalhadores

Experiéncia da instituicao Comprovada de realizagdo de atividades de qualificagdo
profissional;
Consisténcia da proposta Planos de trabalho das demais conveniadas atuando na

localidade e ao publico atendido

Continuidade Garantir o progresso ou aprimoramento de projetos ja

iniciados, sem prejuizo ao estimulo de novas parcerias

Eficiéncia e eficacia Capacidade de execugdo, cumprimento de metas fisico-
financeiras em ano (s) anterior (es) e oferta de

contrapartida pela entidade

Capacidade indices do mercado de trabalho para o setor e publico

Fonte: MTE, 2007.

Resumindo o quadro aqui brevemente tracado, mesmo que 0s critérios exigidos para
contratualizacdo seja 0s esbocados o que se verificou nas analises da Unitrabalho (2006) sobre 0s
egressos dos cursos, afirmamos que o PNQ tem chegado aos trabalhadores dos grandes centros
urbanos, dotados de escolaridade média, atuantes nas areas produtivas mais simples e
desprotegidas, desempregados ou informais, que acessam as qualificacfes por meio do Sine, na
busca por uma (re)insercdo no mercado de trabalho formal. Assim, analisamos que o PNQ, tal
qual esta estruturado, deixa de fora os trabalhadores com perfis mais precarizados, de baixa
escolaridade, que jamais tiveram um emprego formal, ou que o fizeram ha muito tempo e

deixaram de buscé-lo, ou seja, deixa de fora o publico alvo prioritario da politica.

A resolucdo n° 575/2008 estabelece diretrizes e critérios para transferéncias de recursos
do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, com vistas a execucdo do Plano Nacional de

Qualificagdo — PNQ. Este financiamento por meio do FAT deve ter como objetivo:
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82° O PNQ tem como objetivo estabelecer uma articulacdo entre o Trabalho, a
Educacdo e o Desenvolvimento, considerando a qualificagdo social e
profissional um direito do trabalhador e instrumento indispensavel a sua
inclusdo e aumento de sua permanéncia no mundo do trabalho. (CODEFAT,
2008, p.1)

Isso mostra que o PNQ para a Comissao Tripartite apresenta o trabalho como direito do
trabalhador, e a qualificacdo como direito e a necessidade de acesso as politicas publicas e
permanéncia no mercado de trabalho, mas ndo demonstra preocupacdo no desenvolvimento de

competéncias para as novas demandas do mercado de trabalho.

A articulacdo entre trabalho, educacéo e desenvolvimento se faz presente, como primeiro
principio a ser atendido. A qualificacdo social e profissional é definida como acdes de educagéo
profissional e que colaborem para a inser¢do do trabalhador no mundo do trabalho. Entretanto,
esta insercdo pode ocorrer como uma inclusdo produtiva pelo emprego ou pelo trabalho, em
Cooperativas de Trabalho e a formalizagdo como Empreendedor Individual. O texto normativo
do CODEFAT vincula a qualificagdo a elevacdo da produtividade, da competitividade e da renda
do trabalhador, mas ndo remete ao desenvolvimento de competéncias para sua manutencao no
mercado de trabalho. Ou seja, estamos diante de um trabalhador tutelado pelo Estado e ndo a

busca de um trabalhador auténomo.

2. A AUTONOMIA NO PLANO NACIONAL DE QUALIFICACAO - PNQ

H& um conjunto amplo de fatores que envolvem a autonomia, para que de certo modo, 0
trabalhador possa de fato, conceber-se como um individuo autbnomo. Nesse contexto, a proposta
do treinamento existente no PNQ € para que os trabalhadores possam se apropriar critica e
construtivamente do contetdo e do contexto de realizacdo do préprio trabalho. Desse modo,
estariam também se aperfeicoando e se qualificando a partir do trabalho, apesar das condi¢cbes
alienantes ocasionadas por ele. Apesar do ambiente de trabalho estar em permanente conflito, o
trabalhador também pode conseguir complementar sua formacdo com as experiéncias vividas
nesse espaco. Portanto, ndo ha davidas de que a qualificacdo é essencial para que o individuo

encontre possibilidade de entrada no mercado de trabalho.
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Entendemos que a formagdo de uma competéncia para 0 mercado de trabalho ndo ocorre
apenas por meio de um curriculo que privilegie a transmissdo de conhecimento, mas sim
situacbes em que esse conhecimento seja mobilizado (COSTA, 2005). De nada adianta a
transmissé@o do conhecimento acumulado, se ndo houver a virtualizagcdo de uma agéo, ou seja, a
capacidade de recorrer ao que se sabe para realizar o que se deseja, 0 que se projeta. Atrelar o
conhecimento formal (qualificacdo) as mais diversas formas de acdo proativas desenvolvidas no
pensamento abstrato (competéncia) acarretaria beneficios visiveis para empresas, instituicdes de

ensino e, em certa medida, para o préprio individuo.

Neste sentido, compreender como 0s cursos sao propostos e o contedo destes nos auxilia
a analisar como as dimensdes de qualificagdo e competéncia sdo desenvolvidos e principalmente

como a autonomia preconizada na politica publica de qualificacdo € inserida deste contexto.

De fato, sabemos que a oferta de uma carga horaria em maior grau ndo garante
efetivamente maior aprendizado. Deluiz (2001) e Barbosa (2007) reconhecem a relevancia do
uso do termo competéncias na atualidade, mas prop6em extensdes a conotacdo e a
operacionalizacdo do mesmo nas relacdes de trabalho. Deluiz chama a atencdo para a
importancia de dar novo significado a nocdo de competéncias nas politicas de educacéo
profissional brasileiras. Além de aumentar a empregabilidade, as competéncias deveriam
estimular a acdo autbnoma e a emancipacdo de relacdes de trabalho alienadas. O curriculo dos
programas de profissionalizacdo deveria desenvolver principios universais sobre igualdade de
direitos, justica social, solidariedade e ética, qualificando o trabalhador para uma acdo mais

consciente no mercado de trabalho e no exercicio da cidadania.

Entretanto, o trabalhador que aumenta a sua condicdo de empregabilidade, ou seja,
fortalece e desenvolve a sua competéncia, torna-se protagonista de sua histéria. Assim, o gque se
torna importante € analisar os contetdos destes cursos, principalmente para analise da autonomia

preconizada no Plano Nacional de Qualificacéo.

Em relacdo a carga horaria dos cursos ofertados, durante 0 PLANFOR a oferta era de
cursos eram de apenas 40h, provendo uma certificacdo de curto prazo aos trabalhadores. No
PNQ, verificamos que nos cursos ofertados, como debatido no &mbito do CODEFAT, os cursos
ofertavam de 120h a 200h; com formacéo bésica e especifica. Entretanto, ndo podemos afirmar,
que essa mudanca de fato tenha gerado beneficios diretos aos trabalhadores, que tém agora que
além da qualificacdo formal (ter o conhecimento), mas também com seu modo de lidar com o

acumulo de informacdes recebidas e codifica-las de acordo com o interesse de cada empresa.
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De fato, os contetidos dos cursos apresentam formacdes voltadas ao desenvolvimento de

suas competéncias, mas que na verdade se refere a qualificagdo. Nos cursos,

Na organizagéo dos cursos, preferencialmente, serdo tomados como base eixos
tecnoldgicos, tendo como referéncia as atividades humanas e o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico; ou itinerarios formativos, entendidos como
possibilidades de percurso que compdem a formagdo em educacdo profissional
e tecnoldgica, possibilitando o aproveitamento continuo e articulado dos
estudos; ou arcos ocupacionais, entendidos como conjuntos de ocupacdes
relacionadas, dotadas de base sdcio técnica comum, garantindo uma formacéo
mais ampla e aumentando as possibilidades de insercdo ocupacional. (MTE,
2012)

Os cursos no ambito do PNQ s&o executados por meio de programas, planos e projetos,
firmados a partir de andlise setorial local de demandas e disponibilidade financeiro-orcamentaria
por parte do Ministério. Esses instrumentos poderdo ser firmados com as seguintes entidades
publicas ou privadas sem fins lucrativos conforme ja elucidamos. Quanto ao conteudo dos
cursos, o manual de orientacfes do MTE aponta tematicas que devem ser seguidas, entretanto,
incluindo a realidade local e perfil dos trabalhadores, do mercado de trabalho e desenvolvimento

local.

S&o apontados dois eixos: um de conteddos basicos e outro de conteudos especificos.
Como contetdo basico obrigatorio destaca-se salde, educacdo ambiental, direitos humanos,
sociais e trabalhistas, relagdes interpessoais no trabalho, informacédo e orientagcdo profissional.
Nos contetidos especificos, destacam-se como obrigatorios: processos, métodos, técnicas,
normas, regulamentacfes, materiais e equipamentos. Ha a orientacdo que os conteudos dos
cursos tenham eixos tecnoldgicos, com base no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,

compondo eixos tecnoldgicos como conjunto de agBes ocupacionais.

Quanto a qualidade do curso, 0 mesmo é medido pela quantidade de horas que o curso
oferece. Segundo o art. 5° “para assegurar a qualidade pedagdgica das a¢des de qualificagao,
oferecidas no ambito do PNQ, os projetos de qualificacdo social e profissional deverdo
obrigatoriamente, quanto a carga horéaria (...)carga horaria média de 200 h (duzentas horas)
quando considerado o conjunto das acdes formativas, salvo quando, justificativa fundamentada

do proponente for aceita pela equipe técnica da SPPE-MTE”.

Analisando o livro didatico da formacdo béasica nos cursos ministrados no PNQ,
verificamos que os conteldos sdo genéricos e remetem a uma discussdo tedrica sobre sua
formacdo e ndo sobre o mercado de trabalho. Ja os contetdos de formacgdo especifica sdo

oferecidos pelos convenentes da execucdo, ou seja, ndo ha uma padroniza¢do, mesmo que esta
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respeite diferencas regionais, sobre o contetdo a ser ministrado. No carater formativo geral é que

as dimensdes de qualificacdo e competéncia surgem, e reforgcam a possibilidade da autonomia do

trabalhador.

Quadro 6: Analise de tipologia de conceito pelos materiais didaticos — formacéo basica

Tipo Livro Didatico N° de ocorréncias
Autonomia Professor 31
Aluno 24
4 Emancipacao Professor 1
3
§ Aluno 0
Cidadania Professor 12
Aluno 5
Qualificacédo Professor 1
2 Aluno 1
2
(3}
.g Competéncia Professor 1
Aluno 4

Fonte: Elaboracdo Propria, 2015.

Pensar a autonomia no Plano Nacional de Qualificacdo para além do que é estruturado na

politica no debate do CODEFAT, foi relevante analisar os materiais didaticos orientativos dos

cursos de qualificacdo profissional. Os materiais analisados foram o Livro Didatico do Professor

e o Livro do aluno, na formacdo geral basica do Plano Nacional de Qualificacdo - PNQ. Os

materiais possuem 178 paginas de conteudo, elaborados pelo Laboratério & Trabalho, da

Universidade Federal do Rio de Janeiro, com publicacdo no ano de 2011.

No livro do educador da formacdo geral, verificamos que a palavra autonomia, de forma

contextualizada, ocorre em 31 vezes no material. J& no livro do aluno, ocorre em 24 citacdes.
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Deste modo, compreendemos que é importante desvelar os pontos em que estas ocorréncias
ocorrem e 0s conceitos envolvidos nestas citacdes, bem como, a relacdo com a formacgéo

profissional dos trabalhadores.

Os materiais apresentam que nas estratégias dos trabalhadores para a inser¢do no mundo
do trabalho a formacdo educacional e profissional, continuada e permanente, a partir dos
principios de organizagdo e tecnologia, e, autonomia e solidariedade. O material voltado ao
aluno, apresenta que a busca de novos conhecimentos e aperfeicoamento da préatica profissional
demonstram que o trabalhador esta consciente de seu direito ao trabalho.

O material voltado a primeira etapa — Formacdo Geral - tem como finalidade apresentar
um conjunto de conhecimentos, chamados basicos, de grande importancia para que o trabalhador
se situe como cidad&@o, conhega seus direitos, aperfeicoe habilidades e incorpore instrumentos
que facilitem seu acesso a um saber cada vez mais ampliado. Ou seja, a maior informacéo do

trabalhador, para o MTE, permite que ele acesse seus direitos enquanto cidaddo.

Os conteudos apresentados permeiam a Formacdo Tecnica Geral — FTG
buscam introduzir a reflexdo sobre temas e conceitos que se relacionam com a
opcao profissional e se aplicam também a qualquer outro campo de trabalho. A
forma como os assuntos sdo tratados certamente vai aprimorar a sua Visdo
critica e, por isso, 0 desenvolvimento de uma postura mais segura e autbnoma
frente ao mundo do trabalho. (MTE, 2011)

Além da Formacdo Tecnica Geral - FTG, insere-se um Projeto de Orientacéo Profissional
— POP, estruturado numa sequéncia de questdes e reflexdes que se referem a momentos da vida
do trabalhador para que ele analise suas memdrias de trabalho e projete seus planos de

desenvolvimento profissional e pessoal.

A proposta de atividades nesta qualificacdo inicial esta intimamente relacionada
as praticas de trabalho e estudo, pois conhecimentos e préticas de trabalho ndo
se separam, estdo sempre juntas nas vivéncias coletivas e individuais. O
conhecimento informa a pratica que por sua vez gera conhecimento. (MTE,
2011)

O objetivo apresentado € que, com as aprendizagens propostas, ao final do curso os
trabalhadores tenham adquirido novos conhecimentos e refletido sobre o mundo do trabalho na
atualidade. Deste modo, a proposta de formagéo profissional tem como principais componentes:
- 0s Contetdos Basicos e Obrigatorios; - a Formagdo Técnica Geral (FTG) - o Projeto de

Orientacdo Profissional — POP. Segundo o texto, o percurso formativo dos alunos sera
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desenvolvido sob a 6tica de um projeto que se fundamenta na articulacdo entre os saberes ja

apropriados pelos alunos e novos conhecimentos, a sistematizacdo de conteudos formais, o

desenvolvimento das habilidades e percepcdo de suas necessidades, sempre buscando uma

posicdo critica e autbnoma na relacdo com o mundo do trabalho.

No livro do aluno, a formacdo profissional é apresentada como direito que deve,
sobretudo, promover a valorizagdo do trabalhador enquanto cidaddo, firmar sua autonomia,
ampliar sua visdo critica, possibilitar o exercicio de sua criatividade, favorecer sua atuagao
participativa e responsavel no trabalho e na sociedade e, assim, criar condi¢des para que ele

possa ter um compromisso com a construcao de uma sociedade democrética, justa e igualitaria.

A expectativa da formagdo profissional, para se realizar, deve estar atrelada ao direito
béasico de todo cidaddo: a educacéo publica, gratuita e de qualidade, promovendo a continuidade
dos estudos na Educacéo Basica, Superior e/ou na Educacdo Profissional e Tecnologica. Aqui se
fortalece a necessidade da integracdo com as politicas publicas de educacdo, principalmente aos

programas como Projovem e Educacdo de Jovens e Adultos, visando a elevacdo da escolaridade.

Figura 3: Principios que regem a Formacéo Técnica Geral:

ORGANIZAGAO E TECNOLOGIA

ESTRATEGIAS DE INSERCAD NO

AUTONOMIA E SOLIDARIEDADE MUNDO DO TRABALHO

Fonte: Material didatico, MTE.

A formacdo técnica geral, de acordo com o material didatico, tem como objetivo
desenvolver um processo educativo na perspectiva da formacdo integral, tomando por base o
dominio mais geral das vivéncias e praticas educativas e laborais pelos trabalhadores, com uma
proposta de ressignifica-las para revelar os saberes técnicos comuns, orientados por concepcdes

tedricas presentes em toda atividade humana produtiva.

A proposta é que tal constru¢do ocorre por meio de um percurso formativo em que o

mundo do trabalho € apresentado em sua ldgica estruturante - o processo produtivo — combinado
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com os elementos béasicos do conhecimento humano — linguagem e raciocinio légico e as

demandas sociais como respeito ao meio ambiente, promoc¢éo da salde, e cidadania, entre outros.

A atividade de orientacdo profissional no material didatico, busca a percepg¢do dos alunos
em relacdo a seu desenvolvimento pessoal e profissional, vinculando com maior clareza a

perspectiva de trabalhos futuros.

A construcdo da identidade do trabalhador no material didatico apresenta que ela se
realiza na dindmica das rela¢des sociais nas quais o individuo esta inserido, enquanto o educador
tem o papel de impulsionar os processos de aprendizagem e de relagdes grupais no
desenvolvimento do curso. E interessante analisar que quanto a identidade de trabalhador o
material se constrdi com foco na construcdo da identidade de si enquanto trabalhador individuo e

seus projetos futuros. No material orientativo ao educador:

Toda identidade é pessoal porque esta contida no individuo que a revela, mas
que ndo a explicita inteiramente, é atraveés do conhecimento, do trabalho e da
comunicacdo que a identidade de cada um se manifesta e se concretiza como
contribuicdo social Unica. Ou seja, quem define com guem se identifica e como
se identifica é o aluno. A construcdo ou ndo de elos de identidade dependera da
historia pessoal de cada um e da dindmica das relagcdes que irdo ocorrer entre
todos no decorrer do curso. (MTE, 2011)

Assim, percebe-se que se parte da visdo critica da prépria identidade, como sujeitos
Unicos, para que eles entendam seu papel enguanto trabalhador no contexto do mundo do
trabalho. Dessa forma, o documento apresenta que isso auxilia os trabalhadores a se
posicionarem com mais autonomia e seguranga na busca, individual e conjunta, de

desenvolvimento profissional.

Desse modo, a construcdo do trabalhador esta baseada em sua identidade enguanto
individuo, Unica, ndo relacionada a um grupo social ou a uma classe, como a dos trabalhadores.
Para Antunes (1997) a falta de identidade coletiva do trabalhador traz “a mais aguda crise no
mundo do trabalho, com repercussdes fortes no movimento dos trabalhadores”. O autor vé com
maus olhos o desmantelamento das instancias sindicais e entende tal processo como uma

“acomodacao social-democratica” (p. 148), que néo levaria a uma melhoria efetiva nas condig0es
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de trabalho. Retomando Marcuse, trata-se do novo sujeito histérico e ndo mais uma classe
trabalhadora, com uma identidade conjunta. A autonomia a que se refere a politica publica, esta
integrada as necessidades que séo socializadas no conjunto de outros grupos sociais.

Neste contexto, Linhart (1996) retoma o conceito de identidade coletiva no trabalho e
conclui que a identidade coletiva se constroi quando hd mobilizacdo social em prol de um
denominador comum. A identidade de grupos ndo seria Unica, mas sim variavel de acordo com
0s interesses em jogo em determinada situacdo. Para o autor, ndo se trata da perda da identidade
coletiva na fase moderna do capitalismo. Trata-se de uma mudanca nos processos identitarios,
determinados pela diversidade de interesses. Dubar (1998) também retoma o discurso da
coletividade do trabalhador, ao expor que acOes coletivas ocorreriam para negociar as
“qualifica¢bes garantidas”, como forma de resisténcia ao discurso da competéncia. Ou seja, a
identidade enquanto trabalhador existe, e é utilizada quando existe uma busca comum, como
melhores condicOes salariais e defesa de direitos. Entretanto, a identidade individual é
caracteristica deste novo momento e é permeada pelos diversos papeéis que o trabalhador assume

na atualidade, ndo existindo uma Unica identidade.

Na tematica da formacgdo profissional o material didatico propde uma breve reflexao
sobre a postura e as conquistas dos modernistas na intencdo de demonstrar que as possibilidades
de transformar uma realidade dependem, entre outros fatores, da capacidade de entendé-la na sua
amplitude e complexidade (contexto social, econdmico e cultural no qual estamos inseridos) e,
assim, termos clareza do que queremos mudar e 0 que podemos fazer para alcangarmos o que
desejamos. Aqui, entendemos que o material orienta de certo modo, o protagonismo do

trabalhador frente a sua historia.

Entretanto, neste mesmo tdpico, o debate da formacdo profissional € salientado como
direito, pois, embora os alunos possam entender a necessidade dessa formacao, muitas vezes ndo
abarcam o contexto no qual o direito se insere e a dimensdo qualitativa desse direito, o que
dificulta suas projec6es de formacdo profissional futura. A proposta de compreender o seu lugar
no mundo, enquanto sujeito trabalhador e as acbes que estes alunos podem tomar a partir de um
desenvolvimento pessoal, ampliando, consequentemente, a sua prépria visdo de autonomia e
cidadania. Este é portanto, um dos objetivos explicitados para que o educador realize com sua

turma as reflexdes para a ampliacdo do entendimento individual como sujeitos de suas historias.

Um trecho de um texto auxiliar ao educador é reproduzido abaixo:
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(...) A consciéncia humana tem origem na realizacdo da atividade humana,
entretanto, o homem pode desenvolver uma atividade consciente, mas
determinada pelas condigdes alienadas. O processo de trabalho como atividade
lucrativa deixou de ser um fator de manifestagdo do “ser do homem” para ser
um fator de alienacdo, na medida em gque o homem ndo mais reconhece no
objeto que ele produziu a manifestacdo de sua esséncia. Dai a necessidade de
romper com a alienacdo da classe hegeménica e construir uma ideologia
autébnoma, ou seja, estar sempre buscando autonomia. (MTE, 2011, p. 46)

Assim, o material apresenta que refletir sobre seu lugar no mundo do trabalho e seu
protagonismo enquanto trabalhador sdo essenciais para o processo de tomada de consciéncia da
sua condicdo de sujeito de sua propria histéria. Mas ao mesmo tempo, ndo estabelece com
clareza, como que este educador podera realizar tal feito. Estabelece conexdes ideol6gicas a uma

classe de trabalhadores que se torna dependente do Estado e do proprio mercado de trabalho.

Entendemos que o elo que se estabelece entre as habilidades de valorar e analisar
criticamente, compreender, apreender, sistematizar conhecimentos e praticar 0s saberes
adquiridos deve se tornar evidente, e a capacidade de acionar essas habilidades torna-se
fundamental para a autonomia (protagonismo) e a insercdo consciente no mundo do trabalho,
mas como realizar esta acdo de forma plausivel é ainda abstrata ao educador. N&o ha clareza no

PNQ sobre como a autonomia do trabalhador é possivel, nem como o educador pode fortalece-la.

Uma das atividades propostas ¢ uma atividade pratica em que cada aluno escreve “O que
penso, o que sinto”, simulando posteriormente uma produgao artesanal. O debate proposto ocorre
com base na reflexdo: “Quais a diferencas entre as duas formas de gestdo e organizacdo da
producdo e qual a autonomia do trabalhador na producédo em série? Agora, cabe a nés pensarmos
como falar com os alunos sobre a autonomia e processo de trabalho, pensamentos abstratos, com

dinamicas de sala de aula que ndo refletem escolhas autbnomas.”

Outra atividade a ser realizada com os alunos pelo educador € uma atividade reflexiva: O
que a turma entende por autonomia? A partir desta reflexdo os alunos devem pensar sobre o
futuro do seu trabalho, criando um breve debate na turma sobre as relacdes de trabalho em
diferentes contextos historicos e os limites de autonomia vivenciados no periodo. Essa reflexdo
se propde analisar as possibilidades de aperfeicoamento profissional e de insercdo no mundo do
trabalho.

Assim, ndo h4 uma defini¢do precisa sobre o que é de fato autonomia no contexto do

Plano Nacional de Qualificagdo. O material didatico apenas reforca o carater do trabalho
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enquanto direito, ndo estabelecendo uma qualificacdo de fato voltada a autonomia do

trabalhador.

Ainda, de acordo com o material “muitas vezes, o trabalhador se culpa pelo fato de nao

estar empregado e deixa de refletir sobre o0 que a sociedade Ihe proporcionou para tornar sua

insercdo viavel, ou seja, deixa de questionar e avaliar de que forma seus direitos a qualidade

formativa foram atendidos, entre outras causas econdmicas ¢ sociais” (MTE, p. 52, grifos
nossos). E continua *“ ao tomar, exclusivamente, para si as causas da exclusdo, o trabalhador tem
uma visdo limitada do problema, o que pode afetar o seu autoconceito, a confianga no seu

potencial e, por consequéncia, restringir sua autonomia”.

O papel do educador é apontado como fundamental para que o aluno entenda que as
dificuldades de inclusdo com as quais se deparam ou se depararam sdo, sobretudo, resultantes de
fatores sociais mais amplos e que ao conhecer estes fatores, torna-se viavel o seu enfrentamento.
Assim, ao avaliar essa realidade de uma forma mais critica e autdnoma, os trabalhadores estardo
mais preparados para “exigir os seus direitos e a realizacdo do que desejam para suas vidas”.
Novamente, o trabalho torna-se algo a ser oferecido ao trabalhador, visto que ele tem o direito ao
trabalho.

Ja quando se refere ao mundo do trabalho, a autonomia esté atrelada as condicGes de
gestdo e organizacdo. O trabalhador pode estar submetido a hierarquias rigidas, ou mesmo
flexiveis, o que definird a dimensdo do limite, é em funcdo de suas responsabilidades. No
material, os autores definem que diversas organizac6es tornaram a hierarquia mais flexivel, com
isto, em algumas fungbes, os trabalhadores podem participar parcialmente do processo de

concepcao do trabalho, ou seja, na sua definicdo e decisdes na empresa.

Com base nas seguintes afirmacdes do material didatico, entendemos que a autonomia
apresentada em todo o percurso formativo trata-se da dimensdo da autonomia outorgada, pois o
trabalhador estd sendo preparado para saber ser e saber fazer determinada funcdo, dentro dos

padrdes exigidos, entretanto, ndo é estabelecida de fato, uma dimensdo formativa sobre a

autonomia.

1.Compreensdo ampla do lugar que o sujeito trabalhador ocupa no mundo do trabalho
(p.138);
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2. Capacidade de receber por delegagédo autoridade e responsabilidade: delegar significa
transferir uma atividade inteira para um trabalhador e proporcionar meios para completa-la e

autoridade para desempenhar o trabalho da maneira que julgar melhor (saber fazer).

3. A delegacdo bem-sucedida deve incluir informacdo sobre o que, quando, por que,
quem e como. Deve-se ter clareza dos resultados esperados, recursos necessarios e quando e

como os resultados deverdo ser relatados.

De fato, 0s avancgos técnicos e tecnoldgicos inseridos no sistema de producdo de bens e
servicos exigem dos trabalhadores, cada vez mais, uma expansdo de seus conhecimentos. Ha

uma tendéncia a ampliacdo, parcial, da autonomia dos trabalhadores. Isso ocorre quando o

trabalho se torna multifuncional e as responsabilidades aumentam, implicando num quadro mais
abrangente de tomada de decis@o. Nesse contexto a competéncia € entendida como a capacidade
de resolver uma situacdo problema, sendo mensurada em relagdo aos resultados alcancados
(DESAULNIERS, 1998). Essa capacidade de pensar de forma abstrata e no trabalho coletivo é

que tem tomado forca e sendo buscada pelas empresas em seus trabalhadores.

No livro do aluno, a autonomia esta definida como “ter capacidade de definir seu proprio
caminho, de construir sua histéria pessoal sem perda de identidade, de ser autor da sua histéria
de vida, e ser protagonista na trajetoria de seu desenvolvimento profissional”. Ainda, entendido
como a possibilidade de contribuir para a construcdo de uma sociedade igualitaria (em
contraposicdo a competicdo), na qual a ampliacdo e aprimoramento do conhecimento e do saber

técnico é direito de todos, vinculado a uma dimensdo de solidariedade.

Entdo, o que em muitos momentos o percurso formativo apresenta como autbnomo € na
verdade, a formacdo das competéncias destes trabalhadores, demonstrando que ocorreram
mudancas no mundo do trabalho e que com novas tecnologias e formas de organizacdo ha uma

tendéncia ao desemprego crescente, contrariando o0s principios universais de direito ao trabalho.

Deste modo, o trabalhador deve estar preparado para desempenhar diversas funcdes e se
tornar polivalente. Assim estar qualificado ndo € mais suficiente para atender as exigéncias do
empregador. Atualmente, espera-se que o trabalhador apresente uma gama de competéncias
pessoais genéricas — saber fazer (conhecimento e experiéncia), saber ser (relacionar-se bem no
trabalho, ter iniciativa, boa assimilacdo das mudangas etc.) e saber agir (ser capaz de resolver
problemas, trabalhar bem em equipe, ser criativo). E ainda, a de que existe um acirramento da
competitividade no ambiente do trabalho, o que exige ainda mais essa capacidade cognitiva

desenvolvida.
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Fleury e Fleury (2001) analisa as estratégias organizacionais e a interacdo operacional,
entre as competéncias organizacionais definidas como estratégicas e as competéncias de grupos e
pessoas nas atividades operacionais da empresa a fim de manté-Ilas.

Figura 4: Estratégias e Competéncias Fundamentais aos Trabalhadores
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Fonte: Fleury e Fleury, 2001.

Um estudo recente e ainda pouco explorado, foi proposto por Paiva, Potengy e Guarana
(1998) que deslocaram a discusséo da qualificacdo da categoria trabalho, para o consumo. Para
as autoras, o trabalho tem sido cada vez menos um elemento de identificacdo para os individuos,
assim como demonstramos na formacdo da identidade do trabalhador, tendo em vista o
distanciamento da identidade profissional e a diferenciacdo dos modos de engajamento no
trabalho.

Sendo assim, a definicdo de status ndo seria mais unicamente por causa da carreira, mas
também pelo tipo de consumo. Ou seja, ser um cidaddo de direitos, é estar inserido a partir da
possibilidade do consumo de determinados bens e servigos. A partir desse cenario, 0 consumo
requer niveis de qualificacdo cada vez mais elevados e diversificados, pois os individuos
necessitam estar capacitados para se adaptarem as novas exigéncias que o novo modo de
desenvolvimento imp&e. Ou seja, a pessoa trabalhadora como consumidora, deve se manter
atualizada com relagcdo as novas tecnologias e, assim, se integrar a sociedade e se sentir

pertencente a determinado grupo social que no capitalismo moderno € plural.
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O que percebemos é que mesmo que haja na politica publica a dimensdo do trabalho
como direito social, no percurso formativo o trabalhador se depara com a representacdo de sua
esfera individual e responsavel pela sua inser¢do no mercado de trabalho e na criacdo de suas
formas de insercdo, inclusive de enfrentamento dos desafios que se apresentam para esta

insercéo.

Fica evidente que na formacdo profissional preconizada no PNQ a énfase ocorre na
disseminacdo de formagdo bésica, ndo avancando no desenvolvimento de competéncias dos
trabalhadores, importantes para a busca de sua autonomia. Entretanto, 0 modo de formagéao e os
objetivos do Plano apenas propde inserir trabalhadores no mercado de trabalho visando sua
integracdo ao mercado de consumo, e ndo a uma formagdo de fato autdbnoma e baseado na
competéncia destes profissionais. O ciclo de formacdo proposto por Fleury e Fleury (2001),

orienta sua articulacéo ante as necessidades estratégicas de desenvolvimento.

Figura 05: Ciclo de aprendizagem
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Fonte: Fleury e Fleury, 2001.

A articulacdo de trabalhadores que compreendam estas dimensdes é a chave do processo,
sendo totalmente dependente da competéncia individual em realiza-la. Portanto, a articulagdo e a
rearticulacdo de recursos perante as demandas, passando por um processo de aprendizado,

tendem a conduzir para uma facilitagédo da aquisicdo, da legitimacdo e do reconhecimento da
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competéncia. O trabalhador, portanto, é medido por resultados: o enunciado das suas atribuigcdes
define aquilo que deve ser feito para o cumprimento de sua atividade laboral. A performance
permite avaliar, por meio de indicadores predeterminados em cada empresa, em que percentual o
objetivo foi atingido. Um gestor ou profissional terd seu nivel de competéncia definido pelo
confronto entre o alcangado e o esperado para sua atividade. .

Analisando os materiais didaticos, em que a formacdo inicial deve estabelecer estas
dimens@es, e ndao na formacgdo técnica, 0 PNQ acaba apenas buscando proporcionar acesso ao
trabalho ao emprego formal, tal como se o movimento mais importante estivesse atrelado a
formacdo de consumidores, quando poderia formar trabalhadores competentes e autbnomos, ou

seja, profissionais qualificados.

Parece que a politica ndo fortalece a qualificagdo para 0 mundo presente e futuro, pois
ndo apresenta uma fundamentacdo efetiva sobre a ideia de empregabilidade. Ou seja, esta
desvinculada da dimensdo das transformacdes recentes do mercado de trabalho. A ideia de
empregabilidade esta distorcida no PNQ. Parece que a fundamentacao de qualificagdo do plano
ndo objetiva em dultima instancia formar trabalhadores como profissionais competentes e
autbnomos, mas fundamentalmente trabalhadores dependentes do Estado, suficientemente
capazes de obter um emprego formal simples, mas que 0s permita consumir, mas nao
necessariamente habilidades que promovam efetivos movimentos de ascensdo e de mobilidade

social.



115

CONCLUSOES

O presente estudo teve como intencdo apresentar a discussdo sobre os conceitos de
autonomia e competéncia desenvolvidas a partir do Plano Nacional de Qualificagdo — PNQ,
através de percursos formativos para a qualificacdo para o trabalho. N&o se objetiva chegar a
uma conclusao definitiva sobre o debate aqui apresentado, mas sim a presente necessidade de se
analisar as politicas publicas de qualificacdo profissional, que neste caso, poderiam apresentar
como possibilidade uma maior autonomia do trabalhador frente ao mercado de trabalho.

O contexto econdmico dos anos 1990, marcado pelos altos indices de desemprego e
aumento de ocupacOes precarias, ainda a informalidade, mantido ainda nos anos 2000, foi
agravado pelo recuo das politicas sociais fragilizando as relagbes de trabalho. As politicas
publicas do periodo, caracterizadas pela descentralizacdo e pela execucdo em rede publico-
privada orientaram a formacdo dos Planos de Qualificacdo, demonstrando os desafios que se
colocam frente a formacao profissional. J& entre os anos 2002 e 2010 o forte crescimento das vagas
de emprego e o aquecimento do mercado de trabalho no Brasil é que contextualizam a politica do PNQ.
Porém, tal politica parece restringir-se a preparar trabalhadores aptos apenas a postos de trabalho

muito simples e de baixa remuneracgao.

A andlise realizada na dimensdo da estrutura da politica de qualificacdo profissional,
através do Plano Nacional de Qualificacdo - PNQ, foi vista como uma dimenséo do processo de
execucdo da politica publica. Buscamos analisar os atores que operam a politica e 0s espacos de
tomadas de decisdo, tomando o Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador —
CODEFAT, como espaco de implementacdo. Entendemos que a politica oferece efetiva
participacdo de diferentes atores sociais, com poder de decisdo acerca das acdes formativas a
serem desenvolvidas no ambito do PNQ, situacdo existente no préprio CODEFAT. Mas ao
mesmo tempo, oferece um “poder a pessoas chaves” na politica ptblica, neste caso, os proprios
executores, que acabam defendendo um interesse proprio na definicdo de sua execucdo. Por
exemplo, que oferece os cursos sdo entidades que de alguma forma participam das decisdes, e

que acabam recebendo grandes fundos para executar os programas.

O PNQ demonstrou ao longo das analises realizadas que a sua implantagdo se encontra
intimamente vinculada a politica de inclusdo social no governo de Luis Indcio Lula da Silva

centrada na nocdo de acesso ao mercado consumidor através do trabalho e com isso maior
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qualificacdo de mdo de obra. Através da descentralizagdo das acBes com a transferéncia de
recursos, na parceria publico-privado forma fortalecidos sindicatos de trabalhadores, o sistema
“S” e aqueles atores representados no CODEFAT. Apesar de haver uma certa disputa entre o
sistema S e os sindicatos, em relacdo a execugdo de determinadas politicas, ambos atuam em
rede com o governo federal, e mais recente, 0 SENAC com os cursos do Programa Nacional de

Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — Pronatec.

Entretanto, verificamos que a estrutura de uma busca de desenvolvimento de
competéncias técnicas e de habilidades, com foco nas noc¢des de empregabilidade e
empreendedorismo estdo vinculados a uma concepgdo produtivista. O déficit educacional
aparece como elemento de estrangulamento do crescimento econémico e por isso, O
fortalecimento da qualificacdo profissional com direito do trabalhador ganha destaque nas
politicas do governo, como constatamos na analise da estruturacdo dos Planos Plurianuais. No
entanto, demonstramos que a educacgéo profissional ndo pode ser considerada como uma solucéo
para todos os problemas de desenvolvimento do Brasil, ja que os investimentos nesse ambito so
terdo resultado se a isso estiver atrelado o enfrentamento de outros problemas, tais como acesso a
educacdo e compreensdo dos gestores publicos sobre as novas exigéncias do mercado de
trabalho.

Apesar de ter em seu amago a potencializacdo das competéncias e da autonomia dos
trabalhadores, tematicas fortemente inseridas nos materiais didaticos, os curriculos dos planos de
qualificacdo desenvolvem principios universais sobre igualdade de direitos, justica social,
solidariedade e ética na tentativa de gerar uma vinculacdo ao dia a dia dos trabalhadores. No
entanto, esta proposta voltada a uma qualificacdo para uma agdo “mais consciente” no mercado
de trabalho, busca preconizar o0 exercicio de sua autonomia, no entanto, a dimensdo da
contribuicdo social — os seus deveres no trabalho — devem também ser inseridas na formacdo do
trabalhador, suas obrigacdes perante 0 emprego e perante ao préprio empreendedorismo. Torna-
se assim, uma visdo ideoldgica e idealista sobre uma acdo consciente no mercado. N&do adianta
pensar autonomia apenas enquanto direito, mas fundamentalmente deve ser considerada

enquanto profissionalizacdo e desenvolvimento de competéncias e habilidades.

O que se observamos ainda no Brasil, no mercado de trabalho formal é a definicdo de
uma estrutura hierarquica de postos de trabalho que se organiza a partir dos niveis hierarquicos
de escolaridade e da certificagdo escolar oficial, legitimando dessa forma, a certificagdo como

principal forma de qualificacdo e atestado de competéncia aos trabalhadores. Entretanto, o
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trabalho informacional nos mostra que estamos diante de uma mudanga no mercado de trabalho
e na propria “qualificagdo” alicercada pelos parametros de certificagdo. Entretanto, constatamos
que a dicotomia entre qualificacdo profissional e competéncias é inexistente, pois na realidade

brasileira, estes coexistem, a qual denominamos de modelo hibrido.

Percebemos que no ambito da qualificagdo, existem trés concepcdes principais em que se
compreende como rotina de trabalho e por consequéncia a que adquire no trabalho; a que se
relaciona com o grau de autonomia do trabalhador adquirida por treinamentos, e a que percebe a
qualificacdo como construcdo social. No PNQ, a concepcdo prevalente é a segunda, onde o
trabalhador deve adquirir autonomia no treinamento para o trabalho, ou seja, na sua qualificacdo
no curso. No entanto, s6 poderia ser atingida a partir da apropriacdo do conhecimento social na
busca de sua propria autonomia enquanto trabalhador, o que ndo é debatida ou abstraida nos
cursos de formagdo propostos no PNQ. A analise dos materiais didaticos referenciados aos
alunos e professores na formagdo bdasica/geral, aquela “ndo técnica”, nao explicam como

promover esta autonomia, apenas se tornam ideoldgicas e poucos operacionais.

Assim, afirmamos que a partir das analises realizadas, entendemos que o PNQ ainda
define-se de forma ideoldgica e descolado de uma realidade de fato mercadolégica. Os
trabalhadores s@o qualificados para permanecerem tutelados pelo Estado e por suas
representacdes sindicais. Aliado a isso, sdo estes mesmos que muitas vezes, executam 0S CUrsos

de formacéo.

Por intermédio do PNQ os trabalhadores tém sido preparados enquanto forca de trabalho
periférica, que realiza atividades simples e desprotegidas, nada muito além da formalizacdo de
um vinculo antes informal. Mesmo que haja um fomento ao empreendedorismo e a formas auto-
gestionarias de geracdo de renda, os trabalhadores informais e aqueles ocupados em postos de
baixa qualidade representam mais da metade da PEA. Essa forca de trabalho representa um
publico que precisa se integrar aos processos produtivos, de circulacdo e de consumo, ainda que
perifericamente. E inegavel que esses programas buscam valorizar a condicdo de consumidor

conferindo as mesmas uma cidadania limitada ao consumo.

Embora o Ministério do Trabalho e Emprego — MTE tenha realizado um grande esforcgo
na criacdo dos programas de qualificacdo profissional ndo obteve éxito nas suas agdes, uma vez
que esses programas sdao desenvolvidos de maneira pouco articulada com as demais politicas
governamentais, bem como ndo sdo capazes de atender a realidade dos segmentos produtivos

demandados e tdo pouco ao atendimento da parcela da populacéo publico alvo das agdes.
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Desse modo, o Plano de Qualificacdo Profissional instituidos no governo Lula foi
marcado por uma estratégia de qualificacdo profissional que ndo é capaz de enfrentar os
problemas ocasionados pelas transformacgdes ocorridas no mundo do trabalho, tampouco pode
ser considerados como elemento capaz de amenizar por si s0 os efeitos do desemprego e do
aumento da precarizacao das condigdes de trabalho.

Compreendemos a importancia de politicas publicas que fundamentem agdes como o
PNQ. No entanto, a potencialidade do PNQ hoje é muito restrita, essencialmente ideoldgica e
pouco concreta. Mesmo considerando que 0s processos educacionais e 0S processos sociais mais
abrangentes estdo intimamente articulados, é dificil imaginar como o PNQ possa sustentar-se, ja
que em uma das bases “pressupde o amadurecimento social e politico, nos termos de um novo
contrato social, dos segmentos mais diretamente relacionados com o trabalho e a qualificacdo
profissional [...]” (MTE, 2007, p.27). Por isso, entendemos que 0 amadurecimento — um simples
condicionante do Plano — ndo € capaz de conciliar os interesses que na realidade sao
inconciliaveis. Ou seja, o plano é deslocado da realidade social. De todo modo, ndo significa
dizer, conforme Pochman (1998), que as politicas compensatérias ndo sdo importantes e
necessarias, pelo contrario, como o préprio autor afirma, essas politicas se transformam em
simples assistencialismo se ndo forem articuladas a politicas macroeconémicas direcionadas ao

incremento do nivel geral de atividade econdmica.

A empregabilidade — principio orientativo — mostra-se como uma falsa probabilidade ou
até mesmo uma falsa “esperanga” — maior ou menor — de que a pessoa treinada em sua busca por
emprego possa encontrar efetivamente. Este quadro analitico evidencia os limites destes cursos e
sua relacdo inexiste com o mercado de trabalho, revelando o quanto estas acfes sofisticam a

aprendizagem simples realmente existente.

Apesar do MTE ter realizado um grande esforco na criacdo dos programas de
qualificacdo profissional, esse ndo obteve éxito nas suas agdes, uma vez que 0S programas Sao
desenvolvidos de maneira pouco articulada com outras politicas governamentais e que por isso
ndo sdo capazes de atender a realidade de alguns segmentos produtivos e/ou de parcelas da
populacdo. Além disso, 0 PNQ parece coordenado por pessoas desconectas da realidade do

mercado de trabalho e das necessidades atuais de desenvolvimento econdmico do pais.

Compreendemos que a construgdo de uma proposta via trabalho que concorra para
sociabilidade de sujeitos autbnomos e conscientes s6 é possivel mediante articulagdo entre as

politicas de educacdo e toda a gama de politicas sociais. E evidente que ndo acreditamos que a
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educacdo sozinha € responsavel pela construgdo de uma nova sociedade. Mas, trata-se de um
elemento fundamental para despertar, na sua consciéncia de sujeito social maior autonomia nas

suas escolhas profissionais.

Diante deste cenario verificamos que uma politica eficaz de qualificagdo profissional ndo
se trata de um problema que se resolve em si mesmo, fundado em pressupostos ultrapassados e
restritos sobre o que é qualificacdo, mas que precisa estar sintonizado com as mudancas mais
amplas que ocorrem no mundo do trabalho, na atualidade. A eficiéncia das politicas publicas
depende de novos conceitos e fundamentagdes solidas, baseadas em diagndstico e progndsticos
atrelados a realidade em geral, a conjuntura econémica e as aspiragfes socio profissionais em

particular.
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Fonte De Pesquisa: Atas do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador -

ANEXO

CODEFAT

2007

ATA DA 912 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 922 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 932 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 942 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 462 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 472 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 482 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 492 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 502 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT

2008

2009

2010

2011

2012
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ATA DA 952 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 962 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 972 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 982 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 512 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 522 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 532 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 992 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 1002 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 1012 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 1022 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 542 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 552 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 562 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 1032 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 1042 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1052 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1062 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1072 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 572 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 582 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 1082 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1092 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1102 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1112 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1122 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 592 REUNIéO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 60* REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT
ATA DA 1132 REUNIAO ORDINARIA

ATA DA 1142 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1152 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 1162 REUNIAO ORDINARIA
ATA DA 612 REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CODEFAT

Fonte: Elaboracdo Prépria, 2012.
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