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RESGATANDO A HISTORIA DO EXAME CELPE-BRAS:
DESENVOLVIMENTO, DISPONIBILIZACAO E
ESTUDOS SOBRE O ACERVO DE PROVAS E
DOCUMENTOS PUBLICOS DO EXAME

RETRIEVING THE HISTORY OF CELPE-BRAS EXAM:
DEVELOPMENT, AVAILABILITY AND STUDIES OF
THE TESTS’ AND PUBLIC DOCUMENTS’ DATABASE
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RESUMO: O Exame Celpe-Bras, exame brasileiro que certifica a proficiéncia em Portugués como
Lingua Adicional, até 2014 n&o possuia um banco de dados que reunisse todos os seus documentos
publicos e provas ja aplicadas. O objetivo deste trabalho é relatar o desenvolvimento do Acervo de
Provas e Documentos Publicos do Exame Celpe-Bras e apresentar um panorama dos estudos realizados
a partir dele. Os resultados sugerem que o acervo esta possibilitando a professores e estudantes de
diversas regifes do mundo conhecer, estudar e pesquisar sobre 0 exame. Acreditamos que o Acervo
Celpe-Bras pode ser considerado um marco na histéria do exame, contribuindo com a promogédo e
difuséo da lingua portuguesa.

PALAVRAS-CHAVE: Exame Celpe-Bras; Acervo Celpe-Bras; Avaliagdo de proficiéncia; Portugués
como Lingua Adicional.

ABSTRACT: Celpe-Bras Exam, Brazilian exam that certifies proficiency in Portuguese as Additional
Language, until 2014, did not have a database holding all its public documents and previously applied
tests. This work aims at narrating the development of the database of the exam’s tests and public
documents and at presenting an overview of studies based on it. The results suggest that the database
allows teachers and students from different parts of the world to get to know better and to study the exam.
We find that Celpe-Bras Database could be regarded as a milestone on the history of the exam,
contributing to Portuguese language promotion and diffusion.

KEYWORDS: Celpe-Bras Exam; Celpe-Bras Database; Proficiency Assessment; Portuguese as
Additional Language.

1. Introducgéo

O exame Celpe-Bras é o Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros desenvolvido pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio
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Teixeira (Inep) e outorgado pelo Ministério da Educacdo do Brasil (MEC), sendo o
unico exame oficialmente aceito como reconhecimento de proficiéncia em Portugués do
Brasil. O Celpe-Bras comecou a ser desenvolvido por uma comissdo de professores de
universidades brasileiras composta pelo MEC em 1993, e é aplicado sistematicamente
no Brasil e no exterior desde 1998. O exame € exigido por universidades brasileiras para
ingresso em cursos de graduacédo e de pds-graduacao e por 6rgdos e conselhos de classe
para a revalidacdo de diplomas obtidos no exterior por profissionais estrangeiros.
Desenvolvido e gerenciado inicialmente pela Divisdo de Assuntos Internacionais
(DAI) da Secretaria de Ensino Superior (SESu) do MEC, o exame Celpe-Bras sempre
contou com a colaboracdo de uma Comissdo Técnico-Cientifica composta de
professores universitarios especialistas nas areas de Portugués como Lingua Adicional e
de avaliagdo (SCHLATTER, 2014). Em 2009, o desenvolvimento do exame foi
repassado ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), que, desde entdo, € o 6rgdo brasileiro responsavel por todas as instancias do
Celpe-Bras. O exame continua contando com a colaboracdo de uma Comissdo Técnico-
Cientifica, classificada em chamada publica realizada especificamente para esse fim®.

® Lista de todos membros da Comissdo Técnico-Cientifica a partir das portarias:

Portaria N° 101 de 7 de junho de 1993: Luiz Cassemiro dos Santos (SESu — MEC), Mauricio de Pinho
Gama (SESu — MEC), Raimundo Hélio Leite (SESu — MEC), Margarete Schlatter (UFRGS), José Carlos
Paes de Almeida Filho (Unicamp) e Maria Jandyra Cunha (UnB).

Portaria N° 1.591 de 9 de outubro de 1998: Francisco Gomes Cardoso de Matos (UFPE), Daniele
Marcelle Grannier (UnB), Margarete Schlatter (UFRGS), Norimar Jadice (UFF) e Regina Ldcia Péret
Dell’Isola (UFMG).

Portaria N° 3.286 de 9 de novembro de 2000: Eugénia Maria Reginato Charnet (Unicamp).

Portaria N° 778 de 16 de agosto de 2002: Margarete Schlatter (UFRGS), Simone Paula Kunrath (UCS),
Ronaldo Amorim Lima (UFF), Nina Atuko Mabuchi Miyak (USP) e Jer6bnimo Coura Sobrinho (CEFET -
MG).

Portaria N° 39 de 25 de setembro de 2003: Iracema Luiza de Souza (UFBA).

Portaria N° 60 de 21 de dezembro de 2004: Margarete Schlatter (UFRGS), Matilde Virginia Ricardi
Scaramucci (Unicamp), Ronaldo Amorim Lima (UFF), Jer6nimo Coura Sobrinho (CEFET-MG), Iracema
Luiza de Souza (UFBA), Jorge Maximo (UERJ), Maxima de Oliveira Gongalves (Colégio Pedro Il) e
Cilene da Cunha Pereira (UFRJ).

Portaria N° 62 de 12 de setembro de 2005: Godofredo de Oliveira Neto (SESu — MEC), Ana Lucia
Bezerra Pedroza (SESu — MEC), Elizena de Jesus Barbosa Rossy (SESu — MEC), Margarete Schlatter
(UFRGS), Guilherme Aurélio Gongalves de Melo (SESu — MEC), Ana Catarina Moraes Ramos Nobre de
Mello (UFRJ), Bruce Patrick Osborne (UFAM), Danusia Torres dos Santos (UFRJ), Iracema Luiza de
Souza (UFBA), Jer6bnimo Coura Sobrinho (CEFET-MG), Matilde Virginia Ricardi Scaramucci
(Unicamp), Patricia Maria Campos de Almeida (UFRJ), Ronaldo Amorim Lima (UFF) e Verdnica
Vinechy (UnB).

Portaria N° 23 de 16 de maio de 2006: Godofredo de Oliveira Neto (SESu — MEC), Ana Lucia Bezerra
Pedroza (SESu — MEC), Elizena de Jesus Barbosa Rossy (SESu — MEC), Margarete Schlatter (UFRGS),
Ana Catarina Moraes Ramos Nobre de Mello (UFRJ), Maria Regina Marques Marinho (UFAM), Danusia
Torres dos Santos (UFRJ), Iracema Luiza de Souza (UFBA), Jer6nimo Coura Sobrinho (CEFET-MG),
Matilde Virginia Ricardi Scaramucci (Unicamp), Patricia Maria Campos de Almeida (UFRJ), Ronaldo
Amorim Lima (UFF) e Ver6nica Vinechy (UnB).

Portaria N° 670 de 20 de julho de 2007: Patricia Maria Campos de Almeida (UFRJ), Ana Adelina Lopo
Ramos (UnB), Edleise Mendes Oliveira Santos (UFBA), Itacira Aradjo Ferreira (Unicamp), Jerdnimo
Coura Sobrinho (CEFET-MG) e Viviane Aparecida Bagio Furtoso (UEL).

Portaria N° 461 de 24 de junho de 2008: Juliana Roquele Schoffen (UFRGS).

Portaria N° 680 de 6 de maio de 2009: Maria Regina Marques Marinho (UFAM).

Portaria Conjunta N° 1 de 19 de novembro de 2009: Jer6nimo Coura Sobrinho (CEFET-MG), Edleise
Mendes Oliveira Santos (UFBA), Itacira Aratjo Ferreira (Unicamp), Juliana Roquele Schoffen (UFRGS),
Maria Regina Marques Marinho (UFAM) e Viviane Aparecida Bagio Furtoso (UEL).
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Na primeira aplicagdo do Celpe-Bras, em 1998, o exame foi realizado em 5
postos aplicadores no Brasil (UFPE, UFRGS, UFRJ, UnB, Unicamp) e em 3 postos no
exterior (Argentina, Paraguai e Uruguai), contando com 127 examinandos inscritos
(SCHLATTER et al., 2009). Atualmente, o Celpe-Bras possui 29 postos aplicadores
credenciados no Brasil e 65 no exterior (em 36 paises), nos quais sdo realizadas duas
aplicacdes anuais, em abril e outubro. Devido a crescente procura pelo Celpe-Bras (o
namero de examinandos triplicou nos Gltimos dez anos) e aos usos que tem no Brasil e
no exterior, o Celpe-Bras pode ser considerado como um exame de alta relevancia
(high-stakes), o que torna fundamental que seu desenvolvimento seja acompanhado por
pesquisas sobre os diversos aspectos envolvidos no sistema de avaliagéo.

Ao se definir como um exame “de natureza comunicativa” (BRASIL, 2006, p.
3), cujo conceito de proficiéncia em que estd fundamentado “consiste no uso adequado
da lingua para desempenhar a¢des no mundo” (BRASIL, 2006, p. 3, grifo do autor), o
Celpe-Bras sempre teve como propdsito ser um parametro para (re)direcionar o ensino
de lingua portuguesa como lingua adicional (SCHLATTER et al., 2009). Desde sua
primeira aplicacdo, em 1998, é possivel afirmar que o exame tem se constituido como
tal pardmetro, uma vez que ndo existem no Brasil documentos oficiais que regulem esse
ensino (SCHOFFEN; MARTINS, 2016). A fim de ampliar seus impactos como
importante definidor do ensino e da formacdo de professores, é de fundamental
importancia que as provas e documentos publicos do Celpe-Bras estejam facilmente
disponiveis para a comunidade de professores, formadores de professores e alunos de
portugués como lingua adicional, o que pode, além de propiciar maior visibilidade para
0 exame e para seu construto tedrico, também incentivar pesquisas sobre como esse
construto tem sido implementado nas provas.

Apesar da importancia que o exame Celpe-Bras adquiriu ao longo dos seus 18
anos de aplicacdo, ndo existia, até 2014, um banco de dados que reunisse todos 0s
documentos publicos produzidos pelo MEC e pelo Inep em relacdo ao exame, tampouco
um acervo que contivesse todas as provas ja aplicadas. Devido a transferéncia da gestdo
do Celpe-Bras do MEC para o Inep, bem como a rotatividade dos servidores
responsaveis pelo exame nos 6rgdos competentes, ja ndo era possivel resgatar a historia
completa do exame em nenhum desses 6rgdos. Este artigo apresenta o trabalho de
pesquisa e compilacdo de dados que possibilitou o desenvolvimento e disponibilizacdo
publica do Acervo de Provas e Documentos Publicos do Exame Celpe-Bras (doravante,
Acervo Celpe-Bras), ressaltando o trabalho de resgate da histéria do exame, a
organizacdo dos dados obtidos e os acessos ao Acervo desde sua disponibilizagédo
publica. Serdo brevemente apresentados, ainda, os estudos ja desenvolvidos por nosso

Portaria N° 425 de 28 de novembro de 2011: Jer6nimo Coura Sobrinho (CEFET-MG), Edleise Mendes
Oliveira Santos (UFBA), Itacira Araljo Ferreira (Unicamp), Juliana Roquele Schoffen (UFRGS), Maria
Regina Marques Marinho (UFAM) e Iracema Luiza de Souza (UFBA).

Portaria N° 75 de 27 de margo de 2012: Juliana Roquele Schoffen (UFRGS), Jerénimo Coura Sobrinho
(CEFET-MG), Regina Lucia Péret Dell’Isola (UFMG), Matilde Virginia Ricardi Scaramucci (Unicamp),
Leandro Rodrigues Alves Diniz (UNILA) e Viviane Aparecida Bagio Furtoso (UEL). Suplentes: Ricardo
Moutinho Rodrigues da Silva (UM), Leticia Grubert dos Santos (UFRGS), Natdlia Moreira Tosatti
(UFMG), Ronaldo Amorim Lima (UFF), Simone Kunrath (UFRGS) e Itacira Ferreira (Unicamp).
Portaria N° 407 de 29 de setembro de 2015: Edleise Mendes Oliveira Santos (UFBA), Jerdnimo Coura
Sobrinho (CEFET-MG), Juliana Roquele Schoffen (UFRGS), Leandro Rodrigues Alves Diniz (UFMG),
Matilde Virginia Scaramucci (Unicamp), Patricia Maria Campos de Almeida (UFRJ), Regina Lucia Péret
Dell’Isola (UFMG) e Denise Martins de Abreu e Lima (MEC).
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grupo de pesquisa com base nos dados disponiveis no Acervo, bem como outras
possibilidades de pesquisa possiveis a partir do material disponibilizado no Acervo
Celpe-Bras.

2. Caracteristicas do exame Celpe-Bras

O Celpe-Bras foi proposto, desde o seu inicio, para ser um exame de proficiéncia
com base comunicativa (SCHLATTER, 1996). Para Scaramucci (1995), uma avaliacédo
comunicativa € aquela centrada no desenvolvimento de uma habilidade de expresséo ou
de uma competéncia de uso, que requer muito mais do que a manipulacdo de formas e
de regras linguisticas, mas o conhecimento tambem de regras de comunicacéo, de forma
gue sejam ndo apenas gramaticalmente corretas, mas socialmente adequadas.

Segundo Scaramucci (1999), as principais caracteristicas do exame Celpe-Bras
sdo a énfase na comunicacdo/interacdo e a utilizacdo de conteddos auténticos ou
contextualizados. Para McNamara (1996, p. 43), um exame dessa natureza nao é um
teste estritamente linguistico. Segundo o autor, a caracteristica definidora de um teste de
proficiéncia nesses moldes é que o aprendiz precisa demonstrar ndo somente
conhecimento da lingua, mas habilidade no uso desse conhecimento.

O exame Celpe-Bras foi proposto, entdo, para avaliar a proficiéncia em lingua
portuguesa nao através da medicdo apenas de conhecimento gramatical ou de
conhecimento especifico de vocabulério, mas através da capacidade de agir no mundo
em situacdes similares as reais, possiveis de acontecer com pessoas que utilizam a
lingua portuguesa para se comunicar. Trata-se, portanto, de um teste de desempenho
que, nesse sentido, avalia as praticas de compreensdo e producdo oral através de uma
interacdo face a face e as praticas de compreensdo oral, leitura e producdo escrita
através de tarefas.

Uma importante caracteristica do exame Celpe-Bras é a avaliacdo de
proficiéncia por meio da integragdo das habilidades de compreensdo e produgdo. A
avaliacdo integrada de compreensdo e producdo aproxima a avaliacdo do uso que
fazemos da lingua em outros contextos, ja que, “em situacdes reais de uso da
linguagem, compreensdo e producdo aparecem interligadas, pois lemos ou ouvimos algo
com determinado propdsito, e é a partir desse propdsito que nos posicionamos frente ao
gue estamos compreendendo” (SCHOFFEN; MARTINS, 2016, p. 292).

2.1 A composic¢ao do Exame Celpe-Bras

Para avaliar proficiéncia de forma integrada, o exame Celpe-Bras € composto de
duas partes: uma Parte Escrita, com duragdo de trés horas, e outra Parte Oral, que dura
20 minutos.

2.1.1 A Parte Escrita

A Parte Escrita do exame constitui-se de uma prova composta por quatro tarefas

que englobam compreensdo oral, leitura e producdo escrita, conforme a seguinte
configuragao:
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Quadro 1 — Parte Escrita do Exame Celpe-Bras

Tarefa 1 — Compreensdo de um segmento de video e producéo escrita
Tarefa 2 — Compreensdo de um segmento de audio e producao escrita
Tarefa 3 — Leitura e produgéo escrita
Tarefa 4 — Leitura e producdo escrita

Segundo o Manual do Candidato do exame Celpe-Bras, a tarefa “¢ um convite
para interagir com o mundo, usando a linguagem com um propdsito social” (BRASIL,
2006, p. 4). As tarefas que compdem a Parte Escrita do Celpe-Bras propdem, portanto,
“a realizacdo de uma acdo mediada pelo uso da linguagem por meio de textos
organizados de forma socialmente construida” (BRASIL, 2013, p. 7), isto &,

cada tarefa solicitard que o examinando se coloque em determinada posi¢do
social (enunciador) e, a partir dessa posi¢do, compreenda o texto (oral, escrito
ou multimodal) apresentado, selecione as informagdes adequadas e escreva a
uma determinada pessoa ou grupo de pessoas (interlocutor) a fim de realizar
uma determinada acéo (propdsito) (BRASIL, 2013, p. 7).

E a tarefa, desta forma, que delimita para o examinando o contexto de
compreensdo dos textos de insumo e de producdo do seu proprio texto. E também a
tarefa que fornece os parametros para a avaliacdo, visto que, no Celpe-Bras, as tarefas
ndo sdo avaliadas com base em expectativas fixas de gramatica e vocabulario, mas com
base na producdo efetiva do candidato em relacédo a interlocucao proposta (SCHOFFEN,
2009), visto que

o0 enunciado de todas as tarefas estabelece uma proposta de acdo, que define o
género, o(s) enunciador(es), o(s) interlocutor(es) e o(s) propésito(s) do texto
a ser escrito. Sao esses elementos, juntos, que definem quais informagdes do
video (Tarefa 1), do audio (Tarefa 2) ou dos textos lidos (Tarefas 3 e 4)
devem ser selecionadas pelo examinando para compor o seu texto e quais
recursos linguisticos devem ser acionados (BRASIL, 2013, p. 7).

As tarefas do Celpe-Bras sdo constituidas de um enunciado, com a delimitagéo
da interlocucdo e do proposito a ser realizado, e de texto(s) de insumo (0s segmentos
de video e audio e o0s textos escritos) constituidos por materiais auténticos®. E nesses
textos de insumo que o examinando deve buscar as informacBes necessarias para
produzir o seu texto a fim de realizar a tarefa solicitada. Os examinandos s&o, portanto,
solicitados a produzir quatro textos diferentes em resposta as tarefas propostas,
necessitando, para cada um dos textos, demonstrar compreensdo nao so da tarefa, mas
também do texto escrito ou do segmento de audio ou video que a acompanha
(BRASIL, 2013).

2.1.2 A Parte Oral

® Consideramos como materiais auténticos aqueles textos, videos e audios produzidos com propésitos
sociais diversos e que circularam com esses prop0sitos na sociedade brasileira.
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A Parte Oral, que engloba compreensdo oral, leitura e producdo oral, consiste em
uma interacdo entre o candidato e um avaliador-interlocutor a partir de atividades e
interesses mencionados pelo examinando no questionario de inscricdo e a partir de
textos curtos, fotos ou cartuns, denominados elementos provocadores (BRASIL, 2006).
Essa interacdo é acompanhada também por um avaliador-observador, que ndo interage
verbalmente com o examinando. A interacdo face a face é dividida em duas etapas:

Quadro 2 — Etapas da Interagdo Face a Face (Fonte: BRASIL, 2013, p. 29).

Etapa Conteldo da Interacéo Préaticas envolvidas | Tempo

Conversa sobre interesses pessoais

1 do examinando com base nas | Compreensdo Oral e | 5 minutos
informagdes do formulério de | Produgdo Oral
inscricdo.
Conversa sobre tépicos do cotidiano | Compreenséao Oral, | 15 minutos (cinco

2 e de interesse geral com base em trés | Compreensdo Escrita e | minutos para cada
Elementos Provocadores. Producéo Oral Elemento Provocador)

O objetivo da primeira etapa da interacdo face a face é tornar confortavel o
ambiente da interagdo, abordando tematicas proximas aos interesses e experiéncias do
examinando. Nesta etapa, segundo o Guia do Participante, “o examinando sera avaliado
com base na capacidade de conversar sobre questdes de natureza pessoal a partir das
informagdes contidas no formuldrio de inscricdo preenchido na internet” (BRASIL,
2013, p. 29).

A segunda etapa utiliza, para guiar a interacdo, um conjunto de materiais
compostos por textos curtos e imagens, chamados de Elementos Provocadores. Os
elementos provocadores, em numero de 20 e diferentes a cada edicdo do exame, sdo
acompanhados por um Roteiro de Interacdo Face a Face, composto por 8 perguntas que
apresentam uma abordagem da tematica contida no elemento e tém por objetivo auxiliar
o Avaliador Interlocutor a sustentar a interacdo sobre o topico por 5 minutos.

A Parte Oral é avaliada de forma independente pelos dois avaliadores, que
utilizam para tanto grades de avaliagdo distintas, uma holistica (avaliador interlocutor) e
outra analitica (avaliador observador) (BRASIL, 2013). Os aspectos avaliados durante a
interacdo face a face séo os seguintes:

a) Compreensdo da fala do entrevistador;

b) Competéncia para interagir em Lingua Portuguesa (0 examinando deve
apresentar desenvoltura e autonomia durante sua producéo oral);

c) Fluéncia (capacidade de interagir sem interromper o fluxo da conversa);

d) Dominio de vocabuléario e de estruturas da Lingua Portuguesa (capacidade
de usar vocabulario apropriado e estruturas adequadas do portugués nos
diferentes temas abordados);

e) Prondncia (manter uma pronuncia adequada em relagdo aos sons, ritmo e
entonacdo da lingua portuguesa). (BRASIL, 2013, p. 28)

2.2 Os niveis de proficiéncia certificados
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Por meio de um unico exame, o Celpe-Bras certifica quatro niveis de
proficiéncia:

a) Intermediario;

b) Intermediario Superior;
c) Avancado;

d) Avancado Superior.

A decisdo de se elaborar uma Unica prova para certificar diferentes niveis de
proficiéncia é uma opcao tedrica e politica relacionada ao construto do exame, ja que
“baseia-se na premissa de que examinandos de todos o0s niveis sdo capazes de
desempenhar a¢bes em lingua portuguesa” (BRASIL, 2013, p. 5).

A certificacdo no exame esta condicionada a um equilibrio no desempenho do
examinando na Parte Escrita e na Parte Oral. Isso significa que o desempenho final do
examinando corresponde ao menor nivel alcangcado nas duas partes do exame (COURA
SOBRINHO, 2006). Se um examinando, por exemplo, receber avaliacdo
correspondente ao certificado Intermedidrio Superior na Parte Oral, mas receber
avaliacdo correspondente ao certificado Intermediario na Parte Escrita, ele recebera o
certificado Intermediério, ja que o Celpe-Bras certifica a proficiéncia de forma global e,
neste caso, 0 examinando ainda ndo alcangcou o mesmo nivel de desempenho na
producdo escrita. Também, se um examinando receber avaliacdo correspondente ao
certificado Intermedidrio na Parte Oral, e receber avaliacdo correspondente ao
certificado Avancado na Parte Escrita, ele recebera o certificado Intermediario,
considerando que a qualidade da producdo oral do candidato é inferior a qualidade da
sua producdo escrita (SCHOFFEN, 2009).

3. Os impactos do Exame Celpe-Bras

Segundo Schlatter et al. (2009), uma das principais motivacfes para as
caracteristicas e o formato do Celpe-Bras foi justamente o seu potencial de impacto no
ensino de portugués para falantes de outras linguas. E possivel perceber que, desde sua
primeira aplicacdo, o exame vem se constituindo em um parametro de referéncia para
o0 desenvolvimento de curriculos e de materiais didaticos para o ensino de Portugués
como Lingua Adicional (SCHOFFEN; MARTINS, 2016).

O Celpe-Bras, atualmente, é exigido para ingresso nas universidades brasileiras
pelo Programa de Estudantes Convénio de Graduacdo (PEC-G) e de Pds-Graduagéo
(PEC-PG), e, em algumas areas, como Estatistica, Quimica e Enfermagem, para a
revalidacdo de diplomas de profissionais estrangeiros (SCHLATTER et al., 2009).
Desde 2001, o Celpe-Bras € exigido também pelo Conselho Federal de Medicina para
que os médicos estrangeiros possam revalidar seus diplomas e exercer a medicina no
Brasil. Segundo Schlatter et al. (2009, p. 98) o Celpe-Bras é exigido também de
funcionarios de algumas empresas multinacionais e de diplomatas argentinos. Para as
autoras,

essas exigéncias caracterizam diferentes usos atribuidos aos resultados do
exame, contribuindo para configura-lo como uma agéo de politica linguistica
mais ampla (com propositos ndo restritos a fins académicos) e, portanto,
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tornando-o um exame de alta relevancia (high-stakes) e com um maior
potencial de impacto (SCHLATTER et al., 2009, p. 98).

Zoppi-Fontana (2009) apresenta o surgimento do exame Celpe-Bras como um
acontecimento linguistico, sendo assim considerado entre os “gestos institucionais que
operam diretamente sobre a estrutura do ensino formal da lingua portuguesa e da
formagao de professores e profissionais especializados na area” (ZOPPI-FONTANA,
2009, p. 24).

Alderson & Wall (1993) e Messick (1996) dividem a influéncia que um exame
pode exercer em “impacto” e “efeitos retroativos”. O impacto faz referéncia aos
efeitos que um exame pode ter na sociedade em geral, enquanto efeitos retroativos
fazem referéncia as influéncias que um exame pode exercer na sala de aula (incluidos
ai a elaboracdo de materiais didaticos, a formacao de professores e a propria pratica
pedagdgica desenvolvida dentro da sala de aula). No caso do Celpe-Bras, podemos
perceber que o exame tem exercido, desde sua primeira aplicagdo, impactos na
sociedade, como é o caso da demanda por certificacdo exigida pelos conselhos de
classe para a revalidacdo de diplomas, e também efeitos retroativos no ensino de
lingua portuguesa para falantes de outras linguas no Brasil e em outros paises, como
ja demonstrado em varios estudos realizados. Sdo exemplos desses estudos 0s
trabalhos de Ohlweiler (2006), Bortolini (2006), Yan (2008), Li (2009), Cortez
(2012), Costa (2013), Mittelstadt (2013), Dorigon (2016), entre outros. Neste artigo,
assim como em Scaramucci (2011), estamos entendendo 0s termos “impactos” e
“efeitos retroativos” como sindnimos, chamando de impactos também as influéncias
exercidas pelo Celpe-Bras sobre o sistema de ensino e as praticas pedagogicas
desenvolvidas.

A partir do exposto, percebemos que sempre foi intencdo dos profissionais
responsaveis pelo desenvolvimento do exame impactar no (re)direcionamento do
ensino de lingua portuguesa para falantes de outras linguas, na formacdo de
professores, nos materiais didaticos utilizados e nas praticas de sala de aula
(SCHLATTER et al., 2009). Apesar de o exame estar conseguindo gerar esses
impactos desde o seu inicio, entendemos que o fato de ndo estarem disponibilizados
publicamente, até 2014, exemplos de provas anteriores do Celpe-Bras, limitava os
impactos possiveis, visto que muitos professores e estudantes ndo podiam ter acesso ao
gue o exame estava de fato avaliando e como estava avaliando por ndo terem acesso as
provas ja aplicadas. A importancia do desenvolvimento de um acervo em que todos 0s
materiais publicos do Celpe-Bras pudessem estar reunidos e disponibilizados, assim, se
da ndo somente pela necessidade de se registrar a historia do exame, mas também pela
necessidade e urgéncia de se disponibilizar publica e universalmente as provas ja
aplicadas no Celpe-Bras, de forma a propiciar uma maior divulgacdo do construto do
exame e alavancar os impactos desse exame na sociedade, em especial, no ensino de
lingua portuguesa para falantes de outras linguas. Essa disponibilizagio possibilitaria,
ainda, um incremento nas pesquisas sobre o0 exame, visto que permitiria acesso a dados
até entdo ndo reunidos, tornando possiveis estudos que pudessem contribuir para o
aprimoramento e desenvolvimento do Celpe-Bras.

4. AcOes para resgatar a historia do Exame Celpe-Bras

Nesta secdo, apresentaremos o trabalho desenvolvido a fim de resgatar os
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materiais que compdem o Acervo Celpe-Bras, divididos em trés grandes categorias:
materiais referentes as provas ja aplicadas, documentos legais e trabalhos académicos.

O trabalho de resgate da histéria do Exame teve inicio na busca por cadernos
de questdes, audios, videos, elementos provocadores e roteiros de interacdo face a
face ja utilizados, além dos manuais publicados sobre o exame. Uma parte desse
material j& se encontrava arquivada no Programa de Portugués para Estrangeiros da
UFRGS, posto aplicador do Celpe-Bras, em especial o material das provas aplicadas a
partir de 2007. Para ter acesso ao material das edigdes anteriores, foi necessario entrar
em contato com membros antigos da Comisséo Técnico-Cientifica do Celpe-Bras’,
uma vez que nem o Ministério da Educacdo nem o Inep possuiam em seus arquivos 0
material utilizado no exame em edicdes anteriores ao ano de 2009.

ApOs reunir os materiais das provas ja aplicadas, foi necessario realizar a
digitalizacdo de todo o material fisico que localizamos, escaneando pagina por pagina
os cadernos de questdes, roteiros e elementos provocadores antigos. Algumas vezes,
durante o processo de digitalizacdo desses materiais, foi dificil conseguir manter a
qualidade, pois alguns materiais, devido a sua idade, ja tinham paginas amareladas ou
manchadas. Além disso, muitos materiais, principalmente os das primeiras edi¢cdes do
exame, foram produzidos de forma muito artesanal, fazendo com que a falta de incluséo
de data e as vérias versfes existentes de um mesmo material comprometessem a
distincdo entre os elementos provocadores utilizados em uma edi¢cdo ou em outra. Apés
a organizacdo e digitalizacdo do material, foi possivel disponibilizar no Acervo todos 0s
cadernos de questBes das 38 edicdes do Celpe-Bras ja aplicadas até o presente
momento®, além de 34 conjuntos de elementos provocadores e 37 roteiros de interacéo
face a face.

Uma das maiores dificuldades em resgatar a histéria do exame foi compilar
todos os videos e audios utilizados como material de insumo para a prova escrita,
principalmente aqueles utilizados nas primeiras edi¢fes do exame. Esse material,
quando localizado®, estava em formato de fita cassete e fita de Video Home System
(VHS), e, muitas vezes, possuia mais de uma versdo com edi¢des diferentes. Foram
necessarias, entdo, varias horas de audicdo desse material em equipamentos capazes de
reproduzir esses formatos, e ainda o cruzamento desses audios e videos com as tarefas
reproduzidas nos Cadernos de Questdes, para que fosse possivel identificar as versdes
efetivamente utilizadas nas provas. Procedeu-se, entdo, a digitalizacdo desse material
para ser possivel sua disponibilizacdo no acervo. No caso das fitas cassetes de audio e
das fitas de VHS, foi necessaria a contratacdo de empresa especializada em
recuperacdo de som e imagem a fim de garantir uma melhor qualidade na converséo
para o formato digital. As midias utilizadas pelo Celpe-Bras sofreram forte influéncia
do tempo, tornando impossivel, em alguns casos, recuperar 0s audios e videos
disponiveis.

" Agradecemos especialmente as professoras Margarete Schlatter, que nos emprestou seu acervo pessoal
para que pudéssemos reconstruir a histéria das primeiras edi¢cbes do exame, e Matilde Scaramucci, que
digitalizou e nos disponibilizou boa parte das provas aplicadas entre os anos de 2002 e 2006.

® Todos os dados aqui apresentados sio referentes ao material disponivel no Acervo Celpe-Bras em
outubro de 2016.

% Até 0 momento, ainda ndo foi possivel localizar os audios das edicdes de 1999/1, 1999/2, 2000/1,
2000/2 e 2004/1, e os videos das edicGes de 2000/2 e 2008/2-2 (edigdo especial) utilizados na Parte
Escrita e 3 conjuntos de Elementos Provocadores das edi¢cGes de 1999/1, 2000/1, 2002/2 utilizados na
Parte Oral.
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A fim de resgatar também a historia do exame a partir dos documentos oficiais
produzidos, realizamos uma extensa pesquisa por documentos publicados sobre o
Celpe-Bras no Diario Oficial da Unido (DOU) em sites que dispdem 0 acesso aos
diarios. Com essas buscas, foi possivel encontrar praticamente toda a trajetéria do
exame através dessas publicacdes, e contamos hoje com 33 editais de abertura e 33
portarias de resultados das aplicacdes do Celpe-Bras no Acervo. Além disso, foi
possivel resgatar agcBes importantes, como as portarias de criagdo da primeira Comissao
Técnico-Cientifica, em 1993, e de instituicdo do Exame, em 1995 e depois em 1998.

Realizamos ainda um levantamento dos trabalhos académicos desenvolvidos e
publicados sobre o Celpe-Bras. Para isso, recorremos a alguns sites de buscas, como 0s
portais das bibliotecas de universidades em que o Celpe-Bras ¢é aplicado e nas quais
existem pesquisas sendo desenvolvidas sobre o exame, e o Curriculo Lattes de
profissionais da area. Por fim, também realizamos buscas por trabalhos sobre o Celpe-
Bras em sites de revistas académicas da area, no Google Académico e no Portal de
Periodicos Capes, portais voltados para buscas de trabalhos académicos, e recebemos
algumas contribuicfes diretamente de pesquisadores. Atualmente, o Acervo reune 6
teses de doutorado, 31 dissertacbes de mestrado, 7 trabalhos de conclusdo de curso de
graduacdo, 23 capitulos de livros e 26 artigos sobre o Exame. O quadro a seguir
apresenta os temas mais recorrentes nos trabalhos sobre o Celpe-Bras constantes no
acervo e indica o autor, 0 ano e o nivel de pesquisa.

Quadro 3 — Compilacdo de trabalhos publicados sobre o Exame Celpe-Bras.

Tema Tese de Dissertacdo de Trabalho de Capitulo de livro Artigo publicado em
doutorado mestrado Conclusdo de revista cientifica
Curso de
graduacéo
Construto tedrico Mello (2003) Diniz (2014); Leroy | Azeredo (2013); Coura-
do Exame Celpe- (2014); Scaramucci Sobrinho (2004); Coura-
Bras (1999); Scaramucci Sobrinho (2006);
(1995); Schlatter Dell’Isola, Judice,
(1998). Scaramucci, Schlatter
(2003); Scaramucci (2004);
Schlatter (2006); Tosatti
(2015).
Efeitos retroativos e Silva (2006); Armelin (2014) Almeida (2012);
impactos do exame Varela (2002); Scaramucci (2006).
Germino (2010);
Olavarriaga (S/D).
Parte Escrita Ramos (2007); Gomes (2009); Judice (2014); Neves, Coura-Sobrinho
Schoffen Pileggi (2015). Dell’Isola (2014); (2011)
(2009). Dell’Isola (2016);
Scaramucci,
Rodrigues (2004);
Scaramucci (2016).
Parte Oral Fortes (2009) Bottura (2014); Caires (2014); Costa (2014); Niederauer (2014);
Ferreira (2012); Sakamori (2002). Duarte, Oliveira, Schoffen (2012); Trouche
Sakamori (2006); Miranda (2014); (2014).
Schoffen (2003); Ferreira (2014).
Costa (2015);
Candido (2015).
Anélise de Damazo (2012); Damazo, Coura- Dell’Isola, Tosatti (2015)
producdes escritas e Evers (2013); Sobrinho, Villela
niveis de Orra (2013); (2014); Damazo,
proficiéncia Lacerda (2014). Coura-Sobrinho
(2014); Neves,
Pereira, Coura-
Sobrinho (2011).
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Representagdes do Lima (2008); Cota (2013); Ponciano, Longordo
Brasil e dos Mello (2012). Machado (2011); (2014)
brasileiros Cielo (2014).
Politicas Diniz (2008) Diniz (2014) Machado (2010); Machado
linguisticas e (2009); Zoppi-Fontana,

instrumentalizagdo
do Portugués

Diniz (2008).

Ensino voltado a
preparagéo de
examinandos

Gaya (2010); Li
(2009); Mohr
(2007); Sales
(2014).

Nagasawa (2016a)

Dutra, Penna (2013);
Ferreira (2014); Nagasawa
(2016b).

Paralelo entre o
Celpe-Bras e livros
didaticos de PLA

Castro (2006);
Conrado (2013).

Mamani (2014)

Huback (2012)

Formagéo de
professores

Azeredo (2012a);
Rodrigues (2006).

Felipe (2013)

Scaramucci (2012)

Azeredo (2012b)

5. Desenvolvimento da pagina online para disponibilizacédo publica do Acervo

Apds as buscas para compilar os materiais de provas ja aplicadas, a
legislacdo sobre o exame e os trabalhos académicos realizados sobre o Celpe-Bras,
demos inicio a organizacdo do material para possibilitar sua disponibilizacao
publica. Nossa intencdo era organizar o material de maneira a facilitar o acesso a
pesquisadores, professores, examinandos e interessados em conhecer a histéria do
Celpe-Bras. Os materiais de prova, entdo, foram separados de acordo com a edicéo
do exame em que foram utilizados, e ainda separados em material de audio, video,
Caderno de Questdes, Elementos Provocadores e Roteiro de Interacdo Face a Face.
Ja os materiais de legislacdo foram separados conforme a modalidade do documento
oficial: editais, portarias, despachos do ministro, pregdes etc., apesar de
posteriormente haverem sido disponibilizados no site em ordem cronologica
conforme a data de sua publicacdo e ndo conforme sua espécie, por entendermos
que assim seriam mais facilmente acessiveis a pesquisadores interessados em
consultar esses documentos. Os trabalhos académicos, por sua vez, foram
organizados em ordem alfabética por sobrenome dos autores, conforme orientacédo
para a organizacdo de referéncias bibliograficas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas. Dessas divisbes dos materiais compilados derivaram as secdes que
compdem o site: Péagina Inicial, Um Pouco de Histdria, Acervo, Manuais,
Pesquisas, Estatisticas e Legislacéo.

Em Um Pouco de Histdria, estd disponibilizado o artigo “Celpe-Bras:
avaliacdo, ensino e formacdo de professores de portugués como lingua adicional™,
de autoria de Margarete Schlatter, professora membro da primeira Comissdo
Técnico-Cientifica do exame, que relata a trajetéria do Celpe-Bras desde 1993,
quando foi estabelecida uma primeira Comissdo de professores para a Elaboracéo
do Exame de Proficiéncia de Portugués para Estrangeiros; em Acervo esta
disponibilizado para visualizagdo e download todo o material utilizado nas provas
do Exame Celpe-Bras desde 1998, material que representa o principal resultado do
projeto de resgate da histéria do exame; em Manuais € possivel ter acesso a todas as
versdes ja publicadas dos manuais e guias de examinandos e examinadores; em
Pesquisas estdo listados os trabalhos académicos realizados a partir do Exame
Celpe-Bras, como monografias, teses, dissertacfes, artigos e capitulos de livros
(todos os trabalhos que sdo disponiveis para acesso gratuito possuem link para
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download); em Estatisticas estdo disponibilizadas sistematizacdes, feitas por nosso
grupo de pesquisa, de dados relativos ao exame e de mudancgas ocorridas na prova
ao longo do tempo (sdo apresentadas as seguintes sistematizacdes: Mudangas no
Caderno de Questdes, Mudancas no Caderno de Respostas, Mudangas no tempo de
duracdo da Parte Escrita, Mudancas no layout da capa do Caderno de Questdes da
Parte Escrita, Mudangas nos Elementos Provocadores da Parte Oral, além de
gréficos que apresentam o Numero de examinandos e os Postos Aplicadores
Credenciados); por fim, em Legislacdo estdo disponiveis os documentos publicos do
Exame, como editais e portarias, publicados desde o inicio da historia do Celpe-Bras,
em 1993.

Devido ao Acervo Celpe-Bras ser resultado de uma pesquisa realizada no
Instituto de Letras da UFRGS, coordenada por professora dessa instituicdo e
financiada em parte pela Pro-Reitoria de Pesquisa dessa universidade, por meio de
concessdo de bolsa de Iniciagdo Cientifica, considerou-se adequado que o material
compilado fosse disponibilizado dentro do dominio de hospedagem de sites da
UFRGS. Em contato, entdo, com o Centro de Processamentos de Dados da UFRGS,
elegemos o CMS (sistema de geréncia de contetdos) Plone para disponibilizar os
materiais compilados. O Plone é um sistema de geréncia de conteddo web para
desenvolvimento de sites institucionais da UFRGS, sistema de hospedagem de site
disponivel para professores e técnicos-administrativos vinculados a universidade. A
escolha pelo Plone se deu pelo fato de ser o mais eficaz e simples CMS que
possibilitaria a criagdo do portal Acervo Celpe-Bras, aliando estabilidade e
seguranca de dados a um acesso descomplicado e dinamico.

A imagem abaixo mostra a pagina inicial do Acervo, disponibilizado
publicamente no dia 19 de setembro de 2014 no endereco
<www.ufrgs.br/acervocelpebras>:

Fonte: <www.ufrgs.br/acervocelpebras>

Brasil

UFRGS OUVIDORIA

Acessar

Buscar no Site

Celpe) Bras
elpepBras
PAGINA INICIAL UM POUCO DE HISTORIA ACERVO MANUAIS PESQUISAS ESTATISTICAS LEGISLACAQ CONTATO

Vocé esta aqui: Pagina Inicial

Bem-vindo ao acervo de provas e documentos publicos do Celpe-Bras q

Este acervo faz parte do projeta de pesquisa 'Resgatando a histéria do Exame Celpe-Bras”. coordenado pela Prof Dra. Juliana Roquele Schoffen na Universidade

Federal do Rio Grande do Sul. O projeto tem por objetivo suprir a caréncia de um banco de dados reunindo documentos piblicos, provas aplicadas, estatisticas e
estudos ja realizados sobre o Exame.

Seja Bem-Vindol
Registramos nosso agradecimento publico as professoras Margarete Schiatter e Matilde Scaramucci, membros da primeira Comisséo Técnico-Cientifica do Exame

Celpe-Bras, que gentilmente nos cederam seus arquivos pessoais para que pudéssemos realizar este projeto. Sem o acesso a esses materiais, a composicéo deste
acenvo teria side impossivel.

Realizagao:

-
INSTITUTO ) ‘D‘F)e
DE LETRAS % 14

uuuuu = ST Ra

Apoio:

pro-cpesq  \h. kReee
Figura 1 — P4gina inicial do Acervo Celpe-Bras (Disponivel em:
<www.ufrgs.br/acervocelpebras>. Acesso em: 3 set. 2016)
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Como resultado, o Acervo Celpe-Bras reine materiais que resgatam a histéria
do exame e a tornam publica.

O quadro abaixo apresenta os materiais do Exame Celpe-Bras que estavam
disponiveis publicamente na internet até 2014'° e o material disponibilizado no
Acervo Celpe-Bras até agora:

Quadro 4 — Contraste entre os materiais disponibilizados no Acervo Celpe-Bras e em
outros locais

Materiais disponiveis e Outros portais da Acervo Celpe-
reunidos em um so lugar para internet até Bras!! P
acesso publico na internet Setembro de 2014
Cadernos de Questdes da 112 38
Parte Escrita
Videos da Parte Escrita - 35
Audios da Parte Escrita - 31
Conjuntos de Elementos i 34
Provocadores da Parte Oral
Roteiros de Interacdo Face a i 37
Face da Parte Oral
Manuais e Guias do 313 8
Candidato/Examinando
Manuais e Guias do i 5
Aplicador
Trabalhos académicos (n&o reunidos) 72
Legislacao (ndo reunida) a partir de 1993

6. O acesso ao Acervo-Celpe-Bras

Os dados de acesso a pagina do Acervo apresentados nesta se¢do foram
contabilizados pela ferramenta Google Analytics, um sistema de monitoramento
gratuito de trafego de sites disponibilizado pelo Google. O Google Analytics é uma
Interface de Programacdo de Aplicativos (API) que disponibiliza recursos que

10" Alguns documentos encontravam-se disponiveis na pagina do MEC (<http://portal.mec.gov.br/celpe-
bras>) e outros na pagina do Inep (<http://portal.inep.gov.br/celpebras>)

1 Aqui estdo registrados os materiais disponiveis no Acervo em outubro de 2016. Como a cada ano mais
materiais sdo produzidos sobre o Exame, estamos em constante processo de atualizag&o.

12 Encontrava-se disponibilizado no portal do MEC o Caderno da edicdo de 2007-1.

13 Encontravam-se disponibilizados um manual do candidato no portal do MEC e dois no portal do Inep.
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possibilitam o acompanhamento de visitacdo e estatisticas de sites. Até 0 momento de
submissdo deste artigo, a ferramenta registrou sessGes diarias de acesso que
ultrapassaram 1.300 sessfes em dias que antecedem o exame, como ilustrado na figura
2:

Fonte: <https://analytics.google.com>

Visdo geral
Seszdes ¥ X Selecions uma métrica Porhora Dia Semana @ Més

® Sessbes
2.000

®

segunda-feira, 25 de abril de 2016
1.000 = Sesszdes: 1.365

gutubro d.. janeiro de 2015 abril de 2015 julho de 2015 outubro de 2015 janeiro de 2018 abril de 2016 julho de 2018

M Returning Visitor B New Visitor

Sessies Usuarios
124.300 50.256
Visualizacbes de pagina Paginas / sessdo
472.631 3,80

Duracéo média da sessdo Taxa de rejeicdo
00:06:12 33,40%

[ Y TSRO TIPS B R e R

Porcentagem de novas
sessies

40,35%

Mt gt g i,

Figura 2 — Visdo Geral dos dados de acesso gerados pelo Google Analytics da pagina Acervo
Celpe-Bras (Disponivel em: <https://analytics.google.com>. Acesso em: 3 set 2016).

O grafico da linha azul ilustra as sessOes diarias registradas entre setembro de
2014 e setembro de 2016. E possivel verificar que os picos de acessos anuais acontecem
nos dias que antecedem a aplicacdo do Exame Celpe-Bras, ou seja, duas vezes ao ano.
O registro de maior numero de visitas ao portal no mesmo dia aconteceu em 25 de Abril
de 2016, dia que antecedeu a aplicagdo da primeira edic&o anual do exame®*. Nesse dia
especifico, 1.365 sessdes foram registradas, sendo sessdo o termo utilizado pelo Google
Analytics para representar uma visita individual de um usuério ao site durante um
periodo definido. Essa visita é registrada em intervalos de 30 minutos ativos, isto é, se 0
usuario permaneceu interagindo com o site durante menos ou mais do que 30 minutos,
ndo fard diferenca, essa visita é considerada como 1 sessdo. Contudo, caso o visitante
tenha fechado o navegador ou ficado inativo (sem realizar nenhuma agdo como abrir

14 A edicdo 2016-1 do Celpe-Bras foi aplicada nos dias 26, 27 e 28 de abril.
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paginas, fazer downloads, clicar em links etc.) e retornado depois de 30 minutos, o seu
acesso sera considerado como uma nova visita, portanto uma nova sessao.

Deste modo, a figura mostra que o total de 50.256 usuarios realizaram 124.300
visitas ao Acervo Celpe-Bras, sendo assim, alguns usuérios registraram mais do que
uma sessdo (Returning Visitor), representando 59,5% do total de visitantes enquanto
que 46,5% dos visitantes ndo retornaram ao site apos a primeira visita (New Visitor).

Na figura 2 é possivel verificar que a porcentagem de rejeicdo € de 33,40%,
essa metrica diz respeito as sessdes que acessaram uma Unica pagina sem nenhuma
interacdo no site durante o intervalo de 30 minutos. Ja a porcentagem de novas sessoes
mostra que 40,35% das sessOes sdo realizadas por usuarios que acessam o site pela
primeira vez, sendo que cada usuario € contabilizado pelo nimero de IP (Internet
Protocol), identificacdo Unica de cada dispositivo utilizado), ou ainda pelo
monitoramento de cookies (arquivos de internet salvos pelo site no dispositivo do
USUario).

Em termos de visualizacbes de péaginas, observamos o total de 472.631
visualizagBes de péginas do site realizadas durante os dois anos analisados, o que
corresponde a um nimero medio de 3,80 paginas visualizadas em cada sessao que, por
sua vez, apresenta uma duragcdo média de 6 minutos e 12 segundos.

Essas visualizagdes de paginas podem ser monitoradas para verificacdo do
conteido mais acessado, que, conforme ilustra a figura abaixo, sdo os materiais das
provas ja aplicadas reunidas na pagina Acervo Celpe-Bras:

Fonte: <https://analytics.google.com>

Dimensdo principal: Pagina Titulo da pagina  Cutros

= |®|8n

Dimenséo secundéria ~ | Tipo de classificagdo: | Padréo = Q| avancado B | ¢

Pagina

1. | facervocelpebras/acervo

2. lacervocelpebrasfacervo/2015-1
3. | lacervocelpebras/acervo/2014
4. | facervocelpebras/acervo/2013
5. lacervocelpebras

6. | lacervocelpebras/acervo/2016
7. | facervocelpebras/acervo/2012
8. lacervocelpebrasiacervo/2011
9. | /facervocelpebras/acervo/2010

10. | Jfacervocelpebras/acervo/2009

Visualizagtes de pagina v e Viguzlizagdes de paging A

472.631 472.631

77.652 I 1G.43%
67.401 I 1 250%
66.724 I 12, 12%
32.381 [ 5.35%

22.824 I 4 .53%

22,655 I 2.79%

22.334 [ 4.73%

16.516 [ 3.49%

14724 [ 3.12%

9.953 MM2.11%

Exibir linhas: (10 v | Irpara: |4 1-10de 2358 € ¥

Figura 3 — Ranking de paginas mais acessadas do Acervo (Disponivel em:
<https://analytics.google.com>. Acesso em: 3 set 2016).

Analisando a figura 3, podemos observar que os materiais de provas ja
aplicadas representam o contetido mais acessado do site, visto que dentre as 10 paginas
mais acessadas do Acervo Celpe-Bras, a pagina na qual se encontra o acervo de provas
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ja aplicadas € a que registra 0 maior nimero de visitas, com 16,59% do total de
472.478 visualizagbes de paginas. Com excecdo da pagina em quinta posi¢cdo no
ranking de visualizacOes, a pagina inicial de apresentacdo do site, todas as outras oito
posicdes sdo de paginas de anos especificos de materiais de provas, sendo 2015, 2014,
2013, 2016, 2012, 2011, 2010 e 2009 a ordem decrescente em numero de
visualizagoes.

No que diz respeito a localizacdo geografica dos usuarios que acessam 0
Acervo, o Google Analytics mostra que, dentre 0s 10 paises com maior nimero de
usuarios, 6 sao paises da América do Sul, 2 da América do Norte e apenas 1 da Asia e
1 da Europa:

Fonte: <https://analytics.google.com>

Dimensdo principal: Pais Cidade Continente Subcontinente

- Q | avancado M @ (T |E T

Dimensdo secundaria

Contribuigdo para o total:

Pais Sezades Al Seszdes -
+ Sessdes r

124.275 1 124.275

1. M E Brazil 59.396 47,79%
2. W I Argentina 10.265 B8.26%
3. W Colombia 8.213 6,61%
4. Il Peru 6.423 5.17%
5. # South Korea 4113 3.31%
6. = Spain 3.429 2,76%
7. @5 United States 3.188 257%
8. = Uruguay 3.116 2.51%
9. Il Mexico 2.854 2,30%
10. 3 Bolivia 2.461 1.98%

Exibir linhas: |10 v | Irpara: | 1 i-10de 145 | 4 ]

Figura 4 — Ranking de origem de localizagBes geograficas de acesso ao Acervo Celpe-Bras
(Disponivel em: <https://analytics.google.com>. Acesso em: 3 set 2016).

Como é possivel observar na figura acima, dos 146 paises com usuarios do
Acervo, o Brasil é o pais onde a plataforma € mais utilizada, contando com quase 50%
dos usuarios do site. Dentre os demais paises com maior nimero de usuarios,
destacam-se Argentina, com 8,26%, e Colémbia, com 6,61% dos usuarios. Os outros
sete paises que aparecem no grafico de localiza¢des geogréficas que acessam o0 Acervo
registram uma porcentagem de acesso que varia entre 3,31% e 1,98% do total de
usuarios do site.

Diante da analise dos dados do Google Analytics, temos um quadro bastante
representativo dos usos e usuarios do Acervo Celpe-Bras. E possivel assegurar que,
apesar da diversidade de paises com usuarios do site, o Brasil € o pais em que 0s
materiais do Acervo sdo mais acessados, seguido por seus paises vizinhos e membros
do Mercado Comum do Sul (Mercosul). Analisando essa informacdo e relacionando-a
ao contedo mais acessado e ao nimero de acessos diarios, podemos pensar que 0
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Acervo esta sendo utilizado no dia-a-dia por um grupo menor de usuarios no Brasil,
provavelmente professores e pesquisadores, € nos dias proximos as provas por um
grupo maior de usuarios, possivelmente juntando-se ao grupo de professores e
pesquisadores os proprios candidatos ao Exame. Poderiamos dizer que esses dados de
acesso refletem a quantidade de examinandos que realizam a prova anualmente, uma
vez que o Brasil é o pais com o maior nimero de inscrigdes homologadas, e Coldmbia
e Argentina os paises que ocupam o0 segundo e o terceiro lugar no ranking de paises
com maior numero de inscritos homologados, ranking esse que é liderado
majoritariamente por paises do Mercosul.

A partir dessas informacOes, é possivel verificar que a disponibilizacdo do
Acervo Celpe-Bras tem alcancado um grande nimero de usuarios, que certamente nao
tinham acesso a esses materiais antes da disponibilizacdo do Acervo, o que demonstra,
portanto, que o0 Acervo tem alcancado seus objetivos de democratizar 0 acesso as
informac6es do Celpe-Bras e tem se tornado fonte para estudo e pesquisa relacionados
ao exame Celpe-Bras em todo o mundo.

7. Estudos académicos baseados no Acervo Celpe-Bras

A criagéo do Acervo Celpe-Bras possibilitou, em um primeiro momento, suprir a
necessidade de um banco de dados que reunisse os documentos publicos, as provas ja
aplicadas e os estudos realizados sobre o exame Celpe-Bras. A partir da compilacéo e
disponibilizacdo desses materiais, tem-se um corpus representativo do Celpe-Bras,
sobre o qual torna-se possivel realizar pesquisas e analises que retratem o que
efetivamente vem acontecendo no Exame ao longo de seus 18 anos de aplicacao.

Terminada a organizacdo e disponibilizacdo online do Acervo Celpe-Bras,
tornou-se objetivo do nosso grupo de pesquisa descrever as provas ja aplicadas no
exame. Comegamos por descrever e analisar a Parte Escrita, focalizando o material de
insumo e o que era solicitado no enunciado das tarefas. Descrevemos, portanto, as 152
tarefas ja aplicadas até 2016-1. Propusemos até 0 momento as seguintes categorias de
analise para cada uma das tarefas:

Quadro 5 — Categorias de analise para as tarefas da Parte Escrita
Descricdo Geral da tarefa:

Titulo da tarefa

Tematica
Material de Insumo

Descricdo do material de insumo

Quantidade de textos do material de insumo

Suporte (veiculo em que o material de insumo foi publicado

originalmente, podendo ser um jornal, revista, programa de televisao

etc.)

Descricdo da Imagem (se houver)

Descricdo do Infografico (se houver)

Género do material de insumo

Enunciador do material de insumo

Publico-alvo do material de insumo
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Fonte do material de insumo

Enunciado
Género de producdo (género do discurso solicitado para o texto a ser
produzido pelo examinando)
Proposito(s)
Enunciador
Interlocutor
Local de publicacdo do texto a ser produzido pelo examinando
Informacdes solicitadas presentes no material de insumo e necessarias
para 0 cumprimento da tarefa.

A partir dessa descri¢do dos enunciados das tarefas, foi possivel chegar a alguns
resultados sobre o que ocorre na Parte Escrita das provas ja aplicadas no Celpe-Bras,
resultados esses que ja foram apresentados em eventos académicos da area de
Linguistica Aplicada e publicados nos anais desses eventos (MACHADO, 2014;
SIRIANNI, 2014; MENDEL, 2015; NAGASAWA,; SIRIANNI, 2015; NAGASAWA,
2015a; NAGASAWA, 2015b; SIRIANNI, 2015; MENDEL, 2016a; MENDEL, 2016b;
MENDEL, 2016c; SCHOFFEN, 2016a; SCHOFFEN, 2016b).

Dos resultados obtidos a partir das analises da Parte Escrita, podemos destacar
que, em todas as tarefas ja aplicadas, a producdo escrita sempre foi avaliada de forma
integrada a compreensdo (MACHADO, 2014) e a relagdo de interlocucdo a ser
estabelecida no texto produzido pelo examinando esta explicita no enunciado da tarefa
desde a edicdo 2001-1, sendo que essa interlocucdo proposta é, primordialmente, uma
interlocucdo publica entre interlocutores institucionalizados (SIRIANNI, 2014). Esses
resultados corroboram o que est4 explicitado no Manual do Exame, segundo o qual o
exame busca uma avaliacdo de proficiéncia que se assemelhe a situacdes auténticas de
uso da lingua portuguesa (BRASIL, 2011).

A proposito do conteudo das tarefas, os resultados de Mendel (2016)
evidenciaram uma grande variedade de tematicas, fontes dos textos de insumo, géneros
do discurso, propositos e relaces de interlocucédo propostos nos enunciados das tarefas.
Este trabalho mostra também que os materiais de insumo utilizados pelo exame séo,
primordialmente, materiais que circulam na esfera jornalistica, com grande énfase para
0 género reportagem, e 0s géneros de producdo solicitados costumam ser géneros de
circulacdo social publica na sociedade brasileira.

Em relacdo aos géneros e propositos comunicativos solicitados pelas tarefas,
Nagasawa e Sirianni (2015) mostram que, nas tarefas 1, 2 e 3, costumam ser mais
recorrentes propdsitos de apresentacdo, e na tarefa 4, os propdsitos mais recorrentes
estdo relacionados a argumentacdo. O estudo mostra também que a tarefa 1 apresenta a
maior variedade de géneros do discurso solicitados em relacdo as demais tarefas, e a
tarefa 4 apresenta um perfil um pouco diferente das demais, apresentando uma
variedade menor de géneros do discurso e propositos comunicativos solicitados, ainda
que as tarefas se diferenciem mais pela diversidade de propdsitos comunicativos do que
de géneros do discurso (NAGASAWA, 2015b). Ainda em relacdo aos propositos
solicitados pelas tarefas, verificou-se que eles sdo, predominantemente, da ordem do
relatar, especialmente nas tarefas 1, 2 e 3, em que predominam o0s textos de
apresentacdo e divulgagdo, seguidos de propoésitos da ordem do argumentar/expor,
principalmente na tarefa 4, constituindo em especial os géneros de artigo de opiniéo,
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mensagem para interlocutor institucionalizado e carta para a se¢do do leitor de jornais e
revistas (NAGASAWA, 2015a).

Com base nas descriches ja realizadas, foi possivel desenvolver materiais
didaticos que visem a preparagdo de examinandos e que estejam de acordo com o que as
descricdes das tarefas mostram que é realmente avaliado no Celpe-Bras. Nesse sentido,
Sirianni (2015) desenvolveu uma proposta de sequéncia didatica para estudo do género
do discurso artigo de opinido e Nagasawa (2016c) refletiu sobre o desenvolvimento de
material didatico de preparacdo de examinandos a partir da analise de uma sequéncia
didatica de leitura e producao textual.

Desde o desenvolvimento do Acervo, também foram sistematizadas por nosso
grupo de pesquisa algumas mudancas percebidas em relacdo a composi¢do do exame.
Essas sistematizacOes foram apresentadas por Nagasawa e Schoffen (2016) e podem
também ser acessadas na aba Estatisticas do Acervo.

Além das pesquisas ja realizadas ou em andamento, a disponibilizacdo do
Acervo Celpe-Bras possibilita muitas outras analises que tenham o intuito de verificar a
avaliagdo que vem sendo realizada no exame ao longo dos anos. Sobre a Parte Escrita,
para além da descri¢do que estamos fazendo, seria importante olhar também para como
acontece a avaliacdo das habilidades integradas no Celpe-Bras e que tipo de
demonstracdo de compreensdo costuma ser requerida na producdo escrita dos
examinandos. Sobre a Parte Oral, podem ser desenvolvidas pesquisas que visem a
descricdo dos Elementos Provocadores, como analise das temaéticas abordadas nas
interacOes face a face, dos géneros do discurso dos materiais de insumo e das fontes
desse material, e a descricdo dos roteiros de interacdo face a face, como analise e
possivel categorizacdo das perguntas constantes nesses roteiros, entre varias outras
possibilidades.

O Acervo Celpe-Bras possibilita, ainda, pesquisas acerca dos documentos
oficiais j& publicados sobre o exame, de forma a verificar, nos manuais, editais e
portarias do Celpe-Bras, se houve, ao longo do tempo, mudancas na constituicdo do
exame, no papel desempenhado pelos 6érgdos gestores e pela Comissdo Técnico-
Cientifica e no construto tedrico do exame. E possivel ainda, com base nas portarias de
resultados, realizar estatisticas relacionadas aos niveis de certificacdo atingidos pelos
examinandos ao longo dos anos.

8. Consideracfes Finais: como olhar para a histéria pode nos fazer enxergar o
futuro

O trabalho de resgate da historia do exame Celpe-Bras e disponibilizacdo online
das provas e documentos publicos do exame, descrito neste artigo, alterou, como ja
vimos, as possibilidades de acesso aos materiais do exame e também as possibilidades
de estudos a serem realizados sobre o Celpe-Bras. A existéncia do Acervo Celpe-Bras
disponivel online permite a professores e estudantes de paises ou regifes que ndo
possuem postos aplicadores conhecer o exame e, se for o caso, preparar-se ou preparar
alunos para realizé-lo, auxiliando assim na promocéo e difusdo da lingua portuguesa. A
existéncia do Acervo permite também a realizacdo de pesquisas que descrevam a
avaliacdo que vem sendo realizada no Celpe-Bras ha 18 anos. Essas pesquisas, muito
além de descrever o que ja foi avaliado, podem colaborar para a conscientizacéo sobre o
gue o0 exame estd testando e como esta testando, projetando, assim, possiveis
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colaboragbes para uma melhor descricdo das especificacbes do exame e também
problematizacdes necessarias para que os futuros manuais e guias do Celpe-Bras
possam ser mais explicitos e direcionadores em relacdo a avaliacdo que é feita e a nocao
de proficiéncia adotada pelo exame. Entendemos, dessa forma, que esse olhar para a
historia do exame, possibilitado pelo desenvolvimento e disponibilizacdo do Acervo,
pode ajudar todos os envolvidos com o Celpe-Bras a projetar um futuro ainda melhor
para 0 exame.

Por entendermos, de acordo com Schlatter et al. (2009), que a avaliagdo
realizada no exame Celpe-Bras busca analisar o quanto o examinando transita em
diferentes contextos orais e escritos, com vistas a atuar como cidaddo que pode
participar de atividades complexas do mundo contemporaneo, acreditamos que a
disponibilizagdo do Acervo Celpe-Bras pode ser considerada um marco na histdria do
exame, uma vez que torna publica a histéria do Celpe-Bras e permite que mais
professores, examinandos e pesquisadores possam atuar como cidad&os, participando de
atividades complexas no mundo contemporaneo que envolvam estudar, ensinar e
realizar pesquisas sobre avaliacdo de proficiéncia em lingua portuguesa.
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