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A avaliagdo em sentido amplo como um processo que abran-
ge muito mais que um juizo de valor sobre o desempenho do aluno
tem sido objeto de estudo e pesquisa nos Gltimos anos. Sua impor-
tancia na apreciagcdo de teorias lingiiisticas e pedagdgicas inovado-
ras e métodos alternativos de aprendizagem de lingua estrangeira é
cada vez mais enfatizada. Simpésios, livros e periédicos salientam
o papel da avaliagdo na tomada de decisBes relativas 3 organizagdo
de curriculos, elaboragdo de programas e escolha de metodologias,

Em contraste com essa situagdo, os livros-texto de ensino de
Ifngua estrangeira mais comumente usados pouco ou nenhum au-
xflio prestam em matéria de avaliacio. Sem explicitar o método de
avaliagdo mais aconselthado para o programa, relegam a plano se-
cundério um processo que deveria permear e alimentar 0 desen-
volvimento da aprendizagem (Rea, 1985: 15). Desorientado, o pro-
fessor recorre as férmulas feitas dos testes padronizados conside-
rando que, uma vez garantida a objetividade da correcdo, o teste é
vélido e confidvel.

Uma década depois da polémica provocada por “Communi-
cative language testing: revolution or evolution” (Morrow, 1979),
0s conceitos de validade, objetividade, fidedignidade e discrimina-
¢80 continuam sendo aceitos cegamente. Educado na era das teo-
rias psicométricas estruturalistas (Spolsky, 1975), o professor se
habituou a olhar a avaliagio como um procedimento cientifico re-
servado a técnicos especializados. Estatisticas, indices de discrimi-
nagdo, coeficientes de correlagio, desvio padrdo, anélise regressiva
0 mantém em uma atitude de respeitosa distincia da drea.
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Atento as modernas tendéncias da lingliistica aplicada, o pro-

fessor procura acompanhar os avan¢os mais recentes no ensino da
Iingua estrangeira. No entanto, continua a aplicar os mesmos tes-
atz.:) :jue seu's ar_r}igos professores usavam. A discrepancia entre a
agem lingliistica e Ggic i iaga
it Le:gis, ek 1pge’c.!ag gica e o seu sistema de avaliaggo &

O hiato entre ensino e avaliagdo foi confirmado pela primei
recomendagdo do encontro de especialistas em avaliaca'z: dg g'an;:
Ihq da Europa: “a necessidade de repensar cuidadosamente os cri-
térlqs tradicionais de validade, objetividade, discriminagdo e fide-
dignidade, no contexto do ensino de lingua para comunicagdo "
(Council of Europe, 1988: 108). Repensar conceitos é minha pro-
posta neste encontro. N&o proponho rejeitar idéias, renegar valo-
res, mas redimensionar critérios na esperanca de que a reconsidera-
959 de dogmas possa contribuir para que o professor assuma uma
'a‘tagode critica, consiente e participativa frente ao processo de ava-

ia¢do,

A avaliagdo é um processo continuo que se estende d
observacdo assistemética em sala de aula até a prova final,e::;
pela avaliagdo matua de aluno e professor e auto-avaliagdo de am-
bos. O teste é o instrumento de avaliagdo mais usado. Todo profes-
Sor prepara, aplica e avalia testes. Todo professor deseja encontrar
0 teste ideal: objetivo, vélido confidvel, econdmico e prético.

Definindo de uma maneira simplista os termos, pode-se dizer

teste que é capaz de classificar os individuos testados -
la descendente a partir do melhor desempenho demon:tnral:;:.a s

Essas qualidades bésicas do teste, porque foram enfatizadas
por ‘Lado (1961), sdo tradicionalmente identificadas com a pers-
pectiva psicométrica estruturalista de avaliagdo. No entanto, elas
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A validade & a qualidade fundamental do processo. Ndo é um
conceito absoluto, mas relativo. Para investigd-la é preciso deter-
minar com exatiddo o que se quer medir e conseqiientemente qual
a informacdo que é relevante obter.

A relevancia da informagdo a ser colhida é determinada pela
finalidade do teste. Em outras palavras, para ser vélido, por exem-
plo, um teste que visa medir o progresso do aluno em dado mo-
mento do curso deverd buscar informagdes sobre a aprendizagem
dos conte(dos desenvolvidos até o momento. Da mesma maneira,
um teste que pretende identificar os candidatos que sio capazes de
ler em inylés textos de engenharia civil no curso de pés-graduacio
deverd colher informagGes que evidenciem essa compreensio.

A natureza e o tipo de informacdo que evidenciam, no pri-
meiro exemplo, a internalizagdo de determinado contetido e, no
segundo, a compreensdo da leitura serdo determinados pela visio
de Ifngua e de uso da |ingua: visdo de aprendizagem e visdo de alu-
no que o professor responsivel pelo teste favorecer. A validade do
teste €, portanto, relativa e especifica para cada teste e para cada
caso,

Investigar a validade do teste comeca pelo questionamento
das teorias de |/ngua e de aprendizagem do professor. Antes de ser
um perito em férmulas matemdticas e conceitos estatisticos, o pro-
fessor precisa ser capaz de explicitar as idéias que ele adota a res-
peito de lingua, comunicagdo e ensino. Muitas vezes a deficiéncia
de avaliagdo decorre de lacunas bdsicas na sua formagdo human sti-
ca e ndo no desconhecimento da técnica de testar (Alderson,
1981: 54; Alderson & Waters, 1983: 40-4).

A valicade pode ser considerada sob vdrios aspectos, tais
como, aparéncia, contelido, praticidade, economia entre outros.
Davies (1968: 9) apresenta cinco tipos de validade: aparente, de
conteddo, de construto, preditiva e concorrente. Destacarei os
trés primeiros tipos pela relevancia da investigagdo sem o recurso
da estatfstica.

Validade aparente ¢ a qualidade do teste que parece para pro-
fessores e alunos ser um bom teste, tanto uns como outros tém a
impressdo de que o teste realmente mede o que pretende medir.
Essa é uma yualidade altamente subjetiva mas ndo sem importin-
cia por duas razdes. A validade aparente exige que o objetivo do
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teste e de seus itens seja entendido pelo aluno. A aceitaco positi-
va do teste contribui para estimular um bom desempenho.

Validade de contedido é a qualidade do teste que é adequado
a0s objetivos estabelecidos ou pelo programa do Curso, ou pelas
exigéncias da situagdo para a yual o candidato estd sendo testado.
Por exemplo, se o propésito do curso € desenvolver a compreensio
da leitura, o teste se concentra no domfnio das habilidades neces-
sérias para atingir a compreensdo do texto escrito. A validade de
conte(do requer que o professor ndo s0 tenha especificado os
objetivos a alcancar mas tenha, também identificado as habilidades
essenciais e os conte(idos necessdrios para a sua consecucdo. Supde
clareza e objetividade na tomada de decisbes de acordo com as po-
tencialidades e caréncias de uma situacdo visada.

A validade de contetido se aproxima da validade de construto
que € a qualidade do teste cuja estruturacdo reflete as teorias lin-
gulsticas e pedaybgicas do professor, A falta de coeréncia entre a
abordagem adotada em sala de aula e o sistema de avaliagdo torna
invdlidos muitos teste validados por técnicas estatisticas e interna-
cionalmente aceitos. Por exemplo, testes que refletem os prinef-
pios do estruturalismo, se ndo inclufrem outros tragos essenciais
que completam o uso real da Ifngua em contexto, ndo sio validos
num programa que pretende acompanhar as tendéncias atuais do
ensino de Iingua estrangeira.

A investigagdo dos outros tipos de validade supGe o emprego
de técnicas estatisticas mais ou menos sofisticadas e, portanto,
foge ao escopo desta reflex3o. Validade preditiva é a qualidade do
teste que é capaz de predizer o desempenho futuro do aluno em
outras situacBes posteriores. Fundamental quando se trata de tes-

bre a extrapolag@o do desempenho do aluno em situagdes especi-
ficas de uso de Ifngua. A validade concorrente também depende
da matemdtica para ser verificada, é a qualidade do teste que dé
resultados semelhantes a outros testes similares que j& tenham sido
convenientemente validados.

Tradicionalmente a objetividade & considerada a qualidade
indispensdvel de todo o teste. A fidedignidade e validade do ins-
trumento parecem asseguradas pela auséncia de fatores subjetivos
no julgamento dos resultados. H 6 uma resposta aceitdvel, e no
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caso de opgdes, a escolha é Unica. A exatiddo e estabilidade da
avaliagdo estd de tal maneira garantida que o professor pode ser
substitufdo por meios mecénicos, desde os mais rudimentares
como o espelho de cartolina até os mais sofisticados como o com-
putador.

A preferéncia pelo teste objetivo é yeneralizada. Alunos e
professores olham com desconfianga ou menosprezo testes cuja
avaliagdo ndo seja feita objetivamente. No entanto, hoje, mesmo
em testes de grandes grupos, nos quais o teste objetivo representa-
ria tempo e esforcos poupados, observase uma forte tendéncia
para a prova subjetiva quando se pretende avaliar o desempenho
do aluno no uso real da |ingua e ndo apenas 0 conhecimento do
sistema linglfstico. A reintrodugdo da redacdo no exame vestibu-
lar é, sem dlvida, um exemplo dessa tendéncia.

O teste que aceita mais de uma resposta adequada a suas
questdes é considerado subjetivo. A aceitagdo das respostas ¢ de-
terminada pelo julyamento do examinador, Esse tipo de teste en-
volve a especificagdo qualitativa de critérios e exige um trabalho
em equipe de pelo menos dois professores. As questbes dissertati-
vas e as composigcdes s30 exemplos cldssicos de itens subjetivos em
contraste com as mdltiplas escolhas, respostas monossildbicas e
verdadeiro e falso préprios dos testes objetivos.

A objetividade do teste dito objetivo se limita & corregao pois
¢ apenas esse momento que exclui qualquer fator subjetivo. Quan-
do © examinador escolhe o conteido do teste, quando o exami-
nando escolhe a melhor resposta, ambos fazem opgies subjetivas.
Rigorosamente falando todos os testes sdo subjetivamente elabora-
dos e subjetivamente respondidos (Pilliner, 1968: 20-1).

Usada com exclusividade por aqueles que viam na Ifngua, em
primeiro lugar, um veiculo de tradigdo cultural e literdria, a avalia-
¢do subjetiva foi rejeitada pelas abordayens Iing&fstico-pedagéglgu
que seguiram a chamada “tradugdio e gramética”. Hoje em dia,
como sempre tem acontecido na histéria do ensino de Ifngua es-
trangeira, aqueles que adotam novas abordagens assumem posicdes
diametralmente opostas as de seus antecessores: conseqiientemente
a avaliagdo subjetiva é preferida e a objetiva condenada.

Numa época em que competéncia lingiifstica é sindnimo de
competéncia comunicativa é preciso aproveitar o melhor dos dois
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mundos no dizer de Carroll (1985: 3) colocando nos testes elemen-
tos yue podem ser objetivamente avaliados e tarefas cuja complexi-
dade exige avaliagdo de examinadores bem informados,
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