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O Programa Bolsa Família (PBF) é um programa federal de transferência de renda para auxiliar famílias em situação de pobreza e 
extrema pobreza a superar a situação de vulnerabilidade social. Os beneficiários devem ser acompanhados pela atenção básica 
semestralmente. A Unidade Básica de Saúde (UBS) Santa Cecília, atende aproximadamente 150 destas famílias. Inicialmente, 
acessavam a UBS apenas para o acompanhamento exigido (antropometria e imunização). Entretanto a equipe identificou a 
necessidade de um atendimento ampliado e de forma integral à família. Inicialmente a estratégia adotada foi o agendamento de 
atendimento para o grupo familiar. Devido ao elevado absenteísmo, fez-se necessário modificar a estratégia. OBJETIVOS: Planejar 
um grupo de educação em saúde, visando ampliar o olhar, acompanhamento e cuidados, principalmente em saúde, dos 
beneficiários, fortalecer a autonomia dos sujeitos e otimizar o tempo dos profissionais. MÉTODOS: Para o planejamento do grupo, foi 
realizadas leituras sobre o PBF e reflexões junto aos profissionais de referência do CRAS. Solicitou-se colaboração da equipe da 
UBS que acompanha as famílias e que já participaram das outras formas de atendimento para estruturar assuntos relevantes e de 
fácil entendimento a serem abordados no grupo. Constituiu-se uma equipe multiprofissional responsável para condução dos 
encontros. RESULTADOS: Após os diálogos, o grupo foi organizado em três momentos: 1) conversa sobre conceito ampliado de 
saúde, cuidados que realizo com minha saúde e assuntos como, exame ginecológico, anticoncepção, avaliação odontológica, grupos 
oferecidos na UBS e alimentação saudável; 2) esclarecimento sobre PBF e atividades oferecidas pelo CRAS; 3) antropometria e 
conferência do calendário vacinal. A equipe concordou que se algum usuário necessitar de um atendimento individual, após o grupo 
será realizado agendamento a fim de facilitar o acesso. CONCLUSÕES: Espera-se otimizar o atendimento e tempo dos profissionais, 
sem perder a qualidade, fortalecendo o vínculo e estimulando o auto cuidado através da troca de informações e debate reflexivo. 
Almeja-se que as famílias que comparecerem tornem-se mais autônomas, passando a usufruir melhor dos espaços de saúde, 
educação, lazer e cultura e também, que sejam menos faltosas nos atendimentos de saúde previstos. Assim, busca-se qualificar a 
assistência ampliando a atenção à saúde dos mesmos de forma integral, facilitando o acesso a saúde e informação. Unitermos: 
Atenção básica; Bolsa família; Grupo 
 
 
 
 
 
 
 




