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Pesquisa em saude tem evoluido de modo
exponencial nos ultimos anos, certamente no
Brasil na ultima década impulsionada pelo in-
cremento em recursos e fontes de financiamen-
to. Entre os diversos tipos, estamos familiariza-
dos com estudos na area basica - da molécula
aos testes em animais -, e na esfera clinica des-
de as séries de casos aos estudos clinicos-
epidemioldgicos de coorte e ensaios randomiza-
dos. Entretanto, a pesquisa desenvolvida com
foco nos servicos de saude, do inglés Health
Service Research, € um campo relativamente
novo, com maior expressao nas revistas médi-
cas e que merece ser destacado (1,2).

A definicdo de pesquisa em servigos de
saude tem constantemente evoluido, sendo
descrita de forma um pouco diferente por alguns
pesquisadores e instituigdes (3). Entre as mais
conhecidas, pesquisa em servigo de saude seria
aquela que avalia acesso aos servigos, quanto
custa e o que acontece como resultado deste
cuidado. O principal objetivo é identificar a forma
mais efetiva para organizar, gerenciar, financiar
e oferecer assisténcia em saude de alta quali-
dade, reduzindo erros e aumentando a seguran-
¢a ao paciente. Nessa perspectiva, a investiga-
¢ao em servicos de saude assume especial re-
levancia, pois é direcionada a produzir conheci-
mento sobre os sistemas e servigos de saude
com o objetivo de orientar o desenho de politi-
cas e a melhoria do desempenho, tanto em es-
fera nacional quanto para instituicdes e servigos
locais.

Considerando as suas caracteristicas, este
tipo de linha de investigacédo representa varios
desafios, pois ndo tem uma estrutura conceitual
bem definida, € marcadamente multidisciplinar,
desenvolvida por varios atores (academia, hos-
pitais, governo), com comparagdes distintas e
sem uma padronizagao em relagcido a métodos e
testes estatisticos.

Neste volume da Revista de Hospital de
Clinicas de Porto Alegre algumas destas diver-
sidades estao refletidas em varios artigos apre-
sentados, alguns descritivos e normativos e ou-
tros integrando resultados. Na tematica de estu-
dos que avaliam processos de implantagao de
programas em servicos de saude e estudos
quanto as dimensdes de estrutura e processos
assistenciais e organizacionais, temos alguns
exemplos neste volume. Caze e col. fazem uma
analise cuidadosa do protocolo de manejo para
leucemia linfocitica aguda e confirmam o modo
adequado da selegcao dos farmacos baseadas
nas evidéncias da literatura (4). Um artigo impor

tante, liderado pela Comissao de Controle de
Infeccdo Hospitalar, nos prima com a politica de
antimicrobianos da instituicdo. Com um relato
fundamentado em evidéncias e experiéncia do
grupo, o artigo é explicito nas recomendagdes,
indicagdes e nao-indicagdes para uso de anti-
bidticos em diversos cenarios clinicos (5). Em-
bora a proposta do mesmo nao seja propriamen-
te uma pesquisa em servigo, 0 seu embasamen-
to é pulverizado com este tipo de estudo. Esta-
mos acostumados com as orientagdes da nossa
Comissdo, mas nao pode passar despercebida
a relevancia destas definicdes no formato des-
crito no artigo. ldealmente, todas as outras &-
reas de regulagdo, normatizacdo e assisténcia
deveriam revisar, analisar e divulgar suas expe-
riéncias e estabelecer suas rotinas e politicas no
mesmo formato.

Em outros artigos, a tematica sobre politi-
cas sociais e de saude e suas relagdes com o
desempenho dos sistemas de servigos de saude
aparece claramente. Por exemplo, Fink e col.
descrevem a experiéncia com a implantagao do
Centro de Referéncia para assessoria em féormu-
las nutricionais especiais no estado do Rio
Grande do Sul (6). Além dos aspectos positivos
apontados pelos autores, eles destacam varios
que precisam ser perseguidos como acompa-
nhamento dos resultados, custos do programa,
abrangéncia dos beneficiados, entre outros.

Qual a vantagem, diferenca e validade des-
te tipo de pesquisa? As mesmas ndo tém o
mesmo apelo cientifico que os ensaios clinicos
randomizados ou meta-analises que nos dire-
cionam as condutas do dia-a-dia. Realmente,
pesquisa em servicos de saude ainda nao tem
esta insergao na pratica assistencial, especial-
mente pelas limitagdes metodoldgicas inerentes
em varios modelos. E reconhecido que estes
estudos ainda tém uma baixa utilizagdo pelos
gestores e gerentes e pouca valorizagao cientifi-
ca do conhecimento produzido (7). Por outro
lado, a relevancia destas informagdes transcen-
de a avaliagdo de tecnologias pelos métodos
tradicionais com um foco pratico, e parece indis-
cutivel que o desenvolvimento de pesquisas em
sistemas e servigos de saude podera contribuir
para o aprimoramento e fortalecimento do nosso
sistema de saude e para a qualidade na atengao
nos servicos de saude. Devemos aceitar e parti-
cipar desta nova tendéncia com o mesmo olhar
critico tradicional, mas ndo deixar de valorizar
estas ferramentas que podem reduzir a distancia
entre a teoria cientifica e a pratica assistencial.
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