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Abstract. This article describes the experience of the members of the
Evaluation Unit from the Architecture College of the Federal University of Rio
Grande do Sul on developing technique to measure the evaluation of the faculty
by the students. The goal is to enlighten the technique used when dealing with
the data displayed by the Institutional Evaluation Secretary on the second
semester of 2014 and the first semester of 2015, discussing the challenges and
the opportunities faced when working with a unit still in consolidating process.

Resumo. Este artigo tem como objetivo discutir a experiéncia dos membros
atuais do Nucleo de Avaliagdo da Unidade Faculdade de Arquitetura da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Buscamos aqui relatar a técnica
utilizada para o tratamento dos dados do periodo 2014/2015, fornecidos pela
Secretaria de Avaliagdo Institucional, bem como discutir os desafios e
oportunidades vislumbradas dentro de um Nucleo em processo de
consolidacdo.
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1. Introducao

Este artigo mostra a técnica elaborada pelo Nucleo de Avaliagdo da Unidade (NAU) da
Faculdade de Arquitetura da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) para
analise da avaliacdo do docente pelos discentes, unicos dados disponiveis para a equipe
naquele momento. Comenta-se a articulagao teorico-metodologica adotada para sua
formulagdo, assim como os dilemas e os obstaculos encontrados no momento de sua

operacionalizacio.

E importante ressaltar que, segundo a Secretaria de Avaliagdo Institucional (SAI),
a Graduagdo ¢, apenas, uma das varias dimensdes que o NAU tem incumbéncia de
analisar, evidenciando o aspecto politico do nucleo e o seu papel institucional na Unidade.
Contudo, neste artigo, restringimo-nos a apresentar apenas esta dimensdo devido ao
método adotado e ao fato de que a formagao da equipe, bem como as fungdes do NAU

dentro da Unidade Faculdade de Arquitetura ainda estdo em processo de consolidagao.

O artigo esta estruturado em se¢des, sendo que na secao dois, CONTEXTO DO
NUCLEO, apresentamos a equipe do NAU da Faculdade de Arquitetura. Descrevemos
sua estrutura, vinculo e rede organizativa dentro da Unidade, assim como os Recursos
Humanos alocados e os percalgos no que tange a gestao. Nesta secado mostramos, também,
os objetivos que permeiam a avaliagdo e comentamos as limitagdes que se apresentaram
ao longo do processo. Na secio trés, “METODO: DO DISPONIVEL AO DESEJADO”,
tratamos do método adotado para a realizagdo da andlise, dos dados disponiveis e da
limitacdo encontrada na obtencdo de dados complementares. Na secdo quatro, “O QUE
FOI VISTO”, apresentamos o que foi compreendido das informacdes analisadas e
algumas reflexdes tedricas acerca do tema. Na sec¢do cinco, “PROJECOES”, indicamos

as proposigoes de acdes para 2016, bem como o seu andamento.

2. Contexto do Nucleo

2.1. O Ndcleo

O NAU ¢ vinculado a SAI (Secretaria de Avaliacdo Institucional), orgao da
Administragdo Central, com status de Pro-Reitoria, diretamente vinculada ao Gabinete
do Reitor. A SAI atua como o 6rgao executivo do CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo),
cujo status equivale ao dos Conselhos Superiores, mas guardando autonomia em relagao

a eles, conforme determina a Lei Federal n° 10.861/2004 que introduziu o Sistema
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Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES. A CPA ¢ representada nas
Unidades por meio dos Nucleos de Avaliacao das Unidades (NAU’s).

O sistema de avaliacdo institucional da UFRGS ¢ constituido, portanto, pelo
trabalho conjunto da SAI, da CPA e dos NAUs. Neste caso, o NAU ao assumir um papel
avaliativo nas Unidades e seus Departamentos, evidencia-se o seu carater de politica
avaliativa, em que, na perspectiva de SECCHI (2015), corresponde a relagdo concreta
entre decisdo e a¢do. O papel do NAU na Unidade ¢ instaurar um processo avaliativo
considerando as dimensdes da SAI, fazer um diagndstico e informar aos gestores.
Contudo, as agdes decorrentes destas analises sao decididas pelos gestores, sem

interferéncia do NAU.

Apesar da instauracdo destes nticleos dentro das Unidades ndo ser algo recente,
dentro de instituicdes federais de grande porte como a UFRGS os NAUs tém diferentes
niveis de maturidade quando comparados entre si. H4 dentro da UFRGS nucleos com
uma trajetdria invejavel, e que sdo tradicionais em suas Unidades. Este ndo ¢ o caso do
NAU- Arquitetura. Desta forma, neste artigo apresentamos uma iniciativa de inicio de
consolidagdao do trabalho de um ntcleo, assim, para um membro de NAU com certa
tradi¢do o relato contempla agdes que podem parecer de pouca amplitude, mas o objetivo
de descrever esta experiéncia € contribuir para a discussao de equipes que estejam nos

primeiros passos rumo a implementacao de uma cultura de avaliacao.

2.2. Recursos Humanos
No que tange aos Recursos Humanos, como habitualmente ¢ realizado foi nomeada uma
equipe com docentes dos trés cursos da Unidade, um técnico administrativo de cada

COMGRAD e um representante discente em junho 2015.

Em agosto, selecionaram-se dois bolsistas. Nesta selecdo, obteve-se o cuidado de
escolher alunos que ndo fossem oriundos dos cursos de Arquitetura ou Design, levando
em consideragdo o que Cunha (2006 apud Ramos e Schabbach, 2012) diz sobre
“avaliacdo mista”, que combina as caracteristicas da avaliacdo externa (quando realizada
por gestores e assemelhados de fora da Institui¢do, garantindo a isencdo e objetividade
dos/as avaliadores/as) e da avaliacao interna (composta, neste caso, pelas Professoras e
Técnicas administrativas que fazem parte da Faculdade de Arquitetura, com o objetivo de

estreitar as relagdes entre avaliacdo e a propria dindmica da Unidade, bem como de ser
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um facilitador de colaboragdo das pessoas que a integram), minimizando as desvantagens

que cada uma dessas formas carrega em sua logica.

Os estudantes selecionados foram Jodo Ricardo Cardoso, académico da Faculdade
de Engenharia de Controle e Automacao, que obteve, neste Nucleo, o vinculo de Bolsa
Treinamento através da SAI, e Luiza Figueiredo, académica da Faculdade de
Enfermagem com vinculo de Bolsa Treinamento PRAE, também disponibilizado pela
SAI e pela PRAE (Proé-Reitoria de Assuntos Estudantis). No inicio de 2016 Darlam

Nascimento assumiu as tarefas de Luisa.

Ap0s este relato ¢ importante ressaltar que o NAU da Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo tem apresentado uma atuagdo descontinua, em parte devido a dificuldade da
nomeagdao de professores ¢ sua real disponibilidade para atuacdo no nucleo.
Normalmente, os professores estdo assoberbados com suas disciplinas de graduagdo e
pos-graduacdo, bem como estdo envolvidos com atividades de pesquisa e extensao, nao
podendo destinar tempo condizente com as tarefas do NAU. Esta realidade afeta
consideravelmente a continuidade do trabalho. Na equipe de 2015, nao foi diferente, por
consequéncia, a equipe, com o tempo, restringiu-se a duas docentes, dois bolsistas e uma
técnica administrativa. Os outros ndo conseguiram participar devido a compromissos,

anteriormente agendados.

No inicio do ano letivo de 2016, houve outra alteragdo nos membros da equipe
efetiva, porém, ja considerando a alternancia, o planejamento e a visdo sistémica das
atividades concentraram-se na coordenadora. Assim, o trabalho do Nucleo tem sido
desenvolvido num processo continuo e esta se estruturando com a preocupacdo de manter
esta caracteristica. Entende-se que as acdes do NAU devem transcorrer de forma
Ininterrupta, tanto quando se executa atividades rotineiras, quanto no cumprimento de
metas de longo prazo, independente do fato de haver mudanca na composi¢do da equipe.
Contudo, a disponibilidade de tempo deve ser assinalada como um dos limitantes e pode

ser considerado um desafio para a consolidagdo do Nucleo.

2.3. Objetivos
O objetivo da equipe foi de iniciar a consolidacdo um processo avaliativo dentro da
Unidade e estabelecer tarefas basicas que no futuro sejam consideradas rotineiras para as

equipes seguintes.
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Tendo em vista o problema de Recursos Humanos e¢ o fato de que pela
descontinuidade ndo havia outra forma de coleta de dados ou informagdes disponiveis.
Assim o foco principal foi trabalhar nas avaliagdes dos Docentes pelo corpo Discente,
desdobrando-se em trés agdes especificas para alcancar o objetivo proposto. Estas acdes
foram: [1] dar visibilidade as atividades do NAU, [2] incentivar a participacdo de
docentes e discentes nos processos avaliativos, [3] elaborar diagnéstico e [4] apresenta-

lo aos gestores os resultados.

3. Método: do disponivel ao limite

Conforme esclarecido anteriormente, os instrumentos para o diagnostico foram as
avaliagoes dos docentes feitas pelos discentes, disponibilizadas pela SAI. Estas avalia¢des
sdo feitas pelos discentes voluntariamente a cada semestre, pelo Portal do Aluno. As

questdes colocadas estdo na tabela a seguir, na tabela 1.

Foram adotados estes dados por serem uma fonte de informagao tradicional dentro
da instituicdo, antes de serem incorporadas no portal eram realizadas em papel,
distribuidas no final de cada semestre pelos proprios professores, pois seu resultado
fornece determinada pontuacdo para a progressao docente. Além disto, se hd uma busca
de uniformidade de avaliacdo entre NAUs, vale considerar que estes dados podem ser

entendidos como informacdes disponibilizadas de forma igual em todas as Unidades.

Inicialmente pensou-se numa forma de discriminar os dados, no sistema UFRGS
o professor recebe uma “nota” que ¢ a média das respostas de todas as perguntas e este
valor alimenta a tabela de progressdo docente. No caso da andlise do NAU Arquitetura
buscou-se analisar o resultado das respostas de cada pergunta especificamente para
detectar se havia fragilidades consideraveis nas diferentes areas envolvidas pelas onze

questoes.
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Tabela 1. Questionario de avaliacdo Docente pelo Discente, disponibilizado na
pagina do aluno.

1 - O professor analisou com os discentes os resultados das avaliacdes.

2 - O professor realizou avaliagBes compativeis com o que foi trabalhado na atividade de ensino.
3 - O professor teve postura adequada diante da diversidade sociocultural.

4 - O professor utilizou recursos e procedimentos didaticos adequados.

5 - O professor foi assiduo e pontual.

6 - O professor cumpriu o plano de ensino.

7 - O professor contextualizou os conhecimentos desenvolvidos.

8 - O professor manteve atitudes de respeito e cortesia.

9 - O professor trabalhou com clareza e objetividade.

10 - O professor disponibilizou tempo para atender os discentes fora da sala de aula, pessoalmente e/ou
a distancia.

11 - O professor demonstrou dominio dos contetdos.

Para classificar os valores atribuidos pelos alunos, adotou-se os parametros de
avaliacdo do MEC cujas notas também variam linearmente de 1 a 5, sendo 3 a nota
minima aceitdvel. Desde outubro de 2014 (Of.n° 163/14-SAI), estes parametros, estdo
sendo usados, também, para avaliacao dos departamentos dos cursos e das unidades. Na
figura 1, a titulo de exemplo, mostra-se como as informagdes foram organizadas, por
turma e por pergunta, avaliando-se a média da coluna em que estdo as respostas de cada

aluno.

Etapa l
Disciplina | Turma | Perguta 1| Perguta 2| Perguta 3| Perguta 4| Perguta 5| Perguta 5| Perguta ?l Perguta Sl Perguta BlPerguta l[iPerguta 1]
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 3,5 5
5 5 5 5 45 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5
A 5 5 5 4 5 5 5 5 47 3 5
41 2 3 5 5 4 4 5 4 3 3
4 5 4 5 5 4 5 5 5 5
5 5 5 45 45 5 45 5 5 3,5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5

3
[madias] 4,75 | 467 | 467 | 483 | a8 | 475 | a8 | 500 | a8 | 375 | 47 |

Nome da disciplina

5 5 3 2 2 4 3 3 5 3 5

43 5 1 2 32 2 3 5 4 3 5

5 5 1 2 2 3 5 5 4 2 5

a2 a7 2 14 2 a1 3,1 a6 2 5

B 5 4 3.6 5 21 2 5 5 4 2 5

5 4 5 5 2 4 3 5 4 1,5 5

5 4 31 5 1 3 3 5 4 2 5

3,5 4 2 5 1 4 45 5 4 3 5

5 4 5 1 3 5 5 4 4 5

vedias|_ 467 | 241 [ >cc OB .00 | 39 | 457 | 418 5,00

Figura 1. Exemplo da avaliagdo de uma disciplina.
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Com estes valores acertados, foi realizada uma programag¢do, que consiste na
formatagao em vermelho das células contendo média das respostas avaliadas com notas
abaixo de trés (3), indicando certa fragilidade daquele item especifico. Nas células
contendo média das respostas avaliadas com notas abaixo de dois (2), sua formatacao foi
configurada em preto, configurando alerta, j& que estas estdo bem abaixo do desejavel.
Essa estratégia tornou o processo mais eficiente, uma vez que agilizou a verificagdo de

situacdes criticas.

Apoés a andlise de cada disciplina, foi possivel unir em uma tabela todas as
disciplinas em que houve presenca dos alarmes visuais e assim visualizar as fragilidades
de cada curso resumidamente (Figura 2). Esta representacdo pode colaborar para a
compreensao rapida dos dados e do relatorio em si por parte dos tomadores de decisao, e

facilitar a comparagao dos dados de varios semestres.

Disciplina Médias das perguntas 13 11
] L] w o A 3
° ° & 2 5 |3 £ ¢ 3 £33
E n ET | = @ s | = a1 8 2 Z&|8
g5 82 | =®|2&8 |3 |o |& v B |3 3 of|f# 4
I w 5 w ™ e = o =] = (=} o, cC w T g c g
3 o 28 a o 3|3 A @ P % o | L 2 0 m.g 2 B
2% |BEzc |gs3S|RE2 |4 a |2 2o |22 | 5535|573
£5 [E®8S |80so|Euw |B 5 5 8 E3| s |s2ald|Tz
°B |tEE |£e2Tl2e |% ° SE 4|l Bl 22| 588958
5 = FE g s 8|8t <] 5 5 5|5 U |lcB| R a o
8,858 JE2|8EE |Es]E53|de|Ed|Lc2e |28
= s S oo o = = s = O . =] = = o
c8oos 05380 g8|es|oc|leLe|og|ee|asgi|ie
Qg_gn_gggng'g sg3lsz|lsgla5c|laz 5 8 08.58 o £
oumloT e 908 8losB|loElod|lod@lo2|lod | g @] tE
PR D =T B - - L 2o . o ) Low @ LS L m o g4 u — O
— T m [N m T T M o T = U @ mn o | W T M~ O T 00 m [ ] — o T O — T
Cadigo da Disciplina A 3,51 4,79 4,90 4,46 4,13 | 5,00 4,21 4,71 5,00 5,00
Cadigo da Disciplina B 3,50 4,20 4,00 4,20 4,06 | 4,20 3,44 3,62 4,20 4,20
Codigo da Disciplina C 4,46 4,63
Cadigo da Disciplina D 3,00 4,17
Cadigo da Disciplina F 3,00 4,38
Cadigo da Disciplina G 3,16 3,85
Cadigo da Disciplina H 3,68 3,13
Cadigo da Disciplina | 5,00 4,55
Cadigo da Disciplina F 4,47 3,66
Cadigo da Disciplina G 1,90 1,60 1,30 XXX 4,40

Figura 2. Representacéo resumida das fragilidades apontadas nas avaliacdes
de um Curso, para o periodo de 2014/2015.

3.1 Limitac¢oes

Tendo como meta formular uma visdo geral dos cursos da Unidade, os quais sdo (i)
Arquitetura e Urbanismo, (ii) Design de Produto e (iii) Design Visual, pretendia-se
analisar todas as disciplinas dos cursos. Este foi a primeira limitacdo diagnosticada. As
avaliagoes disponibilizadas aos coordenadores dos NAUs pela SAI, sdo apenas aquelas

correspondentes aos departamentos vinculados a unidade.
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No entanto, nos cursos da Faculdade de Arquitetura, professores de outros
departamentos ministram um consideravel nimero de disciplinas, sendo assim, quando

se trabalha apenas as disciplinas da Unidade, acaba-se por gerar uma avaliagdo parcial.

Para melhor compreensdo desta situagdo, sdo apresentados nos graficos da figura
3, no qual mostra-se que o curso de Arquitetura e Urbanismo apresenta 31% de suas
disciplinas oferecidas por outros departamentos. Enquanto, o curso de Design de Produto
tem 45% de suas disciplinas oferecidas por outros departamentos e o curso de Design

Visual, 32%.

45%

Arquitetura e Urbanismo Design de Produto Design Visual

Figura 3. Disciplinas vinculadas aos Departamentos regidos pela Unidade
versus Disciplinas de outros Departamentos

Por outro lado, na Unidade, ha o Departamento de Design e Expressdo Grafica,
que assume consideravel nimero de matriculas em disciplinas concernentes a cursos de
outras Unidades. Desta forma, o trabalho dos professores destas disciplinas, conforme o
sistema de distribuicao de dados formal da SAI, ainda nao é considerado nos relatorios a
ndo ser que haja uma iniciativa especifica de comunicagdo entre NAUs, o que até o

momento nao foi possivel.

Outra dificuldade ¢ que ndo ha uniformidade entre os dados disponiveis para
analise. Cada setor formata de maneira diferenciada seus dados. Por exemplo, os dados
referentes ao nimero de aprovagdes e reprovacdes fornecidos pelas Comissdes de
Graduacao (Comgrads), apresentam-se por disciplina, contudo percebe-se que seria mais
adequado se fossem fornecidos por turma, ja que diferentes professores, com seus perfis

especificos ministram a mesma disciplina.

Neste contexto, considera-se importante a discussao sobre os dados
disponibilizados hoje e o que seria desejavel no futuro. Entende-se que consolidar a

cultura de avaliagdo dentro de uma Institui¢do de ensino como a UFRGS passa também
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pelo processo de buscar atender as demandas que surgem ao longo do tempo. E disto

depende também a motivacao para realizar a dificil tarefa de auto avaliacao.

4. O que foi visto e feito

A Unidade Faculdade de Arquitetura congrega trés cursos de graduagdo. Sendo que o
curso de Arquitetura e Urbanismo possui longa tradigdo, tendo ja completado 60 anos; e
os cursos de Design de Produto e Design Visual, sdo relativamente novos, tendo seu
primeiro processo seletivo ocorrido em 2006, portanto completando 10 anos. A Unidade
abriga os Departamentos de Arquitetura, o Departamento de Urbanismo e o
Departamento de Design e Computagdo Grafica. Os departamentos de Arquitetura e de
Urbanismo tem suas disciplinas focadas para o curso de Arquitetura e Urbanismo, o
departamento de Design e Expressao Grafica (DEG), contempla disciplinas atuantes nos
cursos de Design (énfase em Produto e Visual) e também tem grande carga horaria
destinadas a disciplinas de base para os cursos de Engenharia, como foi comentado no

item anterior, tais como as disciplinas dos Desenho Técnico e Geometria Descritiva.

Dentro deste contexto apresenta-se nos itens a seguir uma sintese das conclusdes

alcancadas no processo de avaliagao realizado em 2015.

4.1. Arquitetura e Urbanismo

Observou-se que as questoes mal avaliadas (nota < 3) dizem respeito as relacdes de ensino
aprendizagem: falta de clareza e objetividade na comunicacdo dos contetidos,
incompreensdo dos critérios de avaliagdo, resultados das avaliacdes, se as avaliacdes
foram compativeis com o que foi trabalhado em sala de aula, se o docente trabalhou com
clareza e objetividade e se o professor disponibilizou tempo (fora da sala de aula) para
atender aos alunos. As disciplinas de projeto arquitetonico receberam notas abaixo de trés
em varias questdes, contudo o desempenho dos alunos foi satisfatorio, com reprovacao
inferior a 10%. O mesmo aconteceu com o semestre 2014/2, onde as questdes que
obtiveram menores notas foram as que se referiam ao relacionamento do aluno com o
professor. As questdes que apareceram com notas muito abaixo de dois se referiam a com
clareza e objetividade em sala de aula ao tempo disponibilizado ao atendimento discente

de sala, pessoalmente e/ou a distancia.
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4.2. Design de Produto e Design Visual

Os cursos de Design de Produto e Design Visual, ja apresentam uma situacao diferente
do curso de Arquitetura. Neste caso, nao se pode falar de disciplinas, mas de turmas, pois
na mesma disciplina o conceito varia conforme a turma. Contudo, verifica-se que o

problema continua nas relagdes de ensino-aprendizagem.

Nestes cursos surgiram duvidas quanto a valores muito baixos que indicariam uma
situagdo pontual de um semestre apenas, denotando alguma situagdo atipica na relagdo
professor-aluno. Este tipo de divida ressalta a importancia da avaliagdo continuada e da

analise das médias de respostas de varios semestres, tarefa ja encarada como meta futura.

5. Projecoes

O objetivo da avaliacao ¢ detectar qualidades e fragilidades dos cursos, no entanto, neste
momento de optou-se por dar énfase as fragilidades. Planejamos melhorar a técnica de
alarmes visuais incluindo indicagdes para disciplinas que obtiveram notas altas. Além
disso, pretendemos estabelecer o critério em que as turmas das disciplinas obtiveram pelo
menos trés médias de respostas abaixo da nota trés, sejam selecionadas para

acompanhamento mais atento ao longo dos préximos quatro semestres.

Para somar-se a analise em andamento alimentada pelos dados da SAI, planeja-se
disponibilizar um questionéario proprio, formulado pela equipe do NAU Arquitetura,
seguindo exemplo de outros Nucleos da UFRGS, que fazem uma avaliacio mais
abrangente, incluindo questionamentos sobre infra-estrutura, € que contemplam além dos

alunos de graduacao, também alunos de pos-graduacao.

Outros objetivos mais ambiciosos contemplam também as percepgdes de
professores e técnicos-administrativos, mas a operacionalizacao desta proposta ainda esta

discussdo na equipe.

6. Conclusoes

No esfor¢o de consolidagdo do NAU Arquitetura UFRGS, observou-se algumas questdes
que merecem atengdo. A primeira delas ¢ com relacao a formagdo da equipe e a efetiva
participacao dos membros nas atividades do Nucleo, sobre isto, € preciso pensar formas
de incentivo a participag¢do dos docentes e técnico-administrativos nestas tarefas. Estes
incentivos podem estar relacionados a valorizagdo das horas semanais reservadas para

esta atividade, por exemplo.
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Estas questdes devem ser discutidas e consideras desafios para a implementacao
de boas praticas ndo apenas de avaliagdo, mas de condugdo das atividades da
Universidade de forma ampla, ja que estas situagdes podem ser compartilhadas por outras
fungdes administrativas, como participagdes em comissdes. Assim, aponta-se que a
participacdo em Nucleos de Avaliagdo, pode ser encarada como fardo que docentes
preocupados com indices de produtividade, assumem por falta de alternativa, é necessario

discutir o que pode ser feito para evitar que isto aconteca.

A consolidagdo dos NAUs também depende da visibilidade que os nucleos
possuem dentro das Unidades, infelizmente percebe-se que os alunos e professores da
Unidade Arquitetura ainda ndo conhecem o NAU, suas atribui¢des e o resultado de suas
acoes. Além de divulgacdo do NAU entende-se que o reconhecimento do nucleo também
se da por meio da promogdo de condi¢des de trabalho adequadas, que se traduzem em
infraestrutura, configurada por espago fisico condizente e apoio as atividades
desenvolvidas. Em relagdo a isto, observa-se que a Direcao da Unidade desempenha papel
importante para que a consolidacdo do NAU ocorra de fato. Situagdo que no caso do NAU
Arquitetura pode ser considerada uma boa pratica, porque existe uma consonancia entre
os objetos e planos da Diregdo ¢ as previsdes de atividades do nucleo. Sendo as
dificuldades de infraestrutura decorrentes das caréncias vividas cotidianamente pela

Instituicao.

Ao longo do ultimo periodo de avaliagdo, pelo comprometimento da equipe,
surgiram inquietacdes que fomentaram reflexdes ndo apenas em questdes técnicas de
ferramentas de andlise de dados, mas também em relacdo aos proprios dados. Foram
observadas certas lacunas e situagdes que devem ser pensadas numa esfera mais
abrangente que o nucleo dentro da unidade, por isto julga-se pertinente trazer as questoes
descritas no item 3.1 Limitagdes, para serem discutidas no Simpdsio Avalies, cujo
objetivo € promover o debate. Estas limitacdes, geralmente dizem respeito aos dados
necessarios a uma avaliagdo ampla. Julga-se importante que os relatorios da SAI e
Comgrads usem formatac¢ao semelhante e fornegam seus dados por disciplina e por turma,
da mesma forma ¢ importante o acesso aos dados de todas as disciplinas € ndo apenas
aquelas dos departamentos da Unidade. Neste contexto, considera-se valida a discussao

sobre os dados disponibilizados hoje e o que seria desejavel no futuro.
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Quanto as avaliagdes docentes em si, observou-se que os cursos de Design do
Produto, Design Visual e Arquitetura e Urbanismo apresentam problemas semelhantes
nas relacdes de ensino/aprendizagem. O aluno ndo duvida do conhecimento do professor,
mas uma fragilidade encontrada ¢ a de que o contetdo nao ¢ trabalhado com clareza e
objetividade. Outra questao constante ¢ sobre a incompreensao dos critérios de avaliagao,

sugerindo ser necessaria uma discussao sobre as didaticas atuais.

Entende-se que consolidar a cultura de avaliagdo dentro de uma Institui¢ao de
ensino como a UFRGS passa também pelo processo de buscar atender as demandas que
surgem ao longo do tempo. E disto depende também a motivagdo para realizar a dificil

tarefa de auto avaliacao.
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