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Resumo

Neste trabalho, objetivamos evidenciar a presenca de elementos anarquistas no cotidiano de uma organizacéo
que trabalha com cultura digital na cidade de Porto Alegre. Utilizamos o método etnogréfico para aproximagédo
com 0 universo empirico organizacional buscando a compreensao de significados que permeiam certa realidade
cotidiana. Embasamos nossas reflexdes, principalmente, no pensador anarquista, Proudhon e em alguns
desdobramentos das teoriza¢fes do autor anarquista na area da Administracdo a exemplo da nocéo de autogestéo.
Para tanto, buscamos elementos passiveis de serem atrelados a doutrina anarquista, descrevendo a organizagdo a
partir de discursos e praticas que estdo colocados na rejeicdo a hierarquia, a autoridade, na proeminéncia da
pluralidade, na horizontalidade, na espontaneidade nas relagdes, bem como na critica a ideia de ‘propriedade’,
também através da expressdo hacker da cultura digital tomada a partir do movimento do software livre, sobre o
qual fazemos um pequeno resgate histérico com vistas a argumentar a relacéo entre anarquia e hackerativismo.
Buscamos, com isso, contribuir para a aproximacdo da area com formas organizacionais ndo convencionais que
revelam um modo de organizar informado por pressupostos afastados do mainstream administrativo.

Palavras-chave: Anarquia, etnografia, digital, hacker.
Abstract

In this article, we aim at evidencing the presence of anarchist elements in the quotidian of an organization that
works on digital culture in the city of Porto Alegre. We utilized the ethnographic method in order to approximate
the empirical realm aiming to the comprehension of meanings that permeate certain quotidian reality. We based
our reflections mainly on the anarchist thinker, Proudhon and some unfolding of the anarchist’s theories in the
Management area bearing in mind the notion of self-management. For that, we search for elements that can be
related to the anarchist doctrine by describing the organization from its discourses and practices that are visible
in the rejection of hierarchy, authority, in the prominence of plurality, horizontality, in the spontaneity of the
relationships, as well as in the critics regarding the idea of “property”, also through the hacker expression of the
digital culture taken by the free software movement, of which we did a small historical recount in order to argue
the relationship between anarchy and hackeractivism. With it, we aim to contribute to the approximation of the
area with non conventional organizational forms, revealing a mode of organizing informed by some apart from
administrative mainstream assumptions.

Keywords: Anarchy, ethnography, digital, hacker.

Esta obra esta licenciada sob uma Licenca Creative Commons Attribution 3.0.
1. Introducao

Sole e Pham (2003) argumentam que a nogdo de “direcdo” presente no imaginario administrativo faz parte de um
arquétipo do administrador que deseja prever, controlar, programar, coordenar a luz da racionalidade burocrética,
gerir a incerteza, organizar a complexidade arrogantemente. Assim, o0s autores questionam o fato das
organizagdes estarem mais atentas a manutencdo de um arquétipo de dominacédo caracteristico do mainstream da
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Administracdo, do que apresentarem uma preocupagao com as pessoas que atuam nessas organizagoes.

Em oposicdo a este arquétipo, podemos citar a doutrina anarquista que tem em Proudhon (1983; 2007a; 2007b)
sua expressao classica. Nesta doutrina, caracteristicas como a rejeicdo a autoridade que ndo seja coletiva, a
horizontalidade das relagdes, a énfase na liberdade e espontaneidade do homem, os antagonismos, a pluralidade
e a critica a propriedade ndo-coletiva sdo centrais e embasam o que mais tarde veio a ser chamado de autogestéo,
em contraposicao a heterogestao da organizacao burocratica (MOTTA, 1981).

Para Misoczky, Silva e Flores (2008) ¢ dificil ver arranjos organizacionais fora do mainstream ou daquilo que é
hegemdnico. Também Rothschild-Whitt (1979) aponta que as teorias organizacionais mais se direcionam as
organizacOes hierarquizadas e burocréaticas, esquecendo das institui¢des alternativas, muitas delas embasadas em
pressupostos anarquistas. Muito embora tenham se passado mais de trinta anos desta afirmacéo, pode-se dizer
que ainda discute-se pouco sobre as organizacdes que fogem da conformacdo tradicional, na medida em que
ainda se questiona se existe outra maneira de estar no mundo —em termos organizacionais - que nao se limite ao
arquétipo mainstream da Administracdo, especialmente, quando est4 em jogo a obtencdo de ganhos monetérios
significativos sobrepujando inclusive aos demais objetivos organizacionais.

E nesta lacuna que este artigo se insere, desvelando com dados empiricos obtidos em uma pesquisa etnogréfica, a
organizacdo chamada Casa da Cultura Digital (CCD), que se aproxima da doutrina anarquista em determinados
aspectos ao buscar se afastar de autoridades, hierarquias, almejando a horizontalidade nas relagdes do grupo e
questionando a propriedade privada intelectual em seus eventos. A luz de pesquisas sobre cooperativas, coletivos
de trabalho, Economia Solidaria, entre outros, podemos dizer que ja foram ressaltados os elementos anarquistas
presentes em organizacdes desse tipo principalmente tomando a via da autogestdo, cuja génese encontra-se em
Proudhon (MOTTA, 1981). O que buscamos apresentar, além do que ja foi exposto por outros trabalhos, é uma
aproximacdo da cultura digital, por meio da discussio do hacker’, com a proposta anarquista. Nesse sentido,
determinados elementos da anarquia encontram a contemporaneidade tendo como pano de fundo certas
expressdes da cultura digital.

Sendo assim, 0 objetivo do artigo é identificar e discutir 0s aspectos passiveis de aproximagdo com a doutrina
anarquista presentes na Casa da Cultura Digital. Para atingir esse objetivo trés pontos principais serdo abordados:
a definicdo da CCD, sua forma de organizacédo e os conteidos veiculados em seus eventos, elementos esses que
se sustentam uns aos outros e que mostram os significados envoltos na forma de ser da organizacéo.

Para tanto, apresentamos 0 anarquismo com base em Proudhon (1983, 1988, 2007a, 2007b), bem como na ética
de Motta (1981), de modo a ressaltar alguns desdobramentos da anarquia no campo da Administracdo. Em
seguida apresentamos o método e a inser¢do em campo e descrevemos os achados de campo buscando aproxima-
los de aspectos do cotidiano que podem ser relacionados a anarquia em sua vertente proudhoniana.

A Casa da Cultura Digital possui atividades que se direcionam as iniciativas culturais e artisticas - fazendo uso
preponderantemente do ambiente digital para serem realizadas - visando ampliar os conhecimentos sobre 0
“mundo digital”; ocupagdes urbanas; propriedade intelectual; arte e cultura em geral; o universo hacker, entre
outras tematicas.

O aspecto para o qual esta pesquisa etnografica se dirige é o cotidiano da organizacdo no intuito de realizar uma
descricdo da realidade explorada, ou seja, a partir do que seus membros cotidianamente realizam. Cabe
ressaltarmos que, para além de nossa intencdo em aproximar aspectos da anarquia na organizagdo abordada,
buscamos compreender que significados estdo sendo revelados em seus discursos e agdes cotidianas. Assim,
pretendemos contribuir para o campo dos estudos organizacionais com a discussdo de organizagdes
contemporaneas que revelam a busca por um trabalho “livre” onde a criatividade possa ser expressa,
contrapondo-se as formas tradicionais de organizar, a partir de questionamentos que ndo sdo novos, mas que
aparecem ressignificados por tematicas contemporaneas.

2. O Pensamento Anarquista de Pierre-Joseph Proudhon e Seus Desdobramentos

Antes de enfocar o pensamento proudhoniano, cabe ressaltar que, em termos gerais, 0 anarquismo é uma
doutrina mal compreendida em razdo da profusdo de correntes e apropriaces envoltas em estere6tipos.
Originalmente, a palavra anarchos, oriunda do grego, significa “sem governante” e foi utilizada como tal para
sustentar que anarquistas sdo pessoas que buscam o caos (WOODCOCK, 2010). Porém, esta concepgao ndo

! Hacker esta sendo entendido a partir da visdo de Lemos (2013) como um entusiasta, longe de uma visdo estereotipada do
sujeito anti-social aficcionado pela microeletronica. Ao contrario do especialista da modernidade, o hacker esta mais proximo
do bricoleur como um sujeito que sobrevive na pluralidade banal cotidiana. O hacker modifica e questiona os valores do
sistema tecnocratico como uma forma de reapropriar-se de elementos culturais. As sociabilidades dele, desse modo, sdo
construidas em torno da informatica e da cultura digital, abrindo um circulo de relagdes que partilha desses significados.

12



Chiesa, C. D.; Cavedon, N. R.

Revista Gestd0.0rg, v. 13, n. 1, 2015. p 11-23
ISSN 1679-1827
http://www.revista.ufpe.br/gestaoorg

corresponde ao objetivo desta doutrina.

O anarquismo advoga a negacdo da autoridade e, em particular, a nega¢do do Estado, uma vez que pretende
desmistificar a ideia de que a ordem é somente obtida pela centralizacdo de um governo (MOTTA, 1981). Nem a
centralizagdo e nem a continuidade artificial de uma organizacdo sdo necessarias, pois 0 que importa é a
sobrevivéncia da atitude libertaria. Como expde Woodcock (2007, p. 17), “na verdade, as ideias basicas do
anarquismo, com sua énfase na liberdade e na espontaneidade, excluem a possibilidade de uma organizagéo
rigida [...]”, promovendo a horizontalidade nas relagdes sociais. Dadas as diferentes correntes anarquistas, nossa
opcdo recai sobre a visdo classica e paradigmatica de Proudhon (1983; 2007).

A proposta de Proudhon (1983) esta embasada em alguns principios filoséficos — um deles em torno da ideia de
liberdade — que irdo pautar fortemente suas consideracdes sobre a economia e a politica. Esta nocdo de liberdade
diz respeito a rejeicdo de uma condicdo econdmica e moral que se sustente na sujeicdo dos homens. A liberdade,
para Proudhon (1983, p. 25), ¢ “essencialmente organizadora”, sendo esta organizacdo pautada pela igualdade
entre os homens, assim como “a liberdade ¢ um direito absoluto, porque ¢ para o homem, como a
impenetrabilidade da matéria, uma condicdo sine qua non da existéncia” (PROUDHON, 1920, apud MOTTA
1981, p. 67).

No plano econdmico, Proudhon rechaga a propriedade ndo-coletiva argumentando que ela é um roubo, dado que
o valor nela produzido ndo é restituido a quem o produz (PROUDHON, 1983). Qualquer proeminéncia de
autoridade embasada na ideia de superioridade do talento que venha a justificar a propriedade é também uma
forma de pilhagem, tanto quanto a exploracgdo do trabalho. A propriedade privada, por defini¢éo, exclui qualquer
possibilidade de participagdo e de comunidade, uma vez que se trata do exercicio autoritario embasado em uma
ocupacao pelo trabalho (PROUDHON, 2007b). Entretanto, cabe ressaltar, & luz das ponderacdes de Ferraz e Dias
(2008), que um dos pressupostos para efetivacdo dessa sociedade autogestiondria é a posse coletiva, 0 que ndo
prescindiria do fim da propriedade privada.

Ja no plano politico, seu alvo é a burocracia, uma vez que esta aliena os sujeitos ao inverter o fluxo hierarquico,
gue passa a acontecer do topo para a base. Ao contrapor a burocracia, a propriedade privada e a autoridade,
Proudhon (1983) advoga uma nocéo de justica equitativa e distributiva, ao invés de uma justica soberana. Sendo
assim, em oposicdo a autoridade estd a nocdo de liberdade que permitiria a0 homem ndo ser subjugado e
explorado em uma relacdo desigual, dado que a existéncia de autoridade pressupde que em certa medida existe
uma exploracdo imposta nas relagdes sociais.

Do ponto de vista proudhoniano, a sociedade ndo necessita que um homem governe outro, nem que leis sejam
cristalizadas e institucionalizadas, pois a sociedade estd em constante mutagdo, tal qual a natureza; e todo o
homem que é investido de autoridade torna-se, em maior ou menor grau, um tirano. E por essa raz&o que a ideia
de “ditadura do proletariado” ou o viés autoritario do comunismo era rejeitado pelos anarquistas (WOODCOCK,
2010). “Aideia de progresso substitui, na filosofia a do absoluto” (PROUDHON, 1983, p. 79), ou seja, a ideia de
progresso da humanidade é uma negagdo do absoluto e de formas imutaveis que venham a comprometer o
individuo libertario. Para ele, nada é fixo, constante e imutavel.

Ser governado é ser, em cada operagdo, em cada transacdo, em cada movimento, notado, registrado, arrolado,
tarifado, timbrado, medido, taxado, patenteado, licenciado, autorizado, apostilado, admoestado, estorvado,
emendado, endireitado, corrigido (PROUDHON, 1983, p. 79).

Este excerto é uma acusacgdo do poder opressivo do Estado, o qual ndo advém de si mesmo; advém da totalidade
social na medida em que se torna depositario da forca coletiva (ALMEIDA, 1983). Assim, seria ilusdo esperar
que um decreto governamental, ou a reforma do Estado venha a corrigir as desigualdades sociais, uma vez que
sua critica é direcionada a prépria no¢do de Estado (PROUDHON, 2007). A comunidade (concebida como o
sistema comunista) é também uma opressao para Proudhon (1983), pois ela viola a autonomia da consciéncia e a
igualdade, oprimindo a espontaneidade do espirito, do coracdo e do livre arbitrio. Na prética, a forma de operar a
sociedade pela anarquia, propfe que as autoridades dominadoras sejam “substituidas por secretariados
coordenados” (WOODCOCK, 2010, p.35). Deste ponto, decorre que o trabalho coletivo e autobnomo é o que
importa - ndo o trabalho individual — pois, por meio dele realiza-se algo voltado ao conjunto da sociedade, na
qual cada individuo toma parte igualmente.

O trabalho coletivo faz parte do que o autor chama de uma sociedade de homens livres, todos comprometidos
com a “fidelidade, amizade, seguranga, favor, troca [...]” (PROUDHON, 1983, p. 80). Esta afirmagdo encontra
eco no fato de que, para Proudhon (1988), a vida humana somente é plena quando o amor, o trabalho e a
comunhéo social estdo presentes. A sociedade ideal para ele, portanto, é aquela que contempla as caracteristicas
citadas.

O inicio da desobediéncia em relacdo a autoridade comega na procura das razdes pelas quais existe algo como
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uma vontade soberana. Esse processo de reflexdo ¢ o inicio de um protesto contra a autoridade, pois “desde este
momento o homem se revoltou” (PROUDHON, 1983, p. 22), ja que ndo se reconhece mais nenhuma autoridade
guando o homem faz-se rei. Todos os dias, diz o referido pensador, aproximamo-nos da anarquia e da liberdade,
pois em verdade, a sociedade é anarquica em si mesma. Qualquer ordem advinda de regras deve ter por base a
organizacgdo espontanea da sociedade. Assim, a doutrina proudhoniana, com sua énfase na espontaneidade, exclui
estruturas que enrijecam a vontade coletiva.

Costuma-se também relacionar Proudhon a temética da autogestdo. Nesse sentido, um dos principais esforcos
feitos no Brasil de sintetizacdo da proposta de Proudhon a luz do conceito de autogestdo parte de Motta (1981)
que considera Proudhon o “pai” da autogestdo. Conforme aponta o referido autor, a autogestdo tem suas raizes
na proposta de Proudhon que, apesar de ndo utilizar o termo, fundamenta a ideia de uma sociedade
organicamente autdnoma, “cuja vida exige coordenacdo, mas ndo a hierarquizagdo” (MOTTA, 1981, p. 201).

Segundo Motta (1981, p. 133) a autogestdao proudhoniana é “um conjunto social de grupos autdbnomos associados
tanto nas suas fun¢des econdmicas de produgdo quanto nas suas fung¢des politicas”. Ao encontro disso, também
aponta Bancal (1984, p. 23), que “a doutrina proudhoniana ¢ autogestionada por ser pluralista, ¢ pluralista por ser
autogestionaria”.

Este elemento pluralista da proposta anarquista proudhoniana fundamenta a noc¢do de autogestdo e serve como
um principio que rege as leis sociais. No extremo oposto ao pluralismo, esta o principio de unidade, que ignora
0s antagonismos no processo de desenvolvimento da sociedade (ALMEIDA, 1983). Tais antagonismos,
entretanto, sdo fundamentais para construgdo de uma proposta autogestionaria, na medida em que ao aceita-los, é
assumida a pluralidade da sociedade. Na leitura de Bancal (1984), a questdo do pluralismo é fundamental para
Proudhon a partir de uma crenga que contempla mdltiplas expressdes, tanto de contestacdo quanto de
concordancia.

Cabe ressaltar que existem criticas sobre a obra de Proudhon, normalmente advindas de uma vertente marxista
gue considera o primeiro um conservador que opta por uma postura ndo-revolucionaria (FERRAZ e DIAS,
2008). A crenga de Proudhon é na liberdade do homem trabalhador como integrador social em busca do
equilibrio. Assim, seria possivel a sociedade autogestiondria pautada por um antagonismo de forgas, refletido na
competicdo produtiva, e ndo na luta armada (MOTTA, 1981).

Além das discussdes sobre autogestdo, a nogdo de “anarquia” foi apropriada pela Administra¢do, mas sem fazer
referéncia clara aos autores classicos. Uma delas ¢ o conceito de “anarquias organizadas” de Cohen, March e
Olsen (1972) construida a partir de no¢des behavioristas que entendem essa configuragdo como uma forma de
lidar com as ambiguidades do ambiente organizacional (MICHEL e PONDY, 1977). Esse modelo de processo de
decisdo tem trés principais caracteristicas: as preferéncias problematicas, tecnologia pouco clara e participagdo
fluida. Delas decorrem outras caracteristicas relacionadas, por exemplo, & falta de clareza dos limites
organizacionais, a frouxidao das relagdes e as decisGes que podem mudar inesperadamente. No Brasil, o estudo
de Hardy e Fachin (2000) discute a anarquia organizada tendo por campo empirico uma universidade federal
brasileira.

Cumpre destacar diferengas da “anarquia organizada” em relag@o a proposta anarquista de Proudhon, na medida
em que este propunha uma doutrina em que a autoridade ndo seria necessaria. Logo, a existéncia de um tomador
de decisdes no modelo de Cohen et al (1972) ndo parece ser compativel com o termo “anarquista”. Por mais que
ndo seja o objetivo dos autores fazer uma apropriacdo da doutrina anarquista, o uso do termo pode demonstrar
uma tentativa de visualizar elementos “anarquicos” no ambiente organizacional sem considerar aspectos centrais
da doutrina, como a questdo da rejeicdo da autoridade e o fato de que a experimentacdo permanente, que revela
as inconsisténcias, ndo sdo aspectos a serem mitigados.

3. Anarquia por Meio do Ativismo Hacker

Sugerimos que uma das expressOes através das quais Proudhon permanece atual encontra-se no papel
questionador da cultura digital por meio do ativismo hacker, que se encontra no &mbito dos softwares,
hardwares, do ciberespago € mesmo nos usos espago publico, como serd posteriormente demonstrado. Para
Lemos (2013), o hacking — a pratica do hacker - é o maior simbolo da cibercultura, a qual se atrela a
“contracultura”. O sujeito hacker, nascido da contracultura dos anos 1970, representa um outsider, um desvio
(BECKER, 2008) no uso das tecnologias da informagdo. Ele toma o instrumento e a técnica para trabalhar
criativamente nela, rejeitando a burocracia, instituicdes e o fechamento dos cddigos de programas
computacionais por parte das grandes empresas de softwares criadas a partir da década de 1980. O exercicio
criativo sobre a matéria é um dos pressupostos do trabalho libertador para Proudhon (1983), pois se trata de uma
acdo inteligente sobre a matéria. Nesse sentido, argumentamos que a possivel relacdo entre Proudhon e o
hackeamento de softwares e hardwares esta calcado na representacdo de uma agdo que ndo toma algo como
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dado, mas busca modifica-lo, muitas vezes, somente pela paixdo do trabalho de reapropriacdo da matéria em si
mesma. O fato de o hacker também ndo aceitar um cddigo fechado, buscando aprimora-lo e modifica-lo
coletivamente trata-se de uma atitude libertadora através de seu trabalho, a qual resgatamos na sequéncia.

E a partir da etnografia de Himanen (2001) - filésofo que estudou a comunidade hacker propondo que sua ética
de trabalho é uma contraposicdo da ética protestante e capitalista weberiana — que compreendemos o hacker
como um entusiasta, em primeiro lugar, podendo ou ndo estar conectado ao computador. E assim sendo,
podemos compreender a nogdo de hacker estendendo-se a outros &mbitos, como as ocupagdes urbanas da cidade,
e propondo a ressignificacdes e reapropriacdes de algo imposto.

O hackeamento de algo, portanto, pode ser levado ao ambito dos produtos intelectuais (como um software), bem
como aos bens culturais, onde a questdo da propriedade privada intelectual também se impde. A critica do
hacker nesse sentido iniciou quando os cddigos de programacdo passaram por um processo de fechamento por
grandes empresas e submetidos as leis da licenca de uso copyright, evitando que pudessem ser aprimorados
coletivamente (COLEMAN, 2010). Em contraposicao, foi criada a licenca de uso copyleft 2, isto apds uma série
de licengas contrarias a logica do direito autoral, permitindo que os bens fossem copiados, distribuidos e
modificados coletivamente. A I6gica do direito autoral refere-se ao controle do conhecimento e da producédo
intelectual por meio de leis que restringem o uso e favorecem as corporagdes, limitando a perspectiva de
utilizacdo do usuério.

Na esteira do fechamento dos codigos computacionais, surge 0 movimento do software livre opondo-se as
politicas de propriedade privada intelectual e reforcando uma ética do trabalho coletivo, do compartilhamento e
da colaboragdo (COLEMAN, 2010). Em suma, o argumento para libertacdo dos softwares centrava-se na
importancia do trabalho coletivo para aprimoramento de um produto cuja serventia também é publica. Mesmo
em existindo certo tipo de autoridade na construgdo dos produtos computacionais — principalmente pelo
conhecimento técnico — a proposta do movimento do software livre contrapunha-se a propriedade privada por
meio da critica a propriedade intelectual. As propostas veiculadas com os manifestos de software livre
advogavam uma légica de liberdade ao invés da restricdo do copyright e buscavam resistir ao fechamento dos
c6digos, mesmo que essa posicao politica — na visdo de Coleman (2010) — seja mais reduzida na atualidade.

Cumpre observar uma pequena distin¢cdo entre software livre e 0 movimento Open Source (cddigo aberto).
Ambos preocupam-se com 0 mesmo software, porém, enquanto que o primeiro busca garantir a liberdade total
do usuédrio pautado por uma premissa moral da liberdade, o segundo preocupa-se mais com a dimensao
pragmética e técnica do produto. Ou seja, nem sempre um software de codigo aberto acompanha diretrizes do
software livre, pois ele pode apenas estar aberto e ndo garantir liberdades de distribui¢do, comercializacdo e
modificacdo. Trata-se de uma diferenca ideoldgica, muito embora o publico de ambos seja semelhante e permeie
discussdes sobre o hackerativismo.

Uma vez que a paixdo do hacker esta calcada no aprimoramento do codigo coletivamente através de seu
trabalho, encontramos eco desta visdo em Proudhon (1988), para quem a vida humana somente é plena quando o
amor, o trabalho e a comunh&o social coletiva estdo presentes. Como aponta Himanen (2001), no caso do hacker,
mais que o trabalho em si, 0 que pauta as relag@es sociais é a paixao pela liberdade, aperfeicoamento e depuragdo
de erros coletivamente, o que produz um bem, ao fim, que é de natureza coletiva.

A relacdo que podemos fazer entre a expressdo hacker com a anarquia acontece tanto a partir da valorizacdo e
paixao pelo trabalho — condicionado a uma técnica computacional - quanto pela rejeigdo a propriedade privada
gue se constitui em um roubo, uma acdo autoritaria que subjuga os homens e restringe suas liberdades,
espontaneidades e autonomias. Com isso, 0 viés ativista do hacker, por vezes chamados de “novos rebeldes”
(MEDEIROS, 2002, p. 3), de “quebrar o sistema” e instaurar uma alternativa a hegemonia de grandes empresas,
tem significados que se interpdem no cotidiano de organizagdes como a que exploraremos neste trabalho a partir
dos dados empiricos. Deve ainda ser ressaltada a inadequacéo da doutrina anarquista a uma realidade moderna
capitalista weberiana, mesmo que ideal-tipica. A sugestdo de que o hackerativismo contrapGe a ética protestante
a partir do que Himanen (2001) chama de “ética hacker” pode ser analogamente uma releitura anarquista a partir
de novas expressdes, contemporaneamente situadas, inclusive dentro de realidades organizacionais como a
explorada apds a se¢do do método.

4. Método
Optamos pela etnografia, tendo em vista o pressuposto de que para compreender as praticas e seus significados

% Termo criado em oposicao ao copyright com o trocadilho de right (direito) e left (esquerdo), de maneira a representar um
oposto. Trata-se de uma forma de utilizar a legislacdo de direitos autorais com o intuito de retirar barreiras de uso, difusdo e
modificacdo de obras intelectuais. O copyleft tem a regra basica de permitir que um usudrio possa copiar e distribuir a obra
tendo por premissa de disseminacdo do conhecimento.
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construidos no cotidiano, é necessario participar delas, ndo apenas como um ouvinte externo, mas como alguém
densamente inserido nas atividades de uma determinada comunidade, sociedade, organizacdo, etc. Nos estudos
organizacionais, 0 uso da etnografia esta incorporado no contexto brasileiro como mostram outros trabalhos
(OLIVEIRA; CAVEDON, 2013; CAVEDON, 2010, 2011; ALCADIPANI; ROSA, 2010; JAIME JUNIOR,
2002) sé para citar alguns.

A etnografia € um método oriundo da Antropologia e entendido por Clifford (2011) como o envolvimento que o
observador tem diretamente com os participantes de sua pesquisa. “A experiéncia etnografica pode ser encarada
como a construgdo de um mundo comum de significados, a partir de estilos intuitivos de sentimento, percepcdo e
inferéncias” (CLIFFORD, 2011, p. 34). Para tal atividade ser possivel, usam-se pistas, tracos, gestos e restos de
sentidos advindos da experiéncia, que dao subsidio para as interpretacdes, e que possibilitam uma descricdo
densa (GEERTZ, 2008).

As técnicas utilizadas foram: observacdo participante e entrevistas semi-estruturadas, sendo que a observacao
participante ocorreu inclusive em meio digital, com o auxilio das reflexdes de Beneito-Montagut (2011). O
referido autor aponta que a etnografia conduzida em meio online deve estar direcionada ao usuério de
determinada plataforma de Internet, de forma a considerar a vida cotidiana na “rede”, bem como as emogdes
expressas pelos usudrios. No caso deste trabalho, as plataformas de Internet consideradas para o estudo séo
aquelas utilizadas pelos membros da organizacdo: e-mails e o Facebook (rede social da Internet para conectar
pessoas e grupos), principalmente.

Sobre a observagdo participante, Clifford (2011) ressalta que ela serve como um continuo vai e vem entre 0
interior e o exterior dos acontecimentos em que a autoridade experiencial estd embasada na “sensibilidade” de
quem, acima de qualquer hipdtese, “estava 1a”. Em suma, significa participar do ambiente em questdo néo
pretendendo tornar-se o “outro”, mas estar de tal modo imbricado com o campo, a ponto de entender os
significados atribuidos pelos pesquisados aos aspectos que integram aquela realidade.

A participacdo em campo ocorreu pela presenga de uma das pesquisadoras deste estudo, que esta identificada ao
longo do texto como Maria, cuja aproximagéo iniciou ao final do més de dezembro de 2012, continuando ao
longo do ano de 2013, até final de novembro deste mesmo ano. Todas as aproximagdes e vivéncias em campo
foram registradas em diarios de campo - como sugere o método etnografico (MALINOWSKI, 1984) -
totalizando cinquenta e cinco ao todo.

Cabe ressaltar que a inser¢do em campo foi facilitada, dado o prévio envolvimento de Maria com os sujeitos da
pesquisa e com a trajetoria da organiza¢do. Durante o tempo de insercdo em campo, Maria participou dos
eventos da organizacdo, suas reunibes, encontros formais e informais, bastante pautados pela sociabilidade do
grupo. Nas atividades da organizagdo, Maria tomava parte em tarefas conforme a necessidade que o grupo
apresentava. Assim, sua participacdo ao longo deste tempo foi bastante intensa possibilitando compreender os
significados que estavam envoltos nas praticas e discursos dos membros da CCD.

A respeito das entrevistas, Minayo (2004) ressalta o objetivo de buscar informacfes que sejam pertinentes para
certo objeto de pesquisa, podendo apontar dados secundarios e primarios, respectivamente, mais ou menos
subjetivos. No caso da entrevista semi-estruturada seguimos este direcionamento: [...] “combina perguntas
fechadas e abertas em que o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema em questdo sem se
prender a indagacdo formulada” (MINAYO, 2004, p. 64).

Optamos pela entrevista semi-estruturada como forma de obtermos determinados esclarecimentos pertinentes a
pesquisa, quais sejam, o entendimento dos participantes sobre suas préprias atividades. Realizamos entrevistas
em marco e novembro de 2013 com todos 0s integrantes da Casa da Cultura Digital, na época, dez ao todo. O
tempo médio de cada entrevista foi de uma hora, e foram levadas a efeito, em sua maioria, em espagos proximos
a Casa da Cultura Digital. O nome da organizacdo foi mantido no original, mediante autorizagdo dos
participantes, que por sua vez, tiveram seus nomes modificados neste trabalho.

Antes de expormos os dados de campo, cabe destacar que o recorte escolhido para efeito de descricdo e analise
foi o cotidiano da organizacdo. A andlise dos dados contempla a interlocucdo entre a base tedrica e 0s achados
empiricos, num contexto onde a fala das pesquisadoras se intercruza com a fala dos pesquisados com base em
um pressuposto dialégico (BAKHTIN, 1992).

Para tanto, privilegiamos aspectos empiricos a serem descritos que possibilitam relacionar o campo a proposta
anarquista, comecando pela questdo da definicdo da Casa da Cultura Digital, permeada pela tentativa de
pluralizar através da manutencdo de sua indefinicdo. Apos, exploramos caracteristicas da sua forma de
organizacdo a partir da rejeicdo a autoridade e hierarquia e, por fim, apresentamos alguns eventos realizados pela
CCD que revelam elementos da proposta anarquista.
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5. A Casa da Cultura Digital e a Questao de Sua Indefinicao

A Casa da Cultura Digital (CCD) é uma organizacdo que existe ha aproximadamente trés anos em Sao Paulo e
ganhou uma sede no centro da cidade de Porto Alegre em setembro de 2012. Além de Porto Alegre e S&o Paulo,
existem mais 4 CCD no Brasil criadas recentemente: mais duas em Sao Paulo, uma em Campinas e outra em
Belém do Par4. Em Porto Alegre, a CCD foi abrigada por outra casa de cultura® - durante um ano
aproximadamente - uma instituicdo que funciona em um prédio antigo de Porto Alegre, conhecida na cidade
pelas suas contribuicdes na promocdo de iniciativas voltadas as artes, musica, literatura, entre outras, em sua
maioria, gratuitas. Recentemente, a CCD se mudou e passou a ocupar um casardo antigo em outro bairro da
cidade.

O surgimento da CCD veio ancorado por uma proposta de inclusdo de publicos voltados as tecnologias digitais e
a participacdo em uma agenda cultural que se alimenta e se organiza pelo meio digital. Sendo assim, as acGes da
CCD, em geral, promovem a cultura digital como meio e como fim de suas a¢6es. Como meio, identificamos a
organizaco interna de seus projetos através do universo digital *; como fim, vislumbramos agées que objetivam
informar a sociedade sobre o que é cultura digital e onde ela se manifesta no cotidiano. Além disso, 0s eventos
promovidos ao longo de 2013 se pautaram pela discussdo de teméticas como a propriedade privada intelectual,
ocupacBes urbanas, arte e cultura em geral, o universo hacker, questdes sobre o pablico LGBT®, entre outras
teméticas que normalmente sdo permeadas pelo questionamento do que é considerado tradicional.

A nocdo de cultura digital abarca tematicas que envolvem a interagdo nas redes, licengas abertas para registro de
obras autorais e artisticas, arte com uso de ferramentas digitais, uso cotidiano do meio digital, o hacker, entre
outros assuntos. De modo geral, as discussdes sobre cultura digital nascem com o uso do ciberespaco (LEMOS,
2012), uma vez que se trata de um “mundo” que se concretiza através de tecnologias informacionais. Esse
mundo pode ser visto da perspectiva do trabalho, do lazer, da sociabilidade, uma vez que as interagdes em rede
s&0 reais e, por esta razio, a dicotomia real versus virtual ndo encontra sustentacio (LEV'Y, 2008).

A sala ocupada até outubro de 2013 pela CCD achava-se bastante exposta em razdo de uma das paredes ser de
vidro e ter inscri¢des, identificando tanto o espagco em si, quanto a forma pela qual as préaticas ali eram
realizadas. A sala cedida para a CCD compreendia mesas, cadeiras, estantes, resultados de intervencgdes culturais
na cidade e uma série de objetos que compunham o lugar. Os objetos eram e continuam sendo levados
pessoalmente pelos integrantes da CCD cujo vinculo com a organizagdo é voluntéario e ndo-remunerado, exceto
por projetos especificos que sdo revertidos em remuneracao para a organizagdo e seus membros.

Cabe notar que 0s sujeitos participantes sdo, em geral, profissionais da area de cultura ou comunicacéao digital,
jornalismo, design, gestores de projetos culturais e que se utilizam dos meios digitais para concretizarem seus
trabalhos. Ao longo das participagdes em campo, Maria ouvia frequentemente as pessoas afirmarem de
diferentes formas que se identificam com modos de trabalhar criativos, pouco hierarquicos e que promovam a
liberdade nas decisBes concernentes aos seus projetos como mostra o excerto de diario de campo (em 05 de julho
de 2013):

Juliana disse que na CCD cada pessoa pode ter uma opinido diferente sobre o que é feito e que dificilmente as
pessoas entram em consenso 14. “A Unica coisa que nos mantém unidos ¢ o interesse pela cultura digital”. Ela
continua depois: “na CCD ¢ tudo horizontal, entdo vocé ndo tem que ficar pedindo permissdo pra fazer qualquer
coisa”.

Cabe considerar, entretanto, que existem divergéncias entre os membros sobre a definicdo da organizacdo, a
ponto de tornar-se um consenso que ela ndo deve ser definida. Ao questionarmos o que é a CCD, a resposta
obtida pode ser: “tem meia hora pra eu te explicar?” (Amanda. Excerto de diario de campo em 16 de janeiro de
2013). Essa questdo frequentemente ocorria, pois como naquele momento a ocupacdo fisica situava-se em uma
sala que chamava a atencdo das pessoas que por ali passavam, sempre havia novos entrantes, buscando entender
0 que é a CCD.

Al a gente comecou a falar muito, e nessa necessidade de ter que falar da CCD a gente questionava o que é a CCD,
porque ninguém consegue entender o que € a Casa da Cultura Digital. A gente comegou a ter essa ansia de dizer o
que é a CCD, até porque as pessoas podem comegar a dizer pra gente o que n6s somos, e isso também é dificil. As
pessoas comegam a falar o que tu € e tu ndo sabe o que tu ndo é. Ai eu disse ta, a gente ndo sabe 0 que €, mas nao
tem problema ndo saber o que é (Luis. Excerto de entrevista em 08 de margo de 2013).

%A casa de cultura que abriga a CCD teve seu nome suprimido neste trabalho para preservar sua identidade.
* Neste ambito, da cultura digital como meio para realizagdo dos projetos da CCD, estdo sendo considerados elementos do
ciberespaco como: paginas online, blogs, Redes Sociais como Facebook, Twitter, que objetivam conectar pessoas na Internet.
®Acrénimo de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais.
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A identidade da organizacdo, no sentido de ter uma definicdo fixa, é objeto das discussdes entre seus integrantes
com frequéncia. Uma vez que eles compreendem ndo haver problema em nado saber exatamente o que é a CCD,
de modo mais amplo, um dos aspectos em experimentacdo constante é a prépria definicdo da organizacdo. As
divergéncias, os diferentes interesses e a mutabilidade da organizacéo, nesse sentido, sdo aquilo que caracterizam
a CCD. Neste ponto, cabe retomar a ideia de que, para Proudhon (1983), o progresso da humanidade é uma
negacdo do absoluto e de formas imutaveis que venham a comprometer o individuo libertario. Se nada é fixo,
constante e imutavel, neste caso, nem mesmo a definicdo de uma organizacéo, portanto, o seria.

N&o precisa de uma definicdo. Eu acho que a defini¢éo limita né. A gente é diferente a cada més que passa. Tipo era
uma coisa e é hoje outra, a gente é diferente do passado, nosso comportamento com relacionamentos é diferente do
passado. A gente ndo é sempre a mesma coisa. Como é que eu vou me definir? [...] As coisas mudam, as coisas sdo
mutantes e a CCD também. Né&o tem porque definir. A CCD é o que ela é daquele jeito. Ninguém nunca vai ter um
rotulo, CCD tal coisa, um slogan. Acho que ndo combina slogan com a CCD (Amanda. Excerto de entrevista em 09
de novembro de 2013).

A indefini¢do da organizag8o é ainda expressa ao ser comparada com outras organizagdes/empresas. Mesmo que
a noc¢do de estratégia (que inclua elementos como missao, visdo e valores) possa mudar conforme o contexto da
organizagdo, na CCD, a simples defini¢do desses pressupostos da atividade administrativa ndo é vista com bons
olhos, como exemplifica o excerto abaixo. Além da repulsa & definicdo em si, a rejeicdo desses elementos
embasa-se na crenca de que, por serem adequados as empresas com fins lucrativos, portanto, ndo sdo adequados
a CCD.

Eu sou super contra botar misséo, visao essas coisas... a gente tem o que nos une, sd0 esses conceitos, essas coisas
em comum que sd0 muito vagas e que no momento que forem explicitas e definidas elas perdem sentido. E a
mesma coisa... N0 momento que a gente for ter que dizer isso, assim, parece que a gente t4 impondo. A gente é
assim porque a gente é (Leandro. Excerto de entrevista em 19 de novembro de 2013).

De certo modo, a liberdade absoluta pretendida por Proudhon (1983) é vista, no limite, em face ao desejo da
organizacdo de ndo se definir. A espontaneidade do ser coletivo, bem como a pluralidade - fundamentais na
proposta de Proudhon (1983) — sédo identificadas na CCD quando a tentativa de defini-la esbarra na busca por
manté-la flexivel e plural aos interesses variados de seus membros. Por outro lado, a ndo-definicdo, em si
mesma, pode ser vista como uma definicdo, de modo que a organizagdo se fixa em uma forma de trabalhar
pautada por elementos que expressam essa vontade de mudar e pluralizar. Varios sdo esses elementos, porém,
enfocamos os que mais dizem respeito a anarquia: a rejeicdo da autoridade e hierarquia presente tanto em suas
praticas organizativas quanto discursos.

6. Rejeicdo da Autoridade e da Hierarquia na Forma de se Organizar
A nocéo de liberdade proudhoniana é ao mesmo tempo uma rejei¢do a sujeicdo dos homens perante outros, e
entendida como um atributo essencialmente organizador da realidade (PROUDHON, 1983), de tal modo que nédo
seja necessaria a autoridade de um governo que controle, autorize ou corrija 0 comportamento dos cidadaos. Tal
rejeicdo as formas de autoridade ndo-coletivas é expressa em dire¢do ao Estado. Porém, quando trazemos essa
no¢do para 0 ambito organizacional, mesmo que ndo dirigida ao controle estatal, ela pode se expressar na
rejeicdo a hierarquia.
Estavamos na CCD e chegou uma pessoa pela janela perguntando: “quem € o diretor ou presidente? Eu gostaria de
falar com ele”. Bruno atendeu a pessoa e disse: “moca, aqui ndo tem diretor ou presidente.” E ela revidou: “entdo
eu queria falar com o coordenador.” Bruno respondeu: “também ndo tem coordenador. Se tu quiser pode falar
comigo mesmo.” Seguiu-se entdo a conversa entre a moga e Bruno. Mas, aparentemente, a moga ndo entendeu o
que Bruno quis dizer (Excerto de diario de campo em 08 de maio de 2013).

O processo de reflexdo sobre a natureza da autoridade é para Proudhon a raiz do questionamento, pois “desde
este momento o homem se revoltou” (PROUDHON, 1983, p. 22). Cada pessoa na CCD expressa essa rejei¢ao de
diferentes formas, por meio de préaticas organizativas, mas também pelo discurso nos eventos propostos pelo
grupo. Em uma das oficinas sobre cultura digital realizada pela CCD, os membros apresentaram-se como tendo
“demitido seus chefes” ao longo de sua trajetoria de vida. Essa frase vem a tona para expressar que ndo somente
na CCD, como também em suas vidas pessoais e profissionais, a rejeigdo a autoridade esta presente.

Na CCD, a hierarquia é sinbnimo de autoridade e, assim sendo, dificilmente se observa a presenca desta relacéo
no universo da organizacgdo, pois a hierarquia esta suprimida na utopia de uma horizontalidade total das relacdes
do grupo. Cabe notar que, para Passeti (2003), a horizontalidade nas relagdes sociais € uma das caracteristicas da
anarquia.

E um grupo aberto, quer ser horizontal, ndo faz sentido querer usar procedimentos de empresa pra demitir pessoas.
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A gente ndo quer demitir, a pessoa tem que... a gente ndo demite ou contrata alguém. A gente aceita ou ndo no
grupo. A gente convida a entrar ou convida a sair (Leandro. Excerto de entrevista em 19 de novembro de 2013).

A forma de aceitar ou nao alguém no grupo existe de acordo com determinadas regras e valores compartilhados,
porém, envolta em informalidades e contraposta novamente a I6gica das empresas. Tal qual a indefinicdo do que
vem a ser a organizagdo CCD, as praticas organizativas se pautam pela contraposicdo ao que se entende por um
sistema burocratico. De certo modo, a CCD busca estabelecer-se como uma alternativa as formas de organizacao
encontradas por seus integrantes em outros &mbitos.

Entretanto, o fato de os membros da CCD expressarem rejeicdo a autoridade ndo significa que inexista o
controle, dado que ele pode estar disperso expressando-se implicitamente. Também ndo significa que nédo
existam autoridades investidas para realizacdo de determinadas tarefas. Porém, a diferenca reside novamente na
espontaneidade que investe a autoridade ndo por uma funcdo a priori, ou pela estrutura, mas normalmente pela

tarefa que se impde ao grupo, reiterando aspectos da “autogestdo”, cuja base € anarquista (MOTTA, 1981).

Ao analisar organizagfes chamadas de alternativas, Rothschild-Whitt (1979) aponta que uma das suas principais
caracteristicas reside na questdo da autoridade que, neste caso, embasa-se ndo no individuo, mas na coletividade
como um todo, algo que vem ao encontro daquilo que ocorre na CCD. Ou seja, a autoridade ndo deixa de existir
na organizagdo coletivista, ela apenas é informada por um principio diferente, pois seu processo de decisdo
aproxima-se do consenso e da tentativa de homogeneidade. Tal qual ocorre com os anarquistas, diz Rothschild-
Whitt (1979), a organizacdo de certo modo busca implodir hierarquias, pois todos os membros participam dos
problemas e das solugBes em um mesmo nivel. Assim, ndo seria necessaria a sujei¢do de um sobre outro, e a
tarefa executada impor-se-ia na liberdade de acdo do homem (PROUDHON, 1983), como exemplifica a situacéo
exposta abaixo referente a um bloco de carnaval da CCD, evento realizado em fevereiro de 2013.

Entdo, eu, Julia, Laura e outras pessoas perguntavam ao Luis, que criou o roteiro e parecia sem muita preocupagéo
em organizar, qual era a rota. Creio que ninguém sabia muito como as coisas iriam acontecer, mas a movimentagdo
praticamente se auto-organizava e as pessoas seguiam 0s instrumentos musicais. Quando alguém descobria o
roteiro passava a informagdo para outras pessoas € essas pessoas se encarregavam por conta prépria de conduzir a
“massa” ao seu destino (Excerto de diario de campo em 17 de fevereiro de 2013).

Em se tratando de uma organizagdo cujas atividades sdo, na maior parte das vezes, organizadas a distancia, via
Internet, suas praticas cotidianas (CERTEAU, 2002) também acontecem no ambiente online reiterando valores
compartilhados semelhantes aos apresentados até aqui. Também a auto-atribuicdo de tarefas cotidianas
organicamente, o compartilnamento coletivo de informacGes e o pressuposto da horizontalidade estdo presentes.

A CCD faz as divulgagBes de eventos pela sua pagina da web “institucionalmente”, mas, além disso, cada pessoa
individualmente faz a divulgacdo também, sem que isso tenha sido dito a ninguém ou cobrado, pois eles entendem
que, se 0 que se quer € que mais pessoas venham nos eventos, entdo, a divulgacdo deve ser ampla e nédo
necessariamente contempla as midias tradicionais (Excerto de Diario de Campo em 12 de agosto de 2013).

O uso do ciberespago como articulador de atividades e, em grande medida, organizador ndo é aqui compreendido
como uma instancia em separado dos eventos “fisicos”, dado que “o ciberespaco s existe se estiver apoiado na
realidade das materialidades cotidianas” (REYES, 2005, p. 58). Como aponta Reyes (2005), trata-se de uma
recursividade entre o digital e o ndo-digital ampliando as possibilidades uma da outra. Ndo se trata de uma
separacdo de planos da realidade, mas de uma aceleracdo dos processos comunicacionais interpondo-se no
cotidiano organizacional. Cabe pontuar que a razdo de grande parte das atividades ser feita em ambiente onling,
advém também do fato de que todos os membros da CCD s&o voluntarios e nem sempre estdo reunidos.
Portanto, o uso principalmente de e-mails e Facebook possibilita que o grupo possa trabalhar a distancia e
organizar suas atividades, como preparacdo dos eventos, articulacdo, divisdo de tarefas, divulgacdo e debates, em
geral acompanhados da sociabilidade (SIMMEL, 2006) do grupo.

Utilizar o digital como forma de organizar as atividades da CCD representa ndo somente uma ferramenta, mas
também pauta as discussdes dos eventos onde seus membros defendem uma Internet mais livre, aberta e ndo
controlada por grandes corporagOes. Essas criticas, que sao expressas pelos integrantes, serdo abordadas no item
seguinte a luz do ativismo hacker.

Cabe, entretanto, comentar que o uso do Facebook como forma de organizar-se a distancia € incoerente com as
discussdes que buscam uma Internet livre, uma vez que esta ferramenta é controlada por uma grande corporagéo
que visa ao lucro. Essa incoeréncia foi ressaltada por membros da CCD em diversos momentos, como na ocasiao
do Férum Internacional do Software Livre — ocorrido em Porto Alegre em julho de 2013 — onde, em uma roda de
discussdo — foi ressaltado o fato de que iniciativas que buscam a liberdade na Internet ndo deveriam estar no
Facebook. Porém, para além da discussdo em si, nenhuma agédo concreta foi tomada, o que revela de certo modo
uma conformacgo com a situagéo.
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Contudo, podemos observar que as discussOes relativas a possibilidade de realizar um trabalho pautado pela
criatividade e liberdade sdo recursivas, entre o digital e o ndo-digital. Por mais que essas inten¢Bes sejam
utopicas (na medida em que o grupo permanece em um ambiente digital controlado por uma corporacdo), o que
pauta essa utopia é a critica & autoridade e ao cerceamento das liberdades do homem® buscando, com isso,
pluralizar, horizontalizar e abrir espaco para a espontaneidade; todos esses, elementos que podem ser
encontrados na obra de Proudhon (1983; 2007a; 2007b).

Uma das implicacBes da tentativa da forma de ser anarquica da CCD — expressa na rejeicdo a hierarquia, a
autoridade e a utopia da horizontalidade - é o fato de que as fronteiras da organizacdo ndo sdo claras para quem
estd de fora dela; ndo existem formalidades para se integrar a CCD, uma vez que o nivel de participacdo das
pessoas varia bastante de evento para evento, de més a més, por razbes diversas, desde assuntos pessoais até
desinteresse confesso na atividade que a CCD esta realizando em determinado momento.

Podemos dizer que a liberdade total e a expansdo da autonomia do homem pretendida por Proudhon (1983), na
forma de uma organizacgdo, se expressam na rejei¢do de hierarquias, de autoridades, na fluidez das fronteiras, da
participacdo dos membros e nas poucas defini¢cbes formais, o que ndo significa que inexista responsabilidade e
coordenacdo sobre os trabalhos desenvolvidos. As relagdes sociais autogestionadas, nesse caso, exigem
coordenacao, mas ndo hierarquiza¢do como aponta Motta (1981).

Ndo podemos, contudo, deixar de reiterar que, dado seu carater voluntario, ndo-remunerado, realizando
atividades que nao se revertem em ganhos financeiros e organizando-se de maneira fluida e libertaria, questiona-
se 0 modo como acontecerd a continuidade da CCD. Mesmo que ndo se possa projetar o futuro nesse sentido,
essa discussdo é levantada pelos integrantes.

Eu via nas conversas que eu tinha com a Jalia, a CCD muito com prazo de validade. Eu ndo acho que essa natureza
fluida que a gente tem, movediga, consiga permanecer por muito tempo, porque a gente tem que ter tesdo de fazer
as coisas juntos. E o principal combustivel. E no momento que a gente nio tem mais, acabou assim (Leandro.
Excerto de entrevista em 19 de novembro de 2013).

Quando alteramos o enfoque da forma de se organizar para os conteidos que séo veiculados pela organizagéo, é
possivel notar caracteristicas que também sustentam a forma de ser da organizacdo. Tais conteldos, que
exploraremos no item seguinte, dizem respeito as tematicas que reiteram tanto o proposito politico e
questionador da CCD quanto a intengdo em realizar um trabalho libertador e criativo, veiculado por meio dos
eventos que realizam.

7. Anarquia Hacker Para Além da Técnica

Determinados eventos realizados pela CCD buscam informar a populagéo sobre a cibercultura, a pratica hacker e
0 questionamento da propriedade privada intelectual que, amplamente, se traduz em uma critica a propriedade
privada do conhecimento, o qual seria um “bem” coletivo, ja que resulta do esforco de producdo de
conhecimento de muitas pessoas, tal qual ocorreu na histéria da criacdo do software livre. Assim, o termo
transcende a técnica:

Acho que o hacker passou a questdo técnica. Ele provou que a técnica foi utilizada s6 por uma questao de ideia.
Cultura do conhecimento livre, do tentar e ... tem muito a ver com ciéncia. Com a ideia de ciéncia, de experimentar
e analisar, e observar e fazer [...]. A cultura hacker, ela entra na cultura do ferramenteiro, de tu desenvolver a
gambiarra que precisa (Bruno. Excerto de Entrevista em 5 de dezembro de 2013).

A gente pode falar de cultura digital e pode entrar no escopo da ocupagdo das ruas que é uma coisa muito... tem
sido trabalhado desde muito tempo, mas esse termo de ocupagdo tem ganhado repercussdo em fungéo dos abusos
que algumas prefeituras tém feito com areas da cidade, e tem ignorado completamente as pessoas que tem ido pras
ruas para ter seus espagos publicos. E que sejam publicos mesmo, ndo sejam privatizados e que continuem sendo
publicos. Isso é uma forma de ativismo nas ruas que de alguma forma se liga a cultura digital também porque, ndo
sO pela questdo da contracultura, mas também porque as ferramentas que foram utilizadas para as ocupagoes
passam muito pela Internet, pelo Twitter, pelo Facebook, mas por outras formas também. Entdo, € um lado que a
prépria cultura copyleft, da cidade copyleft de ser aberta, das pessoas poderem usar, remixarem e hackearem pra
diversos usos. Isso € uma adaptagdo da cultura livre pra dentro da cidade. Entdo acho que é onde o gancho da
ocupacio também entra na cultura digital. [...] E muito da cultura hacker, faca vocé mesmo. Vocé ndo tem dinheiro,
ndo tem condigdes, mas pode fazer. A gente ta dentro do bloco de carnaval com esse espirito da cultura hacker e eu
acho que tem que estar dentro da CCD. E uma questfo que permeia, e todo mundo trabalha com cultura digital na

®Mesmo que ndo nos aprofundemos neste ponto, cabe ressaltar que ndo se devem confundir tais interesses libertarios e
autdbnomos, expressos tanto fora quanto dentro da Internet, com doutrinas liberais ou neoliberais, uma vez que estas sdo
propostas diferentes da anarquista.

20



Chiesa, C. D.; Cavedon, N. R.

Revista Gestd0.0rg, v. 13, n. 1, 2015. p 11-23
ISSN 1679-1827
http://www.revista.ufpe.br/gestaoorg

medida em que as praticas cotidianas de hoje ndo fazem mais tanto sentido a gente ter uma lei de direito autoral do
século XIX. A gente precisa flexibilizar isso, a gente tem que ter licencas mais livre, commons, copyleft e tal acho
que é uma das coisas que liga isso (Leandro. Excerto de entrevista em 19 de novembro de 2013).

Para exemplificar, no caso da CCD, além do bloco de carnaval realizado em fevereiro de 2013 - que teve o
proposito de reocupar trajetos da cidade e ressignificar espagos urbanos com arte - outro evento realizado pela
CCD em novembro de 2013 tocou na questdo dos direitos autorais ndo somente relacionados aos softwares, mas
de bens culturais em geral, como livros, pinturas, misica, e outras expressdes artisticas. Estas expressdes, na
I6gica contraria ao copyright, - ou seja, do copyleft - poderiam ser utilizadas, remixadas, hackeadas, reutilizadas
pelas pessoas sem que isso causasse danos legais a quem o faz, uma vez que, nessa légica, o conhecimento como
um bem coletivo, deveria ser compartilhado, ao invés de restrito.

A critica colocada nos exemplos de ressignificacdo do espaco publico pretendem ser, indiretamente, uma critica
ao controle do Estado, pois em primeiro lugar, as agdes publicas da CCD ndo gozaram de aprovacdo de 6rgdos
estatais, sendo consideradas intervengdes livres no espaco publico que, inclusive, buscavam questionar o
fechamento de ruas e trechos para os pedestres. O exemplo, neste caso, é o Bloco de Carnaval criado pela CCD,
o qual transgrediu regras do espago publico.

Além de expressdes culturais, entende-se que a propria razdo de existéncia da CCD, ao discutir 0 que é o sujeito
hacker e incentivar usos diversos do espago publico, relaciona-se com o anarquismo, como ressalta Bruno em
entrevista realizada em 5 de dezembro de 2013.

Temos diferengas préaticas de politica, mas a ideologia que a gente segue acaba sendo a mesma de todos, que € essas
coisas de cultura digital, de liberdade, de anarquismo. Um anarquismo utdpico que ndo existe, que € a ideia da
gente conseguir construir uma sociedade anarquista que consiga usar os meios digitais para se auto-gerenciar.

E uma das caracteristicas da CCD administrar suas atividades por meio da Internet e, principalmente, das redes
sociais. Este uso acaba sendo ressignificado com pressupostos anarquistas e do hackerativismo ressaltando
empiricamente 0 que expusemos teoricamente quanto a relacdo entre anarquistas e hackers, com a ressalva de
gue abordamos, neste caso, uma expressdo relativamente afastada da técnica, mas que utiliza elementos da
mesma para sustentar sua ética.

Diante do exposto, cabe tecermos as consideragdes finais buscando evidenciar as formas anarquicas que se
apresentam no contexto organizacional contemporaneo da CCD e que denotam a necessidade de novas (ou nem
tdo novas) formas organizativas que venham ao encontro da énfase nas pessoas.

8. Consideragdes Finais

Buscamos aproximar elementos da doutrina proudhoniana com a CCD tendo por pano de fundo as nog¢bes da
cibercultura que trazem a anarquia para a contemporaneidade. ldentificamos essa aproximac&o tanto na forma de
se organizar, quanto nos contelildos que seus eventos propagam, ainda que compreendamos que nao sdo todos os
aspectos desta doutrina que podem ser aproximados, uma vez que o recorte dado neste trabalho se coloca a luz
dos dados empiricos dos quais dispomos. Através dos contetdos propagados e da forma de se organizar, 0 campo
que exploramos apresenta uma recursividade de significados que circulam dentro e fora do ciberespacgo. Assim,
contetidos e formas se interpenetram na medida em que os elementos politicos do hacking sdo traduzidos na
forma de se organizar. Ou seja, um elemento de certo modo é reflexo do outro.

Ressalvamos que este trabalho, sobretudo, ponderou sobre aspectos organizacionais internos a CCD e seus
conteddos que apenas indiretamente apresentam-se como contestacdo ao Estado. Neste ponto, ndo hd uma
aproximagdo direta que permita vincular totalmente anarquia & CCD, dado que, na doutrina original, deve haver
uma critica contundente ao Estado, ndo indireta, mas centrada na possibilidade da ndo-existéncia de um ente que
a todos governe. Entretanto, a existéncia formas organizacionais que preservam elementos anarquistas
ressignificados pode revelar, para além da critica ao Estado, que existem leituras divergentes do social (VELHO,
1974), assim como, organiza¢es que buscam afastar-se do mainstream veiculando anarquismos travestidos de
hackerativismos, mesmo que inconsistentes.

Esta inconsisténcia, em si mesma, ndo é objeto de critica neste artigo. Antes, ela revela a necessidade de
perguntar o porqué do resgate do anarquismo (ainda que contemporéneo). Qual a razdo de notarmos
organizacionalmente elementos anarquistas de uma doutrina do século XIX? Esses questionamentos que estdo
colocados sem a pretensdo de serem respondidos aqui; servem como reflexGes para o campo de estudos
organizacionais e apontam para a necessidade de explorar mais profundamente o fendmeno que se apresenta.
Ainda assim, cabe pontuarmos brevemente algumas observagdes a guisa de consideracoes finais.

Os elementos anarquistas visualizados estdo repaginados com a cultura digital e com o ativismo hacker. Assim,
mesmo que 0S assuntos sejam contemporaneos, a busca pela forma de se organizar de modo divergente ndo é

21



Elementos Anarquistas no Cotidiano de Uma Organizacdo Contemporanea: o Caso da Casa da Cultura Digital de Porto
Alegre

Revista Gestd0.0rg, v. 13, n. 1, 2015. p 11-23

ISSN 1679-1827

http://www.revista.ufpe.br/gestaoorg

diferente de outros arranjos organizacionais semelhantes, porém, cujas causas apontam para outras direcdes que
ndo sdo o universo digital. Ressignificado contemporaneamente com a dimensdo da técnica, da informacéo, do
compartilhamento através de ferramentas computacionais, 0 questionamento posto na organiza¢do ndo é novo.
Novo é apenas 0 elemento que agrega as pessoas que buscam um espaco privilegiado para expressdo de suas
criatividades, liberdades, autonomias e utopias de afastamento de uma sociedade moderna onde impera uma
heterogestdo burocratica.

N&o encontrando espagos onde tais anseios possam ser expressos, as pessoas criam, elas mesmas, tais espacos
onde o trabalho ocorra de modo mais “livre” e criativo. Por essa razdo, a indefini¢do, o ndo-planejamento e a
busca da horizontalidade estdo sempre colocados em face de um “Outro” que define a CCD pelo que ela ndo é.

Cabe, entdo, buscar mais ambientes onde o trabalho possa aparecer como expressdo da criatividade e do
guestionamento, uma vez que estes anseios - de certo modo, ja expressos na doutrina proudhoniana e em outras
organizagdes - aparecem repaginados, ressignificados (ou até hackeados) quase um século e meio depois. 1sso
mostra que a busca por um trabalho libertador, criativo e que promova auto-realizacdo continua, apenas
modificado em suas formas de expressao e produzindo maneiras de ser e estar no mundo que talvez o ambiente
da heterogestéo ndo seja capaz de suprir. Como reflex@o final, cabe a pergunta: a utopia humana sobre o trabalho
e as organizac0es livres continua e continuara ad infinitum ou encontraremos uma forma alternativa a hierarquia,
a centralizacdo do poder, a limitacdo do ser criativo? Qual serd o papel da Administracdo diante dessa
inquietacdo?
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