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RESUMO

Motivado pelo aumento do numero de mulheres em posi¢ées de
lideranca nas organizacdes, este trabalho se insere no tema de género e
trabalho na sociedade contemporénea. O objetivo principal desta monografia
foi analisar as representacdes sociais de homens chefiados por mulheres no
trabalho. Para tanto foi realizado um trabalho de campo com cinco homens
liderados por mulheres e uma entrevista com uma mulher em cargo de direcao,
com fins de contextualizacdo e controle, pois um dos entrevistados é seu
subordinado. As dimensbes das representacdes analisadas foram a
legitimidade da mulher em cargos de lideranca, a divisédo sexual do trabalho e a
igualdade de género no trabalho. A andlise de conteddo seguiu orientagfes de
Trivilios e contemplou as etapas de pré-andlise, descricdo analitica e
interpretacédo referencial (Triviios, 1995). Concluiu-se que uma socializacéo
profissional marcada pela presenca de mulheres desempenhando papéis
sociais de destaque aponta para uma contribuicdio no sentido de uma
representacao que oriente relagcdes mais justas e igualitarias entre os géneros.

Palavras chave: Trabalho, Género, Sociologia do Trabalho; Divisdo sexual do

trabalho, homens e mulheres no trabalho



ABSTRACT

Motivated by the increasing number of women in leadership positions
in organizations, this work falls in the theme of gender and work in
contemporary society. The main objective of this study was to analyze the
social representations of men headed by women at work. To this end we carried
out a fieldwork with five men led by women and also an interview with a woman
in charge of direction, with the purpose of context and control, since one of the
subjects of research is her subordinate. The dimensions of the representations
analyzed were the legitimacy of women in leadership roles, the sexual division
of labor and gender equality at work. The content analysis guidelines followed
Trivinos and included the following steps: pre-analysis, analytical description
and interpretation of reference (Trivifios, 1995). It was concluded that a
professional socialization marked by the presence of women playing prominent
roles points to a contribution in sense of a representation that orients a more
just and equal relations between genders.

Key-words: Work, Gender, Sociology of Work, Sexual division of labor, men

and women at work



Introducéao

Esta monografia versa sobre o tema de género e trabalho na
sociedade contemporanea, dois campos complexos e suficientes em si
mesmos que serdo colocados em relagcdo ao longo deste estudo. N&do é
novidade mencionar a entrada das mulheres no mercado de trabalho,
sobretudo no Brasil e no mundo, apesar de 0 movimento feminista no aqui nao
ter sido forte. A segunda metade do século XX apresentou condicfes sociais
propicias para movimentos contestatérios como o ambiental, o feminista e
também o aparecimento de novos paradigmas cientificos e tedricos, de onde a
j& mencionada teoria feminista se estruturou, bem como a teoria das
representacdes sociais. A presente pesquisa parte de uma realidade empirica
instigante. Muitas noticias e pesquisas realizadas por instituicdes privadas e da
sociedade civil constatam o aumento da participacdo das mulheres em cargos
de destaque e lideranca em empresas no Brasil nos ultimos anos.
Organizacdes como o grupo Catho'! e Grant Thorton? atestam que, apesar da
diferenca de salarios (de acordo com o IBGE em 2010, homens ainda ganham
em média 25% a mais do as mulheres), a participacdo feminina em cargos de
chefia vem aumentando ao longo da ultima década. Sendo o trabalho chave
para a insercao social na atualidade, esta pesquisa articulara os temas género
e trabalho.

Muitos esforcos foram dedicados a trabalhos de carater quantitativo
e qualitativo tomando as mulheres como objeto privilegiado. Entretanto, o
presente estudo busca empreender um olhar sociolégico para este tema sob
um enfoque distinto, a partir dos homens. O aumento da participacdo das
mulheres no mercado de trabalho e, consequentemente, no ambito
organizacional, para muitos autores, tem acontecido sob a forma de ocupacao

de cargos que exigem menores qualificacdes e competéncias. Contudo, muitas

! Site de classificados de curriculos e vagas de emprego com mais de 200 mil
empresas em sua base. Através de uma pesquisa realizada com aproximadamente 500
empresas percebeu-se que de 2001 para 2011, o percentual de mulheres gerentes subiu de
22,1% para 37,0%; para diretoras de 19,2% para 24,0%.

? Multinacional de consultoria e contabilidade que realiza uma pesquisa ha 19 anos
com 11 mil empresas no mundo, sendo a base utilizada no Brasil de 200 empresas; conta com
dados semelhantes, somando 24,0% de cargos de lideranca preenchidos por mulheres.
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mulheres ja estdo alcancando postos mais elevados e importantes, como
gerentes, diretoras, ou mesmo empreendedoras de seus proprios negocios.
Essas posicbes, por se constituirem em cargos originalmente masculinos,
ainda impdem a elas algumas barreiras, umas facilmente identificaveis, e
outras imperceptiveis. As assimetrias de género tém uma origem contextual e
histérica e sdo compreendidas desta forma por estarem presentes na realidade
concreta das mulheres através de contratos flexiveis, trabalhos precarios,
desigualdades salariais que perduram e por serem — enquanto desigualdades -
construidas enquanto discursos legitimos.

Os aspectos supracitados fazem parte da “divisdo sexual do
trabalho”, que vem a ser o olhar teédrico privilegiado na analise proposta. O

conceito é definido por Hirata como:

[...] A divis@do sexual do trabalho é a forma de divisédo do trabalho
social decorrente das relagcdes sociais entre 0s sexos; mais do que
isso, € um fator prioritario para a sobrevivéncia da relacéo social entre
os sexos. Essa forma é modulada histérica e socialmente. Tem como
caracteristicas a designacao prioritaria dos homens a esfera produtiva
e das mulheres a esfera reprodutiva e, simultaneamente, a
apropriacdo pelos homens das funcbes com maior valor social
adicionado (politicos, religiosos, militares, etc.) (Hirata, 2007, p. 599)

Para apreender os significados contemporaneos das questbes de
género, 0 objeto desta pesquisa serdo as representacdes sociais de homens a
respeito de trés dimensofes: (1) a legitimidade de mulheres em posicGes de
lideranca e prestigio em suas areas de atuacdo, bem como de (2) papéis
socialmente atribuidos aos géneros (divisdo sexual do trabalho®) e, por fim,
acerca da (3) igualdade de género, amplamente difundida em politicas
internacionais e organizacionais. Por explorar qualitativamente este objeto o
propésito desta investigacdo consiste em analisar como homens articulam
papéis tradicionais de género (atribuindo a mulher a esfera doméstica
reprodutiva e ao homem a esfera produtiva) através da experiéncia profissional
em questdo e relacionar estas representacbes com a literatura da divisdo
sexual do trabalho. As representacdes sociais, por sua vez, sdo formas de

conhecimento que procuram englobar o carater intersubjetivo de conceitos,

3 O conceito da divisdo sexual do trabalho é tratado nesta pesquisa simultaneamente
como olhar tedrico e como uma dimensado da analise.
8



atitudes e opinides, abordando os aspectos simbolicos e subjetivos dos
comportamentos humanos e suas relagdes com o meio social.

A divisdo sexual do trabalho é entdo marcada por relacdes
assimétricas que separam o0s géneros nas esferas produtiva (por muito tempo
de dominio masculino) e reprodutiva (que caberia ao feminino “naturalmente”) e
segue uma ordem sistematica que hierarquiza os géneros: o trabalho do
homem vale mais que o trabalho da mulher e o lugar dela na sociedade é na
esfera privada (doméstica) e ndo na esfera publica (Hirata, 2007). Parte-se do
pressuposto, para esta investigacdo, que estas relacdes nao sao justas, pois
estdo marcadas por desigualdades ndo apenas materiais (a exemplo da
diferenca de salarios para 0 mesmo cargo), mas também simbdlica (de ordem
discriminatodria). Observando as reivindicacdes por igualdade constantemente
presentes no discurso feminista, analisar-se-do as representagcdes sociais em
homens com formacéo superior no mercado de trabalho (parte-se da premissa
gue mesmo com mais qualificacédo profissional e mais tempo de escolaridade a
divisdo sexual do trabalho ainda marca as relacdes de género na atualidade),
com a condicdo de terem chefes, gerentes ou lideres mulheres, de modo que
as representacdes sociais sejam produto do contato direto entre homens e
mulheres no trabalho.

Decorre entdo a problematica delimitada em questbes que esta
investigacdo procura dar respostas: Quais sdo as representacfes sociais da
legitimidade da mulher em cargos de lideranca, dos papéis atribuidos aos
géneros - hierarquias e desigualdades que caracterizam a divisdo sexual do
trabalho - e de igualdade de género dos homens e como as articulam com sua
experiéncia de trabalho com uma mulher chefe?

Tendo em vista o cenario atual do trabalho no Brasil, marcado por
baixos indices de desemprego e pelo otimismo da opinido publica, responder
as questdes deste estudo tem relevancia atual porque a divisdo sexual do
trabalho continua marcando a histéria do trabalho na sociedade brasileira
contemporanea. O problema de pesquisa aqui investigado é importante para
enriquecer a literatura vigente sobre o tema, que, apesar de vasta do ponto de
vista das mulheres, ainda ndo € abundante na problematica aqui investigada. A

analise das representacdes sociais de homens tem relevancia social e pratica.
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Justifica-se em sua dimensao social por tratar de papéis sociais atribuidos aos
géneros que legitimam desigualdades sociais e discriminatdrias que ferem os
principios democraticos de cidadania. Tem relevancia pratica, por sua vez,
porque a analise aqui proposta pode auxiliar na elaboracdo de politicas
publicas internas para 6rgaos publicos ou organiza¢fes privadas na formulacao
de treinamentos para equipes e resolucdo de conflitos em relagbes entre
chefes mulheres e subordinados homens oriundos de questionamentos por
parte destes acerca da competéncia e legitimidade daquele.

A partir do problema de pesquisa e de sua relevancia é que foi
possivel delimitar o objetivo geral que guiou este trabalho, qual seja o de
analisar sociologicamente as representacdes sociais de homens a respeito das
guestdes de género e articula-las com a experiéncia empirica de ser chefiado
por uma mulher no ambito profissional. Para chegar as trés dimensdes das
representacdes (legitimidade, divisdo sexual do trabalho e igualdade), tracou-
se como objetivos especificos 0 seguinte: investigar a trajetéria profissional®
dos entrevistados e explorar a relacéo tanto com o trabalho como com a chefe
atual.

A partir da pesquisa exploratéria® — que consistu em duas
entrevistas semi estruturadas — e da literatura da divisdo sexual do trabalho
surgiram pistas de como seria a resposta para o problema de pesquisa aqui
demarcado. Tudo indicava que mesmo para homens com qualificacédo
profissional elevada, maior renda e tempo de escolaridade a divisdo sexual do
trabalho perduraria. Ou seja, a hipotese original indutiva que norteou a

pesquisa € de que, apesar do aumento da qualificacdo profissional e da

* Falar em termos de trajetéria implica em um tempo maior de vivéncia profissional,
no entanto, apesar da pouca experiéncia dos entrevistados (jovens) desta pesquisa, a
expressao trajetdria profissional sera mantida porque queremos ver o caminho percorrido até a
presente experiéncia de trabalhar sob uma lideranca feminina.

> Na fase exploratdria foi entrevistado um profissional que trabalha com contratacao
de recursos humanos para diversas empresas e diversos cargos; e uma engenheira civil jovem
formada ha menos de cinco anos. Na ocasido sobressaiu o entendimento de que mulheres
lideres em determinadas &reas adotam uma postura marcadamente masculina para garantir ou
aumentar a sua empregabilidade em um mercado de trabalho cada vez mais competitivo, que
este é o perfil comum as mulheres chefes nas empresas e, por fim, que uma mulher ndo pode
ser fragil se quiser progredir em uma carreira como engenheira da construgdo civil. Cabe
ressaltar que as entrevistas exploratdrias ndo fazem parte dos entrevistados finais que compde
esta pesquisa, pois ndo sdo homens chefiados por mulheres. Esta fase serviu para a
formulagéo do problema de pesquisa.

10



11

escolaridade em geral no Brasil, a divisdo sexual do trabalho ainda pauta as
relagcbes de género no trabalho, dificultando que as mulheres sejam vistas
como chefes legitimas de ocupar cargos importantes (nesta esfera produtiva).
Com a realizacado do trabalho de campo, no entanto, esta hipétese ndo se
mostrou procedente como veremos ao longo desta monografia. Concluiremos,

entdo, com uma (nova) hipotese explicativa.

Em funcdo do objeto desta pesquisa ser as representacdes sociais
de homens a partir de experiéncias com mulheres em de cargos de destaque
no trabalho, no que tange aos procedimentos metodolégicos o universo
empirico serdo homens com formacdo superior (completa ou estagiarios) e
chefiados por mulheres, em Porto Alegre. A seguir seréo expostos os caminhos
percorridos ao longo desta pesquisa e a posterior andlise dos resultados
obtidos.

A técnica de entrevistas semi estruturadas foi escolhida pela sua
possibilidade de explorar em profundidade a complexidade dos sujeitos de
pesquisa, visto que a interacdo entre pesquisador e pesquisado se da de
maneira proxima o bastante para tratar das dimensdes propostas pelo estudo.
A operacionalizacdo ocorreu através de um roteiro semi estruturado (ver o
apéndice na p. 45) que orientou a conversa a partir das trés dimensdes
propostas no problema de pesquisa: a legitimidade da mulher chefe, a divisdo
sexual do trabalho e a igualdade de género.

Cada entrevista durou aproximadamente uma hora e meia e 0
material recolhido em campo foi gravado digitalmente e em seguida transcrito,
configurando-se na matéria prima da analise de conteudo, técnica amplamente
utilizada nas ciéncias sociais em pesquisas qualitativas (quantitativas também)
gue permite aprofundar a andalise de representacfes sociais que, nesta
pesquisa, sdo oriundas de um recorte empirico bem especifico. Os
procedimentos de analise seguem orientacdes de Triviios, para quem a
técnica é eficiente em funcédo de que os dados adquiridos em campo, (escritos
ou gravados) serem estaveis, isto €, estardo sempre a disposicdo. A analise de
conteudo seguiu as trés etapas propostas pelo autor: a pré-andlise

(organizacdo dos materiais, bibliografias, roteiros etc); a descricdo analitica
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(onde os materiais utilizados e os que foram coletados em campo sao
analisados através das referéncias bibliograficas escolhidas); e a interpretacao
referencial (que consiste na analise do que estd apresentado no conteudo
manifesto e latente das entrevistas) (Trivifios, 1995).

Para dar conta da problemética deste estudo foram utilizadas
algumas categorias de andlise. Estas representam um esforco de refletir
teoricamente sobre a realidade empirica e sdo as seguintes: a legitimidade da
mulher no seu cargo de lideranca, divisdo sexual do trabalho e igualdade de
género no trabalho.

A selecdo dos entrevistados deu-se seguindo principio de rede, no
qgual possiveis entrevistados eram contatados por indicacdo de informantes.
Busquei indicagbes de sujeitos também em uma organizacéo (TI) em especial,
pelo fato de apresentar politicas internas orientadas para “diversidade e
inclusao”, através de palestras e dindmicas sobre temas variados ligados a
responsabilidade social. Cabe ressaltar que cada entrevistado € chefiado por
uma mulher diferente e que o principio da “bola de neve” foi utilizado em funcao
da dificuldade de se aproximar de homens com estas caracteristicas
especificas. Portanto, cada sujeito foi contatado a partir da indicacdo de
informantes diferentes, com o intuito de garantir uma maior diversidade de
areas de atuacdo e de pessoas. Os seis entrevistados ndo se conhecem
enquanto um grupo, dois deles sdo colegas ha mesma empresa, mas de
setores distintos, e outros dois sdo chefe e subordinado, como veremos
adiante. A pesquisa foi realizada em Porto Alegre, ora no ambiente de trabalho
dos entrevistados, ora em locais publicos apds o expediente dos mesmos e
respeitando sua agenda. Os sujeitos sdo oriundos de empresas privadas de
areas como financas, engenharia (construcéo civil) e tecnologia da informacao.

A etapa de campo foi realizada através de entrevistas pessoais com
seis sujeitos de pesquisa, cuja caracteriza¢do se dara na no quadro que segue,
na pagina 14. Todos os entrevistados abaixo sédo diretamente liderados por
mulheres em suas respectivas areas de atuacdo, com a excec¢do da
entrevistada EF, unica mulher entrevistada. A escolha de uma mulher como
sujeito de pesquisa teve o0 propdsito para garantir maior objetividade e um

balanco em relacdo as entrevistas como um todo, e em relacdo ao entrevistado
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EE, seu subordinado direto. Com este procedimento foi possivel balizar as
representacbes de EE (por vezes dos outros entrevistados também),

configurando EF como uma entrevista controle.

Quadro 1. Caracterizagao dos entrevistados.

Entrevistado Idade Escolaridade Atividade _T_empo na
atividade atual
EA 24 Superior mcomple_t_o Estaglgrlo de 10 meses
em engenharia civil | engenharia de obra
EB 22 Superior mcomplgt_o Estaiario de seguranca 2 anos
em engenharia civil do trabalho
Superior incompleto o .
EC 22 em engenharia Estagiario engenharia 1,5 anos
o de software
elétrica
ED 24 Superior |!1<_:ompINeto Estaglarlo d,e. 11 meses
em administragao marketing médio
EE 37 Superlor_cgmpIeNto Co_ordenador_ de 2 anos
em administragao equipe operacional
Superior completo
EF 37 en”l administragao Diretora de operagdes 7 anos
(p6s graduada em
gestdo)

Destes sujeitos, quatro sdo estagiarios e 0s outros dois sao
profissionais contratados. A condicdo de estagiarios € valida nesta pesquisa
porque ndo ha entrevistado com menos de seis meses de empresa, todos
buscam a efetivacdo e fazem parte de programas de estagios cujo objetivo é a
contratacao final. Ademais, todos afirmam estar inteiramente comprometidos
com o trabalho e, além de aprender e ter acompanhamento individual neste
processo, desempenham atividades complexas e centrais para a atividade fim
de cada empresa. Nao se tratam, portanto, de estagiarios que a organizacao
utiliza apenas como mao de obra barata para trabalhos manuais e secundarios,
mas sim de jovens profissionais que pertencem a equipes especializadas e, por
vezes, assumem inclusive as responsabilidades das suas chefes na sua
auséncia. A maioria dos entrevistados é jovem, com excecdo de dois, um
homem e uma mulher. A diferenca de idade entre o entrevistado homem e os
demais ndo se coloca como um problema a analise em virtude do objetivo
deste trabalho ser de analisar as representacfes sociais de homens a luz de

13
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uma experiéncia concreta sob uma lideranga feminina no trabalho. Ademais, as
representagcdes do entrevistado em questao ndo destoaram das dos demais e
nao foram abordadas nesta pesquisa questdes cuja componente geracional
pudesse vir a ser importante, como questdes ligadas a novas tecnologias, por
exemplo.

Deste modo, este trabalho divide-se em trés capitulos. Apls a
introducdo, o primeiro capitulo trata das questdes teoricas que orientaram a
formulacdo do problema de pesquisa e a posterior anélise dos resultados. E
nesta etapa em que se circunscreve o entendimento da teoria das
representacdes sociais proposta por autores como Moscovici (1978) e Jodelet
(1991) e a articulacdo desta teoria com as teorias que tomam as relacdes de
género como objeto (Arruda, 2002).

O segundo capitulo tem como objetivo contextualizar a divisdo
sexual do trabalho — a partir de pesquisas realizadas no Brasil - para, no
terceiro capitulo, descrever o objeto empirico e proceder a demonstracdo e
analise dos dados, onde as representacfes serdo exploradas através das
dimensdes (1) da legitimidade da mulher em cargos de lideranca, (2) da divisdo
sexual do trabalho e da (3) igualdade de género. A analise sera concluida na
tltima sessd@o do capitulo de analise com as consideracfes a respeito da
experiéncia de ser liderado por uma mulher no trabalho, o que levara a
reconfiguracao da hipotese original na hipétese final, com o objetivo de dar um
sentido explicativo ao que foi encontrado na realidade concreta. Por fim as
consideracoes finais encerram esta monografia com apontamentos em relacao

ao problema de pesquisa e os objetivos tracados.
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1. Representagdes sociais e género

Nos préximos pardgrafos sera exposto o arcabouco tedrico da
discussao proposta acerca das representacdes sociais, conceito este que
fornece subsidios para analisar como os homens interpretam as mulheres em
cargos de chefia, bem como as categorias de pensamento que expressam,
justificam, explicam e questionam as relacbes de género estabelecidas no
trabalho. O préximo passo serd buscar suas proximidades com as teorias de
género. Para finalizar este bloco teérico sera definida a dimenséo da igualdade
pertinente a este trabalho, enquanto finalidade das politicas de igualdade de
género amplamente difundidas em organizacdes e politicas publicas.

Como ja exposto na introducdo, as condicdes sociais em que
nascem as teorias de género e das representacdes sociais abalaram a ciéncia
como um todo, colocando em xeque os postulados de uma ciéncia positiva,
bem como o projeto moderno. E o que Boaventura de Souza Santos (1989)
denominou transicdo paradigmatica, que favorece a abertura para teorias
emergentes, em sintonia com Kuhn (1975) em “A estrutura das revolugdes
cientificas”.

A TRS (teoria das representacdes sociais) desenvolvida por
Moscovici (1978) foi aprofundada por Jodelet (1991), do primeiro este trabalho
buscard inspiracdo para conversar com outras areas, articular género e
trabalho, visto que essa teorizacdo passou a servir de ferramenta para outros
campos (Arruda, 2002). Durkheim foi o primeiro a trabalhar com
representacbes na sociologia. O autor utilizou o termo “representacdes
coletivas” para designar a forca do pensamento social sobre o pensamento
individual, determinando a¢des e comportamentos dos individuos. E importante
ressaltar que para ele as representacdes coletivas ndo se resumem apenas as
somas das representacfes dos individuos que constituem a sociedade
(Durkheim, 1993). Estas sdo uma realidade que se imp8e aos individuos, de
forma coercitiva, sem chances de escolha para os mesmos, pois quando estes
nascem ja encontram essa realidade formada.

Ampliando o conceito de representacdes coletivas, a pesquisa de

Moscovici (1984), voltada para fenbmenos marcados pelo subijetivo, captados
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indiretamente - cujo estudo se baseava em metodologias nao habituais na
psicologia da época e dependiam da interpretacdo do pesquisador - fugia aos
canones da ciéncia estabelecida até entdo. Seria preciso esperar quase vinte
anos para que o degelo do paradigma permitisse o despontar de possibilidades
divergentes. Nas ciéncias sociais, a presenca de uma determinada leitura do
marxismo e mesmo posi¢cdes estruturalistas na antropologia, deixavam pouco
espaco para a autonomia. Foi ap6s que Althusser lancou os Aparelhos
ideolégicos do Estado (Jodelet, 2002) que houve mais espa¢o na academia
para lidar com a diversidade de pontos de vista dentro de uma classe social.
Para demonstrar a ligagcdo desta teoria com seu contexto, se considerarmos
gue a ciéncia tem dimensdes sociais e histéricas imbricadas na sua producao
(Latour, 1994), percebe-se que o proprio Moscovici, fazendo eco as
reivindicacbes estudantis do movimento de 1968, afirma que a Psicologia
Social ndo podia fechar-se numa torre de marfim, alheia as questdes colocadas
pela sociedade (Moscovici, 1973). Foi entdo que a partir das representacoes
coletivas de Durkheim — com énfase na forca da realidade social sobre os
processos cognitivos e de apreensédo do real - que Moscovici (1984) construiu
sua teoria das representacfes sociais, com o entendimento do dinamismo dos
sujeitos sociais (em oposicao as representacdes coletivas que se imporiam aos
individuos).

A partir da contribuicdo de Jodelet (1989) a teoria de Moscovici
chegamos ao estagio mais atual e central da teoria que sera utilizada como
olhar privilegiado para o presente estudo: as representacfes sociais constituem
uma forma de conhecimento socialmente elaborado e partilhado que, por esse
motivo, possuem um objetivo pratico e servem a construcdo de uma realidade,
ou verdade, comum a um conjunto social. A desconstrucdo da retdrica dessa
verdade constituinte das concepcdes modernas pode adequadamente ser
realizada por meio das representacdes sociais, pois essa corrente teorico-
metodoldgica insere-se entre as vertentes que estudam o conhecimento do
senso comum, ou conhecimento pratico (Spink, 1995). A utilizacdo do
conhecimento do senso comum como a principal fonte da acdo humana na
sociedade pode orientar praticas humanas no mundo, pois se refere ao que 0s

homens conhecem como real na vida cotidiana (Berger e Luckman, 1974).
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Tém-se entdo que as representacdes sociais tém sua definicdo na construcao
social de um saber ordinario (de senso-comum) elaborado por e dentro das
interacbes sociais, através de valores, das crencas, dos estereotipos,
partilhada por um grupo social no que concerne a diferentes objetos (pessoas,
acontecimentos, categorias, objetos do mundo etc), dando lugar a uma visao
comum das coisas. E a partir deste entendimento que o trabalho de campo foi
realizado.

A partir destas teorias de carater sistémico, passaremos a anélise do
conceito de género e o0s aspectos das teorias femininas cujas articulagbes com
as representagdes sociais dos homens a respeito das mulheres na esfera do
trabalho este estudo se propde a explorar. Ndo é o foco desta pesquisa o
resgate tedrico da categoria do género nas ciéncias sociais, desde seu papel
secundario atribuido pelas teorias antropolégicas mais classicas — julgadas
etnocéntricas — nem o projeto politico das teorias feministas que reformularam
esta categoria dando-lhe peso académico e politico consideravel.

Para o objeto deste estudo, as representacdes sociais de homens, o
gue importa é ater-se ao contexto social do género e do trabalho. Em um
mundo marcado pela auséncia de fronteiras e crises de identidade, a
globalizacéo afeta as manifestacdes culturais que se encontram frente a uma
tensdo entre as influéncias globais e as resisténcias locais. As relacdes de
género se constituem enquanto relacdes sociais dinamicas e estdo passando
por transformacdes que tém a ver com o desenvolvimento de tecnologias no
ambito da producédo, do consumo, da reproducdo, da educacdo e muitos
outros. Nessa linha de reflexdo, para autores como Barros (2008), o conceito
de género possui varias formas, mas pode ser visto como uma construcao
social irregular a partir da hierarquia entre os géneros. Ha suposicdes de que
tal conceito jA passou por trés etapas, onde a primeira era vista como uma
diferenga bioldgica; a segunda seria uma “libertacao” de um género em relagao
ao outro; e a terceira etapa seria a producdo e reproducdo dentro da
sociedade. Para Scoot, género diz respeito as relacdes de poder que
constituem um campo onde este é articulado (SCOOT, 1991). O conceito de

género é para o feminismo a tentativa tedrica e politica de criticar para
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transformar a sociedade de forma a extinguir as desigualdades de género, que
de fato permanecem intrinsecas na sociedade.

Chegamos agora aos modos pelos quais as desigualdades de
género se manifestam através do conceito e das dimensfes da divisdo sexual
do trabalho. Hirata e Kergoat (2007) apresentam as duas dimensodes da diviséo
sexual do trabalho da qual este estudo se apropriara, quais sejam a separacao
e a hierarquica. A primeira pressupde a existéncia de trabalhos de homens e
trabalhos de mulheres e a segunda que um trabalho de homem “vale” mais do
gue um trabalho de mulher. As autoras afirmam que esses principios sdo
validos para todas as sociedades conhecidas e que podem ser aplicados
mediante um processo especifico de legitimacao, a ideologia naturalista. Esta
rebaixa o género ao sexo bioldgico, reduz as praticas sociais a “papéis sociais”
sexuados que remetem ao destino natural da espécie. Se os dois principios (de
separacao e hierarquico) encontram-se em todas as sociedades conhecidas e
séo legitimados pela ideologia naturalista, isto ndo significa, no entanto, que a
divisdo sexual do trabalho seja um dado imutavel, com variacdes sociais e
historicas ao longo do tempo. S&o estas dimensdes/principios, constituidos
historicamente na sociedade que serdo investigados nas representacfes
sociais dos homens liderados por mulheres no trabalho.

Relacionando os pontos em comum nas teorias de género e das
representacfes sociais uma vez que nunca uma teoria surge desligada da
realidade concreta na sociologia, a exemplo do conceito de género, nascido
nas entranhas do movimento feminista, ambas teorias sdo “favorecidas” pela
transicdo paradigmatica. Destinam-se a revelar e/ou conceituar aspectos de
objetos até entdo pouco valorizados pela ciéncia, considerados como menores
(a mulher, o senso comum). Exigem abordagens dinamicas e flexiveis por
encarar seu objeto/tema tanto como processo e produto de re-significacdes
coletivas e sociais. Dessa forma, estas teorias afirmam a importancia das
dimensdes subjetiva e cultural na construcdo do saber e nas ac6es humanas, e
a importancia de considera-las na construcdo do conhecimento e no fazer

cientifico.
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2. Divisao sexual do trabalho no Brasil

A participagdo feminina no mercado de trabalho tem aumentado de
forma linear e praticamente alheia as flutuacdes da atividade econémica. Seja
em fases de recesséo, seja nos ciclos de expansdo da economia, a taxa de
atividade das mulheres, em particular das conjuges com filhos, tem crescido no
Brasil nos ultimos 20 anos. A absorcdo de médo de obra feminina tem sido
superior a masculina em todas as fases recentes da economia brasileira
(Lavinas, 2001), sendo que a participacdo das mulheres tem aumentado cerca
de 15% por década (Barros et al.,1999).

Segundo Castells (1999), a entrada macica da mulher no mercado
de trabalho remunerado foi, em parte, possibilitada pelas transformacdes na
estrutura da economia e do trabalho, ou seja, a informatizacdo, a integracéo
em rede e a globalizacdo da economia, como também a segmentacdo da
estrutura do mercado de trabalho por género. Estes fatores somados a
expansao da escolaridade e o ingresso nas universidades viabilizaram novas
oportunidades de trabalho (Bruschini, 2007) possibilitaram o aumento da
produtividade. Destacar esta intensidade e constancia da mulher no mercado
de trabalho € a primeira questédo. Utilizando dados estatisticos, Bruschini atribui
o aumento do trabalho feminino a importantes transformaces demograficas no
Brasil passou nas Ultimas décadas do século XX. A queda da taxa de
fecundidade para 1,86 filhos por mulher (IBGE, 2010), o envelhecimento da
populacdo e o crescimento acentuado de familias chefiadas por mulheres,
35,0% em 2009 (Pnad, 2009).

Com base nos estudos de género e trabalho realizados ao longo dos
ultimos anos, pode-se perceber que a presenca feminina em cargos
tradicionalmente  masculinos aumentou consideravelmente, fato que
impulsionou pesquisadores a investigar essas mulheres e suas experiéncias.
Trés pesquisas contribuiram para o debate aqui proposto: Susana Lima (2010)
investigou uma empresa com 84 profissionais na area de tecnologia da
informacdo onde procurou explorar e analisar a divisdo sexual do trabalho;
Luciana Cramer (2001) e sua equipe analisaram as representa¢cdes sociais de

mulheres bem sucedidas acerca de suas atuais experiéncias profissionais. A
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pesquisa de Aline Scherer (2008) propde uma abordagem etnogréafica sobre as
trajetérias de mulheres também bem sucedidas em areas diferenciadas. Juntos
estes trabalhos rednem importantes indicadores e  bibliografias
contemporaneas sobre as discussodes relativas a divisdo sexual do trabalho no
contexto brasileiro.

A autora do primeiro trabalho reforca a fundamentacao teorica do
capitulo anterior e cita Torres (2006), para quem “categoria género esta
diretamente ligada a divisdo sexual do trabalho, assim como, as novas
situacbes que estdo ocorrendo no mundo do trabalho e que processam as
diferencas sexuais em diferentes contextos histéricos” (Lima, 2010). Situando
seu trabalho no capitalismo flexivel, onde a qualificacdo profissional se
transforma constantemente, o capitalismo exige do trabalhador um novo
comportamento produtivo, baseado no compromisso com as metas para
atuacao profissional. Lima enfatiza a presenca do patriarcado na sociedade e
gue, numa oOtica masculina, as qualificacbes/competéncias cognitivas estéo
relacionadas com as caracteristicas e figuras masculinas: leitura e
interpretacédo de dados, l6gica funcional, capacidade de abstracéo, criatividade,
responsabilidade, iniciativa e autonomia; como competéncias comportamentais
(Lima, 2010). Resolve, portanto, investigar as mulheres neste setor porque
afirma terem as tecnologias da informacdo causado mudancas nos papeéis
femininos, com destaque no ramo da informatica e software, responsavel pelo
coédigo que comanda os computadores. Seus principais resultados apontam

para a manutencao da divisao sexual do trabalho, onde:

“‘Em geral, os homens que se orientam por um padrdo de
masculinidade caracterizado por forca fisica, disposicdo para a
atividade fisica intensa, a exemplo da area de suporte, assim como
para a parte mais operacional que exige muita légica, a exemplo dos
programadores, e certa aversdo as tarefas que envolvam o trabalho
com documentos, que exige uma maior racionalidade, interpretacéo e
paciéncia, que sao mais destinadas as mulheres.” (Lima, 2010, p. 14)

Ancorada nestes resultados — que revelaram a separacao entre
trabalhos mais masculinos e trabalhos mais femininos na érea de TI - a atual
pesquisa busca explorar questdes de atribuicdes e distingcbes de papéis e

caracteristicas de género no trabalho quando se tratam de profissionais
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homens liderados por mulheres. E isto que orientou a constru¢do do objeto
desta pesquisa e a escolha dos entrevistados.

A contribuicdo de Luciana Cramer (2001) traz uma abordagem que
aponta os possiveis motivos pelos quais a insercdo feminina em altos cargos

se da de maneira tao lenta:

Belle (1987, 1993) relata que ndo existem mais espagos reservados,
papéis atribuidos em carater definitivo, separacfes estritas ou muros
intransponiveis entre o feminino e o masculino. O que se nota é uma
segregacao velada e disfarcada que atinge as mulheres em relacao
ao trabalho, denominado como fendmeno do teto de vidro (Steil
1997), que consiste em uma barreira sutil e transparente, mas
suficientemente forte para bloquear a ascensédo das mulheres a niveis
hierarquicos mais altos. (Apud BELLE. Cramer et. al. 2001, p. 48)

Ainda assim, a pesquisa trata de mulheres de sucesso em suas
profissdes e conclui que além:
[...] das barreiras comuns ao desempenho de qualquer atividade
empreendedora, a cobranca por parte das pessoas envolvidas com
0s seus empreendimentos. Nesse caso, elas destacam que o seu
préprio desempenho atua no sentido de superar tais cobrancas. Outro
tipo de barreira enfrentada é a cobranca familiar, devido a
concorréncia da atividade laboral com a dedicacdo a familia. Esse
fato revela o conflito a que essas mulheres ainda estdo expostas ao
entrarem no mercado de trabalho e que é responsavel por um
sentimento de culpa por terem que abdicar, muitas vezes, do convivio

familiar, antes tido como o Unico ambiente em que podiam interagir.
(Cramer et.al. 2001 p. 56)

Este trabalho mostra ao mesmo tempo o quéo arraigado estdo o0s
papéis tradicionais de género, que causam conflitos internos nas mulheres que
procuram exercer outras atividades e como se mantém a divisdo sexual do
trabalho, pois as tarefas em relacéo a esfera reprodutiva recaem sobre elas.

A partir de uma perspectiva antropoldgica, a dissertacdo de Sherer
(2008) contribui ao conferir um carater multidisciplinar a problematica aqui
delimitada. Ao realizar uma discussao teorica sobre as questdes de género no
trabalho e no Brasil, a autora traz contribuicbes de autores estrangeiros e
brasileiros como na passagem em que retoma Giddens (2005), Bruschini
(2000) e outros para demonstrar que o aumento mais significativo de mulheres
no mercado de trabalho acontece entre as casadas, contrapondo com 0S

indices apresentados no inicio da presenca feminina na industria. Diversos
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fatores em conjunto explicam o fato dessas mulheres estarem atenuando as
desigualdades entre cargos femininos e masculinos tais como a decisdo de
postergar a maternidade, conforme exposto no inicio do capitulo.

Ao longo de sua pesquisa, Sherer (2008) realizou um trabalho em
carater etnografico com mulheres bem sucedidas em suas areas de atuacéo,
em Porto Alegre, quais sejam: militar, empresarial e saude. Ao final, os
resultados da autora confirmam os estudos anteriores de Bruschini (2000), que
apontam para a permanéncia de assimetria entre homens e mulheres no
mundo do trabalho. Foi salientada ainda a alta escolarizacéo e busca constante
por qualificacdo nas mulheres entrevistadas em relagdo aos homens. Ao
concluir a pesquisa um dos principais resultados da autora foi, novamente, a
manutencado da divisdo sexual do trabalho, constatando que cabe a elas as
responsabilidades com a familia e filhos. Ainda que se terceirize o trabalho
domeéstico, o dever ainda recai sobre elas.

Constatado enfim o peso da divisdo sexual do trabalho e as
assimetrias nos papeéis de género em diversas pesquisas de campo torna-se
pertinente exemplificar algumas politicas de género que tém como objetivo
garantir a igualdade de oportunidades a partir do trabalho. Neste sentido as
consideracoes de Sherer (2008) a respeito de politicas e iniciativas de incluséo
sdo particularmente importantes, visto que sera explorado empiricamente nos
objetos deste trabalho suas representacdes de igualdade de género no
trabalho.

A diminuicdo das desigualdades de género € um desafio presente na
sociedade contemporanea. Politicas destinadas a equidade de oportunidades
entre homens e mulheres estdo entre as propostas de diferentes organizacoes
(publicas e privadas). Essas politicas e iniciativas sdo denominadas acfes
afirmativas, programas de inclusdo ou ainda de diversidade, estdo presentes
no Brasil desde meados dos anos 1990 e foram institucionalizadas, segundo
Sherer (2008), nas convenc¢des internacionais por organizacées como a OIT e
ONU. No entanto, a efetiva incorporacao dos novos valores nem sempre se da
de maneira adequada.

Ao reafirmarem as percepc¢des que atribuem a mulheres certas

gualidades como facilidade de comunicacdo e aos homens a técnica, estudos
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como os de Puppin (1999) e Malheiros (2005), realizados em empresas,
mostram que o caminho da carreira € diferenciado para homens e mulheres.
Estas pesquisas parecem convergir com as teses do “teto de vidro”, segundo a
gual as mulheres ndo conseguem ascender aos cargos mais altos por conta de
barreiras sutis, da ordem cultural e discriminatéria (Rocha, 2006).

Sherer (2008) ainda sugere que a presenca de diferentes atores
como sindicatos, governos e movimento de mulheres, juntamente com politicas
de igualdade podem conduzir a inclusdo feminina. Parece haver uma melhor
aceitacao da idéia de que as mulheres fazem parte do mundo do trabalho,
entretanto, para uma grande maioria, 0 caminho da carreira esbarra no padrao
tradicional, que tem por base a estruturacdo por género das ocupacdes. Esta
hipétese foi confirmada pela pesquisa de Muniz e Rodrigues (2003) realizada
em uma fabrica em Campinas (SP). Ao relatar a insatisfacdo das mulheres com
0 processo seletivo interno, que dava preferéncia por “indicagées” e amizades,
no lugar da meritocracia. Ou dos conflitos oriundos do afastamento das
trabalhadoras por alguma lesdo, uma vez que no seu retorno seu cargo fora
preenchido por homens, o que esta em jogo, segundo Muniz e Rodrigues
(2003), séo as diferentes compreensdes de critérios como talento e esforco, as
interpretacOes acerca da existéncia de igualdade de oportunidades para todos
e as origens das desigualdades nas organizacdes. O que a literatura parece
indicar é que as dimensdes da divisdo sexual do trabalho dificultam e impedem

a igualdade de oportunidades e de carreiras para homens e mulheres.
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3. As representacgdes sociais de homens liderados por mulheres

Este capitulo desenvolve a andlise dos dados obtidos em campo a
partir das trés dimensdes das representacfes sociais que este estudo busca
compreender. Ao longo deste capitulo exploraremos, através de sessfes, como
0s homens interpretam a legitimidade da mulher em posi¢cdes de chefia, a
divisdo sexual do trabalho (através de papéis sociais atribuidos aos géneros) e

a igualdade de género no trabalho.

3.1 O perfil dos entrevistados

Na ocasido das entrevistas, houve um resgate da trajetéria
profissional de cada entrevistado, bem como foi explorado a qualidade
atribuida as experiéncias passadas em relacdo ao convivio com a chefia, em
alguns casos os chefes foram homens, em outros eram mulheres e também
ambos.

O entrevistado EA ja possuia aproximadamente trés anos de
experiéncia profissional antes do atual estagio, logo ao entrar na faculdade
ingressou como estagiario em um escritorio de engenharia, onde permaneceu
(um ano e meio) até fazer uma pausa de estudos para viajar e trabalhar. Ao
retornar foi convidado a estagiar novamente na mesma empresa, onde ficou
até buscar o estagio atual porque considerava importante uma experiéncia em
obra, e ndo apenas em escritorio. EA trabalhava direto com os diretores da
empresa (um escritério de engenharia) e era chefiado por eles, segundo o
entrevistado esta experiéncia anterior a atual foi tida como positiva, por poder
exercitar sua autonomia e aprender sozinho, os chefes nao ficavam “em cima o
tempo todo”, fazendo dele “autodidata”, em suas palavras. A entrevista foi
realizada na casa do entrevistado, depois do horario comercial do seu trabalho.
Atualmente EA é um dos dois estagiarios da obra onde trabalha, a outra

estagiaria € uma mulher e ambos sao chefiados pela engenheira da obra, uma
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mulher de 28 anos. Cada estagiario é responsavel por uma “torre de trabalho”,
onde supervisionam e articulam o trabalho de cada equipe operacional.

Na mesma empresa de EA, o entrevistado EB comecou a trabalhar
com 16 anos como estagiario de ensino médio na policia federal, seguido de
um estagio na prefeitura e por fim na Defensoria Publica do Estado. Ao longo
destas vivéncias, ele trabalhou tanto sob chefia de homens como de mulheres,
atribuiu a relativa ma experiéncia com a primeira chefe mulher ao fato de ela
ser muito jovem, 25 anos, ao passo que sua segunda chefe mulher de 30 anos
era melhor, ela era “mais parceira e sabia ouvir, apesar de as vezes ter aquela
coisa de mulher teimosa”. Atualmente a equipe da qual faz parte ¢é liderada por
uma engenheira (com 50 anos de idade) sénior na area de seguranca do
trabalho. A entrevista foi realizada em um shopping proximo a obra onde
trabalha, apos seu expediente.

Saindo da area da construcao civil, o entrevistado EC trabalha em
uma grande empresa de tecnologia da informacdo que cria softwares para
equipamentos de aviacdo e armas do exercito, sua area € a de engenharia de
software. Esta é sua primeira experiéncia profissional e enfatizou, desde o
inicio, que esta € uma experiéncia positiva, pois pode fazer parte de diferentes
e complexos projetos, e € membro de uma equipe que ele considera altamente
gualificada. EC e sua equipe, composta por outro estagiario e dois engenheiros
(portanto quatro integrantes ao todo), séo liderados por uma mulher de 33 anos
gue ocupa o cargo de coordenadora de projetos, e gerencia, no momento da
entrevista, trés projetos. A entrevista foi realizada pela manha na faculdade
onde estuda.

O entrevistado ED trabalha em uma grande empresa que vende
computadores na regido metropolitana de Porto Alegre. Ja havia trabalhado
anteriormente em um estagio onde era chefiado por uma mulher e considerou a
experiéncia “bastante desagradavel”’, apdés sete meses foi desligado e
atualmente estd ha onze meses na atual empresa, no departamento de
“‘marketing médio”, onde lida diariamente com clientes pessoa juridica e sua
equipe € comandada por uma mulher de 28 anos com a qual tem muita
afinidade. A entrevista foi realizada em um final de semana na casa do

entrevistado.
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O entrevistado homem mais velho, EE trabalha em uma empresa
privada financeira como coordenador de processos de uma equipe de vinte
pessoas e responde, por sua vez, a diretora de operagdes. Seu historico conta
com um estagio em uma empresa da area de telemarketing, onde entrou como
operador e ficou até se tornar gerente de telemarketing, era diretamente
chefiado por mulheres na empresa anterior e na atual, onde é liderado por uma
mulher de 37 anos, ocupante de um cargo de direcdo. A entrevista foi realizada
no local de trabalho do entrevistado.

Unica entrevistada mulher, EF ¢ diretora de operagdes na empresa
de EE, esta ha sete anos na atual empresa e ja trabalhou muito na industria de
bebidas e alimentos, onde antes mesmo de eu fazer alguma pergunta sobre o
tema, apontou que se sentia muito discriminada no ambiente fabril e “destituida
de sua feminilidade” por ndo usar maquiagem e roupas de sua escolha.
Afirmou ter batalhado muito para estar na posicdo atual e que seu estilo
gerencial é “mais masculino do que muito homem”. Explorar estas
representacdes que apareceram logo no inicio da entrevista mereceria uma
investigacdo a parte. A entrevista foi realizada na mesma empresa do

entrevistado EE.

3.2 A legitimidade da mulher em cargos de lideranca

A historica marginalizacdo das mulheres na esfera produtiva é
confirmada pela literatura internacional e internacional sobre a divisdo sexual
do trabalho. Uma pesquisa em 2003° levantou dados de 500 empresas
brasileiras demonstrando a auséncia ou baixa frequéncia de mulheres em altos

cargos nas empresas, Como mostra o seguinte grafico:

® Os dados foram coletados pela pesquisa Perfil Social, Racial e de Género das 500 maiores
Empresas do Brasil, realizada pelo Instituto Ethos em parceria com a organizagéo Internacional
do Trabalho (OIT), o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), o Fundo de
Desenvolvimento das Nac¢des Unidas para a Mulher (Unifem) e a Fundacédo Getulio Vargas
(FGV-SP). A pesquisa foi conduzida pelo IBOPE entre julho e setembro de 2003.
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Gréfico 2. Género e hierarquia profissional nas organizacfes
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No Brasil, de cada 10 cargos executivos existentes nas grandes
empresas, apenas um é ocupado por mulheres. No nivel de geréncia, dois
cargos sao das mulheres e oito dos homens; nas chefias, as mulheres séo trés
e 0s homens, sete. As mulheres também estdo em menor niumero no chao das
fabricas e nos cargos funcionais e administrativos: 3,5 contra 6,5.

Neste cenario e nas areas de atuacdo dos entrevistados, as
entrevistas buscaram explorar como estes se relacionam com as mulheres
chefes e como vivenciam esta subordinacdo profissional. Em relacdo a
legitimidade da mulher em um cargo de lideranca, a maioria mostrou-se
favoravel e confiante na chefia, alguns com admiracéo e respeito. Entretanto o
entrevistado EA verbalizou claramente seu desconforto, questionando seu
modo de trabalho, e até mesmo sua posicdo na empresa. Atribuiu essas
opinides a falta de experiéncia da mulher em questéo e ao fato da construcéo

civil ser um ambiente muito “indspito” as mulheres.

Algumas decisfes que ela toma nem sempre sdo respeitadas, eu
mesmo disse antes que ndo confio/concordo com algumas decisbes
gue ela toma. Eu entendo que t4 errado mas a coisa ndo muda da
noite pro dia, se ela prova que tem competéncia, as pessoas vao te
respeitar pelo que tu sabe e pelo que tu é. A partir do momento que tu
ndo sabe como lidar com as pessoas, as pessoas nao te respeitam.
Se tu te aproximar do esteredtipo ai tu ta ferrada. As pessoas tem o
preconceito de que mulher nova na engenharia ndo tem que trabalhar
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com obra. Se tu toma alguma deciséo errada, se tu cobra errado e se
tu te aproxima desse estereotipo tu vai ser julgada como sendo esse
estereotipo. (EA-24 anos)

Para o entrevistado, questdes que por ventura impecam a mulher
lider de ser vista como merecedora do cargo devem ser ultrapassadas

exclusivamente pelo esforgo individual da mulher, visto que, para ele, se:

Uma mulher é muito segura, nesse ambiente ela vai te passar que ela
€ segura. Um nivel a menos, ela ndo pode se deixar aproximar do
estereodtipo pra ndo virar o estereotipo. (EA, 24 anos)

Em sintonia com este depoimento esta a entrevista de EF - a mulher
do grupo de entrevistados — que, ao falar de sua trajetoria profissional na
industria de bebidas, afirmou ter sido discriminada constantemente através de
uma pressao para provar que era merecedora das oportunidades que estava
tendo. Ao lembrar do comeco de sua carreira, ha aproximadamente quinze

anos atras, afirma que:

...Eu sempre tinha que matar um dragao por dia... ndo importa onde,
no chdo de fabrica ou na gestdo, se um homem dava 100%, eu tinha
que dar 120%. (EF, 37 anos)

Apesar de nao trabalharem na mesma area, ndo se conhecerem e
estarem em momentos da carreira distintos (EA no comeco da trajetOria
profissional e EF com mais experiéncia), estas representacdes 0s aproximam e
estdo presentes na revisdo da literatura. A experiéncia em geral para o
entrevistado EA ndo esta sendo positiva, o0 que, comparado com 0S outros
entrevistados cujas experiéncias estdo sendo valiosas, pode contextualizar e
explicar suas representacdes. Para EA, mulheres com as caracteristicas que
ele valoria em um lider fogem a regra, elas ndo podem “se vitimizar, tem que
ter postura diferente se a mulher quer ser lider” (EA, 24 anos). Ainda sobre esta
cobranca exacerbada interna e externa as mulheres, o entrevistado EE,
subordinado a EF, traz em sua entrevista — e de maneira espontanea — sua

percepcao sobre a chefe:

O que eu vejo é que as gestoras chefes se dedicam extremamente
ao servico, algumas vezes até colocando em segundo plano a familia.
Tipo “ndo tenho hora pra sair daqui, mesmo que eu tenha uma familia
La fora”. Pra homem ndo é tdo assim, ndo de uma forma t&o
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acentuada como nas mulheres... Talvez pela competitividade, n&o
sei, pelo senso de terminar uma tarefa... enfim, ndo sei. Mas isso &
uma coisa que... Na minha outra experiéncia, com chefe mulher
também, tem hora pra chegar, mas ndo tem hora pra sair. Ndo que
para homem quando bate o horéario ele larga tudo e sai. Eu sigo, mas
tenho um limite. Mas as mulheres ndo fazem tanto assim. (EE, 37
anos)

Fica claro que em algumas areas de atuacdo ainda mais fechada
para a presenca feminina, como é o caso do ambiente de obra da engenharia
civil, haja muita cobranca e expectativa em relagdo as mulheres. Contudo no
ramo de EE, operacional financeiro, o entrevistado sente que a cobranca tem
origem na prorpia chefe e ndo de questionamentos externos a sua capacidade.

Ja para o entrevistado EB, colega de empresa de EA, a situacao
comeca a mudar. A representacéo de que mulher é naturalmente teimosa’ esta
presente ao longo de toda sua narrativa, no entanto isto ndo faz com que ele
tenha uma relacdo de trabalho conflituosa. Afirma que aprendeu muito desde
gue comecou a trabalhar com a engenheira de seguranca do trabalho, tem total
conflanca em sua trajetéria e em seu conhecimento técnico. Se sente
valorizado e reconhecido pela forma como a sua chefe passa os
conhecimentos e os pormenores do trabalho da maneira mais detalhada
possivel — e ai afirma serem os homens menos detalhistas, uma caracteristica
gue pode deixar passar erros — e concorda que sua posi¢cao seja de destaque
na area em que atua. Entretanto a aceitacdo néo é total, em um momento da
entrevista ele foi perguntado sobre o que considera uma fraqueza na lideranca
da sua chefe e o que poderia abalar a sua imagem de lider legitima. Sua
narrativa levou um tempo para se organizar até que conseguisse expor que,
apesar de ela ser totalmente aceita e respeitada pela equipe que lidera — que
nao a questiona por ndo ter motivos, se a mulher ndo se impde ou néo
questiona uma decisado de seus superiores que contraste com a sua, esta “falta
de agao pode abalar o modo como ela é vista lider pelos outros” (EB, 22 anos).

Na ocasido da entrevista com EB, comeca aparecer a importancia

gue os entrevistados dao as opinides de seus pares no ambiente de trabalho

7 Cabe salientar como as representagdes a respeito dos géneros sdo socialmente
construidas e validadas, na medida em que uma caracteristica como “teimosia” para uma
mulher assume um tom negativo, ao passo que a teimosia em um homem pode ser
considerada um sinal de firmeza e valorizado socialmente.
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em relacdo a legitimidade da mulher no cargo de lideranca. EB justifica sua dita
total aceitacdo de sua chefe enquanto tal argumentando que consegue ver o
prestigio e a competéncia dela serem reconhecidos por todos seus colegas de
equipe e de empresa. Esta linha de argumentacao apareceu também em todos
0os outros entrevistados, e todos fazendo uso das palavras “competéncia” e
‘reconhecimento”.

Este aspecto que legitima o respeito pela mulher chefe apareceu
com maior for¢a nos entrevistados EC e ED, sobretudo no primeiro. Sendo o
atual estagio em engenharia de software a primeira experiéncia profissional do
entrevistado, em seu discurso € recorrente 0 modo através do qual ele justifica
sua aceitacdo e respeito pela atual chefe. Além da forma fluida e competente
com que conduz o trabalho, coordenando equipes de diversas areas e etapas

de um projeto, como expde:

S6 coordena quem sabe, tu tem que saber do que tu ta falando, ela
vai falar com um monte de engenheiros especializados, e ela tem que
chegar e entender da especialidade de cada e dizer se t& bom ou
ndo, se ela nado tivesse conhecimento técnico ela ndo poderia fazer
isso. (EC, 22 anos)

Soma-se ao trecho acima exposto também o reconhecimento dos

colegas de trabalho nas conversas de corredor, por exemplo:
[...] inclusive ela é a minha supervisora e também é gerente de
programa do projeto maior, ela é chefe de mais um monte de gente...

J4 vi questionarem homens superiores a ela mas nhunca Vi
questionarem ela (EC, 22 anos)

A entrevista com ED é complementar neste sentido onde o respeito
pela chefe ndo € apenas o produto da relacdo entre superior e subordinado,
mas também pela reputacdo e reconhecimento (nas palavras do entrevistado)
da competéncia da mulher por parte dos colegas de empresa, tanto da mesma
esquipe liderada por ela como de outros setores.

Com excecao de EA e, em parte EB, 0s outros entrevistados nao
tém dificuldades de enxergar a mulher como uma lider legitima nas suas areas
de atuacdo. Mesmo analisando a entrevistada EF como controle em relacdo a
entrevista com EE, ela ndo se sente questionada na empresa onde atua ha
sete anos, embora em outros momentos de sua carreira ela tenha vivenciado

dificuldades as quais atribui ao fato de ser mulher. Na situacdo atual de
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trabalho, os pontos de divergéncia com o entrevistado EE podem ser
enquadrados a questbes de perfil pessoal e de rotinas e dinamicas de trabalho
gque ndo se resumem ao género dos atores. Ndo ha duvidas para o
entrevistado que EF merece desempenhar a atual funcdo (diretora de

operagdes no caso).

[...] Sim ela é respeitada por mim e pelos outros, ta aqui ha 7 anos,
tenho muito o que aprender com ela, s6 € um perfil um pouco
diferente do meu mesmo. Ja trabalhei liderado por mulher antes e
ndo vejo o menor problema, se ela soma e traz resultados pra
empresa € isso 0 que importa.

Pode-se afirmar que, para o conjunto de entrevistados em analise, a
mulher é vista como uma chefe legitima. Tanto para os homens como para a
propria EE (que ndo sente sua autoridade questionada atualmente). Este
resultado se opGe ao que previa nossa hipotese original — de que haveria uma
dificuldade de aceitar uma mulher como uma lider legitima - e um fator
explicativo deste resultado é a trajetoria profissional dos homens em questéo,
todos estdo no comeco da carreira em contato com mulheres em lideranca
desde cedo; mesmo EE sendo mais velho, ele veio da area de
telecomunicacdes, onde ja esteve subordinado profissionalmente a mulheres
em outras ocasides. Na proxima sessdo sera exposto o que o0s entrevistados
pensam a respeito dos papéis atribuidos aos géneros, como fazem estas
distin¢cbes, ou ndo. A sessdo subsequente versara sobre igualdade de género

no trabalho e nas areas de atuacéo dos entrevistados.

3.3 Divisdo sexual do trabalho

Como exposto na reviséo da literatura, a divisdo sexual do trabalho,
isto é, sua divisdo em tarefas de homens e tarefas de mulheres, existe em
todas as sociedades (Hirata 2007). No presente capitulo analisar-se-d8o0 as
narrativas dos entrevistados sobre o tema, porque no conjunto das entrevistas
deste trabalho, nem todas as separa¢des subordinam e subjugam as mulheres

aos homens. Mas comecar-se-a pelo caso em que isto ocorre.
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Entre outras questdes que o roteiro de entrevista dava a liberdade
de inserir ao longo das entrevistas, foi perguntado aos entrevistados a seguinte
frase: “Se vocé fosse o superior da sua atual chefe, conhecendo-a como vocé
conhece, qual cargo vocé atribuiria a ela? Quais responsabilidades designaria
aela?”

O objetivo deste questionamento era avaliar a divisdo sexual do
trabalho, visto que as respostas enquadrariam as mulheres lideres em
atividades mais ou menos importantes na area de atuacdo dos entrevistados,
colocando-as ou ndo na periferia do trabalho, desvelando ou n&o hierarquias
e/ou desigualdades nas representacdes dos sujeitos. Na entrevista com EA
estas separacoes e hierarquias ficaram bastante claras:

Acho que criatividade... Ndo adianta tu ser criativo e ndo ter senso
critico, eu acho que o senso critico se pega com experiéncia ou
conhecimento, e pra ela falta os dois. Eu tiraria ela da parte criativa e
colocaria num setor tipo controladoria, um setor importante mas onde
ndo ocorre a criagdo. Nessa parte de controle, do que ja existe, do
que ja ta feito ela se daria bem. E mais ou menos por ai. (EA, 24
anos)

No contexto da obra onde EA trabalha, o setor de controladoria
desempenha um papel largamente distinto daquele que a sua chefe, enquanto
engenheira, desempenha. E, como o entrevistado diz, importante, mas se
comparado com as atribuicbes de um engenheiro, é um trabalho repetitivo,
detalhista, processual, destituido de criatividade, portanto € um cargo
secundario por ser distante da atividade fim da empresa. Se pudesse, EA ndo a
colocaria para criar nada de novo, pode-se perceber na entrevista que este
seria o “castigo” de EA a sua lider direta.

A resposta de EB dava indicios de que seguiria o caminho de EA,
mas terminou mantendo a sua superiora em uma posicao que ele considera de

destaque e dentro da area de seguranca do trabalho (area em que atua):

Numa area de... Recursos humanos, ela tem uma boa gestdo de
pessoas. Na parte de recrutar, pela qualidade que ela tem de lidar
com todo tipo de pessoas. Na parte técnica, outra area que ela
poderia atuar seria uma coordenadora na parte de treinamentos, ela
fala muito bem e tem um bom entendimento das coisas, talvez uma
area de treinar, preparar pessoas pra entrar na sua frente de trabalho.
Treinamento de seguranca mesmo. (EB, 22 anos)
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Fica claro o quao positivo € para EB a capacidade que sua chefe
demonstra de se comunicar e de lidar bem com as pessoas, e como ele
valoriza isto, colocando-a no comando de treinamentos que deveriam ser
passados a todos na empresa. Tanto a escolha de EA como a escolha de EB
acerca das posi¢cdes que atribuiriam as mulheres que os chefiam foi elaborada
por eles a partir das caracteristicas que atribuiram em suas narrativas como

sendo mais comuns a homens e mulheres.

Homem também pode desenvolver essa inteligéncia emocional, mas
€ mais coisa de criagdo, mulher ja td mais acostumada a isso.
Homem é mais pragmatico e a mulher € um pouco mais emotiva. (EA,
24 anos)

Ja aprendi com ela muitas coisas que ndo aprenderia se fosse
homem, por ser mais detalhista ela te da conselho de todos os lados,
a mulher te da conselhos em 360 graus, mais amplo. As vezes um
homem né&o da bola pra algo e a mulher d4, e ela te da conselhos pra
tudo que ela da bola, e ela da bola pra tudo. [...] A mulher se apega
mais a detalhes. (EB, 22 anos)

Os outros trés entrevistados manteriam as suas atuais chefes nas

areas onde atuam e em cargos de destaque.

Eu acho que ela td num cargo perfeito pra ela. Porque ela tA numa
area que tem gestdo de pessoas e ela tem que saber muito da parte
técnica... . Entdo eu acho que é necessario esse meio termo de um
cargo exatamente como o que ela faz. (EC, 22 anos)

Lider tem que ter conhecimento técnico e tem que saber lidar com
pessoas, ndo pode ser o carrasco porque isso ndo leva a nada, tu
nao tem como gerir pessoas cobrando sem reconhecer o trabalho
dela, a meu ver, no caso de reconhecimento em feedbacks. Talvez
por ser mulher ela seja um pouco mais atenciosa, paciente ou calma,
cuidadosa, talvez seja por ela ser mulher, mas néao sei. (EC, 22 anos)

EC justifica sua posicdo com o argumento de que na area de
engenharia de software os profissionais lidam diretamente com a tecnologia,
com o computador. Isto faz com que os frutos do seu trabalho sejam
puramente intelectuais, e:

Se o trabalho depende do intelecto (e ndo de forca fisica como em

um contexto fabril) ndo haveria porque diferenciar homens e
mulheres. (EC, 22 anos)
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ED e EE complementam o grupo de entrevistados que manteria as
mulheres no comando, ED relata que apesar da pouca idade da sua chefe, ela
€ reconhecida pelos outros e por ele mesmo como alguém muito competente
na éarea de marketing e relacionamento com clientes, demonstrando
habilidades que o entrevistado quer desenvolver e, portanto, sabendo da
importancia deste aprendizado, se pudesse ele a colocaria na funcdo que

desempenha e “daria um aumento”.

Acho que ela deve continuar no marketing, ela € boa e criativa na
area dela, mas como ela € muito boa também (tecnicamente), s6 que
acho que ela tem que ficar numa area de lideranca de equipe, ndo
numa parte mais especialista, porque ela sabe lidar muito bem
comigo... O chefe dela reconhece que ela é boa e da bastante
liberdade pra ela trabalhar meio como ela quer. Entdo eu acho que se
pudesse também daria ainda mais liberdade pra ela, porque ela é
bem criativa. (ED, 24 anos)

EE também manteria a chefe, no caso EF, dentro da area de
operacOes e em um cargo de lideranca. Acredita ser necessario o cuidado com
detalhes, a rigidez e competitividade — caracteristicas que atribui as mulheres —
justamente pelo fato da area operacional envolver muitas variaveis passiveis
de erro.

E importante salientar que, com excecdo de ED, todos os
entrevistados conseguem diferenciar algumas caracteristicas que consideram
em maior ou menor grau intrinseco as mulheres, como por exemplo:

EA — Homem é mais pragmatico / l6gico e sexo forte; mulher € mais
emotiva / sexo fragil; inteligéncia emocional.

EB — o “jeito mulher de ser” teimosa e fazer como quer.

EC — Mulher é mais atenciosa e cuidadosa ao tratar com as
pessoas.

EE — Mulher € muito competitiva e detalhista e rigida.

EF — Mulher se expressa melhor e é mais detalhista.

Estas classificacdes desempenham um papel importante na divisao
sexual do trabalho nas representacfes dos entrevistados, mas ndo se pode
afirmar para todo o grupo que estas caracteristicas desqualificam a imagem da
mulher enquanto profissional capaz de exercer lideranca. Pode-se dizer que,

em esséncia, a divisdo sexual do trabalho permeia as representacdes dos
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entrevistados em apenas uma das dimensdes apresentadas por Hirata e
expostas anteriormente (ver p. 10), a dimensdo da separagao, segundo a qual
existem trabalhos de homens e trabalhos de mulheres. Para o conjunto dos
entrevistados, a distingdo que fazem se baseia em caracteristicas tidas como
femininas - como o tratamento de pessoas - apontadas como importantes na
gestdo de uma equipe. Portanto, a dimenséo da hierarquia (Hirata, 2007) nao
apareceu com forca para estes homens, visto que algumas caracteristicas mais
comuns em mulheres sdo importantes para o exercicio de uma “lideranca
eficiente”, como argumentaram todos os entrevistados. Ha para este grupo,
portanto, um reconhecimento das diferengas entre homens e mulheres e a
valorizacdo de algumas destas, na medida em que algumas caracteristicas
mais comumente presente nas mulheres (segundo eles) tornam um lider
melhor (EA afirma ser positivo que os homens desenvolvam sua “inteligéncia

emocional”, que atribuiu ser caracteristico das mulheres).

3.4 Igualdade de género

Para articular as representacfes sociais com a igualdade de género
€ necessario definir e resgatar, ainda que brevemente, esses conceitos tédo
caros a democracia. Robert Dahl® compreende democracia como sendo um
sistema de direitos, liberdades e oportunidades (Dahl, 1998). Para os fins deste
estudo a igualdade € aqui compreendida em sua acepc¢éo mais difundida, como
principio basico na formacéo do Estado democratico oriundo das revolucdes de
1789 na Franca: igualdade, liberdade e solidariedade. E um dos valores mais
comumente defendidos em discursos do senso comum. Nesta corrente — de
tradicdo contratualista - Maria Vitoria Benevides (2006) argumenta entdo, a
partir de outros autores que a democracia € um “valor histérico e universal” e
gue a igualdade € um valor ideal a ser perseguido para a existéncia de uma
democracia, e é este principio, este entendimento de igualdade como um ideal

a se perseguir que orientou a analise.

® Cientista politico norte americano central no debate sobre democracia e igualdade
na atualidade.
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Ja em relacdo a questdes ligadas a igualdade de género no trabalho,
a narrativa de EA parece abrir pouco espaco para flexibilizar aceitar uma maior
diversidade de género no contexto da obra em que trabalha. Relata que no
canteiro de obras h& muitos homens com pouca ou nenhuma escolaridade, 0s
espacos de socializacdo sao predominantemente masculinos, ndo ha, por
exemplo, vestiarios femininos. E, portanto, um ambiente bastante indspito para
mulheres e argumenta que deve ser muito dificil para a sua chefe engenheira
lidar e negociar com os “obreiros” porque “deve ser dificil matar um le&do por dia
e nao ser levada a sério”.

Os outros entrevistados reconhecem as suas chefes enquanto
profissionais competentes tanto na parte técnica quanto na parte de
gerenciamento de equipes, isto foi constatado na grande maioria das

entrevistas.

Ela ja trabalhou em muitos lugares, lidou com muito tipo de situacéo e
pessoas, tem bastante experiéncia e sabe muito da parte técnica.
Sabe manter a calma em situacdes de stress. (EB, 22 anos)

Nota de longe que ela tA completamente preparada pra fazer o que
ela faz. Ndo tem a menor dlvida, até comentaram comigo, esse
engenheiro mais velho, a gente tinha um outro chefe e ele disse que
saiu da empresa porque ndo aguentava mais o chefe dele e agora la
com ela é completamente diferente, ele gosta muito. (EC, 22 anos)

Em trechos mais politicamente corretos os homens advogam pela
capacidade igual de se desenvolver profissionalmente e ser relevante no
trabalho, afirmando que mesmo com as diferencas de homens e mulheres,
tanto homens podem aprender funcdes que exijam maior detalhe (EE) e
inteligéncia emocional (EA) como mulheres podem ser rigidas e fortes (EA)
como homens. Entretanto, é ao encarar a chefe como outro individuo exitoso
em seu trabalho contribui para a maior aceitacdo e a quebra de paradigmas
gue possam discriminar mulheres no trabalho.

Ao analisar em conjunto 0s consensos e representacdes do grupo
de entrevistados, pode-se dizer que 0s sujeitos desta pesquisa procuram olhar
o individuo enquanto profissional, sem distinguir entre os géneros, baseando-
se apenas nas competéncias. Entretanto ao serem questionados sobre como

deve ser as atitudes e comportamentos ideais de um lider (e no qué suas
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atuais chefes se aproximam e se distanciam deste ideal), as respostas
ressaltam as qualidades que somariam ao lider, tais como: cuidado,
comunicacdo, zelo e tratamento com pessoas. Em contrapartida algumas
outras caracteristicas tidas como femininas devem ser evitadas, como “fofoca”
e “frescurinha” e “teimosia”.

E por ndo distinguir entre os sexos e ter no imaginario este ideal de
profissional supracitado que os entrevistados se posicionaram indiferentes a
politicas direcionadas para mulhres em empresas. Ao descobrir que sua
empresa tem uma politica interna de inclusdo e diversidade, incentivando
mulheres em cargos de destaque, ED ndo condena mas diz que nao seria
necessario este tipo de acdo afirmativa, uma vez que sua atual chefe tem total
condicdes e competéncias para concorrer em processos seletivos contra
homens ou mulheres.

Em relacdo a igualdade de género e oportunidade pode-se concluir
gue os entrevistados tém uma representacdo calcada na légica da
meritocracia. Todos eles avaliaram 0s processos seletivos pelos quais
passaram (para serem estagiarios ou efetivos) como rigorosos e reconhecem
gue as suas chefes também devem ter sido selecionadas seguindo 0s mesmos
critérios. Nos proximos paragrafos sera exposto um resumo reunindo as
experiéncias profissionais dos entrevistados, como estes as qualificam e como
relacionam as com suas representacfes de antes de trabalhar liderados por

uma mulher.

3.5 Conclusdes sobre a experiéncia profissional de ser liderado por

uma mulher

Ao final de cada entrevista era solicitado aos homens que
avaliassem em geral a experiéncia de serem liderados por mulheres no
trabalho, como mostra a tabela 3. Ap6s as consideracdes, 0 roteiro previa
explorar se o0s entrevistados eram capazes identificar mudancas em suas
representacées em relacdo ao periodo anterior ao trabalho atual, e quais eram

estas mudancas.
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Quadro 3. Avaliagéo dos entrevistados em relagdo ao seu trabalho sob

a lideranga feminina

Entrevistado Avaliacao
EA (24 anos) | Negativa®
EB (22 anos) Positiva
EC (22 anos) | Positiva
ED (24 anos) | Positiva

EE (37 anos) Positiva (com dificuldades)

Ap6s avaliar como negativo o estagio liderado por uma engenheira
na construcao civil, EA afirma que suas representacdes ndo se alteraram de
maneira significativa e que ainda tem suas visdes de mundo a partir da criacao

familiar.

Eu continuo pensando mais ou menos como eu pensava, a
experiéncia sé veio a confirmar o que eu pensava, hdo troquei o
ponto de vista. A experiéncia ndo t4 sendo muito agradavel, mas é
produtivo porque tu acaba aprendendo a como lidar com esse tipo de
situacdo. Eu confio no trabalho da minha colega estagiaria, por
exemplo. J&a tinha trabalhado em equipe com mulher antes (na
faculdade) e ndo tinha dado muito certo. (EA, 24 anos)

Interessa ressaltar que ao longo de seu discurso EA mencionou a
colega de estagio como uma mulher em quem “vale investir’, alguém que,
apesar da delicadeza inerente as mulheres, estd “sendo treinada e
desenvolvida desde cedo” e que no futuro vai se enquadrar bem no ambiente
masculino da construcdo civil (o entrevistado nao teve dificuldades em fazer
estas afirmacdes positivas em relacdo a sua colega de estagio, igual em

posicao hierarquica). O maior incobmodo:

? Este trabalho ndo exclui a possibilidade de que a pouca experiéncia profissional da
chefe de EA contribua para a manutencéo de suas representagfes discriminatérias em relagéao
ao género feminino. Também ndo desconsideramos o fato de que a area da construcao civil e
0 ambiente de obra ser fortemente machista. Em funcéo disto, na ocasido da entrevista foram
exploradas com o entrevistado as razfes por trds das suas afirmacdes, as quais ele atribuiu,
entre outras, a sua criagdo e a criacdo diferenciada de homens e mulheres, como um
“treinamento” para desempenhar papéis na sociedade. Ou seja, 0 entrevistado separa e
hierarquiza de fato os géneros e a atual experiéncia ndo modificou suas representacdes.
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[...] Ta sendo complicado pra mim porque tu tem que saber que teu
trabalho as vezes ndo vai ser reconhecido, que tu ndo tem muito
como atuar. (EA (24 anos)

Na mesma obra, em outra area, EB tem uma relagdo melhor com o
seu trabalho. Apesar de ressaltar o quao agressivo pode ser o ambiente de
obra e em relagédo ao contato com os profissionais do canteiro de obras com
baixa escolaridade, o entrevistado espera ser efetivado e considera muito

valioso aprender com uma profissional tdo experiente como é a sua chefe.

Mudei de opinido no geral, a mulher tem potencial grande por ter
aquele sexto sentido que todo mundo fala né? Entdo a mulher pode
mudar e muito uma equipe, tem pontos positivos e negativos, mas
pode chegar numa area que nao tem o habito feminino e pode mudar
pra melhor uma situacdo. Antes eu achava que a mulher era muito
restrita a uma coisa s6, ndo. Ela pode trabalhar com determinada
situacdo, mas ela também entende das outras situacfes que
envolvem o ramo dela. Uma visdo ampla né, isso vai ser sempre
positivo. (EB, 22 anos)

Quem mais esta vendo valor na experiéncia atual de trabalho é
guem tem menos tempo no mercado de trabalho, ja iniciou a carreira em

contato com mulheres em cargos de destaque. E o caso de EC e ED.

[...] ela faz tu acreditar que tu realmente t4 fazendo o teu trabalho,
que tu tem que fazer direito e... cara tu realmente sente vontade de
trabalhar e fazer o teu melhor, entregar no prazo... é uma boa
gestora. (EC, 22 anos)

Minha chefe hoje eu vejo todo dia a vontade dela de ir a diante.

Eu achava que mulher ndo era tdo objetiva, eu ndo notava essa
objetividade de dizer expor claramente o problema e procurar uma
solugdo com a outra, ai eu pensei: bom deve ser coisa de mulher
mesmo. Mas ai minha chefe de agora diz na hora, ndo se
desestabiliza e é mais objetiva, entdo eu acho que é mais do perfil da
pessoa e ndo do sexo. Mulher eu achava que tinha muita frescurinha,
era mais emotiva, e com a chefe agora nao tem frescurinha, sabe
separar profissional e pessoal. (ED, 24 anos)

Apesar de ED ter tido outra experiéncia anterior, também sob
lideranca feminina, era um estagio que durou muito pouco tempo, portanto,
pode-se dizer que EC e ED estdo comecando uma carreira promissora em
atividades que lhes motivam.

EE € um caso distinto: esta ha dois anos sob o comando de EF e

estd em geral satisfeito com o seu trabalho, esta em uma area que gosta
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(operacdes financeiras), com mais responsabilidades que no emprego anterior
- em Call Center -, valoriza o fato de sua chefe ter muita experiéncia na
empresa e muito conhecimento técnico que ele pode aprender... Contudo ele
encontra dificuldades de se relacionar e atingir as expectativas de EF. Atribui
esta dificuldade de comunicacéo a diferenca de perfil de ambos, ao falar sobre
caracteristicas de mulheres em geral, deu um exemplo concreto com sua

chefe.

Mulher € muito competitiva e rigida, pra questiona-la tu tens que vir
armado de uma argumentacdo muito forte, se ndo nem adianta tentar.
Quando acontece e eu ndo tenho esse argumento construido, ja
deixo quieto porque sei que ndo vai adiantar. Nosso perfil € um pouco
diferente mesmo. (EE, 37 anos)

Esta dificuldade de comunicagcdo foi mencionada por EF na
entrevista controle. Ela relata que EE era perfeito para o cargo que foi
contratado ha dois anos. A organizacdo estava em um momento de transicao e
o perfil era diferente do que necessitam hoje. A maior preocupacdo de EF &
gue EE acompanhe as mudancas em curso: a organizacdo mudou, 0 contexto
do negdcio mudou e o perfil do cargo que ele ocupa requer uma atualizacao.
Na tentativa de desenvolver em EE o novo perfil que deseja (exigindo
posicionamento forte e que seus questionamentos venham sempre
acompanhados de uma argumentacédo solida), chefe e subordinado estdo se
distanciando. EF sente inseguranca da parte do coordenador de sua equipe,
gue por sua vez ndo esta motivado a lutar por suas sugestdes de trabalho e
mostrar o poder de argumentacao que tanto EF requer.

Tendo em vista que para a maioria dos entrevistados a experiéncia
de trabalho atual, esta sendo positiva, qual € a relacédo que se pode fazer entéo
com as representacdes sociais aqui analisadas? Com o fim do trabalho de
campo desta monografia, pdéde-se concluir que a hipdtese original ndo se
mostrou suficiente para dar conta da realidade empirica. Contudo nossos
resultados podem ser dialogados com um conceito de justica que amplie o
olhar e contribua para desenvolver uma nova hipétese explicativa. Um dos
pesquisadores mais importantes neste tema é John Rawls', autor da tradicdo

contratualista que desenvolve uma teoria da justica onde a considera como a

1% Filosofo politico autor da obra “Uma teoria da Justiga”, 1971.
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virtude primeira das instituicdes sociais. Na andlise da teoria da justica neste
autor sobressai o entendimento de que a “posigdo original” e o “véu da
ignorancia”™!, dispositivos que permitiriam abstrair as especificidades dos
individuos para a definicdo adequada dos critérios de justica, sdo compativeis
com a critica feminista.

De maneira simplificada, a defesa de que a suspensdo das
especificidades dos individuos é necessaria a producdo de normas equitativas
€ central e é um pivd na teoria da “justica como equidade”, em John Rawils.
Apesar de ser criticado por Okin e outros autores por deixar de fora a teméatica
do género de sua teoria (Biroli, 2010), Rawls € um dos tedricos mais
importantes do tema e, através do “principio de diferenga”, advoga que os
sujeitos ndo devem ser favorecidos ou desfavorecidos por suas condi¢des
naturais — género, no caso desta pesquisa — que a no¢cdo comum de igualdade
de oportunidades passe a reconhecer as desigualdades naturais.

Os resultados deste trabalho, por fim, apontam que uma trajetoria
profissional marcada pela presenca de mulheres em lideranca -
desempenhando papéis sociais diferentes da esfera doméstica — poderia
remeter a uma situacdo mais justa, porque 0s homens estariam
construindo sua relacdo com o trabalho desde o inicio em situacdes mais
igualitarias. Haveria, no come¢co da carreira, uma situacdo semelhante a
“posicao original” e “véu de ignorancia” de Rawls (Stanescu, 2001), onde os
sujeitos ndo colocam em questdo uma mulher chefe porque sua presenca ja
esta institucionalizada. Afinal, todos os entrevistados desta pesquisa estdo no
comeco de suas vidas profissionais, mesmo EE (conforme apontado
anteriormente) teve em sua carreira chefes mulheres em outras ocasifes; EC
afirma que, por ser sua primeira chefe “nunca tive chefe homem entao nao sei,
mas com ela esta sendo 6timo.” O resultado deste trabalho aponta para esta

conclusdo e pode ser tratada como uma hipotese explicativa, configurando-se

! “Posicao original” e “Véu da ignorancia” representam o momento hipotético (como

o contrato social) onde dois principios seriam escolhidos por todos: “Cada pessoa deve ter um
direito igual ao mais abrangente sistema de liberdades bésicas iguais que seja compativel com
um sistema semelhante de liberdades para as outras”; o segundo seria “as desigualdades
sociais e econbémicas devem ser ordenadas de tal modo que sejam ao mesmo tempo (a)
consideradas vantajosas para todos dentro de um limite razoavel, e (b) vinculadas a posi¢des e
cargos acessiveis a todos” (APUD RAWLS, Stanescu, 2001, p. 64)
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enquanto tal justamente porque ainda demandaria maiores demonstracoes.
Esta hipotese foi formulada a partir das seis entrevistas realizadas para esta
monografia, sem representacdo quantitativa, mas que forneceu, enfim, pistas
para o aprofundamento da problemética. No proximo item sera feito o
fechamento desta investigagéo a partir dos resultados encontrados.

Consideracdes finais

Esta monografia buscou empregar um olhar sociol6gico na tematica
do género e trabalho na sociedade contemporanea a partir da formulacéo de
um problema de pesquisa e fundamentacdo tedrica que configuraram a
hip6tese de trabalho (que previa uma resisténcia por parte dos homens em
aceitarem chefes mulheres como legitimas). Reunir o olhar tedrico com o que
foi encontrado em campo permite um aprofundamento da analise para além do
grupo especifico de seis entrevistados. Ndo €, contudo, o objetivo desta
pesquisa de tecer generalizacbes representativas, mas ao explorar
gualitativamente a complexidade do objeto de pesquisa a partir das
representacdes sociais, permite realizar algumas inferéncias provaveis a
respeito do tema.

Tém-se entdo trés jovens entre 22 e 24 anos (EB, EC e ED) no
comeco de suas trajetorias profissionais e um profissional com mais tempo de
carreira, mas que também tem sua histéria marcada pela presenca de
mulheres em cargos de lideranca (o caso de EE, com 37 anos). A partir de
suas experiéncias e representacfes percebe-se que, desenvolver a
socializacao profissional na presenca e contato com liderancas femininas no
trabalho contribui para representacdes que orientem atitudes mais justas e
voltadas para a igualdade. Esta € a hipotese levantada no final do capitulo
anterior. Esta constatacdo € potencializada por um ambiente de trabalho que
valorize a diversidade (como relata ED sobre seu ambiente de trabalho) e
através do que os entrevistados entendem por “reconhecimento” — reputacao e
estima das mulheres chefes aos olhos dos pares e dos superiores em

momentos formais ou informais como conversas de corredor.
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Uma experiéncia de trabalho em geral considerada como positiva
pode em ultima analise contribuir para uma sociedade mais justa e igualitaria a
partir de relagbes de trabalho de respeito. O entrevistado EC foi 0 que mais se
mostrou indiferente a homens e mulheres na profisséo, sua justificativa comeca
no fato de que em sua area o que importa € a atividade intelectual, mas busca
raizes na criacdo familiar para ndo fazer estas diferenciacdes. Por fim afirma
gue, se anteriormente era propenso a esse tipo de pensamento mais igualitario,
a experiéncia positiva sob a atual lideranca feminina sé veio a reafirmar estas
representacgoes.

Por outro lado, em todas as areas e, sobretudo na construc&o civil'?,
permanece a divisdo sexual do trabalho (na forma como foi concluida
anteriormente, a partir da atribuicdo de caracteristicas tidas como naturais a
homens e mulheres). Uma dimenséo social que se for ignorada por politicas
publicas e internas das organizagfes, impedira ndo somente a construcao de
relacdes sociais de trabalho mais justas, mas também o funcionamento da
equipe de trabalho, prejudicando seu fim. Com esta pesquisa pode-se chegar a
conclusdo de que as diferencas entre os géneros podem ser reconhecidas e
valorizadas. Quatro dos sujeitos desta pesquisa identificaram as caracteristicas
gue comporiam um bom lider (e por extensdo, um bom profissional) que,
segundo eles, sdo mais comuns as mulheres. A partir destas constatacdes eles
argumentaram que ambos 0s géneros devem desenvolver estes atributos ao
longo da carreira, reconhecendo e valorizando, portanto, caracteristicas que
para eles sdo tidas como femininas. Um entrevistado (EC) tem uma
representacdo onde embaralha as caracteristicas entre homens e mulheres e
procura vé-los sem distincdo, operando em uma logica mais marcadamente
meritocratica. Em esséncia, apesar das assimetrias com que as relacées de
género se estruturaram na sociedade brasileira ao longo dos anos, com 0s
entrevistados desta monografia pode-se identificar que a experiéncia positiva

de ser liderado por uma mulher no trabalho possibilitou o reconhecimento e a

!2 Duas entrevistas que se complementam, mesmo apesar do respeito e admiracéo
profissional que EB tem pela sua chefe, ele soube apontar algumas de suas caracteristicas
negativas e atribuiu-as ao “jeito mulher de ser”, como a teimosia. Ambos os entrevistados EA e
EB afirmaram ser a 4rea da construcdo civil de fato bastante machista, principalmente no
contexto de uma obra.
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valorizacdo das especificidades do género feminino e pode contribuir para

relagbes mais justas entre homens e mulheres.
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APENDICE — ROTEIRO DE ENTREVISTAS

Trajetéria profissional e relacdo com a chefia.
e Formacéao escolar e profissional.
e Cursos profissionalizantes.
e Estagios, empregos.
e Descreva e caracterize como era a sua relagdo com o0s seus

chefes ao longo de sua trajetéria profissional.

Trabalho ou atividade atual.

¢ Analisar como é a relacdo do entrevistado com a chefe.

e Analisar se 0 entrevistado aceita, concorda ou respeita as
decisdes que a chefe toma em relacdo ao trabalho (processos,
cotidiano, decisfes que impactam a equipe etc)

e Avaliar se o entrevistado respeita e/ou sente que a chefe é
respeitada pela equipe.

e Quais sdo as caracteristicas que vocé acha que um lider deve ter
na sua area? Em quais pontos a sua atual chefe se aproxima
deste ideal? Em quais pontos se distancia?

e Se vocé fosse o chefe, em que cargo vocé colocaria a sua atual
chefe? Que responsabilidade atribuiria a ela, em qual area?
Explorar caracteristicas de homens e mulheres no trabalho.

e Explorar como enxerga a igualdade entre homens e mulheres na
sua area de atuacdo (meritocracia, processos seletivos)

e Explorar como esta sendo a atual experiéncia de trabalho de ser
chefiado por uma mulher para o entrevistado

e Comparar as representacdes atuais em relacdo as experiéncias

de trabalhos anteriores; identificar mudancas.
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