UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
CENTRO INTERDISCIPLINAR DE NOVAS TECNOLOGIAS NA EDU CACAO
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM MIDIAS NA EDUCACAO

MARIA ANGELICA PAZ RIBEIRO

ENSINO DE INGLES COM TIC NAS ESCOLAS PUBLICAS MUNIC IPAIS DE
PORTO ALEGRE: UMA REALIDADE?

Porto Alegre
2015






MARIA ANGELICA PAZ RIBEIRO

ENSINO DE INGLES COM TIC NAS ESCOLAS PUBLICAS MUNIC IPAIS DE
PORTO ALEGRE: UMA REALIDADE?

Trabalho de Conclusdo de Curso, apresentado como
requisito parcial para a obtencdo do grau de
Especialista em Midias na Educacao, pelo Centro
Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacgao
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul —
CINTED/UFRGS.

Orientadora:

Dra. Ana Vilma Tijiboy

Porto Alegre
2015



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

Reitor: Prof. Carlos Alexandre Netto

Vice-Reitor: Prof. Rui Vicente Oppermann

Pré-Reitor de P6s-Graduacéao: Prof. Vladimir Pirtndim Nascimento

Diretor do Centro Interdisciplinar de Novas Tecyiéds na Educacado: Prof. José Valdeni de
Lima

Coordenadora do Curso de Especializacdo em Mididsducacdo: Profa. Liane Margarida
Rockenbach Tarouco



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus pela dadiva de estar aqui e reasff@nce de mais esta conquista.

Agradeco aos meus pais José Garibaldi Ribeiro dddéSantos Paz Ribeiro (amhos
memoriam por sempre acreditarem em mim e incentivarem-sggair o caminho dos

estudos, proporcionando boas escolas e oportursidandes, principalmente, por todo o amor
gue a mim dedicaram.

Agradeco ao meu filho, Jodo Ribeiro Lerman, meudanmetivo digital, sol da minha
vida, pela colaboracéo, compreenséo e incentiyel& paciéncia nos inimeros momentos
em que fui obrigada a priva-lo da minha companhra gstudar.

Agradeco a professora Liane Tarouco, pessoa Unbescritivel e pioneira na area da
Informatica, por ter me convidado a realizar espe€ializacao e, inclusive, insistido.

Agradeco a minha orientadora, professora Ana Viliijieoy, pela paciéncia, incentivo e
dedicacdo, fatores que tornaram possivel a corclissta monografia.

Agradeco a toda a equipe do Curso de Especializd{ias na Educacao, em especial as
tutoras Barbara Gorziza Avila, Cristiane Abreu, iaee Woiciechoski e a minha colega
Helena Nogueira.



RESUMO

Esta monografia objetiva descobrir se as TIC es&mlo incorporadas no ensino da lingua
inglesa nas escolas publicas municipais de PorégrAl— RS. Tenta ainda saber como as
aulas de inglés séao desenvolvidas atualmente nessalsis. Aprender uma lingua estrangeira
precisa ser significativo para o aluno, se nad@etde o interesse. Contudo, ndo basta motiva-
los explicando as finalidades de tal aprendizadoawdas tém de ser atraentes, criativas e,
principalmente, digitais, visto que essa geracéial & totalmente conectada. Surge entdo o
grande desafio dos professores: eles proprios sit®s transformar-se, reinventar-se,
atualizar-se, passando de analdgicos a digitaisngortancia da lingua inglesa no mundo
globalizado e interconectado também é alvo dessguiea, assim como sdo estudados o
perfil do aluno da Era Digital e os desafios qusaeEra impbe a escola, professores e
gestores publicos. Sdo mostradas algumas posaitekédoferecidas pela Internet ao ensino do
inglés, como: blogs, youtube, podcasts, Google slator, sites de ensino de inglés, redes
sociais estrangeiras, dicionario online, E-bookesicas. Através do estudo do material
bibliografico existente em relagdo ao assunto emeio de uma pesquisa de campo de
natureza qualitativa do tipo descritiva, conseg@inobter algumas respostas aos nossos
guestionamentos. Os resultados demonstraram qui#Casstdo comecando a ser inseridas
nas aulas de inglés, através do uso de CDs, misd=gs, mas o livro didatico ainda € o
recurso mais utilizado. Os professores possuemlifaiiade com as tecnologias nas suas
vidas cotidianas; todos tém computador, celulssmartphone e fazem uso de varios recursos
disponibilizados pela Internet. Acredita-se queestimentos no LABIN, com manutencdo
dos equipamentos, aquisicdo de softwares educ@ideanglés, uma boa conexdao com a
Internet e em capacitagcdes para os docentes, gam uwecnologia com as teorias de
aprendizagem, colaborando para que surja uma @éwmuszi docente sobre as novas
possibilidades pedagdgicas das tecnologias na eflucaeriam elementos cruciais para
mudar a realidade constatada em relagdo ao ensiimglés em escolas municipais de Porto
Alegre. Os dados também sugerem, que os esforgesrgonentais ndo bastam para uma
mudanca substancial no que diz respeito a utilzatg TIC no ensino de inglés, mas é
necessario que haja um incentivo claro por parte glstores ou administradores locais
(diretores escolares), que se encontram mais posxitos docentes.

Palavras-chave Educacao. TIC. Lingua Inglesa.



ABSTRACT

This monograph aims to find out whether ICT is lgaimcorporated into the English language
teaching in public schools in Porto Alegre - RSl $tying to find out how the English
classes are currently undertaken in these schbekning a foreign language has to be
meaningful to the student, unless he loses intdrestiever, it is not enough to motivate them
explaining the purpose of such learning, the ckdsave to be attractive, creative and
especially digital, since this current generatisriully connected. Then comes the challenge
of teachers: they themselves need to become, rgingetself, update itself, from analog to
digital. The importance of English language in abgllized and interconnected world is also
the target of this research, as are studied thetaDidge of student's profile and the
challenges that this was imposed on the schoah&za and public officials. Are shown some
possibilities offered by the Internet to the teaghiof English, such as blogs, youtube,
podcasts, Google Translator, English teaching ,sifeseign social networks, online
dictionary, e-books and music. By studying the txgs bibliography on the subject and
through a qualitative field research descriptive, @an get some answers to our questions.
The results showed that ICTs are beginning to beriad in English class, through the use of
CDs, music videos, but the textbook is still thestnased feature. Teachers have familiarity
with the technology in their everyday lives; allvbacomputer, mobile phone or smartphone
and make use of various resources available ontemet. It is believed that investments in
LABIN, maintenance of equipment, acquisition of Esly educational software, a good
Internet connection and training for teachers,ingitechnology with the theories of learning,
contributing to the emergence of a teaching awaenmew pedagogical possibilities of
technology in education, would be crucial to chatigereality observed in relation to English
teaching in public schools in Porto Alegre. Theadalso suggest that government efforts are
not enough for a substantial change with regarthéouse of ICT in teaching English, but
there needs to be a clear incentive for managelscal administrators (principals) that they
are closer to the teachers.

Keywords: Education. ICT. English Language.
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1 INTRODUCAO

O boom tecnolégico aliado ao fenémeno globalizag& Internet derrubaram
fronteiras, unificaram o planeta, trazendo profeneéaapidas modificacdes para toda a
sociedade. A area da educacdo esta entre as ingisat. A maneira como se aprende
atualmente €& completamente diferente de como sendipr antes da revolugéo

tecnologica.

Para Magdalena e Costa (2003) o aceeso a Inteynet,abre estas novas
possibilidades ainda é restrito em nosso meio esérsentido que os professores das
escolas publicas tém o papel fundamental de integgta ferramenta no cotidiano

escolar, rompendo paradigmas vigentes.

As criancas e adolescentes de hoje nasceram nurdondigital, onde apertar
botdes é a voz de comando para muitas coisas. rAgdgs anteriores, ainda tentando
compreender e se adaptar a nova era, sofrem bus@muimpanhar esse enorme

avanco.

O presente trabalho constitui-se no requisito fidal curso de Especializacdo
Midias na Educacéo, no qual se escolhe um temantgresse aprofundar. Devido a
minha formag&@o em Letras com énfase no ensinogadilnglesa e apesar de néo estar
lecionando no momento, me motiva verificar de quen ocorre atualmente o ensino
dessa disciplina. O tema me instiga por obsendesaotivacdo de adolescentes para
com a aprendizagem da lingua inglesa em um mural@algtado no qual essa lingua
estrangeira goza de uma grande importancia porndxpéronteiras sejam elas de
conhecimento/informagao, de comunicacéo e de trabal

Mas esta monografia € tambémma oportunidade para refletir sobre outros
aspectoselacionados a educacao em geral, entre os quaisne sociedade marcada
profundamente pela utilizagdo de tecnologias nas mizersas areas da atividade
humana, até que ponto a educacado esta sendo atinfjicenciada pelas tecnologias?
Quais os novos desafios que a escola enfrentanaogeia funcéo educadora de formar
cidadaos preparados para o futuro? Quem séo nalssus da era em que vivemos? A
escola pode continuar a ensinar da mesma formaoquesm fazendo ou deve estar
atenta a mudancas e caracteristicas particularesodtento cultural e histérico em que

esta inserida? E principalmentemo é realizado o ensino de inglés nas escolas
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publicas? Isto &, os professores da lingua ingkestdo incorporando as novas
possibilidades que as tecnologias e as redes miopam hoje em dia?

Apés a conclusdo das disciplinds curso de Especializacdo no qual foram
abordadas diversas midias ou recursos tecnologicesiudadas novas possibilidades
pedagodgicas envolvendo essas midias importantagnaasformacgdes significativas na
educacao,considero relevante investigar se e como as esoesd&o (ou n&o)
incorporando as novas tecnologias no ensino désngl

Frente aos questionamentos e reflexdes acima, a tmwolhido € aiso das
tecnologias no ensino de inglés nas escolas piblRara abordar o tema, a monografia
esta organizada da seguinte forma: no segundauttagiscute-se a importancia (ou o
papel) do ensino de inglés numa sociedade glollaljzua relevancia na Educacéo e a
revalorizacdo obtida por ele na Era Digital; sege@xpondo os objetivos da Educacéo,
0 desafio da escola frente a Era Digital e o ped$ses alunos, os nativos digitais;
também sdo mostradas algumas das possibilidadea buiernet oferece ao ensino da
lingua inglesa, como: blogs, redes sociais estiasgeGoogle Translator, dicionario
online, E-books, musicas, Podcasts e YouTube.

Na sequéncia, no capitulo 3, expdem-se as quedgesquisa, metodologia,
instrumentos de coleta de dados, sujeitos de EEsqUD processo de coleta de dados.

No ultimo capitulo, estdo apresentados os resudtad@ analise da pesquisa
realizada, embasada no referencial tedrico aprde@mos capitulos anteriores.

Finalmente, apresentam-se as consideracdes quastEieem nas aprendizagens

mais relevantes sobre o tema abordado.
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REFERENCIAL TEORICO

2. A LINGUA INGLESA NA ATUALIDADE

Na atualidade, dominar ou saber ao menos comusécaazoavelmente em um
segundo idioma tem se tornado de suma importaEcfmssivel afirmar que dominar
uma segunda lingua hoje consiste em uma necessipaidese vive em um mundo
globalizado onde € preciso comunicar-se de formaraga e compreender a infinidade
de novos fatos que somos expostos diariamentegdgrparte das informacdes mais
recentes sdo em lingua inglesa.

Neste contexto, essa lingua tem sido uma das nttizadas para a efetiva
comunicacdo no mundo globalizado. Através delandga chefes de Estado se
comunicam e tomam decisdes importantes que afetagies. Da mesma forma,
grandes empresas podem negociar e assinar contndtosarios no mundo inteiro.
Além disso, pelo uso da lingua inglesa, os prafissis de diversas areas possuem
maiores chances de se destacar no mercado dehtrabab estudantes tém mais acesso
a educacado e ingressam em cursos em outros paisesnais facilidade. Esses sdo
apenas alguns exemplos relacionados a importaadregtés no mundo.

Para uma melhor compreensédo sobre o estudo daalinglesa na educacéo
brasileira, destacam-se a seguir alguns topicaxicglados aos motivos da lingua
inglesa constar no curriculo, pontos ligados avésleia da lingua inglesa na educacao
(globalizacdo, mercado de trabalho, competitividg#squisas, etc.), e a revalorizacédo

da lingua inglesa na era digital.

2.1 A Lingua Inglesa no curriculo
Ha afirmacdes distintas sobre o porqué de a limgglasa constar no curriculo da
educacao nacional, porém, um dos aspectos maiacddst € pela possibilidade de
ampliar a comunicacgéo entre povos de diferentgmidis;, seja via oral ou por escrito.
Para Faraco (2002), a inclusdo de uma lingua gsiramo curriculo, como é o caso do
inglés, permite maior interacdo entre as pessoasai®ira que a mensagem enviada
e/lou recebida va além da superficialidade das pedag/ou frases fragmentadas ou

desconexas.
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Pesquisando sobre a importancia da lingua inglasaducacdo brasileira em
outros momentos historicos, constata-se que emmudistiplina curricular ela foi
implantada no Brasil por Dom Joédo VI em 1809. N&gperiodo, as linguas inglesa e
francesa foram incluidas no curriculo em funcaorets;6es comerciais que Portugal
mantinha com Franca e Inglaterra. A funcdo basicarsino dessas linguas voltava-se
a capacitacdo dos estudantes para que eles tivesseligdes de se comunicarem por
escrito ou verbalmente. O método de ensino de dmgtilizado pelos professores na
época era o Método Classico ou Gramatica-Tradu®ABNTOS E SOUZA, 2011).

Desde o século XIX até a atualidade, muito temssutido a respeito do ensino e
aprendizagem de linguas estrangeiras no Brasilis@n$a educacional brasileiro ja
passou por importantes reformas, sendo que a limglesa, segundo Souza e Santos
(2012), foi negligenciada e tratada indevidamem®, periodos distintos, até ser
excluida da grade curricular obrigatéria pelas ldssDiretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB), promulgadas em 1961 e 1971.

No entanto, em funcdo da Lei de Diretrizes e Base&ducacao Nacional (Lei
federal n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996),rfad& a obrigatoriedade que uma
lingua estrangeira moderna fizesse parte do cloréscolar. E a Lingua Inglesa passou
a ser (e ainda é) a mais difundida tanto nas esquldblicas quanto nas escolas
particulares. Além disso, diante das necessidadegiisticas e das prioridades
econbmicas do Brasil frente ao cenario mundial dumento, ha quase que uma
unanimidade de que as linguas inglesa e espardjala as mais indicadas ao contexto
brasileiro (SANTOS, 2012).

Essa obrigatoriedade do ensino de lingua estranggicontra-se no seguinte
trecho da Lei de Diretrizes e Bases da Educacadohilc(BRASIL, 1996 - Lei
9.934/96):

[...] Na parte diversificada do curriculo sera uridb, obrigatoriamentea
partir da quinta série, o ensino de pelo menos umbngua estrangeira
moderna, cuja escolha ficard a cargo da comunidade escdéarro das
possibilidades da instituicdo; [...] serd incluidena lingua estrangeira
moderna, como disciplina obrigatéria, escolhidapeEimunidade escolar, e
uma segunda, em carater optativo, dentro das dEpdades da instituicao
[grifo nosso]. (BRASIL, 1996)
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Apesar desta obrigatoriedade e da elevada inélilndas escolas para o ensino
de inglés (e espanhol), Souza e Santos (2012 spli@nta que a maioria das escolas
publicas atua com limitagbes importantes no enap@ndizagem da lingua inglesa:
"[...] apresentacdo das regras gramaticais maisdsgaexemplificadas com frases curtas
e descontextualizadas, treinadas em exercicioffossde repeticdo e de substituicdo
tipicos do audioligualismo”. O autor menciona aigda as escolas do Brasil, como um
todo, ndo tém conseguido garantir a aprendizagertindaas. Para desfrutar dessa
aprendizagem, € necessario pagar um curso partamlascola de idiomas.

Em suma, por mais que, inicialmente, o foco desdasao da lingua inglesa no
curriculo fosse puramente comercial (relacdo detuBakr com Inglaterra),
gradativamente, a lingua inglesa tem influenciad@® mais diversas rela¢des sociais e
culturais do Brasil com outros paises. No entam@smo que o inglés seja um ensino
obrigatorio segundo as Leis de Diretrizes e Base&ducacdo Nacional e o ensino
nacional ter passado por importantes reformas,aaivddmuito a ser feito para que a

aprendizagem da lingua inglesa seja efetiva nmemgiblico brasileiro.

2.2 A relevancia da lingua inglesa na educacéao

O ensino e aprendizagem de uma lingua estrangeirascola podem ou néo
possibilitar, tanto para os alunos como para ofegsores, uma maior reflexao sobre
assuntos variados do Brasil e do mundo, ampliaroafecimentos tedricos e praticos,
além de compartilhar experiéncias de vida, valorzeonhecer as diferentes formas de
cultura existentes. Ou seja, 0 ensino da linguéesagtorna-se relevante ao cenario
educacional brasileiro, porque amplia o valor ediateal e cultural e busca atender as
necessidades linguisticas da sociedade e suasglpdes econémicas (SANTOS, 2012).

No mesmo sentido, Siqueira (2011) ressalta que sinenda lingua inglesa
favorece diversos aspectos entre os quais o alargamde possibilidades de se
relacionar com outros povos entre outros citadsegair:

A possibilidade de insercdo e interacdo num univesscial nos mais
diferentes ambitos (educacional, tecnolégico, &ient socioldgico,

filosofico e etc.) e deelacionamento com outros povgsculturas e leituras,
objeto do ensino brasileiro; é também enlarguegidlo ensino da Lingua
Inglesa e com a estruturagdo deste seguimentocentimo ao aluno a
entender os varios significados linguisticos presemos mais diferentes
textos, pode inserir-se de forma positiva no prezee comunicacdo global,
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revelando que a linguagem € a referéncia de povasteras (SIQUEIRA,
2011, p.3).

Outra contribuicdo relevante do ensino da linguglesa para a educacgéo
brasileira ocorre em funcéo das exigéncias reladas a globalizacdo, especialmente,
ligadas as novas competéncias profissionais exigntamercado de trabalho. Neste
sentido, Pilatti e Santos (2014) reforcam que, tnald&ra da Globalizacao, tornou-se

essencial o dominio da lingua inglesa:

[...] percebe-se que esse processo de integraghal gequer a fluéncia em
idiomas falados ao nivel de lingua franca, por eieninglés e espanhol,
sendo que a lingua inglesa figura como a mais impante devido a seu
vasto uso e abrangénciaNesse sentido, fluéncia nessa lingua torna-se
indispensavel na conquista de espaco e atuagdo dm®fissionais no
mundo do trabalho [grifo nosso] (PILATTI; SANTOS, 2014, p.2).

A globalizacao tem trazido uma reducdo do espado &mpo para a realizagdo
das mais diversas atividades, fazendo desaparsdeordeiras entre paises. Barreiras
foram derrubadas e em funcdo disso a comunicacamntato, a negociacdo e o
relacionamento entre pessoas aumentaram expressit@aiOs meios de comunicagéo
cada vez mais rapidos e eficientes marcam essedperonde as informacdes e 0s
acontecimentos giram em todo mundo ao mesmo terapo ritmo mais acelerado”
(HELD, McGREW, 2001 apud PILATTI; SANTOS, 2014, p.2

Juntamente com a globalizacdo surgem novos despéissas mudancas ocorrem
mais rapidamente e o mercado de trabalho, consegunente, torna-se cada vez mais
competitivo. O aumento da competitividade exige s profissionais sejam e
mantenham-se altamente capacitados, para atendmvas demandas do mercado e
integrarem-se a aldeia global. Além disso, ha umsc® constante pela inovacédo e
diferenciagdo nos mais diversos segmentos entpaisss. Para sobreviver e prosperar
neste mercado global altamente competitivo é nadesgue os individuos saibam
comunicar-se adequadamente, usando as ferramemttecmblogia da informacao e
comunicacao e trabalhando com foco nas inovacdeATHI; SANTOS, 2014).

Nesse cenario, uma das importantes competéncifisspznais da atualidade esta
sendo o dominio de uma lingua estrangeira, espeaidé, do inglés. Segundo Siqueira

(2011, p.2), com o objetivo de ampliacdo do comhento por meio da interacéo,
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absorcdo de informacbes e adentramento no univesnoldgico, "a pratica
comunicativa no ensino de uma lingua estrangengesentado, a partir da caréncia de
condensar varios elementos envoltos no processinoemgrendizagem e de
acompanhar o processo de um mundo globalizadofetanto, para que haja o dominio
da lingua inglesa no cenario educacional € pre@o"um ensino que esteja mais
proximo dos anseios do aluno e de suas reais ldifidas no que tange a comunicacéo e

a aquisicao de informagao”.

2.3 Revalorizacéo da lingua inglesa na Era Digital

Além da importancia da lingua inglesa frente a gliahcdo anteriormente
discutida e a evolugdo das tecnologias de informac@municacao (TIC), € possivel
dizer que se percebe certa revalorizacdo do imgl&sra Digital. A geracao digital, (os
“Homo zappiens” ou nativos digitais), que nasceuadir do final da década de 1980
em diante, "refere-se ao fato de as criancas auare mundos digitais on-line ou a
lidarem com informacdes digitais” (VEEN; VRAKKIN@QO09, p.29).

Em outras palavras, na Era Digital, as pessoasmagm um mundo virtual
(internet - rede) e fazem uso das modernas tedaslag informacdo e comunicacgao,
buscando respostas imediatas indiferente do espagio tempo nos quais as
informacdes estiverem inseridas. A Geracao Digftdbmo zappiens) difere que
qualquer outra geracao, porque nasceu em um mugitial,dcom todas as informacdes
e as TIC disponiveis. Além disso, as criancas @alkgital aprendem brincando por
meio da televisdo, MSN, telefones celulares, iPbligys, videos, Wikis, salas de bate-
papo na internet, jogos, etc. "Usam esses recaressas plataformas em redes técnicas
globais, tendo o mundo como quadro de referén®iBE(N; VRAKKING, 2009, p.29).

E justamente neste contexto que a lingua inglesadeebido certa revalorizacao.
Apesar das opcdes de tradugéo online de linguperdigeis na internet, a compreenséo
efetiva do conteldo somente ocorre com o domingtadéngua. Para que haja uma
interacdo eficiente, seja em relacdes sociaisyraidt ou econémicas, € necessario que
ambos os interlocutores dominem o idioma. Por éssevalorizacédo da lingua inglesa
no cenario educacional brasileiro, pois 0s nasado&ra Digital estdo conectados ao
mundo e para uma efetiva inter-relacdo entre o®90¥ essencial que estes saibam

comunicar-se numa das linguas predominantes, podead este o inglés. Como
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menciona Kenski (2014, p.101), a nova escola teadegabalhar "com interagéo
permanente com o0 resto do mundo" e isso demanadredeutros aspectos, maior
importancia para as linguas inglesa e espanhola.

No entanto, nota-se que grande parte das escola&gsl brasileiras possui
expressivas limitacdes no processo de ensino endipaegem da lingua inglesa
(SOUZA E SANTOS, 2012). Mesmo que o nivel de qualal do ensino da lingua
inglesa em escolas particulares seja mais elewsalaepmparado as escolas publicas,
ainda assim, pesquisas mostram certas deficiéneigasescolas privadas de idiomas.
Esses aspectos foram evidenciados no estudo dendddait(2013), que constatou falta
de formacgdo adequada ao docente e falta de ag&dizacnoldgica pelas instituicdes,
para atender as demandas atuais dos alunos (MAR/SKE 2013).

Interessantes as palavras de Tijiboy (2001) ao otanesobre "as novas
tecnologias e a incerteza na educacgdo”. A interegi® a educacdo e a informatica
educativa tem sido um desafio relevante para oscedistas e educadores. A autora
entende que ha uma nova visdo de mundo, do honeematdreza, ou seja, uma nova
maneira de ver o mundo (cosmovis&o). E necessaeas instituicbes e os educadores
facam uso dos novos recursos e atuem na trandoiacgpdade. E que se aprenda a
trabalhar apesar das incertezas. O mundo da Ern#alDigopmposto por ciberespaco,
comunicacao virtual, internet, etc., trazem matgiteza do que seguranca a educacao,
e frente a essas incertezas é que a autora enfpiz@s professores ndo podem se
paralisar, mas aprendam a conviver com elas.

Devido ao fato de que a Era Digital € marcada gss@as que nasceram em um
ambiente social impregnado do virtual e do tecriobgm escala global, a lingua
inglesa mostra-se como um dos importantes regsidt@pesar de que muitas pessoas
dessa Era ainda sejam criancgas, estas, num fudnnopbdximo, fardo parte do mundo
das relagBes culturais, sociais e econémicas do Passe modo, revalorizar e atuar na
melhoria do ensino e aprendizagem da lingua ingtesa escolas (publicas e/ou
privadas), podem auxiliar no desenvolvimento ecanéra social do Brasil refletindo-

se no cenario mundial.
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3 EDUCACAO E ESCOLA NA ERA DIGITAL

Apesar dos esforcos do governo, da escola e dofesporesaté agora
empreendidos para proporcionar uma educacao conelizem a atualidade, ainda ha
muito a ser feito para atender as necessidadealdogs dessa nova geracao: nativos
digitais.

Buscando refletir sobre esse contexto, apresergam-seguir a discussdo de
alguns aspectos, entre 0s quais: 0s principaisiaiigeda educacao, a educacao e escola

ainda analdgica, caracteristicas dos alunos nidsde.

3.1 Objetivos da educacéao

E comum entre educadores concordar com a ideiaiel® gprincipal objetivo da
educacéo € a formacéo do individuo de forma integleno e realizado. Essa formagéo
ndo ocorre isoladamente, mas, sim, de maneiratgradaé influenciada pelo contexto
no qual o individuo esta inserido. Em funcéo dissaplia-se o leque de estudos sobre o
tema educacdao e sua funcéo na sociedade

Neste sentido, Antdnio (2000) afirma que a educag@mo processo pedagdgico
sistematizado de intervencdo na dinamica da vidaalsopossui prioridade dentre
estudos cientificos com vista a definicAo de mmal#i estratégicas, para o
desenvolvimento integral das sociedades. Aindalugagédo pode ser entendida como
mediacado basica na vida de toda a comunidade humana

J& no entendimento de Saviani (2000), é possisahlizar a educa¢cdo como uma
atividade mediadora no seio da pratica social ¢loBa seja, a educacdo € um
instrumento, um meio, uma via pela qual o homemat@e efetivamente homem,
fazendo uso da cultura ou da producdo humana aadmdurante a historia. Em outra
passagem, Saviani (2000, p.89) salienta que, cam @ Pedagogia Historico-Critica,
"a escola tem o papel de possibilitar 0 acessandeas geracdes ao mundo do saber
sistematizado, do saber metodico, cientifico. Ekressita organizar processos,
descobrir formas adequadas a essa finalidade".

Diante da expressiva relevancia que a educacaaifosste a sociedade, todo o
seu processo € legalmente fundamentado atravémdelsetrizes. Para Saviani (2010),

as diretrizes do Sistema Nacional de Educacdo busksscrever os meios para se
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alcancar os fins:

Ora, em se tratando de uma lei que se propfe md#diretrizes e bases da
educacédo nacional, mais ainda se impde a conchrdés apresentada. Com
efeito, se por diretrizes e bases se entendemefin®ios, ao serem estes
definidos em termos nacionaxetende-se ndo apenas indicar 0s rumos
para onde se quer caminhar, mas organizar a formaisto €, 0s meios
através dos quais os fins serdo atingido& a organizacéo intencional dos
meios, com vista a se atingir os fins educaciopeggonizados em ambito
nacional, € o que se chama Sistema Nacional deaEd8ac[grifo nosso]
(SAVIANI, 2010, p. 22).

Para outros teoricos, a formacgédo de agentes ativwgicos na sociedade atual
traduz-se no principal desafio da educagd@o € simplesmente o saber pelo saber,
nem o conteudo pelo conteudo sem profundidade ¢etivals, mas o saber como
elemento que venha a favorecer esta construcaosé&@ode esperar que o individuo
atue socialmente se 0 mesmo ndo possui 0 conhdoinbésico da estruturagdo,
organizacgdo e funcionamento de uma sociedade. &sd@io educar adequadamente
para que as potencialidades proprias dos individa@sn exercidas de maneira ampla
e eficaz. Isso porque sera justamente através d@stancialidades, somada a sua
personalidade e vontade, que este individuo irairasimar a bagagem adquirida na
escola e fazer sua aplicacdo na vida pratica. &slteacdo é o resultado de todo o
processo educacional que se reflete na vida daiprisylividuo, no meio ao qual esta
inserido e na sociedade como um todo.

Segundo Paulo Freire (2008, p.60), “a Unica mamkrajudar o homem a realizar
sua vocacgdo ontologica, a inserir-se na construzicsociedade e na dire¢cdo da
mudanca social, € substituir esta captacao prilmegrae magica da realidade por uma
captacdo mais e mais critica”. Além disso, Freakesta que o ser humano sé tem
possibilidade de participar ativamente na histare@sociedade e na transformacgéo da
realidade, se lhe for auxiliado a tomar consciémaarealidade e de sua propria
capacidade para transforma-la. Se o individuo mée putar contra as forcas que nao
compreende, a ndo ser que descubra que € modifieayee ele pode fazé-lo, esta
conscientizagéo requer o primeiro objetivo da ec@icae antes de tudo provocar uma
atitude critica, de reflexdo, que comprometa a §ER&IRE, 1983; 2007; 2014).

A acdo de tomar consciéncia da realidade para podelifica-la, na pratica,

realiza a transformacdo do (a) proprio individuaie gse percebe como agente
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transformador; e (b) do meio, através das acOesftnanadoras empregadas por ele,
gue acaba por motivar novas iniciativas e realieacd

Fazendo uma retrospectiva da historia humana,oljj{2001) chama a atencgéo
para o fato das mudancas que acontecem constaméemas) mais diversas areas do
conhecimento. Essas mudancas ocorrem em maior oorngeau de profundidade,
porém, "parecem existir certos momentos historiews que a sociedade passa por
transformacdes mais radicais que envolvem todasias instituicbes, chegando até os
aspectos basicos de sua cultura" (TIJIBOY, 20040)p A humanidade busca formas
compativeis para adaptar-se as mudancas e issospogensado, também, diante da
nova realidade provinda das novas tecnologiasfdeniacéo e comunicacdo. Esse novo
cenario acaba por interferir diretamente na educéedicional, ou seja, € necessario:
(a) aprender a comunicacgdo virtual e até reapremdemunicacao real; (b) aprender a
navegar dentro de um ciberespaco sem fronteir@y;reavegar "livremente sem sair do
lugar, explorando paises e culturas distantes,sadif®rentes do conhecimento,
conhecendo pessoas ou grupos de pessoas sem nagesHa estarmos juntos
fisicamente” (TIJIBOY, 2001, p.41).

E possivel dizer que, muitos concordam com que hjetivos essenciais da
educacao buscam o desenvolvimento ou a perfeicdmuoem. Mas o significado de
“desenvolvimento do homem” é sempre o0 mesmo? Essendolvimento ajusta-se as
demandas de cada época da historia. Na Epoca tiatlupbr exemplo, a educacio
voltava-se para aspectos relacionados a produgaoccensumo em massa, sendo que o
aluno néo necessitava aprender a pensar. Ja n&eduda Informacéo ou Era Digital,
apesar de predominar a incerteza e 0S objetivosediacacdo estarem em
desenvolvimento, educar para a mudanga ou paraestema, ou, ainda, educar para
"aprender a aprender” poderiam ser traduzidos dones concorrentes a objetivos da
educacao atual (TIJIBOY, 2001, p.55).

Os objetivos da educacgdo parecem transcender @itmme formar individuos
autdbnomos, conscientes da sua realidade e do wagazes de torna-los plenamente
homens. Diante das atuais transformacdes ligaddscrgologia da informacédo e
comunicacao e da prevaléncia das constantes mwdanaga incertezas continuas, 0s
objetivos da educacdo necessitam levar em cont@anatragdo de um meio de
aprendizagem capaz de analisar e compreender lccahiaxto, de maneira que o foco

seja "aprender a aprender continuamente”.
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3.2 O desafio da escola frente a Era Digital

A instituicdio escolar foi dada a funcdo de formaddes novas geracdes na
intencdo de que a mesma ofereca formacdo, consddm@l, organizagdo curricular e
informacdes relevantes e de amplos aspectos, daigocem na formagéo, construgéo e
instrucdo do cidaddo enquanto sujeito social. Bareno (2001, p.5), embora nao
possamos, € ndo devamos desconsiderar a importdacigilidade pratica que os
conhecimentos adquiridos na escola devam ter, adpode restringir 0 acesso ao
conhecimento somente as seu carater utilitarista.

Desse modo, reformular a atuacao da instituicaolasé um desafio para os que
estdo diretamente envolvidos com ela. Sdo os ediemdjue assumem de frente os
desafios da instituicdo, embora, muitas vezeseségam tdo preparados seja por falta
de tempo, de preparo ou de incentivo. O educadatuklidade estad desatualizado e
ainda apegado a um plano e uma base curriculdaritfiso exige dele um novo olhar e
um novo planejamento para aplicar de maneira diferseus conteudos, reformulando
sua didatica, contudo sem perder identidade enguambfissional da educacédo
(BUENO, 2001).

Segundo Prensky (2001), os professores do séculodé¥em aprender a se
comunicar com seus alunos através de uma linguagestilo comuns “que se faca
entender”. Isso nado significa mudar o significads @¢oisas nem sua importancia e,
muito menos, menosprezar suas habilidades enqgadatador. Ao contrario, significa,
por exemplo, abandonar o passo a passo para irapa® acompanhando o ritmo dos
alunos. Implica aprofundar ainda mais criando un@aceyia com seus alunos
combinando seus conhecimentos e os deles.

A diversidade cultural, inerente a tudo que é hwnateve ser interligada na
busca de um melhoramento do material humano eaduical. Afinal, deve-se fazer,
na educacao formal, o caminho inverso da fragméatague, por longo tempo,

predominou na instituicdo, mas que na atualidad=adas conexdes, ndo cabe mais:

Conhecer o humano é, antes de mais nada, siti@tainerso, e ndo separa-
lo dele. Todo o conhecimento deve contextualizar sbjeto, para ser
pertinente. “Quem somos?” € inseparavel de “Ondenes?”, “De onde
viemos?”, “Para onde vamos?” Interrogar nossa gdiedhumana implica
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guestionar primeiro nossa posi¢cdo no mundo. O filx@onhecimentos, no
final do século XX, traz luz sobre a situacéo dohgenano no universo. Os
progressos concomitantes da cosmologia, das c#édeid erra, da ecologia,
da biologia, da pré-historia, nos anos 60-70, natiim as ideias sobre o
Universo, a Terra, a Vida e sobre o proprio Homilais estas contribuicdes
permaneceram ainda desunidas. O humano continusrésigdo, partido

como pedagos de um quebra-cabeca ao qual falta pgpa. Aqui se

apresenta um problema epistemologico: € impossiorteber a unidade
complexa do ser humano pelo pensamento disjuntjue, concebe nossa
humanidade de maneira insular, fora do cosmos qgeeateia, da matéria
fisica e do espirito do qual somos constituidos) bemo pelo pensamento
redutor, que restringe a unidade humana a um sbbstipuramente

bioanatdmico. As ciéncias humanas sao elas prégregmentadas e

compartimentadas. Assim, a complexidade humana-&eninvisivel e o

homem desvanece “como um rastro na areia”. Alésodis novo saber, por
ndo ter sido religado, ndo é assimilado nem intkgrdParadoxalmente
assiste-se ao agravamento da ignoréncia do todguaeto avanca o

conhecimento das partes. Disso decorre que, pa@gueacao do futuro, é
necessario promover grande remembramento dos dorér@os oriundos

das ciéncias naturais, a fim de situar a condigimama no mundo, dos
conhecimentos derivados das ciéncias humanas plreac em evidéncia a
multidimensionalidade e a complexidade humana, bemo integrar (na

educacdo do futuro) a contribuicdo inestimavel tasnanidades, nao
somente a filosofia e histdria, mas também a libeea a poesia, as artes [...]
(MORIN, 2003, p. 47).

Meirieu ressalta que, muitas vezes, para educarpsteque investir na “[...]
pedagogia da coragem que [constitui] a necessidadrispender qualquer sentimento
de ignorancia, incapacidade ou medo, pela confjgmgla reserva do educador e pelo
‘acionamento’ dos dispositivos de formacao”. Fada;rainda, que “[...] sempre que se
tenta educar, sempre ha ‘resisténcia’ e uma fedisténcia. Qualquer um que assuma a
tarefa de educar [...] sabe que se vive o tempo tmdfio da navalha” (MEIRIEU,
2002, p. 67).

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), ded$edes por especialistas
para servir de estimulo e apoio para o planejandasculas dos educadores, discutem
"a conducdo do aprendizado, nos diferentes corgtegtaondicbes de trabalho das
escolas brasileiras, de forma a responder as trenafdes sociais e culturais do mundo
contemporaneo, levando em conta as leis e dirstogee redirecionam a educagao
béasica" (BRASIL-PNC, 2007, p.7).

Diante disso, a escola precisa acompanhar a ddsengoto tecnoldgico e
cultural da sociedade em que esta inserida, naabdiscalcancar seus educandos e
corresponder a suas necessidades e objetivos. @opnaa gama de informag¢des com
que os educandos sao “bombardeados” todos os elias midias, uma educacdo de

qualidade sO pode acontecer se for embasada saobreficiente planejamento e
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relevante fundamentacdo tedrico-pratica. Nas Padagle Tijiboy (2001, p.45): "[...]
com humildade, é preciso mudar posturas tradicsprtainsiderando que se vive num
momento no qual o que se aprendeu hoje pode néwasenvalido amanha [...]". Além
disso, "as verdades deixam de serem verdades canesma rapidez com que
aparecem, onde nés mesmos mudamos e nos transfosncamm maior facilidade do

gue antigamente”.

3.3 Em busca de uma sintonia entre Escola e alunos
A exigéncia de um processo educacional diferenciexdodias de hoje € um dos
maiores desafios. Nesta era em que € possivelaackgslmente a informacéo, o
processo educacional torna-se cada vez mais complexescola se exigem mais
inovacdes e adequacles a sociedade atual e ist@mos a instituicdo escolar ainda
estd longe de estar em sintonia com as reais néaess. Nos dizeres de Coelho
(2012):

A Geracgdo Y (nativos digitais) alterou, definitivamente, os nsnda
Comunicacdo e da Educacdo. Portanto, a escola refesgor, dentro do
modelo tradicional, jA ndo conseguem mais prendéeracdo desse novo tipo
de aluno. Assim, evidencia-se a urgéncia de travesformacagpedagdgica
e, principalmente, curricular, uma vez que a Ed@icagssume um novo papel
de usuarios das novas TIC para acolher esse npwodg aluno:nativo
digital (COELHO, 2012, p. 5).

Ha estudos mostrando a urgente necessidade deramséotmacdo pedagogica,
curricular e estrutural da escola na atualidadenddelo existente ndo esta em sintonia
com a atualidade, visto que ainda é metddico, feagado. Nas palavras de Silva
(2001, p.17): "Na realidade, 0 que se observa @@ncia dos modelos educacionais.
Eles ndo dao mais conta da complexidade pedagdginassos tempos".

Os alunos de hoje estdo cercados de conheciment®d$egramentas de acesso a
informacgBes, muito mais do que em qualquer outrioge da historia até entdo. Os
recursos como computadores e celulares, tabletfisse estdo sempre mais populares e
as criancas tendo acesso a eles cada mais cedo.pEstesso tem forcado os
educadores a pensar em alternativas para dar cdasta situacdo e ainda serem

mediadores do conhecimento. A respeito desse ce@elho (2012, p.5) observa que:
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Logo, essas transformacdes comportamentais emesgeiat século XXI,
evidenciam, entdo, que a contemporaneidade reflédgica da informacao,
gracas as mudangas tecnoldgicas, que também exigegarefletiram
mudangas na cultura. Isso ganhou maior intensidaske expandiu nos anos
1990, quando houve a difusdo do computador e di#esrféinternet). Os
avancgos tecnologicos concomitantes a esse mesniodpeimpactaram e
transformaram as relagbes comunicacionais e, cuoes&gmente,
influenciaram a Educacdo, que teve e tem que ggami@ar para acolher
esses novos alunos (COELHO, 2012, p. 5).

As novas midias ativas impulsionam as criancaven®de hoje a buscarem sua
independéncia, pois criam neles a sensacado de &ueagentes de controle, eles
escolhem o que querem ver, jogar, acessar, enfate. &pecto tdo plural das novas
midias e, por conseguinte das novas geracbes qae esoluindo com elas, vem
reforcando a necessidade na escola de uma ra@gtaado a sociedade midiatica. Para
0 pedagogo Seymour Papert apud Veen e Vrakkingd(2061) “se a escola néo fizer

uma revolucao, as criancas vao fazé-la”. Nas pagade Veen e Vrakking (2009):

[...]esta geragdo de hoje é a primeira geragdcegsma seus pais a usar um
forum, um telefone celular e a consultar sua coatecéria eletronicamente,
entre outros servicos, € esta a primeira vez quiemos observar uma
"educacdo invertida" ocorrer, fenbmeno nunca \@sttes. Por causa dessas
grandes mudancas em nossa sociedade, 0s pais esgomefs deveriam
observar as criancas naquilo que elas de fato famam entender que esta
geracao vivera em um mundo diferente, para o gabilitdades, atitudes e
comportamentos novos serdo compulsérios (VEEN; VRING, 2009, p.
48).

Percebe-se que os alunos da atualidade obtém iasiimdormacfes acerca de
qualquer assunto, através da internet. Como diteriarmente, nunca se teve um
acesso tao rapido e pratico as informacdes, conauaoss estdo tendo hoje. Apesar de
diversas informagfes serem inateis ou superficiais,até mesmo tendenciosas ou
prejudiciais, os alunos da Era Digital podem apeengbr meio das inter-relacbes
virtuais e possuem importante intimidade com asdiegias de informacdo e
comunicacao. Além disso, é a primeira geracdo aaapifilhos auxiliam ou ensinam
seus pais a usarem os recursos das TIC. E justaraenfuncdo deste novo cenario
tecnologico que h&d uma “brecha entre geracdesd, esafre pais e filhos, seja entre
educador e aluno.

A maioria dos educadores atualmente pertence aingi@a geracao anterior (pré-

digital) a de seus alunos. Enquanto os atuais slnasceram e estdo se desenvolvendo
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na Era da Informagdo e Comunicacdo (ou Era Digitsd) educadores cresceram e
formaram-se com a educacdao tradicional, na quabalas tecnologias de informacdes
e comunicacdo nao tinha expressiva relevancia. t®ialesse cenario, ha uma
dissonancia entre a geracao que ensina e a quedapforéem, Tijiboy (2001) destaca
que € possivel e necessario maior aproximacdo edireadores e educandos, em
termos de uso dos novos recursos tecnolégicos (ME3mo assim, € importante que
0s educadores ndo se deixem envolver pela "magiéerico” dos recursos das TIC,
"ignorando os principios fundamentais da arte eoi@éda educacao” (TIJIBOY, 2001,
p.45).

Aspectos semelhantes sdo apontados por Prensky)(Z@mencionar algumas
caracteristicas distintas entre o professor e woatla era digital (nativos digitais). O
professor aprendeu que o texto € o ponto centaalfiguras sdo aspectos secundarios e
iISso tenta ser repassado aos nativos digitais.nkémi®, os nativos digitais cresceram
lendo, principalmente, imagens em diversas teldsixando o texto para segundo ou
terceiro lugar. O mesmo ocorre quando os professquee aprenderam a seguir tarefas
linearmente, propdem aos seus alunos, atividadgsnsl® a mesma logica ordenada,
mas 0s nativos digitais estdo acostumados a agitaca certas inconstancias dos
hipertextos. Além disso, enquanto os nativos diyite utilizam de games para o
aprendizado como um todo, muitos professores negitaco essa alternativa no
processo de aprendizagem. Existe, inclusive cestesura desta pratica no ensino
aprendizagem entendendo que diversao e educacgmadé@m caminhar juntas.

Ou seja, alunos atuais aprendem brincando e porésssainda insistem no
ensino e aprendizagem de textos, e entendem geadgprimplica em concentrar-se
em uma Uunica tarefa “séria” de cada vez, todosndprelo o mesmo de forma
indiferenciada. Existe uma dissintonia clara eatrescola/os professores e os alunos
sobre o que é significativo ensinar/aprender eesalforma de como fazé-lo.

Convém, portanto, entender melhor quem sédo os sldedoje, quais sdo suas

caracteristicas, como eles aprendem, etc.

3.4 Nativos digitais
A expressao "nativos digitais” foi criada por M&ensky em 2001, através da



26

sua publicacaoDigital Natives, Digital Immigrants Prensky busca retratar o perfil
das criancas e jovens do mundo inteiro, para anxiia compreensao desta nova
geracao, principalmente, nas escolas.

Os nativos digitais possuem a capacidade de reatifdtiplas tarefas, o que
representa uma das caracteristicas principais dpmsedo. Eles nasceram em um
universo digital, conectados a internet, compuslos games e "comunicam-se"
naturalmente com o idioma dos recursos eletrbnicosio se essa fosse sua lingua
materna. Adaptam-se facilmente as mudancas do murtdal e tecnoldgico a medida
que as transformacdes vao ocorrendo (PRENSKY, 2001)

Diferentemente dos “imigrantes digitais” (geraca® Xs nativos digitais
adeguam-se sem receio as novas tecnologias. Ogrdmes digitais" diferem dos
nativos digitais porque os primeiros ainda posswema dificuldade para realizar
algumas atividades na tela de um computador, pempblo, sem imprimir as

mensagens, como nos diz Prensky:

Podriamos hablar de muchos mas ejemplos que poeemanhifiesto ese
"acento" de los Inmigrantes Digitales, como la iegion de un documento
escrito para corregirlo, en lugar de hacerlo sobta misma pantalla, y
otras curiosas situaciones que revelarian ciertaeguridad o falta de
hébito (PRENSKY, 2001, p.6).

Enquanto isso, os nativos digitais ja adotaram oduauwdigital como componente
importante de sua vida do dia a dia e realizamasaatividades ao mesmo tempo,
como, por exemplo, baixar musicas, assistir videasgr papo com amigos, enviar
e/lou receber arquivos, fazer pesquisa para auta, N&ts proprias colocacdes de

Prensky (2001), os nativos digitais:

Quieren recibir la informacién de forma &agil e indigta; Se sienten
atraidos por multitareas y procesos paralelos; Rnefn los gréaficos a los
textos; Se inclinan por los accesos al azar (ddsgertextos); Funcionan
mejor y rinden mas cuando trabajan en Red; Tiemendnciencia de que
van progresando, lo cual les reporta satisfaccioregompensa inmediatas;
Prefieren instruirse de forma lidica a embarcarsee rigor dei trabajo
tradicional (PRENSKY, 2001, p.6).

Veen e Vrakking (2009, p. 12) utilizam o tertHomo zappiengara descrever a
nova geracado midiatica. @Bomo zappiensé um processador ativo de informacéo e

resolve problemas de maneira muito habil por meiestratégias de jogos". Sabe se
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comunicar muito bem e sua relacdo com a escola mpdafundamente, devido ao
carater social que a escola agrega e apresenta.

Os alunos dessa era digital consideram a escolegpen dos pontos de interesse
em suas vidas. Assim, a socializacao proporciopattaambiente escolar tem primazia
ao aprendizado e a pesquisa e a escola ndo pareoeespaco apropriado para isso,
mas tao somente para a socializacdo e reunidolcdMiggp mais importante para os
nativos digitais sdo suas redes de amigos, seballics de meio turno e os encontros
de final de semana. Bomo zappienparece considerar as escolas instituicdes que nao
estdo conectadas ao seu mundo, mas distantessadasacomo algo mais ou menos

irrelevante, no que diz respeito a sua vida catai&las palavras dos referidos autores:

Dentro das escolas, o Hompappiens demonstra um comportamento
hiperativo e atencéo limitada a pequenos intervdéoempo, 0 que preocupa
tanto pais quanto professores. Masl@mo zappiensjuer estar no controle
daquilo com que se envolve e ndo tem paciéncia @ava um professor
explicar o mundo de acordo com suas proprias codes (VEEN;
VRAKKING, 2009, p. 12).

O publico que a instituicdo escolar recebe hojeférahciado e estd sempre
envolvido com os meios de comunicacéo. E uma geregfiemante midiatica e, por
isso, imediatista e pluralista, como as tecnologjas oferecem possibilidades de
visualizar varias coisas ao mesmo tempo e de ‘flinfazendo conexdes com outras
varias. Um unico professor tratando de um uUnicargsspode se tornar enfadonho para
esta nova geracao (VEEN; VRAKKING, 2009).

Afinal, tira-los de um mundo de infinitas possithldes mesmo que virtual, na
tentativa de condensa-los em uma Unica sala visamdb um Gnico panorama € exigir
deles uma abstracdo na qual ndo véem sentido, M@itms, vontade. Como aponta
Amaral (2009):

A escola ndo pode mais transferir conhecimento cfamia hd cem anos. A
sociedade como um todo sofre constantes transféesag com o ensino nao
poderia ser diferente. Ignorar essas mudancas é&ranna alienacdo que
gera o insucesso. Voltando a discorrer sobre ossseéigitais, uma das
principais caracteristicas é ndo se concentrarerareantarefa so, zapeando
de uma fonte de informacgé&o para outra quando essttelevisdo, navegam
pela internet ou conversam no MSN (AMARAL, 200950).
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Essa nova geracdo é formada, especialmente, pavidnds que ndo se
amedrontam diante dos desafios expostos pelas bge® da Informacdo e da
Comunicagédo, experimentam e vivenciam multiplasipd&lades oferecidas por novos
aparatos digitais. Habitos diferentes das geragftsiores os caracterizam, conforme

escrevem o0s autores abaixo:

Sendo os primeiros seres digitais, cresceram em numdo onde a
informacédo e a comunicacdo estdo disponiveis aequmas as pessoas e
podem ser usadas de maneira ativa. As criangaphegam horas de seu dia
assistindo a televisdo, jogando no computador e#ereando nas salas de
bate-papo. Ao fazé-lo, elas processam quantidati@snes de informacéo,
por meio de uma grande variedade de tecnologiasemsmElas se
comunicam com amigos e outras pessoas de maneita mais intensa do
gue as geracdes anteriores, usando a televisa8Ny bk telefones celulares,
os iPods, os blogs, os Wikis, as salas de bate-papaternet, os jogos e
outras plataformas de comunicacéo (VEEN; VRAKKIN@®Y, p. 29).

Os educadores que atuam hoje nas escolas necebsgaar novas alternativas
€ NoVOoS mecanismos para chamar a atencao e mofivearesse de seus alunos para os
contetudos abordados. Isso constitui um enorme idepafa quem atua diretamente
com esta nova geragao, pois “[...] os alunos de demandam novas abordagens e
meétodos de ensino para que se consiga a atencaootiveacdo na escola” (VEEN;
VRAKKING, 2009, p. 27).

Segundo Kenski (2014, p.118), os nativos digitpigradem por meio de jogos.
Ha jogos com caracteristicas distintas relacionadestratégias, simuladores e jogos de
acdo. Os jovens jogadores "desenvolvem novas tlatdds e raciocinios, considerados
valiosos em determinados tipos de acdes profissipramo, por exemplo, espirito de
equipe, desenvolvimento de estratégias, definigégmpeis, entrosamento, respeito aos
parceiros, comunicacdo e regras de bom comportaneemtrede. Através dos jogos, as
pessoas "podem processar mais rapidas as informyagsenvolver seus sentidos e ter
mais capacidade de raciocinio para discernir ehtegentes tipos de informacéao, etc.”
(KENSKI, 2014, p.119).

Prensky (2001) também ressalta que nativos diggst&o intimamente ligados
aos games. As criancas querem ser envolvidas armmesgatuam neste sentido, sendo
que as criancas aprendem licbes relevantes dusantgos. O autor nos diz que esses
jogos "na verdade, sdo um meio importante pelo gossos filhos estdo aprendendo,

preparando-se para a vida no século XXI; [...] odadeiro segredo que faz nossos
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filhos dedicarem tanto tempo aos games € o coneatimque eles adquirem"
(PRENSKY, 2001. p. 28).

Apesar de os nativos digitais aprenderem por meicusb da tecnologia, é
importante que eles também desenvolvam o sensmoctiteste sentido, Tijiboy (2001,
p.64) comenta que a educacao precisa preocupan-seremuito mais que "uma mera
assimilacdo certificada de saberes". Ela necesstar muito além de preparar
consumidores ou treinar individuos para saber wsanologias de informacdo e
comunicacao. A escola deve assumir a funcdo deafopmssoas para lidar diante das
complexidades do mundo atual, formando cidadaoscoemies, capazes de analisar
criticamente a carga excessiva de informacédo eutlangas no cenario.

4 POSSIBILIDADES DA INTERNET NO ENSINO DA LINGUA INGL ESA

As novas Tecnologias da Informagcdo e Comunicacal®)(Tpodem ser
compreendidas como um conjunto de recursos tedcolginterligados por meio de
hardware, software e telecomunicacdes, capazesragorpionar a automacao e
comunicacao das diversas partes de um processopae 0 mundo empresarial, seja
para 0 ensino e aprendizagem. Neste cenério, untafoponentes fundamentais das
TIC é a prépria internet (FOLQUE, 2011).

Os recursos tecnoldgicos ligados a Internet podemds grande valia para a
eficiéncia no ensino de lingua inglesa, assim cpara outras disciplinas curriculares.

Até algum tempo atras, a utilizacdo da tecnologmaulas de linguas restringia-
se, ao uso de videos e CDs, porém, os atuais oscadvindos da internet também
podem contribuir expressivamente. Parece hasensenso entre professores e
especialistas quanto aos beneficios que a intéeneta oferecer ao processo ensino-
aprendizagem, principalmente, por possibilitar pleagdo dos objetivos comunicativos
aos aprendizes.

No entanto, apesar da existéncia de diversos eprevindos da Internet para
0 ensino de linguas, estes sdo ainda pouco utiszaccom rara articulagdo com outras
disciplinas. Segundo Kenski (2014, p.45), mesmo estolas que utilizam
computadores e internet, se observa "professomad®ss desenvolvem disciplinas
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isoladas, sem maiores articulagbes com temas atassgue tém tudo a ver um com o
outro, mas que fazem parte dos conteudos de oigiegltha, ministrada por outro
professor".

Além disso, a internet ndo pode ser vista apena® ¢pais uma ferramenta para
a sala de aula, mas, sim como uma verdadeira tramsfao, transcendendo 0s espagos
fisicos e estruturais em que ocorre a educacaae@gssibilita trabalhos cooperativos
entre participantes distantes. Nas palavras de KK€B814, p.47), "a dinamica e a
infinita capacidade de estruturacdo das redes awmldmdos os participantes de um
momento educacional em conexdo, aprendendo judissutindo em igualdade de
condicdes, e isso é revoluciondrio”.

Com base no até aqui discutido, foram escolhidgsnal recursos da Internet
que séo descritos para logo apds apresentar sagaetduso pedagogico no ensino de
lingua Inglesa. S&o estes: (a) Blogs; (b) Redesaisoestrangeiras; (c) Google

Translator; (d) Dicionario online; (e) E-books; Kisicas; (g) Podcasts e (h) Youtube.

4.1 Blogs
O blog pode ser visto como um diario online onde "s®no" publica diversos
tipos de informacgdes, como, por exemplo, histonasicias, imagens e ideias em geral.
O blog pode ser usado para pesquisas individuaipava obter conhecimento de
determinado grupo, "bem como de espaco para d@zussreflexdo de alunos
auxiliando-os na construcdo do conhecimento de doemtébnoma e colaborativa"
(SEKITANI, 2010, p.23). A Figura 1 e 2 exemplificarm blog de aulas de inglés.

Figura 1 — Exemplo de Blog

9 = A sts () Commen
Inclés Inglés Pra Valer et
Dicas de inglés / Blog de inglés —

Aj, Ai... preciso falar disso..... Um pouquinho de gramatica! Enter your email address:
G ‘ [ ]
3 Subscribe
Delivered by FeedBurner
| Search |
AN q Google™Custom Searsn
t e
a, L) 2 Go1 |41 Resomendeistaro Geo
‘ L] 1 50 nem .0 inglés, mas sim a lingua portuiguesa. Alguns alunos m
(] . o p- ] o™ o ita frequéncia a diferenca entre “A” artigo  “A” preposicio quando = 2
a € Vo dizer as horas em inglés. Lista de Links
( ¢ B _ . Inglés Pra Valer no
Veja a reproducio da frase com o erro; I wake ua THE 7a.m. A intencio do aluno € dizer: Sl
» YN I\ - Acordo 35 7 da manha Tl B slar i huthar

Fonte: Inglespravale (2015).
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Figura 2 — Blog de inglés mostrando expresstemidicas

— PR

& Inicial — UFRGS | Uniy
€ @

it Correio: Caixa de Entrada . % | Blog Inglés Pra Valer - Dicas de .. x | . Tarefa x|+

Como se diz “Assino embaixo” em inglés ?
5. B

Itotally agree.
ZIagree (with you ) 2 hundred percent.
I couldn t agree ( with you ) more.

margo 13th, 2014 | Category: Como eu falo... em Inglés? | Leave a comment

Pérolas que o povo falall
i

o 2 |
? 0305

Fonte: Inglespravale (2015).

Um blog também pode ser entendido como "qualqugistre frequente de
informacé&o”. Ou, ainda, "Um blog € um espaco paex&o e publicacdo, individual e
coletiva, de assuntos especificos" (PIVA JR., 2qil86). Os blogs tiverem seu boom
de crescimento quando as pessoas comecgaram a-ldilkomo diério particular e isso
se diversificou, de forma que, atualmente, existémgs com os mais diversos fins e
multiplos temas. As pessoas nao precisam saber comoblogs funcionam
tecnicamente, elas precisam somente organizairfoasnacdes e posta-las.

E esse processo pode ser utilizado a favor da meltio ensino e aprendizagem.
Ou seja, "os estudantes podem utilizar os bloga paconstrucdo coletiva de textos
sobre determinado assunto ou tema; os professodesrpinteragir com os estudantes,
esclarecendo duvidas, dando orientacdes sobrerdeéetos assuntos e aprofundando-
os" (PIVA, 2013, p.86). Dentre alguns motivos pgte um professor proponha a
criacdo de um blog encontram-se: é divertido; apraxprofessor e alunos; permite
refletir sobre suas colocacgdes; liga o professanando; amplia a aula; permite trocar
experiéncias com os colegas; e torna o trabalhieelisAlguns servidores gratis para a
criacdo de blog séo: (a) WordPress- http://wordpcesn/; (b) Blogger (Google)-
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http://www.blogger.com/; (c) Blig- http://blig.igoen.br/; (d) Blogger (Globo.com)-
http://blogger.globo.com/; (e) Blog-se - www.blog-&om.br/.

4.2 Redes sociais estrangeiras e sites de ensino ddéag

Segundo Gomes (2015), da Revista Exame, ha diveisssintegrados as redes
sociais nacionais e internacionais, que tém conjetivb o ensino e aprendizagem de
lingua estrangeira. Muitos deles podem ser usadtdsgigumente e contemplam até 11
linguas diferentes. Servem para quem quer apegieigm idioma ou para iniciantes.
Dois exemplos sé&o o "Livemocha" e "Memrise".

O Livemocha oferectanto cursos gratis quanto pagos e estéa interligadedes
sociais, localizado no http://www.livemocha.comEiyura 3 ilustra o portal de abertura

do Livemocha.

Figura 3 - Tela de abertura do site da Livemocha

Member Sign In
wehmvm, Erlish v Free Online Language Learning T

)
EA
F--. ;

Learn e Join Explore

Leam to actually speak a new language (or Registration, online language lessons, and Explore the world through practice and
two). Trust us —you can da itl access to native speakers for FREE. conversations — with millions of people from
over 130 countries

Languages | Methodolagy Join taday for FREE! Livemocha Community | Submitting Exercises
| Wha's in the Community?

Fonte: Livemocha (2015).

Por meio do Livemocha, o usuario pode estudar Boziseguindo os passos do
curso online, para ampliar conhecimento no idiomogpara introduzir uma nova lingua.
Além disso, o usuario "pode trocar ideias com cupassoas e ajudar outros alunos
corrigindo seus exercicios e dando dicas, ao mdéempo em que recebe ajuda dos
demais". Enquanto alunos brasileiros recebem gjadaaprender inglés, é comum eles
ajudarem estrangeiros que estao aprendendo a lpugtiguesa. No entanto, para essa

relacdo ocorrer, padréo das redes sociais, cabgaausuario aceitar ou ndo os pedidos.
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Os niveis basicos dos cursos sdo gratuitos, mamissavancados sdo pagos (GOMES,
2015).

Outro site interessante € o Memrise. Este é dimado para pessoas que ja
possuem algum conhecimento na lingua escolhida scabu aprofundar seu
vocabulario. O Memrise esta postado em http://wwemmse.com/. A Figura 4

demonstra o portal do cursAcademic Englishdo Memrise.

Figura 4 - Memrise - curso de inglés para acadé&nico

< memrise 28 Courses 4 Login Sign up

Courses » Languages » European > English

Academic English

Source’ Longman Dictionary of Contem. . See full course descniplion

Welcome to Memrise!
Join millions of people who are already leaming for free on Memnisel It's fast, it's fun and it's mind-
bogglingly effective.

We've nailed the complex science behind learning quickly; so you just lie back and enjoy the nde
while knowledge grows in your mind. Start learning any of the thousands of great courses on
Memrise right nowl

Fonte: Memrise (2015).

O Memrise traduz-se em um importante complementa pan curso online ou
presencial, de inglés, por exemplo. Diz-se complgmeorque ndo ensina gramatica,
ele tem como foco o desenvolvimento da memoria.s€a, € uma ferramenta para
relembrar palavras aprendidas no passado e esgsepa falta de uso. Entre os
idiomas mais populares nele estdo: inglés, espachuoiés, francés e alemao. Além
disso, o Memrise utiliza féruns de discusséo, p@ndo aos seus usuarios, trocar ideias
com outras pessoas. Também possui um aplicativa iPaone que da acesso aos
exercicios (GOMES, 2015).

4.3 Google Translator
Embora n&o tenha sido construido com a finalidadernsinar qualquer lingua,
pode ser um recurso interessante de explorar erpasasar suas possibilidades no
ensino de linguas estrangeiras, de modo geramBiardo Google Translator é possivel
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traduzir inUmeras mensagens em determinadas lingaes outras. Postado em
https://translate.google.com.br/, 0 Google Traoslagiode ser de grande valia para
ensino e aprendizagem tanto do inglés, como deslitmguas. Ele também possui o
recurso de ouvir palavras ou textos escritos,ésfaz leituras na lingua escolhida, seja
do texto a traduzir ou do texto ja traduzido.

O Google Translator pode ser usado nas aulas tsjnmara que os alunos facam
a traducéo parcial ou total dos textos em estuode8e também verificar a ortografia e

a pronancia das palavras em inglés.

4.4 Dicionario online, E-books e Musicas

Osdicionarios online consistem em importantes recursos para a apredizag
inglés. Ha diversos dicionarios online capazesraeutir textos do portugués para o
inglés elou vice-versa, como, por exemplo, httpctaelis.uol.com.br/;
http://www.dicionariodoaurelio.com/, etc. Aprendizm significativa é aquela que faz
sentido ao aluno, é aprender algo de que se teassidade e/ou interesse. Portanto,
poder tirar duvidas quanto ao significado ou escde palavras de uma lingua
estrangeira que se esta estudando, de forma i@s&mne bastante importante e é uma
das vantagens destes recursos on-line.

Neste cenario da aprendizagem de inglés, inclueairsiaos e-books E-books
€ abreviacao delectronic Book Livro eletrdnico. Ele contém as mesmas informagde
de um livro impresso, porém trata-se de uma vepsé® ser lido em uma midia digital
(PC, notebook, tablet, celular, etc.). Uma das dgarvantagens de um e-book & que é
capaz de conter uma quantidade elevada de infoeadtiivros de bolso™) no celular,
por exemplo. Outra vantagem é que 0s e-books tanploésuem um preco muito mais
acessivel, se comparado ao livro impresso e évabsastalar programas que fazem
leituras dos textos para o aluno estudar.

A musica na aprendizagem do inglés, por sua vez,stdmuma ferramenta
motivacional importante, que traz beneficios amfauNo entendimento de Cristovao
(2007, p.66), as musicas traduzem-se em relevéenemplos acessiveis de inglés oral,
permitindo que os alunos identifiguem sons simiarélém disso, a musica auxilia na

criagcdo de um ambiente propicio para que o alursingg & vontade com o processo da
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pronuncia das palavras; a musica ainda ajuda rentifitacdo das silabas fortes e
fracas durante a prondncia da lingua" (CRISTOVA@M72 p.66).

Neste contexto, Vicentini e Basso (2008, p.4) femsaque a musica € de suma
importancia para o processo de memorizacdo, em nowa lingua: "[...] estudos
mostram a ligacdo da musica com a memoria, poisisican e seu subcomponente, 0
ritmo, tem beneficiado a rota do processo de maagdin". Aproveitar o interesse dos
alunos (criangas, adolescentes e adultos) em emtdetras de musicas de sua
preferéncia ou novas trazidas pelo professor, déadas pronunciando melhor acaba
tornando ladica a aprendizagem da lingua estramgedéste caso o inglés. E possivel
levar a sala de aula musicas em DVDs, CDs ou aced8autube pela Internet. Pode-se
propor diversas atividades pedagodgicas como coar@stpalavras que faltam em uma
musica trazida de forma impressa pelo professoseqeampleta. A atencdo que 0s
alunos devem prestar & muasica estaria trabalhatliktening” and “comprenhensidin
E no completar a letra, estariam exercitandwoiting skills’. Pode-se propor também

gue os alunos tentem escrever e cantar uma miesgaadautoria em inglés.

4.5 Podcasts

O termo podcasting provéem da juncdo enti®od com obroadcasting Ou seja,
0 podcastingnasceu da unido de um aparelho que toca arquigkisl com a
transmissao de radio ou televisdo. No entanto, paatizar odownload (baixar) dos
arquivos é preciso que o aluno (usuario) tenhasacas pdcastingescolhido, entre
diversos que existem na internet.POdcasting"pode ser utilizado para publicar e/ou
acessar conteudo digital que dé informacdes basica®mplemente o que esta sendo
trabalhado em sala de aula” (PIVA JR, 2013, p.92).

Para Reis, Gomes e Linck (2012, p.5), "a tecnolpgicast € um recurso digital

da web 2.0 que permitedownloadde arquivos em audio em diferentes formatos”. A

Figura 5 mostra um exemplo de padcastde aula de inglés.
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Figura 5 - Exemplo de podcast de inglés

INICIO — INGLES ONLINE AJUDA SEJA UM AUTOR SOBRE CONTATO

0O site para quem quer falar inglés e ndo aprender sobre inglés

Inglés Online [Seartnmwswehslle ] | SEARCH |

Aniincios Google » English podcast » Inglés gratis » Esl podcast » Podcast episodes
Comece a aprender
You are here: Home [ Archives for Podcast Inglesonline i lés h -e
nglés hoje,
veja o video de
EF Englishtown DX demonstracao
#prendaInglés de Forma Rapida e Facil e Livre-se da Gringofobia! > v

Veja o video »

Como falo em inglés: Encontrei isso por acaso
Hey, everyone. Neste episodio, falo sobre dois idioms em inglés com a palavra chance.

Para ver e ouvir podcasts de semanas anteriores, cligue em Podcast Inglesonline no menu. Baixe os
podcasts no seu aparelho Android com o aplicativo Inglés Online; ou assine os podcasts usando

o aplicativo Podcasts para iPhone e iPad. Vocé& pode também assinar o feed do podcast ou encontra-
lo ne iTunes (veja o menuzinheo ali ac lado). Enjoy!

Baixe o mp3

Baixe o PDF
O que os alunos do
Curso Basico dizem

Fonte: Inglesonline (2015).

Pode-se utilizar goodcastpara o ensino e aprendizado da lingua inglesa. Iss
porgque, apesar das explicacdes "técnicas" dosestom podcast nada mais é do que
um conjunto de arquivos de audio ou video, que pE@siados na internet. Esses
arquivos podem ser baixados ou descarregados paraomputador ou para outro
dispositivo mével e serem facilmente utilizadosopelsuarios. No caso do inglés,
baixam-se diversos arquivos de audio e video miacdios as aulas de inglés nos quais
os alunos podem reforcar seus conhecimentos solirgea inglesa. Ha inUmeros
recursos tecnolégicos para acessar musicas ens,ipgl&m o professor precisa dedicar
tempo extra para conhecé-los e poder aproveit@dos tornar mais interessante suas
aulas em uma instituicido publica. E importante,entanto, que a escola possua um
laboratorio de informatica que possibilite aos essbres e alunos desfrutar de todos

€SSeS recursos.

4.6 YouTube
O YouTube consiste em um site no qual seus usupodem postar ou carregar
videos e compartilha-los gratuitamente. E um grampesitorio e possui muitos canais,
onde existe um tema especifico tratado nos vidégaadados. Ha algumas divisdes
dos videos, sendo que ¥duTube Educatioe@ um canal do YouTube que congrega
videos e outros subcanais de escolas, faculdadessrsidades” (PIVA JR., 2013,

p.87). O autor menciona razfes para se usar videosala de aula, que sao: (a)
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oferecer conteldos que sirvam de recursos didapiacs as discussées em aula; (b)
armazenar todos os videos de que vocé precisa eso Ungar; (c) montar um acervo
virtual de seus trabalhos em video; (d) permitie g@gtudantes explorem assuntos de
interesse com maior profundidade; (e) ajudar estedacom dificuldades; (f) elaborar
uma apresentacao de slides narrada para ser usadala (g) incentivar os alunos a
produzir e a compartilhar contetdo; e (h) perngjtie os alunos deixem suas duvidas
registradas (PIVA JR, 2013, p.87).

Dentre os inumeros videos existentes no YouTukecioglados ao ensino de
inglés, pode-se utilizar aqueles que apresentanicenésletra em inglés, juntamente
com a pronuncia correta das palavras. Isso podieiserpela analise de cada uma das
palavras, das frases da letra da musica. Alémataltrar na aprendizagem de novas
palavras, os alunos podem aprender a pronunciataaips termos, bem como cantar

em inglés fttps://www.youtube.com/watch?v=NFIBULFVY9M algo que eles

geralmente gostam de fazer.

Outro recurso que pode ser usado para o0 ensintis isdo videos que ensinam
regras basicas de traducao do portugués ao ingi&sua devida pronancia. Dentre elas:
toda a palavra que termina com "¢ao" (administrpg@m inglés, transforma-se para o
final "tion" (administratior); quando a palavra terminar em "dade" (qualidade),
inglés, coloca-se "ty"qualidaty). Assim ha diversas palavras que podem ser facil e
rapidamente traduzidas no inglés. Aprenda "100@wpas em inglés em 1 minuto”

(bhttp://www.youtube.com/watch?v=nx3bx-tAx )U

Também ha videos ensinando frases muito usadas@és.i Estas frases e
expressdes sdo pequenas e simples, mas sdo usatasuita frequéncia no inglés.
Neste caso, apresenta-se a frase em inglés easlugdo ao portugués, bem como uma
leitura pausada para os alunos entenderem a pliantxemplosi think so- acho que
sim; | don't think so- acho que nad)f course- claro que simQf course not claro que

nao, etc . ttps://www.youtube.com/watch?v=2Vf2Pdh5gpw

Por fim, uma interessante forma de aprender voéabuteferente as partes do

corpo humano encontra-se em

(https://www.youtube.com/watch?v=EFWUFWGVC)XsVisualizar a parte do corpo
ao mesmo tempo em que se vé a forma escrita endrmia correta da palavra pode

auxiliar a memorizar tal vocabulario.
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Apés o Referencial Teodrico aqui apresentado, bukramtender a escola, os
alunos e professores na Era Digital, bem como agumpossibilidades novas e
enriguecedoras apresentadas pelas TIC ao ensiimgda inglesa na atualidade, passa-
se a observar a realidade das escolas publicacipaiside Porto Alegre, no que diz
respeito a incorporacéo das TIC no ensino do inglés
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5 A PESQUISA

Esse capitulo apresenta a metodologia de pesquikaada, incluindo a
abordagem do estudo, a(s) indagacéo(des) de pasmssumento de coleta de dados,

sujeitos envolvidos e o processo da coleta de dados

5.1 Questbes de pesquisa

a) De que forma é realizado o ensino de ingléseseslas publicas municipais de
Porto Alegre?

b) As tecnologias digitais sdo incorporadas nonengle inglés nas escolas

publicas municipais de Porto Alegre?

5.2 Metodologia
5.2.1 Natureza da pesquisa

A abordagem metodologica empregada foi de natugemditativa e do tipo
descritiva, por permitir um entendimento mais himlés do fenbmeno estudado. Essa
escolha metodolégica fundamenta-se nas caraataegstpontadas na literatura e

explicitadas a seguir:

Basicamente a pesquisa qualitativa € aquela queabestender um

fendmeno especifico em profundidade. Ao contraecestatisticas, regras e
outras generalizagdes, ela trabalha com descricGespparacbes e

interpretacdes. Portanto, € mais participativa aaaeontrolavel, dados que
0s participantes podem direcionar o rumo em su#ésraigbes com o0

pesquisador. [...] Na pesquisa qualitativa, a wdedamdo se comprova
numérica ou estatisticamente, porém convence maafale experimentacao
empirica, a partir da analise feita detalhadameatieangente, consistente e
coerentemente, assim como na argumentacao logscaéias. [...]. Assim, a

pesquisa qualitativa € exploratéria, dado que e&iinos entrevistados

(pesquisados) a pensarem livremente sobre um tfetp ou conceito. Ela

faz emergir aspectos subjetivos e atinge motivagaesexplicitas de maneira
espontanea, visto que néo pretende generalizarnfasmacfes. Nesta

modalidade trabalhamos com um grupo menor de ssjéBRASIL, 2012).

5.2.2 Instrumento de coleta de dados
Neste trabalho, o instrumento de coleta de dados €uestionario. Em relagcéo

ao questionario, Barbosa (1999) salienta que:
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0 questionario é um dos procedimentos mais utidigagpara obter
informacdes. E uma técnica de custo razoavel, ept@sis mesmas questdes
para todas as pessoas, garante o anonimato e potkr cuestdes para
atender a finalidades especificas de uma pesqipdi@ada criteriosamente,
esta técnica apresenta elevada confiabilidade.rR@ée desenvolvidos para
medir atitudes, opinies, comportamento, circurtséénda vida do cidadao,
e outras questdes. Quanto a aplicagdo, os queastientazem uso de
materiais simples como lapis, papel, formularids, Eodem ser aplicados
individualmente ou em grupos, por telefone, ou neeg®@lo correio. Pode
incluir questdes abertas, fechadas, de mdltiplalleacde resposta numérica,
ou do tipo sim ou ndo. (BARBOSA, 1999)

Optou-se por utilizar como instrumento de coletalaéos o questionario, por ser
um dos recursos mais utilizados para obter info@s@m relacéo a atitudes, opinides,
comportamento, circunstancias da vida do cidadamt®s questdes (Barbosa, 1999).
Esse instrumento de coleta de dados pode inclestdas abertas, fechadas, de multipla
escolha, de resposta numérica, ou do tipo sim ay dépendendo do tipo de
informacé&o que se deseja coletar.

O questionario elaborado é constituido de 9 peagunio tipo abertas e 15
objetivas de multipla escolha, que visavam colatados sobre o perfil dos
entrevistados/professores de inglés quanto a idgihesro, tempo de magistério, tempo
de docéncia na lingua inglesa e de como suas selldesenvolviam. Outras questdes,
fazendo parte da segunda parte do questionari@barsccoletar informacdes sobre o
dominio e acesso dos professores as tecnologiasuaas vidas cotidianas fora da
escola.

Posteriormente, um grupo de perguntas relacionaamfraestrutura do
Laboratério de Informatica (LABIN) das escolas ormdesujeitos de pesquisa atuam
(nimero de computadores, acesso a internet e laage de conexdo, recursos de
computadores (jogos, editores de texto, etc.) bas@ incentivo por parte da escola
para o uso das TIC nas aulas.

Finalmente, um ultimo grupo de perguntas sobre ikzagdo (ou n&o) das
tecnologias no ensino de inglés por partes doswstados, as formas de uso, a
percepc¢éo da importancia desse uso, a reagaowtmsdiente ao uso das TIC nas aulas
e a descricdo de projetos ja realizados por efegr@ndo as TIC no ensino de inglés.
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5.2.3 Sujeitos da pesquisa

A pesquisa foi realizada com 10 professores deudingglesa da rede publica
municipal de Porto Alegre, que representam 19 %otdd (55 ) do universo das escolas
dessa rede de ensino. Devido ao tempo exiguo pte @a pesquisadora para visitar
mais escolas ndo foi possivel realizar um maior evdnde entrevistas. Dos 10
professores entrevistados, 7 declararam-se do @é&aerinino, 2 do masculino e 1

declarou-se de outro género.

5.2.4 Processo de coleta de dados

Antes da coleta de dados propriamente dita, a pamersdo do questionario foi
testada em 3 professores de inglés do municipioCddos Barbosa-RS, que
concordaram em respondé-lo. Nessa testagem (Vvadiflafoi percebida a falta de
clareza em uma das questdes, o0 que levou a refagémutia sua escrita.

Na fase da coleta, embora se tivesse a intenc@oldgar um maior nimero de
entrevistas, a fim de tornar mais representativaniverso a ser estudado — escolas
municipais de Porto Alegre — devido ao pouco tem@@esquisadora, as dificuldades
de acesso e disponibilidade dos professores emipartcomo respondentes, acabou-se
realizando um namero menor.

Percebendo-se que o envio por e-mail ou entresistia mais dificil, optou-se
usar como estratégia levar impressos os questi@@ara facilitar o preenchimento dos
mesmos pelos respondentes. Enquanto os profespogeachiam, a pesquisadora
aguardava. Poucos professores fizeram comentaradsiente, a maioria parecia se

sentir incomodada com o preenchimento do questmnar
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6 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

O questionario foi dividido em blocos; o primeirefaria-se ao perfil do
entrevistado: género, faixa etaria, tempo de magistgrau de escolaridade, formacéo
em tecnologias na educacéo e como ele desenvasgeasias. O segundo bloco incluiu
questbes sobre o conhecimento e familiaridade quentcevistado tem com as
tecnologias atuais. O terceiro trouxe perguntasesoblaboratério de informética da

escola, e, por ultimo, havia questdes sobre o asd t no ensino de inglés.

6.1 Perfil do professor - primeiro bloco de perguntas

Tabela 1 - Perfil dos professores entrevistados

PROF. GENERO IDADE TEMPO Tempo Grau de | Formagéo em TIC
magistério leciona escolaridade na educacao
inglés
N° 1 Outro 36- - - Especializacéo N&o
40
N° 2 M 31- 13 13 Graduagao Nao
35
N° 3 F 56- 28 28 Especializacao Nao
60
N° 4 F 46- 27 15 Especializacdo Sim —
50 Informéatica na
Educacéo
N° 5 F + de 40 40 Especializacao Sim-
60 Informética na
Educacéo €
Tecnologias

Educacionais on
line

N° 6 F 56- 31 22 Especializacao Sim- pela
60 SMED
Ne 7 F 31- 15 15 Especializacao Sim- PDPI
35 (Estados Unidos +
2014)
N° 8 F 36- 15 15 Especializacdo N&o
40
N° 9 F 31- 13 13 Especializacao Nao
35
N°10 M 41- 25 25 Especializacao Sim  —criagcgo
45 de fixacdo de
vocabulario em

lingua inglesa

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dadussdaisa.

Constata-se que dos 10 professores entrevistads® do sexo feminino, 2 do
masculino e um declarou-se de outro género. Quafdixa etaria, 5 estdo entre 31 e 40
anos, 2 entre 40 e 50, 2 entre 50 e 60 e 1 temdad® anos.
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No que se refere a formacao desses professor@s 8specializacdo e s6 um tem
apenas a graduacao. Na indagacao sobre formacad®ma educacdo, 5 possuem
algum curso na area e os outros 5 nao realizaramune curso. Se metade (50%) dos
respondentes possui formacao/capacitacado espeeificaursos de TIC na Educacéao,
entdo por que as TIC ainda séo tao pouco utiliZzadatvez esses cursos nao estejam
mostrando um caminho consistente para que as aaamglés sejam oferecidas
juntamente com as tecnologias.

Quanto ao tempo de magistério, 4 lecionam entre 18 anos, 4 entre 25 e 31

anos, 1 leciona ha mais de 40 anos e 1 nao regponde

6.2 Familiaridade dos professores com as TIC — segunddoco de perguntas

Tabela 2 — Familiaridade dos professores com aslegas

PROF. CELULAR NOTEBOOK SMARTPHONE DVD TABLET
ou PC

N° 1 X X

N° 2 X X X X

N° 3 NR NR NR NR NR

N° 4 X X X

N° 5 X X

N° 6 X X X

Ne 7 X X X X

N° 8 X X X

N° 9 X X X

N° 10 X X X X X

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dadussdaisa.

Em relacdo a familiaridade dos professores conotegias (Tabela 2), verificou-
se que a maioria (9) dos professores utilizam alelou PC diariamente; 7 fazem uso
do DVD, 5 possuem smartphone e 4 utilizam celulabéet. Um dos entrevistados néo

respondeu essa questao.
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PROF. Sites Sites Sites Redes youtube Google Street Video- jogos e-
pesquisa | compras | relacio- | sociais Maps view aulas mails
namento
Ne 1 X X X X X X
N° 2 X X X X X X
N° 3 X X X X X
N° 4 X X X X X
N° 5 X X X X X X X X
N° 6 X X X X X X
Ne 7 X X X X X X X X X
N° 8 X X X X X
N° 9 X X X X X X
N° 10 X X X X X

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dadmssdaisa.

Especialmente em relacédo ao uso da Internet (T&petdservou-se que todos os

professores utilizam sites de pesquisa; quase t@@osazem uso de e-mails e do

youtube; 8 acessam o Google Maps, 7 participanediesrsociais, assistem videoaulas e

fazem compras pela Internet, 2 utilizam o streeivwe 0s sites de jogos; apenas 1 entra

em sites de relacionamentos.

6.3 LABIN — Terceiro bloco de perguntas

Tabela 4 - Os LABINs das escolas

PROF. N° de Tipo de Acesso a Qualidade de
computadores computador Internet conexao

N° 1 15 PC Sim Regular

N° 2 18 PC Sim Ruim

N° 3 12 PC Sim Regular

N° 4 13 PC Sim Regular

N° 5 18 PC Sim Regular

N° 6 17 PC Sim Ruim

Ne 7 20 PC Sim Regular

N° 8 N&o sabe PC Sim Regular

N° 9 15- s6 2 enf PC Sim Ruim
funcionamento

N° 10 22- s6 16 e PC Sim Regular
funcionamento nr

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dadmssdaisa.

No que se refere a estrutura dos LABINs das es¢bsela 4), concluiu-se que 5

escolas tém entre 17 e 22 computadores em seu LABpdssuem entre 12 e 15e 1

entrevistado n&o soube fornecer essa informac&msTi&m acesso a Internet, todavia a

qualidade da conexdo ndo € boa: 8 classificaranmo aagular e 2 como ruim. Este

aspecto (condicdes ndo apropriadas do LABIN) estaendo um obstaculo para a

utilizacao/incorporacao das Tic em suas aulas?
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6.4 Utilizacdo das TIC no ensino de inglés — Questdebatas

As questdes abertas que apresentam as respostpofizsores sdo mostradas a
sequir.

A primeira questéo aberta questiona a forma confwafessores desenvolvem as
suas aulas de inglés em termos de metodologiauestecpedagdgicos. (Questdo 5 —

Como vocé desenvolve suas aulas em termos de naj@de recursos pedagdgicos?)

Tabela 5 — Recursos e metodologias utilizados mias de inglés

PROF. Recursos Metodologia
N° 1 N&o respondeu.
Ne 2 Livro didatico e material
préprio.
N° 3 Livro didatico e quadrg Trabalhos individuais &
branco. em pequenos  grupos;

%]

pesquisas e exercicig

variados.
N° 4 Audio e video. Atividades dirigidas.
N° 5 Livro didatico , videos
CDs, CDROM,
Flashcards.
N° 6 Mdsica, dicionarig Aula  expositiva com
bilingle, jogos. textos, confeccdo de
cartazes.
Ne 7 Livro didatico, gravuras, Aula dentro de|

jogos, musicas e sites. contextos/situagdes reais

N° 8 DVD e computadores.
N° 9 Livro  didatico, CDs,
videos e dicionarios.
N° 10 Livro didatico, musica ¢ Trabalhos individuais ¢
multimidia. em grupo; sketchep
teatrais.

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dadmssdaisa.

Os dados mostram que o livro didatico continua semdecurso mais utilizado.
No contexto estudado, no entanto, percebe-se ummgiente incorporacdo das TIC
como é o caso de CDs, videos, multimidia, compuésddgsites). Em momentos
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historicos de mudancas a convivéncia entre tecradogais antigas e as novas é

esperado e normal, segundo Levy, 1993.

As seguintes questdes perguntavam sobre o incetdisescolas em relacdo ao
uso dos computadores e a forma desse incentives(Qes 16 e 17 — A sua escola
incentiva o uso dos computadores com os alunos@asmafirmativo, de que forma?)

40% responderam “néo”

40% responderam “sim”

20% responderam “mais ou menos”

Resposta dos professores que responderam “sim”:

Professor 4- Oferecendo e disponibilizando horé&rors carga horaria disponivel.

Professor 5- Levando-os frequentemente ao LABIN.

Professor 6- Os professores levam as turmas pagaigas e trabalhos em grupo.

Professor 10- Pesquisas, complementos para aesalaal

Frases de alguns dos professores que respondegah “n

Professor 1- Nao ha qualquer incentivo ou programaedagogica.

Professor 3- Os computadores ndo podem ser ubtkzgobrque estamos sem
estagiario de informéatica neste ano.

Professor 9- Nao tenho como incentivar, pois ap2raéss 15 computadores estao
funcionando.

Constatou-se que as respostas dos professoresspanderam afirmativamente,
deixam transparecer que ndo ha um incentivo canerérte por parte das escolas, elas
simplesmente disponibilizam horarios para que @sas sejam levadas até o LABIN. E
necessario havemm incentivo claro por parte da Dire¢caq que pode ser manifestada
de varias formas, como a realizacdo de capacitagdoescolas, a presenca da
importancia do uso das TIC na educacao no Projelitid® Pedagdgico da escola, a
realizagdo de seminarios ou apresentacdo de tosbalbs alunos utilizando TIC,
premiacdo a projetos inovadores, participacdo degsmetos premiados em eventos
maiores (estaduais e nacionais), 0 bom funcionasoog Laboratorios e monitores nos
LABINs para gerencia-los e dar suporte aos professealunos.

A questédo 18 visava obter informacdes sobre azati#io dos computadores nas

aulas de inglés, os recursos e a finalidade. (@Qoes® — De que forma vocé utiliza ou
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utilizou os computadores nas suas aulas de in@és®s sdo os recursos utilizados?
Para que fins?)

Tabela 6 — LABINS: recursos utilizados e suas fttaales

PROF. Recursos Forma e finalidade
N° 1 Internet Pesquisas, dicionario, sites de péevido tempo e de jogas
(ambos em inglés).
N° 2 Internet Pesquisas.
N° 3 Internet Pesquisas.
N° 4 N&o utiliza computador
N° 5 Internet Pesquisas.
N° 6 Internet Pesquisas e jogos.
Ne 7 Internet Sites de exercicios gramaticais jpges.
N° 8 Internet Pesquisas.
N° 9 Internet Pesquisa sobre a vida de um artista.
N° 10 Nao respondeu Exercicios de fixacdo de vdéabu

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dadmssdaisa.

Obteve-se que, quando levaram seus alunos ao LABINaioria faz uso da
Internet com a finalidade de pesquisar. O profes8ct deixou claro que néo utiliza
computadores em suas aulas de inglés. Os daddi&aimauma possivel falta de
software especificos para o ensino de inglés. Wmstimento ndo apenas em hardware
mas também em softwares educacionais poderia dstimon uso variado. Por outro
lado, a utilizacdo quase unanime do computadorfperae pesquisa (Tabela 6) e a ndo
realizacdo de projetos de ensino ou aprendizagerprpgetos (Questédo 24, Tabela 7)
deixam transparecer uma certa incerteza do mongpreoos docentes vivem na sua
vida profissional e para o qual ainda estdo temtdagrender a aprender” (Tijiboy,
2001).

Além disso, ndo estariam os professores esperanojmogias ou atividades
prontas contidas em software, ndo percebendo gussivel utilizar sua criatividade e
0S recursos tecnolégicos (apesar de ndo terencemiios especialmente para ensinar

inglés), como os apresentados nesta monografia?
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Quanto a importancia da incorporacédo das tecnadagges aulas de inglés e, no
caso de resposta afirmativa, o porqué dessa inmpoatatribuida. (Questéo 21 — Vocé
acha importante a incorporacao das tecnologiaaulas de inglés? Por qué?)

Professor 1- Sim. Motiva os alunos, ajuda a ampiéahorizontes em relacédo ao
uso do computador e € uma ferramenta que deve seredso a todos.

Professor 2- Sim. E impossivel separar as tecrasode qualquer atividade
atualmente.

Professor 3- Sim. Desde que houvesse mais compatadom microfone e jogos
educativos/pedagogicos.

Professor 4- Sim. Porque os alunos se interessaprendem mais quando a
tecnologia esta envolvida.

Professor 5- Sim.

Professor 6- Sim. Ajuda na aprendizagem e aumetdaloecimento.

Professor 7- Sim. Porque os alunos sentem maig#sie nos contetudos dados.

Professor 8- Sim. Para aperfeigoar o trabalho cordunos.

Professor 9- Sim. Por mais que n&do queiramos agdm#itempos mudaram e as
aspiracoes pessoais dos alunos também.

Professor 10- Sim. Porque as tecnologias estaopo@das em todas as areas de
nossas vidas.

Os dados coletados mostraram que todos (10) ceoasidamportante a
incorporacdo das tecnologias nas aulas de inglésm@tivos informados foram o
interesse dos alunos e sua motivacdo para com emchpagem, a necessidade da
inclusdo digital da escola na sociedade da Infodimagisto que as tecnologias se
encontram em todos 0s setores, e a otimizagao mmdipagem. A constatacao do
interesse que as TIC aporta a aprendizagem, ralptds professores, vem ao encontro
do que Veen e Vrakking (2009) ressaltam sobre wsoal da geracdo Homo zappiens.
Isté é, seu fascinio pelas tecnologias, artefat@®ntes a sua geracao.

Cabe salientar que o professor n° 3 ressente-fsdtalale computadores e da falta
de recursos disponiveis. Isto levanta um questienton sobre a relevancia de
manutencdo dos equipamentos disponibilizados pel@rgo, ndo bastando colocar
esses recursos sem a devida reciclagem ou copsgdaarantir condicdes necessarias
béasicas de uso.
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Questionados sobre a reagédo dos alunos quandalidacéb das TIC em suas
aulas (Questéao 22 - Nas suas experiéncias deagfiiy como foi a reacdo da maioria
dos alunos?), 30% responderam que foi 6tima e 78%ponderam que foi boa.
Portanto, nenhum disse que a experiéncia foi regulauim.

A boa e 6tima aceitacdo por parte desses alundsroaro que Prensky (20xx) e
Veen e Vrakking (2009) enfatizam sobre os Nativagt@is ou Homo zappiens, como
dito anteriormente. Serd que os professores téraciEntia que ao incorporarem as
tecnologias nas aulas estao se aproximando da fiberpansar, agir e aprender dos seus
alunos, que apresentam caracteristicas muito ditgeque aqueles de décadas
anteriores? O fato de 100% (70% + 30%) dos alueosima boa aceitacdo, deveria
acordar esses docentes para a relevancia da inagdpadas midias digitais no ensino.

Quando solicitados a citar um projeto envolvendolr#s e o ensino de inglés
desenvolvido por eles (Questdo 24 — Mencione ereesdrevemente um projeto de
sua autoria envolvendo o uso das tecnologias qoé gonsidera um destaque na sua

atuacao profissional), obteve-se o0 seguinte refuilta

Tabela 7 — Projeto de autoria dos professores eendb as TIC e 0 ensino de inglés

PROF. Projeto de autoria do professor entrevistado

N° 1 N&o ha nenhum projeto especifico.

N° 2 N&o ha nenhum projeto especifico.

N° 3 N&o respondeu.

N° 4 N&o respondeu.

N° 5 N&o respondeu.

N° 6 N&o ha nenhum projeto especifico.

Ne 7 N&o ha nenhum projeto especifico: Tenho tunmaito indisciplinadas e isso impede que eu v ao
laboratério.

N° 8 N&o respondeu.

N° 9 N&o ha nenhum projeto especifico.

N° 10 Ja fiz trabalho com musica em que os alusesam a lingua inglesa e dublavam, o que os ajadou
aprender vocabulério; também, partindo dessa mifiZeaam uma apresentacdo (show) e um teatro
na sala de aula.

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dadussdaisa.

As informacdes revelaram que, como esperado, 4aspmnderam, 5 ndo fizeram
nenhum projeto especifico e, dentre esses, um, def@®fessor 7, sé utiliza o LABIN
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para fixar conteddos, alegando que suas turmabasdante indisciplinadas e, apenas o
professor 10 relatou ja ter feito um projeto inéeglo TIC e o ensino do inglés,

conforme consta na tabela acima.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

No referencial teorico, ficou demonstrada a impunié de escrever, ler, falar e
entender bem a lingua inglesa; ndo somente powvondg troca de cultura entre os
povos, mas por uma questdo de obter melhores opatles de emprego e salarios
mais altos, visto que a aquisicdo do pleno conhadion dessa lingua € uma das
competéncias exigidas pelo mercado de trabalh@cddsatual.

As constantes e diversas inovagfes tecnoldgicassemiadas a sociedade
baixaram seu custo e facilitaram seu acesso a im@as pessoas. E raro, por exemplo,
ver um adolescente sem celular, ndo importa aeckssal da qual proceda.

Diante dessa realidade, torna-se dificil apresemter aula de inglés interessante
e motivadora sem o uso das TIC. Qual crianca olesdente quer aprender inglés de
modo tradicional, copiando textos do quadro, famerekercicios sobre regras
gramaticais com frases curtas e descontextualizaslas exaustivos exercicios de
repeticdo?

A geracdo Homo zappiens ndo suporta esse tipolde &eu perfil € dindmico,
rapido e interativo, e seu mundo é amplamenteatigido, conforme dizem Veen e
Vrakking (2009, p. 35), “0 Homo zappiens quer esiarcontrole daquilo com que se
envolve e ndo tem paciéncia para ouvir um profesgplicar o mundo de acordo com
suas proprias convicgbes. Na verdade, o Homo zappée digital e a escola é
analdgica.”

E o professor, como esta reagindo diante dessi ¢edluno?

Através da analise do questionario aplicado nayssgpode-se observar que
todos os professores tém uma boa familiaridade a®»mIC e seus recursos: todos que
responderam, tém computador, celular ou smartphatiizam sites de pesquisa, e a
maioria faz uso de e-mail, do youtube, do GooglepdMaarticipa de redes sociais,
assiste videoaulas e realiza compras pela Internet.

Ao serem perguntados se acham importante a in@g@ordas tecnologias nas
aulas de inglés, foram unanimes em responder divamaente.

Paradoxalmente, constatou-se na pesquisa queézagéi dos computadores nas
aulas de inglés ainda é bastante incipiente, cord@aguestdo n° 5, e o livro didatico

continua sendo o recurso mais utilizado. Quandantews alunos ao LABIN, a maioria
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utiliza apenas os sites de pesquisa (questdo naly8ns poucos fazem uso de jogos.
Por que isso ocorre?

Foi possivel verificar, através da tabela 4 e dasstfes abertas 16 e 17,
algumas das razdes da néo incorporacdo das TICaulas de inglés das escolas
publicas municipais de Porto Alegre.

Os laboratorios de informatica deixam muito a desep numero de
computadores é baixo e, além disso, nem todosdnangi, ou seja, ndo ha um servigo
de manutencdo; a qualidade da conexdo com a Ihtérnegular ou ruim e faltam
monitores para dar suporte aos professores. Ou fadig investimento dos gestores
publicos em equipamentos modernos e na manutensamesmos.

Pode-se perceber também, que ndo ha um incentivgistente por parte das
escolas para que o LABIN seja utilizado com fregie&nConcluiu-se que, como a
maioria dos professores utiliza apenas os sitepedguisa ao levar os alunos ao
laboratorio, estdo sinalizando que né&osoftwareseducacionais especificos para o
ensino da lingua inglesa.

Os dados sugerem ainda, que os esfor¢cos goverramatuais ndo bastaram
para uma mudanca substancial no que diz respeitdizacdo das TIC no ensino de
inglés, mas que necessita de clareza no incentwo garte dos gestores ou
administradores escolares, mais proximos dos degenCabe perguntar se
investimentos em capacitacdes para os docentesingne tecnologia com as teorias de
aprendizagem, colaborando para que surja uma émusai docente sobre as novas
possibilidades pedagdgicas das tecnologias na @dlniceeria um elemento crucial para
mudar a realidade constatada em relacdo ao ensimgiés em escolas municipais de
Porto Alegre.

Esta pesquisa constatou que as tecnologias digitada ndo estao inseridas nas
praticas pedagodgicas dos professores de inglés abeweriam. A sua insercao
certamente tornaria as aulas mais significativaeressantes e produtivas para a atual
geracado de alunos presentes em nossas escolas.

Esta monografia ndo esgotou a abordagem do tertratagio abre caminhos para
gue 0 mesmo possa ser aprofundado na busca déewldgs problemas evidenciados.
Deixa-se aqui 0 seguinte questionamento: Sera (gm dos motivos apontados
anteriormente, entre as raz6es que impedem adrarsfao tdo desejada e necessaria

para que a educacao consiga acompanhar a evolacseud alunos e da sociedade em
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geral, ndo estariam sentimentos de medo misturaolos acomodacéo por parte dos
docentes?
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APENDICE — QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES

QUESTIONARIO

Prezado (a) professor (a)

Convidamo-lo (a) a responder ao seguinte questmraqual esta vinculado ao projeto
de pesquisa intitulado: “Ensino de Inglés com THS Bscolas publicas municipais |de
POA: uma realidade?”. E uma pesquisa de Monogpefia o curso de especializagéo
Midias na Educacao oferecido pelo CINTED da UFRGS.

Desde ja agradecemos a sua colaboracdo. Além dissggrometemo-nos a guardar
sigilo quanto ao seu nome e suas respostas. Potdlotamo-nos a sua disposicao para
compartilhar os resultados obtidos, caso sejauaseresse.

Maria Angélica Paz Ribeiro (aluna) - e-mail: amger@cinted.ufrgs.br

Ana Vilma Tijiboy (orientadora) - e-maitijigirl@ufrgs.br

Sobre vocé
1. Qual seu género?
() Feminino () Masculino () Outro:
2. Qual sua faixa etaria?
() De 20 a 35 anos () 36 a 40 anos ()51 ab55anos
() 26 a 30 anos () 41 a 45 anos () 56 a 60 anos
()31 a35anos () 46 a 50 anos () mais de 60 anos

3. Ha quanto tempo vocé leciona?
4. Ha quanto tempo vocé leciona Lingua Estrangeira?

5. Como vocé desenvolve suas aulas em termos de neg@de recursos
pedagdgicos?

6. Qual seu grau de escolaridade?
() Magistério () Mestrado
() Graduacao () Doutorado
() Especializacao
7. Realizou algum curso de formacéo envolvendootegias na educacgéo?
()sim ( ) néo
8. Em caso afirmativo, qual foi o curso?



Sobre o0 tema pesquisado
9. Quais tecnologias vocé usa no seu dia-a-dia?

() celular () notebook ou PC

() smartphone () bvD

() tablet () outros:

10.Se vocé tem acesso a Internet em casa, quaisossaase utiliza?

() pesquisa (google) () sites de () street view

() redes sociais relacionamentos () videoaulas
(Facebook) () youtube () jogos

() sites de compras () outros: () e-mails

() Google maps

Sobre 0 LABIN (Laboratério de Informatica) da sua escola
11.Quantos computadores tem?
12. Que tipo de computador (UCA, notebook ou PC)?
13. Quais recursos esses computadores possuem?

() jogos educativos () editor de slides
() editor de texto () planilhas
() editor de desenho () outros:

14.Tem acesso a Internet?

() sim ( ) ndo

15.Em caso afirmativo, qual a qualidade da conexamanaria das vezes?
() 6tima () regular

() boa () ruim

16. A sua escola incentiva 0 uso dos computadores soau00S?

() sim () néo () mais ou menos
17.Em caso afirmativo, de que forma?

18.Vocé utiliza ou utilizou os computadores nas sudasade Inglés?
() sim
() néo
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19.Em caso afirmativo, de que forma? Quais sdo osgesuwtilizados? Para que fins?

20.Caso vocé néo utilize, quais séo as razdes paia atiizagcao?

() Nao tenho formacgéo no uso das tecnologias nadg@o.

() Nao domino os recursos existentes no LABIN.

() Namero insuficiente de computadores para adudealunos no LABIN.
() Dispersao dos alunos que a utilizacéo dos ctedpues causa.

() Os recursos informaticos disponiveis ndo cbaam no ensino de Inglés.

() N&o tenho clareza sobre como os recursos at@st@o laboratorio podem otimizar o
ensino de Inglés.

() Outros:

21.Vocé acha importante a incorporacéo das tecnologiasulas de Inglés?
() sim
() néo

Por qué?

22.Nas suas experiéncias de utilizacdo, como foi gaeda maioria dos alunos?
() 6tima () boa () regular () ruim

23. Como vocé percebe a utilizagdo das TICs comarfeenta para o ensino de Inglés na
sua escola?

() 6tima () boa () regular () ruim

24. Mencione e descreva brevemente um projetoaawioria envolvendo o uso das
tecnologias que vocé considere um destaque nawsagha profissional.



