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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo a reflexdo tedrica através de um estudo de caso
sobre regulamentacéo e implantacdo do sistema de controle interno, primeiramente
em ambito nacional, trazendo posteriormente para a realidade em nivel municipal e,
neste caso, para o Municipio de Santiago/RS. Neste estudo sdo abordadas as
especificidades de métodos tedricos sobre controles, controle interno, controle
externo, controle social, processos de gestdo e de tomada de decisdo tanto quanto
sdo apontadas particularidades e afinidades entre estes e a realidade praticada na
esfera municipal. A metodologia adotada constitui-se de pesquisa teérica, articulada
através da revisao da bibliografia e da legislacdo na esfera federal e municipal sobre
controle interno (objetivos e finalidades), caracterizando a pesquisa como descritiva,
através da qual foi possivel descrever as aplicabilidades tedrico-praticas verificadas
junto a Unidade Central de Controle Interno de Santiago. O resultado principal diz
respeito a caracterizacado do sistema de controle interno e sua atuacao em ambito
municipal, diante das caracteristicas encontradas e acfes realizadas pela Unidade.

Palavras-chave: Controle Interno. Gestdo. Tomada de Decisao.
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INTRODUCAO

Pela busca da melhor prestacdo de servico ao cidaddo, a Administracéo
Publica tem procurado préaticas que contribuam com a melhoria dos processos de
Gestao e que auxiliem os gestores na tomada de decisao.

E necessario, neste sentido, que se utilize praticas gerenciais modernas, sem
perder de vista sua funcdo eminentemente publica. Oportuno salientar também, que
com a velocidade que as transformacdes e modernizagBes tecnologicas vem
ocorrendo, principalmente no mundo dos negdécios, 0 controle se tornou uma
ferramenta indispensavel aos empresarios na busca continua pela maximizacédo dos
resultados e a qualidade dos servi¢os/produtos oferecidos.

Medeiros e Levy (2009) em sua publicacdo sobre os Novos Caminhos Para a
Gestdo Publica abordavam sobre a necessidade e importancia de reformas
gerenciais no setor publico, com vistas a melhoria nos servicos prestados e

colocavam ainda, como se deram essas reformas:

O Estado brasileiro passou por duas grandes reformas administrativas — a
burocracia, iniciada em 1937, e a gerencial, que comeca em 1995. A
primeira ocorreu no primeiro governo Vargas, e teve como obijetivo
transformar a administracdo publica brasileira, que até entdo, era
patrimonial, em um servico profissional baseado no Estado de Direito e na
competéncia técnica; mais amplamente visava a tornar o aparelho do
Estado efetivo, capaz de garantir seu préprio sistema constitucional-legal
(MEDEIROS e LEVY, 2009, p. 03).

Corroborando com esse pensamento, de melhorar a eficiéncia na gestdo da
magquina publica, os 6rgdos governamentais criaram o Sistema de Controle Interno
com poder de atuacéo em todas as esferas: Federal, Estadual e Municipal.

Visando melhor orientar os 6rgdos de governo na criacdo e implementacao
desses sistemas foi criada para o Estado de Minas Gerais, uma Cartilha de

OrientacOes sobre Controle Interno que nos traz a seguinte visao:

O Sistema Controle Interno deve ser entendido como um plano da
organizacgao, conjunto coordenado de métodos e medidas, adotados pela
entidade, para proteger o seu patrimbnio, verificar a exatiddo e a
fidedignidade de seus dados contdbeis, promover a eficiéncia operacional e
encorajar a adesdo a politica tracada pela administracdo (CARTILHA DE
ORIENTAGCOES SOBRE CONTROLE INTERNO, 2012, p 23).



Esse mesmo documento, em sua pagina 27, traz alguns dos objetivos do
Sistema de Controle Interno:

[...]Jeste sistema compreende o conjunto de normas, regras, principios,
planos, métodos e procedimentos que, coordenados entre si, tém por
objetivo efetivar a avaliagdo da gestdo publica e o acompanhamento dos
programas e politicas publicas. O foco de atuacdo da Unidade Central de
Controle Interno deve ter carater orientador e preventivo, auxiliar a gestédo e
atender a todos os niveis hierarquicos da Administracdo (CARTILHA DE
ORIENTACOES SOBRE CONTROLE INTERNO, 2012, p.27)

Souza (2006), ao abordar sobre a importancia do controle interno descreve
que este é reconhecido desde a Lei Federal n°® 4.320/1964, (Lei do Or¢camento)
tornando-se mais fortalecido a partir da Constituicdo Federal de 1988, que dispde
gue o controle interno, como 6rgao fiscalizador, deve exercer a fiscalizacao contabil,
financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial das entidades da Administracédo
Direta e Indireta.

A Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) estabelece
outras funcdes essenciais ao Orgdo de Controle Interno, delegando poderes ao
Tribunal de Contas para responsabilizar os administradores que descumprirem a lei.

O cumprimento desta legislacdo é exigido aos municipios e impde entre
outras exigéncias a implantacdo de um Sistema de Controle Interno, sendo que
dentre suas atribuicbes estdo o controle da execucdo or¢camentaria; a fiscalizacao
contdbil, financeira, operacional e patrimonial, além da necessidade de se verificar a
legalidade dos atos administrativos e o cumprimento dos programas de trabalho.

A partir deste contexto, o Controle Interno, além de cumprir uma exigéncia
imposta aos municipios, tem também um papel fundamental de permitir aos gestores
0 acompanhamento das agdes praticadas, a fim de otimizar a utilizagdo dos recursos
publicos.

Diante desses aspectos, 0 estudo sobre o tema com vistas a clarificar e
enfatizar cada vez mais a relevancia da instituicdo e implementacédo de Sistemas de
Controle Interno nas diversas esferas da administracdo publica se faz de suma
importancia, sobretudo da esfera municipal - que é onde os recursos sao destinados
diretamente a populacao.

Para isso, se faz necessario estudar legislacdo existente acerca do tema,
identificar os processos utilizados pelo Controle Interno municipal, identificar as suas

potencialidades e limitagcdes além do contato e conhecimento sobre funcionamento



do Sistema de Controle Interno, junto ao 6rgédo existente no municipio de Santiago.

Segundo Rudio (1978) apud Lakatos e Marconi (2007, p.129), "Formular o
problema consiste em dizer, de maneira explicita, clara, compreensivel e
operacional, qual a dificuldade com a qual nos deparamos e que pretendemos
resolver, limitando o seu campo e apresentando suas caracteristicas".

Alguns gestores reconhecem a importancia de um Sistema de Controle
Interno também como um apoio a tomada de decisdo; ja outros, o reconhecem
apenas como uma exigéncia legal e ainda sem reconhecer sua real importancia para
maquina publica.

Muitas vezes em funcdo dessas questdbes o Controle Interno apresenta

algumas limitacdes conforme segue:

A atividade de Controle Interno pode ficar prejudicada ainda, por conluio de
duas ou mais pessoas com 0 objetivo de ocultar um ato, para que este néo
seja detectado, considerando que individuos capazes de ocultar dados séo
capazes de alterar informacdes financeiras ou administrativas de tal forma
gue essas modificacbes ndo sado identificadas pelo Controle Interno
(CORBARI e MACEDO, 2012, p.101)

O mesmo autor destaca ainda, que podem ocorrer fatores como comunicacao
inadequada, restricdo de recursos, estruturacao entre outras.

Diante ao exposto e da obrigatoriedade da implantacdo do Sistema de
Controle Interno nos municipios surge o seguinte questionamento: Como ocorreu a
implantacéo do Sistema Controle Interno no municipio de Santiago e como isto tem
contribuido para a melhoria da gestdo municipal?

Assim, a presente pesquisa tem 0 objetivo de conhecer o sistema implantado
no municipio de Santiago, sua constituicao, ferramentas utilizadas e ainda, verificar a
sua utilizagdo como instrumento auxiliar na tomada de deciséo em admbito municipal.

Os objetivos podem ser divididos em final e intermediarios, ou geral e
especificos. O Objetivo Final ou Objetivo Geral, segundo Vergara (2000, p.25), "[...]
€ um resultado a alcancar" e, "[...] se alcancado, da resposta ao problema”. Nas
palavras de Beuren (2003, p.65), "O objetivo geral indica uma acdo ampla do
problema, por isso mesmo ele deve ser elaborado com base na pergunta de
pesquisa".

O presente estudo tem como objetivo analisar como ocorreu a implantacdo do

Sistema Controle Interno no municipio de Santiago e a sua linha de atuacéao.



Os objetivos especificos desta pesquisa sdo os seguintes:

e Pesquisar a legislacéo sobre a implantacdo do Sistema de Controle Interno

no municipio de Santiago;

e Descrever a estruturacdo da Unidade Central de Controle Interno no

Municipio;

e Analisar a atuacdo da Unidade Central de Controle Interno municipal

propondo melhorias no setor;

Existente no pais desde o advento da Lei Federal n° 4320/64, conhecida
como a Lei do Orcamento, porém com pouca implementacdo em ambito municipal,
durante praticamente trinta anos, o Controle Interno passou a ser fortalecido com a
promulgacéo da Lei 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, passando também,
a assumir uma nova configuracdo dentro do sistema doutrinario da administracéo
publica no pais.

Esta pesquisa justifica-se pela importancia do tema para gestdo municipal néo
apenas como uma exigéncia legal, mas também como uma ferramenta eficiente para
a tomada de deciséo.

Este trabalho configura-se também como de suma importancia para o meio
académico, sobretudo na area de Gestdo Pulblica, pois em meio a inumeras
guestdes e responsabilizagcdes em ambito municipal, o trabalho e a existéncia de um
orgdo de Controle Interno nas administracdes publicas se constitui de extrema
relevancia em ambito nacional, proporcionando aos académicos o0s subsidios
necessarios para, enquanto cidadaos, conhecer os direitos da populacdo e enquanto
membros da administracdo municipal, desempenhar suas atividades com maior
responsabilidade.

Além disso, ndo é possivel deixar de mencionar a significativa atuacdo dos
membros do controle interno no municipio de estudo, que vem trazendo inUmeros
beneficios para a Gestdo Municipal, minimizando praticas errbneas e visando o
cumprimento das legislagbes, fator este de grande relevo, porém, com pouca
divulgacdo e conhecimento por parte da populacdo e também dos proprios gestores
publicos.

Partindo dessa premissa, esta pesquisa serd dividida em sete partes
fundamentais: a primeira contendo a introducdo, problematica, objetivos e
justificativa da presente pesquisa; a segunda que contera a revisdo de bibliografias e

legislacbes que permeiam o tema central: o Controle Interno na Administracao
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Publica brasileira; a terceira que apresentara a evolugdo histérica do tema em
questdo bem como a sua formalizacéo; a quarta que versard sobre gestao ao tratar
0 sistema de controle interno como um instrumento de gestdo nas organizacfes
publicas. Em seguida serdo abordados os procedimentos metodologicos abordados
na pesquisa e, na sequéncia seré feita a apresentagéo e analise dos resultados da

pesquisa. E por fim as consideragdes finais e sugestdes do presente trabalho.



1 O CONTROLE NA ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA

Com o objetivo de compreender as definicdes de Controle, Controle Interno,
Controle Externo e Controle Social destaca-se inicialmente os conceitos principais
sobre o tema e aborda-se sobre seus componentes, para que sejam compreendidos.

De acordo com Aurélio (1993) “controle” pode ser definido como o ato de
poder controlar e ainda fiscalizacdo exercida sobre as atividades de pessoas,
orgaos, etc., para que nao se desviem das normas preestabelecidas.

O controle faz parte dos cinco principais processos administrativos,

Maximiano (2011, p.14), descreve sucintamente cada um deles:

Planejamento: Processo de definir objetivos, atividades e recursos;
Organizagdo: Processo de definir e dividir o trabalho e os recursos
necessérios para realizar 0s objetivos. Implica a atribuicdo de
responsabilidades e autoridade a pessoas e grupos; Lideranga: Processo de
trabalhar com pessoas para assegurar a realizacdo dos objetivos;
Execucéo: Processo de realizar atividades e consumir recursos para atingir
0s objetivos. Controle: Processo de assegurar a realizacdo dos objetivos e
de identificar a necessidade de modifica-los.

Primordial na administracdo publica é a instituicdo de métodos de controle e
avaliacdo administrativa. Nao ha como se falar em planejamento, sem se falar em
controle, pois ndo ha sentido em estabelecer planos sem definir as formas de
controlar a sua execucdo. Essa fase compreende a fiscalizacdo realizada pelos
orgaos de controle e pela sociedade.

Corbari e Macedo (2012) ratificam esses conceitos abordando que o controle
na administracdo publica tem a finalidade de garantir que as pessoas estejam
exercendo a funcdo administrativa do Estado de acordo com os principios e as
regras constitucionais e legais, que norteiam ou limitam a atuagédo do Poder Publico.

Verifica-se que a principal finalidade do controle é estabelecer uma acéo
preventiva para que 0s principios constitucionais sejam respeitados, como podemos

confirmar através das colocacdes de Di Pietro (2005)*, que delibera que:

A finalidade do controle é a de assegurar que a Administracdo atue em
consonéancia com os principios que lhe sdo impostos pelo ordenamento
juridico como os da legalidade, moralidade, finalidade publica, publicidade,
motivacdo, impessoalidade; em determinadas circunstancias abrange

!Citado por Corbari e Macedo, 2012, p.79
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também o controle chamado de mérito e que diz respeito aos aspectos
discricionérios da atuacdo administrativa.

O controle é uma das etapas mais importantes do planejamento e no setor
publico ele visa fiscalizar se aquilo que foi planejado est4 sendo executado de forma
correta e ainda recomendar corre¢cfes naquilo que é necessario.

O planejamento esta totalmente ligado ao Controle Interno, como colocam
Cruz e Glock (2003, p.19):

O ato de controlar esta intimamente ligado ao de planejar. Da retorno ao
processo de planejamento e visa garantir que, através da aplicagdo dos
recursos disponiveis, algum resultado seja obtido, seja na forma de produto
ou de servico. No caso da area publica, dentre os resultados a serem
obtidos com os procedimentos de controle, enfatiza-se a garantia de que os
aspectos legais estdo sendo rigorosamente observados.

Outros autores também evidenciam os seguintes aspectos:

O controle também nédo deve ficar restrito aos aspectos da legalidade, aos
quais ficou voltado por muito tempo na administracdo publica. O enfoque
legal dos atos e dos procedimentos atribuidos ao controle se justifica devido
ao modelo de controle implementado no periodo em que a gestao publica
estava voltada para o método racional-legal, idealizado por Weber com o
objetivo de substituir o exercicio do poder do Estado Absoluto. No estado
absoluto predominava a administracdo patrimonialista, na qual o aparelho
do Estado funcionava como uma extensdo do poder do soberano, sendo
gue o exercicio do poder era desempenhado conforme seu arbitrio, sem se
ater as leis e a vontade popular (CORBARI E MACEDO, 2012, p. 47).

Percebe-se através dos conceitos expostos que o controle além de uma
funcdo contdbil e administrativa nas organizacbes visa garantir que o que foi
planejado sera cumprido e assim, 0s objetivos planejados serdo alcancados de
forma mais efetiva.

Corroborando com esse conceito, nas palavras de Peter e Machado (2009),
constituem controles internos o conjunto de atividades, planos, métodos e
procedimentos interligados utilizados com vistas a assegurar que 0s objetivos dos
orgaos e entidades da administracéo publica sejam alcancados, de forma confiavel e
concreta, evidenciando eventuais desvios ao longo da gestéo, até a consecucédo dos
objetivos fixados pelo poder publico.

Outros autores expdem uma importante perspectiva legal sobre o Controle
Interno, que clarifica ainda mais 0s conceitos acima expostos e aborda sobre

indiretamente sobre o principio da legalidade e eficiéncia na administragédo publica.



13

Na administragdo publica, o controle se destacou na perspectiva legal em
virtude das normativas voltadas para o controle da legalidade dos atos da
administragdo publica, tendo como designio o fato de que a administracéo
ndo se desvie de suas finalidades. Porém, o papel do controle voltado para
0 acompanhamento da gestdo, orientando a melhor utilizagéo dos recursos
disponiveis sob as perspectivas da eficiéncia e da eficacia, sem abandonar
a perspectiva da legalidade, ganhou maior propor¢do com a implantacdo da
visdo gerencial (CORBARI E MACEDO, 2012 p. 50).
Corbari e Macedo (2012) destacam ainda, 0s seus principais componentes do
Controle Interno, ditos como indispensaveis para a eficiéncia e eficacia

organizacional, e vitais para a sua melhor compreenséao.

a) Plano de organizacéo: Representa a definicdo de quem faz o que e quem
tem autoridade sobre quem na organizacao;

b) Métodos e medidas: sdo os procedimentos adotados no dia-a-dia da
organizacdo que estabelecem os caminhos e 0os meios de comparacao e
julgamento para se chegar a um determinado fim, mesmo que nao sejam
estabelecidos de forma formal;

c) Protecdo do Patrimbnio: varias sdo as formas pelas quais os bens e
direitos da organizacdo sado salvaguardados e defendidos (custddia, controle
e contabilizacdo de bens, area de competéncia etc.).

d) Exatiddo e fidedignidade dos dados contibeis: estdo relacionados a
precisao e observancia aos elementos dispostos na contabilidade;

e) Eficiéncia organizacional: é obtida da definicdo de adequado plano de
organizacgao, aliado a métodos e procedimentos bem definidos, e ainda com a
observancia de normas salutares no cumprimento dos deveres e funcgdes e
com a existéncia de pessoal qualificado, adequadamente supervisionado, no

desenvolvimento de suas atividades.

Para que os controles possam ser executados de forma a resguardar que os
seus objetivos sejam alcancados, existem alguns principios que séo inerentes a sua
atuacdo. O Controle Interno € embasado em principios constitucionais, nesse
sentido, com o objetivo de compreender os principios que norteiam as atividades do
Controle Interno, vamos demonstrar 0s principais aspectos de cada um dos
principios da administragdo publica.

Legalidade — Todos os atos da administracdo pulblica devem estar sujeitos
aos mandamentos da lei e deles ndo se pode desviar sob a pena de praticar
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ato invalido; Impessoalidade — Visa a neutralidade do agente politico em
relacdo aos seus atos, ou seja, que haja auséncia de marcas pessoais e
particulares do agente que esteja no exercicio da atividade administrativa,
pois 0s méritos ndo sdo do administrador. Tem por objetivo ainda, que as
atividades administrativas estejam voltadas para o0 interesse publico.
Moralidade — Exige que, além da legalidade, o agente publico aja com ética
e honestidade. Publicidade — Significa que o Poder Publico deve agir com
transparéncia para que o cidaddo tenha acesso a todas as informacdes.
Eficiéncia Todas as acgdes administrativas precisam ser executadas com
eficiéncia e com agilidade, utilizando os recursos disponiveis de forma
proveitosa e para as agfes sejam realizadas com qualidade. (CORBARI E
MACEDO 2012, p. 58)

Botelho (2009), em seus estudos, aborda que além dos principios norteadores
da administracao publica, existem ainda outros principios que melhor enquadram a

forma de trabalho do controle interno.

Os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, contemplados pelo Art. 37 da Constituicdo Federal, sdo regras
gerais da administracdo publica. Diante da nova realidade da administracédo
publica existem novos principios que deverdo ser considerados na atuacéo
do controle interno (BOTELHO, 2009, p.35,36).

O mesmo autor descreve ainda, como sao definidos esses conceitos:

Principio do Interesse Publico: toda e qualquer despesa na Administracdo
Publica devera observar o interesse da coletividade; Principio da
Economicidade: é quando a administracdo publica adota procedimentos
visando oferecer servicos publicos de qualidade por menos custo; Principio
da Celeridade: trata-se da reducdo do tempo nos procedimentos
administrativos, tornando a administracdo mais &gl e eficiente em
decorréncia do tempo, devendo ser propostos procedimentos que sao
possiveis de serem cumpridos, evitando o travamento da maquina
administrativa; Principio da Razoabilidade: visa as tomadas de decisGes
ponderadas, visando ao melhor resultado, buscando a razdo, as
compensa¢cbes e beneficios para a municipalidade; Principio da
Proporcionalidade: as decis6es devem ser tomadas de forma equilibrada, ou
seja, casos ou atos similares devem receber o mesmo tipo de tratamento
por parte da Administracéo Publica; Principio da Isonomia: significa que se
considerardo as desigualdades peculiares de cada caso, de forma a
determinar exigéncias a cada um conforme suas caracteristicas e aspectos.
Principio da Probidade Administrativa: O principio da probidade guarda, a
respeito de sua autonomia, intima relacdo com o principio da moralidade
administrativa pois decorre do probo, ou seja, honesto; Principio da Ampla
Defesa: o inc.LV do art. 5° da Carta Magna tornou indiscutivel este principio,
conferindo os meios e recursos a ele inerentes, bem como, o principio
contraditorio, em qualquer processo administrativo em que haja litigio
(BOTELHO 2009, p.35,36).

Existe ainda o controle externo, que é executado pelos demais 6rgaos e
entidades vinculados a administracdo publica e por mais que o art. 70 da

Constituicdo Federal coloque lado a lado o controle interno e o controle externo, com
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a funcéo reciproca de realizar as fiscalizagbes contabeis, financeira, operacional e
patrimonial, sob o ambito da legalidade, da legitimidade e da economicidade, o0s
localizados

controles internamente e externamente possuem caracteristicas

distintas. A tabela abaixo deixa claro essas distincdes:

Quadro 1 - Controle Interno e Controle Externo: Principais Caracteristicas

Controle Interno

Controle Externo

Forma

7

O controle é realizado por um
orgdo interno, localizado dentro

da organizacéo.

O controle é realizado por um
orgdo, entidade ou pessoa

localizada fora da empresa.

Objetivo

Proteger os ativos, garantir o
cumprimento das leis e dos

regulamentos; produzir dados
contdbeis confiaveis; e conduzir
ordenadamente a administracao

nos negocios da empresa.

Realizar as fiscalizagbes de
natureza contébil, financeira,
orcamentaria, operacional e
patrimonial da administracédo

publica.

Finalidade

Assegurar que a administracdo
atue em consonancia com o0s
principios que lhe sdo impostos
pelo ordenamento juridico e que
0S erros e 0S riscos potenciais
sejam controlados e monitorados

internamente.

Garantir que a organizagao

publica esteja agindo

conforme determina as

normas legais, se esta
atendendo ao bem comum e
atuando com eficiéncia e

eficacia.

Tempo

O controle ocorre por meio de

atividades continuas.

O controle ocorre por meio
de

realizadas de forma pontuais.

inspecdo e auditorias

Abrangéncia

Todas as atividades da

organizagao.

As atividades de natureza
contabil, financeira,

orgcamentéaria, operacional e
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patrimonial

Fonte: Corbari e Macedo (2012, p.60)

Podemos observar que os dois tipos de controle se diferenciam a partir da
sua origem - se decorrem de 6érgédo integrante, o controle € interno, pois é exercido
sobre seus proprios atos e ainda se decorre de 6rgdo para 6rgdo o controle é
externo, pois o controle € exercido por um dos poderes sobre o outro.

Assim, o Manual do Gestor Publico editado no ano de 2013 nos traz a

seguinte orientagao:

Os orgaos de controle da Administracdo Publica dividem-se em interno e
externo e tém como finalidade o seguinte: avaliar o cumprimento das metas
previstas no Plano Plurianual, avaliar a execu¢do dos programas de
Governo e dos orcamentos, e comprovar sua legalidade e avaliar os
resultados quanto a eficicia e a eficiéncia da gestdo, por intermédio da
fiscalizag&o contabil, financeira, orcamentéaria, operacional e patrimonial dos
o6rgédos e das entidades da Administracdo Publica, bem como quanto a
aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito privado. No Rio
Grande do Sul, o controle externo é de competéncia do Tribunal de Contas
do Estado — TCE, e o controle interno é exercido pela Contadoria e
Auditoria-Geral do Estado — CAGE. Ja o controle exercido pela sociedade
denomina-se de controle social, que pode ser definido como a participacéo
da sociedade civii no planejamento, no acompanhamento, no
monitoramento e na avaliacdo das a¢des da gestao publica, possibilitando o
compartilhamento de responsabilidades com o Estado, tendo em vista o
aumento do nivel da eficicia e da efetividade das politicas e dos programas
publicos. O orcamento participativo, a consulta popular, o plebiscito e a
iniciativa popular de emendar o or¢amento sdo alguns dos mecanismos
conquistados pela sociedade para exercer esse controle (MANUAL DO
GESTOR PUBLICO, 2013, p. 97).

O controle exercido pela sociedade vem ganhando destaque na atualidade, e
nesse sentido aborda-se sobre o controle social, que além de ter um amparo legal é
de grande importancia para estabelecer elo entre o poder publico e a sociedade. O

controle Social € um instrumento democratico que coloca a vontade social no

planejamento das metas de governo. O controle social pode ser considerado como:

A fiscalizacdo sobre as a¢fes do Estado visando garantir que a vontade do
cidadao seja cumprida e que para exista 0 controle social sdo necessarias
informacdes completas, que os relatérios externos contenham preciséo
sobre as execucdes das politicas publicas e sobre a gestdo dos recursos
publicos, ainda esse monitoramento s6 é possivel mediante a transparéncia
das ac¢bes do governo (CORBARI e MACEDO 2012: p. 193).



17

1.1 A PERSPECTIVA HISTORICA E FORMALIZACAO DO SISTEMA DE
CONTROLE INTERNO NO BRASIL

A instituicdo do Controle Interno na Administracdo Publica brasileira tem seu
histérico conhecido, porém pouco difundido, o assunto foi citado ja a partir da Lei
Federal n°® 4.320, de 1964, ganhando enfoque a partir da constituicao federal de
1988, que trouxe a sua criacao, porém foi fortalecido a partir da promulgacéo da Lei
Complementar n°® 101/2000- (Lei de Responsabilidade Fiscal). Assim sendo, para
mostrar o avanc¢o do tema ao longo dos anos, vamos visualizar seus marcos a partir
de um eixo temporal.

A partir da Cartilha de Orientagcbes sobre o Controle Interno do TCE-MG

(2012), é possivel visualizar o seguinte:

“Embora existisse a controvérsia de que o Controle Interno ndo havia sido
regulamentado antes da vigéncia da LRF, registra-se a seguir sua
cronologia:

1964 — Marco inicial do Controle Interno quando a Lei n. 4.320/64, Lei
Federal contendo normas gerais de Direito Financeiro, criou as expressoes
Controle Interno e Controle Externo. A norma instituiu o Controle Interno no
ambito da Administracdo em seus artigos 76 a 80.

1967 — O Decreto-Lei n° 200/67 prevé a atuacdo do controle das atividades
da Administracdo Federal em todos os niveis e em todos os érgaos, para
fiscalizar a utilizacdo de recursos e a execugdo de programas.

Com o advento da Constituicdo Federal e 1967, consolida-se a atividade de
fiscalizagdo da gestao dos recursos publicos.

1988 — A Constituicdo Federal de 1988 traz a grande novidade: a criagéo do
Sistema de Controle Interno que deve ser mantido, de forma integrada, por
cada Poder da Federacgéo (Legislativo, Executivo e Judiciario). Preceitua-se
gue uma das fungdes atribuidas aos responsaveis pelo Controle Interno é a
de apoiar o Controle Externo no exercicio de sua missao institucional, dando
ciéncia ao Tribunal de Contas de qualquer irregularidade ou ilegalidade
observada na gestdo dos recursos publicos, sob pena de responsabilidade
solidaria (art. 70 e art. 74, IV, § 1° - CF/88).

Observa-se que as atribuicdes de fiscalizacdo e controle jA& ndo sdo mais
exclusivas do Controle Externo (exercido pelo Poder Legislativo, com o
auxilio do Tribunal de Contas), mas também do Controle Interno de cada
Poder (Executivo, Legislativo e Judiciario).

1989 — A exemplo da Constituicdo Federal, a Constituicdo Estadual prevé
que a fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial dos poderes/érgédos e de todas as entidades da administragao
direta e indireta, quanto aos aspectos de legalidade, legitimidade e
economicidade, assim como a aplicacdo das subvencbes e renuncia de
receitas, sera exercida pelo Poder Legislativo Municipal, mediante controle
externo, e pelos sistemas de Controle Interno que, de forma integrada,
serdo mantidos pelo préprio poder e a entidade envolvida (art. 73, §1° inciso
|, 74 e 81).

2000 — A Lei de Responsabilidade Fiscal - Lei Complementar n. 101/2000,
prevé a obrigatoriedade da participacdo do responsavel pelo Controle
Interno nos relatorios de gestéo fiscal (controles de limites de despesas,
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empenhos e dividas - art. 54, paragrafo unico e art. 59) (CARTILHA DE
ORIENTACOES SOBRE O CONTROLE INTERNO, TCE-MG, 2012, p. 10).

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe a base legal para a implantacdo do

Sistema de Controle Interno em ambito municipal em seu artigo 70:

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagdo das
subvencgdes e rendncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional,
mediante controle externo, e pelo sistema de Controle Interno de cada
Poder.

E ainda, segundo a Carta Magna de 1988:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo de forma
integrada, Sistema de Controle Interno com a finalidade de:

| — avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual;

Il — comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo or¢camentéria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e
entidades da administracdo federal, bem como, da aplicacéo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

Il — exercer o controle das operacfes de crédito, avais e garantias, bem
como dos direitos e haveres da Uniéo;

IV — apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

81° Os responsaveis pelo Controle Interno, ao tomarem conhecimento de
qualquer irregularidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido,
sob pena de responsabilidade solidaria.

A Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) trouxe as

seguintes contribuices em seu artigo 59:

Art. 59. O Poder Legislativo, diretamente ou com o auxilio dos Tribunais de
Contas, e o sistema de Controle Interno de cada Poder e do Ministério
Publico, fiscalizardo o cumprimento das normas desta Lei Complementar,
com énfase no que se refere a:

| — atingimento das metas estabelecidas na LDO;

Il — limites e condi¢des para realizagdo de operacdes de crédito;

Il — medidas adotadas para retorno das despesas de pessoal ao respectivo
limite;

IV — providéncias tomadas para reconducdo dos montantes das dividas
consolidada e mobiliaria ao respectivo limite;

V — destinacdo de recursos obtidos com a alienacao de ativos;

VI — cumprimento dos limites dos gastos totais do Legislativo.

O quadro abaixo, obtido através do sitio do Tribunal de Contas do Estado de
Minas Gerais traz a base legal da qual provém boa parte dos atos executados pelo

Sistema de Controle Interno.
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Quadro 2 — Base legal e a Area de atuacao

Areas de atuacio

Base Legal

Regularidade dos registros contdbeis e

da elaboracao do Balangco Anual

Lei n°. 4.320/64, art. 83, 85 e 101.

limites
de

Acompanhamento dos

constitucionais para aplicagbes

recursos da educacao e na saude.

Constituicdo Federal, art. 212 e 77

(ADCT).

Observancia aos limites de gastos com

pessoal.

Lei Complementar n°® 101/00, art. 20

Encaminhamento mensal de dados e
informacBes da execucdo orcamentaria
por via informatizada ao sistema SIGA do

Tribunal de Contas dos Municipios.

Resolugéo TCM n° 1282/2009

Acompanhamento da arrecadacgdo e das
despesas, ao fim de cada bimestre, para
verificar o cumprimento das metas e a
necessidade da limitacdo de empenho
com informacdo dos atos editados pela

autoridade para esse fim.

Lei Complementar n°. 101/00, art. 9°

Audiéncias publicas para avaliar as
metas do ultimo quadrimestre e para a
elaboracao do planejamento — PPA, LDO

e LOA

Lei Complementar n° 101/00, art. 9°, 4°,

Avaliacdo do cumprimento das metas do

PPA, LDO e dos programas de governo.

Constituicao Federal, art. 74, |, e

Constituicao Estadual, art. 62, I.

Consideracdes sobre a regularidade dos

atos e dos procedimentos realizados pela

Constituicao Federal, art. 74, 1l e IV, e

Constituicao Estadual, art. 90, I.
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Administragcdo Publica do Municipio.

Acompanhamento

da realizacdo de | Constituicdo Estadual, art. 90, Ill e Lei

operacdes de crédito e conformacédo as | Complementar n°. 101/00, art. 32 a 40.

normas e limites legais

Fonte: www.tce.mg.org.br

Crepaldi (2000), coloca que os controles internos, tomados como sistema,

englobam toda a organizacdo e podem caracterizar-se como controles contabeis e

controles administrativos. Sendo que o0s controles contibeis se referem ao

patrimoénio e a fidedignidade das informacgBes contabeis enquanto que os controles

administrativos englobam os métodos e procedimentos que visam a adesdo as

politicas estratégicas e a eficiéncia operacional da organizagao.

Segundo a Cartilha de Orientacdes sobre Controle Interno (2012):

Os jurisdicionados deverdo obrigatoriamente, instituir € manter sistemas de
Controle Interno nos Poderes e 6rgdos municipais. Cada 6rgdo ou entidade
devera definir a forma de funcionamento do Sistema de Controle Interno e a
unidade administrativa responsavel pelas atividades de Controle Interno. Os
municipios deverdo definir a forma de funcionamento do Controle Interno,
mediante lei de iniciativa do Chefe do Poder Executivo. Respeitada a
iniciativa do Poder Executivo, a Lei de Criacdo do Sistema de Controle
Interno no &mbito municipal, poder4, de comum acordo, abranger normas
de controle para os Poderes Executivo e Legislativo. (CARTILHA DE
ORIENTACOES SOBRE CONTROLE INTERNO, 2012, p. 26):

Cabe salientar ainda, que a Lei de Responsabilidade Fiscal prevé uma nova

postura das administracBes publicas, trouxe uma modernizacdo onde o Controle

Interno esta inserido de forma mais organizada, além de trazer maior transparéncia a

organizacao publica.

Ainda a partir da ConstituicAo Federal de 1988, que introduziu novos
enfoques ao controle, alertando, inclusive, para a observancia dos aspectos
de eficiéncia, eficacia e economicidade na aplicacao dos recursos publicos,
em alianca com outros fatores, como o crescimento do controle social, onde
se destaca o papel da imprensa bem intencionada, a prépria limitacdo de
recursos, decorrente de planos econdmicos mais exigentes, o rigorismo
cada vez maior da legislacédo e a assuncao, pelos Municipios, de obrigacfes
antes de responsabilidade de outras esferas de governo, demandou a
necessidade de fortalecimento dos procedimentos de Controle Interno”
(CRUZ E GLOCK, 2003, P.19).

Conforme citado anteriormente, a partir da Lei 101/2000 a administragao

publica em geral passou a ser obrigada a instituir Sistemas de Controle Interno nas
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suas respectivas areas de atuacdo. A adocdo desses sistemas possui alguns
objetivos, como citado por Cavalheiro e Flores (2007, p.33): “Os objetivos do
Sistema de Controle Interno, além de comprovar a legitimidade dos atos, devem
estar sempre alinhados com os objetivos da organizagao”.

Os mesmos autores citam ainda, que em geral os objetivos do Controle
Interno séo:

a) A salvaguarda dos ativos da organizacao;

b) A confiabilidade dos registros contabeis;

c) A eficiéncia e a efichcia nas operacdes, mediante a aplicacdo das

melhores praticas gerenciais;

d) A aderéncia as politicas;

e) O cumprimento das leis e regulamentacdes; e

f) A mensuracao dos indicadores de desempenho da organizacao.

A partir do que foi observado até aqui o Controle Interno pode ser
considerado como uma importante ferramenta para garantia do atendimento aos
principios constitucionais e do atendimento as principais legislacdes vigentes.
Podemos perceber ainda, que a partir de um Controle Interno bem estruturado, é
possivel o alcance de resultados positivos para a gestdo publica e
consequentemente para a sociedade.

Para assegurar que esses objetivos sejam executados, a atuacdo dos
membros do Controle Interno se da através de papéis de trabalho, sobre este

assunto faz-se seguinte alusao:

Uma das Normas de Auditoria € estabelecer que o Auditor deva colher
elementos comprobatérios suficientes para apoiar 0 seu parecer e/ou
relatério. Com esta finalidade, ele elabora os papéis de trabalho, obtidos ao
longo da execucao do servico de auditoria. (SOUZA 2006, p. 125)

O mesmo autor aborda ainda, sobre os objetivos desses documentos:

Atender as normas de auditoria; acumular provas para suportar o parecer e
os relatorios; auxiliar o auditor durante a execugdo do seu trabalho; facilitar
a revisao por parte do auditor responsavel, para que ele possa assegurar-se
de que o servico foi efetuado de forma correta; ajudar no trabalho da
proxima auditoria; registrar as evidéncias do trabalho de auditoria, mesmo
gue durante a execuc¢do nao tenha sido encontrada qualquer irregularidade
(SOUZA, 2006, p. 125).
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A adocéo do Sistema de Controle Interno pelos municipios traz uma mudanca
na esfera publica, pode-se afirmar, sem duvida, que € um marco na busca de uma
gestdo comprometida com o0s principios constitucionais, através da importante
atuacao fiscalizadora. O controle é essencial ainda para uma gestao transparente, e

eficaz nos municipios.

1.2 O CONTROLE INTERNO COMO INSTRUMENTO DE GESTAO

Com a velocidade que as transformacdes e modernizacdes tecnoldgicas vém
ocorrendo, principalmente no mundo dos negdcios o controle se tornou uma
ferramenta indispensavel aos administradores na busca continua pela maximizagao
dos resultados e a qualidade dos servicos/produtos oferecidos. Por conseguinte,
com a moderniza¢do da maquina publica, a administracdo publica, rotulada muitas
vezes como burocratica, ineficiente e com gastos excessivos ndo € diferente, pois
também vem sofrendo alteracbes importantes na busca de administrar com
eficiéncia, eficacia e efetividade social.

Neste contexto, as funcbes tipicas da administracdo assumem papel

preponderante:

O planejamento, a avaliagdo e o controle sdo fungdes essenciais que devem estar
presentes nas acdes da administracdo publica. Com o processo de controle e
avaliacdo, busca-se melhorar a condugdo da gestdo de recursos publicos, bem
como verificar se a administragdo esta atingindo os objetivos de acordo com as
politicas tragadas, cumprindo assim, a misséo do Estado. (Cataplan et. al, 2013,
p. 142)

O sistema de planejamento se norteia por um conjunto de elementos (planos,
programas e ac¢0es) que dao sustentacdo ao processo de decisédo e de alocacao de
recursos, (Cataplan et al, 2013, P.32)

Complementando esse pensamento, 0 mesmo autor define que o processo de
planejamento pressupde uma visao holistica de todo o cenéario que envolve as
politicas publicas e também uma capacidade de gestdo para integrar toda a
estrutura da administracdo (organizacdo, pessoas, equipamentos e recursos
financeiros), viabilizando a proposi¢cdo de um conjunto de a¢gbes que atendam aos

anseios da sociedade em geral. (Cataplan et al, 2013, p.37)
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O controle pode ser considerado como uma das etapas mais importantes do
planejamento, sendo que no aspecto publico ele visa fiscalizar se aquilo que foi
planejado estd sendo executado de forma correta e ainda recomendar correcdes
naquilo que € necessario, assim as informacdes produzidas pelo controle interno
podem ser utilizadas como uma fonte importante no planejamento e gestdo das
acOes publicas.

Em funcéo disto, Costa Junior (2014%), em seus estudos sobre a importancia
do Controle Interno na Gestéao Publica, traz a seguinte informacao:

Os controles publicos séo inerentes a gestdo publica municipal, o controle
interno em sua concepgdo, apesar de ser definido e exigido legalmente
também se constitui em um importante instrumento de gestdo o que se
reflete nos resultados obtidos.

Chiavenato (2009, p. 19), em suas diversas publicacdes sobre conceitos
voltados ao tema da administracdo, que muito podem ser apropriados a este estudo,
assevera que administrar significa conduzir toda uma organizacdo em direcdo a
objetivos previamente definidos para oferecer resultados concretos e alcancar
sucesso e sustentabilidade ao longo do tempo.

Nesse contexto, 0 controle interno torna-se um importante aliado na

administracéo pois:

A atuacdo do Sistema de Controle Interno é realizada antes, durante e
depois dos atos administrativos, com a finalidade de acompanhar o
planejamento realizado, garantir a legitimidade frente aos principios
constitucionais, verificar a adequacao as melhores praticas de gestao e
garantir que os dados contabeis sejam fidedignos (CARTILHA DE
ORIENTACOES SOBRE CONTROLE INTERNO, 2012, p 25).

Partindo dessa premissa, a figura do Gestor publico assume papel

preponderante no contexto geral da organizagao.

A luz de um conceito sucinto, pode-se definir o gestor publico ou
administrador piblico como aquele que é designado, eleito ou nomeado
formalmente, conforme previsto em lei e/ou em regulamento especifico,
para exercer a administragdo superior de 6rgdo ou entidade integrante da
Administracdo Publica. Além disso, a administracdo a ser exercida pelo
gestor deve zelar pela correta aplicacéo e pelo eficiente gerenciamento dos
recursos publicos, na forma da lei, sendo imperioso, ainda, observar a
supremacia do interesse publico e os principios aplicaveis a Administracao

2 COSTA JUNIOR, Anténio Gil da. A Importancia do Controle Interno na Gestédo Publica. Contetdo Juridico,
Brasilia-DF: 01 fev. 2014. Disponivel em: <http://www.conteudojuridico.com.br/?artigos&ver=2.46859&seo=1>.
Acesso em: 12 ago. 2015.
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Publica, em especial os relacionados no artigo 37 da Constituicdo Federal
de 1988 (MANUAL DO GESTOR PUBLICO, 2013, p. 19).

Esse mesmo documento aborda sobre a responsabilidade dos gestores

publicos em face dos Sistemas de Controle Interno:

Exercer os controles estabelecidos nos diversos sistemas administrativos
afetos a sua area de atuacgédo; exercer o controle sobre o uso e guarda de
bens; manter registro de suas operacdes e adotar manuais e fluxogramas
para espelhar as rotinas de procedimentos que consubstanciam suas
atividades; disponibilizar a Unidade Central de Controle Interno,
informacdes, documentos, acesso a sistemas e banco de dados
informatizados, além de outros elementos que forem solicitados, para
desempenho de suas atribuigBes; comunicar & Unidade Central de Controle
Interno  qualquer irregularidade ou ilegalidade (CARTILHA DE
ORIENTA(;C)ES SOBRE CONTROLE INTERNO 2012, p 25 e 26).

No setor publico existe a obrigatoriedade por seus gestores de prestar contas
de suas ac¢des. Cavalheiro e Flores (2007, p. 15) colocam uma importante reflexao
sobre o assunto quando citam que “o administrador deve planejar, organizar, dirigir e
controlar os recursos humanos, técnicos e materiais postos a sua disposicao,
devendo, sobre esta gestéo, prestar as devidas contas (accountability). ”

Esse assunto torna-se cada vez mais relevante se comparado com a
abrangéncia do papel do controle interno, pois este, segundo alguns autores, vai

desde o ato de fiscalizar até a avaliacdo dos resultados obtidos visando, dentre

outros, a eficacia organizacional.

O papel do controle interno vai além da responsabilidade de fiscalizar a
legalidade dos atos administrativos, avaliando-se também os resultados
obtidos com o desenvolvimento dos programas. O que se busca com o
controle interno € a eficacia organizacional com maior efetividade da acéo
programética do 6rgdo. (CATAPLAN et al, 2013, p. 146)

O mesmo autor, ao abordar sobre controle e avaliacéo, certifica que:

O controle e a avaliagdo caracterizados pela transparéncia e pela
participacdo da sociedade, constituem-se em uma das principais fungbes do
ciclo de gestédo na administragdo publica. Centrada nédo so6 na eficiéncia dos
gastos, mas principalmente na efetividade dos resultados, a avaliacdo
utiliza-se de indicadores sociais e econémicos que possibilitam medir a
atuacao da acdo governamental, propondo-se acfes corretivas, quando for
0 caso, com a intencdo de se atender cada vez melhor as demandas da
sociedade. (CATAPLAN et al, 2013, p. 146,147)

Segundo o Manual do Gestor Publico (2013, p. 81), o planejamento € uma

exigéncia constitucional e legal. Um importante regramento é encontrado no8 1°, do
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artigo da Lei Complementar n°101/2000, estabelecendo que

(...) a responsabilidade na gestéo fiscal pressupfe a acdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas , mediante o cumprimento de metas
de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e
condicdes no que tange a renuncia de receita, geracdo de despesas com
pessoal, seguridade social e outras, dividas consolidada e mobiliaria,
operacles de créditos, inclusive por antecipacado de receita , concessédo de
garantia e inscricdo em Restos a Pagar.

Pereira e Fonseca (2009), corroboram ao afirmarem que as decisdes
estratégicas tomadas no setor publico sdo mais dificeis quando comparadas com as
do setor privado, pois ha interesses politico-partidarios que s&o superiores aos
interesses sociais legitimos do povo.

Consoante a este conceito, se contrapde ao gestor publico alguns desafios, o
qgue torna a atuacdo no ambito publico um tanto mais complexa e trabalhosa no
sentido de se evitar descontinuidades administrativas.

O desafio inicial do gestor publico, no que se refere a esse aspecto, reside
em diagnosticar especialmente as fragilidades da estrutura formal, a ela
incorporando as virtudes dos arranjos informais. Trata-se, pois de
formalizar, na medida do necessario e pautados pelo bom senso, os
aspectos positivos e, sobretudo as inovacdes desenvolvidas no plano
informal da organizag&o, com vistas a: reduzir a assimetria de informacéo e
incerteza no ambiente organizacional e na sua interagdo com o ambiente
externo; conferir maior eficiéncia e eficacia & agdo gerencial; reduzir os

efeitos da descontinuidade administrativa; elevar o nivel de previsibilidade a
um patamar aceitavel (BERGUE, 2011, p. 65).

Ratificando essa visdo, Reiter (2011%), destaca que a tomada de decisdo se
relaciona a esséncia do ato de administrar. Contudo, ndo corresponde a um
processo simples, tendo em vista que compreende uma gama de fatores.
Especialmente no que diz respeito a administrar 6rgaos publicos, exige-se uma
atencdo redobrada, afinal, € a sociedade quem cobra, ela contribui e que ver
melhorias.

Nesse sentido, se faz de grande relevancia que os gestores publicos sejam
municiados de informacdes corretas e fidedignas, sejam elas geradas através de
processos de fiscalizacdo, ou frutos de sistemas de informacéo, para que, de posse
dessas informacgdes o0 administrador publico possa assegurar uma gestao eficiente e

eficaz, comprometida com os diversos publicos a quem ha o dever de prestar

* REITER, Mayara. A controladoria na Administracdo Publica: fator decisivo na tomada de

decisdes. FGV: 2011.
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contas.

Segundo Corbari e Macedo (2012, p. 133), para tomada de decisdo o0s
gestores dependem da qualidade de informacdes, que deve ser apropriada,
oportuna, atualizada, exata e acessivel. Assim, a luz dos novos conceitos e técnicas
de gestdo, estdo os sistemas de informag¢do que muito tém contribuido para que os
processos de controle e de gestdo organizacional sejam possiveis e exequiveis.

Castro (2008, p. 63), aborda sobre a confiabilidade das informacdes para a
tomada de decisdo enfatizando que, quanto mais confiaveis, adequadas e ageis
forem as informacdes produzidas pelas estruturas de controle, mais seguras serao
as decisOes tomadas.

Outro fator importante, que deve ser levado em consideracdo, é adocao de
sistemas de informacéo que possam subsidiar 0 gestor nos processos de gestao,

processos esses compreendidos desde rotinas administrativas a producdo de

informacdes para andlise.

Reconhecendo a importdncia dessas informagBes, a maioria das
organizagbes estabelece sistemas de informagbes administrativas e
sistemas de apoio as decisfes administrativas. Uma vez estabelecidos, os
sistemas de informacdo devem ser constantemente monitorados para
garantir seu funcionamento apropriado. Sem tais informacdes, as atitudes
tomadas para exercer o controle estratégico serdo altamente subjetivas e
terdo pouca chance de melhorar consistentemente o desempenho

organizacional (CERTO; PETER, 19934).

Com base nos argumentos citados, € possivel constatar que a adocdo de
sistemas de controle interno bem estruturados e atuantes, com equipe técnica
competente e capaz de realizar um bom alinhamento dos processos de gestao,
aliados a sistemas de informacgdes gerenciais confiaveis, se constitui atualmente em
uma importante ferramenta disponivel ao gestor publico para a tomada de decisao
nas administracdes publicas em geral, contribuindo para a melhoria na eficiéncia e

eficacia organizacional como um todo.

* CERTO; PETER, 1993 apud PEREIRA & REZENDE 2013



27

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho é considerado uma pesquisa aplicada, ja que se caracteriza por
ser um estudo sistemético motivado pela curiosidade intelectual, que tem por
finalidade descrever como se deu a sistematizacao/implantacdo do Sistema de
Controle Interno em uma instituicdo municipal, bem como observar sua importancia
para a gestao publica como um todo.

A instituicdo escolhida é a Prefeitura Municipal de Santiago, por ser
conveniente e acessivel para a pesquisa, uma vez que a pesquisadora reside no
municipio em questao.

Para atingir os objetivos da pesquisa foi realizada uma revisdo bibliogréafica
que foi pesquisado em livros, trabalhos cientificos, materiais eletrdbnicos, como

também foi realizada uma andlise da legislacao sobre o tema.

2.1 METODO ESCOLHIDO E JUSTIFICATIVA

A fim de atingir os objetivos, este estudo assume carater descritivo-opinativo,
tendo como principio a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou
fendbmeno. Quanto aos procedimentos, a pesquisa sera um estudo de caso, segundo
Yin (2010, p.39) “¢ uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real, especialmente

quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo séo claramente evidente”.
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2.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Foi utilizada como instrumentos de coleta de dados a analise de documentos
presente no sitio institucional e entrevistas guiadas por um roteiro (protocolo) pré-
estabelecido, além da realizacdo de um questionario aplicado ao setor, que foi
respondido por seus integrantes. Yin (2010) afirma que a existéncia de um protocolo
de estudo esta relacionada a organizacédo dos dados e a confiabilidade da pesquisa,
tendo como ponto central um conjunto de informagdes ou evidéncias que refletem
sua linha geral de investigacdo. Segundo esse autor, essas questdes substantivas
podem ser obtidas através de documentos, registros, testes psicoldgicos, fotos,

videos, histérias de vida, entrevistas, entre outras.

2.3 APLICACAO DO INSTRUMENTO DE PESQUISA

A entrevista trata-se de um processo de interagdo social entre duas pessoas
na qual uma delas, o entrevistador, tem por objetivo a obtengcédo da informagéo por
parte do outro, o entrevistado (MARTINS, 2000).

A entrevista durou cerca de 40 minutos e foi desenvolvida no dia 24 de abril
de 2015, na sede da UCCI localizada junto ao Prédio Central da prefeitura,
localizada na Rua Tito Beccon, 1754, Centro.

A entrevista foi gravada com a autorizacdo do entrevistado, com a finalidade
de ndo se perder nenhuma informacéo. A gravacao foi transcrita e depois analisada.
Tomou-se bastante cuidado para que o Unico instrumento escolhido seja capaz de
validar o estudo e evitar que a pesquisa ficasse subordinada a subjetividade do
pesquisador.

As perguntas direcionadas versaram sobre: contribuicdo da Unidade Central
de Controle Interno para a Gestdo Municipal; como sao tratadas pelo Prefeito e
Secretarios as recomendacdes da Unidade Central de Controle Interno no municipio
de Santiago; qual das acdes desempenhadas hoje pela Unidade Central de Controle
Interno, qual é julgada como mais importante; como estd a atuacdo do controle

interno frente as novas tecnologias da informacédo; e ainda sobre como as
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tecnologias implantadas hoje contribuem para a melhoria dos processos no ambito
do Controle Interno — assuntos esses que possibilitaram um maior conhecimento da
atuacdo dos membros do controle interno no municipio de estudo.

O roteiro da entrevista foi feito e revisado a fim de verificar possiveis vieses
na estrutura e nos questionamentos. Isto é, com intuito de aprimorar o instrumento
utilizado, tanto em relacdo ao conteudo abordado quanto aos procedimentos a
serem seguidos.

Também foram realizadas varias visitas in loco para o esclarecimento de
davidas e reunido de materiais, além de conversas informais com os membros do
setor, a fim de sanar davidas e buscar informa¢des complementares acerca do tema.

Além dos métodos explicados acima, foi realizado também a aplicacdo de um
guestionario aos auditores municipais, que versava sobre a atuacdo do controle
interno ao longo dos ultimos cinco anos, com base em seu plano de atividade anual

e ainda com base nas agdes e objetivos previstos na legislagao vigente.
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3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Pioneiro Santiago de desconhecidas origens que acampou e se fixou na
ponta de um capdo. Hospitaleiro, galpfes abertos na rota dos andantes,
pastagens franqueadas ao reponte das tropas, deu nome ao lugar [...]
(ENCICLOPEDIA DOS MUNICIPIOS BRASILEIROS, p. 176).

Santiago tem sua origem Jesuita, e seu nome posto em homenagem ao santo
Catolico Sao Thiago. Em sua marcha evolutiva, foi “Povinho” até 26 de dezembro de
1866, quando passou a ser designada “Freguesia de Sao Thiago do Boqueirdo”;
“Vila” a 4 de janeiro de 1884, (data em que esta comemorando atualmente seu
aniversario), e, finalmente elevada a categoria de cidade em 31 de marco de 1938.

Devido a sua tradicao literaria, com inimeros artistas, naturais ou adotados, a
cidade de Santiago hoje € conhecida como a “Terra dos Poetas”.

O Municipio esta localizado na Fronteira Oeste do Estado (como mostra na
figura 1) e foi emancipado no dia 04 de janeiro de 1984. Conta atualmente com uma
populacao de 49.071 habitantes (censo IBGE 2010). Possui uma area geografica de
2.413,33 km?, e sua densidade demogréfica é de 20,33 hab./km2. Est4 localizada a
440 km de Porto Alegre e as principais atividades econémicas do municipio dividem-
se em: Comércio e servigcos: 76,22%; Producdo primaria: 13,85%; Indastria: 9,94%
(IBGE, 2015).

Figura 1 — Mapa de localizagdo do Municipio de Santiago/RS
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Atualmente, o cargo maximo da administracdo € ocupado pelo Prefeito Julio
César Vieiro Ruivo (PP) e pelo Vice-Prefeito Anténio Carlos Cardoso Gomes (PP),
estando a frente do municipio ja em seu segundo mandato, que vigera até 2016.

A estrutura organizacional do municipio € composta por doze secretarias
conforme segue: Gabinete do Prefeito, Procuradoria Juridica, Secretaria Municipal
de Obras e Viagdo, de Saude, de Industria Comércio e Turismo, de Gestdo, da
Fazenda, de Planejamento, de Agricultura e Pecuaria, de Educacao e Cultura, de
Meio Ambiente e de Desenvolvimento Social.

Sé&o, atualmente, 1259 (mil duzentos e cinquenta e nove) colaboradores,
deste total 760 sdo estatutdrios; 5 provém de contratos emergenciais; 38 séo
servidores celetistas; 386 professores (360 estatutarios, 12 contratos emergenciais e
14 celetistas); 63 colaboradores ocupantes de Cargos em Comissao/Agentes
Politicos; 5 colaboradores fazem parte do Conselho tutelar; e ainda 126 sé&o
estagiarios. Esse total atua nos diversos setores do executivo municipal distribuidos
nas doze secretarias citadas acima.

As receitas sao provenientes de tributos cobrados dos municipes e também,
oriundos das esferas estadual e federal.

O municipio de Santiago possui um planejamento estratégico formalmente
instituido e adota inUmeras ferramentas de gestdo, das quais cita-se monitoramento
de indicadores, planos de acdo, recrutamento e selecdo, plano de marketing,
institucional, gestdo das compras municipais, etc. para o melhor desempenho das
suas atividades, porém, carece de um banco de dados e de informacdes que
possam subsidiar o processo de planejamento e tomada de decisao.

Surge, a partir dai a ideia de se trabalhar com o Sistema de Controle Interno,
como um dos principais articuladores da melhoria nos processos de gestdo em nivel
municipal pela ampla gama de informac¢des a que tem acesso, possibilitando um
melhor direcionamento das politicas publicas implantadas no municipio.

Para fins de melhor orientar este estudo, apresentar-se-a a partir de agora
como se deu a evolucado deste Sistema no municipio de Santiago.

Conforme ja abordado anteriormente, o Controle Interno é uma exigéncia
legal, como podemos observar no art. 74 da Constituicdo Federal de 1988,
atendendo a esse preceito constitucional a instituicdo do Controle Interno em ambito
municipal esta prevista na Lei Organica deste municipio, (datada de 1990), em seu
artigo 124:
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Art. 124 - Os Poderes Executivo e Legislativo manterdo de forma integrada,
um sistema de controle interno, apoiado nas informacgdes contabeis, com o
objetivo de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual e a
execucao dos programas do Governo Municipal;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficacia e a
eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nas entidades da
Administracdo Municipal, bem como a aplicacdo de recursos publicos
municipais por entidades de direito privado;

lll - exercer o controle dos empréstimos e dos financiamentos, avais e
garantias, bem como dos direitos e haveres do Municipio.

Posteriormente, em 2001, com a promulgacdo da Lei de Responsabilidade
Fiscal (ja citada anteriormente) que através do seu artigo 59, concedeu mais forca
ao Sistema de Controles Interno, impondo aos municipios cada vez mais a
necessidade de institui-lo. Assim sendo, para dar efetividade ao previsto nessa Lei
Complementar, foi instituido através da Lei Municipal n® 045/2001, o Sistema de
Controle Interno.

Através de seu art. 1°, ficou instituido no Municipio de Santiago, o Sistema de
Controle Interno, com o objetivo de promover a fiscalizacdo contabil, financeira,
orcamentaria e patrimonial, no tocante a legalidade, legitimidade, economicidade,
moralidade e eficiéncia na administracdo dos recursos e bens publicos. O mesmo
preceito juridico determinou ainda que o Sistema de Controle Interno ficasse
vinculado ao Gabinete do Prefeito.

Esta norma definiu ainda, a composi¢cdo do Controle Interno em seu artigo 3°

e no artigo 4°, a sua composicao:

Art. 3° - O Sistema de Controle Interno seréa composto por:

| — 6rgéo de coordenagdo central, denominado Central do Sistema de
Controle Interno, (...)

Il — orgdos integrados, denominados Orgdos Setoriais de Controle
Interno(...)

Art. 4°- A Central do Sistema de Controle Interno terd como membros, trés
servidores do Municipio, detentores de cargo de provimento efetivo e
estaveis, que disponham de capacitagdo técnica e profissional para o
exercicio do cargo, sendo:

| — 01 (um) servidor detentor de diploma de Técnico em Contabilidade ou
Curso Superior nas areas de Ciéncias Contébeis, Ciéncias Econdmicas e
Sociais ou Administragao;

Il — 02 (dois) servidores possuidores de 2° Grau Completo com experiéncia
em Administracdo Publica Municipal.

A mesma Lei, em seu Art. 4°, § 3°, determinou que os integrantes do Controle

Interno far&o jus ao recebimento de uma gratificacdo mensal. Também em seu art.
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59, ficou determinado que a central do Sistema de Controle Interno sera assessorada
permanentemente pelo Org&o Juridico do Municipio.

Outro fator relevante que se propunha este aparato juridico em seu artigo
oitavo é a atuacdo integrada com as secretarias municipais através de Orgaos

Setoriais compondo assim o Sistema de Controle Interno:

Art. 8°- (...)

§ 1° - Cada Orgdo Setorial do Sistema de Controle Interno sera
representado por um servidor responsavel, detentor de cargo de provimento
efetivo e estavel, designado pela autoridade méxima do Orgdo Setorial, de
acordo com o § 29, do Art. 4° da presente Lei.

§ 2° - O servidor responsavel pelo Orgdo Setorial do Sistema de Controle
Interno, devera, sempre que convocado, comparecer junto a Central do
Sistema de Controle Interno, para prestar esclarecimentos sobre suas
tarefas e as de sua unidade especifica.

A Lei n°® 045/2001, sofreu ao longo do tempo mais duas alteracdes, através
das Leis Municipais 112/2009 e 43/2010 que modificaram a estrutura do sistema de

Controle Interno e definiram o padrdo remuneratorio, conforme segue:

Lei n°®112/2009 - Art. 1° - O artigo 4° da Lei Municipal n°® 045/2001, passa a
viger com a seguinte redacéo:

“Art. 4° - A Central do Sistema de Controle Interno tera como membros,
guatro servidores do Municipio, detentores de cargos de provimento efetivo,
que disponham de capacitacao técnica e profissional para o exercicio do
cargo, sendo:

| — 02 (dois) servidores detentores de diploma de Técnico em Contabilidade
ou Curso Superior nas areas de Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas,
Ciéncias Juridicas ou Sociais ou Administragéo. ”

Lei n°43/2010 - “Artigo 4° - § 3° - Os integrantes da Central do Sistema de
Controle Interno farfo jus ao recebimento de uma gratificagdo mensal no
valor de R$ 500,00 (quinhentos reais).

§ 4° - O integrante da Central do Sistema de Controle Interno, que exercer a
funcdo de Coordenador do Sistema de Controle Interno, nos termos artigo
7° desta Lei, fard jus a uma gratificacdo mensal no valor de R$ 800,00
(oitocentos reais).

85° — A gratificac8o disposta nos paragrafos 3° e 4° desta Lei, possui carater
remuneratério, sendo reajustada na mesma data e com mesmo indice,
sempre que for concedida a revisdo geral anual de que cuida o artigo 37,
inciso X, da Constituicdo Federal, aos servidores publicos municipais.

Posteriormente, em 2012 o Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Sul, langcou a Resolugéo n°® 936/2012 que dispde sobre as diretrizes que orientam o
Sistema de Controle Interno municipal, entre suas orientacdes, o seu art. 5°

determina que a Unidade Central de Controle Interno (UCCI) deve ser composta por

servidores exclusivos na unidade.
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O Sistema de Controle Interno no municipio, antes da Lei 001/2015 era
integrado por uma comissdo. A partir da resolugcdo n° 936/2012 do TCU, houve a
necessidade de regulamentacéo, principalmente para atender ao disposto em seu
art. 5°.

Assim, em 07/01/2015, entrou em vigor a Lei n° 001/2015, que revogou as
disposicdes em contrario e regulamentou, em uma so lei, os dispositivos necessarios
ao funcionamento do Sistema de Controle Interno, trazendo algumas alteracdes.

A Lei Municipal n°® 001/2015, em seu Art. 2° conceituou cada um dos

principais topicos relacionados a atuagéo do Controle interno em admbito Municipal.

| — Controle Interno (Cl): conjunto de recursos, métodos e processos
adotado pelas proprias geréncias do setor publico, com vistas a impedir o
erro, a fraude e a ineficiéncia, visando a dar atendimento aos principios
constitucionais, em especial os da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia;

Il — Sistema de Controle Interno (SCI): conjunto de unidades técnicas,
articuladas a partir de um 6rgédo central de coordenagéo, orientadas para o
desempenho das atribuic6es de Controle Interno previstas na Constituicdo e
normatizadas em cada nivel de governo;

lIl — Unidade Central de Controle Interno (UCCI): érgdo central responsével
pela coordenacdo das atividades do sistema de Controle Interno;

IV — Auditoria Interna (Al): técnica de Controle Interno, a ser utilizada pela
UCCI para verificar a ocorréncia de erros, fraudes e desperdicios,
abarcando o exame detalhado, total ou parcial, dos atos administrativos.

Embora anteriormente a esta lei ja tenham existido outras legislagdes que
regulamentavam a atuacdo do Controle Interno no Municipio, esta nova Lei, trouxe
uma melhor formatacao, que facilita o entendimento por parte dos envolvidos, bem
como, alteracfes necessarias ao melhor desempenho de suas atribuicdes.

A partir dessa lei, a obrigacao, sobretudo de fiscalizacéo, se estende também,
aos demais oOrgaos e entidades publicas que mantenham vinculos com a

Administracdo Municipal:

Art.1° - Fica instituido o Sistema de Controle Interno no Municipio de
Santiago, com o0 objetivo de promover a fiscalizagdo contabil, financeira,
orgcamentdria, operacional e patrimonial, quanto a legalidade, legitimidade,
economicidade, eficiéncia e moralidade na gestdo dos recursos, bem como
avaliacdo dos resultados obtidos pelos érgaos publicos.

Paragrafo Unico - O disposto neste artigo alcanca a Administracéo Direta e
seus Poderes, a Administracdo Indireta, os consoércios de que o Municipio
fizer parte, os permissionérios e concessionarios de servicos publicos,
beneficiarios de subvencfes, contribuicbes, auxilios e incentivos
econdmicos e fiscais.

Este preceito legal, em seu art. 4° dispde 0 seguinte:
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Art. 4° - Integram o Sistema de Controle Interno do Municipio os Poderes
Executivo e Legislativo, os érgdos da administracdo direta, as entidades da
administragdo indireta e seus respectivos agentes publicos.
O Sistema de Controle Interno do municipio passou a composto por uma
Unidade Central do Controle Interno—UCCI, que é definida no art. 6° da Lei Municipal

001/2015 da seguinte forma:

Art. 6° - A Unidade Central do Controle Interno — UCCI, que se constituira
em Unidade de Assessoramento e Apoio, vinculada ao Gabinete do
Prefeito, com 0 suporte necessario de recursos humanos e materiais, a
qgual, como 6rgdo central, atuard em todos os 6rgdos e entidades da
Administracdo Municipal, com a necessaria atuacéo independente para o
desempenho de suas funcdes.

Também integram o Controle Interno do municipio Representantes Setoriais

do Sistema de Controle Interno, conforme segue:

Art. 7° - Os Representantes Setoriais do Sistema de Controle Interno, no
exercicio das atividades de Controle Interno, desenvolverdo suas atividades
nas diversas unidades da estrutura organizacional do Municipio, inerentes
as suas funcdes finalisticas ou de carater administrativo.

Paragrafo Unico - As atividades dos Representantes Setoriais do Sistema de
Controle Interno ficam sujeitas a orientagdo técnica da Unidade Central do
Controle Interno - UCCI.

A Unidade Central de Controle Interno, através de sua Unidade de
Assessoramento e Apoio, estd vinculada ao Gabinete do Prefeito e presta
assessoria e trabalha em conjunto com as doze secretarias municipais, através do
suporte dos Representantes Setoriais do Sistema de Controle Interno.

No que tange aos Representantes Setoriais do Sistema de Controle Interno,
em virtude de a Lei ter entrado em vigor recentemente, ainda nao estao
formalizados, porém cada secretaria possui um representante informal, para fornecer
as informagdes necessarias a UCCI.

A mesma Lei, em seu décimo artigo, dispde que os servidores designados
para integrar a Unidade Central de Controle Interno, fardo jus a um adicional mensal,
denominado de Adicional Especial de Auditor Publico Interno, no percentual de 60%
do valor do vencimento basico do padréo e da classe do cargo correspondente.

Para assegurar que todas as atribuicbes sejam de fato cumpridas, os
servidores da UCCI para realizar as suas atividades dispdem de algumas garantias

previstas na Lei Municipal 001/2015 em seu art. 11°, entre elas estdo a autonomia
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profissional para o desempenho das atividades, acesso a documentos e banco de
dados, inexisténcia de subordinacdo hierarquica, e ainda a impossibilidade de
destituicdo da funcdo no ultimo ano do mandato do Chefe do Poder Executivo até a
data da prestacdo de contas do exercicio do ultimo ano do mandato ao Poder
Legislativo.

Todas as garantias previstas nessa Lei, segundo os integrantes da UCCI, sao
exercidas na pratica. Observa-se que para execucdo das atividades que séo
conferidas a UCCI, as garantias previstas na Lei 001/2015, tornam-se fundamentais
e imprescindiveis para realizagdo dos trabalhos de auditorias.

Atualmente a UCCI, é composta por dois servidores, sendo um Procurador
juridico designado como Coordenador do Controle Interno e um contador membro do
Controle Interno, ambos servidores efetivos. Os dois servidores que integram a
UCCI, ndo prestaram concurso para integrarem o Controle Interno do municipio e
sim foram reaproveitados dentro do quadro de servidores do municipio.

Percebe-se que a Unidade Central de Controle Interno atende aos quesitos
determinados pela Lei Municipal 001/2015 em seu art. 9°, que determina que 0s
servidores designados para a Unidade Central de Controle Interno sejam detentores
de cargos efetivos, de nivel superior e ainda com formacéo e atribui¢cdes do cargo de
origem compativeis com as desempenhadas junto a unidade.

A Unidade possui um Plano Anual de Auditoria Interna cujo objetivo é a
realizacdo de auditorias preventivas, contabeis, e operacionais, dentro dos Sistemas
Administrativos de Controle Interno, nas areas de recursos humanos, patrimonio,
compras, almoxarifado, transportes, contabil, financeira, orcamentéaria, contratos e
aditivos e administracdo geral. Para auxiliar nas atividades de auditorias a equipe
utiliza acesso aos bancos de dados para fins de consulta e analise dos sistemas
informatizados de contabilidade. S&o consultados ainda os registros fisicos dos
sistemas administrativos para subsidiar os trabalhos de auditoria.

O quadro 3 dispbe sobre as atividades executadas pela auditoria municipal e

ainda a sua regularidade.



Quadro 3 - Plano de atividades realizadas pela UCCI:

ATIVIDADES

REGULARIDADE

Exame da manutencao da frota de veiculos e equipamentos

(verificagdo mensal por amostragem de planilhas de bordo);

Exame do controle e acompanhamento dos bens

patrimoniais (relatérios de lancamento patrimonial mensal);

Exame dos procedimentos licitatorios e da execucdo dos
contratos em vigor (por amostragem de andlise de

documentacgéo e propostas);

Acompanhamento dos limites dos gastos com pessoal;

Acompanhamento das despesas com a manutencdo e
desenvolvimento do ensino e com as acdes e servigcos

publicos de saude

Acompanhamento da Receita e Despesa.

Mensal

Bimestral

Semestral

Anual

Atos eventuais
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ATIVIDADE

Acompanhamento do Saldo do RPPS.

Bimestral

Semestral

Anual

Atos eventuais

Exame da execucéo da folha de pagamento

As transferéncias intergovernamentais;

O lancamento e da respectiva cobranca de todos os tributos
da competéncia local;

A cobranca da divida ativa.

As operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres do Municipio;

AdmissbGes de pessoal (Bimestral através de informacdes

geradas para alimentar o sistema SIAPES):

Exame da gestao dos regimes proprios de previdéncia

Os titulos executivos emitidos pelo TCE
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ATIVIDADE

Mensal

Bimestral

Semestral

Atos eventuais

Exame da legalidade e avaliacdo dos resultados, quanto a
eficacia e eficiéncia, da gestdo orcamentéria, financeira e
patrimonial nos Orgdos e entidades da administracdo
municipal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por
entidades do direito privado (Anual, no encerramento do

ano com relatorios e pareceres de enceramento do ano).

Manifestacdo sobre a legalidade dos atos de admisséao de
pessoal por concurso, por processo seletivo publico e
mediante contratacdo por tempo determinado (Sempre que

houver ato admissional);

Manifestagdo sobre a legalidade dos atos administrativos

derivados de pessoal.

Apuracdo de denuncias enviadas a Unidade Central de

Controle Interno

Fonte: Unidade Central de Controle Interno do Municipio de Santiago
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O plano de atividades exposto é o planejamento das a¢des para o ano de
2015, sendo que foi pesquisado também sobre a atuacdo do setor nos anos de
2010 a 2014.

Percebe-se, através da pesquisa realizada, que o plano de atividades,
mesmo antes da alteracdo da Lei Municipal 01/2015, segue suas acbes
continuamente, difere apenas em numero de recomendacgfes e ainda que as

reincidéncias destas recomendac¢des sao minimas.

Através do quadro acima, observa-se que as atividades desenvolvidas pelo
setor estdo de acordo com o disposto na Lei Municipal 001/2015 e as demais
legislacbes sobre o assunto. As auditorias realizadas (chamadas papéis de
trabalho) nos diversos setores da prefeitura geram recomendacdes, as quais sao
encaminhadas ao Prefeito Municipal, sendo que tais auditorias se destinam a
prevenir eventuais apontamentos, pois através das recomendacfes podem ser
realizadas as corre¢fes evitando futuros apontamentos por parte dos 6rgéos de

fiscalizacao externa.

Do acompanhamento das atividades do setor nos anos de 2010 a 2014,
destaca-se as mais significativas, as quais através do grafico 1 explicitado a

seguir, € possivel constatar algumas informacdes:

Gréfico 1 — Acompanhamento das atividades da UCCI

Grafico 1 — Acompanhamento das atividades da UCCI

S
ONANOND

Acompanhame
nto das
- despesas com . Procedimentos
Manutengdo ~ L As - Gestdodos . .. .
. a manutengdo  Limites de . Execugdo da ) licitatérios e da
da frota de Receita e da transferéncias regimes -
. e gastos com . folha de . execugdo dos
veiculos e Despesa ) intergovernam préprios de
. desenvolvimen pessoal . pagamento A contratos em
equipamentos ) entais previdéncia .
to do ensino e vigor
com as agoes e
Servigos...
m 2010 12 5 12 12 12 12 6 12
w2011 12 4 12 12 12 12 6 12
2012 12 5 12 12 12 12 6 12
m2013 12 5 12 12 12 12 6 12
w2014 12 6 12 12 12 12 6 12

2010 m2011 w2012 w2013 w2014

Fonte: Elaborado pela autora Elaborado pela autora com base nas informacfes obtidas na UCCI
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No tocante ao acompanhamento do Saldo do RPPS (Regime Proprio de
Previdéncia Social) que é feito pela UCCI, este € verificado através de planilhas,
onde sdo acompanhadas as receitas e as despesas do RPPS, onde séo observados
os rendimentos de capital e as contribui¢cdes, tanto por parte dos servidores, quanto
da parte patronal (municipio) e ainda e realizado uma andlise com a finalidade de
verificar se 0s investimentos estdo dentro da legislacao, observando os percentuais
de investimentos especificos de cada fundo, conforme exigido em lei.

Sobre o acompanhamento dos limites de gastos com pessoal e
acompanhamento das despesas com a manutencdo e desenvolvimento do ensino e
com as acoes e servicos publicos de saude este é feito através dos relatorios da
Secretaria da Fazenda, sdo observados os percentuais estabelecidos em lei.

No exame da folha de pagamento é feito 0 acompanhamento das despesas
com pessoal, através de relatérios emitidos pela Secretaria da Fazenda, e ainda sao
elaboradas planilhas pela UCCI, sendo que na mesma auditoria ainda sao
eventualmente analisadas férias, horas extras e diarias.

Sobre a admissdo de pessoal a andlise é realizada através do sistema de
informacdes ligadas ao TCE, com uma ferramenta propria daquele 6rgdo, sendo que
do Poder Executivo é realizada uma andlise bimestral, enquanto que do poder
legislativo é semestral.

Observa-se uma atuacao constante do 6rgao de controle interno, com pelo
menos um exame/acompanhamento anual em todas as principais areas da
administracdo, demonstrando a atuacao efetiva do 6rgéao de fiscalizacao no periodo
analisado (2010 a 2014).

Além disso, pode-se observar, a partir do plano de atividades de 2015, que as
acOes desenvolvidas se mantém constantes e adequadas a legislacédo vigente, de
modo que possibilitaram um grande acompanhamento da gestdo municipal visando
coibir possiveis falhas na execu¢édo administrativa.

Também foram realizados anualmente nos anos 2010 a 2014, os exame do
controle e acompanhamento dos bens patrimoniais, do langcamento e da respectiva
cobranca de todos os tributos da competéncia local, das operacdes de créditos,
avais e garantias, bem como dos direitos e haveres do municipio, como também dos
titulos executivos emitidos pelo TCE e ainda o exame da legalidade e avaliagdo dos

resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e
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patrimonial nos 6rgdos e entidades da administracdo municipal, bem como da
aplicacdo de recursos publicos por entidades do direito privado.

Ainda foram realizadas as auditorias quanto a manifestacdo sobre a
legalidade dos atos de admissédo de pessoal por concurso, por processo seletivo
publico e mediante contratacdo por tempo determinado e no tocante & manifestacao
sobre a legalidade dos atos administrativos derivados de pessoal, esta verificacdo &
realizada bimestralmente no periodo pesquisado.

A tabela a seguir apresenta ainda, outros dados sobre a atuacdo do controle
interno em outras atividades desenvolvidas pelo setor das quais ndo se encontram

necessariamente contempladas no plano de atividades:

Quadro 4 — Atividades realizadas pela UCCI no periodo

Atividades 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
N° de auditorias realizadas 34 40 33 41 47
Das auditorias quantas recomendacoes 7 4 4 7 6
Das recomendacoes, guantas foram

reincidentes: 0 1 0 3 0

Quantas denuncias através do TCE, foram

recebidas pelo Controle Interno: 0 0 11 10 10
Quantas foram apuradas: 0 0 11 10 10
Quantas geraram recomendacdes: 0 0 0 1
Quantas foram reincidentes: 0 0 2 1

Fonte: Elaborado pela autora com base nas informag6es obtidas na UCCI

Pode-se perceber através do questionario realizado que o setor teve um
crescimento no numero de auditorias realizadas, principalmente nos anos de 2013 e
2014, também se constata que das auditorias realizadas uma meédia de 13 %
geraram recomendacfes nos anos analisados, com pouquissimas reincidéncias,
demonstrando a importancia da realizagdo de auditorias bem como a eficicia das
mesmas, sendo que seu reflexo somente pode ser visto ao longo do tempo.

Percebe-se também, um namero significativo de denuncias recebidas atraves
do TCE, sendo que todas foram apuradas, mas apenas uma gerou recomendacdes.
No questionario aplicado ao setor também foi abordado sobre o ndmero de

denuncias feitas diretamente ao controle interno, sendo que segundo os auditores,
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geralmente as denuncias ndo sao feitas diretamente ao setor e sim, via sitio do
Tribunal de Contas do Estado.

Pode-se inferir, a partir desse resultado, um crescimento do numero de
denuncias a partir do ano de 2012, que pode se constituir em um reflexo da propria
Lei do Acesso a Informacéo (Lei 12.527/2011), que coloca ao administrador publico,
cada vez mais, o dever de exercer com zelo as atividades, visando minimizar erros
ou falhas, pois cada vez mais existe a necessidade de prestar contas do que esta
sendo feito de forma transparente, reforcando cada vez mais o papel do 6rgéo de
fiscalizagao interna municipal.

Quando questionados sobre as auditorias realizadas - quais impactos ou
mudancas foram produzidas - a informacéo obtida foi que as principais mudancas
trazidas pelo setor foram as mudancas na legislacdo municipal e alteracdes nas
rotinas administrativas.

Quando indagados de como esta a atuacdo do Controle Interno frente ao
acompanhamento das acfes previstas no plano plurianual e Lei de Diretrizes, foi
informado que a UCCI faz esse acompanhamento do LOA mensalmente e seus
reflexos no PPA.

Outro fator que merece destaque diz respeito as recomendacgfes geradas
pela UCCI onde segundo os auditores do setor, todas as recomendacfes sao
adotadas e seguidas, bem como as informacdes produzidas pela UCCI séo
utilizadas na melhoria dos processos.

Ao serem questionados como séo tratados pela UCCI, os apontamentos
realizados pelo Tribunal de Contas e demais 6rgdos de Controle e fiscalizacédo
externa, e como é feito o acompanhamento dos mesmos, a UCCI respondeu que
toma conhecimento dos relatérios produzidos pelo TCE e procura orientar o dirigente
municipal a tomar as providéncias necessarias a correcdo das eventuais falhas
administrativas.

A realizacdo de trabalhos de auditoria interna de maior complexidade ou
especializacdo pode ter a colaboragéo técnica de outros servidores ou a contratacao
de terceiros, mediante solicitacdo da UCCI, de forma justificada e com autorizagcao
do Prefeito Municipal.

Além das atividades jA mencionadas, também sao prestados assessoramento

aos setores da prefeitura, sendo esses eventuais e sem gerar relatorios.
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Dentro do que foi pesquisado no setor de controle interno do municipio, foi
avaliado o ambiente interno, podendo ser destacados alguns pontos fortes
observados:

Os servidores da UCCI estdo devidamente qualificados, os dois possuem
curso superior, compativeis com as atividades exercidas no setor. O nivel de
comunicacgdo com as diversas secretarias € satisfatorio e o acesso é livre a todas as
informacBes e documentacdo necessaria ao desenvolvimento das atividades do
setor.

Os membros da Unidade Central de Controle Interno tém dedicacao
exclusiva, facilitando assim o desenvolvimento do trabalho. As a¢bes da UCCI sao
planejadas através do Plano Anual de Auditoria Interna, o qual é construido
anualmente com objetivo de tracar estratégias de acao por parte dos membros da
UCCI.

O Sistema de Controle Interno esta regulamentado em ambito municipal e de
acordo com o que prevé as demais legislacbes sobre o tema, fator este, dito como
muito relevante ao passo que muitos municipios da regido nao possuem
regulamentacdo, tampouco érgaos formalmente instituidos.

Através do estudo de caso realizado, foi possivel constatar alguns pontos
fracos, sendo estes: Efetivo insuficiente, sendo apenas um coordenador e um
membro; frente ao grande namero de atribuicbes e demandas que o 6rgao tem, bem
como em razao do tamanho da maquina publica do municipio de Santiago; falta de
regulamentacao através de portaria dos representantes setoriais; baixa participacédo
em cursos e treinamentos.

Por meio da realizacdo deste trabalho e analise a fundo dos documentos
obtidos e analisados, sugere-se a UCCI municipal a instituicdo de indicadores de
produtividade e efetividade das auditorias realizadas, de modo que se consiga ficar
com um historico de todas as melhorias trazidas pelo setor, independente de
indicacdo através de documento formal. Sugere-se ainda a realizacdo de reunides
registradas (em atas ou outro documento mais formal) com os responsaveis em nivel
setorial com vistas a minimizar préaticas erroneas em ambito municipal, para assim

dar mais efetividade e conferir maior eficacia nos termos ajustados nas reunioes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os objetivos, outrora apresentados nesta pesquisa, foram alcancados com
éxito no tocante a pesquisa da legislagio municipal, acerca da
instituicdo/formalizacdo de sistemas de controle interno.

Verificou-se que o assunto esta presente desde a instituicdo da Lei Organica
Municipal (1990), sendo que posteriormente foram criadas as regulamentacdes
necessarias para o bom funcionamento e atuacdo do sistema de controle interno. Ao
passo que surgia uma lei federal alterando o funcionamento do Sistema, o Municipio
adequava sua legislacdo estando sempre de acordo com os demais preceitos legais.

No que diz respeito a atuacdo dos membros da Unidade Central de Controle
Interno percebeu-se que as atividades atualmente desenvolvidas pelo setor estdo de
acordo com o disposto na Lei Municipal 001/2015 e demais legislagbes. As
auditorias realizadas nos diversos setores da prefeitura geram recomendacdes, que
se destinam a prevenir eventuais apontamentos por parte dos 6rgaos de fiscalizacao
externa, com a andlise do questionario aplicado ao setor pois possivel perceber a
atuacao da UCCI nos anos de 2010 e 2014.

Foi possivel perceber ainda, que o Controle Interno se torna fundamental para
se ter eficicia organizacional por oferecer aos gestores um diagnéstico do que esta
sendo realizado e ainda um mapa de como esta sendo cumprido o que foi planejado,
ou seja, ele é um aliado importante para que a administracdo cumpra 0S seus
objetivos e também para a tomada de decisao.

Durante a pesquisa foram encontradas algumas limitacdes no Sistema de
Controle Interno no municipio de Santiago, dentre as quais destaca-se o efetivo
insuficiente frente ao grande numero de atribuicbes que a Unidade possui, falta de
formalizacdo dos representantes setoriais, além da baixa participacdo em cursos e
treinamentos. Destaca-se que essas limitagbes ndo tém impedido a atuacdo da
UCCI. Porém, se essas limitacbes fossem supridas, a atuagdo do setor poderia
atingir outros patamares em termos de Gestéao.

Com base nos documentos apresentados foi possivel constatar a importante

atuacdo dos membros do Controle Interno. No entanto, muitas dessas atividades
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nao ficam registradas mais formalmente. Assim, sugere-se a UCCI municipal a
Instituicdo de indicadores de produtividade e efetividade das auditorias realizadas e
a realizacao de reunides registradas (em atas ou outro documento mais formal) com
0S responsaveis em nivel setorial para dar mais efetividade e conferir maior eficacia
nos termos ajustados nas reunides.

Por fim, tendo em vista a importancia do assunto na esfera publica,
recomenda-se que o0 presente estudo seja disponibilizado para as Prefeituras e
Camaras Municipais, e também que seja disponibilizado para que outras pessoas
possam aprofundar a pesquisa. A presente pesquisa, objetiva também, servir de
suporte para orientar estudos sobre a implantagéo de Sistemas de Controle Interno
eficazes por conter a reunido do embasamento tedrico de diversos autores.

Conclui-se, portanto, que o controle interno em ambito municipal se traduz em
importante ferramenta de gestao posta a disposi¢cédo do gestor publico na atualidade,
pela vasta gama de informa¢des que produz e que tem acesso, através de suas
auditorias e fiscalizagbes, uma vez que 0s mecanismos de controle visam nao
apenas prevenir como também garantir que 0s recursos publicos sejam aproveitados
de maneira que se cumpra a funcdo do Estado, facilitando, mas principalmente,
orientando a tomada de deciséo.
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APENDICE A - ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA A ENTREVISTA REALIZADA COM A
UCCI DO MUNICIPIO DE SANTIAGO

1. Qual a principal contribuicdo da Unidade Central de Controle Interno para a

Gestéo Municipal?

2. Como sdao tratadas pelo Prefeito e Secretarios as recomendacfes da Unidade

Central de Controle Interno?

3. Das ac¢fes desempenhadas hoje pela Unidade Central de Controle Interno, qual o

senhor julga mais importante?

4. Como estd a atuacdo do controle interno frente as novas tecnologias da

informacéao?

5. As tecnologias implantadas hoje contribuem para a melhoria dos processos no

ambito do Controle Interno?
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO COM BASE NO PLANO DE ATIVIDADES

DA UCCI MUNICIPAL

Controle Interno na Administracdo Publica Municipal: Um Estudo de Caso no

Municipio de Santiago/RS

Questionario apresentado com a finalidade de subsidiar estudo académico na

categoria de Pés-Graduacéo.

Jociane Frans Polga Aurélio

Nome:

Cargo:

Do plano de atividades

Exame manutencéo da frota de veiculos e equipamentos
Quantos exames foram realizados?

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendacdes?

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes?

| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Exame do controle e acompanhamento dos bens patrimoniais
Quantos exames foram realizados?

| 2010: 2011: | 2012: 2013: 2014:

Quantas geraram recomendagbes?
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| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Das recomendacdes quantas reincidentes?
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Exame de procedimentos licitatorios e da execuc¢ao dos contratos em vigor
Quantos exames foram realizados?
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendacdes?
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas sao reincidentes?
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Acompanhamento dos limites de gastos com pessoal
Quantos acompanhamentos foram realizados:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendagoes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Acompanhamento das despesas com a manutencdo e desenvolvimento do
ensino e com as ac¢des e servi¢os publicos de saude
Quantos acompanhamentos foram realizados:

| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendagoes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Acompanhamento da Receita e da Despesa
Quantas acompanhamentos foram realizadas:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantos geraram recomendacdes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:



| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Acompanhamento do Saldo do RPPS
Quantos acompanhamentos foram realizados:

| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:
Quantos geraram recomendagoes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Das recomendacdes quantas reincidentes:

| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:
Exame da execucéo da folha de pagamento
Quantos exames foram realizados:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Quantos geraram recomendacdes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Das recomendacdes quantas reincidentes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
As transferéncias intergovernamentais
Quantas auditorias foram realizadas:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Quantas geraram recomendacgoes:

| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:
Das recomendacdes quantas reincidentes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

55

O lancamento e da respectiva cobranca de todos os tributos da competéncia

local
Quantas auditorias foram realizadas:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Quantas geraram recomendagoes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Das recomendacdes quantas reincidentes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quanto a cobranca da divida ativa
Quantas auditorias foram realizadas:
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| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendacoes:
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

As operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e haveres
do municipio

Quantas auditorias foram realizadas:
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendagoes:
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Admissdes de pessoal
Quantas auditorias foram realizadas:
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendagoes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Exame da gestdo dos regimes préprios de previdéncia
Quantos exames foram realizados:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendacdes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014

Os titulos executivos emitidos pelo TCE
Quantas auditorias foram realizadas:

\ 2010: 2011: 2012: 2013: 2014:
Quantas geraram recomendagodes
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| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Exame da legalidade e avaliacdo dos resultados, quanto a eficacia e eficiéncia,
da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e entidades da
administracdo municipal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por
entidades do direito privado
Quantos exames foram realizados:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendagoes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Manifestacdo sobre a legalidade dos atos de admissdo de pessoal por
concurso, por processo seletivo publico e mediante contratacdo por tempo
determinado:

Quantas auditorias foram realizadas:

| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendacdes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:

Manifestagdo sobre a legalidade dos atos administrativos derivados de

pessoal
Quantas auditorias foram realizadas:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendacdes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes quantas reincidentes:
| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Apuracédo de denlncias enviadas a Unidade Central de Controle Interno;
Quantas foram apuradas:



| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
Quantas geraram recomendagoes:

| 2010: | 2011 | 2012: | 2013: | 2014:
Das recomendacdes quantas reincidentes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
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APENDICE C - QUESTIONARIO APLICADO EM FUNCAO DAS ATVIDADES DO SETOR

QUESTIONARIO CONTROLE INTERNO

Quantas auditorias foram realizadas:

| 2010: | 2011: | 2012; | 2013: | 2014:

Das auditorias realizadas, quantas geraram recomendacdes ao prefeito:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram abertura de sindicancias ou processo disciplinar:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Das recomendacdes, quantas foram reincidentes:

| 2010: | 2011: | 2012; | 2013: | 2014:

Qual a média de irregularidades apontadas pelo controle interno:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas denuncias foram feitas diretamente ao controle interno:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas foram apuradas:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendacoes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas foram reincidentes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas denuncias atraves do TCE, foram recebidas pelo Controle Interno:

| 2010: | 2011: | 2012; | 2013: | 2014:

Quantas foram apuradas:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas geraram recomendacoes:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:

Quantas foram reincidentes:

| 2010: | 2011: | 2012; | 2013: | 2014:

Quantas verificagdes in loco foram realizadas:

| 2010: | 2011: | 2012: | 2013: | 2014:
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Das auditorias realizadas quais impactos ou mudancas foram produzidos:

Como esta a atuacao do Controle Interno frente ao acompanhamento das acdes
previstas no plano plurianual e Lei de Diretrizes?

Como o controle interno municipal vé a atuacao dos secretarios municipais frente as
recomendacdes, e informagdes produzidas pela UCCI para o planejamento de suas
acOes? As secretarias fazem uso das informacfes produzidas? Poderia citar quais
dessas informacdes sdo mais utilizadas pelos secretarios municipais?

Como séo tratados pela UCCI os apontamentos realizados pelo Tribunal de Contas
e demais 6rgdos de Controle e fiscalizacdo externa, e como é feito o
acompanhamento dos mesmos?




