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RESUMO

Esta tese analisa a trajetéria da formulagcédo déiqgaopublica de reconhecimento de saberes
do trabalhador, criada em novembro de 2009 peltafarinterministerial n® 1082, sob a
nomenclatura de Rede Nacional de Certificacao $%iofhal e Formacao Inicial e Continuada
— Rede CERTIFIC. O reconhecimento, validacédo dficaitdo de saberes é uma demanda
apresentada pelos trabalhadores e que vem, ao ttngoase duas décadas, sendo foco de
debates, sem que seu atendimento tenha tido su&sgoa partir de 2004, com a criacdo da
comissao interministerial, que acdes serdo propostalminando efetivamente com a
formulacdo do programa estudado. Para a realizdgdestudo foram usadas referéncias
tedricas que compreendessem a politica publica esmoonstructo social e que rompessem
com a ideia de que as politicas publicas séo frdéosm processo de estagios sequenciais e
ordenados, desse modo, encontrei apoio em autongs Rua (1997), Azevedo (2004), Lima
(2003), Muller e Surel (2004), Stoer e Magalhde80%). Minha hipdtese € ques
referenciais dos atores envolvidos no processo derhulacdo da politica estdo implicitos

na definicdo do problema, na escolha das alternatig¢ de solucdo e na escrita do texto
politico. Na perspectiva de comprovar tal hipétese, estaltratse propde a estudar as fases
iniciais da politica: a emergéncia do problemaplaaacéo na agenda publica e de decisdes
governamentais e a formulagcdo de alternativas es@ex Os dados foram coletados em
entrevistas semiestruturada com seis atores daifacéo da politica e para esta analise foram
usados como suporte tedrico-metodoldgico a Aborda@ilo de Politicas de Stephen Ball e
Richard Bowe (1992), e 0 Modelo de Mdltiplos FluxiesKingdon (2003). Dentre os achados
destaca-se o redesenho de politicas e a influeacfarmulagédo de politicas dos referenciais
dos atores. O estudo nos permitiu identificar aegérda politica e os eventos Focalizadores
de sua formulag&o, os atores visiveis e invisiee® influéncia de seus referenciais que
marcaram o programa tanto na metodologia de ca@sirquanto no desenho final. O estudo
procura contribuir com a discussao sobre o progmeam as tematicas: analise de politicas,
o trabalho e a educacao.

Palavras-chave Politicas Publicas, Educacdo Profissional, RedeRTFIC e
Reconhecimento de Saberes.



ABSTRACT

This thesis analyses the trajectory of public poliormulation of the worker
knowledge recognition, created in November of 2B693he Interministerial Decree n. 1082,
under the nomenclature of National Network of Fgibnal Certification and Initial
Continuated Formation — CERTIFIC Network. The redtgn, validation and certification of
knowledge is a demand presented by the workersfandlmost two decades, is the center of
debates without being attended. Since 2004, after dreation of the interministerial
committee, that these actions are proposed anstildéed program formulated. For the study
were used theoretical references that understahticgeolicy as a social construct and that
break the idea of public policies being the restith sequential and systematic process, thus, |
found support in authors such as Rua (1997), Ad@y2004), Lima (2003), Muller and Surel
(2004), Stoer and Magalhaes (2005). It is a hymushef this thesis thdhe references of the
actors involved in the policy formulation process g implicit in the definition of the
problem, in the choice of solution alternatives anah the writing of the political text.

In the perspective of confirm this hypothesis, thaper aims to study the early stages
of the policy: the urgency of the problem, the acdition in the public agenda and in the
governmental decisions and the formulation of alives and decisions. Data were collected
in semi-structured interviews with six players wlipy formulation and for this analysis were
used as a theoretical and methodological supperPtiicy Cycle Approach, by Stephen Ball
and Richard Bowe (1992), and the Model of MultiSkeeams, by Kingdon (2003). The study
allowed us to identify the genesis of politics @hd focusing events of its formulation, the
visible and invisible actors and the influence of teferences that marked the program both
in construction methodology as in the final drawiipe study intends to contribute to the
discussion on the program and to the themes: paheyysis, work and education.

Keywords: Public Policies, CERTIFIC Network, Prafemal Education and

Recognition of Knowledge.
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INTRODUCAO

E assim chegar e partir...
Séo so dois lados
Da mesma viagem
O trem que chega
E 0 mesmo trem
Da partida...

Encontros e Despedidas
Milton Nascimento /Fernando Brant

Esta tese analisa a trajetoria da formulacdo depgiitica publica de reconhecimento
de saberes. Esta foi uma demanda apresentadatfadathadores e vem ao longo de pelo
menos 15 anos sendo foco de debates, sem queeselinanto tenha tido sucesso. Sera a
partir da criagdo da comissao interministerial, 2004, que acdes efetivas serdo propostas
culminando com a formulagéo do programa estudado.

O objeto de analise desta pesquisa é a politichcplde reconhecimento de saberes
do trabalhador, criada em novembro de 2009 peltafarinterministerial n® 1082, sob a
nomenclatura de Rede Nacional de Certificacao $%iofhal e Formagao Inicial e Continuada
— Rede CERTIFIC.

Para a realizacdo do estudo, busquei referéncagds que compreendessem a
politica publica como um constructo social e quapessem com a ideia de que as politicas
publicas sédo frutos de um processo de estagiosesei@s e ordenados. Desse modo,
encontrei em autores como Rua (1997), Azevedo (200%a (2003), Muller e Surel (2004),
Stone (1992), Stoer e Magalhdes (2005), e, espesid, na Abordagem Ciclo de Politicas
de Stephen Ball e Richard Bowe (1992), e no ModioMultiplos Fluxos de Kingdon
(2003), suporte tedrico-metodologico para a regéinada analise proposta.

A tese esta dividida em cinco capitulos:

No primeiro capitulo, apresento minha trajetéria astudos sobre politicas publicas e
as questdes que me inquietavam, razes que meievarconstrucdo do problema de
pesquisa, dos objetivos e a definicdo da hipétegeedquisa.

O segundo capitulo é dedicado a revisao de literalele, retomo artigos e trabalhos
académicos que tenham ligacdo com o tema estudadmro os referenciais de andlise

propostos.
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O terceiro capitulo é destinado ao marco teéria spubsidia meu estudo, para tanto
considerei necessario apresentar a génese, o wpnosi processos e as metodologias de
analise das politicas publicas que constituem abaneco tedrico da pesquisa.

No quarto capitulo, contextualizo o cenario em querograma foi formulado,
apresentando o contexto politico da época e a e#ipada rede federal de educacgéo
profissional.

No quinto capitulo, apresento a metodologia adopada a coleta e analise dos dados.

O sexto capitulo é destinado a andlise dos dadusr@ melhor desenvolver o estudo,
esta subdivido em: genealogia da politica, apraséntdos entrevistados e suas trajetérias e a
andlise da formulagcéo do programa a luz do mandricte

Finalizo a tese retomando os resultados que peamitatender os objetivos propostos
e comprovar a hipotese da pesquisa.

A epigrafe apresentada traz um recorte da musiceditiros e Despedidas”, de
Milton Nascimento e Fernando Brant. Julguei sigatiivo coloca-la a fim de afirmar que saio
para uma nova viagem, porém a partir da mesmafqiata, e que, embora o destino seja

novo, a mala ainda mantém antigas convic¢des eroosgaldo.



17

1 CONSTRUCAO DO OBJETO, DO PROBLEMA E DOS OBJETIVOS DA
PESQUISA

Comeco esta tese recuperando outros estudos quelie politica publica e que
compdem meu arcabouco tedrico. Em 2005, apdsdbrado o curso de especializacdo em
gestdo educacional, nesta universidade, realizeocwabalho de conclusdo de curso, sob
orientacdo da Profd Nalu Farenzena, uma pesquitaldda “Descentralizacdo Financeira e
Participacdo da Comunidade Escolar: um estudo st ma municipio de Cachoerinha-RS”.
Interessava saber se efetivamente havia partiopdgdcomunidade nas decisdes previstas
pelo programa, uma vez que tal aspecto era um biesivms da politica. Este estudo foi
realizado na escola em que atuava como vice-daretor

Em 2009, quando atuava como Supervisora Escola€ampu$ Charqueadas do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnol8giario-grandense, terminei 0 mestrado
defendendo, sob orientacdo da Prof® Naira Lisb@eazér, uma dissertacdo que propunha
analisar a implantacdo do PROEJA no Campus Chatgaedeu interesse, entdo, era
demonstrar que a politica publica era redesenhadagus implementadores a partir de suas
vivéncias.

Ambos tinham como foco a andlise de politicas pablieducacionais que possuiam
normatizacao e texto orientador, buscando ver aamsplementagcéoa aplicacdo da letra
normativa. Teoricamente o0s estudos também se apaoaim, pois tinham como base a

concepcao de que

As politicas e os programas também tém [...] ca&rrasso, melhor, tém corpo e
alma, sdo decididas e elaboradas por pessoas,irgfidag as pessoas ou ao seu
habitat, sdo gerenciadas e implantadas por pessogsiando isso ocorre, sao
avaliadas também por pessoas. (DRAIBE, 2001, p.26).

Autores como Draibe (2001), Arretche (2001) e Madea (2006) apontam que ha
uma certa autonomia do implementador ao por em@ag@opolitica publica. Assim, acreditar

gue um programa publico serd implementado totalengatacordo com o desenho e 0s meios

1 Ao longo deste estudo usarei a grafia “cAmpushamada na Nota Lexicoldgica da Prof2 Dr2  Enilddgfiah
gue afirma: “Em portugués, o uso do tercdmnpuspara o singular e para o plural esta perfeitaméatacordo
com o0s canones da gramatica moderna, porque: dlavrp j4 estd incorporada ao vernaculo; ii) o tcen
(circunflexo) emcampusesta no mesmo paradigma de outras palavras terasirerd —us; no pluratampus
mantém o mesmo modelo de virus, bénus, citrusgogto. com marca nos determinantes €arspus 0s Virus,
os bbénus, os citros.” Disponivel em: http://wwwiabifba.edu.br/noticias/dgcom-adota-a-palavra-casapas-
pecas-do-ifba.html. Acessado em 14/06/2015.
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desejados por seus formuladores acarretard comsluségativas sobre seu desempenho.
Conforme Arretche (2001),

[...] na gestdo de programas publicos, é grandistandia entre os objetivos e o
desenho de programas, tal como conhecidos porfeeusiladores originais, e a
traducdo dessas concepcdes em intervencdes puldicasmo elas atingem a gama
diversa de seus beneficiarios e provedores. (ARRHE,Q001, p.45).

Esta distancia diz respeito a uma contingéncianai@lementacdo, decorrente das
decisbes tomadas por seus implementadores.

Corroborando as afirmagfes, meu envolvimento caranpo empirico me permitia
afirmar que a instituicdo escolar ndo reproduziadimente o previsto nos programas, mas,
sim, implementava-os a partir das vivéncias, egperas e crencas dos atores da
implementacéo e que este redesenho, muitas veéxesya prejudicial a politica.

Licinio Lima (2003) refere-se a esta situacao cama “infidelidade normativa”, ou
seja, os atores por diferentes motivos, de cav@lentario ou involuntario, ndo se sujeitam
ao normativismo burocratico, tornando-se “infie&s"norma. Como motivos pode-se citar
“desconhecimento do normativo, erro ndo intencia®alnterpretacdo ou de aplicacdo, erro
intencional de interpretacdo ou de aplicacao”. (RINM003, p.64). Ainda segundo o autor, tal
infidelidade pode se dar em trés grandes tipos: redatdo a letra mas ndo ao espirito, em
relacédo ao espirito e ndo a letra e em relacasdte e a letra”. (LIMA, 2003, p.65).

O fundamental nessa ideia do autor é que a infidé# normativa esta intimamente
ligada a uma fidelidade as concepcdes e crencasujeisos. Para o autor: “Na verdade, a
infidelidade seria mais correctamente compreendida se condale@mquantdidelidade dos
actores aos seus objetivos, interesses e estigtd@afos do autor] (LIMA, 2003, p.64).

Destaco que este aspecto apontado pelo autor é@mamtal e tem grande forca na
construcdo de meus pressupostos tedricos e daedgpatesta pesquisa, como veremos
adiante.

Um programa € o resultado de uma combinacao desdvacdes e diferentes agentes,
e, de fato, observei em minhas pesquisas que @nneptacio efetiva € realizada com base
nas referéncias que os implementadores adotandpseanpenhar suas funcoes.

Com base no conhecimento empirico e no meu refatetedrico, fui em busca de

responder como entdo as politicas eram redesenhaddsora tivesse meus objetivos de
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pesquisa nos primeiros estudos, sempre ficam paErganserem respondidas e ideias a serem
redigidas.

Assim, para a qualificacdo do projeto de tesegvalpropor uma pesquisa que visava
a andlise de uma politica publica no que diz rés@esua implantacdo e ao papel dos atores
envolvidos no processo. Mais uma vez foi meu poogaimpo de atuagéo profissional que me
inspirou e a partir da observacéo do mesmo enc@sguestdes que me inquietavam.

Desde 2006, quando ingressei no campus Charqueatdsy atuando em cursos onde
jovens e adultos trabalhadores séo o publico awsos técnicos modalidade de educacgéo de
jovens e adultos (EJA) e cursos subsequentes. Hmsaos casos, observei que os alunos
vinham em busca de uma certificacdo e, com issa,modanca em sua condi¢ao social e de
trabalho. Mesmo quando ingressavam em cursos t&cdiferentes de sua area de atuacéo,
muitos ndo desejavam troca-la ao fim do mesmo, me@ms, validar sua acdo e seus
conhecimentos tacitos através de um certificadonteecido e respeitado socialmente.

Confesso que isso muito me inquietava, principatmgmorque esses homens e
mulheres precisavam percorrer um caminho escolana@eaninimo, dois anos, para enfim
receberem a validacdo de conhecimento que ja @ossyissim, quando ouvi as primeiras
possibilidades de criacdo de um programa de @agdio profissional, fiquei bastante
esperancosa de que situacdes como as que relaessaun ser resolvidas de forma mais
efetiva para o trabalhador.

A necessidade de reconhecimento e certificaci@ierss dos trabalhadofesuma
demanda reprimida e tem sido objeto de lutas poadis. E desde 1996, com a edicédo da Lei
n° 9394, Lei de Diretrizes e Bases da EducacdooNakt LDB, temos a possibilidade legal
de reconhcer e certificar saberes adquiridos agolala vida. O artigo 41 da lei afirma que o
conhecimento adquirido na educacao profissionalusive no trabalho, podera ser foco de
avaliacdo, reconhecimento e certificacdo, tanta pansseguimento de estudos quanto para
conclusdo. Porém, mesmo tendo sido foco de dispugssaios pelos governos, a construgao
de uma politica que atendesse essa demanda dihaiddrando conseguia ser efetivada.

Ainda que houvesse, durante este periodo, a cag#o de competéncias realizada
pelo SENAI que, embora tenha atendido muitos thetaiires, ndo resolvia o problema, pois
era voltada apenas para a certificagdo profissigaah o conhecimento da ocupacao e nédo a
vinculava a elevacgéo de escolaridade. Além digdoa icusto para o trabalhador.

2 Esta temética serd melhor apresentada em capitifoio, porém para a construcdo do problema dsstelo
faz-se necessario o levantamento de algumas geegi@anfluenciaram nessa construcéo.
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Assim, em 2009, com criacdo da Rede CERTIFIC, étade uma portaria
interministerial que envolvia o Ministério da Edg@&a e o Ministério do Trabalho e
Emprego, tinha-se, de fato, uma politica publickada para atender as necessidades do
trabalhador, pois esta reunia o reconhecimentacertdicacdo dos saberes e a elevacéo de
escolaridade. Desse modo, os diplomas profissiotaimm dupla finalidade: tanto
possibilitariam o0 acesso ao mercado de trabalhotguaprosseguimento dos estudos.

Assim, apos 15 anos de tentativas, a Rede CERTIBIGava-se a primeira
possibilidade real para superar esta necessidadatmlhadores, e contava, ainda, com uma
rede forte e de exceléncia para fazé-lo: a reddkde educagao profissional.

Desejo esclarecer que ndo desconsidero a impatalzcivivéncia escolar para o
adulto, nem comungo de opinides que acreditamessgssaria uma formacgéao aligeirada para
atender a demanda de jovens e adultos e do medmdmbalho, apenas acredito que a
possibilidade de reconhecimento de saberes adgsiad longo da vida e do trabalho a fim
de resultar numa certificacéo profissional ou natinoaidade dos estudos de jovens e adultos
assegura a efetivacao de direitos sociais aquelegtigidade de trabalho e aqueles privados
dela e, com isso, a superacédo de um obstaculseg@o social.

Contudo, instigava-me, a época da apresentacdo rograma, o fato de sua
implementac&b se dar por adesdo, pois acreditava que esse @hario motivo da ndo
implementacg&o do programa pela rede federal deagdagrofissional.

Naquele momento, a rede federal encontrava-seneiprocesso de expansao, no que
diz respeito a criacdo de novos campus na impleg@atde novos cursos e programas
previstos pelas novas normativas da educacao gimfe. Tais fatos implicavam no aumento
de suas demandas, além disso, essa mesma redénimdicuin historico de certificagdo
profissional a partir do reconhecimento de sab&eisos do trabalhador. Assim, acreditava
que, se pudesse escolher participar ou ndo dogmagrboa parte da rede optaria por nao

aderir.

3 Alguns autores que sao fontes tedricas deste prajeintre eles Ball e Mainardes, tém usado a esgoes
policy enactmenfpolitica em acdo) e ndo mais a palavra implengéotaPara os autores, o teremactmentde
cunho teatral, permite que, tal como o ator queusa de um texto interpretando ou reinterpretandteo
diferentes formas, assim também o facam os sujgitescolocam a politica em prética, de forma ayioss o
controle sobre o que implementam. Uso, contuderrad implementacéo, pois embora comungue destéopin
acredito que o mesmo incorpora tal concepcao.
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Havia, ainda, a auséncia de um aporte de recusgEcificos para o programa que
exigia a constituicdo de centros de CERTIFIC, esmipnultidisciplinares e nucleos de
pesquisa. Isto poderia ser também mais um enti@aespia implementacao.

Desse modo, passei a observar as referéncias &mtgsograma nos discursos de
gestores nas esferas macro e micro da rede federalcomo sua oferta no Rio Grande do
Sul, e a aparicdo ou ndo da temética em pesquestsdDs.

A citacdo discreta ou a auséncia dela, por partegéstores, a respeito do programa
foram confirmando a necessidade de uma analisedetithada sobre o mesmo.

Minha reflexdo considera que as instituicdes sestdtoem historicamente e que 0s
modos de ser e estar dos sujeitos que as integmrooatexto social em que esta inserida
compdem suas caracteristicas, de modo que algstisslds da politica terdo maior ou menor
eco e a sua interpretacao também sera diferente.

Logo, questionava-me: por que algumas instituighiesmiciaram a respeito da Rede
CERTIFIC? Como a politica foi recebida em cadaitimst Federal? Que aspectos do discurso
oficial da politica foram mais significativos emdealnstituto Federal?

Inicialmente, propus realizar um estudo sobre @gsso de implementacdo da Rede
CERTIFIC nos Institutos Federais do Rio Grande dbh Suito embora o objeto de estudo
fosse um programa diferente dos ja estudados,jetpride tese que apresentei trazia consigo
muito do arcabouco tedrico que embasou os antsrmovamente, também, um pouco do
meu conhecimento empirico.

Na qualificacdo, em razdo dos dados apresentadiss aliscussdes ocorridas, foi
sugerido pela banca de qualificacdo que focasstude na formulagdo da politica. Decidi
desafiar-me a trilhar esse novo caminho, pois gstspectiva de analise da politica publica
completava meus estudos possibilitando novas dsiteireflexdes.

Para definicdo do objeto da pesquisa, passei @aeals leituras sobre a formulacao
de politicas publicas sugeridas pela Prof® Nal@rzaama e fiz uma reviséo de literatura sobre
0s estudos existentes com o mesmo foco.

A abordagem do Ciclo de Politicas de Ball e Bow89@), utilizada nos estudos
anteriores, se reafirmava como arcabouco tedrica @anova pesquisa. E, continuando as
leituras no campo de analise das politicas publeasontrei, nos escritos de Kingdon (2003)
e nos estudos de Capella (2006), convergénciasntens referenciais, em especial no que

diz respeito ao papel dos atores na formulacagaléscas publicas. Tais convergéncias, que
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serdo mais detalhadas no capitulo seguinte, meitpamm fazer novas reflexdes sobre o
programa.
Assim, inquietava-me:
» Afinal como e por que surge a ideia de uma politieareconhecimento de
saberes no Ministério da Educacao?
e Sera que outras politicas ou programas foram iadpies para o atual?
« Em que medida os referenciais dos atores influgamao desenho do
programa durante a formulacéo?

» Seria possivel tracar uma genealogia da politica?

Guiada por tais questdes, e a partir dos meusasateriores e seus resultados, das
minhas concepcdes a respeito da fidelidade dogsatans seus referencidisio campo
empirico no qual estava inserida e das teoriagl@dis, construi a hipétese desta tese:

Os referenciais dos atores envolvidos no processe fbrmulacao da politica estéo
implicitos na definicdo do problema, na escolha daaternativas de solucdo e na escrita
do texto politico.

Na perspectiva de responder as questdes apontaddssemvolver a hipotese
apresentada, este trabalho se propde a estudasessihiciais da politica: a emergéncia do
problema, a colocagdo na agenda publica e de @scigdvernamentais e a formulacdo de
alternativas e decisfes. Para a realizacdo do cgsughrei como referencial tedrico-
metodoldgico a proposta de Richard Bowe e Stepladin d&nominada Abordagem do Ciclo
de Politicas e o0 Modelo de Multiplos Fluxos de J&mgdon.

A tese tem como objetivo geral:

4 Uso esse termo apoiada nos escritos de ArretctE)Zbre a autonomia dos atores na implementagéo d
politica. Esta autonomia que lhes permite atuarurseg seus préprios referenciais. Para a autora, a
implementacao efetiva é realizada com base na€refas que os implementadores adotam para desharpen
suas func¢bes. Considerando que a implementacadaétapa da “vida” da politica e que nesta fasen alés
condigBes materiais e institucionais, o papel fpacé dos atores responsaveis pela sua implensntag
natural presumirmos que esta se dard baseadafegénoéas que tais atores possuam. Na préaticaglsgajue
fazem[grifo meu] a politica. (ARRETCHE, 2001, p.54).
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Analisar a trajetéria de formulacdo da Rede Nacionk de Certificacdo
Profissional e Formacdo Continuada — REDE CERTIFIC na perspectiva de identificar
as influéncias implicitas no desenho do programa, partir dos referenciais dos atores

envolvidos na sua formulacao.

S&o objetivos especificos:

* apresentar os atores envolvidos no processo dellacéo e seus referenciais;

» descrever a trajetéria da formulagéo;

* identificar os atores visiveis e invisiveis na fatatdo da politica;

* identificar os discursos presentes na formulacguotitica;

» relacionar as escolhas das alternativas de solugggiesos referenciais dos
atores visiveis e invisiveis presentes na formolaca

* identificar de que modo e em quais contextos osesitatuam, produzem,

divulgam e negociam a definigcdo de alternativas.

Neste estudo, procuro, além de contribuir com eudsio sobre o programa, fazé-lo

em relacdo ao acumulo tedrico sobre a analise liteps, o trabalho e a educacéo.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A fim de conhecer mais sobre o campo tedrico e roopia pesquisa, fiz a revisdo de
literatur& contemplando os seguintes temas:

. Abordagem do Ciclo de Politicas em pesquisas soB@ucacéo Profissional,

. Rede CERTIFIC;

. Modelo de Multiplos Fluxos em pesquisas sobre ac&glio Profissional.

Para realizar a revisdo da tematisbordagem do Ciclo de Politicasfiz uso do
material disponibilizado pelo Grupo de Pesquisa Riditicas Educacionais e Préticas
Educativas da Universidade de Ponta Grés€auso deste referencial tedrico metodolégico
em trabalhos de analise de politicas publicas fapeado, pelo grupo, conforme o quadro

abaixo:

Quadro 1 - Tipos e Quantidade de Publicacdes

Fonte Quantidade
Livros 1
Capitulos 12
Artigos de periédicos 50
Teses 30
Dissertacoes 54
Total 147

Fonte: Grupo de Pesquisa de Politicas EducacierRraticas Educativas, 2015.

Nas 30 teses e 54 dissertagOes analisadas foramteadas, na maioria, as seguintes
tematicas: curriculo, avaliacdo, docéncia, pratestolares, gestdo educacional, politicas e
programas educacionais. Quanto ao nivel de estatdo pesquisado os estudos dividiram-se

conforme o quadro a sequir.

5 As pesquisas foram feitas no inicio dos estudbsesa Rede CERTIFC, em junho de 2011, e refeitas em
19/04/2012 e em 20/05/2015.
6 Para maiores informacdes, sugiro a visita ao lsitp://www.uepg.br/gppepe. Acessado em 20/05/2015.
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Quadro 2 - Quantidade de Pesquisas em Nivel/Modafde de Escolariza¢do

Nivel/Modalidade Quantidade
Educacdao Infantil 3
Ensino Fundamental 35
Ensino Médio 8
Ensino Fundamental e Médig 20
Ensino Superior 9
Educacao Profissional 9
Total 84

Como afirmei antes, o recorte que fiz foi a regpeibs trabalhos que tratavam da

Educacao Profissional. O quadro a seguir apresartabalhos selecionados pelo recorte.

Quadro 3 - Dissertacfes e Teses que usam a Abordag€iclo de Politicas na Educacéo

Profissional
" DATA DA
AUTOR TITULO UNIVERSIDADE PUBLICACAO
O PROEJA para além da retorice: Universidade Dissertacio
COSTA, Rita de | um estudo de caso sobre a trajetoéria . .
Céssia Dias da implantacdo do programa no Federal do Rio defendida em
Grande do Sul 2009.

Campus Charqueadas

A construcdo de um curriculo por

ESLABAO, competénciaso caso do Curso Universidade
Leomar da Costa Técnico em Sistemas de Federal de Pelotag
Telecomunicacdes do CEFET — RS

Dissertacao
defendida em
2006.

Universidade
Federal de
Pernambuco

GOUVEIA, Karla Politica Educacional do Proeja
Reis implicag6es na préatica pedagogic

Tese defendida
em 2011.

j*)

O paradigma da colaboracédo nas
GRISCHKE, politicas publicas para a Educacao Universidade Tese defendida

Paulo Eduardo Profissional e suas implicagbes | Federal de Pelotas em 2013.
sobre o trabalho docente
GUIMARAES, PO|ItI9a de Ens_mo Mgdlo e Universidade Tese defendida
. Educacao Profissional discursos Federal de
Edilene R. b Lo : em 2008.
pedagogicos e praticas curriculares  Pernambuco
Ensino profissional e Educacéo
IVO, Andressa | . BaS|c~a estudo de caso dq Universidade Dlsser'tagao
Aita |mplanta_<;ao de um curso tecnico M@ coderal de Pelotas defendida em
modalidade de jovens e adultos N 2010.

(PROEJA)

7 Este trabalho foi realizado por mim e deu origedisaertacdo apresentada no mestrado, tratava-eatiae
sobre a implementacédo de uma politica pablica.



26

. Curriculo por competéncias Universidade Dissertacao
LIMA, Tatiana ) ~ .
Michelli de recoptextuallzagoes em um cursg Federal de Mato defendida em
técnico da Educacao Profissiona Grosso 2013.

Universidade do

Estado do Rio de Tese defendida

MELLO, Josefina| Politicas de curriculo em escolas d

L)

Carmen Diaz de formacgéo de professores Janeiro em 2008.
Politicas de formacéao de
professores da area de Ciéncias da
SOUZA, nature_za:~uma“_ana||se do pr9 C,?SS P Universidade Dissertacao
. de criacao e “implementacéo” da :

Aparecida , . : . . Federal do Mato defendida em
Licenciatura em Biologia no Instituto

Gasquez de Grosso 2011.

Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia d&Rondbnia Campus
Colorado do Oeste

As leituras destes trabalhos levaram-me ao segugateno: dois trabalhos analisavam
a implementacdo do Programa Nacional de Integraigidducacédo profissional com a
Educacdo Basica na modalidade Educacdo de Jovekduleos (PROEJA) no Instituto
Federal Sul-rio-grandense, mas em campus difer¢0iesrqueadas e Visconde da Graca-
Pelotas), sendo um deles realizado por miimda sobre o0 PROEJA, um trabalho focava as
praticas pedagogicas no IF Rondonia — Campus CQhidata Oeste. Um estudo tratava sobre
0 processo de constru¢do de um curso técnico e soiire 0 processo de construcdo de uma
licenciatura, ambos em instituicdes da rede feddeabducacao profissional. Um trabalho
analisou o curriculo por competéncias no cursoi¢éctio SENAI. Uma pesquisa tratou do
processo de mudanca institucional que ocorreu mopG&Pelotas do IFSul, como parte da
sua transformacao em Instituto Federal de Educ&i@acia e Tecnologia Sul-rio-grandense
e suas implicacdes sobre o trabalho docente. Umaelsguisas analisou escolas de ensino
meédio de formacdo de docentes e como as politicagcdares eram tratadas por duas
disciplinas do desenho curricular destes cursogoEfim, uma pesquisa propunha analisar as
inter-relacbes entre politica e praticas curri@gdano Curso Técnico de Construgdo de
Edificios do CEFET-PE.

A respeito de trabalhos que usassem o Modelo ddipb@ Fluxos, encontrei no
banco de teses da Coordenacdo de AperfeicoamerResd®al de Nivel Superior (CAPES)
0s seguintes trabalhos, defendidos no periodo te 22015:

* Duas dissertacfes na area da Administracao;

* Uma dissertacdo na area de Estado e Governo;



27

* Uma dissertacdo na area de Planejamento Urbangieriaé
* Uma dissertacdo na area de Sociais e Humanas;

« Uma tese em Saude Coletiva.

N&o foram encontrados trabalhos na area da Educagdala Educacao Profissional,
foco da pesquisa.

Sobre a Rede CERTIFIC, além da pesquisa no baaces# da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAP@Sbém realizei uma busca nas 322,
33?3, 343, 352 e 362 reunides nacionais da Assocldgéional de Pés-graduacdo e Pesquisa
em Educacgdo, ANPEPpcorridas respectivamente em 2009, 2010, 20112,22013 e nos
XV, XVI e XVII Encontro Nacional de Didatica e Piéd de Ensino — ENDIPEpcorridos
em 2010, 2012 e 2014.

Na pesquisa de banco de teses, usei a opcao gesgancada e delimitei a expressao
Rede CERTIFIC. Foi encontrada a dissertacdo devale®arbosa Rodrigues, defendida em
2011 pela Universidade Catélica de Brasilia.

O estudo investigou as experiéncias de reconhetimaraliacdo e certificacdo de
aprendizagens e competéncias no Servico NacionApdendizagem Industrial (SENAI) e
nos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e olegia (IFs). Tinha por objetivo
compreender as praticas, metodologias e referen@dotados, e identificar as mais
significativas convergéncias e divergéncias dass dexperiéncias. O estudo, de natureza
qualitativa, aponta convergéncias e divergéncia® &s programas analisados e, para tanto,
fez uso do estudo documental e de entrevistas seuatigadas. A andlise de conteudo foi o
referencial tedrico metodolégico usado para omfnateo dos dados.

Na pesquisa no XV ENDIPE, procurei nas tematicasice¢do de Jovens e Adultos e
Educacao Profissional e Tecnologica, mas ndo foor@mado nenhum documento. No XVI
ENDIPE, procurei no eixo tematico: Politicas Edumaais e Impacto na escola e na sala de
aula. Nao foi encontrado nenhum documento. No YBNDIPE, procurei no eixo temético:
Didética e Préatica de Ensino na relagdo com a dade& subeixo Impacto das politicas
publicas na gestédo e no trabalho docente, e, nowanmeenhum documento foi encontrado.

Na pesquisa realizada nas cinco ultimas reunideSNRED, busquei nos seguintes
Grupos de Trabalho: GT 03 - Movimentos Sociais edadao; GT 05 - Estado e Politica

8 Disponivel em http://www.anped.org.br. Acessada2€05/2015.
% Disponivel em http://endipe.pro.br/site/. Acessadp20/05/2015.
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Educacional; GT 09 - Trabalho e Educacdo e GT E8lucacdo de Jovens e Adultos por
trabalhos, pésteres, minicursos e trabalhos encdedes que tratassem sobre o tema Rede
CERTIFIC, também neste caso henhum documento éoirgrado.

A auséncia de trabalhos que discutam sobre a fagaal do programa Rede
CERTIFIC reforgca a necessidade de uma pesquisa sdie tema, em especial quando
estamos diante de uma politica de reconhecimeatmagéo e certificacdo de saberes que
vem ha anos tentado se firmar no contexto educaldovasileiro.

Assim, ao analisar os trabalhos pesquisados, peipaed o ineditismo de um estudo
qgue incorpora a Abordagem Ciclo de Politicas, o &llodde Mdltiplos Fluxos e a Rede
CERTIFIC certamente trard contribuicbes significadi para os dois campos de

conhecimento: politicas publicas e educacéao-trabalh



29

3 MARCO TEORICO

Este capitulo objetiva discorrer sobre a génesmneoeito, 0S processos e teorizagao
sobre a analise das politicas publicas, poissidero esta apresentacdignificativa para a
constituicdo do arcabouco tedrico da pesquisa.cBnstrucdo se deu a partir da leitura e do
dialogo com diferentes autores, escolhidos com baseafinidades de pensamento.

3.1 POLITICAS PUBLICAS: GENESE, CONCEITO, PROCESSBANALISE

Desde a antiguidade, o temalitica esta vinculado as formas de poder do homem. Os
nomes de formas de governos como democracia e quaasao compostos a partir das
palavras gregasratos(forca, poténcia) arquia (autoridade).

Norberto Bobbio (2003) diz que

[...] o termo politica emprega-se normalmente misignar a esfera das acdes que
tém relacdo, direta ou indireta, com a conquista exercicio do poder ultimo
(supremo ou soberano) sobre uma comunidade deidndy em um territorio.
(BOBBIO, 2003, p.137).

A relacdo politica € uma das formas de relacdo atterpentre os homens. Para
caracteriza-la, € necessério que se identifiqusedb que desempenha, 0os meios de que se
serve e o fim que persegue.

Aristoteles, ao definir politica, distinguiu trésrihas tipicas de poder baseadas no
grupo ao qual se aplicam:paternal,0 poder do pai sobre o filho em proveito dos &lho
patronal do senhor sobre os escravos para a vantagem rdwrses o politico, dos
governantes sobre os governados em atencao acdoennmc Este Ultimo € o que se exerce na
polis'® (cidade). A caracterizacdo das formas de podenifeeque se faca a distingdo entre
bem comum e bem dos individuos, o que também nasitpedistinguir o bom e o0 mau
governo, respectivamente, aquele que se preocupa ciem comum e aquele que se destina
ao poder proprio. Podemos concluir que “toda agdldiga é uma acdo social em duplo

10 Aristoteles definirgpolis como comunidade autossuficiente de individuos gueigem em um territério
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sentido: interindividual e grupal. Mas nem todaocagacial € politica”. (BOBBIO, 2003,
p.142).

O universo social esta dividido em grandes catagaia politica € uma delas, é nela
que se realizam as relacdes entre os individuas,sguformam grupos de sujeitos e se
desenvolvem relagGes entre 0s grupos.

Vivemos em uma sociedade cuja caracteristica pahcdo as diferencas sociais e,
por conta disso, constitui-se como uma sociedadéitomsa. Administrar estes conflitos é
necessario para a sobrevivéncia da sociedadepBtiagppublica € um dos meios para fazé-
lo. Para Rua (1997), a politica € um conjunto diesormais e informais que expressam
relacbes de poder e que se destinam a resolucaficpatdos conflitos quanto aos bens
publicos.

Muller e Surel (2004) na perspectiva de conceitpaliticas publicas elencam
elementos constitutivos, a saber: a existénciandguadro normativo; a combinacéo de forca
politica e de elementos de competéncias; e a taigét de uma ordem local.

Souza (2005) afirma que € possivel resumir polipéalica como o campo do
conhecimento que tem por objetivo colocar o govesmoacédo, analisar essa acao e propor
mudancas nas acdes, se e quando necessario. Deizeonprocesso de formulagdo de uma
politica € o0 modo com que 0s governos colocam & agus propositos na perspectiva que
efetivar as mudancas desejadas na realidade.

Rua (1997) lembra que

[...] as politicas publicas sédo publicas e ndo méeadas ou apenas coletivas. A
dimenséagublica das politicas é dada nao pelo tamanho do agregsia sobre o
qual incidem e sim pelo seu carat®perativq que € uma caracteristica central da
atividade politica, e pelo fato de que as decisdeacOes estdo revestidas de
soberania do poder publico. (RUA, 1997. p.1).

Dessa forma, a acdo governamental, no que dizitespeolitica, objetiva satisfazer
as demandas de diferentes atores sociais ou, awgd@las formuladas pelos agentes do
sistema. As demandas e 0s atores sdo dois aspapmsantes nas politicas publicas, porque
definem seu teor e seu caminho.

No que diz respeito as demandas, devemos considezgisténcia de trés tipos: as
novas, as recorrentes e as reprimidas. As prims#&asesultantes do aparecimento de novos
atores politicos ou novos conflitos, como, por epleyna questdo ambiental e a organizacao
dos catadores de material reciclavel e, atualmestejuestdes decorrentes do aumento de
transportes individuais nas grandes cidades e segomente problema de congestionamento



31

no transito. As demandas recorrentes sao, tal comome diz, aquelas que aparecem e
reaparecem no cenario politico e governamentahasque nao foram resolvidas ou porque
foram mal resolvidas. S&o exemplos a reforma ageaa violéncia urbana.

Por fim, as demandas reprimidas caracterizam-secpostituirem um “estado de
coisas”, isto &, questfes que incomodam e geraatisfezdo, mas ndo se encontram dentre 0s
itens da agenda governamental. Esta situacdo pode por periodos indeterminados; seré
apenas quando transformar-se em um problema potjtie o “estado de coisas” mobilizara
uma formulacdo de alternativas. Como exemplo deaddm reprimida, temos o direito a
educacao de jovens e adultos, principalmente naliguespeito ao ensino profissionalizante.
A mobilizacdo coletiva de grupos ligados a causaudea sua inclusdo na agenda
governamental, possibilitando a formulacao de diftas alternativas.

Quanto aos atores politicos, podemos diferencidglose pertencentes ao setor
publico ou sociedade civil. Os primeiros podem pgeliticos ou burocratas, e, entre 0s
segundos, teremos 0s empresarios, os trabalhadmesgentes internacionais e a midia.
Saber quem sdo estes atores é importante na medidgue serdo seus interesses, suas
influéncias e seus poderes que participarao dasstiSes e debates durante a formulacédo de
alternativas e da politica publica; logo, dependedd decisdo tomada por eles, a politica
assume uma configuragao ou outra.

Para Muller e Surel (2004)

[...] a construcdo das politicas publicas ndo é puotesso abstrato. Ela é, ao
contrario, indissociavel da acédo dos individuosdos grupos envolvidos, de sua
capacidade de produzir discursos concorrenteseuke modos de mobilizacdo. Ela
depende, também, da estrutura mais ou menos fletudm suas relacdes e das
estratégias elaboradas nos contextos de acdodiefiem especial pelas estruturas
institucionais, no interior das quais tomam lugapaliticas publicasMULLER E
SUREL, 2004, p.79

A respeito da formulacéo das alternativas pardwesam conflito social, Rua (1997)
afirma que “é um dos mais importantes momentosrdoggso decisorio, porque € quando se
colocam claramente as preferéncias dos atoresfaatam-se 0s seus interesses e € entdo que
os diversos atores entram em confronto”. (RUA, 1995).

Os atores podem organizar suas dinamicas de acd@emadrdes: lutas, jogos e/ou
debates. As lutas implicam em situacdes em quéddaavide um ator implica na derrota de
outro, geralmente acontecem em arenas redistrdsjtévo chamado “jogo de soma-zero”. Os
jogos buscam a derrota do adversario sem sua aljdindo processo, ha uma perspectiva de
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que possa ser um aliado no futuro, normalmenteséo vm campos onde se exigem
negociacgoes, barganhas, coalizGes, etc. E, popfirdebates. Estes objetivam convencimento
e a légica da persuaséo. Sera vitorioso o atozad@#ransformar o adverséario em aliado.

Durante as dinamicas de acao, diferentes taticastsd@adas, dentre elas a persuasao,
a pressao publica, o intercambio, a negociacaompmmisso e inclusive a obstrucao.

Muito embora a formulacdo de uma politica publicgoresse, na forma de
determinacao legal, diversas e diferentes intenpaes solucionar um problema, ndo ha a
garantia de que esta se transforme em acao e remdapmanda original seja atendida.

Neste ponto inicia-se outro processo da politiddipgr a implementacédo. Entendo ser
este 0 momento em que ac¢des de grupos ou indivjpirostirdo que a politica saia do papel,
crie vida.

Segundo Rua (1997), “a implementacédo pode ser @angdida como 0 conjunto de
acoes realizadas por grupos ou individuos de retupgiblica ou privada, as quais sao
direcionadas para a consecucado de objetivos estab®d mediante decisdes anteriores
quanto a politica”. (RUA, 1997, p.13).

Para Arretche (2001), também n&do ha relacdo entdesenho previsto para um

programa politico e o formato que ele toma aoreptementado.

A despeito dos esforgos de regulamentacdo da atigidos implementadores, estes
tém razoavel margem de autonomia para determim@twreza, a quantidade e a
qualidade dos bens e servigos a serem oferecidestaFautonomia que, por sua vez,
Ihe permite atuar segundo seus proprios referen¢@®@RRETCHE, 2001, p.48).

Sobre isso, Rua (1997) afirma

Efetivamente, em especial, quando uma politica lgavdiferentes niveis de
governo [...] ou diferentes regides de um mesms, pai ainda diferentes setores de
atividade, a implementacao pode se mostrar umatdugsoblematica, ja que o
controle do processo se torna mais complexo. Meguamdo se trata apenas do
nivel local, h4 que se considerar, ainda, a impoigéddos vinculos entre diferentes
organizacdes e agéncias publicas no nivel loca pasucesso da implementacao.
Geralmente, quando a acéo depende de um certo mideeelos numa cadeia de
implementacado, entdo o grau necessario de coojpeestée as organizacdes para
gue esta cadeia funcione pode ser muito elevad@st&edo acontecer, pequenas
deficiéncias acumuladas podem levar a um grandadsa. (RUA, 1997, p.13).

Dentro desta logica podemos afirmar que a impleagdiot € um campo de incertezas,
pois as vontades, interesses e concepcoes ideadodas formuladores e mentores ndo séo

necessariamente coincidentes. Também a complexdtapeograma influenciara diretamente
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as concepcfes e interesses durante sua execucdoaier “serd a tendéncia a nao
convergéncia’. (ARRETCHE, 2001, p.48).

E importante salientar que entendo que este cenad@ um problema, mas, sim, um
dado real que devera ser observado tanto pelo igagdgu quanto pelos formuladores de
programas, pois cabe a eles (formuladores) desamvastratégias de incentivos que
garantam a adesédo e “obediéncia” aos objetivossentie do programa, uma vez que
problemas nessa estrutura poderdo implicar no @ssocda implementacdo. De acordo com
Arretche (2001),

[...] a implementacédo €, de fato, uma cadeia dacdels entre formuladores e
implementadores, e entre implementadores situadosdiéerentes posicdes na
magquina governamental. Isto implica que a maiokiprmlade entre as inten¢des do
formulador e a acdo dos implementadores dependeigucesso do primeiro em
obter a adesdo dos agentes implementadores adivabje a metodologia de
operacao de um programa. (ARRETCHE, 2001, p.49).

Considerando que a implementacéo é uma etapadi ‘ta politica e que nesta fase,
além das condi¢cdes materiais e institucionais,pelparincipal é dos atores responséaveis pela
sua implementacéo, é natural presumirmos que edaré baseada nas referéncias que tais
atores possuam. Na pratica, sdo elesfgeem a politica. [Grifo meu] (ARRETCHE, 2001,
p.54).

A respeito de estudos em politicas publicas, asitooeno Muller e Surel (2004) e
Azevedo (2004), apontam que a analise de polipddéicas € um campo da ciéncia social
que mais contribui com novas questdes. Segunddoossa até os anos 70 duas grandes
abordagens cientificas atuavam neste campo: a Estatal eralRka.

As primeiras teorias na abordagé&statal surgem com a difusdo do Estado-nagéo no
século XIX, e a consequente expanséo de aparetiibiegadministrativos. Tem por fatores
primarios a filosofia alema e o marxismo-leninisnp@rém adquire posteriormente uma
orientacdo mais sociologica, com base em Durkh¥ifeker.

Esta abordagem considera o Estado como a realizic&ociedade. Ele €, entéo, o
lugar da “previdéncia universal”’, sem ele a soaledado existe. Também considera que o
Estado possui um carater irredutivel quanto a atudgs atores na concepcéao de politicas, e
este é um ponto de divergéncia da segunda aborddegsa periodo.

Mais voltada para a analise dos processos, a amrdRluralista tem sua ideia

central na concepcdo de que o Estado € produtsodegsos sociais, logo ndo apenas néo

11 Para a escrita sobre as quatro abordagens aga@sgnusei como fonte os textos de Muller e AGK4).
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modela a sociedade como é permeavel aos interesaesompeticdo de diferentes grupos
sociais.

Considerando esta premissa, 0s participantes gestpectiva defendem que a
politica publica trard em seu conteudo o resultiopressées dos grupos envolvidos em seu
processo decisorio e de formulacéo.

A abordagem pluralista contribui significativamenpara a analise de politicas
publicas, pois lanca luzes sobre a acdo do Estildprma a evidenciar a existéncia de
multiplos interesses no interior do Estado e, ocgmsetemente, uma concorréncia dos
mesmos a cada processo decisorio.

Estas duas abordagens apresentam, a sua maneipgrfilrdo Estado e sua atuacéo.
Porém, durante a década de 1980, o (re)surgimentjuestdes sobre o papel do Estado e
suas formas de intervencdo nos campos econdOmsmsa@s implicou o surgimento de novas
abordagens para a analise de politicas publicaseainstitucionalismo e a abordagem
cognitiva.

O Neoinstituicionalismo foi concebido para romper com a ideia de que figurcoes
sao apenas reflexos da sociedade ou resultammdEpos individuais. Para esta abordagem,
as instituicbes ndo estdo apartadas do “jogo doesatnem da escolha de lideres ou
distribuicdo de recursos”. Ao contrario, elas “faimum quadro evolutivo dessas interagdes,
cuja forma e modalidade mudam de modo progresslm gfeito mesmo destas interacdes”.
(MULLER E SUREL, 2004, p.42).

O Neoinstitucionalismo destaca duas dimensdes iampes da acdo publica: as
instituicdes como fator de ordem e a politica camerpretacdo do mundo.

Muller e Surel destacam que alguns autores destadaipem, como Hall e Taylor
(1996) e Stone (1992) apresentam a existéncig@de&drrentes no neoinstitucionalismo:

» Institucionalismo Histérico;
* Institucinalismo Racional;

* Institucionalismo Socioldgico.

Longe de prejudicar a unidade da abordagem, eggasaiade de correntes permite
ampliar o angulo de analise das instituicoes dedoa englobar diferentes variaveis de um
Estado em interacéo.

A abordagem cognitiva € uma corrente de andlispdli¢icas publicas que busca,

segundo Muller e Surel (2004apreender as politicas publicas como matrizes itoga e
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normativas, constituindo sistemas de interpretaghceal, no interior dos quais os diferentes
atores publicos e privados poderdo inscrever sia’ agMULLER E SUREL, 2004, p.47

Ao realizar-se pesquisas com essa abordagem ceesidi que o foco € colocado sobre
0 “peso das idéias, de preceitos gerais e repexg®d, sob um certo prisma, sobre a
evolucéo social”. (MULLER E SUREL, 2004, p.47). esentido, estudam-se os modos de
acao do Estado, além da importancia de elemsitaslicos e retoricos na formulagdo e na
implementacéo da politica.

A contituicdo de uma “consciéncia coletiva” e de sentimento de pertenca, 0s quais
produzem uma identidade especifica, € uma dasdagiles da matriz cognitiva. Muller e
Surel (2004) ressaltam que “atras de um paradigmano referencial se encontra sempre,
com efeito, a gestdo do vinculo entre os princig@sis e 0s principios especificos, cuja
articulacéo conseguida é produtora de identidgti&JLLER E SUREL, 2004, p.50).

Os mesmos autores assim resumem a abordagem cagniti

[...] a abordagem cognitiva [...] busca ultrapassatilema do determinismo e do
voluntarismo, propondo uma grade de analise quebic@mmuma certa forma de
determinismo estrutural (os atores politicos ndo &#almente livres de suas
escolhas) e uma certa forma de voluntarismo (aslfest politicas ndo sao
totalmente determinadas pelas suas estrutura$)a abordagem cognitiva, de seu
lado, repousa sobre a idéia que uma politica pallojpera como um vasto processo
de interpretacdo do mundo, ao longo do qual, paupouco, uma visdo do mundo
vai impor-se, vai ser aceita, depois reconhectaaocc “verdade” pela maioria dos
atores do setor, porque ela permite aos atoresreemgper as transformacfes de seu
contexto, oferecendo-lhes um conjunto de relacdes mterpretacdes causais que
Ihes permitem decodificar, decifrar 0s acontecimgnicom o0s quais sao
confrontados. (MULLER E SUREL, 2004, p.53).

Segundo Muller e Surel (2004) e Stoer e MagalhZ@85), a separacao da politica em
etapas estanques, quando de sua analise, reseltarenalises centradas em apenas uma
delas, negando a relacdo entre as etapas. Dessg apaohtam a necessidade da construcao
de um modelo de analise que ultrapasse o limitaesaipl e acrescente, ja no processo de
construcdo, a presenca dos diferentes atores e isflasncias, contemplando assim o0s
campos macro e micro.

Aponto que este estudo estd inserido numa abordaggmitiva e, também, esta
aberto a utilizacdo de diversas abordagens e fer@® no campo da analise de politicas
publicas. Desse modo, estou propondo o dialoge enttbordagem Ciclos de Politicas e a
perspectiva tedrica de Kingdon, o Modelo de MuitplFluxos, sobre o processo de

formulacdo de uma politica publica.
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Da abordagem Ciclo de Politicas, os contextos flaéimcia e da producédo de texto
serdo os trabalhados. Do Modelo de Multiplos Fluxosisidero relevante para a pesquisa 0s
conceitos sobre agenda governamental, os fluxosteeés em sua composicdo e a
decomposicdo da trajetéria para a formulacdo diéigad. Na sequéncia, apresento cada um

desses referenciais, suas concepc¢oes e as rardesyess sao significativos no estudo.

Abordagem do Ciclo de Politicas

A abordagem do Ciclo de Politicas foi desenvolyida Stephen Ball e Richard Bowe
e tem sido utilizada como referencial tedrico-metédico em estudos sobre politicas
educacionais. Tal abordagem permite a anadlisea&rita trajetéria de programas e politicas
educacionais desde sua formulacdo até a implendentaegjetoria esta que, para os autores, €
dindmica.

Ball e Bowe (1992) caracterizaram o processo politnicialmente como arenas
politicas, as quais constituiriam um ciclo continkstas arenas eram a politica proposta, a
politica de fato e a politica de uso. Entretantdgi@ez da linguagem usada fez com que os
autores substituissem essa expressdo por “coritessim, além de uma mudanca na
nomenclatura, os autores rejeitaram a versao dengisepoliticas educacionais, as fases de
formulacdo e implementacdo estdo separadas e eomsith que sao “espacos” de embates e
de diferentes interpretacdes. Outro aspecto nestiamga € a apresentacao de tipos diferentes
de textos politicos, o prescritivo aeaderly e o “escrevivef? ou writely. Enquanto o
primeiro limita o envolvimento do leitor, dando-llee papel de “consumidor inerte”, o
segundo convida-o para participar ativamente daprétacdo do texto, transformando-o em
coautor, em intérprete criativo, que possa preerahéacunas do texto. Conforme Mainardes
(2006),

[...] é vital reconhecer que estes dois estilosedt® sdo produtos do processo de
formulacdo da politica, um processo que se da eminu@s relagdes com uma
variedade de contextos. (MAINARDES, 2006, p.50).

Na nova conceitualizacdo de ciclo continuo, os ecdos principais sdo o da
influéncia, o da producdo do texto e o da pratitlas sao inter-relacionados, ndo lineares
nem sequenciais e cada um deles tem disputassaarapos de interesse.

Os contextos poderiam ser representados na figgegLar:

12 Os autores lancam m&o de um neologismo como pomdéncia ao termaritely em inglés.
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Figura 1 - Contextos do Processo de Formulacdo dena Politica

Contexto da Influéncia

Contexto da Contexto da
Producio do <€ > Pratica
Texto

Fonte: MAINARDES, 2006, p.51. Adaptado por mim.

O Contexto da Influéncia® seria aquele em que as politicas e seus discaésns
iniciados e construidos; em que a politica sofdosoos tipos de influéncia e em que os
discursos ganham legitimidade e ddo base a poliisee contexto esta relacionado com
interesses e ideologia e mantém uma relacdo siicdiébm o contexto da Producdo do
Texto.

No que diz respeito aGontexto da Producdo do Textpo texto politico efetiva a
politica, mas s0 ele ndo é a politica. Ele podesgmtar-se em textos legais ou comentarios,
informacgdes, sua linguagem é vinculada ao publeaeral. No entanto, ndo ha garantias de
gue serdao plenamente compreendidos em seus sagia§ioriginais; por isso, algumas ideias
centrais da politica serdo difundidas em textosptementares a fim de dar sentido ao texto
oficial.

No Contexto da Pratica sdo dadas as respostas aos textos legais; etsféra da
implementacédo, da atuacdo, em que a politica sulgretacoes e recriacdo e produz efeito
e consequéncia, os quais poderao implicar numeatesda politica original.

Para os autores,

13 Estou adotando a expressao “Influéncia” por tragadio termo usado pelos autores, embora consjderele
possa gerar uma ambiguidade.
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[...] os profissionais que atuam no contexto ddigagescolas, por exemplo] nao

enfrentam os textos politicos como leitores ing&netes vém com suas historias,
experiéncias, valores e propésitos [...]. Politisasio interpretadas diferentemente
uma vez que histérias, experiéncias, valores, mitge interesses sao diversos. A
guestao é que os autores dos textos politicos ad@np controlar os significados de

seus textos. Partes podem ser rejeitadas, seldeimnnoradas, deliberadamente
mal entendidas, réplicas podem ser superficiaisfdéen disso, interpretacdo é uma
questao de disputa. Interpretacbes diferentes smatestadas, uma vez que se
relacionam com interesses diversos, uma ou outerpietacdo predominara,

embora desvios ou interpretagBes minoritarias posea importantes. (BOWE ET

AL., 1992, p.22, apud MAINARDES, 2006, p.53).

A flexibilidade € a principal vantagem na utilizacda abordagem do Ciclo de
Politicas na analise de politicas publicas. Aléssali permite 0 uso de diversos modos de
coletas de dados: pesquisa bibliogréfica, entivisom formuladores de politicas e com
demais profissionais envolvidos, analise de tegtocumentos, entrevistas com autores de
textos de politicas, entrevistas com aqueles parauais tais textos foram escritos e
distribuidos, insercdo nas instituicbes e em espagde a politica € desenvolvida.

Também sera usado para suporte tedrico e de amalis®nceitos encontrados no

referencial tedrico de Kingdon, também apresenpaddapella?

Modelo de Multiplos Fluxos

John Kingdon é um analista de politicas publicasmgalizou estudos sobre processos
de formulacdo de politicas publicas nos EUA. Saiades e teorias sdo voltados para a
analise das formas pelas quais uma questao espessfitorna importante e passa a integrar a
agenda governamental.

Para o autor, a formulacéo de politicas publicas

[...] € um conjunto de processos, incluindo peloose o estabelecimento de uma
agenda; a especificacao das alternativas a padigdais as escolhas sao feitas; uma
escolha final entre essas alternativas especificasneio de votacédo no legislativo
ou decisédo presidencial; e a implementacéo desssade O sucesso alcancado em
um dos processos ndo implica em sucesso todos tosso(KINGDON, 2006,
p.221).

No modelo apresentado, o autor da especial atgra@o0s processos dos estagios

pré-decisorios: a formacéo da agenda e as alteasgiara formulacao da politica.

14 Ana Claudia Capella (2006) usa 0 modelo de MasgFluxos fultiple Streams Modgl desenvolvido por
John Kingdon (2003), como um dos referenciais ¢erde sua tese. A autora propunha uma analiseodegso
de formulacéo da politica de reforma administrativayoverno de Fernando Henrique Cardoso (19952)200
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Conforme explicitado nesta pesquisa, proponho astad formulacdo da Rede
CERTIFIC. Muito embora os temas reconhecimento sificacdo de saberes fossem
recorrentes nas demandas sociais, foi com suasawlma agenda governamental que o
processo de formulacdo de uma politica publica teweio. Assim, conceituar agenda
governamental parece-nos um passo importante aenrefial tedrico.

Segundo Kingdon, agenda é uma lista de temas dalepnas que sédo alvo em dado
momento de séria atencéo, tanto da parte dasd@ades governamentais como de pessoas de
fora do governo, mas estreitamente associadad@sdades. (KINGDON, 2006, p.222).

O autor afirma que no estagio pré-decisorio teremaxisténcia, inicialmente, da
agenda governamental, onde a questao despertag@@téo formulador. E na sequéncia, a
agenda decisional, que é subconjunto da agendaoantonstituida pelas questbes prontas
para tornarem-se politicas.

O que se percebe é que tais agendas podem saénecées a qualquer momento e
por diferentes motivos. A lista de temas pode egriida, substituida, reconstituida, enfim,
pode variar conforme 0s setores do governo. Nenpigeitens prioritarios de um presidente
sao itens prioritarios de um ministro, por exempl@ definicdo da agenda de cada um dos
atores é feita por processos diferentes.

Ao chamar atencao para a existéncia da agendards te da agenda de decisdes, 0
autor destaca que a compreensao e a distingaoetendtré importante para a andlise, pois

[...] especialistas podem entdo ser mais imporsante geracdo de agendas de
alternativas, e presidentes, no estabelecimentagimdas. Presidentes podem
dominar a agenda que envia para o Congresso, pampd, mas tem muito menos
controle sobre as alternativas consideradas pelassrmembros. (KINGDON, 2006,
p.223).

Este conceito de agenda governamental e sua cogétitvoltardo quando da andlise
das entrevistas, uma vez que € possivel identifigaclusdo do tema e a busca de solucéo a
partir de diferentes olhares entre os atores erdasy

Para melhor entender o processo de estabelecimarsigenda governamental, o autor
propde um modelo que considera a existéncia de fittd®s decisérios com cursos
relativamente independentes: dos problemas, ddicaoke das alternativas ou ideias de
solucdes de acgdes publicas.

Segundo Capella,

Em momentos criticos esses fluxos convergem, e@dsamente neste momento que
sdo produzidas mudancas na agenda. Assim, paraeome Kingdon, a mudanca
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da agenda é o resultado da convergéncia entrdlus@ss: problemasproblems;
solucBes ou alternativapdlicies; e politica. politics). (CAPELLA, 2006A, p.26 ).
Capella faz uso da figura abaixo para demonstedicgmente o Modelo de Multiplos

Fluxos proposto por Kingdon.

Figura 2 - O Modelo de Mdltiplos Fluxos

Fluxo de Fluxo de Solucoes Fluxo Politico
Problemas Viabilidade técnica: “Hum or nacional™
Indicadores; — Apeitacio pela — Forgas politicas

Crises; comunidade; organizadas;
Eventosfocalizadores; Custos toleraveis. Mudangas no governo.
Feedback de acdes.

\ OPORTUNIDADE DE

MUDANCA
Convergéncia dos fluxos pelos
em preendedores.

[

AGENDA
Apesso deuma questio 2 agenda

Fonte: Capella 2006, p 32

No primeiro fluxo,fluxo de problemas o modelo propde a analise do processo de
transformacéo de uma questdo num problema e assrge@ levam um problema a ocupar a
agenda governamental.

Para o autor, a atencdo governamental para a quastintece a partir de trés
acontecimentos:

* Indicadores (custos, taxas, déficit, etc.) que lmwedados quantitativos que
demonstrem a necessidade da atencdo do governouparadeterminada
situacao.

* Ocorréncia deeventos focalizadores crises, desastres ou uma experiéncia
pessoal que possibilitem a concentracdo da atesgiie um assunto. Sua
importancia esta mais para reforcar a percepcamderoblema do que para

elevar o assunto a agenda.
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» Feedback de programas ja existentes oriundos de itareonentos,

acompanhamentos de acfes, implementacao, reclasde@eladaos.

E a partir do reconhecimento de um problema queragostas de mudancas sio
elencadas de modo a configurarem-se em politidal&cps.

A identificacdo de um problema e o desejo de réslvé o passo para o
estabelecimento da agenda, e sera a dimensao mlebéema, mais ou menos critico, que

definird o destaque do mesmo na agenda.

Alguns problemas séo vistos como tdo prementeseqtabelecem agendas por si
préprios. Uma vez que um problema seja definidocammgente, certos tipos de
abordagens sdo favorecidas e alternativas séo izafas enquanto outras
desaparecem. (KINGDON, 2006, p.228).

Ainda sobre isso, afirma Capella,

[...] dado o grande volume de decisdes e a incdadei de lidar com todas as
guestdes a0 mesmo tempo, a atencdo dos formuladergmliticas depende da
forma como eles as percebem e as interpretam s, impbrtante, da forma como
elas séo definidas como problemas. (Capella, 20p625)).

Cabe ressaltar que as agendas de um governo tapdmem fazer desaparecer um
problema, ou porque foi resolvido ou porque osest@overnistas decidiram nao dar atencéo
aele.

No segundo caso, quando se decide pela nédo resalogdroblema, ha uma série de
fatores que levariam a esta consequéncia, a saber:

* Mudancas nas situacdes que chamaram a atencao paralema;
» A situagao se torna cotidiana e ndo mais € visteoquoblema;

* Surgimento de novos itens como prioridades.

Para Capella (2006), o “essencial para o entendoraém modelo € compreender que
problemas sdo construgdes sociais, envolvendgnetacédo”. (CAPELLA, 2006 A, p. 27).

No segundo fluxofluxo de solugbes encontramos o conjunto de alternativas e
solucdes possiveis para os problemas.

Para melhor explicar esse processo, Kingdon (2@06¢laciona com o processo
biolégico da selec¢do natural. Segundo o autor:
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A melhor forma de entender o surgimento de alterasipara as politicas publicas é
vé-lo como um processo de selecdo, analogo a poas selecdo natural, que
denominamospolicy primeval soup(sopa politica primeva). Inicialmente muitas
ideias surgem desordenadamente, chocando-se ummaascoutras, gerando novas
ideias e formando combinac8es e recombinacdesrigasns de uma politica podem
parecer um pouco obscuras, dificeis de preverndateou estruturar. (KINGDON,
2006, p.232).

Interpretando a ideia do autor, Capella (2006)raique

[...] da mesma forma como moléculas flutuam no que oedné chamam de
“caldo primitivo” , o autor entende que as ideias a respeito dedmdgdo geradas
em comunidadespflicy communities e flutuam em um “caldo primitivo de

politicas” policy primeval soup (CAPELLA, 2006A, p.27).

Para a autora, nem todas as ideias seréo vistasnda consensual pela comunidade
politica, mas terdo o reconhecimento de sua retévaentro do conjunto de propostas
potencialmente viaveis.

Cabe ressaltar que estes aspectos complexos ap®mad Kingdon se referem a
origem de alternativas para uma politica, porémoogsso de selecdo das ideias tem critérios
bem definidos. Entre eles, temosv@abilidade técnica, a congruéncia com os valates
membros da comunidade de especialistas na areanéeapacdo de possiveis restricdes,
incluindo restricbes orcamentarias, aceitabilidddepublico e receptividade dos politicos”.
(KINGDON, 2006, p.232).

Teremos, assim, propostas viaveis que contemplamorisios estabelecidos e as
propostas inviaveis que logo serdo descartadasakagao destas propostas também leva em
conta o0 apoio politico que teriam ou ndo. Por estdo, 0 autor enfatiza a importancia do
processo de “amaciamento” do sistema antes daempagsio da proposicdo de uma politica
publica.

No processo de desenvolvimento de politicas p(hliaareelaboracdo (juncédo de
elementos ja familiares) € mais importante do gtrarssformacéo (o aparecimento
de formas totalmente novas). [...] Uma vez quecambinacdo é mais importante
gue a invencao, pode ocorrer que nao se crie nada B, a0 mesmo tempo, pode
haver mudancas e inovacfes radicais. H4& mudancas, etas envolvem a

recombinacéo de elementos ja familiares. (KINGDQ0Q6, pp.232-233).

Este processo se da através da acdo das comungiaddsras de alternativas. Estas
sdo compostas por especialistas que compartilhaa preocupacdo e que promovem a
divulgacao de diferentes modos e em diferentes;espie suas ideias e alternativas.

Neste fluxo, é importante destacar dois elememtgspcesso de difuséo da ideia e 0

papel da ideia. Segundo o autor, o processo deadifda ideia € significativo para que as
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propostas sejam seriamente consideradas como yjiak&n de possibilitar que as mesmas se
espalhem, conquistando adeptos.

Segundo Capella (2006), Kingdon assegura as ideragapel importante em seu
modelo, argumentando que elas sao frequentemerite importantes na escolha de uma
alternativa do que a influéncia de grupos de poegsd exemplo. (CAPELLA, 2006A, p.28).
Para o autor, elas comp&em o processo decisérioodeem torno do governo.

O terceiro fluxo,fluxo politico, refere-se a dimensdo da politica. Nesse fluxo, os
acordo e convencimentos sao construidos por prmeessbarganha e negociacao.

Segundo o autor, as mudancas e desdobramentos bito §molitico sdo fortes
formadores de agenda. Um periodo pré ou pds-eleigdp novo governo, uma hova
composicdo governamental pode mudar significativaen@ concepcao de um problema,

levando a alteracdes ou manutencéo de agendagiedexnovas negociacoes.

A combinagdo de uma vontade nacional com eleicGesaformadora de agendas
mais poderosas que aquela criada por grupos eessts. Estes frequentemente
conseguem barrar a avaliagdo de propostas queejgim sle sua preferéncia, ou
entdo se adaptam a um item ja prioritario na aggosgarnamental, acrescentando
elementos um pouco mais relacionados com seussstes. (KINGDON, 2006,
p.229).

7

Desse modo, o fluxo politico é influenciado porste@ementoshumor nacional,
forcas politicas organizadas e mudancas dentro doogerno. O humor nacional
caracteriza-se pela existéncia de uma condicdo oincersos sujeitos compartilham as
mesmas questdes durante um determinado tempo. &meé um solo fértil onde as ideias
podem germinar. Capella (2006) explica que: a pe&® pelos participantes do processo
decisorio, de um humor favoravel cria incentivosapmpromocéo de algumas questdes e, em
contrapartida, pode também desestimular outraasdéCAPELLA, 2006A, p.29).

As forcas politicas organizadas dizem respeitopaoaou oposicdo das mesmas em
determinadas questdes. A possibilidade de existéleiconsenso ou de conflito permite que
os formuladores considerem a existéncia de ambifaveravel ou ndo a determinada

proposta.

Quando grupos de interesses e outras forcas osgksizestdo em consenso em
relacdo a uma proposta, o ambiente é altamentdcprgpara uma mudanca nessa
direcdo. Mas quando existe conflito em um grupodefensores de uma proposta
analisam o equilibrio das forcas em jogo, procurashetectar setores favoraveis ou
contrarios a emergéncia de uma questdo na agendzerdepcdo de que uma

proposta ndo conta com apoio de alguns setoresmm@lica necessariamente no

abandono de sua defesa, mas indica que haverascdsiante o processo.

(CAPELLA, 2006A, p.29).
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No elemento mudancas dentro do préprio governe&stadue é feito com relagdo as
mudancas de pessoas em posi¢cOes estratégicasrutarastio governo, as mudancas de

gestdo e de composicao politica.

Esses acontecimentos podem exercer grande influérstbre a agenda
governamental ao desencadearem mudancas que ptizami a introducdo de

novos itens na agenda, ao mesmo tempo em que padd®dm bloquear a entrada
ou restringir a permanéncia de outras questdesicbide um novo governo &,
segundo Kingdon, o momento mais propicio para meaana agenda. (CAPELLA,

2006A, p.29).

Ha também as mudancas de competéncias sobre uestfio. Por vezes uma questao
qgue envolve areas distintas pode gerar disputéais edisputas podem acarretar tanto uma
imobilidade do governo quanto a inclusdo da questéagenda.

Sobre o tema da mudanca da agenda, Capella (286@)cd que:

Em determinadas circunstancias, estes trés fluypsblemas, solucdes e dinamica
politica — s&o reunidos, gerando uma oportunidadenddanga na agenda. Neste
momento, um problema é reconhecido, uma soluc@odésgponivel e as condi¢des
politicas tornam o momento propicio para a mudapeanitindo a convergéncia

entre os trés fluxos e possibilitando que questSesndam a agenda. (CAPELLA,
2006A, p.30).

A guestdo que emerge é: qual o peso de cada fessemrocesso? Segundo Kingdon
(2006), os fatores que permitem a convergénciafldges sdo determinados, em principio,
pelo fluxo de problemas e pelo fluxo politico.

Para o autor, a possibilidade de uma mudanca apguamndo um novo problema atrai
a atencdo governamental ou quando ha alteracddma@mica politica, especificamente no
humor nacional, e mudancas dentro do governo.

Kingdon afirma que ndo ha por parte do fluxo deugis influéncia direta nesse
processo, uma vez que as alternativas de soluet@&s sonsideradas apenas quando houver

oportunidades criadas para as mesmas.

Portanto, embora a mudanga na agenda seja resutadmnvergéncia dos trés
fluxos, a oportunidade para que esta mudanca segme é gerada pelo fluxo de
problemas e pelo fluxo politico e dos eventos qaestorrem no interior desse
processo. Por outro lado, a rede de solugfes, enmdar exerca influéncia sobre a
formacao da agenda governamental, é fundamentlgqo@ uma questdo ja presente
nessa agenda tenha acesso a agenda decisionaEl(CAF2006A, p.30).

A unido desses trés fluxos, em especial a infl@édos dois j& citados, permitem as
oportunidades de mudancas na agenda. E esse pgestaaional que prepara a politica para

ser exposta na oportunidade denominada como “jaeeteliticas”.
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As dinamicas dos problemas, das politicas pubkods préprio jogo da politica tem
cada uma vida propria. [...] No entanto, em alguosnentos essas trés dinamicas se
unem. Um problema urgente demanda atencao, porpdxem uma proposta de
politica publica é associada ao problema e ofeaec@mo solucdo. (KINGDON,
2006, p.233).

Segundo Kingdon:

Uma janela aberta para politicas publicas constitoa oportunidade para que os
defensores de uma determinada causa oferecam slugdes, ou para chamar
atencao para problemas que considerem especiaift@edefensores de politicas
dentro e fora dos governos mantém suas propostaaseindicacdes de problemas
sempre prontas, aguardando o surgimento dessasimigades. (KINGDON, 2006,
p.236).

A abertura de janelas é decorrente de eventos m@amdia dos problemas ou da
politica. Desse modo, podemos ter janelas paralgmals ou janelas para politica. A
periodicidade destas janelas também é diferentdemos ter aberturas previsiveis que sao
originadas por uma acao declarada pelos atoreticpslie imprevisiveis decorrentes de uma

situagao inesperada.

Previsiveis ou imprevisiveis, janelas abertas s&gugnas e escassas. As
oportunidades vém, mas também passam. As janeta$icadn abertas por muito
tempo. Se uma chance for perdida, é preciso esperasutra. (KINGDON, 2006,
p.236).

Assim, quando a janela se abre, imediatamente aildgonas e propostas devem ser
apresentados e nesse sentido té-los num formafpmactge, ou seja, combinem problema,
politica publica e a politica, aumenta as chaneasnd tema se tornar parte de uma agenda de
decisoes.

Os defensores de propostas esperam por eventos rdifica dos quais possam
tirar vantagem, ou tentam vincular suas solucfes aoproblemas que estejam
sendo levantados naquele momentd.do logo tenham feito uma conex&o parcial
de uma proposta com um problema ou com a poliéks tentam unir os trés
elementos, sabendo que as chances de acdo sédecamsimente maiores se eles
conseguirem fechar esse circuldessa forma eles tentam associar pacotes de
problemas e solugdes a forgcas politicas, pacotes geopostas e incentivos
politicos a problemas percebidos, ou pacotes de jmemas e politica a alguma
proposta ja existente[grifos meus]. (KINGDON, 2006, p.238).

Para o autor, esse grupo de individuos que defemdeproposta e investe numa ideia
€ outro componente importante no processo de madém@genda. Os empreendedores de
politicas podem estar no governo ou fora dele, poder especialistas em determinada
questao ou ter uma posicéo de autoridade no pdesssorio.

Segundo Capella, @npreendedores de politicas
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[...] desempenham um papel fundamental, unindo;8elia problemas; propostas a
momentos politicos; eventos politicos a problenfdsm um empreendedor, a
ligacdo entre os fluxos pode ndo acontecer: idgias ndo sdo defendidas;
problemas que ndo encontram solu¢des; momentascpslfavoraveis a mudanca
gue sao perdidos por falta de propostas. (CAPEIA086A, p.31).

No modelo de Kingdon, € central a ideia sobre apdp alguns atores na definicdo

da agenda e formulagéo das politicas, os quadeelemina datores visiveis e invisiveis
Segundo Capella (2006),

O primeiro grupo de participantes é composto porestvisiveis (visible cluster of
participants), que recebem consideravel atencaomgaensa e do publico; no
segundo grupo estao os participantes invisivetklém clusters of participants), que
formam as comunidades nas quais as ideias sdoageeaghostas em circulacédo
(policy communities). (CAPELLA, 2006A, p.33).

No que diz respeito ao estabelecimento da agersdatooes visiveis exercem maior

influéncia. Entendemos por atores visiveis aguelesnhecidos pelo publico e imprensa.

Assim,

[...] as chances de um tema ganhar visibilidadagemda governamental aumentam
se este for levantado por participantes do grumivei e, consequentemente,
diminuidas se for menosprezado por tais particggan®A administracdo — o
presidente e seus subordinados - constitui um psddobrmador de agenda, assim
como importantes membros do Congresso, tais conliderges de partidos politicos
e os chefes de comités importantes. (KINGDON, 2p059).

No processo de formulacdo de uma politica terempgesenca de atores visiveis e

invisiveis. Estes ultimos serdo mais importantesstalha de alternativas.

E sobre esse

processo de lista e definicdes dmailtas para a construcdo de uma

politica publica que trataremos a seguir. Segunitigdon, ha dois tipos de formas de filtro

de alternativas: os participantes invisiveis endica das politicas publicas.

Enquanto que os participantes visiveis sdo imptsana definicdo da agenda, € a

atuacao dos participantes invisiveis que exigetaéntia na escolha de alternativas.

Estes atores

invisiveis compdem comunidades de ciafipas. Podem ser

académicos, pesquisadores, consultores, burocddagarreira, analistas alocados em

diferentes setores do sistema e compartilham danmesracteristica: a de especialista em

guestdes da sua area.

Muitas ideias sdo geradas nessas comunidades.SRas®a0 sugeridas por varios
meios: discursos, projetos de lei, audiéncias nog@sso, informacfes vazadas
para a imprensa, circulacdo paperse conversas particulares. Os atores divulgam
suas ideias, criticam o trabalho dos colegas apamoe revisam essas ideias e
discutem novas versdes. Algumas sdo acatadas, renqoatras séo descartadas.
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Contudo muitas ideias s@o possiveis e sdo, de alfpmma, consideradas durante o
processo. (KINGDON, 2006, p.2R1

Capella (2006) ressalta:

[...] uma vez que uma questdo ascende a agendengowental, os formuladores de
politicas se voltam para as comunidades que podemelgvantes na proposicao de
solucdes de problemas. (CAPELLA, 2006A, p.33).

Articulacdo entre a Abordagem Ciclo de Politicas @ Modelo de Multiplos Fluxos

A primeira convergéncia que encontrei entre a ageoh Ciclo de Politicas e o
Modelo de Multiplos Fluxos foi quanto a forma coemmpreendem o desenvolvimento das
politicas: os autores rompem com a ideia de umgssacde estagios sequencias e ordenados.

Tal como o Modelo de Mdltiplos Fluxos, a abordadgeieio de Politicas

[...] destaca a natureza complexa e controvergaotiaica educacional, enfatiza os

processos micropoliticos e a acdo dos profissioqaéslidam com as politicas no

nivel local e indica a necessidade de se artiaulare processos macro e micro na
andlise de politicas educacionais. (MAINARDES, 2(289).

Ja tendo utilizado a abordagem Ciclo de Politicasoatro estudo, penso que ela
contribui significativamente para que o analista pérca de foco a politica como um todo e
as relacOes estabelecidas entre seus contextosgdmamas influéncias sofridas em um por
razao das demandas de outro. Por exemplo, o cordexproducao do texto pode ser alterado
por influéncia do contexto da pratica. Vemos issanglo uma politica é implementada e sofre
modificagcbes que acabam por ser incorporadas aawm t@xto da mesma politica. Muitas
vezes a politica vai sendo modificada ainda nadiéag@o, a qual é um processo.

Contudo, ao longo do processo exploratério do essabre a formulacdo da Rede
CERTIFIC, fui me deparando com aspectos que efdeeneial tedrico pouco aprofundava e
foi na proposta de Kingdon que encontrei apoioirB@he, em especial, aos estagios preé-
decisorios: a formacéo da agenda e as alterngtarasa formulacdo das politicas.

Tenho, ao longo de minhas pesquisas, defendideia d& que os atores envolvidos na
politica publica — inicialmente falava de implensstires — agem de acordo com seus

referenciais. Esta foi uma aproximacao signifiGatjue encontrei entre as teorias.
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Com a escolha desses referenciais teoricos, bumsomtear o equilibrio que permita a
melhor compreensdo e andlise dos processos de légdouda Rede CERTIFIC, pois

segundo Capella,

[...] discutir como os problemas sdo conceituadosprocesso de formulacdo de
politicas e as maneiras pelas quais as alternadB@asapresentadas e selecionadas
sdo questbes fundamentais para a compreensdo émichn da acdo estatal.
Focalizar a formacdo da agenda de um governo, eenger como questdes se
tornam relevantes num determinado momento, mohiiaaesforcos e recursos, séo
também questbes importantes, porém ainda poucoorexigls pela producao
académica em ciéncias sociais no Brasil. (CAPEL2GQ6A, p.45).
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4 CONTEXTUALIZANDO A FORMULACAO DA POLITICA

Temos por objetivo apresentar um panorama do cmntealitico em que foram
formuladas a proposta de Sistema Nacional de ©Caglio e a Rede CERTIFIC. Para isso,
retomaremos o periodo do primeiro e do segundorgoVeula. E na sequéncia as mudancas
propostas por este governo a Rede Federal de Edu€aogfissional, na qual esta inserida a
Rede CERTIFIC.

4.1 CENARIO POLITICO DE 2003 A 2010

4.1.1 Primeiro Governo Lula (2003- 2006)

O ano de 2003 foi marcado por elei¢cdes presidengizé permitiram que o candidato
Luis Inécio Lula da Silva chegasse ao poder comom@ssa de dar outro rumo a politica
brasileira. O Plano Real tinha possibilitado noegae FHC um desenvolvimento econémico
com vantagens a populacdo, porém, problemas comamumsento do desemprego, 0O
endividamento dos Estados e a distribuicdo de rerataavam negativamente o governo em
vigéncia.

O candidato Lula buscou o apoio de diversos sefwobdtcos para empreender uma
chapa eleitoral e foi formado um governo de coaliz&unindo partidos situados em varios
pontos docontinuum direita-esquerda capaz de agradar diferenteseseta sociedade
brasileira. Tornando-se presidente com sua trégetde vida, fazia com que diversas
expectativas cercassem o seu governo.

Dentre suas primeiras medidas, o Governo Lula dawm projeto social destinado a
melhoria da alimentacdo das populagcdes menos fadare “Fome Zero”. Este era um dos
diversos programas sociais (Bolsa Familia, Luz,)etiue marcaram 0O Seu governo,
justificando-se pela necessidade em sanar o prabtientoncentracdo de renda que assolava
0 pais. O combate a inflagcdo, a ampliacdo das &agiws e a contencdo de despesas foram
metas buscadas do governo.

Embora tenha realizado inUmeras acdes politicas gugpreenderam um
desenvolvimento reclamado por diversos setoresisp®@ crescimento econdmico do pais
nao conseguiu se desvencilhar de préaticas econ$nidcastas e vivenciadas em governos

anteriores, além disso a manutencéo de determipadasras foram alvo de duras criticas.



50

Ao longo de todo o primeiro mandato e inicio douselp, o nivel de desemprego
registra a maior queda em 13 anos, chegando aeiddi9,9% em fevereiro de 2007.

No ambito educacional, o governo apresentou saatifios indices nos niveis de
escolarizacdo. A parcela da populacédo que ndodrggua a escola foi reduzida de 29% para
18% em 36 meses. Assim, no nivel basico, o porakdaicriangas fora da escola chegou, em
2005, a apenas 2,8%. A criagcdo do FUNDEB (Fundiadeutencéo e Desenvolvimento da
Educacdo Basica) tinha por objetivo atender 47 Gesdhde estudantes brasileiros, com
investimentos anuais de até R$ 4,3 bilhdes.

No ensino superior destaca-se o PROUNI (Programaetéidade Para Todos),
considerado o maior programa de bolsas de estudbisdéria da educacdo brasileira,
possibilitando o acesso de milhares de jovens &agdo e estimulando o processo de
incluséo social. Em 2005, o PROUNI ofereceu 112hwisas de estudo em 1.412 instituicbes
em todo o pais. A fim de promover a interiorizag@oacesso a educacao superior publica e
gratuita, o governo investiu na criagdo de noveasowniversidades publicas federais. As
criticas ao programa estdo voltadas para a digtéibude recursos publicos para instituicoes
privadas de ensino de baixa qualidade e a faltedesos para a manutencao ou recuperacao
das instituicOes existentes e sucateadas peladaltavestimentos suficientes dos governos
anteriores.

Segundo Franzoi, Silva e Costa (2013), citan@&minario Nacional: a qualificacédo

profissional como politica publica

Eleito com forte base nos movimentos sociais, e@2280 tomar posse, 0 governo
Lula buscou incorporar os debates que vinham aglntio esses movimentos e
setores progressistas da comunidade académicaseCimm especial, a série de
semindarios promovidos pelo IIEP (Intercambio, Infacdes, Estudos e Pesquisas)
sobre Qualificacdo Profissional e Elevacéo de Bsictaide. Em 2002, também por
iniciativa do IIEP, pesquisadores de universidadepresentantes de 6rgdos
governamentais e sindicalistas reuniram-se em SaAmigré e redigiram uma
proposta que deveria subsidiar o governo Lula,meempossado (2003), no tocante
as politicas de educacéo profissional (FRAN&DIal, 2004). A “Carta de Santo
André”, como ficou conhecida, sugeria, entre ouprmstos destacados, politicas que
aliassem qualificacdo profissional e elevacdo dmlasdade para trabalhadores.
(FRANZOI, SILVA, COSTA, 2013, p.90)

Continuam as autoras: a fim de reagir as politicagoverno anterior (1995-2003), o
Governo Lula busca dar um novo rumo a educacadspimfial, recolocando as posicoes
assumidas pelos setores progressistas ja nas m@andiscussdes sobre a LDB. Tais
discussbes foram iniciadas apos a promulgacao datitocdo Federal de 1988, na defesa de

uma educacao politécnica. A promulgacédo do De&€tb4/2004, que procurou recuperar a
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integracdo entre ensino médio e ensino técnicoyr@coapds uma série de debates.
(FRANZOI, SILVA, COSTA, 2013).

Outro ponto importante dos debates era a integragi® educacao profissional e
Educacado de Jovens e Adultos, eixo de muitas équeais surgidas na década de 1990, no
ambito dos movimentos sociais. Tais experiénciastraditoriamente, ganharam impulso a
partir de sua proposi¢cédo e execucdo no ambito aleoFNacional de Formacgao Profissional
(PLANFOR), do Ministério do Trabalho e Emprego. Udzes primeiras acbes da diretoria de
Ensino Médio da entdo SEMTEC/MEC foi desenvolven, 2003, um estudo sobre essas
experiéncias, com a participacdo de pesquisad@esigersidades envolvidos com o tema.
Para tanto, deveria mapea-las, registra-las e cenhalgumas delas — seus limites e
potencialidades — em profundidade. No Rio GrandeSdh foram mapeadas mais de 30
experiéncias. Uma dessas experiéncias, que ganhibilidade por sua importancia, foi o
Projeto Integrar, desenvolvido pela Confederacéciddal dos Metalurgicos (CNM) da
Central Unica dos Trabalhadores (CUT), que oferedacacio profissional integrada ao
Ensino Fundamental, com certificacdo oficial. Admga de tais experiéncias materializou-se,
em termos de politica publica, no Programa Nacidedhtegracdo da Educacéo Profissional
com a Educacdo Bésica na Modalidade de Educacaddodens e Adultos (PROEJA).
(FRANZOI, SILVA, COSTA, 2013).

4.1.2 Segundo governo Lula (2007 — 2010)

Diferente do primeiro mandato, que contava comadiz&o de 5 partidos, no segundo
mandato do governo Lula essa coalizao foi amplpgda 12 partidos. Os lideres dos partidos
compuseram também o Conselho Politico que se raamamnalmente com o presidente.
Além dos aliados, 0 governo contava com mais te&8dms na base de apoio, tendo assim
quinze partidos na bancada governista.

No discurso da reeleicdo, o presidente apresentam@ta de crescimento do PIB de
5% ao ano. E ja no primeiro més do novo mandatgalanPAC (Programa de Aceleracéo do
Crescimento). O programa constituia-se por um cwojude medidas que visavam a
aceleracdo do ritmo de crescimento da economian Aliéso, previa uma série de mudancas

administrativas e o investimento de mais de 5000b# de reais para planejamento e
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execucdo de grandes obras de infraestrutura sactzna, logistica e energética do pais
durante os quatros anos do mandato.

Segundo o0 governo, 0 programa contribuiu de marEcisiva para 0 aumento da
oferta de empregos e na geracao de renda: 8,2anilt® postos de trabalho foram criados no
periodo. Além disso, dobrou os investimentos pablide 1,62% do PIB em 2006 para 3,27%
em 2010.

Na area da educacédo, o governo lancou o Plano denia@vimento da Educacéo
(PDE). Pretendia elevar a educacdo brasileira a@am@a da educacdo dos paises
desenvolvidos. Para tanto, previa medidas como gadarial para professores da escola
publica e um indice para medir a qualidade do ensin

As politicas do governo Lula trouxeram a marca desores que lhe deram
sustentacdo, como ja apontado anteriormente emacelao PROEJA. Porém, em muitos
casos, deu continuidade as do governo anteriasfmedando-as, sem realizar uma ruptura
com as concepgoOes daquele governo. Segundo OI{2€it4), na segunda gestao do governo,
houve um esforco consideravel em abarcar difereag@éss em politicas articuladas. Na area
da educacado, um exemplo € o Plano de A¢des Artias)ajue reune varias acdes destinadas a
melhoria da qualidade nas escolas, em um prograsaagerido em colaboragéo entre Uniéo,
Estados e Municipios.

O PRONATEC também é um programa que reune em untgrguarda-chuva varias
acOes, sendo que muitas ja vinham acontecendoed®®rlado, pode ser entendido dentro
deste esforco de superar a pulverizacéo e fragg@ntdas acoes. No entanto, guarda muitas
das fortes caracteristicas das politicas do govéfhk&C. A concepcdo que pauta o
PRONATEC é a urgéncia de preparacdo para o memadmbalho, apoiado nos mesmos
pressupostos do PLANFOR: a linearidade entre foimag colocacdo no mercado de
trabalho; a estreita articulagdo entre publicoieadop, com énfase no Sistema S; cursos de
formacdao aligeirados, voltados estritamente paneparacao restrita para ocupacéo imediata
de postos de trabalho.

Franzoi, Silva e Costa destacam que

[...] novamente, e desta vez talvez com mais faparecem as demandas imediatas
do mercado de trabalho: aos trabalhadores cabenamia preparar-se para adaptar-
se a suas demandas; e as politicas publicas catie,dm que oferecer-lhes uma
formacdo, oferecer imediatamente a um pais emdrdesenvolvimento econdmico,
mao de obra qualificada, para que um suposto “apdganao de obra”’ ndo venha a
impedir esse crescimento. (FRANZOI, SILVA E COSPA13, p.96).
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4.2 REDE FEDERAL DE EDUCACAO PROFISSIONAL

Esta secdo tem como objetivos resgatar parte tfaihisla Rede Federal de Educacéao
Profissional e Tecnoldgica e relatar o periodoxgmesao que vive a rede federal desde o ano
de 2003. Este historico foca-se somente na redadiede educacdo profissional e ndo na
histéria da educacéo profissional brasileira. [Sia@pcdo de apresentar o desenvolvimento
da rede, em especial o plano de expansdo, poiadenter necessario mostrar com mais
detalhes o cenario em que se encontra a polittoda$a, uma vez que sera nesta rede que o
programa devera ser implementado.

Muito embora os histéricos da educacgéo profissitmasileira e da rede federal de
educacao profissional andgraripassoe, por vezes, se misturem, dificultando a idera¢éo
das especificidades de cada uma, busquei pincaprausiros aspectos que influenciaram e
mudaram pedagodgica e estruturalmente a segundan,Asdvez questdes que afligem a
educacao profissional brasileira e que séo, aifatay de discussédo, ndo aparecem neste
capitulo ou ndo sao devidamente debatidas.

A figura abaixo apresenta a linha do tempo das mgatasofridas por esta rede ao

longo de cem anos.

Figura 3 - Linha de Tempo da Rede Federal de Educéag Profissional

1937 2008
Liceus Profissionais 1959 ®
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Artifices & Técnicas Centros Federais de Educagao
Tecnologica (Cefets)

Fonte: BRASIL, 2009, s.p.
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Os primeiros indicios oficiatd da origem da rede federal de Educacéo Profissional
datam de 1909, com a criacdo das Escolas de Apemndi Artifices, mais precisamente no
governo de Nilo Pecanha, por meio do Decreto Fedeia566, de 23 de setembro de 1909.

Conforme Manfredi (2002), as trés primeiras décadasséculo XX no Brasil
configuram mudangas significativas em relagdo aesiogos anteriores, quando as
instituicbes educacionais profissionais se deditaa ensino compulsério de oficios
artesanais e manufatureiros.

As mudancas também se deram quanto a responsdbilpia oferta educacional:
inicialmente, conforme a Constituicdo de 1891, wegoo federal respondia pela criacdo e
controle do ensino secundario e superior. Aos pguoatras escolas foram surgindo por
iniciativa da Igreja Catolica, de associacoes aedihadores e membros das elites cafeeiras.

Entretanto, a lucratividade da cafeicultura, o #tweento dos lucros em
empreendimentos industriais e 0 surgimento de g@samentros urbanos com necessidades
voltadas para o transporte, infraestrutura e ediies apontaram para a necessidade de
qualificacéo profissional.

O entéo governo Nilo Pecanha era favoravel a iiveiale criacdo da modalidade de
Educacdo Profissional. O surgimento de um novoilpeef aluno, ndo apenas os orfaos,
pobres e desvalidos da sorte, apontados como tieadlésos da Educacao Profissional, mas
também aqueles que pertenciam a setores populdragog, os quais seriam os futuros
trabalhadores assalariados, indicava que a modalislrviria para a formacéo de carater do
povo e de preparacdo dos alunos para os destindsadib. Foi em seu governo que a medida
mais efetiva para transformar as escolas de amendium Unico sistema foi tomada.
Segundo Manfredi (2002), “ao assumir o governoo Riégcanha emitiu o Decreto n°® 7.566, de
23 de setembro de 1909, criando 19 escolas, um&aelm Unidade da Federacdo, com
excecdo do Distrito Federal e do Rio Grande do.$Manfredi, 2002, p.83).

Assim, em 1909, com a publicagcdo do Decreto m367/.6 governo apresentava sua
politica publica para a Educacgéo Profissional. @onordenamento juridico criava no pais

escolas federais que se diferenciavam das existemte periodo, pois tinham prédios,

15 Uso como referéncia oficial os histéricos do Migi® da Educacéo publicados em diferentes forngasto

das comemorac¢Bes do Centenario da Rede FederaD@®n Embora tenhamos tido experiéncias anteriores,
como: a criacdo em 1809 do Colégio de Fabricas Pdlwipe Regente, D. Jodo VI, a Escola de BelassAr
(1816), o Instituto Comercial no Rio de Janeiro6)8 os Asilos da Infancia dos Meninos Desvalid&54) e

os Liceus de Artes e Oficios do Rio de Janeiro §),85alvador (1872), Recife (1880) Sdo Paulo (1882)ei6
(1884) e Ouro Preto (1886), o Liceu de Sao Pawaldnstituto Técnico-profissional de Porto Alegre.
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curriculos e metodologias proprios, além de corgdicde ingresso e destinacdo de seus
egressos. Ainda de acordo com Manfredi (2002),

[...] a finalidade educacional das escolas de @mes era a formacao de aprendizes
e contramestres, por meio do ensino pratico e cimieatos técnicos transmitidos
aos menores em oficinas de trabalhos manuais oé&nioes mais convenientes ao
estado da federacdo em que a escola funcionasssultamdo, quando as
especialidades das industrias locais. (MANFREDO2®p.83-84).

Manfredi (2002) destaca, ainda, que o aspecto g8ogrde localizacdo das 19
escolas nas capitais dos Estados atendeu, também,caitério significativo: essas escolas
eram espacos de barganha politica do governo fatwse&Estados com as oligarquias locais,
além, é claro, de marcar a presenca de ambosida.reg

Em 1930 foi criado o Ministério da Educacdo e Sabdélica, que através da
Inspetoria do Ensino Profissional Técnico realizavearefa de supervisionar as Escolas de
Aprendizes e Atrtifices.

Em 1937, ap0s ser outorgada uma nova Constituigd@m seu texto previa o0 ensino
técnico, profissional e industrial, € sancionadaeian® 378/37 que transformava o nome de
“Escolas de Aprendizes Artifices” para “Liceus Isttiais”.

Na década de 40, o presidente Getulio Vargas thanao meta de seu governo o
desenvolvimento econémico do pais através da indlisicdo, principalmente do setor
basico. Desse modo, o investimento na Educacassimfal era fundamental para alcancar o
progresso pretendido.

A acédo inicial do governo foi exarar, em 1942, ou&is Orgéanicas do Ensino,
atravées do Decreto n° 4.07®ecreto n° 4.244 e Decreto n° 6.141, que tratavam
respectivamente do Ensino Industrial, Ensino Semtumdce Ensino Comercial, dessa forma,
reafirmava a ideologia dominante.

Além disso, um outro decreto, Decreto n° 4.1272%5lele fevereiro do mesmo ano,
determina que os antigos Liceus passassem a sela&$edustriais e Técnicas (EIT) e que
devem oferecer a formacao profissional em nivelvadgnte ao secundario. Sua supervisao
passa a ser do Ministério da Educagdo e SaudecBuldi ndo mais do Ministério da
Agricultura, Industria e Comércio.

Em 1946, apOs a queda de Vargas, o Ministro dadgdiocRaul Leitdo da Cunha deu
continuidade a reforma através das seguintes nwasat

» Decreto-lei n® 8.529, referente ao Ensino Primario;

* Decreto-lei n° 8.530, referente ao Ensino Normal;
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» Decreto-lei n° 9.613, referente ao Ensino Agricola.

Sera apenas em 1959 que as Escolas Industriaisnécd® tornar-se-iam autarquias
com autonomia didatica e de gestao, passando anitearem-se Escolas Técnicas Federais.

O processo de industrializacdo do Brasil, impulsttimnas décadas de 1930 e 1940, é
fortalecido em 1950, tomando um novo formato. Ape®as multinacionais chegam ao pais
e passam a exigir uma mao-de-obra cuja qualificdigidamente-se na teoria do Capital
Humano, assim é imperativo a realizacao de investios na educacédo profissional.

O Decreto n® 60.731 de 1967 transferiu as Fazendadelg® do Ministérioda
Agricultura para o Ministério da Educacao e Culwiteansformou-as em escolas agricolas da
rede federal.

A LDB n° 5.692/71 provoca uma grande reforma nanengindamental e médio. O
governo militar firma acordos entre o Brasil e ostafos Unidos, denominados MEC-
USAID,*® com objetivo de garantir a realizagdo das reforeygzincipalmente, a adequacéo
do sistema educacional brasileiro ao desenvolvimenbnémico do pais. Segundo Oliveira
(2003), era funcéo da Agéncia dar assisténciad@cassessorar pedagogicamente a educacao
e, prioritariamente, promover a doutrinacéo ideigkgcimentada na ideia de que a educagéo
seria capaz de integrar o pais, no campo do dapitalcentral.

Quanto ao ensino profissional, a nova lei instauprofissionalizacdo universal e
compulsoéria para o ensino médio, e mantém a e@uvi entre curso secundario e curso
técnico. Além disso, varios programas originarantgeacordo, entre eles o PRODEM | -
Programa de Desenvolvimento do Ensino Médio. Deateacdes do PRODEM, esta a
transformacdo de trés Escolas Técnicas FederaisCentros Federais de Educacao
Tecnoldgica - CEFET. Desse modo, em 1978, as Es@@enicas Federais do Parana, Minas
Gerais e Rio de Janeiro foram transformadas, pelanf. 6545, em Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica (Cefet), cuja preocupacadaingca a formacdo de engenheiros de
operacao e tecnologos.

Conhecida como a “década perdida”, os anos 198@nsécados por uma crise e uma

profunda estagnagdo econdmica na América LatinaBmdsil, inicia-se este periodo com a

16 A Agéncia Norte-Americana para o Desenvolvimemigrnacional (USAID) é o 6rgdo executivo da pditic
tracada pela Alianca para o Progresso no que seerafmodernizacédo dos aparelhos educativos dssspdd
chamado Terceiro Mundo. Essa organizacéo estalbeheraerosos acordos e convénios de cooperacagdécni
com o Ministério da Educacédo e Cultura — os chamagordos MEC-USAID — sobretudo na década de 1960,
época em que os EUA estavam exportando reformabayiam realizado na década de 1920, idealizadas pa
conservar a estrutura por tras de uma fachada mlealacia, de igualdade de oportunidades e de cagfer
técnico-financeira.
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redemocratizacdo com um processo de Reforma dddzsagundo Peroni (2011) “sob forte
influéncia da l6gica neo-liberal”.

Os avancos na educacdao profissional ocorrem napricka, a rede publica sofrera
com a estagnacao, terceirizacdo dos servicos, magasde taxas escolares e tentativas de
privatizagao.

Ao longo dessa década, a Educacdo Profissionadréofrovas mudangas: a Lei n°
7.044/82 estabelecia que a preparacdo para o hoall@veria ser apresentada como uma
alternativa, embora devesse ser mantida a quaghfacgrofissional, ficaria a cargo da
instituicdo a escolha por uma ou outra. E prograssente as Escolas Técnicas Federais e
Escolas Agrotécnicas Federais foram se transformand Cefets, este processo levara mais
de uma década.

Os anos 90 chegam trazendo mudancas econdmicdiieappe o papel do Estado é
redesenhado. E dada continuidade ao processo denReflo Estado, iniciado em 1980,
nesse momento baseado no sucateamento seguideiyaiizacdo de algumas instituicoes
estatais.

A educacéo nacional é afetada por estas transféeaae em 8 de dezembro de 1994
€ sancionada a Lei n°® 8.948, que, entre outrosoppuecretava que a expansao da rede
federal somente ocorreria em parceria com Estadasjcipios e Distrito Federal, setores
produtivos ou organiza¢gfes governamentais, 0s geaidm responsaveis pela manutencgéo e
gestdo dos novos estabelecimentos. Esta, a LeB®8/96 e o decreto n° 2.208/97 marcariam
significativamente a rede e a educacéao profissibradileira por quase uma década, tanto no
que diz respeito a concepcdes pedagodgicas quagteeaes de estrutura fisica e pessoal.

Apds um longo e tortuoso periodo de tramitacgaroénulgada a Lei n® 9.394/96. A
nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacao incarptguns dos principios presentes nos
projetos que a antecederam, por isso em algurt®sgmarece enfrentar a dualidade estrutural
que, historicamente, marca a Educacdo Profissiddesse modo, além de no primeiro
capitulo da lei conceituar a educacédo de forma amaa, afirmando que ela ocorre também
no interior das relacbes sociais, reconhece a didereducativa da categoria trabalho, e
aponta a necessidade da relacéo entre educacéar gsuondo do trabalho e pratica social.

A Lei n°® 9.394/96 também estabelece que a Edudag#fssional deva integrar-se as
diferentes formas de educacdo, ao trabalho, aiai@é tecnologia, e assim integrada, sua
finalidade é conduzir ao permanente desenvolvimeataptiddes para a vida produtiva (Art.

39), devendo ser desenvolvida articulacdo com o ensino regularou por diferentes
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estratégias de educacao continuada, em instituegjecializadas ou no ambiente de trabalho
(Art. 40).

Entretanto, o texto € ambiguo quando se refertaa@acao da Educacao Profissional
com o Ensino Médio. A Educacdo Brasileira esta astg por dois niveis (Art. 21):
Educacado Basica (educacdao infantil, ensino fundtahemsino médio) e Educacéo Superior.
O capitulo Il trata de cada uma destas modalidadelsive da Educacdo de Jovens e
Adultos. A educacao profissional € mencionada qudrdtado sobre o Ensino Médio;
contudo, sera, também, trabalha em trés artigosrdeapitulo a parte, o capitulo Ill.

Segundo Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005b), o g@erido governo Fernando
Henriqgue Cardoso — FHC, iniciado nesta época,z@alieformas politicas que se efetivaram
em regressodes profundas no Estado. Uma destasnferroe os autores, a mais profunda
mudanca na educacdo, foi a exaracdo do Decret®®8/27, o qual reforca o dualismo e
“assume o ideario pedagogico do capital ou do ndereapedagogia das competéncias para a
empregabilidade — com base nas Diretrizes e Pam@sn€urriculares Nacionais (PCNs e
DCNSs)". (FRIGOTTO, CIAVATTA E RAMOS, 2005b, p.13).

Dentre as mudancas trazidas pelo Decreto destaco:

Art. 5° A Educacdo Profissional de nivel técnicoaterganizagao curricular
propria e independente do ensino médi podendo ser oferecida de forma
concomitante ou sequencial a este;

Art. 8° Os curriculos do ensino técnico serdo astados em disciplinas, que
poderao ser agrupadas sob a forma deddulos [grifos meus]. (BRASIL, 1997).

Um decreto € um ato do governo com duracdo prosmistmm instrumento que
normatiza e regulamenta uma lei; aléem de nao teéterainovador, ndo pode contrariar a
norma que regulamenta. Desse modo, pode-se afquegrao determinar a separacao entre
ensino médio e Educacédo Profissional, o Decrefh2®8/97 incorreu numa ilegalidade, pois
contrariou o estabelecido na LDB de 1996.

Muito embora esta constatacdo ndo demorasse @&meebpa, foi apenas no governo
posterior ao de FHC, o governo Lula, que o decetauestao foi revogado pela publicacéo
do Decreto n°® 5.154/2004. A bibliografia consultaganta que tal revogacéo se deu mais por
uma questao de orientacao politica do que pelcafzEtoa citado.

A primeira década do século XXI € marcada pelargsgu de uma postura mais
progressista do Estado Brasileiro, composto ness@dn por um governo democratico —
popular.
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Tal postura pode ser observada na educacdo pooidsatravées de diferentes
medidas, dentre elas a retomada de investimentokic@sl para as instituicdbes de ensino
federal, a revogacéo de decretos e exaracao de.novo

Eleito em 2003, o antes candidato e atual presdénis Inacio Lula da Silva,
registrou em seu programa polifitpara a educacdo nacional que a revogacao imetbata
Decreto n° 2.208 era necessaria, pois ele repesentcarater autoritario e mercantilista das
reformas do governo anterior (FRIGOTTO; CIAVATTAARIOS, 2005a).

Neste mesmo ano, a Secretaria de Educacdo TeawlégiSETEC propds a
realizacdo de trés seminarios regionais para disautonstrugcdo de uma Proposta de
Anteprojeto de Lei Organica para a Educacao Piofiasno pais.

Em 2005, o Cefet Parana passa a ser Universidadelbgica Federal do Parana e,
ainda nesse mesmo ano, a Lei n° 9.649/98 é revogadaitindo a construcdo de novas
unidades e a interiorizagéo do ensino.

Comeca a ser desenhado o Plano de Expansdo déFBeelal, iniciado no governo
Lula e continuado no segundo mandato do presidenta gestdo da Presidenta Dilma

Rousseff.

4.2.1 Plano de Expans&o da Rede Federal de Educag@téncia e Tecnologi¥

Em 2005, com a exaracdo da Lei n® 11.198, queittubst Lei n°® 8.949/94, foi dado
0 primeiro passo para a expansao da rede. A re&ogdg norma criada em 1994 e que

vigorou por 10 anos fazia-se necessaria pois, segseu paragrafo 5°,

§ 5° A expanséo da oferta de educacdo profissiomadiante a criagdo de novas
unidades de ensino por parte da Unsmmentepodera ocorrer em parceria com
Estados, Municipios, Distrito Federal, setor produtou organizacbes néo-
governamentais que serdo responsaveis pela maaatemcgestdo dos novos
estabelecimentos de ensino [grifo meu]. (BRASIL94)9

17O programa politico para a educacdo denominadoa‘scola do tamanho do Brasil” continha um
diagnéstico critico da politica educacional empdédsm no governo FHC, foi escrito por professores e
pesquisadores engajados nas lutas populares. Eifesprente em relacéo a Educacéo Profissionahafia a
necessidade de uma reforma, iniciando pela revogdgéDecreto e pelo compromisso de constituir ueake r
publica de Educacdo Profissional na perspectivandedesenvolvimento integral do ser humano. Pararsab
mais, ver Gentili,P. e McCowan T., 2003.

18 As informacdes e os dados apontados ao longo dessdo foram extraidos dos documentos da SETEC,
disponiveis no site do Ministério da Educacdo. Aimata desses documentos encontra-se nas refer@esta
tese.
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Desse modo, ao longo de uma década os investimeateslucacdo profissional da
rede federal ficaram estagnados e poucas unidadash fcriadas. As chamadas UNEDSs,
Unidades de Ensino Descentralizadas, eram ligadasaaquias ja existentes e ndo possuiam
autonomia financeira, administrativa e pedagogica.

A nova lei mudaria este cenario e permitiria a espa prometida pelo novo governo.

Considerada um marco historico nesse processanzarreescrevia o § 5° da seguinte forma:

8§ 5° A expanséo da oferta de educacado profissionadiiante a criacdo de novas
unidades de ensino por parte da Unido, ocormeferencialmente em parceria
com Estados, Municipios, Distrito Federal, setordpitivo ou organizacbes nao-
governamentais que serdo responsaveis pela maaatemcgestdo dos novos
estabelecimentos de ensino [grifo meu]. (BRASILQ20

Na sequéncia das acdes esta a criacdo do Planepdaséo da Rede Federal de
Educacao Profissional e tecnolégica. Dividido erasgdfases, previa um investimento de R$
1,1 bilhdo e a construcéo de 214 novas unidades até de 2010. Este niUmero representava
uma ampliacdo, em oito anos, de 150% da rede,lpp@Esou de décadas para chegar as 140
unidades que tinha até o momento. Segundo o péafantos na primeira fase da expanséo a
construcdo de 64 unidades, assim divididas: 37 WnBlautarquias e 18 federalizacbes de

escolas técnicas.
No mesmo ano, em dezembro, através da Lei n°® 11&U8erado um crédito de R$

57 milh6es ao Ministério da Educacdo, com objetieofinanciar a expansdo, além desse
recurso, a SETEC apontava como parceiros os inoscaol 8§ 5° da Lei n°® 11.198.
Em 2007, ja no segundo mandato do Presidente kola,0 slogan: “Uma escola

técnica em cada cidade-polo do pais”, iniciava-seganda fase do plano.
Diferentemente da primeira fase, cuja definicdo ddades-polo se dava por escolha

do Ministério da Educacéo, na fase Il foram estdebds critérios, a saber:

Distribuigé&o territorial equilibrada das novas wuds;
Cobertura do maior numero possivel de mesorregioes;
Sintonia com os Arranjos Produtivos Locais;

Aproveitamento de infraestruturas fisicas existnte

o b~ 0 DbdPE

Identificacdo de potenciais parcerias.
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Nessa fase, estavam previstas a criacdo de makOdenidades. Assim terminariamos
0 ano de 2010 com 354 unidades. Porém, a figueyairsmostra que no final daquele ano
tinha-se 366 unidades.

Figura 4 - Cenario da Rede Federal até 2010

Cenario da Rede Federal até 2010

| 366 escolas

Fonte: BRASIL, 2009, s.p,

Dois anos depois da primeira fase, € lancada, €, 20 segunda fase do Plano de
Expansdo da Rede Federal e € lancado o Catalogmndhaos Cursos Técnicos, que
organizou os diferentes cursos oferecidos pela mte 12 eixos tecnologicos e 185
denominacoes.

O Catalogo agrupa os cursos conforme suas casdittasi cientificas e tecnologicas
em 12 eixos tecnolégicos que somam ao todo 183hjlatades de oferta de cursos
técnicos. Cumprindo a fun¢éo de apresentar dengfésaque deverdo ser adotadas
nacionalmente para cada perfil de formacdo, o G@gddlNacional de Cursos
Técnicos ndo impede, entretanto, o atendimento eéwmulipridades regionais,
possibilitando curriculos com diferentes linhasifativas. (Brasil, 2007, s.p).

Em 29 de dezembro de 2008, a rede federal sofreeardenamento, sdo criados 0s
Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e Teci@l@§). Compostos por 31 Cefets,75
unidades descentralizadas, 39 escolas agrotécrsess, escolas técnicas federais e oito
escolas técnicas vinculadas as universidades, d6s38 seus 314 campus nascem com a
missdo de atuar em cursos técnicos (50% das vdgascidas), licenciaturas (20% das
vagas), graduacdes tecnologicas, especializac@rades e doutorados profissionais.

Segundo o documento oficial do governo sobre dguiss Federais

Os Institutos Federais de Educacao Ciéncia e Tegi@okado a sintese daquilo que
de melhor a Rede Federal construiu ao longo dehgtéria e das politicas de
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educacdo profissional e tecnolégica do governoréd&ao caracterizados pela
ousadia e inovacgdo, necessarias a uma politica @unoeito que buscam antecipar
aqui e agora as bases de uma escola contempordrietuicd e comprometida com
uma sociedade radicalmente democratica e sociadmesta. (Pacheco, 2009, s.p).

Salienta-se que também compdem a Rede FederalCadess e 25 outras escolas
vinculadas a Universidades que nao aderiram ao8tulos Federais junto, com a
Universidade Tecnoldgica do Parana.

Em 2009, a Rede Federal de Educacdo Profissiof@ceolégica comemorou seu
centenario e, em maio de 2011, registrou um masomoatabilizar 420 mil matriculas e 400
unidades em funcionamento, sendo 260 novas, crietae o ano de 2006.

Segundo dados do Ministério da Educacdo (MEC)_28smil matriculas estdo assim
distribuidas: 301 mil sdo de cursos técnicos eodmdcao inicial e continuada e 118 mil de
licenciaturas, cursos superiores de tecnologidhdratados e pds-graduacao.

A terceira fase da expanséo foi iniciada em agast@011, no governo da Presidenta

Dilma Rousseff. Sobre esta fase, disse a presidenta

Apresentador: Hoje temos um Café especial, ndo éesidenta?
Presidenta: E sim, Luciano, ndés temos hoje u@afé especial
Apresentador: O governo deu mais um passo ha eflu@ar;anunciar a criagdo de
novas universidades e escolas técnicas em todo  oasilBr
Presidenta: E verdade, Luciano, foi um passo mnipmrtante, porque entramos na
terceira fase do Plano de Expansdo da Rede Fatleiatucacdo, que é formada
tanto por universidades, Luciano, quanto por lu&t# Federais de Educacéo
Profissional, Ciéncia e Tecnologia — os chamadets.hté 2014, vamos inaugurar
guatro novas universidades federais, no Norte e ndordeste. E vamos estender
as universidades que ja existem, criando 47 novoarapi pelo pais afora. E tem
mais, vamos criar mais 208 escolas técnicas, em 200nicipios. Estamos criando
condicdes para formar engenheiros, médicos, agrésoprofessores, dentistas e
técnicos das mais diversas especializacdes, emcipios dos mais diferentes
tamanhos, em todas as regibes.

[...] O nosso esforgco é para que cada canto do pais tenhmr perto, uma
faculdade e uma escola técnica ou tecnoldgiggrifos meus]. (CAFE COM A
PRESIDENTA, 2011).

A Rede Federal, agora, também composta pelosuttsit-ederais, seria ampliada
com a construcdo de 86 novos campus (40 previsias @ 32 fase e 46 oriundos da fase

anterior). A figura 5 mostra o mapa da rede feddgaducacéao profissional no pais:
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Figura 5 - Mapa da Rede Federal de Educacéo Profismal — 2011

Fonte: BRASIL, 2011, s.p.

N&o ha duvidas quanto a validade do plano de e&panso que diz respeito a
interiorizacdo das instituicdes e a democratizaghacesso ao Ensino Profissional. Quanto ao
aspecto pedagdgico, ao longo das fases da expfora@io criados diversos programas para
atender as demandas de formacéo profissional @éagox adultos. Dentre eles, destaco objeto
deste estudo — a Rede CERTIFIC.
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5 METODOLOGIA DA PESQUISA

Segundo Oliveira (2007), “a metodologia de pesge@isam processo que se inicia
desde a escolha do tema até a analise de dd@t3VEIRA, 2007, p.43).

Santos (2001) afirma que a escolha de um tema stuisa deve levar em conta o
gosto pessoal e a empatia do pesquisador com ntasg&incontramos em Oliveira (2007) a

comunh&o desta ideia ao apontar que

[...] é preciso que esteja relacionado com a nossa vidssanoexperiéncias. E
necessario que sintamos prazer em estudar e ageofual tema para nosso
crescimento pessoal e ao mesmo tempo, para o addgemnto de novos
conhecimentos. (OLIVEIRA, 2007, p.46).

Outro autor a referir-se a este aspecto foi HurobEdo em “Como escrever uma
tese”. Eco (2009) afirma que “[.€screver uma tessgnifica divertir-se]...]. Para o autor,
[...] o importante é fazer as coisa@m gostoE se escolher um tema que |he interessa [...]
vera agora que a tese pode ser vivida como um fmyop uma aposta, como uma caga ao
tesouro” [grifos do autor]. (ECO, 2009, p.173).

O outro aspecto significativo na pesquisa é a bacalo meétodo, ou numa
compreensao mais ampla, o caminho escolhido pamgirabs objetivos que implica na
realizacdo de um planejamento e no uso de instios@dequados.

Chaui (1994) afirma que “o método significa umaestigacdo que segue um modo ou
uma maneira planejada e determinada para conhkpena coisa, procedimento racional
para o conhecimento seguindo um percurso fixa@HAUI, 1994, p.354).

Sobre o conceito de metodologia de pesquisa, Mif2§11) aponta que

[...] entendemos por metodologia o caminho do peesto e a pratica exercida na

abordagem da realidade. Ou seja, a metodologiai isithultaneamente a teoria da

abordagem (método), os instrumentos de operaciagdlo do conhecimento (as

técnicas) e a criatividade do pesquisador (suarié&qmma, sua capacidade pessoal e
sua sensibilidade). A metodologia ocupa lugar eémto interior das teorias e esta
referida a elas. (MINAYO, 2011, p.14).

Em sintese, além da técnica, a metodologia inchiicancepcdes tedricas da
abordagem e articula a teoria, a realidade empricpensamento sobre a realidade.
A pesquisa realizada é de carater qualitativo.ifios (2005) afirma que a escolha

desta abordagem nas pesquisas do ambito das Gi&wumais se deva porque
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[...] é indiscutivel, porém, que os fendmenos nmEterpossuem além das

propriedades de quantidade, de causa e efeitoreatidade e possibilidade, outras
propriedades que ajudam a distinguir um fen6mentenahde outro, e que nao sédo

consideradas pela pesquisa quantitativa. [...]eBérhenos materiais sociais foram
criados pelos seres humanos e sua existéncianéstarnente relacionada, em geral
também, com as necessidades que tiveram ou tenuatotslidade, ou em grupos

de homens e mulheres, num tempo dado. [...] Os1fen6é nas matérias sociais sdo
sobrecarregados de significados, de sentidos, gquend ser desvelados para sua
explicacédo e compreenséo. (TRIVINOS, 2005, p.3).

E para Minayo (2011),

[...] a pesquisa qualitativa responde a questéat mparticulares. Ela se preocupa,
nas ciéncias sociais, com um nivel de realidaden@epode ser quantificado. Ou
seja, ela trabalha com o universo dos significadestivos, aspiracdes, crencas,
valores e atitudes. Este conjunto de fenébmenos hosna entendido aqui como

parte da realidade social, pois 0 ser humano smgli€ ndo so por agir, mas por
pensar sobre o que faz e por interpretar suas algi@s0 e a partir da realidade
vivida e partilhada com seus semelhantes. O umivdaprodugcdo humana que pode
ser resumido no mundo das relagbes, das repre8eatacda intencionalidade e é
objeto da pesquisa qualitativa dificilmente pode waduzido em nimeros e

indicadores quantitativosMINAYO, 2011, p.21).

E possivel dividir o processo de trabalho cierdifian pesquisa qualitativa em trés
fases, a saber: fase exploratoria; trabalho de caam@lise e tratamento do material empirico
e documental. Este processo espiral € chamado ipary®(2011) de ciclo de pesquisa.

A seguir, destacarei teoricamente cada uma deases, foem como as escolhas feitas
para sua realizacéo.

Fase exploratéria

Esta € a etapa de construgéo do projeto de pesgdisa procedimentos preparatorios
para a entrada no campo. A fim de construir e dgmo objeto de pesquisa, o referencial
tedrico e os caminhos metodoldgicos, foram reatigagstudos sobre o tema, andlise de
documentacdo orientadora do programa, normas &rnek de implementacdo além de
conversas informais com representantes da Seeareducacdo Profissional e Tecnologica
(SETEC) e de instituicbes e grupos de pesquisa apintercambio, Informacdes, Estudos e
Pesquisa — IIEP e a Escola dos Trabalhadores TaiesHotelaria Canto Da llha — ETHC.

Também foi realizado um estudo sobre o programeedenhecimento, validagéo e
certificacdo de Portugal com a finalidade de coehecexperiéncia deste pais e analisar as

aproximacdes entre as politicas brasileira e puesa,.
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Trabalho de campo

Este € o momento de colocar em pratica a constrte@ica elaborada na fase
exploratoria. Aqui, segundo Minayo (2011), acontege*[...] momento relacional e pratico
de fundamental importancia exploratoria, de cordigéo e refutagcdo de hipbteses e de
construcao de teoria”. (MINAYO, 2011, p.26).

Para a realizacdo desta etapa, usei como instramegtbdologico o estudo de caso e
como instrumentos de coleta de dados a entrewstéestruturada e o diario de campo.

Inicialmente, delimitei que a pesquisa se consiuile um estudo de caso. Este
método tem como caracteristica ndo requerer uneEpmetacdo completa e acurada e
considera que o proposito da pesquisa é estabele@eestrutura de discussao e debate e ndo

uma representacao para julgamento. Ele adaptarseaas seus objetivos quanto ao objeto:

O método de estudo de caso é um método especéfipestjuisa de campo. Estudos
de campo sé&o investigacdes de fendmenos a medal@aurem, sem qualquer
interferéncia significativa do pesquisador. Sewetip € compreender o evento em
estudo e ao mesmo tempo desenvolver teorias madsigas a respeito dos aspectos
caracteristicos do fenbmeno observado. (FIDEL, 1p%¥).

O ponto forte do estudo de caso € sua capacidadxpmlerar processos sociais a
medida que esses ocorrem nas organizacfes, o quiepema analise processual, contextual
e longitudinal das vérias acdes e significadosapaerem e sdo construidos nas organizagoes.
A natureza mais aberta da coleta de dados em astdeocaso permite analisar em
profundidade os processos e as relacdes entre eles.

Segundo Trivifios (2005), no estudo de caso, nehipggeses, nem os esquemas de
inquisicdo estdo aprioristicamente estabelecidas @mplexidade do exame aumenta a
medida que se aprofunda no assunto.

Para André e Ludke (1986, p.18), o estudo de casa: a descoberta; enfatiza a
interpretacdo do objeto de estudo em seu contdxisca retratar a realidade de forma
completa e profunda; usa uma variedade de fonte¥atenacéo; revela experiéncia vicéaria e
permite generalizagdes naturalisticas; procuraesemtar os diferentes e conflitantes pontos
de vista presentes numa situacdo social; e utihguagem e forma de apresentacdo mais
acessivel.

Neste trabalho, a coleta de dados se fez medidiiimagfio de instrumentos como

entrevista semiestruturada, andlise de documertsseagistros do diario de campo.
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Para André e Liudke (1986).eatrevista € um instrumento basico de coleta de dados
na pesquisa qualitativa. Seu carater interaciomessibilita uma relacdo mais igualitaria e
uma influéncia reciproca entre pesquisador e psadai Segunda as autoras, € uma das
principais técnicas de trabalho usadas nas pesqnsa&iéncias sociais.

Segundo Minayo (1996),

[...] o que torna a entrevista instrumento prividelp de coleta de informacbes é a
possibilidade de a fala ser reveladora de condig@tsiturais, de sistemas de
valores, normas e simbolos (sendo ela mesma ure)delao mesmo tempo ter a
magia de transmitir, através de um porta-voz, gwesentacdes de grupos
determinados, em condigdes histéricas, sécio—ecimadne culturais especificas.
(MINAYO, 1996, p.109).

Para André e Ludke, esta liberdade apontada estaciada especialmente a
entrevista semiestruturada,pois desenvolve-se a partir de um esquema bgsicém nao
aplicado rigidamente, permitindo que em seu detmnreejam realizadas adaptacbes
necessarias, tais como correcdes de rumo e/olsontesrogativas.

Trivinos (2005) define a entrevista semiestrutaradmo aquela que permite ao
informante contribuir com novas visdes sobre o lgmh da pesquisa e desse modo
transformar-se em coparticipante do processo.

As perguntas fundamentais que constituiram a astaesemiestruturada séo oriundas
da teoria que orienta a pesquisa e a pesquisagldaambém de toda a informacao obtida a
respeito do objeto do estudo.

As entrevista® foram registradas por meio de gravacéo e de dataesquisadora, de
modo a buscar uma maior fidelidade nos registiésy @e permitir que expressdes, posturas
ou outros dados dos entrevistados sejam registrados

Durante a fase exploratdria e a fase das entreyistantei com a ajuda de um
informante-chave o qual foi também um dos entrevistados. Informsithave sdo pessoas
com contatos e envolvimento ativo ha comunidadepessoas que tém um conhecimento
especial, informacéo profunda e ampla sobre o &ssieninteresse especifico do pesquisador.

Frequentemente constituem-se no caminho entrequigasior e 0 grupo pesquisado.
Além disso, colaboram de modo especial na pesqoiss,ao entrevista-los é possivel obter
informacdes e explicagbes Uteis sobre eventoshsseumodos de pensar ou agir.

19 Em anexo, apresento um roteiro de entrevista stémiarada.
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Segundo Bisol (2012), um informante-chave ajudeaompreensdo do pesquisador
sobre a cultura do que esta pesquisando, trangfidonam algo com significado para a
cultura do préprio pesquisador. Ele € um tradutor.

A escolha dos entrevistados considerou as sugeskbemformante-chav®. Ele
apontou, além dos profissionais envolvidos diretamecom a Rede CERTIFIC, outros
envolvidos com a formulagédo da uma minuta de deayae criava o Sistema Nacional de
Certificacéo, a qual por razbes nao esclarecidas fparada no Ministério da Educacéo.

Entendo que as possiveis relagdes existentesentaeroposta e outra, bem como a
participacéo de alguns envolvidos nas duas propostaiam importantes para a compreensao
da trajetdria do programa em estudo. Escolhi comgites 0s gestores responsaveis por esta
tarefa dentro dos Ministérios da Educacao e Trabalempregos (MEC e MTE) envolvidos
e nas instituicdes da sociedade civil organizat&?,| Central Unica dos Trabalhadores —
CUT, SENAL.

Também, para entender o percurso de formulagdgrdgrama, foi feita uma
pesquisa documental Esta é uma técnica pouco explorada em pesquésagndcia social,
contudo pode constituir-se numa técnica valiosa pdwordagem qualitativa. Para Ludke e
André (1986), qualquer material escrito usado cofonte de informacdo sobre o
comportamento humano € um documento de analisein8egos autores, ao analisarmos
documentos identificamos informacgdes factuais &érpde hipdteses de interesse, além disso,
também é uma forma de complementar informacdes.

Para André e Ludke,

[...] os documentos constituem também uma fonteeqmsd de onde podem ser
retiradas evidéncias que fundamentem afirmacdesctardgbes do pesquisador.
Representam ainda uma fonte “natural” de informabiE® séo apenas uma fonte de
informacdo contextualizada, mas surgem num detedircontexto e fornecem

informacdes sobre esse mesmo contexto. (ANDRE EKEI[1986, p.39).

Se por um lado estar inserido no ambiente da psscauxilia o pesquisador na
construcdo do estudo dando-lhe mais dados, pav patte dificultar a visdo dos fatos. Entéo
elegi odiario de campa! como meio de incorporar minhas observagées na gasqu

O diario de campo, instrumento de registro dideoy como objetivo registrar, em
tempo real, atitudes, fatos e fenbmenos percelmidasampo, é nele onde, segundo Minayo
(1993),

20 O informante-chave integrou também a banca defigag#o.
21 Ja tive essa experiéncia na pesquisa do mestradte enstrumento ajudou-me sobremaneira a ideautifis
informacdes que emergiam de meu cotidiano, commiges das de pesquisadora.
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[...] constam todas as informacdes que ndo sejasgistro das entrevistas formais.
Ou seja, observacdes sobre conversas informaispartamentos, cerimoniais,
festas, instituicdes, gestos, expressdes que diggprito ao tema da pesquisa. Fala,
comportamentos, habitos, usos costumes, celebragdastituicdes compdem o
guadro das representacfes sociais. (MINAYO,19980Q).

Para Trivifios (1995), o diario de campo €, alénsaisim meio complementar de
informacgBes sobre o cenario da pesquisa e osagitvolvidos, a partir do registro de outras
informacfdes que ndo as coletadas em contatos evistdis formais. Destaca ainda que o0s

registros feitos no diario de campo sao tambémessmcde coleta e andlise de informacdes.

Analise dos dados

Esta é uma etapa de confronto entre a abordageitateda investigacdo de campo. A
andlise do material empirico e documental nos emtena teorizagdo sobre os dados.

Para esta fase, foi utilizada a Abordagem Cicl®dkticas de Stephen Ball e Richard
Bowe (1992), mais especificamente o contexto dméntia e o contexto da producédo de
texto e alguns conceitos do Modelo de MultiplosxBkide Kingdon (2003).

A fim de realizar a articulacédo das duas abordggamstrui um quadro onde constam
0s contextos e os fluxos. Esta articulagcdo deleorigs perguntas orientadoras da andlise e as

categorias investigadas.
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Quadro 4 - Quadro tedrico-metodoldgico construido gartir da abordagem Ciclo de
Politica e do Modelo de Multiplos Fluxos

Abordagem de Modelo de ) ) )
) _ Perguntas orientadoras da analise Categorias
Ciclo de Multiplos ]
) Investigadas
Politicas Fluxos
* Eventos
Houve eventos focalizadores que permitiram @a Focalizadores
Fluxos de | transformacéo da questédo em problema? « Emersio do tema
Problemas | Por que politica emergiu haquele momento? «  Atores Visiveis e
Quais os discursos e ideias presentes na Invisiveis
problematizacdo?
» Atores Visiveis ¢
Fluxo das Quais alternativas foram propostas para resqglver Invisiveis
Solugdes | o problema? » Caldo Primitivo
Contexto da
Influéncia
Fluxo da Que influéncias a politica sofreu e como|se «  Forcas politicas
Politica relacionaram? * Mudangas dentro d
governo;
*  Humor nacional
Agenda Como os discursos da politica foram « Empreendedores d
Decis6ria | constituidos no decorrer do tempo? politicas
Quando se iniciou a producdo do texto |da
politica? e Trajetoria da
Quais os grupos ou comunidades de politicas producéo dg
Contexto da representados no processo de producdo do fexto programa
Producéo do Agenda da politica? Quais os grupos excluidos? o Atores
Texto Decisoria Houve espaco para a participagdo ativa |dos Visiveis
profissionais envolvidos na construgdo do texto? «  Atores Invisiveis
Como o texto da politica foi construido?
Quais as vozes “presentes” e “ausentes”?
Houve a intencdo de buscar consensos| na

construcao do texto?

Como eles foram atingidos?




71

O quadro apresentado serviu para orientar meu ellminha analise. A partir dele,
defini os aspectos necessarios para melhor congeeentrajetoria de formulagdo da Rede
CERTIFIC. Assim, a metodologia de analise definmite da busca por responder as
questbes orientadoras de cada contexto, identifccano longo da escrita, as categorias
referentes aos fluxos de problema, das solu¢gBes potitica. Entendo que esse formato
permite que as duas abordagens ndo apenas convelsemte a andlise, mas se

complementem permitindo um mapeamento mais prelcsstudo proposto.
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6 ANALISE DOS DADOS

Esta pesquisa tem por objetivo analisar a tragetdai formulacdo do programa Rede
CERTIFIC a luz dos conceitos estabelecidos no ma@aco apresentado anteriormente.

A analise que ora inicio pretende apresentar: persg constituiu o programa, qual
sua relacdo com experiéncias anteriores, quencipadi diretamente de sua construgao, que
outras participacdes houverantomo se deram?

Seguindo meu marco teodrico, busco destacar osxtostda influéncia e da producéo
do texto, dentro deles o fluxo de problemas, dag;8es e da politica, identificando os atores

visiveis e invisiveis.
Este capitulo esta divido em trés partes, a saber:

Genealogia da politica — apresenta o histéricopdiicas de certificagdo no Brasil usando
como fio condutor as normas do periodo. O objeBvdemonstrar como a tematica do
reconhecimento e certificacdo foi tratada nas ntivam nos ultimos 15 anos. Também
apresento um breve histérico da politica de ceaiifio na Franca e em Portugal, deste ultimo
aponto, ainda, suas aproximagdes com o0 progransldm@a O programa portugués e o
programa francés foram objeto de pesquisa do gnipoministerial quando da discussao do
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional.

Apresentacdo dos entrevistados — apresenta um bekate das trajetérias profissionais e
formativas dos entrevistados, construido a pad# ehtrevistas, tem por objetivo explicitar
parte dos referencias que cada sujeito/ator daulagéio da politica trouxe consigo quando de
sua participacdo no processo.

Discutindo a formulacdo — apresento a analise doggso de formulac&o da politica a luz do
marco teorico, tenciono com essa analise demorstiia@jetoria de construcdo do programa

Rede CERTIFIC, as influéncias sofridas e os aten@slvidos.
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6.1 GENEALOGIA DA POLITICA

6.1.1 Histdrico das Politicas de Certificacdo no Bsil

A construcdo de uma politica de certificacdo psidisal vem, ha cerca de 15 anos,
sendo foco de atencdo, disputas, debates e epsaiparte do governo federal brasileiro. Se
por um lado, tais acfes ainda ndo conseguiram aragp dessa demanda, por outro,
avancaram no atendimento a esse direito do tradi@ha

Segundo Manfredi (2010),

[...] diversos modelos e concepgfes vém sendo idebaenfrentando polémicas de
diversas ordens — conceituais e institucionaisefbates conceituais envolvem a
definicdo e a escolha de uma das orientacdes tedetodologicas de certificacao
profissional, entre as varias existentes, pois cexa delas conduz a construcao de
referenciais, critérios e procedimentos metodolbgiperacionais distintos. No que
diz respeito a dimenséo institucional, ha que sesiderarem questdes de natureza
juridico-legais,  politico-ideolégicas, técnico-opeipnais e  financeiras.
(MANFREDI, 2010, p.1).

Retornando um pouco no tempo, observa-se que tedetlare a certificacdo para fins
escolares e profissionais dar-se-a com mais viggardir do sancionamento da Lei n°
9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da EducacamNaic LDB.

A LDB firma a possibilidade do reconhecimento deesas adquiridos pelo estudante
ao longo de sua vida, ora focando sua valorizag@o pwssibilitando o avango na
escolarizacdo. Mas encontraremos em seu artigo 4kpécitacdo sobre o tema que

discorremos.

Art. 41° - O conhecimento adquirido na educacdo profissiomalusive no
trabalho, podera ser objeto de avaliacdo, recomeetd e certificacdo para
prosseguimento ou conclusao de estudos. (BRASKRG1€p).

A partir da nova norma uma seérie de pareceresanmste decretos tratariam do
assunto, ou para explicitar melhor a lei ou pamqgadr os niveis de ensino ja existente as
novas demandas da mesma, como serd visto no De€r2tp08/97 que altera o ensino médio
de nivel técnico.

Além de desvincular o ensino médio e o0 ensinoid¢écornando o segundo
independente do primeiro, de criar um sistema deag#io profissional de trés niveis (basico,
médio/pds-médio e tecndlogo; o decreto inovava emastigo 3°, item |, e é refor¢cado, na

sequéncia, pelo artigo 4°, ao tratar da educagisgional do trabalhador.
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Art. 3° - A educagdo profissional compreende o0s uiségs niveis:
| - bésico:destinado a qualificacdo, requalificagdo e reprofonalizacdo de
trabalhos, independentes de escolaridade prévia

Art. 4° - A educacéo profissional de nivel basicmm@édalidade de educacdo néo-
formal e duracdo varidveljestinada a proporcionar ao cidadao trabalhador
conhecimentos que |he permitiam reprofissionalizase, qualificar-se e
atualizar-se para o exercicio de fun¢cées demandadpelo mundo do trabalho,
compativeis com a complexidade tecnoldgica do tralb@, o seu grau de
conhecimento técnico e o nivel de escolaridade dm@o, ndo estando sujeita a
regulamentacao curricular [grifos meus] (BRASIL, 1997, s.p.).

Em maio do mesmo ano é exarada a Portaria n°® 6ff6caput era: “Regulamenta a
implantacéo do disposto nos artigos 39 a 42 ddederal n°® 9.394/96 e no Decreto Federal
n® 2.208/97 e da outras providéncias”. (BRASIL, 7,99 p).Interessa-nos desta portaria seu
artigo 10° que possibilita as instituicbes fedemisredenciamento para certificacdo de
competéncias na area da educacéo profissional.

De 1997 até 1999 outros documentos legais forarmdasi na perspectiva de
esclarecer, instrumentalizar e organizar as densati@aorma e do cotidiano escolar. Assim,
em 5 de outubro de 1999, o Conselho Nacional ded@o através da Camara de Educacao
Basica aprova a Resolucdo CNE/CEB n° 04/99 quetunsts Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacao Profissional de Nivehi€éc Novamente o reconhecimento de

saberes e experiéncias anteriores é tema de rezntiagéo e figura no artigo 11.

Art. 11 - A escola podera aproveitar conhecimentesperiéncias anteriores,
desde que diretamente relacionados com o perfispional de conclusdo da
respectiva qualificacéo ou habilitacdo profissipaduiridos:

[.-]

IV - no trabalho ou por outros meios informais, mete avaliagdo do aluno;

V - e reconhecidos em processos formais de cadqdic profissional.
(BRASIL,1999, s.p).

As normativas citadas acima também tratavam de®utudancas no ensino meédio
técnico e ndo apenas a possibilidade da certificpgdfissional. Tais mudancas implicavam
tanto na estrutura da oferta do ensino técnicoygopde causar a cisao entre a educacéao geral
— propedéutica e a educacgdo técnico-profission@ntp em permitir uma reorganizagdo dos
cursos técnicos de ensino médio.

Esta desarticulacdo, apresentada como avanco d&imocpelo governo da época,
permitia que 0s cursos técnicos fossem organizaoiosodulos, e que o aluno ao término de
cada um recebesse o certificado de qualificag&ispranal referente ao mesmo.

Por razbes diversas, o que ficou destas mudanc¢asdertificacdo educacional das

areas profissionais apenas do ensino medio e pdg&mé
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As politicas de educacado desenvolvidas pelo Goveennando Henrique Cardoso,
tanto as realizadas pelo Ministério da EducagdoGMguanto as implementadas
pelo Ministério do Trabalho e do Emprego (MTE), n#fopuseram mecanismos
para reconhecer conhecimentos dos milhares degavadultos que ndo concluiram
o ensino fundamental e/ou apresentam defasagene/édadlaridade, e que sdo
portadores de experiéncias de trabalho, seja pawatauidade de estudos, seja para
a qualificacdo e requalificacdo profissionais. (MKBES E LOPES NETO, 2005,
pp.13-14).

Muito embora ndo se tenha dados precisos das rda@@orréncia deste fato, gostaria
de olhar tal fendmeno a partir do que dizem asaeale analise de politicas publicas. Ciente
de que o mesmo nao se da de forma linear, usaexiurso da linearidade cronoldgica na
perspectiva de tentar explicar o fato.

E sabido que, por diversas e diferentes razdes,demanda social entra na agenda
publica e que, quando ai, € motivo de disputas leatea de poder antes de tornar-se uma
politica publica, isto é, o Estado em ac&do. Na &ecja faz-se necessario a criacdo de normas
a fim de dar corpo a esta acao, pois é a normacomjanto de normas que fardo a politica de
fato, mas apenas a exaracdo de documentos legaésqudiciente. E necessario uma série de
acoes desencadeadas durante a implantacdo dagplitilica que venham a possibilitar sua
efetivacdo. Dentre elas destaco o0 acompanhameotmtmle e o financiamento.

As leituras sobre a tematica ndo indicaram a exsédestes trés aspectos, assim
OUSO supor que a auséncia deles no processo demepiacdo provocou que a politica ndo
saisse do papel, diferentemente do que acontecea clesvinculagdo entre o ensino técnico,
0 ensino meédio e as possibilidades da certificpgiaonddulo de cursos deste nivel.

Além do Decreto n° 2.208/97 e do Parecer n° 1&¥esolucdo CNE/ CEB n° 04/99
trazia regras claras quanto ao prazo para a reabz#as mudancas e ao acompanhamento dos
orgaos gestores deste processo. Destaco, dergre ela

Art. 18 - A observancia destas diretrizesa obrigatéria a partir de 2003, sendo

facultativa no periodo de transicdo, compreendigidree a publicacdo desta
Resolucéo e o final do ano 2000 [grifos meus]. (BRA 1999, s.p).

Quanto ao financiamento, em 1996, a criagdo do d¢udd Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e ValorizaiggMagistério, FUNDEF, privilegiou
o ensino fundamental de 7 a 14 anos e nao contengpleducacdo de jovens e adultos
destinada aos maiores de 14 anos, publico alvocdosos profissionalizantes basicos,

previstos no Decreto n°® 2.208/97, foco da cerghcaprofissional.
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Na nova proposta de politica para a Educacdo Bimfial que tinha em vista a
“reestruturacdo produtiva e o novo ordenamentorelagdes de trabalho em curso no pais”
(FRANZOI, 2006, p.56), o Ministério da Educacaoetesom parceiro o Ministério do
Trabalho e Emprego, MTE.

Esta parceria interministerial, segundo os docuogelggais, iniciava-se na concepgao
de planos e estendia-se até a avaliacdo final éssnows. Porém segundo Franzoi (2006) o
documento intitulado “Politica para a Educacéo iBs@nal” sera o Unico em conjunto, a
partir de entdo, “cada um dos Ministérios (MTE e @GJEpassa a elaborar seus proprios
documentos, relativos as politicas e aos programgmostos”. (Franzoi, 2006, p.56).

Segundo Moraes e Lopes Neto (2005),

No ambito das politicas de formacédo profissionalMiDE — que a Secretaria de
Desenvolvimento e Formacdo Profissional (SEFOR)istias em chamar de
“educacao profissional” — também ocorreram incoégcias, pois 0os programas de
qualificagdo profissional ndo pressupunham a reegfe da escolaridade nem
pretendiam a oferta de cursos organizados comerdtilms ocupacionais, em
consonéncia com a nova Classificacdo Brasileir®cgpacdes (CBO), e validados
por meio de certificados. Havia (e ainda ha),gud, um vazio normativo no que
se refere a certificacdo. (MORAES e LOPES NETOS2@014).

Dentro das suas acdes para a politica de quabficpgofissional, o MTE, atravées da
Secretaria de Formacdo e Desenvolvimento Profisi@EFOR? cria o Plano Nacional de
Qualificagdo do Trabalhador — PANFLGR¢ujo objetivo era ampliar a populagdo atendida
pelo sistema de profissionalizagdo existente.

No ambito do trabalho, o debate sobre a certifedo@ou na criacdo de processos
certificadores que “dinamizariam as novas formageao e de organizacdo dos processos
produtivos” (FIDALGO, 2003 p.134), esquecendo pezes a linha de acdo estabelecida no
ambito educacional, que buscava o reconhecimentaberes e habilidades adquiridos ao
longo da vida visando a conclusdo ou ao prosseguomdos estudos pelo trabalhador e sua
insercao profissional.

Em 1999, a exaracdo da Lei n°® 9.933 muda os rumaebate. Segundo a norma, o
Instituto Nacional de Metrologia, Normatizacao ea{lade Industrial, InMetro, passa a atuar
como credenciador no campo da certificacdo de pks&mn norma especifica, Norma
InMetro n°® NIT-DICOR-004, de abril de 2002, ficanstabelecidos os critérios para 0

credenciamento de Organismos Certificadores de €t@npias Profissionais — OCCS.

22 A SEFOR ¢ atualmente a Secretaria de Politicabdadllle Emprego, SPPE.
23 Para maior detalhamento do programa e sua implagém sugiro leitura de FRANZOI, 2006.
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Esse dispositivo legal [...] retirou a atribuicGnferida formalmente ao MEC e a
delegou ao INMETRO, vinculando a certificagdo dasspas a certificacdo de
produtos e processos. (MORAES e LOPES NETO, 20086)p

Amparado pela legislacdo, o Inmetro credenciou eguigtes organismos de

certificacdo de pessoal:

OPC 0001/ Fundacao Brasileira de Tecnologia daagelth — FBTS: certificacdo de
inspetores de soldagem nivel 1 e nivel 2.

OPC 0002/ Associacéao Brasileira de Ensaios Naoudests — ABENDE: certificacao

de inspetores de ensaios ndo destrutivos paraoengaial, liquido penetrante,
particulas magnéticas, ultrassom, ensaios radiogsaf(raios gama e raio X e
correntes parasitas).

OPC 0003/ Centro Para Inovagédo e Competitivida@dG: certificagéo de auditores

de sistema da qualidade e certificacdo de audittzesstema de gestdo ambiental.

Com base na norma, em novembro de 2002 o MEC eavi@NE um documento

criando o Sistema Nacional de certificacdo baseaaio competéncias — SNCPC, que

ratificaria tal mudanca dando-lhe entdo “cobertegal e absoluta”. (MORAES e LOPES

NETO, 2005, p.16).

Segundo o documento, seria tarefa do Instituto dvati de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira, INEP — dentre todste® 0 Unico 6rgao ligado a educacédo —

“coordenar a elaboragcao dos instrumentos de a@alipara a certificagcdo das competéncias”

e tendo uma participacdo apos o processo de cactio.

Art. 5° - O Ministério da Educacédo, conjuntamente com gsaite 6rgdos federais
das areas pertinentes, organizara um Sistema NéaenCertificagdo Profissional
(SNCP) por meio da constituicho de um Conselho dtati de Certificacdo
Profissional (CNCP), de carater interministerial.

§ 1°: Do Sistema referido neste artigo participardo ggmgantes dos trabalhadores,
dos empregadores e da comunidade educacional.

§ 2°: Os membros do CNCP deverdo pertencer, institucioerale, aos quadros
diretivos dos respectivos 6rgaos.

Art. 6° - S0 atribuicdes do CNCP:

[.-]

IV - designar instituicdo de carater publico, pa@ordenar a elaboracdo dos
instrumentos de avaliacéo para a certificacdo dgeténcias e organizar o cadastro
nacional da certificacdo profissional.

[.-]

§ Unico: Para exercicio das atribuicdes previstas nos isdlstil e IV deste artigo,

0 CNCP designara, conforme competéncias previstasegislacdo especifica, as
seguintes instituicdes:

[.-]

c) Para as atribuicdes previstas no inciso IV ttlite Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais- INEP, autarquia federadpulada ao Ministério da
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Educagéo, nos termos do inciso |, do artigo 12 doréto Federal N° 3.879 de 09 de
agosto de 2001. (CNE/CEB, 2003, s.p).

[...] O MEC mantera um sistema informatizado e aligpilizado em rede, contendo
cadastro dos organismos credenciados, seus plarestiacdo e certificacdo, além
do cadastro nacional de normas de competénciagmefais, por ocupacao ou
profissao. (CNE/CEB, 2003, s.p).

O projeto proposto, ainda que originario do Mimistéla Educacéo, pecava ao propor
a separacao entre certificacdo escolar e certacacofissional e em ignorar a certificacdo de
conhecimentos para fins de continuidade de estudsi®s aspectos da Lei n° 9.933/99
permitiram que empresarios tencionassem a cridedam sistema desvinculado do Estado,
de responsabilidade do setor privado, e excluindpadicipacdo dos trabalhadores na
negociacao dos perfis normativos.

Segundo Moraes e Lopes Neto (2005), “como resultadopoliticas de certificacao
realizam-se de formas isoladas, desvinculadas déticas de educacdo profissional e do
incentivo a escolarizacdo ou da certificacdo delagdade”. (MORAES e LOPES NETO,
2005, p.17).

A exaracao da LDB e a criacdo do PLANFLOR fazentepde uma série de medidas
realizadas pelo MEC e MTE na busca de efetivarga®us de certificacdo. Contudo, como ja
afirmado, os ministérios produziram documentoda@ativas singulares, mas ndo integradas.

Foram producdes do MEC, de janeiro de 2000 a norerde 2002, a verséo
preliminar do Sistema Nacional de Certificacdo Bsibnal baseado em Competéncias, 0
Subsistema de Avaliacao e Certificacdo Profissi@@zdeado em Competéncias (SAC), e o
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional Bdseeam Competéncias — SNCPC - ja
mencionado acima.

Em paralelo, o MTE desenvolveu o projeto CERT/DIV SEFOR/MTE-OIT
conhecido por Avanco Conceitual e Metodologico dantacdo Profissional no Campo da
Diversidade no Trabalho e na Certificacdo Profissiolniciado em 1997 com o Seminario
Certificacdo Ocupacional (de Competéncias?) e Egleido programa realizou ao longo de
quatro anos diversos seminario e reunides, conton a participacdo de sindicalistas,
gestores, consultores nacionais e internacionargudo ndo avangou nas negociagdes entre
representantes sindicais e empresariais e namwleemomenclatura e o reconhecimento

social da certificacdo dos cursos do PLANFLOR.
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Em janeiro de 2003, com a assun¢do de um novo mgoyvarproposta do SNCPC é
retirada do Conselho Nacional de Educacao pelmeddretario da Secretaria de Educacao
Média e Tecnologica do Ministério da Educag@@EMTEC, Antonio Ibafiez Ruiz.

A retirada do projeto nao indicava o fim do delsdbre um sistema de certificacao,
muito pelo contrario, havia por parte do governo euestdo a firme conviccdo de que a
construcdo desse sistema era necessaria e quai@stdo passava pelo debate coletivo.

Assim, em setembro de 2003 foi instituido o Grupdl'dabalho Interministerial sobre
Qualificagdo e Educacdo Profissional pela Portémtarministerial n°® 13 e realizado o
Seminario Nacional de Certificacdo ProfissionalSkgmento Governamental, que apontou
para a necessidade de criacdo de uma Comissamilmtterial de Certificacdo Profissional.

Criada pela Portaria Interministerial n® 24, del2(2004, a Comissao Interministerial
de Certificacdo Profissional, coordenada alternzsenpelo MEC e MTE, era integrada por
representantes dos Ministérios da Educacao, Mrrosté Trabalho e Emprego, Ministério da
Saude, Ministério do Turismo e Ministério do Dessuwnento, Industria e Comeércio
Exterior e também faziam parte representantes doseéllmo Nacional de Educacgéo e
Conselho Nacional do Trabalho.

Tinha por objetivos:

. subsidiar a elabora¢éo de uma Politica NacionaCelificagdo Profissional,
por meio da elaboracdo de um diagndéstico das prapesexperiéncia existentes na area da
certificacao profissional;

. propor e realizar estudos de casos ou projetofopilestratégicos de distintas
complexidades;

. apresentar proposta estruturada de instituciog@zde uma politica nacional
de certificacdo profissional, no prazo de dez masamtar de sua constituicao;

. propor metodologia de ampla consulta publica as®¥&gegmentos sociais
envolvidos no tema.

A primeira atividade da comisséo foi realizar unesquisa a fim de identificar as
experiéncias de certificacdo profissionais ja exiss, bem como as propostas dos
Ministérios. Além dos ministérios envolvidos, també&oram pesquisados o Instituto
Nacional de Metrologia, Instituto Nacional de EstsidPedagdgicos Anisio Teixeira e 0
Conselho Nacional de Educacéo.



80

A pesquisa permitiu a construcdo de um quadro ssEnfBgura 6) dos diferentes
percursos e processos de Reconhecimento e Cedididarofissional e quadros comparativos

dos principais aspectos das experiéncias efetivadas

Figura 6 - Quadro Comparativo Sintese — Experiéncmlnstitucionais de Certificacédo
Profissional no Brasil em 2005

Quadro Comparativo Sintese - Experiéncias Institucionais de

Certificagao Profissional, no Brasil em 2005
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Fonitetp://www.iiep.org.br/pdfs/doc021.pdf

A figura 6 apresenta as experiéncias brasileirased#icacéo profissionais em 2005.
Destacam-se os percursos dos diferentes processasriificacdo conforme a instituicdo
proponente, bem como a metodologia utilizada eossipgeis encontros metodologicos. Por
exemplo: tanto o Ministério do Trabalho e Empreg@ardo o InMEtro propdem o exame
pratico. Este quadro permitiu a comissdo uma itieati&o dos aspectos em comuns e 0s ndo
comuns das experiéncias existentes.

Com o objetivo de coletar dados e informacfes ausidiassem a proposicdo de
Politica Nacional de Certificagdo Profissional Heasa, outra atividade realizada pela
comissao foi umgesquisa comparativaentre os sistemas de certificagdo profissional na

Franca, Italia, Espanha e Portugal.
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A Comissao, entdo, montou uma proposta e passoiscatida em audiéncias
publicas. Num total de trés, elas foram realizgolas grupos de atores, respectivamente:
ministérios e oOrgdos publicos federais; entidadisca@cionais, entidades certificadoras e
Conselhos Profissionais; representacdes sindiegigesentacdes patronais e empresas.

Em novembro de 2006, é realizado o Seminéario lateomal de Certificagdo
Profissional, a fim de incluir na proposta as dbnicdes feitas em cada audiéncia publica,
apreciacado geral do projeto e sua aprovacao pdranatacdo juridica necessaria para a
aprovacao.

A etapa seguinte foi a elaboragcdo de uma minui@edeeto que instituiria o Sistema
Nacional de Certificagdo Profissional — SNCP. Qmeeaf®s positivos desta proposta eram o
fato de reunir e articular os ja existentes digpas de avaliacdo, reconhecimento e
certificacdo de saberes. Além disso, estabelediatfides e bases comuns para a definicdo de
perfis profissionais, elaboracdo de instrumentos\dgdiacao e articulagdo da certificacdo a
qualificacdo e orientacdo profissionais, seguniderifrios formativos”. (IIEP, s.d, s.f)E ao
criar a Comissédo Nacional de Certificacdo Profissioque incorporava representantes dos
Ministérios, empresas e trabalhadores, buscava eompm a l6gica da sobreposicdo de
atribuicbes entre secretarias, departamentos, sdgsse cargos do executivo vinculados a
certificacao profissional.

Em 2008, ficou pronta uma proposta de sistema pae,;razbes ndo conhecidas,
acabou engavetada, e no ano de 2009 foi criado wiro projeto pelo MEC e MTE com
participacéo de representantes do executivo, detasiniRede CERTIFIE,

Faz-se necesséario esclarecer que entendo pertineatamstrucdo coletiva de uma
politica publica de certificacdo profissional, mloiente porque abre espaco para a
negociacdo de necessidades e interesses dos ertwadgidos e principalmente porque [...] o
reconhecimento de que seu locus é a intersecaeldemenos trés campos: o da Producéo
(trabalho), o do Estado (politicas publicas e céa) e o da Educacéo (agbes educativas).
(LIMA e LOPES, 2005, p.34).

O Brasil, tal como apontamos, vem desde 1996 emgeselo esforcos, ainda que
incompletos, no sentido de atender esta demanddoSemais recente ato a criacdo da Rede
CERTIFIC.

24 Disponivel em www.iiep.org.br. Acessado em 15/02(2
250 projeto sera devidamente apresentado na sesgdiote.
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6.1.2 A Rede CERTIFIC

Iniciarei a escrita sobre a Rede CERTIFIC usanduoconarco temporal o periodo
definido nos documentos oficiais do programa, poeéandlise das falas dos entrevistados
permitiu um maior esclarecimento sobre o inicicoiastrucao da politica.

Ao longo de 2009, representantes da Secretaria digcagdo Profissional e
Tecnoldgica — SETEC/MEC, da Secretaria de Educagaatinuada, Alfabetizacdo e
Diversidade — SECAD/MEC e da Secretéaria de PofitRablicas de Emprego — SPPE/MTE
articularam acdes na perspectiva de definir agridies para a implantacdo de um programa
de certificacao.

Assim, em novembro de 2009 é criada pela Portaterinisterial n® 1.082, a Rede
Nacional de Certificacdo Profissional e Formacdoidhe Continuada — Rede CERTIFIC —
configurando assim uma acdo conjunta entre o Mingcstda Educacdo e o Ministério do
Trabalho e Emprego.

Além da portaria de criagdo, a Rede CERTIFIC tembt&m como documento
normativo um documento-base denominado “Orientagim® a implantacdo da Rede
CERTIFIC”, em ambos os documentos encontramos aésobjetivos do programa e a
justificativa para sua criagcdo, 0s principios, wggta de governanca e 0sS critérios para
identificar, avaliar, reconhecer e validar os sebelos trabalhadores.

O documento-base, de carater orientador, € maipletore tedrico e esta dividido em
seis capitulos, a saber:

* Educacéo e Trabalho: Contexto e Problemética;

« Rede CERTIFIC: Bases Legais e Principios para oofterimento de
Saberes;

* Programas Interinstitucionais de Certificacdo RBsdfinal e de Formacao
Inicial e Continuada;

* O Contexto Institucional para a Implantacéo de wagfama CERTIFIC;

» Referencial Metodolégico para o Reconhecimentoalef®s;

» Etapas para o Processo de Reconhecimento e Gepdificle Saberes.
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A Rede CERTIFIC tem por objetivo o reconhecimentcegtificacdo de saberes
adquiridos pelos trabalhadores em processos forena&o formais de ensino e a formacgao

inicial e continuada nos diferentes niveis da Edacd@rofissional.

Pretende-se contemplar a grande parcela de brasilgue ndo possuem sequer o
ensino fundamental completo e aqueles que aindasééoalfabetizados ou sao

analfabetos funcionais, estando ora desemprega@osatocados no mundo do

trabalho informal em condicdes precérias. (BRAZI11, p.4).

Cabe ressaltar que Rede CERTIFIC sera desenvdbmtia no ambito das Instituicdes
Federais de Educacdo quanto em instituicOes aadadit conforme Portaria n° 1.082/2009. E

assim

[...] a implantacdo da Rede CERTIFIC dependerd dmpgsicdo de projetos
interinstitucionais que congreguem interesses iddais e coletivos sob o ponto de
vista de desenvolvimento de estratégias de cooiperac de inclusdo social.
(BRASIL, 2011.p.11).

A figura a seguir mostra a estrutura de governdagade.
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Figura 7 - Estrutura de Governanca da Rede CERTIFIC

SROGRANA CERTIFIC EM Turigyy

Fonte: Brasil, 2011, p.16.

Conforme a portaria, a estrutura de governancaede CERTIFIC esté dividida em
trés ambitos:

 Nacional: Comité Gestor Nacional, Secretaria Exeapt Comités Técnicos e
Ouvidoria;

» Instituicbes de Ensino: Centro CERTIFIC e Nuclegnador de Estudos e Pesquisa
CERTIFIC;

» Interinstitucional: Camaras Interinstitucionais@eentacao Setorial.

Com esse desenho, percebe-se que a estrutura dmgoya da Rede CERTIFIC
estd pautada nos conceitos de desenvolvimento @endes cooperacdo e visa a um
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processo inovador de gestdo de projetos publicazerido novas concepgdes de
relagBes que buscam maior eficiéncia e melhoradtael®s organizacionais nas
redes sociais. (Brasil, 2011, p.16).

O programa conceitua rede como a formacgao de eddg@erorganizacionais, na qual

a cooperacdo e a complementacdo atuam numa gestimpptiva e colegiada, de forma

convergentes para o desenvolvimento social.

A palavra rede vem do latim retis, significando mtrelacamento de fios com

aberturas regulares que formam uma espécie de n@Gdbktells (2000, p.566) define
rede como “um conjunto de nds interconectados. N@e@énto no qual uma curva se
entrecorta”. Entdo se imagina que esse conjuntonds € resultante do

entrelacamento de varios fios que se ligam em plddtidirecdes fazendo com que
todos os nds se inter-relacionem direta ou indimetde na rede que se forma.
(BRASIL, 2011, p.13).

Portanto, foi na perspectiva de acdo cooperada pamliacdo de oferta de
programas educacionais inclusivos que o Ministdad=ducacdo, em parceria com
0 Ministério do Trabalho e Emprego, criou a Redecidlzal de Certificacdo

Profissional e de Formacao Inicial e ContinuadaededRCERTIFIC. (Brasil, 2011

p.14).

O quadro a seguir apresenta a funcéo e composg;éada elemento da estrutura.

Quadro 5 - Estrutura de Governanca da Rede CERTIFIG- Ambito, Composicdo e

Funcao
continua
AMBITO ORGAO FUNCAO COMPOSICAO
Acdes formular, coordenaf,Ministério da Educacdo, Ministério do
monitorar, avaliar e definif Trabalho e Emprego, os Membros Natps,
R diretrizes para uma PoliticaMembros  Acreditados e Membros
Com'te_ Gestor | de Formagao, CertificagioAssociados, sendo um titular e Um
Nacional Profissional e Acreditagdpsuplente.
no &ambito da Rede
CERTIFIC.
Prestar apoio administrativoNomeado pelo presidente do Comité
para o cumprimento dgsGestor Nacional.
= atribuicbes do  Comité
c ) Gestor através de acdes (de
o Secretaria planejamento 6
% Executiva coordenacao que
=z promovam e disseminem

melhores praticas de gestdo
e estimulem a dinamica de
rede.

Comité Técnico | quando convocado pelo

Avaliar e emitir parecef Trés integrantes do Banco de especialistas
técnico referente  aosad hoc, cadastrados e atualizados pela
Programas CERTIFIC|, Secretaria Executiva.

Comité Gestor Naciongl
conforme demanda para|a
criacdo de  Programas
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Fonte: Brasil, 2010, s,p.

CERTIFIC.
Compete receber eindicado pelo Comité Gestor Nacional,
examinar sugestdes,consultados os demais integrantes | da
reclamacdes, elogios |eRede CERTIFIC.
denuncias dos cidadaos
. relativos as atividades da
Ouvidor Geral | poje  CERTIFIC, dandb
encaminhamento ags
procedimentos necessarips
para a solucdo dos
problemas suscitados.
Centro Onde serdo implantados e} Um Coordenador e equipe definiga
organizados os Programag conforme a necessidade do Centro.
CERTIFIC | cerTIFIC.
Apoiar a elaboracdo deServidores da instituicdo de educagao
programas e atividadesprofissional e tecnoldgica, contemplando
relativas a certificagdg,um  conjunto  multidisciplinar  de
— formulando estratégias deprofissionais necessarios R0
g implementacao, desenvolvimento de um  projeto
o Nucleo Integrado acor_npanhamento epedagégico integra}dor;
o de Estud avaliacdo dos ProgramasConvidados locais, representantes |de
4::? € Estu _OS € | CERTIFIC, de formq entidades reguladoras, empresas | e
D Pesquisa articulada com o ensing,entidades representativas de
£ CERTIFIC pesquisa e extensdo. Cadtabalhadores;
Centro CERTIFIC deveraUm coordenador eleito pelo grupo que
compor pelo menos umseja servidor da propria Instituicao.
nucleo.
Subsidiar o Comité GestgrComposta pelos representantes dos
Nacional com dados ENducleos CERTIFIC e respectivos Grupos
informacdes; de Pesquisa e Inovacdo, e representantes
acompanhando osda sociedade indicados pelos nucleos.
processos de elaboracacCada entidade sera representada por| um
< atualizacao e renovacao dditular e um suplente.
c repertorio de qualificacées
8 Camaras certificaveis, de cada eixp
o e ._| tecnolégico, em
3255 Interlnstlltucmrlals consonancia  com o
2 De O”enta(}ao principios da Educacap
= Setorial Profissional, como também
Q contribuir para a definicap
j= de programas e
conhecimentos,
qualificando e orientado
para o desenvolvimento dos
mesmos.

Segundo os documentos oficias, o0 principio basesfiaitura € um processo que

implica a presenca de diferentes setores da sal@edae através da concordancia, e néo do
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consenso, promovam acdes em prol da “emancipagdal sl um coletivo”. (PEREIRA e
COSTA, 2010, p.8).

A Rede CERTIFIC nasce baseada nos principios dpecagdo, gestdo cooperada,
indissociabilidade entre pesquisa, ensino e exterss&tentabilidade e inovacao.

Para integrar a Rede CERTIFIC, a instituicdo desgeti&itar sua inser¢do ao Comité
Gestor Nacional, informando os programas que desgantar através de projeto que
contemple:

» Constituicdo de Centro CERTIFIC com adequacaodfisiequipe multidisciplinar;

* Acg0es de sensibilizagéo e divulgacao internas erex$ para a comunidade escolar,
comunidades locais, empresas, sindicatos;

» Proposta didatico-pedagdgica;

* Processo de Reconhecimento de Saberes, conforncedinentos Metodoldgicos
descritos no Documento Orientagdes para Implantdgd®ede CERTIFIC.

Os programas CERTIFIC sao ofertados e acompanhpdlms Comité Gestor e
Camaras Interinstitucionais de Orientacdo Setoeatdo construidos a partir dos eixos
tecnologicos e tem seu repertorio socioprofissideatjualificacdo definido junto as Camaras
de Orientacdo Setorial.

A fim de legitimar os conhecimentos do trabalhagl@revisto um processo de dois a
trés meses nos quais o trabalhador sera iniciaémemitrevistado por uma equipe
multidisciplinar (pedagogo, psicologo, assistenteiad e especialista na area). Além de
entrevistas, nesta etapa também séo realizadasidasgde grupo e avaliacdo do desempenho
profissional, tais atividades servirdo para comsttuMemorial Descritivo Socio Profissional
do candidato.

O Memorial Descritivo Socio Profissional, o prineedocumento oficial, servira como
instrumento para o reconhecimento de saberes essgimediato do trabalhador em cursos
de formacé&o inicial e continuada quando necessario.

Caso nao apresente escolaridade, ou os conhecsnprafissionais adequados, 0
candidato sera convidado a ingressar em curso rideafdo profissional com duracdo de
160h, se ja concluiu a educagéo basica, ou parelesggue ndo concluiram, cursos que
integrem educacao profissional e ensino fundameméste caso com duracédo de dois a trés
anos.

No primeiro caso, o trabalhador tera direito aosfgdo Profissional, documento que
comprova a plenitude dos saberes do trabalhadmioebhdo a ocupacéo.
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Os trabalhadores que apresentarem tanto o0s salpeofssionais quanto a
escolarizagdo necessarios para o exercicio dagéofiserdo imediatamente certificados.

A figura a seguir apresenta o diagrama do procdssoertificacdo que ocorre nas
instituicdes de educacao profissional, desde gres$so como instituicdo participante da rede
até as acgOes realizadas com os trabalhadores cespmde certificagdo e continuidade dos
estudos.

Figura 8 - Diagrama Programa CERTIFIC nas Instituicbes de Educacgéo Profissional

INSTITUICAO DE EDUCACAO PROFISSIONAL el —

LOCAL

\ DIAGRAMA o
Técnico de
o _—
. PEDREIRO

@ . . . PINTOR
PROFJA ESTUCADOR

- = gy —
J
- PRE-INSCRICAO

4

BraSII — Me'“f’,"‘" Evento de orientacao para o CERTIFIC
AHabehzado ( , Descritivo
Forma;ao Avaliagdo

de Saberes

Agrupamento por Escolaridade

- . - ¢ Novo Agrupamento — Experiéncia Profissional

Fonte: Brasil, 2011, p.41.

Atualmente, sdo ofertados, em 25 céampus da Rederdiedprogramas de
reconhecimentos nas areas de pesca e aquicultusianconstrucao civil, eletroeletronica
ou turismo e hospitalidade.

Sob o titulo “Orientacdes para a Implantacdo daeReHRTIFIC”, a Secretaria de
Educacéo Profissional e Tecnolégica do Ministéadediucacdo publicou em marco de 2010

0 documento-base do programa.
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Criado para melhorar o entendimento da organiza&dancionamento da Rede

CERTIFIC, o documento base visa indicar os “prioeidirecionamentos sem intengcéo de

definir certeza” (BRASIL, 2010, p.6) e esta divididm seis capitulos, a saber:

Contexto e Problemética Recorrente;

Da Educacao Formal ao Reconhecimento de Saberes;

Rede de Cooperagéo: principio para a sustentatdida um programa;

Rede CERTIFIC: estrutura de Governancga;

Programas Interinstitucionais de Certificacdo RBedinal e Formacéao Inicial e
Continuada;

O Contexto Institucional para a Implantacdo de wogfma CERTIFIC;

Referencial Metodolégico para o Reconhecimentoatef®s.

N&o fica claro nos documentos da Rede CERTIFICstirggao de outros recursos

além dos ja aplicados na educacdo profissional,oeanb Oficio Circular n® 62/2011 —
GAB/SETEC/MEC de junho de 2011 aponte que, quantioulado ao PROEJA/FIC ha
destinacdo de recursos, tal fato ndo é possivelctesizar como recurso para a Rede

CERTIFIC, uma vez que o PROEJA-FIC ja previa rexypaa sua implementacao.

Além da falta de destinacdo de recurso, o Progisofrau criticas significativas pela

Central Unica dos Trabalhadores — CUT. A entidadém de registrar suas preocupacdes,

enviou ao Ministro da Educacdo e ao Secretériodie&cdo Profissional e Tecnoldgica, a

época, um documento conciso e esclarecedor. Adeito mesmo nos permite sintetizar que

as criticas feitas a Rede se referiam:

Ao fato de ser uma rede nacional de certificacdnde um sistema de
reconhecimento vinculado ao sistema escolar, umawe o encaminhamento
do trabalhador a continuidade dos estudos dependeriestabelecimento de
parceria com 0s sistemas municipais e estaduais.

A aplicacdo de provas como recursos de validac&ecenhecimento de
saberes, principalmente se baseada na nocédo destémmips. A CUT alega
gue esta forma de avaliagdo pode implicar no sungion de cursos
preparatorios pagos.

A indefinicdo quanto ao efetivo interesse dos tutis Federais em participar
da rede, tanto na oferta de programas CERTIFIC tquaa realizacdo de

didlogos com a comunidade.
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» A falta de correspondéncia entre a politica deifmatdo e as politicas de
intermediacdo de mao-de-obra, orientacdo profiasicseguro desemprego,
pesquisa sobre demandas do mercado de trabalho.

» O distanciamento entre as dimensdes do traballaceelucacio neste processo,
expresso tanto na pouca participacado do Ministiwid rabalho nas definicdes
da Rede CERTIFIC quanto na ndo proposicdo de dialegire centrais
sindicais e entidades patronais, do mercado doallrap e a escola,
representante dos processos de ensino propedéupiadissional. Segundo a
CUT assim se constituiria “um forte antidoto comtrasco de uma politica de
certificacdo baseada no cientificismo académico &@0 reconhecido pela
sociedade e, particularmente, pelos atores do mdod@balho”. (CUT, 2010,
s.p).

* A obscuridade sobre o papel dos trabalhadores megadores, tanto no
processo de gestdo da Rede quanto na definicAopeldis e itinerarios
formativos. No primeiro caso, o papel dado aosisatds, representantes
legitimos dos trabalhadores, € de entidade assoeask Institutos Federais
sdo membros natos. E no segundo, o projeto da eEBAIFIC prevé que os
mesmos sejam construidos por especialistas quditaods 0s nucleos nos
Institutos Federais, a partir de um processo degthacom a comunidade, ndo
prevendo a participacdo explicita das represersacis empregadores e
trabalhadores. Estes fatos dédo aos sindicatos pel pacundario e um peso de
deliberacéo inferior aos IFs.

* A auséncia das entidades representativas do saronpl e de todas Centrais
Sindicais no debate sobre o processo de implanttgcéede, apenas a CUT foi

convocada, e ela representa apenas 0s setoreBliaddes.
No mesmo documento foram feitas as seguintes piqiiEss

1. A convocacéo imediata de uma reunidao com o conjdasoCentrais Sindicais
para se debater a participacdo dos trabalhadores;

2. Redefinicdo das camaras setoriais e dos nlcleogaagpapéis e composicéo,
dando-lhes um carater tripartite, ficando os nixleamm um papel de
formulacao técnico-pedagégico e as camaras set@oan o papel deliberativo
sobre perfis e itinerarios formativos;

3. Redefinicdo da composicdo do Comité Gestor, tambigmgarantindo uma
representacao tripartite;
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4. Maior articulagdo com o Forum Nacional de Apreng&s que funciona no
ambito do Ministério do Trabalho, como condicdo aparm processo de
formulacdo que evite sobreposicéo de trabalho silftiee avangos conceituais
para além da CBO e da noc¢éo de certificacdo popeténcias;

5. Que se construa uma agenda para um aprofundamaniice soutras
possibilidades de reconhecimento de saberes dballealores/as, que nao
somente pela via da aplicacdo de testes, tendoisten maior clareza sobre a
articulacéo do processo de certificacdo com o acontento ja adquirido pelos
trabalhadores e suas necessidades, tanto no e daeducacdo propedéutica
quanto na educacdo profissional, particularmente amabito do ensino
fundamental que n&o possui nenhuma regulament@@éa. 2010. s.p).

Tais reinvindicacdes foram feitas pos-lancament@mgrama, pois, como veremos
na se¢do de analise da producgédo do texto, as Gefinaicais deixaram de ser protagonistas
na formulacdo da Rede CERTIFIC, papel que tinhamndo da proposicdo do Sistema
Nacional de Certificacédo Profissional.

Em maio de 2014, o Ministério da Educacéo lancaraRa n°® 5, com objetivo de
regulamentar o desenvolvimento de processos déaagdio profissional no ambito da Rede
CERTIFIC.

A norma define e regula algumas acdes previstasugerisdas no documento
orientador, parece-nos que sua importancia esta@tomale torna-las obrigatorias, a saber:

* Modalidades de certificacéo profissional,;

» Etapas preparatorias para a oferta de processmstifecacdo profissional;
* Regulamentacgao interna para certificacao profisgion

» Constituicdo do projeto pedagogico de certificaqu@dissional,

* Documentos emitidos ao final do processo.

Conforme ja apontado, o reconhecimento e validagdsaberes do trabalhador é um
desafio que precisa ser enfrentado. Entendo qupaskea pela constituicdo de uma politica
publica que atenda e leve em consideracdo os s$stgee necessidades de todos os
envolvidos nela. Talvez a Rede CERTIFIC ainda réja essa politica, porém é certamente
um passo em sua direcdo. Complementacbes e refgdmsl em seu desenho e
implementacéo sédo necessarias e urgentes, cordiodumodem ofuscar o mérito do programa,
afinal,

[...] a certificacdo profissional representa, pasatrabalhadores, a eliminacao de

barreira tanto para a insercdo e progressdo p[oof@s quanto para o
prosseguimento dos estudos. De outro lado, pagmpsegadores poderia significar
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a melhora nas condigBes gerais de uso da forgeadallio. (MORAES e LOPES
NETO, 2005, p.31).

6.1.3 Experiéncias Internacionais e a relagcdo comRede CERTIFIC

Nas ultimas duas décadas outros paises tém seadedicorganizar sistemas cujo
objetivo € identificar, avaliar e reconhecer commentos desenvolvidos nas chamadas
aprendizagemnao-formal e informat® Esta questdo tem se constituido uma preocupagio
constante na Unido Europeia, deflagrada principatenano inicio dos anos 90 com o
surgimento da circulacdo dos trabalhadores pelaucmade europeia e em razao disso a
necessidade do reconhecimento dos diplomas nasionai

Conforme ja apontado na primeira secdo deste ¢t@péucomissdo interministerial
realizou umgesquisa comparativaentre os sistemas de certificacdo profissiondfrdaca,
Italia, Espanha e Portugal. Sua intencao era calietdos e informagfes que subsidiassem a
proposicao de politica de certificacdo do Brasil.

Durante a realizacdo deste estudo, encontrei, laadi dois entrevistados e nos
documentos lidos, esta mesma referéncia aos pragrdm certificacdo de outros paises e o
caso portugués se fazia mais presente nas falas.

Interessada em aprofundar os estudos nas poliieasutros paises, realizei uma
pesquisa sobre o sistema francés e, para estudao@ortugués, realizei um estagio doutoral
na Universidade do Minho, onde me dediquei a camtheccampo tedrico e empirico do
programa. Esse estudo permitiu-me escrever o lustda experiéncia portuguesa, que vem
ao longo de sua implementacéo sofrendo alteracteg®le significativo éxito.

Além disso, apresento ao fim desta secdo algumesxia@cdes entre as duas
politicas. Registro que ndo proponho uma comparagi®@ os programas dos dois paises,
uma vez que em nenhum momento tenha sido refeglls gntrevistados que o programa

brasileiro tenha seguido os conceitos e metodolbgjarograma portugués.

26 Aprendizagens informais sdo aquelas que aconterenoda parte ou tempo, ndo possuem um curriculo
estruturado nem um programa a ser seguido, sdardetes das vivéncias, das experiéncias de vide e d
trabalho. Aprendizagens ndo-formais sédo as dedeseale atividades organizadas e sistematicas adakzfora

do quadro do sistema formal de educacao, sendolepraptares a este.
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6.1.3.1 Certificacdo Profissional na Franca

O caso francés foi estudado apenas a partir densaaldacumentos disponibilizados
pelo IIEP, originados dos estudos da comissaonmbesterial.

Atualmente a Franca adota um modelo que prevé tdicado como validacédo de
experiéncia. Conhecida convalidation des Acquis de I'experienC€AE), esta concepcao
adota um processo de certificacdo baseado no depede conhecimentos, habilidades,
destrezas e aptiddes incorporados pelo individulmrago de suas experiéncias de vida e de
trabalho.

Porém, foram precisos quase 17 anos e diferentesaso(1985, 1991, 1992, 2002)
para a solidificacdo deste novo olhar sobre asndmagens informais e a certificagéo e
reconhecimento dos saberes.

Em 1985 a Franca passa a oferecer ao trabalhgubmsiilidade de realizar, por meio
de uma licenca de formacdo, o Balanco de Compet€ntiegalmente este direito sera
ratificado em uma legislagcéo especifica datade08éa.1

O Balanco de Competéncias leva cerca de 19 ha&ra®mposto de trés momentos:

» Fase preliminar: é quando acontece a definicdoa®agdo e necessidade do
trabalhador, a apresentacdo da metodologia e pnoertbs a serem usados no
processo;

* Fase de Investigacdo: objetiva a analise e a gatinprecisa da motivacao,
interesse e competéncias pessoais do trabalhador;

» Fase Final: quando sédo apresentados os resultadoandlises, realizado o

didlogo sobre futuros planos para a carreira e p&wamacao profissional.

Em sintese, o Balanco de Competéncias permite duabalhador identifique suas
competéncias profissionais e pessoais e planefe sm carreira quanto sua trajetoria
formativa. A Franca possui cerca de 700 centradecr@ados para a realizagdo do Balanco.

Em julho de 1992, o governo francés cria a lei sdalidacdo de competéncias
adquiridas no trabalho, possibilitando assim aratite pelo cidaddo dGertificat d’Aptute

Profissionnelle CAP, nivel médio e dBrevet de Technicien Supérie®TS, nivel superior.
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Sob responsabilidade do Ministério da Educacé@im@ilada ao sistema nacional de

titulos e certificados, a norma reconhece e valglaompeténcias adquiridas dentro e fora do
sistema formal de ensino profissional.

Faz parte da mesma norma os sistemas de avaliac@ontpeténcias adquiridas no
trabalho, conhecidos convalidations de Acquis ProfissionnglAP.

A VAP é de responsabilidade do Ministério do Trabalcontudo o certificado é
emitido pelos Ministérios do Trabalho e da Educagdeva em consideracdo as normas de

qualificacéo elaboradas conjuntamente pelos comité#gssionais consultivos.
Em janeiro de 2002 mudancas foram realizadas ndiga franceses de educacéo e
do trabalho, criando, assim\Validation des Acquis de I'expériendgAE, e “ampliando as

possibilidades de reconhecimento e de validacdo dpsendizagens informais”.
(MANFREDI, 2005, p.17).

[...] a VAE repousa sobre dois postulados de cidadasiagaisicbes adquiridas por
meio da experiéncia devem ser consideradas comvadentes as aquisicbes
obtidas pela formacao profissional e os diplomasnecertificar os dois percursos
— 0 das aprendizagens formais e informais. A VABstitui um dos motores de
evolucdo do inteiro sistema de certificacdo e de woncepcdo mais ampla de

avaliacdo dos processos de aquisicdo das apreadizaprmais e informais.
(MANFREDI, 2005, p.19).

E possivel unicamente com o percurso da VAE ohterdiploma, uma vez que ela
tem o mesmatatusque o percurso formal de profissionalizacéo eléladara quase todos
os diplomas, titulos e certificacbes inscritos repertério nacional de certificacdes
profissionais.

A figura abaixo apresenta a organizacdo do SistBiaeional de Certificacdo e
Validacao de Experiéncias e auxilia na identificagéas instancias.

Figura 9 - Sistema Nacional de Certificacdo e Valatdo de Experiéncias

Comissdo Nacional de Repertdrio Nacional de
Certificacdo Profissional Certificagdo Profissional

N

Comissdes
Especiais Agéncia de Certificacdo
(credenciadas)

/

Plblicas Privadas

Fonte: Manfredi, 2005, p.21.
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No que tange ao financiamento da politica, tanteréificacdo profissional quanto a
VAE é financiada com recursos publicos e privadosndos, respectivamente, de fundos

federais, regionais e das empresas.

6.1.3.2 Portugal — Do Sistema de Reconhecimento, IMacdo e Certificacdo por

Competéncias aos CQEP

As politicas de reconhecimento, certificacdo e deglio de conhecimentos
experienciais portuguesas estao fortemente ligadademandas da educacdo de jovens e
adultos. A fim de realizar uma retrospectiva histrdos sistemas de Reconhecimento,
Validacao e Certificagcdo de Competéncias (RVCC)Pemugal, iniciarei com a trajetéria da
educacdo de adultos a partir do final da décadd9®®. A escolha deste recorte esta
vinculada ao recorte feito na retrospectiva braaileobjetivando manter o maximo de
proximidade temporal.

A experiéncia portuguesa nos apresenta dois sist@mi@plementares: o Sistema
Nacional de Reconhecimento, Validacdo e Certificag® Competéncias e o Sistema
Nacional de Certificacdo Profissional, que foramamo do tempo sendo constituidos como
veremos a seguir.

Ao final de 1995, o governo liderado por Antoniot&tes aposta em mudancas
graduais em forma de ajustamento e revisdes, ddimaterializar o slogan de campanha “a
paixao pela educacao” e como acao primeira exBacto para o Futuro.

Estruturado em quatro capitulos, a saber: basessgde acordo, os principios de
orientacdo, os objetivos estratégicos e os dez oNiEsos para a acao, 0 pacto servia para
dar um novo protagonismo a educacdo, sendo um “nd@panavegacdo para acordos
duradouros”. (A. BENAVENTE, 2004, p.82 in SILVA, 2D, pp.248-249). Era, pois, um
“contrato social que valorizava o papel da educagisociedade e enriquecia a participacéo
social na construgéo da qualidade”. (Ibidem).

Quanto a educacado de adultos, além de apontaruquadsninistracdo incluiria varios
atores sociais (Ministério da Educacdo, Ministatéo Qualificacdo e Emprego, Ambiente,
Cultura, Solidariedade e Seguranca Social e osstocais), tornando-se assim um “assunto
de todos”, o pacto também relacionava conceituaknen educacdo de adultos com a
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educacao permanente-formagéo ao longo da videssa derma articulava a educacgao formal,
nao formal e informal.

As criticas ao documento sdo referentes a sua &migsanto as competéncias das
instituicbes administradoras e parceiras, e emcespeo papel do Estado, o qual passava de
“protagonista primeiro a arbitro e regulador ddesiga, parecendo assim desresponsabilizar-
se das obrigacdes impostas pela Constituicdo e LESEODORO, 1996, p.50 in SILVA,
2012, p.250).

Em 1996, o estudo realizado pelo Instituto de G&n&ociais da Universidade de
Lisboa, denominado “A Literacia em Portugal — reslds de uma pesquisa extensiva e
monografica”, reafirmaria indices de analfabetisiitesal, ja apontados pelo censo de 1991,
e alertaria para a importancia crucial do ensinadidtos.

Com base neste estudo, em 1997 € criado um grugoab@ho, coordenado por
Alberto Melo, da Universidade do Algarve, cujo divie era desenvolver um documento de
estratégia para o desenvolvimento da educacédo wleosdEm 1998, € publicado “Uma
aposta educativa na participacdo de todos”, doctamezsultante dos trabalhos e estudos
realizados pelo grupo.

Era objetivo do grupod lancamento de uma reforma algo radical de estrutas,
financiamento e métodosO que vai exigir nada menos do quar@amocédo da Educacao de
Adultos na real prioridade politica do Governoda Nacao e particularmente do Ministério
da Educacéao” [negritos do original]. (SILVA, 2012252).

Ao apresentar o documento, o grupo de trabalhorgafa o envolvimento dos
diferentes ministérios como corresponsaveis na pcdmda educacdo de adultos, retomava e
atualizava perspectivas para a modalidade, comthinangarantia de sua oferta publica e a
oferta pela sociedade civil através da disponigifio de recursos para programa.

Em julho de 1998, através da exaracdo da Resolungd®2 pelo Conselho de
Ministros, cria-se o Programa para o DesenvolvimenExpanséo da Educacéo e Formacao
de Adultos, Saber +, a ser desenvolvido pelo Gdgdlissdo para o Desenvolvimento da
Educacdo e Formacdo de Adultos (GMDEFA). O GMDEKA em orgao tutelado pelo
Ministério da Educacdo e Ministério do Trabalho @idariedade, e tinha por funcdo a
implementacg&o do programa e da ANEFA.

Segundo Silva (2012, p.255), o programa apresentamao finalidades que
reforcavam a prioridade na “elevacao dos niveis&ios e de qualificacdo da populacdo de

adultos”.
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O grupo tinha como finalidade também a criagcdo géngia Nacional de Educacao e
Formacdo de Adultos — ANEFA, e serd a partir deestudo realizado pela Universidade do
Minho, coordenado por L. LIMA, A. AFONSO e C. ESTEWY, que organizar-se-a seu
modelo institucional. (SILVA 2012, p.255).

Assim, em 1999, criava-se um instituto publico dotde personalidade juridica com
autonomia cientifica, técnica e administrativa, ualgestava sob a tutela do Ministério da
Educacéao, e Ministério do Trabalho e Solidariedade.

Embora tenha havido criticas ao modelo criado, ygigertos aspectos distanciavam-
se do modelo apontado pelo grupo de trabalho daethidade do Minho, sera a partir da
criacdo da agéncia que surgirdo acoes publicasluzaedo de adultos, tais como o Sistema
Nacional de Reconhecimento, Validacéo e CertificatCompeténcias.

Como decorréncia do Sistema, sdo criados os Ceagréeconhecimento, Validacao
e Certificacdo de Competéncias (RVCC). Cabia a ANEHémM da concepgédo e construcdo
dos Centros, articula-los formando uma Rede Nat@m&entros de RVCC.

Quanto a estrutura pessoal, 0s centros eram addsstpor uma equipe permanente,

dispostos conforme a figura abaixo:

Figura 10 - Estrutura do Centro de RVCC

¢ X Servigos Especializados °,
 Servigos Técnicos do C.RV.C.C. | - Avaliador Externo %
. * Profissionais de RVCC \U )
t = Formador
‘.‘ * Animador Local Parcecrias Locais,

.
Regionais e Nacionais ,
.

-~

~——

Fonte: ANQEP, 2013.
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Os centros d&RVCC tém funcéo: informativa, aconselhamento, acompaehto e

provedoria. Eles atuam no reconhecimento de amagelns, validacdo e provedoria do

complemento de estudos.

Os Centros RVCC visam proporcionar ao adulto aialifacdo e a validacdo de
competéncias por meio do registro na Carteira Rés Competéncias e, quando
for o caso, da emisséo de um certificado equivalets 3°, 2° ou 1° ciclos do
ensino fundamental (tais ciclos correspondem aws anos de escolaridade minima
béasica e obrigatdria). (MANFREDI, 2005, p.24).

Poderiam ser implementados em instituicbes de emmiblicas ou privadas, a saber:
escolas secundarias, centros de formacdo do bestitu Emprego e Formacao Profissional,
empresas, estruturas ministeriais, etc.

Em 2000, foram criados, inicialmente, seis centms,quais foram aumentando
gradativamente até um total de 98, ao final de 20@ste periodo, inscreveram-se cerca de
150.000 adultos e foram certificados 50.000. (SIL.¥Z812, p.262).

Os Centros propiciariam aos adultos a analise @ swmpeténcias pessoais e
profissionais, a fim de possibilitar uma melhortgesde seus recursos numa perspectiva de
futuro; para tanto, era construido um portféliosoet das experiéncias e aprendizagens. Ao
longo dos anos, o programa de RVCC foi sofrenderagbes, as quais serdo descritas aqui a
seu tempo, contudo essa raiz metodoldgica permianece

Na sequéncia de suas acdes, no que se refere sibéiciegle universal a educacao
pelos adultos, o grupo propde a criacdo de um ElstzEimento-Rede, denominado Tele-
Educacao e Formacao de Adultos, TELEA.

E tarefa dos centros a oferta de percursos de @&wn@m consonancia com o
referencial de competéncias da Agéncia NacionaEdiecacdo e Formacdo de Adultos —
ANEFA 2" aos candidatos que buscaram completar o processeriificacao.

Outro ramo de reconhecimento de certificacdo padsgé o Sistema Nacional de
Certificagdo Profissional. Criado em 1992 e refdocam 2001 pelo Acordo sobre Politica de
Emprego, Mercado de Trabalho, Educacdo e Formagasistema objetiva certificar

profissionalmente os trabalhadores independensea®trajetorias de aprendizagens (escolar,

27 Responsavel legal, a partir do Decreto-lei n° 387de 28 de setembro pela organizagdo, concepcio e
implantacdo do Sistema Nacional de Reconhecimaratidacdo e Certificacdo e pela rede de Centros de
RVCC.
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vida e/ou profissional), incluindo o reconhecimed&diplomas obtidos em outros paises da

comunidade europeia.

Assim, o sistema de certificacdo foi construidapasponder as exigéncias de livre
circulacdo no espaco da comunidade e facilitar pregabilidade, tornando mais

transparentes as qualificacbes e conhecimentogdeinaticos adquiridos pelos

trabalhadores durante a vida. (MANFREDI, 2005, p.22

A figura 11 apresenta o percurso executado nogosmpiara o reconhecimento e

validacédo profissional.

Figura 11 - Percurso Profissional RVCC

Reconhecimento Validagdo Certificagio
Intervengio do tutor Comizsdo de
© dz RVCC da drea avaliagio
_: técnica, em fimgdode Candidato
Er raferencial da Tuter de RVCC
= formagdo. Avaliador
8 5 2
& = i gy
= E = eSS Formacio Certificagio
B strumeantos 2
o > ,i 2, > > Avalizio; | profissional e | 4. fommagio
0 & ; Guia ds= suto : complementar profissional
=] sy Bl gvaliagio; Emizz3 Pt e
5 =g ; iszdo de SC total ou
(5] gy & [P :
E 5 '.g Guiz ds antrevistas fepiEhn dT 3 parcial
s = s competéncia o PIF .
= P ticnicas; :
= e validados &
E =8 Enercicios praticos Zle:esﬂudadﬁ de
g por  unidads de formagio (Plano
a compsaténcias; Individual de
& Fommagin),
st Crralhas deobsarvagio
FL dopostoda teabatho.

|

Sempre que candidato necessite de certificacdo escolar, realiza, igualmente o processo RVCC nessa vertente, podendo
aceder 3 certificacdo de 1°, 2° ou 3° ciclo do Ensino Basico ou do Ensine Secundario

Fonte: Instituto do Emprego e Formac&o Profissiéhal

E significativo dizer que este € um sistema de bgsartite — governo, confederacdes
patronais e sindicais. Sao estes parceiros quetiveotente estabelecem os perfis
profissionais e as regras de certificacdo que ré@&vcomo base para a certificacdo

profissional e comguidelinepara a constru¢do de itinerarios formativos necessa cada

profisséo.
Nesse sentido, foram construidos os perfis profigés, instrumentos em que se
encontram descritas as atividades que um determipadfissional deve saber
desenvolver e as competéncias — em termos de sab®Eygcos, operativos e
28

Disponivel em: http://www.iefp.pt/formacao/RVCC/haas/RVCCProfissional.aspx. Acessado em
15/04/2013.
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comportamentais — necessarios para desenvolves asisalades com qualidade.
Além dos perfis, definiram-se também quais as airedi de acesso ao CAP para
cada uma das profissdbes e quais os procedimentoavdkacdo a serem
privilegiados. Esses requisitos encontram-se nagmb® de Certificacdo
Profissional, publicadas no Diario Oficial da Uni@dANFREDI, 2005, p.23).

S&0 percursos possiveis para obtencéo de certificad

* Formacéo profissional,

» Experiéncia profissional;

» Equivaléncia ou reconhecimento de titulos ou cursakzados em paises da
comunidade europeia.

Cabe ressaltar que os dois sistemas sdo indepesdestitucionalmente, o que
implica na (re)construcéo constante de suas atides. Os ministérios exercem em cada um
de seus sistemas papéis diferentes. O Ministéribdileacdo atua nas funcdes: normativa e
de supervisdo, enquanto que o Ministério do Trabathda Solidariedade tem papel
normativo, executivo e de supervisor/avaliador.

Os recursos financeiros para os sistemas sdo osudds fundos publicos, em
especial o Fundo Social Europeu — FSE, também dald-&Europeu de Desenvolvimento
Regional — FEDER, do orcamento da Seguranca SedalMinistério da Educacao, além da
parcela legal relativa a contribuicdo das empresas.

Em 2002, uma mudanca no governo portugués levardaaalteragdo no campo da
educacao de adultos, logo em outubro de 2002, aFANEextinta, ficando suas atribuicdes a
cargo da Direcdo Geral de Formacdo Vocacional (DGpértencente ao Ministério da
Educacéo.

Estudos (LIMA, 2004, MELO, 2007 e CANARIO, 2006)oapam este fato como um
retrocesso, um erro institucional, o qual implicaadiamento na definicdo de uma politica
publica no campo da educacéao de adultos.

Mesmo tendo reduzido a educacdo de adultos a umend&éo mais tecnocrata, de
tendéncia vocacionalista, definindo-a em funcéadrdbalho, a DGFV deu continuidade aos
centros tal como foram concebidos pelo governariante

Novamente, em 2005, a troca de atores politicopoder leva a mudancas nos
programas e politicas publicas para a educacadulmsa.

O programa politico em vigor focava na tematicagdalificacdo dos portugueses
como forma de retomar o crescimento e o desenvehtiondo Pais. Para tanto, o programa

apontava ser necessario a criacao de “um sisteraagente e diversificado de aprendizagem
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ao longo da vida, que abra a todos a possibilidadstualizar e aprofundar competéncias e de
corresponder aos desafios inerentes a flexibiliddoleemprego”. (Programa de Governo,
2005. In SILVA, 2012, p.269).

Assim, o sistema tanto promoveria a democratizdgdensino quanto daria respostas
as necessidades do mercado de trabalho.

Havia nesse momento uma forte aposta na educacaduttes, o rompimento com o
retrocesso anterior e um salto de qualidad&limaenséo e na estrutura dos programas de
educacao e formacéao dirigidos aos adultoghegrito no original]. (Ibidem, p.43 in SILVA,
2012, p.270).

O programa indicava a criagdo de uma nova inséitugue recuperaria o perdido com
a extincdo da ANEFA e a extensao progressiva dmsepsos de reconhecimento, validacdo e
certificacdo das competéncias adquiridas e os suwtsoeducacédo e formacdo para o nivel
secundario.

Em 2006, a DGFV é substituida pela Agéncia Nacipaah a Qualificacdo, ANQ, a
qual tem por missao “coordenar a execucao dasqgaalile educacéo e formacéo profissional
de jovens e adultos e assegurar o desenvolvimeatgestao do sistema de reconhecimento,
validacéo e certificagdo de competéncias”. (Dededtn® 213/2006, artigo 17, Alinea 1).

Para Silva, “ A re-emergéncia de um organismo qtedet as politicas de educacédo de
adultos parece representar um novo marco num camapcado por um passado historico de
auséncias e marginalidades no ambito das polifidhicas de Educacéao”. (SILVA, 2012,
p.290).

A ANQ foi constituida em oito unidades organicaspBrtamento de Referenciais de
Qualificagdo, Departamento de Coordenacédo e Gesdtddkede de Centros de Novas
Oportunidades (DCNO), Departamento Financeiro eéOdganizacdo, Nucleo de Recursos
Humanos e Desenvolvimento Organizacional, Nucle@o@unicacdo e Imagem, Ndcleo de
Informatica e Ndcleo de Assessoria.

O novo decreto traz também mudancas aos Centrd3V@&C, a partir de entdo
denominados de Centros de Novas Oportunidades (Cb¥O)yuais sado geridos por um
departamento especifico, 0 DCNO.

A relagé@o entre 0 CNO e a ANQ é marcada por unta fmncentracdo do poder na
agéncia, sendo os centros meros executores dasagfies emitidas. Um dos exemplos dessa
afirmacéo é a Carta de Qualidade dos Centros NOpastunidades, desenvolvida e emitida

pela ANQ em 2007.
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A carta apresenta o Sistema de Indicadores de@&efas para a qualidade dos CNO,
nela estdo enunciados os resultados a serem atsngd cada etapa do processo de RVCC, o
que € ligado diretamente ao financiamento destirmadada Centro, além de ser referencial
para o acompanhamento, monitorizacdo e avaliac&o pdocessos e impactos da Rede
Nacional.

Para auxiliar na definicdo da relacdo resultadwsatiamento de cada Centro, eram

seguidas as seguintes tabelas.

Quadro 6 - Metas para o Nivel Basico

Niveis Inscritos Com Em processq Certificados (Totais ou Parciais)
de Diagnostico de| de RVCC Processo RVCC n° Total
Resultados Encaminhamento
A 134 127 91 88
B 234 222 160 155
C 300 285 205 199

Fonte: Orientacdes para Candidatura Técnico-Pedagéd-inanceira dos Centros Novas
Oportunidades (1 de janeiro a 31 detagibs 2012).

Quadro 7 - Metas para o Nivel Secundario

Niveis de | Inscritos Com Em processq Certificados (Totais ou Parciais)
Resultados Diagnostico de| de RVCC Processo RVCC n° Total
Encaminhamento
134 127 76 71
B 234 222 133 125
300 285 171 160

Fonte: Orienta¢des para Candidatura Técnico-Pedzgéd-inanceira dos Centros Novas
Oportunidades (1 de janeiro a 31 detagibs 2012).

Ao longo dos anos de 2008, 2009 e 2010, os prosedsoRVCC expandem-se
largamente e recebem criticas e elogios. Para slgeirfazia uma “revolucéo silenciosa” na
educacao, para outros se distribuia a rodo diplpmague descredibilizava o processo e

rotulava negativamente o adulto e os diplomas dosti
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Uma das vozes mais criticas foi a do atual PrimBlmistro, Passos Coelho, que
durante a campanha eleitoral faz duras criticggragrama afirmando que se tratava de uma
“mega encenacao paga a peso de ouro e uma mega@oogue mais ndo fez do que estar a
atribuir um crédito e uma credenciacdo a ignordntsLVA, 2012, p.655).

Propunha o candidato a realizacdo de uma audieatiErna ao programa de Novas
Oportunidades a fim de reformula-lo para que ssevisalmente aos que precisavam de uma
nova oportunidade.

O ano de 2011 inicia-se e traz com ele algumas nyadadentre elas a eleicdo de um
novo governo em junhaue obviamente realizard mudancas nas politicasaeiunais do
Pais, na temética em questéo a primeira alteracédara no organismo gestor do programa. A
ANQ é extinta e criada a Agéncia Nacional para alifcacdo e o Ensino Profissional,
ANQEP.

A ANQEP? é um instituto publico, vinculado aos Ministérida Economia e do
Emprego e da Educacao e Ciéncia, em articulagdoochtimistério da Solidariedade Social,
e tem autonomia administrativa, financeira e pedego

A Agéncia tem por missdo “coordenar a execucao dRicas de educacédo e
formagao profissional de jovens e adultos e asaegurdesenvolvimento e a gestdo do
sistema de reconhecimento, validagéo e certificdgdmmpeténcias”. (ANQEP, s.d, D).

Dentre suas atribuicbes, destaco aquela diretanigiaiga ao tema em discussao;

assim compete a ANQEP:

» Desenvolver e gerir 0 sistema de reconhecimeniaagdo e certificacdo de
competéncias, de ambito escolar e profissionaggasando a coordenacao da
correspondente rede de estruturas, bem como o aob@amento, a
monitorizacdo, a avaliacdo e a regulacédo do sistemaestreita colaboracao

com as demais entidades que integram o Sistemamdcie Qualificacdes;

A figura a seguir apresenta a forma como se orgaminstituicdo.

2 As informacGes a respeito da Agéncia foram redisado site oficial da ANQEP, http://www.angep.gbyv.p
consultado em 22/01/2013 e 18/06/2013.
30 Disponivel em http://www.angep.gov.pt, consultado 22/01/2013 e 18/06/2013.
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Figura 12 - Organograma da Agéncia Nacional para Qualificacdo e o Ensino
Profissional, I.P.
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Fonte: ANQEP, 2013

Em 2012, os Centros Novas Oportunidades séo inflsmgela ANQEP deue
deverdo encerrar suas atividades até a data de 8&z¢mbro daquele ano, pois estava em
estudo uma nova proposta para o programa de RV@E reovo desenho para os centros, que
passariam a denominar-se Centros para a QualiiaagdEnsino Profissional, CQEP.

Segundo a ANQEP, a criacdo dos Centros para afiQaedio e o Ensino Profissional
configura-se numa “resposta a uma forte coordendeapoliticas e medidas que visam a
capacitacdo individual, e acompanhando, de forragima, as dindmicas de empregabilidade
existentes nas diferentes regides”.

Conforme o mesmo site cabera aos CQEP:

» Informacéo, orientacdo e encaminhamento de jovesdulos que procuram
uma formacéao escolar, profissional ou de duplafioa¢do, ou que visam uma
integracao qualificada no mercado de trabalho;

» Desenvolvimento de processos de reconhecimentidagab e certificacdo de
competéncias, em estreita articulagdo com outrasvencdes de formacgéo

qualificantes;
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* Integracdo na vida ativa e profissional de pessoa® deficiéncia e
incapacidade;

* Apoio a Agéncia Nacional para a Qualificacdo e il Profissional na
definicAo de critérios de estruturacdo da rede einmplementacdo de
mecanismos de acompanhamento e monitorizagdo @#amnexistentes no

ambito do sistema de formacao de dupla certificacao

Sera publico alvo dos centros os jovens com idgdal iou superior a 15 anos ou,
independentemente da idade, que se encontrem weffriag o 9° ano de escolaridade e que
visem 0 prosseguimento de estudos ou aceder acadeede trabalho e os adultos que
procuram aumentar a sua qualificacdo ou adquirmpsiéncias necessarias para uma
oportunidade de emprego ou de progresséao profasion

Ao final do ano de 2012, alguns Centros Novas @patades foram autorizados a
continuar suas atividades até marco de 2013, dpsglpudessem se autofinanciar. A data era
estabelecida em relacdo a previsdo de que enmdabmlesmo ano iniciariam 0s novos centros
e era preciso extinguir-se os anteriores.

Em 28 de marco foi exarada a Portaria n° 135-A/2@RB62, Série |, a qual
regulamentava a criacdo e o0 regime de organizaci@maionamento dos Centros para a
Qualificagao e o Ensino Profissional, CQEP, e mméecia o Despacho n° 6.904/2013, de 28
de maio, que determina os critérios para a seldedentidades promotoras de CQEPs. Até
meados do corrente ano nao havia noticias de foaciento ou candidaturas para 0s novos
Centros. Somente no inicio do més de junho do m@rano, a ANQEP informa no site
oficial que as candidaturas para os novos CQEPrideé&o entre 28 de junho e 19 de julho de
2013.

Para Bjornavold (2002),

[...] ndo se pode falar na existéncia de certiicacomum, tampouco de sistemas
nacionais de certificacdo. Pelo contrario, as e&peias europeias desenvolveram-
se em contextos e tempos diferentes. Portanto cs@ue que se encontra € uma
mescla heterogénea de projetos e sistemas de estommto e de validagéo.
(BJORNAVOLD, 2002, s.p).

Contudo os paises citados enfrentaram a discuskfie as aprendizagens formais e
informais dos trabalhadores e propuseram politicgsas reconhecessem. O Brasil, tal como
apontamos neste capitulo, vem desde 1996 empratm@siorcos, ainda que incompletos,

no sentido de atender esta demanda, sendo o roargeeto a criacdo da Rede CERTIFIC.
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6.1.3.3 Politicas publicas de certificacdo profisshial no Brasil e em Portugal:
semelhancas e especificidades das alternativas emicadas diante do mesmo desafio

Esta secdo aborda alguns aspectos das politicakcgsiulde reconhecimento,
certificacdo e validagao de saberes experiencxasseates no Brasil e em Portugal. Embora
os dois paises tenham dado respostas politicaermiés para a demanda em estudo, a
retrospectiva historica, as pesquisas ja realizaasobretudo, 0 campo empirico nos
permitem encontrar aproximacdes e distanciamenttye as politicas criadas, tanto no seu
processo de formulagcdo quanto no de implementacgéao.

Foram fontes do estudo os depoimentos de profigisi@mvolvidos na formulagéo da
proposta de Sistema Nacional de Certificacdo Riofiml e dos formuladores e
implementadores da Rede CERTIFIC no Brasil e erm @entros de Novas Oportunidades da
cidade de Braga, em Portugal. Esses dados forasthidas em entrevistasecmplementam-
se com informacdes obtidas por meio de observagaoyisitas as instituicdes certificadoras
dos dois paises.

Tal experiéncia no campo foi rapida em razdo dadamgas que sofriam os Centros
de Novas Oportunidades no periodo de coleta desd@imtudo, esse contato com o sistema
portugués foi enriquecedor e esclarecedor em magpsctos.

Foram privilegiadas algumas categorias que emengdas dados coletados. Sendo
assim, serdo objeto de analise os seguintes aspémtmulacdo da politica e apresentacéo ao
publico; estrutura para implementacdo do program@mpanhamento pelas agéncias
reguladoras; metodologia de trabalho.

Ainda que o conhecimento, observacdo e andlises dlasrsas politicas
implementadas tenham que considerar as questdesacsil sociais e educativas especificas
de cada pais, tais estudos podem contribuir pdesenvolvimento e avango da teméatica para
a descoberta de novos caminhos e estratégias uhaimiadas as expectativas dos adultos
trabalhadores. A esse respeito, Pires (2002) tassal

[...] as comparacBes internacionais permitem unrapceensdo aprofundada das
diferentes realidades e o facto de se poder “vedifesencas” contribui para se
poder “ver melhor” a sua prépria realidade e dagemn a uma abordagem
heuristica, a uma producéo de novas ideias enigpipelas experiéncias dos outros
paises. (PIRES, 2002, p.525).
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Semelhancgas entre a formulacdo das politicas de tiscacao do Brasil e de Portugal

Na formulacdo de seus programas de certificacadispi@nal, os histéricos de
construcdo das politicas desenvolvidas pelo Beapidr Portugal apresentam semelhancas. E
possivel observar a existéncia de grupos de trabath estudos sobre a tematica e as
demandas sociais que deram, direta ou indiretameugtentacdo aos programas criados e
implementados. Como exemplo, temos, no caso brasiles trabalhos realizados pela
Comisséo Interministerial de Certificacdo Profiesip e, no caso portugués, criou-se um
grupo de trabalho para elaborar o Documento datégia (1998) e o Grupo de Missdo para
lancar o Programa Saber + e a ANEFA (1999).

Outro ponto convergente € a ideia de construcamstituicdo de uma rede nacional
de instituices certificadoras como forma de suatgo institucional da politica. Contudo,
nos dois casos estudados, encontramos ainda andésgéo dos programas dos respectivos
Sistemas Nacionais de Educacdo. Muito embora dtcpsltenham sido construidas com
referéncias em pesquisas e trabalhos académicas, f@am efetivamente redigidas no
interior dos Ministérios e apresentadas para a oatade e instituices implementadoras.

O papel do Estado, no caso portugués, liga-seadiaite a uma funcdo de
coordenacao, apoio técnico, financiamento e regalapas “ndo contempla o fornecimento
direto do servico publico nem a propriedade dosshbearentes a atividade”. (ANTUNES,
2011, p.12). Em outras palavras, o Estado tem yral gaucial na concretizacao do direito de
todos a educacéo, mas ndo toma para si a tarefasgmvolvimento da educacdo de adultos,
restringindo sua atuacao a garantia do financiasnedia organizacgéo.

Em seus escritos, Antunes (2011) aponta questdespaito do papel assumido pelo
Estado portugués na politica de certificacdo quéémn ocorrem no caso brasileiro. Para a

“ A

autora, “é a omissdo do Estado quanto a fundac&@stdeturas duraveis e capacitadas para
intervir que testemunha o seu envolvimento preglsitente conjuntural”. (ANTUNES, 2011,
p.18). Tal caracteristica, bem como a desvinculagéice o programa e o sistema publico
educacional, implicam um atendimento precério aeitdi a educacdo da pessoa jovem ou
adulta no que diz respeito a continuidade e gratiédTal formato de elaboracdo de politicas
tem implicagcdes na implementacdo e exige um matompanhamento do gestor nesse
processo a fim de garantir uma maior proximidade oalesenho original.

No que diz respeito a politica portuguesa cabesene®mento, uma breve andlise de

seu contexto de origem e dos aspectos que inflaemsia sua criacdo e implementacdo. Em
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sua Historia, o Estado portugués teve lacunaseréaade educacéo de adultos ativos que, por
razdes sociais e/ou econdmicas, abandonaram o®da@scolares antes de completar a
escolarizacdo basica. Assim, apdés um periodo poucaenhuma oferta de educacdo de
adultos, iniciou-se um novo ciclo de governo, gstalgeleceu como prioridade a educacéo de
adultos.

A segunda metade da década de 1990 foi entdo nagpcacnmudancas nesse setor que
se iniciam com a proposi¢cdo de um Pacto Educatinogdebate nacional sobre a educacéo e
conta com o apoio da Assembleia da Republica. maancas efetivaram-se pelas maos da
Secretéria de Estado da Educagédo e Inovacao, AmavBete e de Alberto Melo, coordenador
dos trabalhos de construgcédo e implementacdo devdtas e estratégias para a educacgao de
adultos.

No mesmo periodo, em abrangéncia internacionalizaga-se a V Conferéncia
Internacional sobre a Educacéo de Adultos, em Hagobwa Alemanha. Como resultado
desse encontro, elaborou-se a Declaracdo de Hamhyug definiu o direito a educacao de

adultos como chave para o século XXI:

A educacao de adultos torna-se mais que um dieigochave para o século XXI; é
tanto consequéncia do exercicio da cidadania coomulicdo para uma plena
participacdo na sociedade. Além do mais, € um psdeargumento em favor do
desenvolvimento ecoldgico sustentavel, da demaxrata justica, da igualdade
entre os sexos, do desenvolvimento socioecondmiademtifico, além de um
requisito fundamental para a construcdo de um monde a violéncia cede lugar
ao didlogo e a cultura de paz baseada na justi¢adMBURGO, 1999).

Na sequéncia de sua participagdo nesse encorete@acao portuguesa apresentou o
denominado “relangamento da educacdo de adulttsivés do Documento de Estratégia
para a Educacao de Adultos e do Programa de Ddsangato da Educacao e Formacao de
Adultos, a que se vincularam os seis centros de R¥Cos treze cursos de Educacédo e
Formacdo de Adultos, criados a época, em caraperiexental.

Percebemos nesse esforco uma preocupacéo pordpaBstado portugués em dar
resposta a demandas internas e ao processo deowdémacdo de 1974, designado como
3D: descolonizar, democratizar e desenvolver. Questa-se o0 Estado quanto ao
“Desenvolver”, uma vez que referente ao direitodacacdo, os governantes ndo vinham

atendendo de forma eficaz as demandas existentes.
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Porém, a partir dos anos 2000 este projeto edutciomard conotacbes mais
econdmicas, pois a educacdo ganhou nas politicdgsida Europeia um protagonismo muito
vinculado a economia. Nesse periodo, a Unido Eiwopwrcou seu posicionamento no
campo daaprendizagem ao longo da vidalancou a Estratégia para a Aprendizagem ao
Longo da Vida. No mesmo ano, o Conselho Europeuridcoem Lisboa, teve como
resultado o langamento de um plano global de rederda UE, denominado de Estratégia de
Lisboa, que se propde a transformar a Europa ndoregais competitiva, com melhores
empregos e mais coesao social e, para isso, estabel prazo de uma década.

Na Estratégia de Lisboa, a educac¢do ganhou um ggaadagonismo. Porém, ela foi
associada a politicas econbmicas e de empregojdecsda como impulsionadora da
dindmica econdémica, além de ser convocada a atasueonsequéncias produzidas por este
sistema. Assim, do ponto de vista da decisdo palith educacdo assume “dimensdes de
contributo para a economia e de contributo paragamitos riscos sociais, como politica
remediativa”. (ANTUNES, 2013 Essa conotacdo influenciou, ora mais, ora men®s, a
mudancas nas politicas de RVCC nos anos posteriores

A dimensédo dada a educacédo e a politica pelo fadoulnem sempre fica evidente
nos discursos sobre as mesmas. Por isso, é pégtiabordar o contexto da produgdo de
texto, que abrange, além do texto legal, tambépr@sagandas, os panfletos e outras formas
de divulgacao criadas para apresentar a politica.

Pudemos observar, tanto na politica brasileira cgpootuguesa, uma ampla
divulgacao dos programas pelo poder publico baseaolaiscurso da facilidade da concluséo
de estudos e obtencdo de um certificado. Tais ,fataspratica, ndo se efetivavam e
ocasionaram tanto a desisténcia dos sujeitos qupesadas criticas aos programas.
Percebemos que a retdrica, tdo comumente usaddismgsos politicos, e sobre a qual
muitas vezes ndo damos a devida importancia, tgulicagdes diretas na implementacéao e
sucesso dos programas.

Segundo um dos entrevistados,

Foi dito ao publico que os processos eram faceis¢@ rigorosos e todos teriam um certificado em
pouco tempo. Mas quando eles chegavam aqui (CN@are que ndo era assim, que demandava
tempo e trabalho, entéo desistiam. (Entrevistad® &)

31 Dados obtidos em entrevista individual, realizactam a Prof2 Dr2 Fatima Antunes a respeito do
desenvolvimento e influéncias sofridas pela EduzagiAdultos e o processo de RVCC.

82 Os recortes das falas apresentados sdo referantesentrevistados portugueses, usei a denominagéo
entrevistado A, B, C a fim de ndo causar conflinoos entrevistados brasileiros, fontes para asangue o
estudo prop@e e que serdo apresentados em se¢@dgpos
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O uso da retérica nas politicas ndo se observaaapers discursos. Também podemos
encontra-la na implementacéo dos programas. A itesgieso, Mainardes (2007) aponta que
“as pesquisas sobre implementacéo de politicasnéicado que muitas politicas e reformas
delineadas para melhorar a qualidade da educagésidé mais retoricas que substantivas no
seu impacto sobre a organizagao da escola e dasosabula”. (MAINARDES, 2007, p.26).

Semelhancas e diferencas na implementacéo das pols dos dois paises

Passemos entdo para a implementacdo, ou contexfpatlea. O aspecto que se
destaca entre as politicas dos dois paises eutuestpara a efetivacdo do programa.

Se comparadas as redes de educacao profissionablalespaises, o programa
brasileiro esta vinculado a maior e melhor redee gua Rede Federal de Educacgéo
Profissional, constituida de Escolas Técnicas, r@snFederais de Educagdo Técnica e
Tecnoldgica e Institutos Federais de Educacao,c@iére Tecnologia. Contudo, o programa
nao prevé nem financiamento nem estrutura fisicaessoal especificos, o que tem
dificultado, atrasado ou impedido a efetivacdo dditipa. Os recursos usados pelas
instituicbes certificadoras sdo o0s ja existentesrat®, que passou a atender mais uma
demanda — do processo de certificacdo — além d@es @&l demandas existentes nas areas de
ensino, pesquisa e extensao dos cursos de nived médperior.

Para melhor compreensdo, vamos usar a atuacdotelooe@mo um exemplo. A
instituicdo certificadora também oferta cursos le@s de formacdo técnica e tecnoldgica.
Logo, o professor que participar do processo dentezcimento € 0 mesmo que atende os
cursos regulares. Assim, sua carga horaria é davidntre todas as atribuicdes decorrentes do
ensino, pesquisa e extensao, somadas a certificpg@ondo ha previsdo de resguardo de
carga horaria especifica para atuacdo no progr@mproblema é que as demandas da
docéncia sdo maiores e mais exigentes e, consequame, a certificacdo € relegada a
segundo plano, pois tais demandas séo atendideensoise, depois de garantidas as outras
demandas da instituicdo de ensino, os professamea éiverem carga horaria disponivel.

Desse modo, um processo de certificagdo que detariduracdo de alguns meses tem

33 O formato adotado nas apresentacdes das entees@tee para diferencia-las das citagées bibliamgsf As
entrevistas estdo transcritas conforme o origipaém em alguns casos para o melhor entendimenteitdo
foram editadas por mim. Nestas situacdes os congplers necessarios estéo entre colchetes.
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demorado quase dois anos, sendo que o resultagospodle certificacdo parcial, que pouco
serve ao trabalhador.

No caso portugués, esse processo € diferente adaoride centros especificos para a
certificacdo, embora tenham sofrido mudancas nordacdas décadas, tém estrutura fisica e
pessoal proprias. Tal aspecto colabora para a&féih da politica, uma vez que permite uma
dedicacdo maior, quase exclusiva, por parte do emehtador ao processo de
reconhecimento, validacdo e certificacdo. Além ajiss possibilidade de os centros serem
constituidos por diferentes organismos amplia Ba@tivamente o atendimento das
demandas dos adultos.

Também se diferenciam as politicas dos dois paisesie se refere ao financiamento:
no caso brasileiro ndo ha recursos especificos @greograma, enquanto que a politica
portuguesa tem financiamento proprio. Considerangoas duas politicas buscam a adeséo
das instituicOes, este aspecto poderia ser um dtnaévo na decisao entre a oferta ou ndo do
programa brasileiro.

Parece-nos importante também ressaltar neste amlito dos dois programas nao
integrarem o sistema educacional dos paises. Camftirjnado anteriormente, uma politica
desvinculada do sistema educacional da nagdo épatitica fragil, sujeita as alteracdes
econbmicas e politicas, é o que chamamos de urfie@ale governo e nao de Estado.

Em seus escritos, Antunes (2011) aponta questdespaito do papel assumido pelo
Estado na politica de certificacdo portuguesa godém percebemos no caso brasileiro. Para
a autora “é a omissao do Estado quanto a fundag@&stduturas duraveis e capacitadas para
intervir que testemunha o seu envolvimento preglsitente conjuntural”. (ANTUNES, 2011,
p.18).

Para a autora, num determinado momento, poderen@sdonstituicdo, por meio de
uma politica publica, de um sistema privado paraeicer o servico publico. Tal fato ndo
apenas preocupa no que diz respeito ao desenvoltdneeavanco da educacédo de adultos
como também é pertinente refletir sobre os inteseasque atenderia tal politica e por quem
seria oferecida. Estes questionamentos nos levamuestdo tratada na sequéncia,
nomeadamente o acompanhamento da implementacaditizap

A convergéncia que encontrei entre as politicagjugconcerne a implementacéao, diz
respeito ao acompanhamento, ou melhor, a sua aaséncpossivel constatar a caréncia no

acompanhamento metodologico e pedagdgico por gastestituicdes designadas para tal.
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Os estudos sobre politicas publicas (MAINARDES, 0BRRETCHE, 2001;
DRAIBE, 2001) afirmam que os profissionais implioacha implementacdo de uma politica
tém papel ativo no processo, incluindo a interggiae a reinterpretacdo da politica. Logo,
seus pensamentos, crencas e vivéncias tém reffexasplementacdo, “na pratica sao eles
quefazema politica” [grifo dos autores]. (ARRETCHE, 200154).

Para Rua (1997), o acompanhamento desse processessario para identificar, em
tempo real, os erros, acertos e ajustes sofridss guditica ao sair do papel e funcionar
efetivamente. Tal necessidade de acompanhamentg@gdo bem como a constancia de
uma formacédo para os implementadores foram pemekittavés da fala dos entrevistados.
Segundo eles, os diferentes problemas encontraxlpsonesso de implementacéo, tais como
divergéncias conceituais, pedagogicas e de prapoakeriam ter sido objeto de analise e de
formacdo, possibilitando assim ndo apenas o apaimemto das questdes, mas também maior
unidade de acdes na rede.

Faltou acompanhamento ao trabalho pedagogico adalinos centros frente aos objetivos e metas
estabelecidos. [...] a agéncia estabelecia magjadds ao financiamento, mas ndo acompanhava o
trabalho, a fim de perceber dificuldades e a radidde cada CNO ou adulto atendido. (Entrevistado
A).

Ha dificuldades significativas de acompanhamentd gmbora existam formacdes, visitas de
acompanhamento do processo, mas devido a dimensda gstrutura tomou houve dificuldades de
acompanhamento em termos de rigor, dificuldadesedpostas rapidas e eficazes aos problemas
operacionais das plataformas de registros. (Estaxid B).

Ha, em ambos os excertos, um aspecto da politicaguesa, o qual ainda ndo foi
percebido no caso brasileiro, mas que merece destagta-se da expansao do programa.
Segundo os dois gestores entrevistados, o peri@dgxghnsao acelerada e desacompanhada
da politica acarretou uma série de dificuldadesagumeprometeram o seu éxito. Dentre elas,
destacamos: o preparo de profissionais e a esrpanma dar continuidade ao processo de
reconhecimento, validacéo e certificacdo dos salmkreadulto.

A expansdo dos centros e consequentemente da aferarograma levaram a
necessidade de contratacdo de novos e diferentéisspnais para atuar no processo de
RVCC com os adultos, “acontece que nem todos tinfeamacdo especifica para responder
de forma técnica e cientifica ao trabalho com agtlt(Entrevistado A).

Alguns profissionais ndo tinham formacdo para acaclio de adultos de forma a ndo terem nem
conhecimento do que se tratava o reconhecimentidagéo e certificagdo de saberes adquiridos e
nem o trabalho pedagodgico com adultos e suas @ésjEdes, [...] eram lacunas de base
estruturantes, [...] profissionais ficavam perdid&ntrevistado A).
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Exigia-se uma atuacao propositiva da agéncia pegali@acao de formacéo especifica
destes profissionais. Contudo, o0 que observamas iftsuficiéncia desse apoio face ao ritmo
de expansao da oferta e que coube, as vezes, @sipnais fazer a formacdo por conta
propria.

Tenhamos claro que estes profissionais ndo témaapernpapel de aplicadores de
técnicas e instrumentos, mas, para além dissomsd@iiadores de um processo cujos atores
sao individuos que nem sempre acumularam, em jawdtias de vida, histérias de sucesso

e costumeiramente desconhecem o valor de seusaio@meos. Segundo Pires (2010),

[...] a formacdo dos agentes implicados — congselbeiorientadores, tutores,
avaliadores, examinadores, juris, etc. — constéutomo um eixo imprescindivel da
garantia da qualidade dos processos em causa. &npeofissionais que intervém
nos processos de reconhecimento e de validacdocorslheiros, orientadores e
formadores tém um papel fundamental ao nivel darizalcdo da pessoa, de
elevacdo da sua auto-estima e da autoimagem, de @&pomada de consciéncia e
explicitacdo das suas aprendizagens, de supoaesirecao identitaria, e por vezes,
de reconciliagdo da pessoa com a sua trajectonade(PIRES, 2010, p.533).

Ainda segundo a autora, “[...] a formacéo das expuge profissionais parece-nos ser
um eixo fundamental de qualquer estratégia de mm@ieacdo dos sistemas de
reconhecimento e de validac&o das aprendizagereddtises”. (PIRES, 2010, p.533).

A distancia entre os objetivos e o desenho de arnogsdiz respeito a uma
contingéncia da implementacédo, decorrente das@eci®madas por seus implementadores
(ARRETCHE, 2001). Desse modo, é inegavel que aemphtacdo modifica as politicas
publicas, ora trazendo-lhes melhorias ora prejudicsas. A questdo em foco é: qual o
redesenho feito? Que implicacdes ele teve paraliaicp® As respostas para tais questdes
precisam ser feitas pelo formulador e sdo consetmu@&® um atuante acompanhamento do
processo de implementacdo, que, em ambos os cssmados, foi em alguns momentos
insuficiente®*

O outro aspecto apontado diz respeito a estrutara gferta de cursos ou formacao
necessarias para a conclusdo do processo de RVE€addtios. Vejamos o seguinte quadro:
0 adulto chega ao CNO com o intuito de obter setificado de conclusdo de determinado
nivel escolar ou determinada profissdo. Ele é idoelpor um profissional que vai

diagnosticar suas demandas e encaminha-lo pamizagéio do percurso necessario para o

34 E preciso ressaltar que no caso portugués teiéddhacompanhamento insuficiente entre 2002/2004rmpo
posteriormente, entre 2005/2008, ndo é tanto utmacsio de acompanhamento insuficiente, mas deluitnta
de expansédo da oferta educativa, no caso do RV@E€ pepulacdo abrangida, que tornou impraticavebrde
2 a 3 anos, um acompanhamento e desenvolvimeniadap® consolidado.
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atendimento de seu objetivo. Nem sempre esse canpahsa apenas pelo processo de
reconhecimento, validacao e certificacdo de confetios; algumas vezes € um percurso
hibrido, que inclui a realizacdo de cursos ou f@doaespecifica.

Segundo os relatos, a expansdo ndao camiphopassocom a oferta de condicbes
para atender as demandas provenientes dos carsdidatam, por vezes, ndo havia condi¢des
para que o adulto desse prosseguimento ao sewspoode certificacdo, ora porque ndo havia
oferta de determinada formacé&o, ora porque ndcahagirumentos metodolégicos para a
realizacdo de determinada certificacdo, especidbnea caso da certificacdo profissional,
que é realizada com base nos perfis profissiona&serormas de certificacdo que constituem
os referenciais de certificagao.

Neste contexto houve muitas certificacdes parcibsito embora estas sejam
positivas no que diz respeito a identificacdo ealto dos conhecimentos acumulados ao
longo de sua vida através das experiéncias, nédiate as necessidades deste adulto, e em
termos sociais ou profissionais nao ofereciamunséntos de negociacao.

Além das questdes pontuadas sobre o acompanhaneentoportante retomar a
tematica da retérica nas politicas publicas. A ibdstade de uma “propaganda” negativa do
programa, que poderia ser usada para uma inevitdeetssidade de modifica-lo e/ou
reconstrui-lo, soma-se a desvinculagdo da pol@wa o sistema educacional, tornando-a
ainda mais suscetivel as mudancas politicas e sgoas.

Ainda no ambito da implementacéo da politica, etraomos aproximacoes entre as
metodologias aplicadas pelos dois paises no pmcdesreconhecimento, validacdo e
certificacdo dos saberes experienciais. Tanto granga brasileiro quanto o portugués fazem
uso das sessdes coletivas e individuais e de ogastrde portfolio, evidentemente com
algumas modificacdes na sistematica e na nomerzlallal metodologia demonstra ser
adequada ao trabalho com adultos, conforme analsanpartir das observacdesloco. O
processo que se realiza constitui-se como uma difeeformativa, permitindo que a pessoa
se aproprie de seu percurso e processo de aprgediza, consequentemente, de seu
desenvolvimento pessoal. A respeito da(s) metoda(®)gdo processo de certificacdo, Pires
(2010) analisa:

Um dos aspectos fundamentais de um sistema dehegiaomento e de validacdo de
competéncias é exatamente os referenciais queatpara além das metodologias
gue séo postas em préticas para fazer esse reqoehéx, os referenciais sdo outra
das pedras de toque do sistema, assim com a intdwelos préprios formadores,
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validadores, dos individuos que trabalham nesta.dsto tem de ser pensado
sempre de uma forma global, interligada. (PIRE3020.8).

O uso de metodologias em que se caracterizem gaxesais individuais sdo mais
adequados do que o uso de procedimentos tradisiot@i avaliacdo, uma vez que
consideramos como principio norteador do processmg@ularidade de cada pessoa. Tais
instrumentos proporcionam que o adulto realizedisee a sintese de suas experiéncias com
foco na visualizacdo e codificacdo dos conhecinseatijuiridos. O portfélio, a historia de
vida e as sessdes de entrevistas sao instrumenttialdgo, de reconhecimento e valorizacao
do desenvolvimento pessoal e profissional.

Conforme Pires (2010), “estas aprendizagens nerpreesdo consciencializadas pela
pessoa, e € necessario um trabalho reflexivo,smdaivo, por forma a dar visibilidade e a
explicitar estes saberes implicitos”. (PIRES, 201631). A minha participagdo em uma
sessdao individual permitiu constatar os aspectetadados pela autora: por vezes, o dialogo
estabelecido interna e externamente pelo candielzoa-o a identificagcdo de conhecimentos
e capacidades que julgava néo ter, chegando mesleima@nstrar verbal e corporalmente sua
surpresa frente ao fato. Essa questdo nos renietenacédo dos profissionais envolvidos no
processo, pois 0 apoio especializado demonstrusdamental para o desenvolvimento de
um processo de reflexdo, assungdo e formalizacdcodhecimentos. Muitas vezes, as
interferéncias e questionamentos feitos pelos gwiminais conduziram o candidato a refletir

novamente sobre determinada competéncia que alegaver.

6.2 APRESENTANDO OS ENTREVISTADOS E SUAS TRAJETORIA

Antes de iniciar a analise dos dados penso serrtemie apresentar os entrevistados,
em especial porque € central na minha tese o amahto dos sujeitos e seus referenciais na
formulacao da politica.

As apresentacfes foram construidas a partir dawests com 0s sujeitos, a pergunta
inicial feita a todos era: “Fale um pouco de sugetbria profissional e formativa”, na
sequéncia eram feitas perguntas provocadoras ddimnriquecer o relato. Saliento, ainda,
que trouxe das entrevistas parte das falas dostosujgue melhor demonstrassem seus
pensamentos a respeito do reconhecimento e cacéificde saberes, a fim de permitir, ao

leitor, uma melhor identificacdo de suas referé&ncia
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Entrevistado 1

O entrevistado 1 foi o representante do Ministdoolrabalho e Emprego que atuou
no primeiro governo Lula (2003-2006), saiu do caego2006 para participar do governo de
Jaques Wagner na Bahia. Seu papel foi dar inicipracesso de construcdo do Sistema
Nacional de Certificacdo Profissional no papel a@denador desse processo.

Militante desde os anos 70 no movimento sindigalpx@mou-se muito da formacgao
sindical, na entrevista afirma que foi ai que sgadsu com bs ideais de educagéo popular”.
Segundo ele, a educacao popular trabalha muito @oquestdo dos saberes e com a
construcdo coletiva. E que como agente sindicaltrddslhadores era preciso respeitar esses
saberes.

Esses dois referenciais carregou consigo ao lorgsud carreira e poderdo ser
percebidos na sua forma de atuagcdo como coordenda®r reunides da comisséo
interministerial.

Paralelamente ao trabalho no movimento sindicalbogen jA fosse formado em
quimica, passa a fazer o curso de Pedagogia. Einso de pedagogia que, de modo mais
sistematico, € apresentado aos textos de Paule FA® terminar a pedagogia ingressa no
mestrado voltado para a educacéo profissional o um estudo sobre trajetoria da CUT

na educacao profissional.

[...] juntava trabalho e educacéo que sempre fonamhas paixdes. E entdo vamos trabalhar em cima
disso. E eu acabei fazendo no mestrado uma reagaetrda trajetéria da CUT na educagéo

profissional. Uma dissertacdo que tem um poucoistaria da educacédo sob o olhar de um sujeito
social coletivo dos trabalhadores. Eu tento vodii# o século XIX com as primeiras associacoes,
como eles trabalhavam com a educacédo até chegaomnto da central. E como a central tratou

isso da sua forma mais diverg¢kntrevistado 1).

Sera a partir das discussoes vivenciadas na academise aproximara dos conceitos
sobre o saber técito, sobre os saberes do traleatfumseguira fazer relacdo entre o que I1é e 0
que vive na profissao.

Eu era formado pela Escola Técnica Federal da BMda cheguei na fabrica e em seis meses me
ensinaram muito mais do que o0s quatro anos naaeddola coisa é vocé estar la submetido a um
conjunto de regras, normas e prescricdes, mamagaebeldias a essas prescricdes e a essas normas
Porque se fazer mais rapido e ndo dizer que eztinda mais rapido (pode) usar o tempo para
descansar por exemplo, (e) nos poros do trabajjente aproveitavdEntrevistado 1).
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As relacbes estabelecidas entre o saber acadénacsaber do mundo do trabalho
levam o entrevistado a aprofundar suas leituradrea da sociologia do trabalho e iniciar o
doutorado com a proposicdo de pensar o campo dificae@io e como atuam OIT,
UNESCO, Ministério do Trabalho, Ministério da Edg&a, CUT e CNI/SENAI.

Quando o entrevistado assume a diretoria de quesgdio do Ministério do Trabalho,
d& inicio a discusséo coletiva de uma politica pamreconhecimento, validacao e certificacéo

de saberes.

Entrevistado 2

O entrevistado 2 foi o representante do IIEP (b@etbios, Informacdes, Estudos e
Pesquisa) na comissao interministerial de estudoSdtema Nacional de Certificacao
Profissional. O IIEP é uma instituicdo criada podueadores e formadores da educacgéo
popular, académicos, sindicalistas e gestores litecps publicas, cujo objetivo € promover e
articular acdes afirmativas referentes aos diraiims trabalhadores a uma educacao plena,

conforme seus documentos de apresentacao.

[...] o IIEP propde-se a organizar e a participarehnlizacdo de estudos, pesquisas e
seminarios sobre temas relacionados a questdoakeddr relacdo trabalho e
educacdo, bem como promover intercambio de exmea€r® de politicas publicas
na area, seja internamente, com representacdeqttades de trabalhadores,
instituicGes de pesquisa, universidades e admag®és publicas das diferentes
esferas governamentais, seja no plano internaciamah paises europeus, da

América Latina e CariblIEP, s.d, s.p§°

O entrevistado participa ativamente da instituigoas atividades propostas pela
mesma. As primeiras atividades tiveram inicio nossa’0 e estavam ligadas a educacédo e a
formacao profissional de jovens e adultos traballes] Durante as duas décadas seguintes as
discussbes, estudos e formacdo foram relacionadasmadancas tecnoldgicas e
organizacionais do trabalho, as exigéncias pamsbfigacdo dos trabalhadores, das politicas
publicas de emprego e formacéo profissional dosigms do periodo.

A partir de 1999, com o objetivo de compartilhaasexperiéncias e preocupacoes e
de consolidar relacdes de cooperagdo, a institugzdanizou seminarios internacionais,
palestras e oficinas tematicas, com a participalgiidiversos representantes de instituicoes

publicas, de centros formativos e educacionais.

35 Disponivel em www.iiep.gov.br Acessado em 24/0580
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Tal como a instituicdo que representa, o entradis? tem uma solida relagdo com a
formagao do trabalhador e com as relacdes sindiEaisintegrante do movimento sindical
nos anos 1970, atuando na formacéao sindical. @evstados 1 e 2 foram companheiros de
trabalho na CUT.

Durante toda sua entrevista fica claro sua relagao o mundo do trabalho e com as
demandas dos trabalhadores, referéncias que lemasigo ao participar das discussdes sobre
o Sistema Nacional de Educacéo.

Foi convidado, como representante do IIEP, a congpaomissao interministerial
através de um trabalho de consultoria que fazia PAF e atuou secretariando a comissao.

Trazia consigo, em razao de suas vivéncias, umaznbaim definida.

[...] minha matriz é outra, eu quero um instrumenie para o trabalhador seja Util, necessario e que
para empresa ela reconhegca como um instrumentdovdile [0 trabalhador] precisa ter a coisa
efetiva, a rigor o diploma escolar é uma coisaivefeOu vocé é médico formado ou ndo é médico
formado, ou vocé é condutor de veiculo habilitadm&o é, ou vocé é piloto de avido ou vocé néo é.
[Entdo o diploma] € um mecanismo que de alguma imaaids duas partes reconhecem como um
mecanismo valido para as partes. E essa a discusssa. (Entrevistado 2).

Entrevistada 3

A entrevistada 3 € formada em Artes com habildagén desenho industrial. No
processo de construcdo da Rede CERTIFIC representMEC e foi responsavel pela
producdo do texto da politica. Como coordenadoreal gde politicas para educacao
profissional da SETEC sua atuacdo se deu na edoritexto do programa e na coordenacao
das reunides de discussdes sobre o tema. Ficoargo e foi vinculada ao programa durante
0 primeiro ano de sua implementacéo.

Na sequéncia de sua formacao, tem especializacgmesquisa, quando desenvolveu
um estudo sobre a relacédo entre criancas com $iedde Down e a arte. No mestrado em
educacao pesquisou sobre a relacdo escola técmicaidersidade e empresa a partir dos
alunos egressos. No doutorado em educacao trabalbloe a questdo da protecao do
conhecimento, com objetivo de entender como é vistpropriedade intelectual pelos
pesquisadores e pelos gestores da UFSM.

Atuou como professora da rede federal ora no ensuperior ora na educacao

profissional. Neste nivel de ensino foi, tambémstga. Nesta funcdo participou da
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implementacdo de politicas publicas do governo ,Leldre elas, 0s novos cursos técnicos
integrados e o PROEJA.

Assumiu, no ano de 2009, a coordenacéo-geral dicpslda educacéo profissional e
tecnolégica da SETEC-MEC, tendo por responsabiéidacconstrucdo de uma politica de
certificacao e reconhecimento de saberes.

Sobre esse momento a entrevistada afirmou quesptedie um periodo para entender
sobre a certificacdo e o reconhecimento de sabenmesspecial o que previa a legislacao.

Segundo a entrevistada, foi um grande desafio peonsgue propor, uma vez que,

[...] [era preciso] conhecer outras realidadese&tava vindo de uma realidade em que eu conhi&cia s
uma escola técnica, vim de uma universidade e admdsse contexto nacional. [...] eu acabei lendo
Marise Ramos, ela tem aquele livro das competénétas acabei entrando numa leitura mais
psicopedagogica do que € o conhecimento, do queabear, de como se elabora isso, o que € uma
competéncia profissional e eu acabei entendendaeoega a teoria das competéncias, [e foi] ai
realmente eu firmei. (Entrevistada 3).

Ao longo de sua fala, a entrevistada deixa claeofsrte relagdo com a escolarizacao
sob a dtica da escola e sua fragilidade quantemea te certificacdo e reconhecimento de
saberes a partir da demanda dos trabalhadores.

Estas referéncias vao transparecer no modo con# cgerduzido o processo de

construcdo do programa e no desenho que ele afaesen

Entrevistado 4

O entrevistado 4 € licenciado em Matematica, emdiad e para disciplinas Técnicas.
Tem pos-graduacdo em Matematica e em Computac&irdde em Planejamento e Gestéo
de Cidades.

Professor da rede federal ha 33 anos, acompanhmu@ancas e a estagnacdes da
rede. Foi coordenador pedagogico de Area, diretoemsino da ETFC, diretor geral do
CEFET por dois mandatos; coordenador da Camaransi@d; Vice-Presidente e Presidente
do Conselho de Dirigentes dos CEFET, representemdEC no Conselho de Administracao
da Faculdade SENAI/CETIQT e Diretor de FormulagédPdliticas de Educacao Profissional
e Tecnoldgica - SETEC/MEC.

Ao assumir a diretoria, participa da construcadedlgue cria os Institutos Federais,
passo inicial para a Rede CERTIFIC. Também é atporitante nas definicbes quanto ao
modelo adotado para a producédo do texto e quardesenho do programa.
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Sobre seu envolvimento com o tema, 0 entrevistdadma ser um tema que o
instigava e sobre o qual ja havia mantido certcéal, ora como gestor ora como professor da
rede federal.

E eu sempre defendi esse tema, um tema que a escaa quis adentrar. Os Institutos precisam se
colocar e enfrentar alguns desafios. [Era preasehtrar alguns espacos que tem sido, ao longo da
historia, contornados pelas estruturas que lidaetathente com a educacdo profissional. Que é essa
histéria do saber construido nas relacdes de wids,relacdes sociais e nas relacdes de trabalho.
(Entrevistado 4).

Para o entrevistado, a concretizacdo de uma otitccertificacdo pelo MEC é muito
importante, pois

[...] ela [a certificacdo profissional] se davaage que totalmente apartada do sistema educafgonal

partir de] associacfes, organizacfes que se medldliz e estruturavam espacos de certificacdo
profissional. Todos esses, na minha opinido, sdtordesescolarizados, com uma visao inclusive de
qualificacdo para o trabalho muito pautada noscigspeoperacionais, com um entendimento muito
prescritivo, do que é por exemplo um saber prafigdi um saber laboral. (Entrevistado 4).

Entrevistado 5

O entrevistado 5 atua no SENAI desde 1997, e d230k na geréncia de certificagéo
de pessoas e como gerente executivo de Educacissrmal. E graduado em Administragéo
e em Formacao Pedagdgica. Tem especializacdo esmibue em Administracdo e doutorado
em Ciéncias Empresariais, com estudo: Certificado Gbmpeténcia Profissional: Um
Eficiente Diferencial no Mercado de Trabalho.

Participou como representante do SENAI na comigg@&oministerial da proposta do
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional, hedaconsigo as aprendizagens e discussoes
oriundas da experiéncia na instituicdo e do dodtora

Participou das reunifes sobre os resultados dariérpe piloto de certificacdo de

saberes realizada em Diadema, S&o Paulo. Segundo el

[...] |a comegou a ter esse viés que eu acho gedesse objetivo de certificacdo, de querer amsaci
questdo de escolarizacdo, de fazer formacao jwrto eertificacdo. Para minha cabeca ou um ou
outro, formacdo tem um caminho proprio e vai embeedtificacdo é outro caminho e eles misturam
os dois ali. (Entrevistado 5).

Sobre a Rede CERTIFIC, processo do qual ndo pgaoticie tomou conhecimento

depois de construido o programa, assim se posiziono
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[...] acho assim tem muita entrevista, muita disdosem cima desta avaliagdo, entra psicologo, muito
pedagogo, servico social. [Isso] pra mim deturpararesso da certificacdo propriamente dito. Ela
passa a ser um trabalho social dentro do govenmoocwiés de assisténcia, com cara de certificacao,
mas fazendo formacao também. Entdo a minha céitessa, acho que tem que focar naquilo que rege
0 principio da certificacao profissional mesmo e miéisturar as coisas. (Entrevistado 5).

Para ele, o principio que rege a certificacdo psafnal € o principio da competéncia

profissional, uma certificacdo do oficio e pardicio.

As apresentacdes realizadas sdo importantes pemdifithrmos quais referéncias
serdo levadas por cada ator quando de sua pagfiopaos processos de formulacdo da
politica de certificagdo, de forma a manterem alifidde aos seus objetivos, interesses e
estratégias. Elas ajudam na compreensdo das rdeddsterminadas escolhas dos atores
quanto ao formato de construcdo do programa, g¢éfine forma de participacdo de outros
sujeitos e definicdo das vozes e dos silénciosracepso de formulacdo que passaremos a
analisar.

Para a fase seguinte, visando a melhor compreelusBator sobre os entrevistados e

suas referéncias, construi o quadro abaixo:

Quadro 8 - Entrevistado, Instituicdo, Atuacao e Redfréncias

Instituicdo
Denominagad que Atuagao Referéncias
representa
Entrevistado Coordenou a comisséo interministerial Raiz no
1 MTE para a criacdo do Sistema Nacionall denovimento
Certificacao Profissional. sindical
Entrevistado Secretariou as reunides da comisséo Raiz no
IIEP interministerial para a criacdo do movimento
2 Sistema Nacional Certificacdo sindical
Profissional.
Entrevistado MEC




Coordenou o processo de produgéo do Raiz

texto da Rede CERTIFIC

Escreveu o texto do programa

institucional
Ensino

Superior e
Escola

Técnica

Entrevistado
4

MEC

Era o diretor de Formulagéo

Politicas de Educacdo Profissiona

dle Raiz

enstitucional

Tecnologica — SETEC/MEC, quandoRede Federal

da criacdo dos Institutos Federais
escrita da Rede CERTIFIC.

ée Educacéao

Profissional

Representou o SENAI na comissa&etor privado
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Entrevistado interministerial para a criacdo do

de

SENAI

5 Sistema Nacional Certificac@o

Profissional.

6.3 DISCUTINDO A FORMULACAO DA POLITICA

Contexto da Influéncia

O Contexto da Influéncia € onde as politicas eissudsos sdo construidos. Aqui, 0S
diferentes grupos (redes sociais, atores do governdos partidos politicos) buscam
influenciar as decisbes e a escolha de alternapiges resolver as questdes. Além disso, é
nesse contexto que se forma a base para a pdifpeatir da aquisicdo de legitimidade de
determinados conceitos.

Kingdon (2006) afirma que quando uma questao ctamatancédo dos formuladores de
politicas é integrada a agenda governamental. d@an@reender como se da esse processo, 0
autor aponta a existéncia de trés fluxos decisoposblema, solucdes e politica, e é na

convergéncia desses fluxos que séao produzidas danpas na agenda
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Minha intencdo € analisar, a luz dos referenciese contexto no processo de
constituicdo da politica de certificacdo. Como epwoietodoldgico usei a primeira parte do
quadro 9: Quadro tedrico-metodologico construigaiir da abordagem Ciclo de Politica e

do Modelo de Multiplos Fluxos como norteador do rallar sobre as entrevistas.

Quadro 9 - Quadro tedrico-metodoldgico construido partir da abordagem Ciclo de
Politica e do Modelo de Multiplos Fluxos (parte 1)

Abordagem Modelo de _ . ,
) . Perguntas orientadoras da analise Categorias
de Ciclo de Multiplos ,
Investigadas

Politicas Fluxos
Houve eventos focalizadores que « Eventos
permitiram a transformacao da Focalizadores
~ ’) ~
Fluxos de questdo em problema «  Emersio do tema

oy , | o
Problemas Por que politica emergiu naquelg . Atores Visiveis e

2 L
Contexto da momento* Invisiveis

Influéncia Quais os discursos e ideias presentes

na problematizacao

Fluxo das | Quais alternativas foram propostas e« Atores Visiveis e

Solucbes | para resolver o problema? Invisiveis

e Caldo Primitivo

Fluxoda | Que influéncias sofreu e como se « Forcas politicas

Politica relacionaram? e Mudancas dentro d

O

governo

e« Humor nacional

* Empreendedores de
Como os discursos da politica foram .

Agenda politicas
constituidos no decorrer do tempo

~NJ

decisoéria
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Como ja apontado no inicio do capitulo, no fimpdioneiro Governo Lula havia sido
feita uma série de reunides entre o Ministério dab@lho e Emprego (MTE9 o Ministério
de Educacdo (MEC). Estas reunides foram liderades MTTE e resultaram na construcéo
de uma minuta de decreto que criava o Sistema Nalaile Certificacdo Profissional.

Contudo, segundo entrevistado 1, no periodo entre o fim do primgoverno Lula,
as eleicdes e o inicio do seu segundo mandatonatariioi engaveta pelo MEC, isso fez com
que néo fosse encaminhada ao Congresso Naawomalempo habil para votacdo. Meses
depois, o MEC inicia, internamente, uma nova dis&@assobre o tema, que resulta no
Programa Rede CERTIFIC como uma ag&o interminétéd MEC e do MTE®

Entre esses dois processos de construcao de uitiegpdé certificacdo, alguns atores
participaram de forma mais ou menos efetiva, oraccprotagonistas ora como expectadores,
e foi a fala desses sujeitos que me permitiu anstogcdo parcial da trajetoria da Rede
CERTIFIC.

Podemos perceber que os entrevistados atuardoatones visiveis e invisiveis, o que
sera tratado em tépico especifico, uma vez queasiacao e suas referéncias sdo minha
hipotese.

O primeiro entrevistado integrou, durante o govetnta, a equipe do MTE como
diretor da Diretoria de Qualificagéo, diretoria elwda na discussdo da proposta do Sistema
Nacional de Certificacdo Profissional. Embora ea péssa afirmar que a discusséo sobre a
certificacdo de saberes do trabalhador, que result@ programa Rede CERTIFIC, tenha
iniciado apenas neste momento, a pesquisa me peconidera-lo um marco significativo
para a trajetoria estudada.

A fala do entrevistado 1 nos permite observar meiro fluxo desta analise, fluxo
de problemas Nele, identificamos o evento focalizador que peguna emerséo do tema a
constituicdo de umagenda politica

Quero ressaltar deste entrevistado seu envolvinartarior com a tematica, uma vez
que tal fato corrobora minha afirmativa de queedsréncias dos atores marcam as politicas
publicas. Este envolvimento também foi observadmetros entrevistados e destacado neste

capitulo no item “Apresentacdo dos Entrevistados”.

36 A participacdo do MTE nesse processo serd exmaadcapitulo posterior.
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Quando questionado sobre como e por que foi iracéadiscussao sobre uma politica
de certificagéo, o entrevistado 1 relatou dois esgaemportantes. O primeiro dizia respeito a
seu reencontro com o tema:

[...] eu chego em Brasilia e encontro com variaspas conhecidas no MEC e eu estava no Ministério
do Trabalho. L& encontro um material farto, muédad, sobre certificacdo. No Ministério do Trabalho
existia toda uma acgéo patrocinada pela OIT, nadsene desenvolver um conjunto de agbes sobre
certificacdo profissional, e eu fui lendo esse nmtee incorporando algumas coisas, descartando
outras, tanto que na mudanca do regimento do Minisa certificac@o profissional aparece como um
atributo do Ministério, da nossa Secretaria e daa®iretoria. (Entrevistado 1).

E o segundo referia-se ao contexto encontradoNdelistério da Educacgéo:

Ao mesmo tempo la no MEC o pessoal se depara comsitoacdo: o Ministro da Educacéo Paulo
Renato tinha mandado para o Conselho de Educag&afor era o professor Corddo) uma proposta
sobre certificagdo profissional. [...] E ai eu @liamado no MEC para discutir sobre certificacdo
profissional e resolvemos tirar do Conselho NadideeEducacéao. (Entrevistado 1).

A proposta a que se refere o entrevistado € a wedsd Sistema Nacional de
Certificacéo Profissional Baseado em Competén8BEPC. Esta proposta estava vinculada
ao setor privado, ndo sendo gratuita para o trabalh e era voltada somente para a
certificagdo profissional, desvinculada do incemtivescolarizagéo.

Segundo o entrevistado, a reunido serviu para lperesn que a consulta solicitada
pelo Ministro da Educacdo do governo anterior réi@va em consideracdo o olhar do
Ministério do Trabalho nem as necessidades doaltratiores.

Percebemos aqui a existéncia de um dos elemeattigxd de problemas: evento
focalizador. No fluxo de problemas, observamos como as quesiée reconhecidas e,
segundo Kingdon, a ocorréncia de eventos focaliremdsdo um dos trés elementos que
possibilitam esse reconhecimento.

Ao se depararem com a proposta de uma politicaemacdrdo com as demandas dos
trabalhadores, os representantes do Ministériordbalho e Emprego viram-se frente a um
problema que precisava ser resolvido. Assim, degidiretirar a consulta e estabelecer um

dialogo sobre o tema, a partir da constituicdoamaigsao interministerial:

[...] € melhor a gente dar uma parada aqui porgusair uma resolucdo meia boca, e ai comecamos a
discutir a questdo de uma comissao interministpaed discutir certificacdo profissional. [...] &ota
comissdo era composta por: Ministério do TrabaMmistério da Educacdo que revezava uma
coordenacgdo, Ministério do Turismo, Ministério daldstria e Comércio onde estava o IMETRO
representado, salde eram esses eram cinco Miosst@Entrevistado 1).
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As acdes do governo anterior, a relacdo que tinbatevistado com o tema e com
profissionais do Ministério da Educacéo e o priicgp didlogo estabelecido por um governo
de coalizdo permitiram que a questdo emergissasef@ estamos falando @mersdo da
guestao.

Conforme Kingdon (2003), sabemos que, em razédo rdadg demanda e da
dificuldade de atender a todas as questOes, adatethgs formuladores depende da sua
percepcdo dos problemas. Desse modo, a existéaciand gquestdo ndo necessariamente
implica numa tomada de decis&o. Isto acontece queladse torna problema, ou seja, quando
os formuladores acreditam que é preciso tomar uial@ a respeito. Os problemas néo séao
meros fatos, eventos ou questdes, eles sao caissrggciais e envolvem interpretacédo dos
formuladores.

Pela fala do Entrevistado fiercebemos que seu envolvimento empirico e te6doo
a guestdo possibilitou que os fatos apresentadts f@ssem significativos e significados de
modo a provocar o estabelecimento de um problerassien a necessidade de uma agéo ativa
frente ao mesmo.

Como ja apontei em capitulos anteriores, a histialemanda pela certificacdo dos
saberes dos trabalhadores ndo é recente no padés,poosso afirmar que, neste momento
histérico comeca a se construir uma acdo maisvafstibre o problema, a qual culminara,
com alguns percalgos, na Rede CERTIFIC.

Percebemos neste ponto a constituicad-ldao das Solu¢desao identificarmos no
relato dos entrevistados a busca por alternativa galucionar o problemao caldo
primitivo.

A partir da constituicdo da comisséo interminisiero Ministério do Trabalho e
Emprego, na condicdo de Coordenador de Qualificaofma para si a responsabilidade de
organizar as atividades, e tem por parceiro orgaoiz o IIEP, representado na figura do

entrevistado 2.

[...] minha insercdo € na relacdo com a comiss&rnmnisterial de certificacdo através de um
trabalho, uma consultoria contratada em nome da fi@gdmos eu, S. N. e o A.C.P, aqui do IIEP como
uma espécie de faz tudo da comissao interminisferjaa gente preparava pauta, anotava o que saia
(Entrevistado 2).

Sobre como era a metodologia de trabalho das resin® entrevistado afirma que
foram realizados féruns e seminarios de formac@iiseusséo, e ouvidos diferentes atores

sociais.
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Nés fizemos uma baita pesquisa. No comeco [se]dgreocupacdo de ouvir todas as partes. Era um
governo de coaliséo e ficou claro que ninguém todmao impor uma politica, ndo havia uma politica
governamental e a primeira preocupacao foi assongice ndés estamos falando?”. Nés fizemos uma
pesquisa com cada parte. Primeiro foi com o ME@woE perguntando, a cada um, do que ele estava
falando. [A partir] disso nos juntamos e fizemosaymnoposta [...]. E ai tinha que ter um instrumento
comum legal, ou seja, governamental e tal. (Erdtad 2).

Percebemos pelos relatos dos entrevistados queicse & busca por alternativas e
solucdes e vai se formando o chamealolo primitivo.

Nesse processo, algumas ideias permanecerdo, setéasconfrontadas, reordenadas,
ou recombinadas, podendo formar novas propost&sn Alisso, havera algumas que serao
descartadas. As ideias mais viaveis sobem parpoodesse “caldo”, e sdo divulgadas para a
comunidade geradora de alternativas, criando assirrefeito multiplicador. E importante
destacar que essas ideias ainda ndo constitueronsarso dentro do grupo como alternativa
para resolucdo de um problema, mas sao vistasyEdmo como um conjunto de propostas
em potencial.

No fim de sua fala, o entrevistado 2 afirma queelaborada uma proposta, a qual
dava inicio ao ciclo de construcdo da resolucado igggtuiria o Sistema Nacional de
Certificacéo Profissional (SNCP).

O Sistema Nacional de Certificacdo Profissional pprdha uma certificacao
profissional vinculada ao Sistema Nacional de Ed#@ica Desse modo, os certificados
emitidos no ambito do SNCP teriam correspondénaia os Diplomas e Certificados dos
Sistemas da Educacdo Nacional, do Sistema Pubdidéntprego e do Sistema Nacional de
Metrologia.

Na proposta do Sistema, o profissional, ao seificado, poderia dar continuidade a
seus estudos no nivel escolar acima do nivel exjggda a certificacdo que recebeu. Ou seja,
mesmo que o trabalhador ndo tivesse concluido foremde o nivel médio, se fossem
reconhecidos seus saberes profissionais refereaesécnico de nivel médio, ao ser
certificado ele poderia continuar seus estudosivel superior.

Chegamos ao terceiro flux@ fluxo da politica o qual segue regras e dinamicas
proprias e sofre influéncia de trés elemenkasnor nacional, forcas politicas e mudancas
dentro do préprio governo.

Podemos ver claramente a existéncia desses elasneedta fase. Inicio destacando

dois dos elementos: as forcas politicas e as madatentro do governo.
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As forgas politicasestédo ligadas aos grupos de pressao e seu apoi@oem uma
questao demonstra um consenso ou um conflito emdeteaminada arena politica. Havendo
consenso entre 0S grupos sobre uma proposta,ectimysambiente propicio para a mudanca
da agenda. Em contrapartida, caso haja conflitpsssivel que haja outros custos para que a
proposta possa ser levada adiante.

Ao referir-se a este periodo da construcdo do rBastlacional de Certificagdo

Profissional, o entrevistadoafirmou:

[...] entdo seria um decreto presidencial, por i$sga que passar por todos os ministérios
componentes e também tinha que passar pela Casau&Evcoordenou o processo de elaboracdo. A
gente elaborou uma minuta que foi para consultaligalbessa consulta houve sugestdes,
principalmente dos trabalhadores que a gente inomupparte dessas questes, e a minuta final foi
enviada para a casa civil, para casa civil faaeli@ da consulta para ver se o pessoal aceitaf@. E
lento. (Entrevistado 1).

Neste periodo, o pais encontrava-se em processorale, embora tudo indicasse a
reeleicdo presidencial, a perspectiva de um nomarae politico implica, por vezes, trocas de
gestores das instituicbes publicas. Durante esseegso ocorre a troca do Ministro do
Trabalho, segundo o entrevistado: “Ministro Marinkai, ai € que ndo tinha mais como
nenhum elemento de pressao”. (Entrevistado 1).

Além disso, o Ministério da Educacdo estava maigoleido com o Plano de
Desenvolvimento da Educacao que precisava seragwooe o “Ministro Haddad dizia assim:

‘Certificacéo é coisa do Ministério do Trabalhod®ma educacao’. (Entrevistado 1).

[...] nos meados de 2007 eu fui chamado pelo ME@aita pelo C.P, a I., L. e nos sentamos pra
tentar achar uma saida, ja que ndo era minutaquai® ambiente politico ndo era mais aquele tinha
que ser algo menor. Entao nds fizemos o que eucharfresolu¢cdo minimalista” que era bem menor
do que era a anterior e fechamos também um acemdwms aproveitar que o Ministro da Educacéo e
Trabalho v& andar isso ai, nhem essa [resolucadpmaiista ndo andou. Parou tudo, paralisou tudo.
(Entrevistado 1).

Quantoas mudancas dentro do préprio governoelas podem ser da posicdo de
pessoas, da estrutura governamental ou de chéaas uma delas, ou combinadas, tem forte
influéncia, pois ndo apenas podem possibilitart@ducédo de novos itens na agenda como
podem gerar novas disputas e bloquear questdesfalas por vezes levam a uma situacao
de imobilidade governamental.

Quanto a esse elemento, destaco que as mudancafguies dos protagonistas

envolvidos no processo de construcao da politigja, gor forca do cargo ou por ordem de
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suas trajetdria¥, levaram ao reforco da imobilidade quanto ao andémeda minuta do
SNCP e a perda de alguns referenciais que seriportamtes, posteriormente, na construcéo
da Rede CERTIFIC.

[...] ai eu sai do Ministério, tirei férias e tRLi desligado de la em novembro de 2007, mas caraece
fazer a transicdo toda jA em agosto [...] Fui mgligndo, mas sempre cobrando o pessoal: “pd
pessoal joga aquela minuta ali e tal”, mas naortiaés noticias sobre isso. As pessoas comecaram a
sair. O C.P. diz que ia ficar até o final do mandatlepois ia saff.(Entrevistado 1).

O encontro entre a vontade nacional e um procasgoral € um poderoso formador
de agenda. Por vezes sao barradas propostas aleptq se encaixam nas preferencias do
Novo governopu porque novos elementos de seus interesses aaesrentados. Ressalto
que o cenario politico da época impactou tantoropgsta para resolugdo do problema, nao
mais Sistema, mas um Programa, quanto na origepnogesta ndo mais no MTE, mas do
MEC.

O terceiro elemento que compde o fluxo da politicao humor nacional. A
caracteristica deste elemento é o compartilhamguaiofempo determinado, por diferentes
pessoas da mesma questao, ele é como um soloféléicertas ideias irdo germinar.

Deixei este elemento para o final, pois entendoedi@€ significativo no desenrolar do
processo de criacdo da Rede CERTIFIC. Se por umdadnudancas ocorridas impediram a
efetivacdo do Sistema Nacional de Certificacaoigsioinal, por outro deixaram a temética da
certificacao de saberes do trabalho em destaqueraliema nao resolvido.

O tempo gasto, os sujeitos, a forma como foram leitlas, a realizacédo de diferentes
maneiras de difusdo das ideias possibilitaram dbares fossem voltados para o tema,
permitiram que alternativas de solucdo fossem atbase deram luminosidade ao problema,
a tal ponto que ele foi incorporado agenda decisoria

No final de 2007 e inicio de 2008, o Ministério Bducacao, em especial a SETEC,
estava envolvido com o debate sobre a criacdordgukos Federais. O projeto fazia parte
do plano de expansao da rede federal de EPT emrapguansformacdo dos, entdo, Centros
Federais de Educacdo Tecnologicauas unidades descentralizadas em Institutosdiede

%7 No ano de 2007, houve elei¢cdes presidenciaisazlesis, desse modo alguns atores sairam da pagigio
ocupavam na esfera federal e foram atuar na es$étadual, outros foram substituidos por conta datantas
politicas que ocorrem a cada pleito. Outros aircgparam cargos em outros ministérios, decorremssadvos
rumos apontados pelo novo mandato.

38 Este ator é integrante do Ministério da Educac@&orginuara até o Ultimo ano do 2° mandado do gaver
Lula.
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Educacao, Ciéncia e Tecnologia. Esta mudanca @éapenas uma questdo de nomenclatura,
mas uma significava mudanca no campo de atuacdesdakas.
E nesta lei que serd colocado um paragrafo que ifpérna criacdo da Rede

CERTIFIC. Sobre este processo, 0 entrevistado 4lizos

[...] Naquele momento ainda se fazia dentro do $témio da Educacdo e da Setec ajustes e até se
definir que instrumentos formalmente seriam adatgmoa a criagdo dos Institutos Federais. [..]] E a
eu tive de forma direta, com alguns companheiregfrd da propria Setec, a oportunidade de dar
algumas contribui¢cdes para o projeto de lei, qimardo texto, que depois veio na aprovacao da Lei
n® 11.892. E dentre algumas observacoedgamas contribuicdes que a genteleu, uma foi o
paragrafo 2° do artigo 2°, que é exatamente o paréafo que atribui a Rede Federal a
prerrogativa de certificar e reconhecer saberesEntdo isso foi colocado, e ai no meu caso em
especial, até porque esse ja era um tema que Itigaugs eu ja trazia em alguns momentos das
minhas interversfes, das minhas falas daquilo eemwelvi enquanto gestor e professor da rede
federal, e com o tema do reconhecimento de sal{&msevistado 4).

O artigo e paragrafo a que se refere o entrevisiarique:

Art. 2°Os Institutos Federais sdo instituicGes de educaiperior, basica e

profissional, pluricurriculares e multicampi, esipdizados na oferta de educacéo
profissional e tecnoldgica nas diferentes moda#idade ensino, com base na
conjugacdo de conhecimentos técnicos e tecnologmms as suas praticas
pedagégicas, nos termos desta Lei.

(...) 8 2No ambito de sua atuagdo, os Institutos Federascerdo o papel de

instituicGes acreditadoras e certificadoras de @témzias profissionais.

Ha vérios aspectos a serem considerados na fglameiro refere-se a confirmacao
do ingresso na agenda deciséria da questdo/probEmmadebate anteriormente. Este
entrevistado havia participado do processo antdediormulacdo de uma politica, o qual foi
engavetado, e também tinha participado da reuni@ocgava o “decreto minimalista”. A
mudanca que ocorre neste momento é que antes @lénh@ tanto protagonismo como
depois que assumiu a diretoria responsavel pelégas para educacao profissional.

Outro aspecto que destaco é a referégaeele faz a outros companheiros dentro da
Setec que o0 ajudaram nessa contribuicdo e o salvengnto com a tematica. Embora este
entrevistado ndo tenha afirmado que a paralisagi@rdcesso anterior tenha causado
incomodo no MEC, encontrei na fala de outro enstado a confirmacao:

[...] tem uma pessoa que estava la desde o inicMELC, ele era o coordenador geral. Ele sempre foi
um parceirdo, mesmo uma pessoa do MEC alinhadooctMEC, mas era meu interlocutor. E ele
ficou muito triste, muito incomodado por ndo tedalaesfecho positivo nessa questdo do Sistema, e
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ai eu me lembro que a gente se falou por telefone/gta de época da lei dos Institutos e ele disse
“Cé viu ai: eu botei no Instituto, a questdo daifiemcédo”. (Entrevistado 1

Em conversa informal, o entrevistado 4 contou geeeeo sujeito da fala acima
aproveitaram a lei de criacdo dos Institutos pawkbcar a certificacdo. Conforme o
entrevistado, a colocag&o do artigo era “uma ceahgio”.

Este paragrafo foi colocado na versdo final dadendo havia sido discutido
anteriormente. Assim, imaginavam que o0 mesmo festedo, ndo apostavam que passasse,
porém foram surpreendidos quando perceberam aag#owda lei na integra.

A importancia desse momento € que este artigoessrttadear a formulacdo da Rede
CERTIFIC e permitira que a demanda da certificatgitha uma nova possibilidade de
atendimento.

Saliento, também, que nesse periodo estava enrwgisto Programa de Aceleracao
do Crescimento. Como ja apontado anteriormentapograma de desenvolvimento do pais
propunha aumentar os postos de trabalho e necesgi@ra isso, ampliar a escolaridade e a
qualificacéo profissional dos brasileiros.

Embora nenhum dos entrevistados tenha feito refexéao programa como
influenciador para o debate do tema, o PAC eran&ssecorrente tanto no interior dos
ministérios quanto nos discursos do governo. Issolava a pelo menos imaginar que, a
época, suas metas eram foco de atengéo dos foonesade politicas.

Segundo o informante-chave, em um encontro sobRAG, a representante do

Ministério das Cidades assim se manifestou sobser@acao de trabalhadores:

“O nosso problema é formar 800 mil pessoas nosipadxanos, e nds vamos formar com lei ou sem
lei, com dinheiro ou sem dinheiro. Nés vamos forp@que tem necessidade”. (Informante-chave).

Ainda que o processo de construcdo da Rede CERT&tCtenha incorporado os
conceitos e 0 eixo base da proposta de SistemaiNdcde Certificacdo Profissional, a
elevacédo do problema a agenda publica possibi#igauingresso nagenda decisoriae, na
sequéncia, a criacdo da possibilidade real de isol&¢o com a inser¢cdo do artigo 2°, que
regulamenta a certificacdo, e mais que isso, déxiséncia na Lei n® 11.892/2008, que criou

os Institutos Federais de Educacao, Ciéncias eolagia.

39 O entrevistado ndo conseguiu precisar o0 nome aimpla pessoa a que se referia, apenas o prinwine.n
Minha busca no Ministério da Educacédo pelo prafissi ndo teve éxito, nem quanto a confirmacao demoe
nem sobre sua localizacao atual. Destaco que esfiegonal atuou como um empreendedor de politi€as
conceito sera trabalhado em tépico especifico.
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Ao finalizar essa etapa da analise, gostaria deckscomo significativo o processo
coletivo e dialdgico realizado na construgcdo deeBis Nacional de Certificagdo Profissional
que permitiu semear a tematica em outros espacaeadsao politica, culminando com a

constituicdo, gosteriori de uma politica de certificacdo de saberes, @ R&RTIFIC.

Contexto da Producéo do Texto

E preciso lembrar que este contexto mantém uma&aelanuito estreita com o
Contexto da Influéncia. Assim, embora para finsadélise, eu os tenha dividido, por vezes
guestdes ja apontadas poderao reaparecer.

Nesta fase da analise, tive como orientador do ofiear sobre os dados coletados a

segunda parte do Quadro 10.

Quadro 10 - Quadro tedrico-metodologico construida partir da abordagem Ciclo de
Politica e do Modelo de Multiplos Fluxos (parte2)

Abordagem Modelo de _ . _
) o Perguntas orientadoras da analise Categorias
de Ciclo de Multiplos _
Investigadas

Politicas Fluxos
Quando se iniciou a construcdo |do
texto da politica? * Trajetoria da
Quais o0s grupos de interesse producéo dg
Contexto da Agenda representados no processo |de programa
Producéo do Deciséria | producgédo do texto da politica? Quais
Texto 0s grupos excluidos?
.. 1.+ Atores
Houve espaco para a participagdo
. o , Visiveis
ativa dos profissionais envolvidos
na construcéo do texto?
Como o texto da politica fai
construido? " Atores
Invisiveis

Quais as vozes “presentes” |e
“ausentes”?

Houve a intencdo de buscar
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)

consensos na construcao do texto

Como eles foram atingidos?

Sobre a producédo do texto, € necessario destaearsgiextos politicos sédo resultados
de disputas e acordos dos diferentes grupos edeshe precisam ser lidos em relacdo ao
tempo e local de sua producéo.

Uma politica € usualmente representada por um ,tgxieem outros materiais séo
produzidos a partir dele, ou paralelo a ele, conbjetivo de popularizar a politica. Ao longo
da analise sera apresentado desde o processd dac@onstrucdo do programa, passando
pela producgdo do texto legal, até a apresentacfdldiwo do programa e sua repercussao.

A primeira categoria observada a partir das erdtasié a que denominamos de
trajetéria da producdo do programa. Interessa-nos destacar, nessa etapa, 0s respngav
o formato escolhido para a formulacdo da politas,vozes ouvidas e os siléncios e sua
consequéncia para a politica.

Em 2009, comeca a criagdo da Rede CERTIFIC, esddatdicou a cargo da

coordenacdo de politicas do MEC.

[...] acho que em 15 de marco foi feita uma reufiimtro da Setec) para planejamento das acdes, nés
tinhamos que fazer o plano de acdo. Foi nessaeqgnie ele (o secretario) falou: “olha, dentroeia |
dos Institutos Federais, a gente tem essa metartigp segundo o paragrafo segundo diz que os
Institutos Federais garantem a certificacéo priofigd. Esse € um desafio que a gente tem que fazer”
E isso estava dentro da nossa coordenagao. (EStaewi3).

[...] entdo, em 2009, eu tenho esse desafio deappasa todas as escolas técnicas do pais, najépoca

estavam sendo constituidos os Institutos Fedecais)o esse processo de reconhecimento de
competéncias profissionais, seria realizado. Cagniars reconhecidos e como esses alunos poderiam
aproveitar no seu curriculo. (Entrevistado 3).

Diferentemente do que aconteceu na construcdo a@ogia do sistema, a Rede
CERTIFIC foi construida no interior do Ministéria &ducacdo, mais precisamente na Setec.
Os sujeitos ouvidos foram parceiros, convidadoe petretario na época, vinculados a rede

federal.

E ai dentro da Setec, da diretoria de politicagrae assumiu 0 compromisso junto com a professora
F., que era na época uma das coordenadoras daridifgtla qual eu respondia. Entdo a gente se deu a
atribuicdo de conceber, de materializar, de comsttiguma coisa que dissesse como a rede deveria
agir a partir do paragrafo 2° do artigo 2° da L®ilt.892. E ai a gente vai reunindo algumas
representacdes em torno disso, [...] os propriofegsores da rede federal. (Entrevistado 4).
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[...] eu pedi para que o secretario que nos ideatiem pessoas que ele acha chaves. Que mostrassem
0 contexto nacional em rela¢do do reconhecimensaleres da educacao de jovens e adultos, e ai me
foram indicadas algumas pessoas: o C. que € poofesgue é reitor aqui de Brasilia; o professor J.
que é da Paraiba; a D., que na época era a dirdsoescola técnica de Floriandpolis, e outros
professores, agora ndo vou lembrar de todos. (Esi@eo 3).

Um dos entrevistados chama a ateng&o para esséanmaio:

[...] naguela outra experiéncia eles tiveram maisitth encontro, como é que eles chamam, seminério.
Teve o0 seminario internacional, teve rodadas deudsfio, que tem até um nome que eles usam no
governo, audiéncia publica e teve mais de umaemguBrasilia e eu até participei dessas, onde davam
abertura para as pessoas discutirem e na Rede EERAU ndo vi nada disso. (Entrevistado 5).

Ao longo das entrevistas, percebeu-se que o prckessonstrucao do programa ficou
a cargo de um técnico da SETEC e que o0s sujeithsaitios atuavam como validadores de
ideias.

O modelo de analise de Multiplos Fluxos considera gcadémicos e pesquisadores
podem atuar como consultores na elaboracédo denatitexs, formando o grupo de atores
invisiveis. A fala do entrevistado 3 permite-nosoreghecer esses atores e identificar a forma

de atuagéao:

[...] eu consegui fazer todo um desenho iniciabpawostrar para esses professores o que a gente
queria. Que era pensar uma forma de que o recondeit de competéncias profissionais se tornasse
uma acdo organizada e que esse reconhecimentderesdosse feito de uma forma similar nas
escolas. [...] Ai o pessoal retorna, eu fico confesafio novamente de me prepara, para preparar as
proximas reunides. (Entrevistado 3).

Esse processo de ir e vir fama constante na escrita do programa. Segundo o
entrevistado 3foram realizadas inUmeras reunides, conforme res@ibaixo, porém nada em

suas falas indica quantas foram:

[...] guando eu consegui formular bem a ideia,l@an o0 grupo novamente e vamos trabalhar sobre a
ideia de reconhecimento de saberes. Entdo comecammestrar a ideia de reconhecimento de
saberes. (Entrevistado 3).

[...] N6és chegamos a conclusdo que iamos fazer nacepso de competéncias profissionais e que
iamos fazer o reconhecimento de saberes, mas agaoizar isso? (Idem).

[...] N6s precisariamos organizar isso de uma faqyoeo reconhecimento que fosse feito na escola de
Brasilia fosse aceito na escola de Santa Marid@dectmecamos a pensar como prever isso e surge a
ideia de redeai novamente o grupo retorna(ldem).
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Percebeu-se esse formato de consultoria, inclustvelenominagao recebida pelo

programa.

[...] e inicialmente ficou redetec. [...] E tinhaRéC*® e uma noite |4 [em que eu estava] inspirada
[pensei em] “REDE CERTIFIC”, porque botei a cec@ftdoaqui no meio. Entdo ficou Rede
CERTIFIC, que € a certificacdo de formacdo inicealcontinuada, porque a pessoa faz o

z

reconhecimento de saberes, e a0 mesmo tempo aaffamacao inicia e continuada. O “CERTI” é
de certificacdo e “FIC” € de formacao inicial e tionada do PROEJAEntao o pessoal retornoye
eudisse] “O a gente tem ideia de ser Rede CERTIREYitrevistado 3).

Esse formato de construcdo tem uma consequéncia gaolitica, tanto no seu
desenho, na fase da formulagédo, quanto o mesmaseadf implementacéo. As politicas sédo
resultados das vozes ouvidas e dos siléncios, rdbates e das tensfes. Assim, tal como as
vozes, 0s siléncios também deram forma ao progr@maeja, se os siléncios fossem vozes,
dariam outra forma a politica.

Para Ball (1990), posi¢cGes mais ou menos legitamandicaram a medida em que as
vozes serdo consideradas. Dessa forma, a poétide & privilegiar certas visdes e interesses,
tornando-se reflexos do poder e conhecimento.

Percebemos isso pelos recortes da fala do enaduis, que durante todo 0 processo
assumiu que era sua responsabilidade a producfoodmma e relacionou-se com os atores
convidados a partir da postura de consultoria difeggdo de suas ideias. Outrossim,
mesmo entrevistado reconhece na fala de um menabMEC a legitimidade para interferir
na producédo do texto, permitindo que as proposigéksquanto a articulacdo politica fossem
assumidas por si como um aprendizado e passast&ra-l. Recupero o recorte da fala, a

seguir, a fim de melhor explicitar minha analise.

[...] um dos ensinamentos que o C.P. mais nos passe@specialmente pra mimele mostrou iSso
que todo e qualquer documento, todo e qualquer, fftalquer construcdo, tu tem que ter a
consisténcia tetrica, tu tem que ter a articulagimé extremamente importante e ele colocou tu tem
que ter a sustentacao politica, entdo tem a ati@ale a sustentagdo politica ha]Jconvivéncia com

o C.P. eu via esses trés, na pessoa dele, constsééteorica, a articulacdo e a sustentabilidade
politica. (Entrevistado 3).

40 A entrevistada se refere a um dos niveis da EdacReofissional, a formacéao inicial e continuads ficou
muito conhecido quando articulado ao PROEJA, Progrde Integracdo da Educacdo Profissional Técrica d
Nivel Médio na modalidade de Educacéo de Joverdudtds.
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Em sintese podemos afirmar que os formuladoresasptpor um processo interno de
construcdo do programa, onde foram ouvidas as vdeegrofissionais da educacgao,
precisamente, da rede federal de educacao profédsiOutrossim, optaram por estabelecer
uma relacdo de consultoria entre estes atoresdeias formuladas. O que destaco € a pouca
oportunidade de criagao efetiva dos sujeitos owvido

A diversidade de vozes nao apenas enriquece o aamaho possibilita que o
formulador perceba possiveis entraves para a ingol&gdo e possa encontrar formas de
minimiza-los ou dirimi-los. Ao optar por ouvir reggentantes de um uUnico segmento, 0S
formuladores assumiram o risco de ter apenas umar glbbre o programa e, ainda, de
identificar entraves apenas sobre um aspecto.

Uma das criticas sofridas pelo programa é o fateedeim formato que valoriza a
escolarizacdo mais do que os saberes do trabatpbic& melhor: caso o candidato comprove
0s saberes e as competéncias necessarias patifiGacéo profissional de nivel médio, se ele
nao tiver o respectivo nivel de escolarizacdo férm&@o receberd o certificado, apenas um
atestado de suas competéncias profissionais.

Considero que se os segmentos dos trabalhadgpesseatados por suas entidades de
classe ou por outros 6rgados, fossem ouvidos, évebsgue o formato atual do programa
tivesse sofrido mudancas significativas e impogsupiara a demanda existente.

Destaco, também, que serdo essas vozes que nesgwode implementacdo darédo
sustentacdo ao desenho inicial da politica, pdsaido que em seu redesenho muitos
aspectos do programa sejam mantidos.

Na sequéncia de construcdo do programa, o entduisaponta 0 processo de
construcdo da Minuta de Portaria. Nessa fase, celmatke consultoria permanece, porém
recebe um caréater de legitimador da politica. Erfigadisso, nessa etapa outros sujeitos

foram incorporados ao grupo:

[...] um grande desafio pessoal para mim e quepeendi muito, que foi o desafio de propor uma
minuta de uma portaria, o secretario falava coma oaisa normal “ ndo pense numa minuta de uma
portaria, vamos fazer uma portaria”. [...] a geptga aquele texto que sdo trés ou quatro paginas sé
que para elaborar aquelas trés ou quatro pagimamsuita leitura, foi muita estratégia politica, foi
muita estratégia de articulacdo com os parceos, isso aconteceu para formular aquele documento.
(Entrevistado 3).

[...] um dos ensinamentos que o C.P. mais nos passespecialmente pra mim ele mostrou isso, que
todo e qualquer documento, todo e qualquer fatalgger construcdo, tu tem que ter a consisténcia
tedrica, tu tem que ter a articulacdo que é extmnde importante e ele colocou tu tem que ter a
sustentacgdo politica, entdo tem a articulac@oustargacdo politica [...] na convivéncia com o @1P.
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via esses trés, na pessoa dele, consisténcia de@iarticulagdo e a sustentabilidade politica.
(Entrevistado 3).

Os dois atores envolvidos diretamente com a cag@ralo texto politico buscam a
articulagdo com outros profissionais da rede e oowinistério do Emprego e do Trabalho.
Porém, ainda permanece o formato de consultorigesfeito da participagdo do MTE, o

entrevistado relata;

[...] houve a discusséo a gente teve uma pesso@ g, ele participou com a gente logo quando nés
comecamos a pensar a ideia da minuta da portafiggnte comecou a se articular com o Ministério
do Trabalho, na época a A.P. sempre participou eorgente, mas ela sempre enviava um
representante. (Entrevistado 3).

E a respeito da elaboragéo do conceito centrabliticp diz que:

[...] uma noite e muitas madrugadas, porque chalinei muitas madrugadas, eu consegui pensar
aquele desent®,foi 0 momento que eu consegui entender o que ede RERTIFIC e o que nds
queriamos propor para Rede CERTIFIC. Ai quando @usagui fazer aquele desenho naquela
madrugada e mostrar para o professor, no outrquiibera légica, ele disse: ai td a Rede CERTIFIC,
pode fazer a minuta. (Idem).

O periodo de construgdo do programa durou cercdedemeses € 0 mesmo foi
apresentado para o publico no | Forum Internacidedtducacéo e Tecnologia, ocorrido em
Brasilia.

A respeito desse momento de apresentacdo paralicgpdid um posicionamento
diferente entre os entrevistados. Para trés delgande problema foi o abandono do trabalho
ja realizado e a ndo participacdo de determinaemses na construcdo de uma politica para

certificacdo de trabalhadores:

Um belo dia. Um belo dia ndo, nés estavamos ladrark Mundial em Brasilia em 2009 quando eu
vejo o M. irado, revoltado porque naguele dia estsendo lancada a Rede CERTIFIC e a CUT néo
participou do processo da discussdo, [...] tinhdasa Portaria Interministerial dos dois ministgrio
Antes disso, eu tinha uma atividade aqui em Salvaain2009, um encontro de educacéo profissional.
Eu chamei a SETEC e veio a F., ela explicou coms thham feito a rede e ja tinha fluxograma, um
monte de coisa, um monte de elementos e tal. Aisse: “acho maravilhoso isso aqui, th avancando a
discussdo mais se esqueceu de todo um acumuloedtirgha”. Entdo eu tomo um susto no férum,
puxa vida a S. trouxe esses materiais, mas euaid® gue ia sair a portaria interministerial logo e
pessoal disse “ndo, a gente quer discutir...”.réidtado 1).

410 desenho a que se refere o entrevistado é BstéuGovernanca da Rede CERTIFIC, figura 7, aptada
no capitulo 4 desta tese.
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[...] a Rede CERTIFIC é uma invenc¢do, uma criagurd do MEC, quando nds fomos apresentados
a primeira vez, naquela conferéncia tecnologicentdBrasilia. A F. apresentou huma mesa, foi uma
mesa muito confusa. Quando a F. apresentou agieoga Rede CERTIFIC a gente achou uma coisa
inviavel, ela tinha perdido varios pedacos. Tinbedfslo em primeiro lugar a relacédo capital trabalho
ela ndo tinha uma matriz de participacdo das pasies fizemos atividades que estavam ANFAVEA,
SINFAVEA que é o pessoal da industria automohiéstie estava os metalirgicos de S&o Paulo,
estava os metallrgicos de S&o Bernardo, estavala €dthva a Forca Sindical, estava o Sindicato da
Construcdo Civil do ABC, estava o Sindicato da @oigdo Civil de Sdo Paulo, da industria da
construcdo. E fizemos reunifes em Brasilia, fizeafiménas aqui na DRT em S&o Paulo vérias vezes,
fizemos pesquisas com os trabalhadores, com ossesgantes sindicais e essa construgcdo da Rede
CERTIFIC ela perdeu toda essa caracteristica,inBa duvido as partes. (Entrevistado 2).

A avaliacdo dos entrevistados que eram gestores MiC, porém, difere
significativamente. Sua opinido € positiva quardaeolhimento da rede ao ser apresentada

para o publico:

No Férum Mundial sim, e teve uma repercussao endldodorum realmente foi a primeira vez que a
gente abriu a publico [...] até hoje tem repercessguperpositivas. A gente fez com o SENAEJA,
tinha pessoa assim extremamente bem defensoragdiig da inclusdo social, a Rede CERTIFIC foi
super bem aceita dentro do SENAEJA. (Entrevistado 3

[...] quando a gente lancou os primeiros perfisanamaram pra dar uma entrevista no Bom Dia
Brasilia [...] quando estava no final da entrevestapresentadora foi e me perguntou: Vem ca e se a
gente quiser mais informag¢des com quem a gente fidahora eu ndo tinha um telefone da S., e dei o
telefone da B.. O programa era 7:00 da manha, B:4$hega no Ministério, quando eu cheguei no
MEC, eu sai direto para o MEC, quando chegueiBa gueria me matar porque ela falou “professor,
nunca recebi tanta ligacdo” e aquilo foi e foi pale a gente registrou no site, 14 que a genteodeu
endereco, assim a quantidade de acesso era ummémacdo comum, entdo ele € um programa que
tem um apelo um interesse do trabalhador enormérefistado 4).

Para melhor entendermos a importancia desse mojrtentos que relembrar que o
texto politico ndo é formado apenas pelo textoitesenas se constitui de diferentes materiais
que visam sua popularizacao.

Os discursos sobre a politica séo significativas paaproximacdo entre o programa
na construcao do texto politico e a implementagiondsmo. Assim, um programa que em
sua apresentacdo gera posicoes tdo controversesapmairegar para o contexto da pratica a
mesma situagdo, pois mesmo que haja mecanismadirge®nem as leituras possiveis, sua
efetividade é sempre parcial, seja pelo prépriedes da politica, seja pelas caracteristicas
do texto.

As politicas sdo textos complexos codificados ediéicados de forma complexa, em

meio a lutas, negociacdes, acordos e aliancaslhaspe a propria historicidade. Os textos
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séo representacdo da politica e sdo lidos confammtemandas do contexto da pratica, desse
modo quanto mais proximo estiver o texto politiequeles que vao implementa-lo menor a
possibilidade de divergéncia entre o0 escrito erasioee a pratica.

Ainda sobre a apresentacdo do programa, chamangiate fato de que durante as
entrevistas nenhum dos atores envolvidos no processonstrucdo da rede faz referéncia ao
atendimento da solicitagdo apontada pelo entrelasia ‘e ai, assim que saiu a portaria, nesse
mesmo dia, foi durante o férum e o pessoal disé®,“@ gente quer discutir...(Entrevistadol),
contrariando o discurso sobre o valor do debatnatrucdo do programa, porém ratificando

a legitimacao de determinadas vozes.

[...] eu acho que o mais legal da Rede CERTIFICo faimero de pessoas que envolveu, foram mais
de 1000 pessoas discutindo, seguro mais de 1080g=eparticipando dessas. (Entrevistado 3).

Por fim, gostaria de salientar que considerando @ueomento de divulgacdo da
politica, da apresentacdo de suas bases tedrigaisas conceituais sdo importantes para a
implementacdo da mesma, parece-nos que perde ct&fini da Educacdo, na figura de
formulador do programa, a oportunidade de consesiratégias de aproximagdo com 0s
possiveis implementadores do programa, de modmiauir as distancias entre as intencdes
do formulador e a acdo do implementador. A posddile da implementacédo de uma politica
mais préxima dos ideais de sua formulagdo estdmmegue parcialmente, vinculada a
capacidade do formulador em obter a adesdo doseingpitadores aos objetivos e a

metodologia do programa.

Atores Visiveis, Invisiveis e Empreendedores da Riita

Esta tese tem por hip6tese a importancia do papsl alores e o quanto suas
referéncias podem ser percebidas no processo deultoydo da politica. Por ser uma
categoria fundamental, neste estudo entendo sartiampe abrir uma secdo especifica para
tratar dos atores. Nela usarei como marco teérea@anceitos de Kingdon sobre atores

visiveis, invisiveis e os empreendedores da palitic
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Em meus estudos sempre defendi que os atores @o®lwa implementacdo da
politica realizavam esse processo baseados enrefeusnciais, redesenhando a politica, e
para fazer tal afirmacdo baseava-me em autoreseasms estudados. O estudo feito, e sobre
o qual escrevo, permitiu ampliar essa minha teseeBi através das entrevistas que também
durante a formulacdo de uma politica incidem osregitiais dos sujeitos, com isso néo
apenas desenham uma nova politica como podem nédesgma politica anterior, tenha ela
sido implementada ou néo.

Explicando melhor:

Considero que o embrido da Rede CERTIFIC tenha sidrojeto de construcdo do
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional, pstp pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, que contou com a participacdo e envolwionda profissionais do Ministério da
Educacéo.

Este embrido trazia em seu DNA caracteristicas ithistério de origem, pois estava
mais voltado para as necessidades do trabalhadoqudo para as formalidades da
escolarizacdo. Como ja sabemos, o projeto naadfante, porém a ideia-semente é acolhida
no Ministério da Educacao por pessoas envolvidaslisgussdes anteriores. Assim, o MEC,
gue passa a construir um programa baseado na @xgaranterior, mas muito vinculado aos
seus referenciais de educacao, escolarizacaoificegéo, esta na verdade redesenhando uma

politica anterior.

[...] o MEC retoma, masetoma na forma, como € que eu diria, como estrutdmarocratica no
sentido da palavra burocracia ndo no sentido mau da m@aléurocracia, aquelédurocracia
irresponsavel Entdo para mim a explicacdo da Rede CERTIFIG® @ivao 14 as ditas as pitadas

de boas intenc¢bes, e fazer de gabinete é da estratldo MEC, o MEC ndo € uma estrutura
participativa, a escola ndo € uma estrutura parti@ativa no Brasil ndo é, o Ministério do Trabalho
tem a obrigacdo de fazer a negociacao, ele lidaaopartes, o MEC néo lida com as partes, ele lida
com as estruturas publicas. Eu ndo sei nem seab&fazer de outro jeito, entendeu, ndo consegue
imaginar. (Entrevistado 2).

Uma das perguntas que faco aos entrevistados € soartrajetoria profissional e, ao
ler as respostas dos dois entrevistados resposspek construcdo da Rede CERTIFIC,
percebi que ambos tém uma longa trajetéria na edocaem especial, na educacao
profissional, ora como docentes ora como gest&®e#fito que talvez seja essa forte ligacéo
que faz com que procurem interlocutores da redex mardebate sobre o programa,

diferentemente do que acontecia no projeto anterior
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Esse modo diferente de construgcdo e de escolhatedocutores vai levar a um
redesenho da politica, dando-lhe um carater madas mais preocupado com a formacéo
escolar, como podemos ver tanto no depoimento ttevestado 2 (acima citado) quanto no

relato do entrevistado 3, um dos responsaveisfpetaulacdo da politica, a seguir:

[...] E eu sempre a partir de um determinado moontive a conviccdo de que € fundamental que haja
uma articulacdo e uma relacdo entre esse sabsaleeo escolar, esse saber técnico, profissiorsdr sa
tecnolégico. E € muito em cima desse sentimentoyerdade desse desejo, que se fizesse esse
movimento no Brasil por dentro da escola de reccintento dos saberes profissional, que vai, eu
diria, caracterizando a minha participacdo evideatge com um conjunto enorme de pessoas, nesse
debate que tem uma relacéo direta com a Rede CERTEntrevistado 4).

Serd esse carater o mais criticado pelos atoredwiohys na construcdo da proposta
anterior, o Sistema Nacional de Certificacdo Psafisal. Para os entrevistados, o formato
escolhido pelos formuladores do Ministério da Eqéoalevou a perda de matriz: a relagéao
capital e trabalho. Como consequéncia, previa-s& politica com pouca “serventia” para o

trabalhador.

[...] quando eu vi o decreto de lancamento e alisge de cara “isso ndo vai levar a nada, porqae na
tem as condi¢des pra realizar’, muito tempo e getla. Entdo o cara ficar um ano esperando o
certificado de uma coisa que, supostamente, elé fofissional. Ele desestimula. Ele desiste.
(Entrevistado 5).

Ainda sobre os atores, destaco a existéncia ds tjpos que participam da
formulacdo da politica: ostores visiveis e invisiveisCada ator tera maior ou menor
influéncia, conforme a posicdo que ocupam e a etapa@ue se encontra a formulacdo. Os
atores visiveis sdo mais influentes na definicdagkenda, enquanto que os atores invisiveis
tém maior influéncia na definicdo de alternativas.

No que diz respeito & proposta de Sistema NacideaCertificacdo Profissional,
foram atores visiveiso coordenador de qualificacdo (entrevistado 1% eepresentantes de
cada ministério na comissao interministerial.

E o grupo deatores invisiveis era constituido pelos representantes do IIEP

(entrevistado 2), dos sindicatos, SENAI (entredsta) e demais convidadds.

42 Embora o entrevistado 4 ndo declare em sua estimetér participado como representante do Férum dos
Diretores dos Centros Federais de Educacdo Pwofalsinessa comissdo, as falas de outros entrewsstad

apontam sua participacdo. Desse modo, consideroetpudoi também um ator invisivel do processo de

elaboracao do SNCP.
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Ao longo do processo de estudo e analise da fog@olala Rede CERTIFIGoi
possivel identificar cada um de seus atores eatigipacdo mais ou menos efetiva conforme
a etapa do processo e a posi¢do que ocupava.

Destaco comatores visiveis o secretario de SETEC e o Diretor de Politicas de
Educacado Profissional e Tecnoldgica (entrevistgdpais exerceram influéncia na definicdo
da agenda governamental. Os dois atores reconheaprastdo emergente e focam nela sua
atencao.

Ressalto que, embora o programa seja uma acaministerial entre os MEC e o
MTE, o segundo pouco se fez presente, o relatoafssgional responsavel pela coordenacgéo
do processo aponta que a integracdo entre os doisténios se deu parcialmente na

construcdo da minuta e efetivamente na assinatuPodaria.

Conseguimos formalmente pela portaria, sim, o fmmigssinou demorou mais uns, ndo sei quantos
meses tramitando la& pelo Ministério do Trabalha, gente consegui que no dia 20 de novembro de

7

2009, a portaria n° 1082 surge e ai € essa susietdade que deu para a rede CERTIFIC.
(Entrevistada 3).

Quanto aostores invisiveisdo processo, podemos identificar um ator em eapeci
Coordenador&eral de Politicas (entrevistada 3), ela a pessoa responsavel pela organizacédo
e sistematizacao do processo de construcao dogpnagr

Além dos funcionarios de carreira, os académiceasquisadores e 0s consultores
também constituem o grupo de atores invisiveis stuoctam atuar na elaboracdo de
alternativas. Na formulacdo da rede, este grupofdonado pelos profissionais da rede
convidados, atores mais secundarios, que ora sendgamo consultores, ora como
interlocutores no interior da secretaria ou conederfederal de educacdo. Ressalto também
que foram importantes para legitimar a politica.

Além disso, podemos também identificar a atuac&oesopreendedores de politicas.
Estes agentes do governo, ou ndo, séo elementanfiemtais durante o momento de janelas
abertas para a politica. Investem tempo, recues@sgia e reputacdo nas ideias. Sao eles que
reunem as solucdes e os problemas e fazem a ligag#e os fluxos, permitindo que
momentos politicos ndo sejam perdidos.

O empreendedor tanto pode ser um especialista tarmdeado assunto como ter uma
posicdo de autoridade no processo decisorio. DiEugpramodo, sdo bons negociadores e

possuem relacdes politicas importantes.
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Vejamos esta fala do entrevistado 1

[...] tem umapessoa que estava la desde o inicio do ME€le era o coordenador geral. Ele sempre
foi um parceirdo, mesmo uma pessoa do MEC, alinkadoo MEC, magra meu interlocutor. E

ele ficou muito triste, muito incomodado por ndodado desfecho positivo nessa questéo do Sistema,
e ai, eu me lembro que a gente se falou por tedgfonvolta de época da lei dos Institutos e edsedi

“Cé viu ai: eu botei no Instituto, a questéo da ceificacao’. (Entrevistado 1).

No processo de formulagcdo da Rede CERTIFIC, apoatoo empreendedores o
profissional que atuava no MEC e que participoypidzesso de criacdo do Sistema Nacional
de Certificacéo Profissional, SNPC, indicado peiweyistado 1.

Ao encerrar este capitulo gostaria de chamar ac&@bepara um outro ator da
formulacdo: o Congresso Nacional. Ainda que, suacdib tenha sido apenas de ratificar a
proposta do executivo, o fato da lei tramitou e aprovada pelas duas casas permite

considera-lo como urator visivel da formulacéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A hora do encontro

E também, despedida
A plataforma dessa estagao
E a vida desse meu lugar
E a vida desse meu lugar

E a vida
Encontros e Despedidas
Milton Nascimento / Fernando Brant

Recorri, neste capitulo, a estratégia de trazeamewnte, como epigrafe, um recorte da
musica “Encontros e Despedidas” de Milton NascimemtFernando Brant. Agora quero
marcar, de sua letra, essa dindmica que tem a @ittde a hora do encontro é também
despedida.

Nesta perspectiva, inicio minhas consideracfessfirecuperando minha hipotese, o
objetivo geral deste estudo e 0s aspectos sigivfisadas partes que compdem minha
analise.

No capitulo 1, propus estudar as fases iniciaigalidica: a emergéncia de problemas,
a colocacédo na agenda publica e de decisdes goventes, e a formulacao de alternativas e
decisbes. Conforme meus referenciais tedricos, sé@spectivamentepo contexto da
influéncia e o contexto da producao de texto.

Minha hipotese para o estudo foi a de qaeeferenciais dos atores envolvidos no
processo de formulacdo da politica estdo implicitosa definicdo do problema, na escolha
das alternativas de solucéo e na escrita do textolftico.

Apoés as anadlises das entrevistas e dos documentpsodrama apresento destaques
de cada um dos contextos estudados que me pemmitanprovar minha hipétese e
responder as questdes que me inquietavam.

No Contexto da Influéncia, apresentamos o fluxo de problemas e o fluxo de
solugdes. No primeiro, identificamos quewento focalizadorpara aemersao doproblema
foi a proposta de criagdo do SNCP encaminhada asellto Nacional de Educacgao pelo

governo anterior, governo do presidente Fernanduiélee Cardoso.



145

A partir da decisdo de retirar a proposta e de tngnsuma nova proposta de
certificacdo profissional, iniciou-se um passo imgate para o atendimento da demanda.
Esta decisdo nos encaminha para o segundo fluxdaeki.

No fluxo das solucdes, comeca a ser criadaldo primitivo, a partir de um processo
dialégico entre setores envolvidos com a demandatelformato nasce a proposta da criacao
de um Sistema Nacional de Certificacdo Profissiatedvés de uma Minuta de Decreto.

Elementos como @umor nacional, as forcas politicas e as mudancaiwtro do
proéprio governo, pertencentes ao fluxo da politica, foram observadasajetoria do SNCP.

Enquanto tramitava dentro dos Ministérios, a MindéaDecreto foi perdendo apoio
politico, em decorréncia de mudancas internas dergo, oriundas de um novo processo
eleitoral. A consequéncia desse fato foi uma innbdile governamental que acabou fazendo
com que a Minuta ndo fosse encaminhada para ostélilts e nem a Casa Civil em tempo
hébil para sua aprovacao.

Ainda que os elementos anteriores tenham levadgmgavetamento da Minuta, ha um
terceiro elemento, que no caso estudado considggrificativo, ohumor nacional.

A caracteristica desse elemento é ser um sold, fértpossibilitar que diferentes
pessoas compartilhem a necessidade de resolveregsmarproblema.

No que diz respeito a demanda da certificacdo terss, o processo dialdgico
encaminhado pela comisséo interministerial, quasml@onstru¢cdo da proposta do Sistema
Nacional de Certificacdo Profissional, deu visdalle ao problema e uma alternativa,
possibilitando seu ingresso na agenda decisoria.

Além disso, alguns atores envolvidos nesse prodessmam consigo a necessidade
do atendimento da demanda. E possivel percebefatst@a atuacido do empreendedor da
politica, que percebendo uma oportunidade trazna toquestédo e junto a um ator visivel
criam uma possibilidade real de resolucéo do proale

Esta possibilidade materializou-se na insercaoatagrafo 2° no artigo 2° na Lei n°
11.892/2008, a norma que cria os Institutos Feslei@Educacédo, Ciéncia e Tecnologia.

No Contexto da Producédo do Textobusquei identificar drajetoria da Producao
do Programa.

A analise dessa categoria nos permite afirmar qgénase da Rede CERTIFIC é o
Sistema Nacional de Certificacdo Profissional. Aimgle o primeiro tenha um desenho
distinto do segundo, foi a partir das discussdempvridas pela comissdo responsavel pelo

SNCP que permitiu a socializacdo da demanda regainai certificacdo profissional. Sera a
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semente plantada por essa comissao que, iniciamapgsibilitara que a temética volte a ser
pauta da agenda e, na sequéncia, a formulagdoaealitica de certificacdo de saberes.

E que, na Rede CERTIFIC, as vozes e discursosnhegibs foram dos gestores do
Ministério da Educacéo e que os profissionais ddeReederal de Educacédo Profissional e
Tecnoldgica, convidados pelos primeiros, ndo tivemapapel de sujeitos do discurso, uma
vez que tiveram sua participacdo pautada pela @uegmo consultores e aprovadores das
ideias trazidas pelos gestores do MEC.

Destaco, ainda, a controvérsia nas avaliacbes solagresentacdo do programa ao
publico, que resultou no “esquecimento” por pars destores sobre o pedido feito pelos
setores envolvidos com o mundo do trabalho de ‘&ues discutir”.

Gostaria, agora, de retomar a centralidade destagqee sao os atores envolvidos na
formulacao da politica e suas referéncias.

Em cada um desses contextos encontramos a pagfioipde atores visiveis e
invisiveis, e foi possivel perceber o quanto seus referensfgefletidos em suas decisoes,
nas propostas elencadas e no desenho da politica.

Na proposta do Sistema Nacional de Certificacadid®ional temos uma maior
participacdo de atores vinculados ao mundo doltrateaa politica proposta incorporava mais
as necessidades dos trabalhadores e menos asidageal da educacdo. As referéncias dos
atores também se observam na metodologia utiligatiaconstruir a politica: a dialogicidade.
Um formato com base nas ideias de Paulo Freiradousa formacéao sindical.

Ja na formulacdo da Rede CERTIFIC houve uma madicpacio de atores cuja
trajetoria na escola era predominante. Assim, tantmetodologia de trabalho quanto o
desenho dado a politica incorporaram essa predanimao programa, observou-se que foi
mais focado na educacéo formal, na escolarizagés @rincipios da certificacdo escolar. Na
metodologia proposta para construcdo da Rede CHT[percebe-se seu vinculo com a
forma como a escola faz suas discussodes: interrara@uvindo seus pares.

Destaco aqui as conclusdes a que cheguei na tese:

* Reafirmo que as referéncias dos atores marcam grgma tanto na
metodologia de construcdo que propéem — dentro idstério - quanto no
desenho final, vinculado a légica da educacéao fhrma

* A Rede CERTIFIC tem sua génese no Sistema NacideaCertificacao

Profissional;
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» Dois atores tiveram uma participacdo importante @acriacdo do programa.
O primeiro deles (entrevistado 4), no processoragao do SNCP, foi um
ator invisivel, e na construcdo da Rede CERTIFICdtr visivel. Além dele,

o profissional do Ministério da Educac¢éo que pgabic no processo de criacdo
do SNCP. Este profissional atuou cosmpreendedor da politicae, junto ao
primeiro, asseguraram a continuidade da buscalded&s para o problema,;

A politica portuguesa, embora nao enfatizada pelogevistados, tem
aproximagfes com o programa brasileiro, em espgu&ito a metodologia de

certificacao.

Ainda fica para responder as razfes que levam whitccp com tanta demanda a nao
atingir seus objetivos, se considerarmos que dedsde certificacdes feitas sdo baikos.

Elenco algumas hipéteses, construidas a partistime feito, que poderao ajudar nas
respostas ou na construgéo de novo estudo:

» O processo pouco participativo ndo possibilitouraaior conhecimento sobre
0 programa nem dentro dos Ministérios nem pelageeida sociedade. Desse
modo, quando os atores envolvidos com o prograritansado Ministério,
ninguém mais assumiu a coordenacdo do mesmo;

* Houve pouca formacdo sobre o programa para a rederdl. A Rede
CERTIFIC foi implementada num periodo de contingemento do segundo
governo Lula, o que implicou em parcos recursoa pdormacao;

* As demandas, oriundas do processo de expansaoaexigue a rede federal

fizesse escolhas sobre onde lancar energia, eawée ladeséo ao programa.

Por ultimo gostaria de destacar o seguinte depdovdum dos entrevistados:

Eu sou uma pessoa muito pratica. Eu acho que @ @immimigo do bom e toda vez que tem uma
brecha, vocé tem que aproveitar a brecha, entdmmea critiquei publicamente a Rede CERTIFIC,
exatamente porque eu sempre achei que era um agangcomparacgao ao zero que se tinha. Claro que
em comparacao ao sistema € quase nada, mas emragampao antes é muito e eu sempre disse:
vamos construir rede. (Entrevistado 1).

43 Dos 719 trabalhadores gatichos inscritos na Red®TEEC em 2010, apenas 1 foi certificado em 20120 N
foi possivel encontrar os indices dos anos se@JiptEs a pagina do programa foi retirada do as eomtatos
com os responsaveis no MEC pela politica ndo deeapostas aos e-mails enviados.
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Tal como o entrevistado também acredito que haomyue avancar quanto a uma
politica de certificacdo e reconhecimento de sab@aém é certo que a Rede CERTIFIC foi
0 primeiro passo formal e normativo em direcdotaaodimento dessa demanda social frente
ao quadro que existia. Desse modo pretendi aovesaesta tese colaborar com as discussfes
sobre a politica na perspectiva de construir darpdotprograma uma proposta que atenda as

necessidades dos trabalhadores.
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ANEXO A

Termo de Consentimento Informado — Entrevistado/a

Eu, Rita de Cassia Dias Costa, estou realizando pgequisa sobre os percursos e
percalcos na formulacdo da Rede CERTIFIC. Estaursdaz parte da tese de doutorado na
linha Politicas e Gestédo da Educacéo, junto a Wsidede Federal do Rio Grande do Sul, sob
orientacéo da Prof2. Dr2. Naira Lisboa Franzoi.

A participagdo nesta pesquisa, como entrevistado, aferece risco ou prejuizo a
pessoa Suas respostas serdo tratadas de forma anoénimafidencial, isto €, em nenhum
momento sera divulgado o seu nome em qualquerdasestudo. Quando for necessario
exemplificar determinada situacdo, sua privacidseld assegurada uma vez que seu nome
seré substituido de forma aleatéria.

Se no decorrer da entrevista o/a participante vesa@do mais continuar tera toda a
liberdade de fazé-lo, sem que isso Ihe acarretigugraprejuizo.

Comprometo-me a esclarecer devida e adequadamemsgugr davida ou
guestionamento que eventualmente o/a participaamnbara ter no momento da pesquisa ou
posteriormente através do telefone (051) 99555038 ainda, por e-mail -
ritacostal002@hotmail.com.

Apos ter sido devidamente informado/a de todos spe@os desta pesquisa e ter
esclarecido todas as minhas dUvidas, U, ....ccccceeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e ,concordo
em participar desta pesquisa ( ) sim ( ) ndo?

Concordo com a gravacgao da entrevista

( ) sim () néo

Data:

Assinatura do Participante

Assinatura da pesquisadora (Rita de Cassia Dias)Cos
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ANEXO B

Roteiro da Entrevista Semi-Estruturada

Fala um pouco de tua trajetoria na educacao.

Como foi 0 processo de criacao da Rede Certific?

Havia outras politicas/programas que serviam coased Quais?

De quem partiu o convite? Por qué?

Quem foi chamado? Quem participou? Eram sempresamas pessoas?
Qual era periodicidade dos encontros? Quantos fozatizados?

Ha registros desse processo?

Qual instituicéo representavas?

© 0 N o 0o b~ W DdPRE

Porgue vocés participaram?

10.Qual o entendimento que sua instituicdo tinha sobra politica de reconhecimento
profissional? E o mesmo seu? Se nio, qual é?

11.Por que um programa de certificacéo profissiongliele momento?

12.Quais os maiores embates que enfrentaste no poodesermulacao?

13.Havia divergéncias de perspectivas quanto a paliteccertificacdo profissional?

14.Depois da criacao do programa o que foi feito?

15.Tu fizeste parte da construcéo do decreto e domderto base da Rede CERTIFIC? Por
qué?

16.0 programa Rede CERTIFIC atendeu as expectativasirguas no processo de

formulacdo? Quais?

17.Deseja acrescentar alguma coisa as colocacOeprgssadas?
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ANEXO C

Lista de Universidade e Banco de Teses e Dissertagd

INSTITUTICAO

Capes http://www.capes.gov.br/servicos/banco-destes

Dominio Publicanttp://www.dominiopublico.gov.br

Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia eA@ogia http://bdtd.ibict.br/
Universia http://www.universia.com.br/pesquisaces#s.jsp

Universidade Estadual de Campusnas http://libcigiamp.br/document/list.php?tid=7
Universidade Estadual de Londrina http://www.bitdwadigital.uel.br/

Universidade Estadual do Oeste do Parand http://waeeste.br/tede

Universidade Estadual Paulista http://www.athehéidieca.unesp.br

Universidade Estadual de Ponta Grossa http://wveetihtede.uepg.br

. Universidade Estadual de Maringa http://www.ppe.leMm

. Universidade Estadual do Rio de Janeiro http://wwiid.uerj.br/

. Universidade Estadual de Feira de Santana htttelliefs.br/tedesimplificado/

. Universidade Federal de Uberlandia http://www.hdtdbr/tde_busca/index.php
.Universidade Federal de Alagdatsp://bdtd.ufal.br

. Universidade Federal do Amazonas http://www.bdeiuédu.br/

. Universidade Federal da Bahia http://www.bdtd.Wbaew_bdtd.htm

. Universidade Federal do Ceara http://www.teseduifc.

. Universidade Federal do Espirito Santo http://wvdidhufes.br/tedesimplificado/index.php
. Universidade Federal do Estado do Rio de Jandipd/féses.unirio.br/tedemodular/
. Universidade Federal Fluminense http://www.bdtd.affidr/index.php

. Universidade Federal da Grande Dourados http:/Naitoteca.ufgd.edu.br/

. Universidade Federal de Goias http://bdtd.ufg.degsemplificado/

. Universidade Federal de Juiz de Fora http://wwvd ldjf.br/

. Universidade Federal de Lavras http://bibtede loffeede/

. Universidade Federal de Mato Grosso do Sul httpmivebc.ufms.br
.Universidade Federal de Minas Gerais http://wwwibiecadigital.ufmg.br/dspace/
. Universidade Federal de Ouro Preto http://tede.bfop

. Universidade Federal do Para http://www.bdtd.ufga.b

. Universidade Federal da Paraiba http://bdtd.bitiatufpb.br

. Universidade Federal do Parand http://dspace.f@sbudspace/index.jsp

. Universidade Federal de Pernambuco http://www.béid.br/tedeSimplificado/
.Universidade Federal do Piaui http://www.ufpi.bréteeluc/dissertacao.htm

. Universidade Federal do Rio Grande do Norte hitgitef. bczm.ufrn.br/

. Universidade Federal do Rio Grande do Sulhttp:itsatogs.br

. Universidade Federal do Rio de Janeiro http://wiwgmafoco.scire.coppe.ufrj.br

. Universidade Federal de Ronddnia https://singulmiimiblioteca

.Universidade Federal de Santa Catarina http://wede.ufsc.br/tedesimplificado/
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Universidade Federal de Santa Maria http://casapaufsm.br/tede/
Universidade Federal de Sao Carlos http://www.lodisdar.br/

Universidade Federal de Sergipe http://200.17.14tede/

Universidade Federal de Vicosa http://www.tedehrftedesimplificado/
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro Wbightd. ufrrj.br/

Fundacao Universidade Federal do Rio Grande Hitjd/furg.br/

Universidade Catolica de Pelotas http://bibliotecpel.tche.br/tedesimplificado/
Universidade Catolica de Goiés http://tede.bibtatacg.br

Universidade Catodlica de Brasilia http://www.bdtthidor/tede/

Universidade Catolica Dom Bosco http://www.bib.uduatb

Universidade Catodlica de Pernambuco http://www amiler/tede/

Universidade Catodlica de Santos http://bibliotexsantos.br/tede

Pontificia Universidade Catolica - MG
http://www.sistemas.pucminas.br/BDP/SilverStreargé2#p g_BDPPrincipal.html
Pontificia Universidade Catodlica - Campushég://www.bibliotecadigital.puc
campusnas.edu.br

Pontificia Universidade Catodlica - SP http://wwvpisatia.pucsp.br/

Pontificia Universidade Catodlica - PR http://wwwblipdteca.pucpr.br/tede/
Pontificia Universidade Catodlica - RS http://wwwepaibr/biblioteca/tde
Pontificia Universidade Catolica - RJ http://www>meell.lambda.ele.puc-rio.br
Universidade do Estado da Bahia http://www.tedeolbré

Universidade do Estado de Santa Catarina http://wede.udesc.br
Universidade de Guarulhos http://tede.ung.br/

Universidade de Passo Fundo https://secure.updigdmum/htdig_teses/
Universidade de Pernambuco http://www.bdtd.upetesimplificado/
Universidade de S&o Paulo http://www.teses.usgénva.php

Universidade de Taubaté http://www.bdtd.unitaudoiésimplificado/
Universidade de Brasilia http://bdtd.bce.unb.bgtiaplificado/index.php
Universidade de Caxias do Sul http://tede.ucs.br/

Universidade de Uberaba http://www.uniube.br/ingstsblio2/html/consulta_teses.php
Universidade do Oeste Paulista http://apeclx.uedadtede/

Universidade do Vale do Rio dos Sinos http://bdisinos.br/tde_busca/index.php
Universidade do Vale do Itajai http://www6.univatitede/

Universidade Regional de Blumenau http://proxy.fortede/

Universidade Presbiteriana Mackenzie http://mx.reazie.com.br/tede/
Universidade Metodista de S&o Paulo http://ibictadista.br/tedeSimplificado/
Universidade Metodista de Piracicaba http://wwwmep.br/phpg/bibdig/
Universidade Luterana do Brasil www.ulbra.br/bibdicas/bdtd.htm
Universidade Potiguar http://bibliotecadigital.uop.

Universidade Anhembi Morumbi http://tede.anhembfidatesimplificado/
Universidade Nove de Julho http://w ww.uninovedat&Simplificado/
Universidade de Salvador - UNIFACS http://tede acgtbr/

Centro Universitario de Caratinga http://bibliotdicatal.unec.edu.br/bdtdunec/
Fundacéao Instituto Oswaldo Cruz http://teses.aict.fiz.br



