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CARACTERIZACAO DOS PACIENTES TRIADOS POR CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DE RISCO NO SERVICO DE
EMERGENCIA DO HOSPITAL DE CLINICAS DE PORTO ALEGRE

KELLY CRISTINA MILIONI; MARIA DA GRACA OLIVEIRA CROSSETTI

INTRODUCAO: Com a grande procura pelo atendimento nos hospitais publicos e como conseqiiéncia & superlotagio nos setores
de emergéncia, o Estado adotou um novo modelo de assisténcia, priorizando humanizar através da criagdo da Politica Nacional de
Humanizagdo — PNH/SUS. Esse programa prioriza a implantagdo nos servicos publicos dos setores de Acolhimento e
Classificagdo de Risco nas Unidades de Emergéncia. De forma a atender as novas diretrizes o Hospital de Clinicas de Porto
Alegre - HCPA reestruturou seu Servigo de Emergéncia implantando em agosto de 2005 os setores de Acolhimento e
Classificagdo de Risco dos pacientes por triagem. OBJETIVOS: Caracterizar os pacientes adultos que tem acesso a Classificagdo
de Risco, verificar as caracteristicas dos pacientes segundo variaveis demograficas: idade, sexo, escolaridade, procedéncia,
queixas principais e variaveis epidemiologicas, verificar se existe associacdo entre as varidveis demograficas e os critérios de
Classificacio de Risco e identificar o nivel de gravidade dos pacientes que procuram o servico. METODOS: Ser4 realizada uma
pesquisa descritiva, exploratoria, prospectiva com abordagem quantitativa dos dados. O estudo sera realizado no setor de Triagem
e Classificagdo de Risco do Servigo de Emergéncia do HCPA. Compreendera a populagdo deste estudo os pacientes adultos que
forem atendidos no setor de Classificagdo de Risco. A amostra sera do tipo intencional, sendo que farfio parte da mesma 384
sujeitos, estatisticamente definidos, considerando um nivel de confianga de 95% e uma margem de erro de 5%. RESULTADOS:
A andlise serd através da estatisca descritiva e da aplicagdo do teste de significancia X2 (qui-quadrado) para se verificar
associagdo entre as variaveis demograficas e os critérios de Classificagao de Risco.
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