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1. Introducao

O SRH da UFRGS, desenvolvido em Delphi e, atualmente, com sua
base de dados mantida em um banco de dados SQL SERVER 2005, comecou
a ser implementado em 1999 no processo de migracdo da plataforma
mainframe para cliente-servidor.

Seu moédulo de registro de frequiéncia tem uso distribuido nos diversos
orgaos da UFRGS e hoje conta com 318 pessoas com autorizagao de uso. Os
registros eletrébnicos de freqiéncia na UFRGS (670.444 registros em
31/03/2008) remontam ao ano de 1987 tendo sido migrados de um banco de
dados DMSII para Sybase e mais tarde para o SQL SERVER.

Esse trabalho apresenta o modulo de Certificagdo Eletrbnica de
Frequéncia do SRH da UFRGS, o qual tem implementacbées em ambiente
Delphi ( transagao de Liberagao para Certificacdo de Frequéncia) e em PHP ( a
certificagao por parte dos dirigentes de 6rgao) e entrou em produgao em janeiro
de 2008, mas tendo antes passado por um projeto piloto a partir de novembro
de 2007.

O procedimento de Certificacdo de Freqiéncia tem por objetivos:

e Substituir o mecanismo “manual” de certificacdo de frequéncia
com a eliminacao do papel do processo (cerca 1.200 paginas por
més que devem ser arquivadas) € a necessidade de assinatura
em cada pagina por parte da direcdo de unidade ou chefia de
orgao

e Manter registro eletrbnico da certificagdo para posterior
verificagdo ou auditoria eliminando a necessidade de
arquivamento fisico das freqléncias emitidas

e Possibilitar rotinas de verificagao e validacado durante a Liberacao
para Certificagéo Eletronica de Frequéncia.

O procedimento possui duas etapas abaixo descritas de forma suscinta.



1.1. Liberagao para Certificagao Eletrénica de Frequéncia.

Realizada no aplicativo SRH da UFRGS por parte do responsavel pelo
registro de frequéncia na unidade ou no 6rgao apds o registro de todas as
ocorréncias da frequéncia do més.

Uma vez efetuada a liberacéo para certificacéo, a freqiéncia do més fica
indisponivel para qualquer alteragdo por parte da unidade ou do 6rgao. Isto s6
sera possivel se o respectivo diretor ou chefe nao certificar de forma explicita a
freqiéncia. Nesse caso, ela retorna ao responsavel pelo registro para as
possiveis correcdes e/ou complementacoes.

Para o caso de registro de frequiéncia distribuido em uma determinada
unidade (frequéncia por departamentos, por exemplo), a freqliéncia da unidade
s6 podera ser liberada apds a liberagcdo da frequéncia em sua estrutura
organizacional.

Esse procedimento s6 estara disponivel caso a certificagdo do més
anterior ja tenha sido certificada sendo essa consisténcia efetuada apds o
segundo més de implantagdo desse maodulo.

1.2. Certificagao Eletronica de Frequéncia.

Realizada pelo diretor de unidade ou dirigente de 6rgao, € executada
uma unica vez ao més e substitui as varias assinaturas necessarias no
procedimento em papel.

Essa certificagao é efetuada no Portal do Servidor a exemplo do que ja
ocorre com pagamento de diarias e requisicbes de materiais ao Almoxarifado
Central.

O dirigente tera trés opgdes, certificar, ndo certificar ou ndo fazer nada
no momento (Voltar). Caso nao certifique, devera obrigatoriamente informar o
motivo dessa decisdo. Apds uma nao certificagao, o responsavel pelo registro
da freqiéncia do 6rgdo ou da unidade recebera um aviso dessa recusa em
seus préoximos ingressos no SRH até ter resolvido o problema

Qualquer alteracdo na frequéncia apdés a sua certificacdo deve ser
solicitada a PRORH.

Os proximos capitulos descrevem de forma mais detalhada cada uma
dessas etapas.

2. Liberacao para Certificagao Eletronica de Frequéncia.

Para liberar a frequéncia de um ano/més, o responsavel por esse
registro deve acessar o seguinte menu.
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E entdo apresentado o seguinte formulario.
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Deve selecionar o seu 6rgao ou unidade.
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O primeiro quadro do formulario abaixo apresenta as frequéncias
mensais passiveis de liberacdo enquanto que o segundo quadro apresenta as
freqUéncias ja liberadas.
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Ao clicar no botdo “Liberar para Certificacdo”, o SRH solicita uma
confirmacéo.
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Se o usuario confirmar, é realizada a liberagédo e o registro é repassado
para o segundo quadro. Nesse momento, o dirigente esta apto a fazer a
liberagao da frequéncia via Portal do Servidor.
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Caso exista distribuicdo de responsabilidade de registro de freqiéncia
no orgao/unidade, a mesma s6 podera ser liberada apods a liberagédo por parte
de todos os orgaos descendentes que tenham essa responsabilidade, caso
contrario o SRH emitira uma mensagem, semelhante a imagem a seguir,
informando quais desses 6rgaos ainda nao liberaram a freqiéncia do més.

.

Warning

=)

a: & liberagdo para a certificacdo de freqUéncia deste drgdo sd podera ser feita
_Il’a apds aliberagdo da freqliéncia, pelos respectivos responsdvels, doils) sequinte(s) drgdols):

=== Departamento de Assuntos da Comunidade Universitaria
==»DDRHI

3. Certificagcao Eletronica de Frequéncia.

Ao entrar no Portal do servidor, caso o dirigente tenha uma ou mais

certificagdes de frequéncia pendentes, sera encaminhado para o formulario
“Verificacdo de Pendéncias” conforme imagem a seguir.
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Usuario: RICARDO YIEIRA [4241]

Verificacdo de Pendéncias

Pendéncia Sistema Associado Link
Certificacdes de Freqgiléncia de Servidores pendentes: 2 Sistemna de Recursos Humanos C:SQUUIE

Quais foram as verificacdes realizadas?

f Sites confiaveis | Modo Protegido: Desativado A0 -
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Ao clicar no link “Clique AQUI” a direita da mensagem da pendéncia, é

apresentado o formulario abaixo solicitando o 6rgado que tera sua frequéncia
certificada.
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Busca de Orgaos

Nome ou sigla: CFD

Buscar

Cancluido o Sites confifveis | Modo Protegido: Desativado F A% v

Ao clicar no botao Buscar, sdo apresentados os 6rgaos que possuem 0O
texto informado (no caso, CPD) em sua denominagao ou sigla.

No exemplo, o usuario seleciona o Centro de Processamento de Dados

e automaticamente é apresentada a frequéncia a ser certificada (no caso,
novembro de 2007).
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Consultar certificacdes ja executadas

Concluido
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O dirigente deve clicar na linha correspondente sendo entédo
apresentado o formulario das ocorréncias de freqiéncias informadas e, antes
dessas, os botdes “Voltar”, “Certificar” e “Nao Certificar”.

O primeiro retorna sem fazer nada. O segundo certifica e o terceiro nega

a certificacdo, mas, nesse caso, exige a informagdo de um motivo no campo
Observacao.



g'l' . Recursos Humanos & -
@U - [&] f1ttp’§ iy r/PortalSers RecursasH i I'ErE-dD'G‘erﬁff_ta\iE-" *y | Ai | Google 2 -

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferrarnentas  Ajuda

Gongler El Go 1»&?) 8- | " Check + [a Send to~ () Settings=
R - Qe @~ |[EOF) & -] £

‘L..? ke |e .+ Recursos Humanos & | | ir;“ B - reg ~ |:2h Pagina v (CF Ferramentas + 2
Nome ou sigla: CFD it
CRD-CENTRD DE PROCESSAMENTO DE DADOS hd

“oltar

Observacio (max.: 8000 caracteres]):

[[certificar | [ M@ cemtificar |
Selecdo de Orgdo: (000000092) Centro de Processamento de Dados - de 1/11/2007 a
Freqiiéncia 30/11 /2007
. Matrcula /Vinculo: Posse:
Matricula SIAPE: 1068831 10688315/1 MNome do Servidor: CLARA REGINA CADAYAL DOS SANTOS 25/04/1994
Deslig.: ---
C'ata de Inicio Cata de Fim Itern Mr de Dias Mr de Horas Mr de Minutos
01/11/2007 30/11/2007 31-LAC - Lotac3o Provisdria 20
Matricula/Vinculo: Pos=es
Matricula SIAPE: 0353392 B Nome do Servidor: JUSSARA IS5A MUSSE 28/12/1981
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Caso o dirigente certifique, € emitida a seguinte mensagem.

Windows Internet Explorer %J

l'xk Certificagio efetuada com sucessol

O dirigente ainda tera acesso a todas as freqUéncias ja certificadas
bastando para isso clicar no botdo “Consulta certificacbes pendentes” do
formulario abaixo.
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Ao clicar na linha correspondente a certificacao de freqtiéncia de outubro
de 2007, sao apresentadas as ocorréncias de freqliéncia desse més.
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4. Conclusoes.

Antes da implantacdo da certificacdo eletronica de freqliéncia na
UFRGS, a Pro-Reitoria de Recursos Humanos tinha alguns problemas na
integracao do registro de freqiéncia com a folha de pagamento do SIAPE.

Isso ocorria devido ao fato de que alguns érgaos ou ndo enviavam ou
enviavam com atraso os relatérios de freqliéncia assinados pelas respectivas
chefias.

Assim, o pagamento dos servidores poderia ter reflexos que mais tarde
nao se confirmariam com a chegada eventual de processos com retificacao de
frequéncia de servidores.

Os mecanismos de controle tanto da liberacao eletrénica da frequiéncia,
que define que aquela unidade ou aquele 6rgao ja encerraram o registro
mensal da frequéncia, quanto da certificagao eletrbnica da mesma, que define
que o diretor da unidade ou do 6rgao esta ciente e de acordo com a mesma,
tendem a minimizar esse tipo de problema.

Também a exigéncia do TCU de um maior controle sobre a efetividade
dos professores substitutos também se tornou possivel durante o processo de
liberagao eletrénica da frequéncia.

A economia de cerca de 14.400 paginas ao ano associada a nao
necessidade de se ter armazenamento fisico das mesmas é outro fator
relevante.

Com esse médulo, os dirigentes de unidade ou 6rgdo também ganharam
uma interface de consulta as frequéncias de seus servidores e de como
ocorreu a sua liberagao/certificagao via Portal do Servidor (WEB).



