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A Equipe

DESENVOLVIMENTO - SUPORTE GOVERNANCA —
MARINGA (UEM) BRASILIA (ME)
AtribuicGes/Atividades: AtribuicGes/Atividades:
Composta por 7 Bolsistas Composta por 5 bolsistas

Analise e Desenvolvimento

_ Capacitacao das Equipes Técnicas do ME
Pesquisa e Implementacao de novos

fecursos Suporte operacional
Infraestrutura: Controle e Auditoria — Insercdo e Validagao de dados na
Servidores, Sistemas e Banco de Dados Plataforma

Acompanhamento nas Implementacdes
de novos recursos e sistemas

Testes e Elaboracao de Tutoriais




Infraestrutura
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Intervencdes Tecnicas 2014
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CA - Controle de Acessos

*Finalidade: Segmentar e monitorar o acesso dos usuarios na plataforma
SNELIS.

*Conceito: Observar a competéncia de cada equipe e controlar o acesso
para fins de auditoria.

*Log de Acessos: O CA permite monitorar todas as atividades realizadas
pelos usuarios, identificando sistema, formulario, acao e data.

*O CA da plataforma SNELIS é dos mais flexiveis e completos,
gerenciando usudrio/acessos x sistemas e funcionalidades.




Usuarios SNELIS

Numero de usuarios da plataforma

Dezembro de 2014

Usuarios inativos 5.821

Usuarios ativos 44.292

Total de usuarios: 50.113




Acessos 2015

; _’

I 5527

Acessos Totais = 16621 Acessos Brasil = 6.420



Acessando
a Plataforma SNELIS

Importante — Manter Sistema Operacional Atualizado
Importante — Conexao Internet

Importante — Manter Antivirus Atualizado

Cuidado — Tipos de Navegadores e Sistemas Operacionais

Navegador preferencial - Mozilla




Acessando
a Plataforma SNELIS el

*Acessar SIC — Porta de Entrada dos convénios na Plataforma &
Integracao com SICONV

*Acessar Extrato de Convénio — Porque usar ?

*HelpDesk — Normatizacao para atendimento dos chamados de Sistemas

*Tutoriais — Baixar e informar convénios



http://www.snelis-me.com.br/

Perspectivas 2015

* Conclusdo e Implementacdo do SICAD e MIMBOE (SAMA)
* Implementar a acessibilidade na Plataforma

* Aprimoramento da internacionalizacao da plataforma, até ao nivel dos conteudos dos
instrumentos.

* Implantacao do Gerenciador de Informacgdes (BI) integracao com Indicadores
* Estudo e Implementacao dos Indicadores do PST, PELC e demais Programas
* Melhoria Continua dos Sistemas Informatizados

* Qualificacdo continua do Banco de Dados da Plataforma



Treinando
& Tirando Duvidas

Novatos x Veteranos




Cadastro Geral - SICAD
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http://des.pst.uem.br/portal/pt-BR/

O Legado dos Sistemas de
Informacao

*Bl — Business Intelligence — Conceito
*Porque vamos evoluir para o Bl ?

*  Consolidacao das Informacodes

. Visao do todo a partir da base de dados

. Gestao Estratégica

*Indicadores
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