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RESUMO

Vinculada ao Grupo Hospitalar Conceicédo, a Escola GHC foi criada em 2010 e vem
formando anualmente profissionais voltados a atuarem na area da saude, em
especial no Sistema Unico de Salide. Embora nem sempre tenha sido desta forma,
0 ensino técnico é visto atualmente como uma possibilidade de voltar ao mercado de
trabalho e também uma maneira de adquirir conhecimento especifico em uma area,
em um prazo de tempo menor que uma graduacéo. O curso técnico em Registros e
Informac6es em Saude, primeiro curso técnico da Escola, apesar de ainda pouco
conhecido, j& estd caminhando para sua sexta turma, tendo quatro ja concluidas.
Esse trabalho faz uma analise no plano de curso técnico em Registros e
Informacdes em Saude, tendo como foco as bibliografias sugeridas nos eixos
tematicos: Construcdo de Dados em Saude Il e Pratica Profissional Simulada Il. As
bibliografias s&do de suma importancia em um plano curricular, pois auxiliam o aluno
a estudar e ampliar o contetudo abordado em sala de aula. A metodologia que utilizei
foi a ‘andlise documental’, de carater quantitativo, por meio da qual analisei se o
namero de referéncias listadas esta de acordo com aquele sugerido pelo MEC; e
qualitativo, onde avaliei critérios como pertinéncia, relevancia académica-cientifica,
atualizacdo. O trabalho apresenta também uma sugestdo de ementas e bibliografias
para as unidades tematicas ja especificadas, elaboradas pela autora. Traz ainda um
material contendo informacdes para elaborar bibliografias, onde se sugere que seja

abordado em oficinas para docentes.
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1 INTRODUCAO

O Grupo Hospitalar Conceicédo (GHC), vinculado ao Ministério da Saude, além
de referéncia no atendimento ao Sistema Unico de Salde em Porto Alegre, também
€ reconhecido como hospital voltado ao ensino, devido as residéncias na area
médica que sdo desenvolvidas em seu interior. As atividades de ensino e pesquisa
vém sendo estimuladas como parte das estratégias de mudanca referentes aos
modelos de Atencdo e de Gestdo praticados no GHC, desde 2003, por meio da
Residéncia Integrada em Saude (RIS). O objetivo deste programa de residéncias é
disponibilizar meios para a forma¢do multidisciplinar em diversas areas da saude.

Em 2004, através da parceria com a Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), o
GHC passou a oferecer o Curso de Especializacdo em Informacao Cientifica e
Tecnologica em Saude (ICTS). Em 2010 foi firmada uma parceria com o Instituto
Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), campus Porto Alegre, da qual resultou a
criacao do Centro de Educacéo Tecnoldgica e Pesquisa em Saude (CETPS), Escola
GHC. Assim, a Escola passou a oferecer, entre as outras atividades que
desempenha, cursos técnicos profissionalizantes. Vale ser dito que a Escola GHC
tem por objetivo “ser uma instituicdo publica, democratica, popular de educacgéo
técnica profissionalizante e poés-graduacdo em saude” (BRASIL. Ministério da
Saude. GHC. Escola GHC, 2013a).

O primeiro curso de nivel médio oferecido foi o Técnico em Registros e
Informac6es em Saude (CTRIS), que tem como objetivo formar profissionais
capazes de atuar com conhecimentos técnicos de exceléncia nas atividades que
envolvam a documentacdo, 0S registros e as estatisticas de dados em saude,
orientados pelos principios e pelas diretrizes do Sistema Unico de Saude, desta
forma, contribuindo para a continuidade da atencéo integral a saude.

O plano curricular deste curso foi elaborado antes da criacdo da Escola GHC,
assim, em 2013, a coordenacdo do curso constituiu um grupo de estudos com a
proposta de realizar a revisdo do documento. Dentre as mudancas que foram
propostas estdo a inser¢do de unidades tematicas no interior dos eixos principais e a
reelaboragdo de algumas ementas. Diante disto, verificou-se que as referéncias
bibliograficas indicadas deveriam sofrer algumas modificacdes, pois se constatou

que muitas delas nédo fazem parte do acervo da biblioteca e, ainda, que faltam



enderecos eletrénicos relativos aos materiais que estdo disponiveis na Internet. Por
terem sido sugeridas pelo grupo de pessoas que elaborou o plano e nao por
docentes do curso, notou-se que foram listadas algumas referéncias consideradas
basicas sobre cada assunto, levando-se em conta a importancia dos autores
relacionados a area e, portanto, ndo tendo como prioridade os conteudos abordados
pelos docentes, bem como, a adequagcdo das obras e artigos ao nivel de curso
técnico.

A bibliografia sugerida é fundamental para que o aluno possa estudar e
ampliar seu conhecimento sobre o assunto estudado em sala de aula. E um guia
para buscar material relevante sobre o tema abordado e, no limite, refere-se ao perfil
de pratica pedagdgica que se pretende desenvolver.

Neste trabalho, portanto, serdo analisadas, detalhadamente, de modo quanti-
qualitativo a bibliografia sugerida no plano de curso Técnico em Registros em
Informagédo em Saude. Estas referéncias constituem dois dos eixos tematicos que
dao forma ao curso, os quais sédo oferecidos no segundo e terceiro semestre. Séo
eles: Construcdo de Dados em Saude Il e Pratica Profissional Simulada Il. Estas
referéncias fazem parte do atual plano curricular, elaborado em 2010, e apés
analise, fardo parte do plano que esta sendo reformulado.

A escolha destes eixos foi pautada pelo fato de eu ser uma das docentes que
exerce suas praticas no contexto destes dois eixos, sendo assim, configura-se a
partir de assuntos que tenho mais contato e conhecimento. Além disto, destaco que
fez parte da pesquisa a andlise sobre o fato dessas referéncias estar sendo
utilizadas pelos docentes e, ainda, se foram acrescentadas outras nos seus planos
de aula.

Este trabalho inicia com uma breve descricdo sobre o Grupo Hospitalar
Conceicdo e seu envolvimento com o ensino, através da residéncia médica, a
residéncia integrada em saude e, a partir de 2010, com a criagdo da Escola GHC.
Traz um breve relato sobre a Escola GHC e como ela contribui com a incluséo
social, formando profissionais capacitados para atuarem no Sistema Unico de Saude
(SUS), através de um ensino gratuito e de qualidade.

O capitulo seguinte traz um histérico sobre o ensino técnico profissionalizante
no Brasil, ressaltando as mudancas sofridas com a Lei de Diretrizes e Bases, de

1996. A seguir, inicia-se o estudo sobre o Curso Técnico em Registros e Informacao



em Saude (CTRIS), curso escolhido como foco neste trabalho, que tem como énfase
a correta coleta das informacgfes, garantindo assim, a qualidade das informacdes
para o sistema de saude. Define se objetivos do curso, misséo, perfil do aluno e as
tarefas do técnico de registros. O capitulo seguinte da énfase ao plano curricular,
tendo como destaque as bibliografias do CTRIS, objeto de estudo deste trabalho.
Traca o0s conceitos de bibliografia basica e complementar e, no capitulo da
metodologia, traz os critérios e a analise propriamente dita das bibliografias de dois
eixos tematicos.

A seguir, é realizada uma analise quanti-qualitativa das bibliografias dos eixos
ja citados, considerados objeto desse estudo. Como resultado dessa andlise, segue
uma sugestéo das bibliografias dos eixos em estudo. Esse material foi encaminhado
para analise e insercédo no plano atual.

Também apresento como sugestdo, a importancia da Escola ofertar oficinas
aos docentes sobre como elaborar a lista de bibliografias de sua unidade tematica.
Para isso, sugiro um modelo de instrumento a ser utilizado nas oficinas, contendo as
orientacdes a serem seguidas, a fim de que haja uma padronizacdo na elaboracéo
em todos os cursos oferecidos pela Escola.

Para finalizar, ressalto a importancia de continuar essa andlise nos outros
eixos tematicos do CTRIS, como também estender esse estudo para 0s outros

Cursos.



2 GRUPO HOSPITALAR CONCEICAO

O Grupo Hospitalar Conceicdo (GHC) é considerado referéncia no
atendimento publico. Vinculado ao Ministério da Saude, seus atendimentos sdo
feitos, em 100% dos casos, por meio do Sistema Unico de Sadde (SUS), e sdo
disponibilizados 1572 leitos. O Grupo é formado pelos seguintes hospitais: Hospital
Nossa Senhora da Conceicdo (HNSC), Hospital da Criangca Conceicao (HCC),
Hospital Cristo Redentor (HCR) e Hospital Fémina (HF). Conta também com a
Unidade de Pronto Atendimento Moacyr Scliar (UPA Zona Norte), com o Servigo de
Saude Comunitaria, com doze unidades basicas de saude, com trés Centros de
Atencdo Psicossocial (CAPS), com um Consultério de Rua e com o Centro de
Educacao Tecnoldgica e Pesquisa em Saude — Escola GHC (BRASIL. Ministério da
Saude. GHC, 2013).

Em 2004, por meio da Portaria Interministerial n. 1704, o GHC passou a ter
certificacdo de hospital ensino, tendo sido renovada em 2009, pelo Ministério da
Educacdo (MEC) e pelo Ministério da Saude (MS), sendo reconhecido como
formador de profissionais de saude, fortalecendo assim, 0 compromisso com a
continuidade das atividades integradas de ensino, pesquisa e assisténcia, visando
atingir um alto nivel de integralidade na atencdo a saude dos usuarios (BRASIL.
Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2012).

Neste contexto vale apontar que o GHC tem como misséo:

desenvolver acbes de atencdo integral a salude para a populacdo, com
exceléncia e eficacia organizacional, através de seus trabalhadores e dos
seus recursos tecnoldgicos e humanos, programas de ensino e pesquisa,
atuando em parceria com outras entidades, fortalecendo o SUS e
cumprindo, assim, a sua fungdo social no sistema de salde (BRASIL.
Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2012, p. 17).

Assim, a instituicdo tem grande atuacdo na Residéncia Médica e, desde 2004,
vem desenvolvendo a Residéncia Integrada em Saude (RIS). A Lei n® 11.129, de 30
de junho de 2005, define Residéncia Multiprofissional como “ensino de pos-
graduacdo lato sensu, voltada para a educacdo em servico e destinada as
categorias profissionais que integram a area da saude, exceto a médica” (BRASIL.
Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2012, p. 30). A RIS tem, atualmente, quatro

areas de énfase - Saude da Familia e Comunidade, Oncologia e Hematologia,
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Saude Mental e Atencdo ao Paciente Critico, sendo as vagas destinadas para
graduados nas profissbes da area da saude (BRASIL. Ministério da Saude. GHC.
Escola GHC, 2012). A instituicdo também serve como campo de estagio para cursos
de nivel superior e médio de diversas instituicdes nacionais e internacionais.

Em 2004, o GHC firmou uma parceria com a Fundacdo Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ) e passou a ofertar cursos de Especializacdo e Aperfeicoamento para
funcionarios. Hoje esta oferta se estende as pessoas de fora da instituicdo e isto
garante que tenha alunos de diversas cidades do Estado do Rio Grande do Sul, que
buscam uma qualificacao gratuita e de qualidade.

Em 2007, o grupo iniciou uma parceria com a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), através da realizacdo de um curso de Mestrado
Profissional e de cursos de Especializacdo. Em 2010, através da parceria com o
Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), constituiu-se o Centro de Educacgao
Tecnoldgica e Pesquisa em Saude — Escola GHC. Vale ser dito que:

Na Lei 8080/90, que dispbe sobre as condicdes para a promocéo, protecao
e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servigcos
correspondentes e da outras providéncias, no artigo 6, inciso lll, afirma que
estdo incluidas no campo de atuacdo do SUS, a ordenacao da formacéo de
recursos humanos na area da saude. Como resultado, temos a aprovacao
da Resolugdo 012/09 pelo Conselho de Administracdo do GHC, a criagédo do
Centro de Educacao Tecnolégica e Pesquisa em Saude — Escola GHC
(BRASIL. Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2013b, p. 14).

2.1 ESCOLA GHC

Assinado em julho de 2010, o convénio entre IFRS e GHC, possibilitou o
desenvolvimento de atividades de ensino, tornando-se uma unidade remota do IFRS
- Campus Porto Alegre. Esta unido possibilita que o GHC atue no desenvolvimento e
certificacdo de cursos de qualificacdo profissional, cursos técnicos e de

especializacao lato sensu. E missdo da Escola:

desenvolver politicas e acdes de ensino, pesquisa, extensédo, cooperacao
técnico-cientifica, producdo e divulgacdo de informacdo cientifica,
tecnolégica e de inovacdo no campo da saude, articulando as atividades
desta area no GHC e no SUS com o objetivo de qualificar a atencédo, a
gestdo, a educacdo e a participacdo social no SUS e a ampliacdo das
possibilidades de inclusdo e desenvolvimento social e econémico (BRASIL.
Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2012, p. 16).
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Neste ultimo governo, o ministro da saude Alexandre Padilha tem dado
énfase na necessidade de ampliagdo de servicos e ac¢bBes de saude, sendo
necessarios profissionais capacitados que potencializem as mudancas de gestao e
atencdo do SUS. Ha escassez de vagas publicas/gratuitas de formacdo de niveis
técnico e tecnolégico em todo o pais. A Escola GHC atua com a visao de “ser centro
de exceléncia na formacdo de trabalhadores de saude, no desenvolvimento
cientifico, tecnologico, inovacdo e de producdo de tecnologias de gestao, atencéo e
educacado respondendo aos desafios e necessidades do SUS” (BRASIL. Ministério
da Saude. GHC. Escola GHC, 2012, p. 16). Buscando assim, ampliar a oferta de
formag&o em saude no Rio Grande do Sul.

O SUS, devido a sua dimensao e amplitude e considerando a diversidade
tecnoldégica existente nas praticas dos trabalhadores, € visto como um local
privilegiado para o ensino e a aprendizagem (FRANCO, 2007). O GHC acredita
nisso, tanto que no seu planejamento estratégico do periodo 2012-2022, definiu o
Ensino e a Pesquisa como uma das diretrizes institucionais prioritarias, reafirmando
com isso consolidar-se como um centro de formagéo publica na area da saude e
para o SUS (BRASIL. Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2012). Em outubro de
2013, o Grupo deu inicio ao processo de implantacdo de um curso de Medicina,
sendo entdo, uma das prioridades da atual gestéo.

Para Ceccim (2004, p. 44),

0 SUS tem assumido papel ativo na reorientacdo das estratégias e modos
de cuidar, tratar e acompanhar a salde individual e coletiva. Tem sido
capaz de provocar importantes repercussdes nas estratégias e modos de

ensinar e aprender sem que, entretanto, se tenha formulado uma forte
poténcia aos modos de fazer formacao.

Os seguintes cursos sao oferecidos pela Escola:

v' Especializacdo em Informacao Cientifica e Tecnologica em Saude do GHC —
Lato Sensu

v Especializacdo em Gestao da Atencdo a Saude do Idoso — Lato Sensu

v' Especializacdo em Saulde da Familia e Comunidade: Gestdo, Atencao e
Processos Educacionais — Lato Sensu

v' Especializacdo em Saude Mental: Gestdo, Atencdo, Controle Social e
Processos Educacionais — Lato Sensu

v' Curso Técnico de Agente Comunitario em Salde
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v Curso Técnico em Enfermagem
v Curso Técnico em Registros e Informacdes em Saude
v" Curso Técnico em Saude Bucal
Desta forma, o Centro de Educacdo Tecnoldgica e Pesquisa em Saude -
Escola GHC contribui com a inclusdo social, possibilitando a populacdo do Rio
Grande do Sul formacdo para areas em que existe necessidade de forca de
trabalho, além do desenvolvimento de pesquisas e tecnologias, numa regido que
conta com poucas instituicbes publicas de formacao técnica. Colabora também para
melhorar a qualidade dos servicos de saude, através da qualificacdo de seus

profissionais, visando também a ampliacdo dos servi¢cos e a¢des de saude.
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3 CURSO TECNICO PROFISSIONALIZANTE

Durante varios anos, o ensino profissionalizante foi considerado um ensino de
segunda categoria, ou seja, uma modalidade de ensino destinada a camadas mais
pobres da populagado, pois se vivia em uma sociedade que tinha como cultura o
ensino superior. Com a Revolucdo Industrial, as escolas técnicas passaram a ter
importancia, superando e substituindo os mestres de oficio na formacdo de
profissionais. No Brasil, essa visdo comeca a mudar no final dos anos 50 com o
desenvolvimento industrial, exploracdo do petréleo, industria metallrgica e
montadoras de automoveis. Era uma época de formacgao bastante limitada, de méo-
de-obra qualificada (VIEIRA, 2005).

A formacéo profissionalizante tinha como objetivo ensinar a fazer, sem
conhecimento da teoria sobre a pratica, tornando-se um ato mecéanico. Embora néo
estivesse explicito esse tipo de ensino servia para impedir o ingresso dos jovens das
camadas populares ao ensino superior, desviando assim o aluno ao mercado de
trabalho e consequentemente suprindo o mercado de profissionais qualificados
(MANFRINATO, 2008).

Ainda, segundo Vieira (2005), em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB)
tornou a educagéao profissional uma modalidade de ensino e estabeleceu o acesso a
alunos egressos ou matriculados no ensino fundamental, médio ou superior, como
também aos trabalhadores em geral, através de cursos basicos, técnicos ou
tecnologicos. Hoje o ensino técnico é visto como uma possibilidade de ingressar no
mercado de trabalho de forma mais rapida, além de uma possibilidade de adquirir
conhecimento qualificado e necesséario a formacédo de nivel superior. Muitos de
nossos alunos, por estarem a procura de emprego, optam por um curso técnico, a
fim de adquirir conhecimento sobre o SUS, visando os concursos publicos. Buscam
também conhecimentos especificos em um curto prazo de tempo, para mais tarde,
ingressarem em uma faculdade.

De acordo com o Decreto n® 5154/2004, a Educacédo Profissional Técnica de
Nivel Médio é desenvolvida de forma articulada (integrada e concomitante) e
subsequente ao Ensino Médio (BRASIL, 2004). Na Escola GHC, o ensino se da de

forma subsequente, ou seja, € requisito de ingresso o aluno ja ter concluido o Ensino
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Médio, estando de acordo com o que estabelece o Decreto Federal n® 5.154/04 e a
Resolucdo CNE/CEB n° 004/99 (BRASIL. Ministério da Educacgéo, 1999).
Conforme consta no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a

educacao de nivel técnico da Escola GHC da-se de maneira:

Integrada, ofertada somente a quem ja tenha concluido o Ensino
Fundamental, com matricula Unica na mesma instituicdo, de modo a
conduzir o estudante a habilitacdo profissional técnica de nivel médio ao
mesmo tempo em que conclui a Ultima etapa da Educacdo Basica;
concomitante, ofertada a quem ingressa no Ensino Médio ou ja o esteja
cursando, efetuando-se matriculas distintas para cada curso, aproveitando
oportunidades educacionais disponiveis, seja em unidades de ensino da
mesma instituicdo ou em distintas instituicdes de ensino; subsequente,
desenvolvida em cursos destinados exclusivamente a quem ja tenha
concluido o Ensino Médio. (BRASIL. Ministério da Salde. GHC. Escola
GHC, 2013a).

3.1 CURSO TECNICO EM REGISTROS E INFORMACAO EM SAUDE - CTRIS

“A area da informacé@o em saude esta relacionada a necessidade de registrar,
conhecer e obter informacdes sobre a situacdo de saude de uma populagcido”
(SOARES et al, 2013, p. 4).

Informag&o em saude é conceituada como

a gestdo da informacdo que se origina no uso sistematico e intensivo de
dados quantitativos e qualitativos e das tecnologias de informacao,
comunicacdo, computacdo e telecomunicacdo na formulacao,
implementacao e avaliagcdo de politicas de saude; na promocéo da saude;
no planejamento, regulacdo, administragdo e provisdo de servicos de
saude; no monitoramento, vigilancia e andlise da situacdo de saude de
populacdes e do ambiente; na avaliacdo dos servicos de salde e no
diagnostico e tratamento de doencas (MORAES, 1994, apud SOARES et al,
2013, p. 4).

O técnico em registros e informacdes em salde atua em estabelecimentos de
saude, no setor publico e privado. E considerado profissional da area da saude,
tendo foco também na area de gestédo e planejamento.

O curso esta inserido no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), no
eixo tecnologico: ambiente, salude e seguranca, com formacdo de 1200 horas
(BRASIL. Ministério da Educacéao, 2013a).

Descreve que esse profissional:
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atua na organizacdo do conteldo e do arquivo de prontuarios, na
organizacdo das fontes de dados e no registro para os sistemas de
informacdes em salde, contribuindo para a continuidade do atendimento, o
planejamento e a avaliagdo das ac¢bes. Desenvolve procedimentos de
guarda, catalogacdo, pesquisa e manutencdo de registros e dados em

saude (BRASIL. Ministério da Educagéo, 2013a).

A Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio (EPSJV/FIOCRUZ) foi
pioneira no pais na criacdo desse curso. Implantado em 1975 como curso de
Registros Médicos e Estatistica de Saude, onde, mais tarde, denominou-se Curso
Técnico em Registros e Informacdes em Saude (CTRIS) sendo oferecido pela
Escola até 2006. Atualmente desenvolve dois cursos na area de Informacdo em
saude: Curso de Especializacdo Técnica em Informacfes em Saude (CETIS) e o
Curso de Especializagdo Técnica em Registros e Producdo das Informagfes em
Saude. Para a entdo coordenadora do CTRIS em 2008, Claudete Vilche Fonseca, o

técnico de registros e informacdes em saude,

esta apto a atuar na organizacdo, administracdo e coordenacao de servigos
de documentacdo, registros e estatisticas de saude. Ele da suporte ao
atendimento do paciente, organizando os registros clinicos ou prontuarios;
ajuda no planejamento, no controle e na avaliacdo das acdes e servicos de
salide; e pode trabalhar no apoio as pesquisas e estudos clinicos. Além de
guardar, catalogar e manter registros e processar dados, esse técnico
também pode produzir informacdes em saude, como indicadores gerenciais
e epidemioldgicos, e relatérios estatisticos. (BRASIL. Ministério da Saude.
FIOCRUZ, 2008).

Ainda segundo Claudete Fonseca, o curso tem como ponto principal, a
producdo da informacéo para o planejamento, a avaliagcdo e a gestdo dos servicos
de saude. Destaca a importancia da qualidade das informacdes para o sistema de
saude, gerando assim, confiabilidade e agilidade no registro e coleta de dados.
(BRASIL. Ministério da Saude. FIOCRUZ, 2008).

Na primeira metade da década de 2000 acontece a implantacdo de cursos de
especializacdo técnica na area de informacdes em salde no RS e na Bahia. Em
2004 surge entdo a parceria GHC/FIOCRUZ com a implantagdo do curso de
especializacdo lato sensu Informacgdo Cientifica e Tecnolégica em Saude, hoje na
sua oitava edicdo e o curso de especializacao técnica Informacéo e Saude, realizado
no periodo de 2004 a 2009. Porém é na segunda metade da década de 2000, que

ocorre nos estados do Rio Grande do Norte, Ceara, Pernambuco e Rio Grande do
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Sul, a implantacdo de diversos cursos técnicos de registros e informacfes em saude
(SOARES et al, 2013).

O CTRIS é oferecido pela Escola GHC desde 2010, sendo entdo pioneiro no
Estado do Rio Grande do Sul e a primeira turma de nivel técnico-profissional
formada pela Escola GHC. Hoje, esta em sua quinta edi¢cdo, tendo formado
aproximadamente, cinquenta técnicos em registros, sendo que alguns alunos
prestaram concurso para auxiliar administrativo e estdo atuando no Grupo Hospitalar
Conceicéo. Primeiramente eram oferecidas 30 vagas, entretanto, nas duas ultimas
edicdes, passou-se a oferecer 35 vagas, sendo que as aulas acontecem nos turnos
manha e tarde.

O requisito de ingresso é formacdo minima equivalente ao ensino médio
concluido. A selecdo dos candidatos, inicialmente era feita através de um sorteio
publico, a partir do segundo semestre de 2013, o ingresso passou a ser feito por
meio de vestibular. Conta atualmente com docentes com formacgdes diversas, todos
profissionais do GHC, sendo estes selecionados mediante processo seletivo. Conta
também com professores colaboradores e convidados.

Construido segundo os principios e diretrizes do SUS, o curso tem como foco
a atencao integral a saude, o planejamento e a avaliagdo das acdes, de modo a
valorizar a coleta de informacgdes, garantindo assim, dados confidveis, que serédo
utilizados por gestores para o planejamento de ac¢des de qualificacdo dos servicos
(INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL, 2012).

Vérias foram as justificativas que fizeram a Escola GHC optar pela escolha
deste curso (BRASIL. Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2010):

* Necessidade de investir em formacdo na area da informacdo, a fim de
aprofundar os conhecimentos e melhorar o desempenho dos trabalhadores
no desenvolvimento de suas atividades, uma vez que os trabalhos com os
registros e as informacdes em saude estdo em constante evolucéo,
necessitando de atualizacdo dos profissionais que atuam diretamente nesta
area,;

» Pouca oferta de cursos de formacéo técnica na area da informacao;

e 1993 - Seminario realizado pelo Ministério da Saude, tendo como tema O uso
e a disseminacdo de informacdes em saude: subsidios para a elaboracdo de
uma politica de informacdes para saude para o SUS, desenvolvimento de
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programas de capacitacdo para formacéo, qualificacdo e atualizacdo de
profissionais de nivel elementar, médio e superior;

 Julho de 1998 — Programa Nacional de Capacitacdo do Profissional de
Informacbes e Informatica em Saude proposto pela Rede Integrada de
Informacfes para a Saude (RIPSA) e a Rede Nacional de Informagdes em
Saude (RNIS);

e 2004 - Politica Nacional de Informacgédo e Informatica em Saude, tem por
objetivo promover o uso inovador, criativo e transformador da tecnologia da
informacédo, melhorando os processos de trabalho em saude. Define varias
diretrizes para a &rea da informacdo, entre elas: investir na formacdo e
capacitacdo dos trabalhadores de salde na area de informacéo e informatica
em saude, atraveés de cursos técnicos, cursos de extensao, pos-graduacao;

e 2009 - Congresso da ABRASCO - foi divulgado o | Plano Diretor para o
Desenvolvimento da Informacéao e Tecnologia da Informacdo em Saude 2008-
2012, afirma que existe um processo insuficiente de educacao permanente de
informacéo e informatica em saude no pais. Destaca a informagdo como um
instrumento fundamental para os processos decisoérios na saude;

* Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) ocasionou mudancgas na
educacao profissional.

O curso oferecido pela Escola GHC tem por objetivo:

formar técnicos em registros e informacdes em salde, aptos a atuar na
organizacdo do contelido e do arquivo de prontudrios, na organizacdo das
fontes de dados e no registro para os sistemas de informacfes em salde,
contribuindo para a continuidade da atengcdo integral a saude, o
planejamento e a avaliacdo das acdes e desenvolvendo procedimentos de
guarda, catalogacdo, pesquisa e manutencdo de registros e dados em
salide, orientados pelos principios e diretrizes do SUS (BRASIL. Ministério
da Saude. GHC. Escola GHC, 2010, p. 20).

Ao final do curso, o técnico em registros e informacdes em saude devera ser
capaz de desenvolver acdes que o permitam exercer, com eficiéncia e eficacia,
principalmente, as atividades profissionais de:

» Atividades voltadas ao planejamento, organizacdo e gestdo de servicos de

documentacéo, registros e informacéo e estatisticas de saude;
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e Atividades de guarda, catalogagdo e manutencdo de registros e
processamentos de dados;

» Atividades ligadas a obtencado, andlise e interpretacdo de dados produzidos
nos servicos de saude.

A proposta do curso € desenvolver o senso critico, criativo e empreendedor
do aluno, a fim de oferecer uma formacado completa, preparando-o para atuar em
diferentes segmentos na é&rea da saude: hospitais, centros de referéncia,
ambulatorios, unidades de saude, entre outros.

A constante reflexdo e ressignificacdo da pratica, bem como o ciclo da
informacdo em saude, formardo os eixos estruturantes do processo educativo.

Através da educacao, o aluno tem a oportunidade de compreender o sentido
das coisas. Entretanto ndo uma educacdo baseada apenas em exemplos no
contexto, mas uma educacao voltada a criar problemas a partir do contexto e
remeter o aluno a buscar, a procurar solu¢cdes no contetdo visto em sala de aula
(HENGEMUHLE, 2004).

O objetivo € repensar o contexto, as acbes desenvolvidas e a realidade,
possibilitando a construcéo e reconstrucdo dos saberes técnicos no trabalho deste
profissional. Este processo visa oferecer um sistema de troca, dialogo e interacéo

entre docentes, discentes, trabalhadores e usuarios.

Um processo de ensino e aprendizagem que atribua significado ou sentido,
somente pode ocorrer a partir de um movimento de ressignificacdo do
processo de trabalho, que considere a potencialidade de cada um de
aprender e de construir novos conhecimentos, transversalizados pelas
historias de vida e pela diversidade sociocultural dos participantes (BRASIL.
Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2010, p. 24).

O ambiente educativo esta inserido dentro do préprio Grupo Hospitalar
Conceigao, referéncia no Estado em atendimento voltado 100% ao SUS,

possibilitando vivéncia de experiéncias de gestao e atencéao.

O papel de constatar a realidade e de produzir sentidos, no caso da saude,
pertence tanto ao SUS como as instituicbes formadoras de suas profissoes.
Cabe ao SUS e as instituicdes formadoras coletar, sistematizar, analisar e
interpretar permanentemente informacdes da realidade, problematizar o
trabalho e as organizacBes de salde e de ensino, e construir significados e
praticas com orientacdo social, mediante participacdo ativa dos gestores
setoriais, formadores, usuarios e estudantes. (CECCIM, 2004, p. 46).
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O curso segue os principios da Lei n® 9.394/1996, que estabelece as diretrizes
e bases da educacdo nacional, conforme artigos abaixo (BRASIL. Ministério da
Educacao, 1996):

Art. 2°:

A educagédo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificacéo para o trabalho.

Art. 3% O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condi¢Bes para o acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepcdes pedagdgicas;

IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII - valorizacéo do profissional da educacéo escolar;

VIIl - gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislac&o dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padrédo de qualidade;

X - valorizac&o da experiéncia extra-escolar;

Xl - vinculacéo entre a educagéo escolar, o trabalho e as praticas sociais.

Art. 41:

O conhecimento adquirido na educacéo profissional, inclusive no trabalho,
poderd ser objeto de avaliagdo, reconhecimento e certificacdo para
prosseguimento ou concluséo de estudos.

Paragrafo Unico. Os diplomas de cursos de educacéo profissional de nivel
médio, quando registrados terdo validade nacional.

Durante o Seminario Trabalhadores Técnicos da Saude, realizado em 2013
pela Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio, constatou-se que ha muitos
profissionais que realizam atividades de registros e informacfes em saude em
instituicdes publicas no pais, vinculadas ao SUS, sem nenhuma formacao adequada
na area (SOARES et al, 2013). Isso é visivel no GHC, tanto com trabalhadores mais
antigos, como com novos profissionais. A grande maioria dos auxiliares
administrativos ndo tem nenhuma experiéncia ou conhecimento em relacdo a area
da saude, passando a conhecer na medida em que vao atuando na area.

Outra mudanca significativa, € que antes esse profissional atuava mais
especificamente nos servicos de arquivo médico e estatistica e, a partir de 2000,

com a incorporacdo das tecnologias da informacao (TI) em saude, este profissional
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passa a atuar em diferentes setores do hospital, ou seja, locais que trabalham com
registro, acesso e disseminacgéo da informacéo.

O pouco reconhecimento desses profissionais acontece principalmente por
nao estarem incorporados nos Planos de Cargos e Carreiras (PCCs). Por nao
atuarem diretamente na atenc¢éo a saude, a maioria das pessoas desconhece quais
sdo as atividades desenvolvidas pelo técnico em registros.

Por ndo existir cargo publico especifico para técnico em registros de
informacBes em saude, as instituicbes contratam pessoas com pouco ou nenhum
conhecimento na area de registros em saude, onde o profissional aprende com a

pratica e, conforme interesse, busca uma capacitagédo posteriormente.

3.2 pURRiCULo DO CURSO TECNICO EM REGISTROS E INFORMACAO EM
SAUDE

A finalidade do plano de curso é criar e organizar o trabalho, devendo ser
objetivo, claro, verdadeiro, critico e comprometido.

O curriculo proposto deve ser coerente com o Plano de Desenvolvimento
Institucional da Escola e, através dele se dard as competéncias e habilidades
profissionais de cada curso. A matriz curricular deve contemplar a dimensao
conceitual (teorias, conceitos e informacdes abordados) e atitudinal (valores e
atitudes que constituem o agir-ético do técnico em registros e o procedimental). O
foco principal do projeto pedagdgico deve ser o aluno; qual o perfil do aluno que irei
formar?

A organizacdo curricular deve estar vinculada as competéncias desse
profissional. Por isso € essencial que as competéncias sejam aquelas
indispensaveis para atuar de modo eficiente e eficaz (CONSELHO ESTADUAL DE
EDUCACAO DO PIAUI, 2013).

E fundamental que a organizacdo curricular garanta clareza na adocdo de
enfoques pedagdgicos e metodoldgicos, assegurando a atuacédo do aluno
como agente ativo do processo de aprendizagem, um ser que age, pensa,
faz, pesquisa, resolve, aprende — coerentes com a formacdo por
competéncias (CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGCAO DO PIAUI, 2013).

O curso totaliza 1200 horas, distribuidas em trés semestres.
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O curriculo do curso técnico em registros € formado por eixos tematicos,
compostos por unidades tematicas, que sao agrupadas de acordo com uma
identidade funcional.

A organizacdo por eixos busca compreender os diferentes processos de
tratamento que o profissional se envolve para que a informacéo constitua-se em
producdo de sentido, permitindo transformar a realidade de salde dos individuos,
dos coletivos e da sociedade.

A Resolucdo n° 6, de 20 de setembro de 2012, do Ministério da Educacéo,
define as diretrizes curriculares nacionais para a Educacdo Profissional Técnica de
Nivel Médio. No Art. 3°, § 2° consta que 0S cursos sao organizados por eixos,
possibilitando um ensino flexivel, diversificado e atualizado, de acordo com os
interesses e nivel de conhecimento dos alunos (BRASIL. Ministério da Educacéo,
2013Db).

O art. 5° da mesma Resolucgéo afirma que os cursos de Educagéao Profissional
Técnica de Nivel Médio “tém por finalidade proporcionar ao estudante
conhecimentos, saberes e competéncias profissionais necessarios ao exercicio
profissional e da cidadania, com base nos fundamentos cientifico-tecnoldgicos,
socio-histéricos e culturais” (BRASIL. Ministério da Educagéo, 2013b).

Ainda de acordo com a Resolugédo acima, o Art. 14 traz que o curriculo deve

proporcionar ao estudante:

| - didlogo com diversos campos do trabalho, da ciéncia, da tecnologia e da
cultura como referéncias fundamentais de sua formacéao;

Il - elementos para compreender e discutir as relagcdes sociais de producao
e de trabalho, bem como as especificidades histéricas nas sociedades
contemporéneas;

lll - recursos para exercer sua profissdo com competéncia, idoneidade
intelectual e tecnolédgica, autonomia e responsabilidade, orientados por
principios éticos, estéticos e politicos, bem como compromissos com a
construcdo de uma sociedade democratica;

IV - dominio intelectual das tecnologias pertinentes ao eixo tecnolégico do
curso, de modo a permitir progressivo desenvolvimento profissional e
capacidade de construir novos conhecimentos e desenvolver novas
competéncias profissionais com autonomia intelectual;

V - instrumentais de cada habilitacdo, por meio da vivéncia de diferentes
situacdes praticas de estudo e de trabalho;

VI - fundamentos de empreendedorismo, cooperativismo, tecnologia da
informacéo, legislacdo trabalhista, ética profissional, gestdo ambiental,
seguranca do trabalho, gestdo da inovacao e iniciacao cientifica, gestdo de
pessoas e gestdo da qualidade social e ambiental do trabalho (BRASIL.
Ministério da Educacéo, 2013b)
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De acordo com o Parecer CNE/CEB n. 17/97, o curriculo deve abranger as
seguintes dimensfes: “competéncias tedricas e praticas especificas da profissao;
conhecimentos gerais relacionados a profissao e atitudes e habilidades comuns a
uma area profissional e ao mundo do trabalho” (BRASIL. Ministério da Educacéo,
1997).

Para Hengemiuhle (2004, p. 214), “ter habilidade ‘é saber fazer’, realizar agdo
tanto fisica quanto mental, em que o0s exercicios mentais, como identificar,
relacionar, comparar, analisar, refletir, argumentar, compreender, aplicar [...], devem
ser intensamente empregados”.

O plano curricular esta de acordo com os artigos 12, 13, 14 e 15 da Lei de
Diretrizes e Bases (LDB), onde se fundamenta no compromisso ético da instituicao
educacional em relacdo a concretizacao do perfil profissional de conclusao do curso.

Os artigos acima trazem que, cabe a Instituicdo de ensino elaborar e executar
sua proposta pedagogica, sendo que cabe também aos docentes participarem da
elaboracdo da proposta e revisdo da mesma (BRASIL. Ministério da Educacéao,
1996). Revisao esta que vem sendo feita no plano do CTRIS, através de reunides de

colegiado dos docentes do curso.

O projeto politico-pedagégico é o plano global da instituicio. E um
instrumento tedrico-metodologico para a intervengdo e mudanca da
realidade. Elemento de organizagdo e integracdo da atividade pratica da
instituicdo no processo de transformacdo (VASCONCELLOS, 2008, p. 169).

O art. 13 afirma também que cabe aos docentes elaborarem e cumprirem seu
plano de ensino, de acordo com as propostas pedagdgicas do curso, bem como
zelar pela aprendizagem dos alunos (BRASIL. Ministério da Educacgéo, 1996).

Alguns requisitos minimos devem estar presentes nos planos dos cursos
criados pela instituicdo. Séo eles:

» Identificacdo do curso;

e Justificativa e objetivos;

* Requisitos e formas de acesso;
» Perfil profissional de concluséo;
» Organizacéo curricular;

» Critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores;



» Critérios e procedimentos de avaliacao;

* Biblioteca, instalacdes e equipamentos;

» Perfil do pessoal docente e técnico;
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» Certificados e diplomas a serem emitidos. (BRASIL. Ministério da Educacéao,
2012).

Os critérios acima permitem que novos docentes consigam entender o

funcionamento do curso, como também, da uma base do conteldo abordado em

cada unidade tematica.

Conforme quadro abaixo, o curriculo do CTRIS é constituido pelos seguintes

eixos tematicos:

) ] . Carga horaria Dias na |Pré-
Cdédigo  |Eixo tematico o Semestre o
(hora-rel6gio) semana |requisito
A realidade e o0s desafios da
CTRISO1 | _ : 160 1° 2 =
informacéo em sadude
CTRIS02 | A construcéo de dados em satde — | 160 1° 2 -
A informacdo nos  processos
CTRIS03 . 80 1° 1 -
decisérios — |
CTRIS04 | Avaliagdo em saude — | 80 2° 1 -
CTRISO05 | A constru¢éo de dados em saude — I 80 2° 1 CTRIS02
CTRISO06 |Indicadores em saude 160 2° 2 -
CTRISO7 | Prética profissional simulada — | 80 2° 1 -
CTRISO08 | Avaliacdo em saude — I 80 3° 1 CTRIS04
Os sistemas de informacdo em
CTRIS09 . 80 3° 1 -
salde
A informacdo nos  processos
CTRIS10 o 80 3° 1 CTRIS03
decisorios — Il
CTRIS11 | Prética profissional simulada — I 160 3° 2 CTRISO7
1200

Fonte: BRASIL. Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2010.

Observa-se que o0 primeiro semestre parte da realidade, analise dos

processos cotidianos de atencéo e gestdo em saude. Engloba também os processos

decisorios sobre informacdo. O segundo semestre aprofunda a construgdo e

tratamento dos dados na geragdo de indicadores de salde e a avaliagdo em saude.
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O terceiro semestre traz os sistemas de informagéo e sua utilizagdo na avaliacdo em
saude, retornando o ciclo da informacdo com o processo decisorio. O estagio,
conhecido como Pratica Profissional Simulada ocorre a partir do segundo semestre
e se estende ao terceiro, propiciando ao estudante a aplicacdo e ampliacdo dos
conhecimentos adquiridos no decorrer do curso. No terceiro semestre ocorre ainda o
desenvolvimento e apresentacao do Trabalho de Concluséo do Curso, sob a forma
de um relatdrio técnico-cientifico, onde o estudante devera fazer um relato de uma
vivéncia de estagio fundamentada na literatura cientifica.

No item 13 do Plano de Curso do CTRIS, Programas por disciplinas (eixos

tematicos) constam que:

considerando o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, as ementas aqui
apresentadas poderdo ser atualizadas, pelo professores responsaveis
pelos Eixos Tematicos, desde que analisadas e aprovadas pelo Conselho
de Professores do Curso. (BRASIL. Ministério da Saude. GHC. Escola
GHC, 2010, p. 30).

Esse plano foi elaborado na criagdo do curso e nao teve nenhuma atualizagao
até o ano de 2012. Com a mudanca da coordenacdo do curso em 2012, atraves de
reunides de docentes, surgiu a necessidade de uma revisdo, sendo foco deste
trabalho conceituar bibliografia basica e bibliografia complementar, bem como
estudar critérios para a escolha das referéncias que formarao a bibliografia de cada

unidade tematica.

3.3 PLANO DE CURSO DO CTRIS: BIBLIOGRAFIAS

Segundo a Resolugdo n° 6, do MEC, alguns pontos devem estar explicitos na
organizacao curricular: componentes curriculares de cada etapa, com a indicacao da
respectiva bibliografia basica e complementar; orientagcdes metodoldgicas; pratica
profissional desenvolvida nos ambientes de aprendizagem; estagio profissional
supervisionado (BRASIL. Ministério da Educacdo, 2012). Neste trabalho darei
destaque para a indicacao das bibliografias, item verificado pelo MEC na avaliagéo
dos cursos e da Escola para credenciamento e recredenciamento de instituicbes e
cursos (BRASIL. Ministério da Educacao. INEP, 2012).
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“O planejamento de ensino significa pensar a agdo docente refletindo sobre os
objetivos, os conteldos, os procedimentos metodoldgicos, a avaliacdo do aluno e do
professor” (LEAL, 2005, p. 2).

Ao elaborar seu plano de ensino, o docente ira decidir, prever, selecionar,
escolher, organizar redimensionar, refletir sobre de que modo abordara o contetdo
durante o semestre letivo. Ao planejar, o docente devera levar em consideracao o
perfil do aluno: idade (muito jovens, de mais idade, diversificado), escolaridade,
quantidade de alunos, se existem alunos que estdo ha muito tempo sem estudar,
nivel intelectual, condicbes socioeconémicas, expectativas perante a aula e ao
curso; o plano pedagdgico da escola; recursos disponiveis. Esse planejamento, sem
duvida, sera importante também para a escolha da bibliografia indicada no plano
curricular, como também no plano de ensino, a fim de que as indicac¢des de leitura
do docente estejam de acordo com o perfil do aluno, do curso e do Plano de
Desenvolvimento Institucional da Escola GHC.

No inicio do ano de 2013, formou-se um grupo, constituido pela coordenadora
do curso, a autora deste trabalho, na categoria de docente e uma das funcionarias
responsaveis pelo apoio administrativo a Coordenacéo de Ensino para realizar uma
revisdo do plano curricular do CTRIS. Em reunido, o grupo considerou que por ter
sido elaborado antes da cria¢do do curso e apos trés anos de andamento do CTRIS,
chegara o momento de fazer uma analise e readaptacao do plano, como também de
seu curriculo, a fim de se readequar com as necessidades percebidas no decorrer
da execucao do CTRIS.

A analise do plano ainda nao estd concluida, porém se pode adiantar que
varios topicos sofreram alteracdes, sempre com o0 objetivo de deixar claras as
informacdes referentes ao desenvolvimento do curso para os alunos e também para
os docentes da Escola GHC.

A matriz curricular foi um item que mereceu atencao especial, pois se percebe
que é formada apenas por eixos tematicos, ndo sendo especificadas as unidades
tematicas de cada eixo, embora na pratica, o eixo seja ministrado por varios
docentes.

Para exemplificar, cito o eixo abaixo:
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Eixo Tematico Ementa Carga horaria
Concentracéo
A REALIDADE E OS Ser humano e cuidado em Saulde. Processo salde- | 160 horas

DESAFIOS DA
INFORMACAO EM
SAUDE

servicos e sistema.

doenga numa perspectiva histérica. O cotidiano do
Sistema de Saude. Politicas Sociais e de Salde e
Historia da Salde Publica. Gestdo do Cuidado,
Aspectos Histéricos dos
Registros de Saude. Conceitos de cartdo nacional
de salde e registro Unico. Evolucao e utilizacédo da
informatica e da Internet na sociedade

(BRASIL. Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2010).

Apos analise do plano pelo grupo de revisdo, esse eixo

descrita abaixo:

ficou da forma

CTRISO1 - A REALIDADE E OS DESAFIOS DA INFORMACAO E M SAUDE

Eixo Tematico Ementa Unidades Carga horaria
Tematicas Concentracdo
A REALIDADE E Estudo do ser humano e suas relacdes no | O estudo do 80 horas
OS DESAFIOS DA cuidado em Satde. Nogdes basicas da | oo humano e
INFORMAGAO EM - 0% os cuidados
SAUDE anatomia e fisiologia humana. | em saude
Caracterizac@o do processo saude-doenca boliticas 60 horas
numa perspectiva histérica. Principais | publicas de
procedimentos diagndsticos e terapéuticos. salde - SUS
O cotidiano do Sistema de Salde. | Registros em 20 horas

Fundamentacdo sobre Politicas Socialis,
Politicas de Saude e Histéria da Saude
Pdblica. Gestdo do Cuidado, servicos e
sistema. Andlise dos aspectos Histdricos
dos Registros de Saude. Conceitos de

cartdo nacional de salde e registro unico.

salde — cartdo
nacional de
saude e
registro Unico

Aulas semanais:

2 turnos por semana

Carga horaria: 160 horas no semestre

Além de acrescentarmos as unidades tematicas nos eixos, também estamos

alterando a escrita da ementa, tornando-a mais compreensivel aos estudantes. Além
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também, de que nestes trés anos de curso, algumas ementas sofreram pequenas
alteracOes, adequando-se conforme a realidade.

Conteudos podem ser definidos como o “conjunto de conhecimentos, habitos
e atitudes, organizados pedagodgica e didaticamente. Sao 0sS meios para a
concretizacdo das finalidades que o educador tem ao preparar 0 seu curso, a partir
da realidade” (VASCONCELLOS, 2008, p. 140).

Nestes trés anos de realizagdo do curso, alguns conteudos foram
acrescentados, outros excluidos, variando de acordo com a turma e com O
desenvolvimento do curso, sempre visando um aprimoramento do ensino. Com isso,
acredita-se que as bibliografias sugeridas no plano de curso também necessitam de
uma analise, a fim de adequarem-se com essa realidade, ou seja, com 0s conteudos
alterados. Cabe também verificar se as bibliografias listadas no plano estdo sendo
utilizadas pelos docentes das respectivas unidades tematicas, uma vez que, nao
foram eles que as sugeriram.

Para a realizacdo desta etapa, a coordenadora do curso enviou um e-mail
aos docentes solicitando sua participacdo no processo de revisdo do plano de
curso, através da revisdo da ementa e bibliografia basica e complementar de sua
unidade e encaminhamento de sugestdes e adequagao conforme sua experiéncia
na pratica docente do curso.

A idéia foi de os professores trabalharem individualmente na primeira etapa
e, logo a seguir, realizar reunides por eixo e, apos apresentar o plano a todos os
docentes através de um seminario. Essa etapa ainda nao foi concluida. No
momento, o trabalho encontra-se na analise individual das ementas e bibliografias
de cada unidade. “Fazer planejamento é refletir sobre os desafios da realidade da
Escola e da sala de aula, perceber as necessidades, resignificar o trabalho, buscar
formas de enfrentamento e comprometer-se com a transformagcdo da pratica”
(VASCONCELLOS, 2008, p. 132).

Os contetdos abordados em sala de aula s&o considerados os referenciais
tedricos capazes de iluminar e fundamentar as situacdes e os problemas da
realidade, possibilitando que o aluno compreenda o contexto, podendo assim,
reconstrui-lo de maneira fundamentada (HENGEMUHLE, 2004).
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Segundo o dicionario Aurélio, bibliografia € um documento que apresenta uma
lista de referéncias bibliograficas, relativas a um ou mais assuntos (FERREIRA,
2004).

Define-se como bibliografia basica:

registro de documentos, livros, inventarios, escritos, impressos ou quaisquer
gravacdes que venham a servir como fonte para consulta, organizada pela
identificacdo de cada uma das obras que constitui a bibliografia, por meio
de elementos como o autor, o titulo, o local de edi¢ao, a editora e outros de
carater basico (BRASIL. Ministério da Educacao. INEP, 2012, p. 28).

“Lista de referéncias, composta por livros ou documentos catalogados na
Biblioteca, indicados pelo professor como leitura indispensavel para a formacéo do
aluno, e que possam ser consultados/emprestados por eles” (UNIVERSIDADE DE
SOROCABA, 2013).

Ja a bibliografia complementar é conceituada como:

registro de documentos, livros, inventarios, escritos, impressos ou quaisquer
gravacdes que venham a servir como fonte para consulta, organizada pela
identificacdo de cada uma das obras que constitui a bibliografia, por meio
de elementos como o autor, o titulo, o local de edicdo, a editora e outros de
carater complementar (BRASIL. Ministério da Educacéo. INEP, 2012, p. 28).

“Lista de referéncias, composta por livros ou documentos catalogados na
Biblioteca, indicados pelo professor como leitura complementar para a formacao do
aluno, e que possam ser consultados/emprestados por eles” (UNIVERSIDADE DE
SOROCABA, 2013).

A bibliografia complementar nem sempre se restringe aos temas englobados
no conteudo programatico, e de forma geral, quando o faz, € com maior
aprofundamento. Essa bibliografia aborda também assuntos que nédo tiveram muita
énfase, ou que foram comentados rapidamente, servindo como base de
aprofundamento para o aluno que tiver interesse em saber mais sobre o assunto.

A relacdo de documentos que comp®e a bibliografia basica e complementar
tem sua importancia no plano curricular, pois faz parte dos itens analisados pelo
Ministério da Educacao para autorizacdo, reconhecimento e renovacao dos cursos.

e-MEC é o sistema onde séao cadastradas informacdes sobre credenciamento
e recredenciamento dos cursos. “O credenciamento, recredenciamento e avaliacdes

do MEC séo baseados na bibliografia cadastrada no e-MEC, sendo necessaria a



29

atualizacdo constante das referéncias” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA,
2013).

Em razdo dessa atualizacdo, € importante fazer uma revisdo anualmente na
lista das bibliografias ou quando ha troca de docentes. Salienta-se que, desde a
implantagéo do curso, nunca houve uma atualizacdo do plano, sendo evidente que
alguns conteudos foram alterados nestes trés anos de curso, novos materiais podem
ter surgido, novas edicdes do material listado, como também novos docentes
ingressaram nesse periodo.

Durante planejamento do contetdo e escolha do material a ser indicado para
leitura, é importante que o docente considere alguns critérios como: validade,
relevancia, acessibilidade, interdisciplinaridade, articulacdo com outros conteudos,
cientificidade, adequacao com o nivel intelectual (LEAL, 2005).

No instrumento de avaliagdo dos cursos superiores, ha um indicador
denominado bibliografia, onde o Ministério da Educacdo define que a bibliografia
basica devera conter no minimo trés titulos por unidade curricular e cinco titulos por
unidade curricular para a bibliografia complementar. Nao entrarei nos detalhes da
guantidade de exemplares de cada titulo exigido, por ndo ser objeto desse estudo.

Segue abaixo o quadro com conceitos e critérios de analise.

Indicador Conceito Critério de Analise

1 Quando o acervo da bibliografia basica ndo est a disponivel; ou quando
esta disponivel na proporcdo média de um exemplar para 20 ou mais
vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades
curriculares, de todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo; ou
guando o acervo existente ndo esta informatizado e tombado junto ao
patriménio da IES; ou quando n&do existe um minimo de trés titulos por

unidade curricular.

2 Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por
unidade curricular, esta disponivel na proporcao média de um exemplar
para a faixa de 15 a menos de 20 vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de
todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar

informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.
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Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por
unidade curricular, esta disponivel na proporgao média de um exemplar
para a faixa de 10 a menos de 15 vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de
todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de estar

informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.

Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por
unidade curricular, esta disponivel na proporcao média de um exemplar
para a faixa de 5 a menos de 10 vagas anuais pretendidas/autorizadas,
de cada uma das unidades curriculares, de todos 0s cursos que
efetivamente utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado

junto ao patriménio da IES.

Bibliografia |3
Basica
4
5

Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por
unidade curricular, esta disponivel na proporcdo média de um exemplar
para a faixa de 5 vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma
das unidades curriculares, de todos os cursos que efetivamente utilizam
0 acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao patriménio da
IES.

Fonte: BRASIL. Ministério da Educacéo. INEP, 2012.

Indicador Conceito Critério de Analise
Quando o acervo da bibliografia complementar ndo esta disponivel;
ou quando o acervo da bibliografia complementar possui menos de
dois titulos por unidade curricular.
Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos,
dois titulos por unidade curricular, com dois exemplares de cada
Bibliografia titulo ou com acesso virtual.

Complementar

Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos,
trés titulos por unidade curricular, com dois exemplares de cada

titulo ou com acesso virtual.

Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos,
quatro titulos por unidade curricular, com dois exemplares de cada

titulo ou com acesso virtual.

Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos,
cinco titulos por unidade curricular, com dois exemplares de cada

titulo ou com acesso virtual.

Fonte: BRASIL. Ministério da Educacéo. INEP, 2012.
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Ao montar a matriz curricular o coordenador do curso e/ou docentes decidiréo
0 que pretendem que os alunos aprendam; quais contetdos serdo abordados e de
que forma. Essas decisbes sdo fundamentais para planejar e preparar o plano
curricular e posteriormente o plano de ensino de cada docente.

Os conteudos sdo fundamentos que auxiliam o estudante a compreender o
assunto tratado, a buscar a solucdo para os problemas que surgirdo na sua

profissao.
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4 METODOLOGIA

Neste trabalho analisei as bibliografias presentes em apenas dois eixos da
matriz curricular do curso Técnico em Registros e Informacdo em Saude. Para fazer
a escolha do que foi analisado, optei por selecionar as unidades tematicas dos eixos
que atuo como docente.

Ressalta-se que estes eixos sdo abordados por diversos docentes, sendo
entdo, listadas neste momento, apenas a bibliografia das unidades teméaticas dos
eixos por mim ministradas.

A metodologia que utilizei foi a ‘analise documental’, de carater quantitativo,
por meio da qual analisei se 0 numero de referéncias listadas esta de acordo com
aguele sugerido pelo MEC; e qualitativo, onde avaliei critérios como pertinéncia,
relevancia académica-cientifica, atualizacdo, dos eixos da matriz curricular do curso
que referi: A Construcdo de Dados em Saude Il e Préatica Profissional Simulada II,
que ocorrem no segundo e terceiro semestre respectivamente.

Foram objetos de anélise:

» Verificar se a quantidade de obras sugeridas na bibliografia basica e
complementar esta de acordo com o indicado pelo Ministério da Educacédo no
Instrumento de Avaliacdo de Cursos;

» Verificar se as referéncias estdo enquadradas corretamente nas categorias
bibliografia basica e bibliografia complementar, levando em consideracédo as
definicbes abordadas anteriormente;

* Averiguar a acessibilidade, ou seja, se as obras estdo disponiveis no acervo
da Biblioteca do GHC ou em suporte eletronico;

* Verificar se existe um endereco eletronico para acesso aos materiais on-line;

» Certificar-se que as obras listadas estdo de acordo com os conteludos
abordados em sala de aula;

» Avaliar se as bibliografias sugeridas estdo de acordo com o nivel intelectual
de um curso de nivel médio;

* Conferir se as obras listadas estdo atualizadas.

Para fundamentar a teorizacéo, dentro do arco proposto na metodologia, o
professor planeja os referenciais bibliograficos, oferecendo aos alunos
informacdes fundamentadas, que Ihes proporcionem subsidios para
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analisar, compreender, aplicar, reconstruir as situacdes-problema na
realidade (HENGEMUHLER, 2004, p. 226)

Os conceitos abaixo e 0 exposto sobre avaliacdo dos cursos estdo de acordo
com o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacédo presencial e a distancia
do INEP (BRASIL. Ministério da Educacdo. INEP, 2012), uma vez que nao foi
encontrado material que especificasse sobre bibliografia e avaliacdo de cursos
técnicos.

A analise foi feita através dos seguintes passos:

» Listar as referéncias das unidades tematicas que sao objetos desse estudo;

» Verificar a quantidade de referéncias listadas como bibliografia basica e como
bibliografia complementar;

e Conferir quais referéncias sao abordadas em sala de aula, a fim de
comporem as referéncias bésicas e quais referéncias servem de
apoio/complemento aos estudos, ou seja, bibliografia complementar. Como
docente destas unidades, ndo houve dificuldades em fazer essa verificacao;

» Verificar quais materiais sugeridos estdo disponiveis na biblioteca da
instituicdo e quais estdo disponibilizados na Internet;

* Buscar o endereco eletronico e digitar ao lado das referéncias que possuem
texto completo disponivel na Internet. Muitos alunos ainda nao tém intimidade
com o0 ambiente virtual e desconhecem como acessar um texto em meio
eletrbnico. Constatou-se que no plano ndo ha nenhuma observacdo que
indique que determinada referéncia pode ser acessada na Internet. E
exigéncia do MEC que a bibliografia seja de facil acesso aos discentes,
estando disponivel no acervo da Biblioteca ou entdo podendo ser acessada
em suporte eletronico;

 Verificar o0 ano de publicacdo de cada referéncia sugerida, trazendo
informacdes sobre novas edi¢oes;

* Analisar se as bibliografias estdo abordando os contelddos sugeridos na
ementa do eixo;

» Verificar se as bibliografias sugeridas estdo adequadas com o nivel intelectual

dos alunos de curso técnico.
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5 ANALISE DAS BIBLIOGRAFIAS

Segue abaixo as bibliografias dos eixos analisados conforme Plano do Curso
CTRIS, elaborado em 2010. As referéncias estdo listadas conforme aparecem no
plano, ou seja, em desacordo com as normas da ABNT.

Na primeira analise da bibliografia, percebe-se que, por ndo conter unidades
tematicas em cada eixo, as bibliografias aparecem num todo, ndo havendo distin¢éo

entre as unidades e os docentes.

5.1 ANALISE EIXO: A CONSTRUCAO DE DADOS EM SAUDE Il

Eixo Tematico Ementa / Bibliografia

A CONSTRUCAO | Aplicacdes da informatica e da Internet na satde: bases de dados em salde.
DE DADOS EM Métodos de numeracao e arquivamento. indice de referéncia ao prontuério. O
SAUDE I dicionario eletrénico em ciéncias da saude (DECS) da Biblioteca Virtual em
Saude (BVS). Prontuario do individuo.

Bibliografia basica:
www.bvs.org.br

N&o contém indicacdo de bibliografia complementar.

Fonte: BRASIL. Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2010.

Andlise quantitativa

Consta apenas uma referéncia.

Esse eixo aborda diversos contetdos importantes para a formagéo do técnico
em registros, no entanto ndo ha uma lista de bibliografias. Traz apenas o site da
Biblioteca Virtual em Saude, contetdo abordado em sala de aula, mas nao € o unico
topico deste eixo. Também néo lista bibliografia complementar.

N&o segue a indicacdo do MEC quanto ao numero de referéncias listadas, ja
mencionado acima.

Andlise qualitativa:

A referéncia acima esta de acordo com 0s quesitos avaliados na analise
qualitativa, porém uma referéncia ndo é considerada suficiente.
* Acessibilidade

Sim, esta de acordo, é um site.
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* Quanto a atualizacéo

Por ser pagina de busca online, esta atualizada.

* Relevancia e pertinéncia do contetdo em relacdo a ementa

Esse site é relevante, visto que é ensinado aos alunos como utilizad-lo como

uma ferramenta para buscas de artigos na area da saude.

* Adequacao quanto ao nivel intelectual de curso técnico

O site da Bireme é abrangente, pois permite acesso a mais de sessenta

bases de dados. Algumas bases como, por exemplo, Medline e Cochrane por serem

em lingua inglesa, ndo sdo adequadas ao nivel técnico. Porém, existem diversas

bases, como a Scielo, Lilacs, BVS tematica e institucionais acessiveis a esse nivel

de conhecimento, pois sdo em lingua portuguesa e, no caso da Scielo, fornecendo

artigos em texto completo.

5.2 ANALISE EIXO:

PRATICA PROFISSIONAL SIMULADA II

Eixo Tematico

Ementa / Bibliografia

PRATICA
PROFISSIONAL
SIMULADA Il

Nocbes gerais de metodologia cientifica. Estruturacdo e elaboragdo de
projetos. Estudos de normas técnicas da ABNT. Planejamento,
desenvolvimento, escrita e apresentacdo do trabalho de concluséo de
curso. Apresentacao formal dos produtos. Encontros de orientacao.

Bibliografia Basica:
FRANGCA, Jania Lessa et al. Manual para normalizagado de publicacdes
técnico cientifica . 4. ed. rev. e aum. Belo Horizonte: Ed. da UFMG, 1988.

FRANCELIM, M. M. Ciéncia senso comum e revolugdes cientificas:
ressonancias e paradoxos. Ciéncia da Informacéo , v. 33, n. 3, p. 26-34,
2004.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa . 4. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2002.

GUBA, E. G.; LINCOLN, Y. S. Competing paradigms in qualitative research.
In: LAKATOS, E. M. Pesquisa bibliogréafica. In. METODOLOGIA do trabalho
cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 1992.

RUDIO, F. V. Introdugdo ao projeto de pesquisa cientifica . Petropolis:
Vozes, 1986.

Bibliografia Complementar:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR10520:
informacdo e documentacdo: citacbes em documentos: apresentacdo. Rio




36

de Janeiro, 2002.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR6023:
informacao e documentacéo: referéncias: elaboracdo. Rio de Janeiro, 2002.

CARVALHO, A. M. et al. Aprendendo metodologia cientifica: uma
orientacao para alunos de graduacéo. 4. ed. Editora Sao Paulo: O Nome da
Rosa, 2006.

DESLANDES, S. F. A construcdo do projeto de pesquisa. In: TEORIA,
métodos e criatividade: introducdo a pesquisa social. Petropolis: Vozes,
2001.

HELFER, Inacio & AGNES, Clarice. Normas para apresentacdo de
trabalhos académicos . 82 ed. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2006. 72 p.
2006.

MARCONI, Mariana de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de
pesquisa. 3. ed. Sao Paulo: 1998.

MARTINS, R. A. O que é ciéncia, do ponto de vista da epistemiologia?
Caderno de Metodologia e Técnica de Pesquisa , Vv. 9, p. 5-20, 1999.

MEY, Eliane Serrdo A.; MENDES, Maria Tereza Reis. CCAA2 em 58
licdes . Brasilia, DF: Associacdo dos Bibliotecarios do Distrito Federal,
1989.

MINAYO, M. C. de S. (Org.). Caminhos do pensamento : epistemiologia e
método. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2002.

OLIVA, A. (Org.). Epistemiologia : a cientificidade em questdo. Campinas:
Papirus Editora, 1990. 225 p.

OLIVA, A. Kuhn: O normal e o revolucionario na reproducdo da
racionalidade cientifica. In: PORTOCARRERO, V. (org.). Filosofia, Histéria
e Sociologia das Ciéncias . Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 1994, p. 67-
102.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico . S&o
Paulo: Cortez, 2002.

Fonte: BRASIL. Ministério da Saude. GHC. Escola GHC, 2010.

Andlise quantitativa
* Quantidade de referéncias na bibliografia basica:
Cinco — esta de acordo com instrumento do INEP (BRASIL. Ministério da
Educacao. INEP, 2012), onde sugere um minimo de 3 referéncias.
* Quantidade de referéncias na bibliografia complementar:
Doze - esta de acordo com instrumento do INEP (BRASIL. Ministério da

Educacéo. INEP, 2012), onde sugere um minimo de 5 referéncias.
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Analise qualitativa

* Bibliografia basica e bibliografia complementar:

Eixo Tematico Bibliografia Béasica
PRATICA ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR10520:
PROFISSIONAL informacdo e documentacéo: citacbes em documentos: apresentacdo. Rio

de Janeiro, 2002.
SIMULADA Il
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR6023:
informacao e documentacéo: referéncias: elaboracdo. Rio de Janeiro, 2002.
FRANGCA, Jania Lessa et al. Manual para normalizagdo de publicacdes
técnico cientifica . 4. ed. rev. e aum. Belo Horizonte: Ed. da UFMG, 1988.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa . 4. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2002.

HELFER, Inacio & AGNES, Clarice. Normas para apresentacdo de
trabalhos académicos . 82 ed. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2006. 72 p.
2006.

RUDIO, F. V. Introdugdo ao projeto de pesquisa cientifica . Petropolis:
Vozes, 1986.

Na época em que o plano curricular foi elaborado, nédo se tinha conhecimento
do tipo de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) que seria exigido. Hoje, por ja
estar especificado que o TCC deve ser feito em forma de um relatorio técnico-
cientifico, considerando nivel de conhecimento dos alunos, ndo é indicado deixar as
referéncias que tratam sobre projetos de pesquisa nem como bibliografia basica,
nem como complementar, pois ndo sdo abordados em aula, como as demonstradas
abaixo:

e GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa . 4. Ed. Sé&o
Paulo: Atlas, 2002.

« RUDIO, F. V. Introducdo ao projeto de pesquisa cientifica . Petropolis:
Vozes, 1986.

- DESLANDES, S. F. A construgcdo do projeto de pesquisa. In: TEORIA,

métodos e criatividade: introducdo a pesquisa social. Petropolis: Vozes, 2001.
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Eixo Tematico

Bibliografia Complementar

PRATICA
PROFISSIONAL
SIMULADA II

CARVALHO, A. M. et al. Aprendendo metodologia cientifica : uma
orientacdo para alunos de graduacéo. 4. ed. Editora Sdo Paulo: O Nome da
Rosa, 2006.

DESLANDES, S. F. A construcdo do projeto de pesquisa. In: TEORIA,
métodos e criatividade: introducdo a pesquisa social. Petrépolis: Vozes,
2001.

GUBA, E. G.; LINCOLN, Y. S. Competing paradigms in qualitative research.
In: LAKATOS, E. M. Pesquisa bibliogréafica. In. METODOLOGIA do trabalho
cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 1992.

MARCONI, Mariana de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de
pesquisa. 3. ed. Sao Paulo: 1998.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico . S&o
Paulo: Cortez, 2002.

As sugestdes de bibliografia basica e complementar foram avaliadas somente

de acordo com a ementa e ndo com o0 que realmente é abordado em sala de aula

atualmente.

As referéncias abaixo ndo se enquadram nem como bibliografia basica e nem

como complementar, pois ndo estdo de acordo com a ementa ou com o nivel de

conhecimento dos alunos:

* FRANCELIM, M. M. Ciéncia senso comum e revolucdes cientificas:
ressonancias e paradoxos. Ciéncia da Informacédo , v. 33, n. 3, p. 26-34,

2004.

* MARTINS, R. A. O que é ciéncia, do ponto de vista da epistemiologia?
Caderno de Metodologia e Técnica de Pesquisa , V. 9, p. 5-20, 1999.

* MEY, Eliane Serrdo A.; MENDES, Maria Tereza Reis. CCAA2 em 58 licdes .
Brasilia, DF: Associag&o dos Bibliotecéarios do Distrito Federal, 1989.

« MINAYO, M. C. de S. (Org.). Caminhos do pensamento : epistemiologia e
método. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2002.

 OLIVA, A. (Org.). Epistemiologia : a cientificidade em questdo. Campinas:
Papirus Editora, 1990. 225 p.

e OLIVA, A. Kuhn: O normal e o revolucionario na reproducao da racionalidade
cientifica. In:. PORTOCARRERO, V. (org.). Filosofia, Histdria e Sociologia
das Ciéncias . Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 1994, p. 67-102.
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* Acessibilidade:

De acordo com o Instrumento de avaliacdo do INEP, todo material listado na
bibliografia deve fazer parte do acervo da biblioteca.

Podemos observar que nem todas as referéncias listadas fazem parte do
acervo da Biblioteca dificultando o acesso ao material, estando assim em desacordo
com o que foi imposto pelo MEC. Seguem abaixo as obras disponiveis na biblioteca.

Eixo Tematico Obras disponiveis na Biblioteca da Instituicéo

PRATICA GIL, Antonio Carlos.Como elaborar projetos de pesquisa . 4. Ed. S&o

PROFISSIONAL Paulo: Atlas, 2002

SIMULADA I LAKATOS, E. M. Metodologia do trabalho cientifico . S&o Paulo: Atlas,
2010.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR10520:
informacdo e documentacdo: citacbes em documentos: apresentacdo. Rio
de Janeiro, 2002.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR6023:
informacao e documentacéo: referéncias: elaboracdo. Rio de Janeiro, 2002.

DESLANDES, S. F. O projeto de pesquisa como exercicio cientifico e
artesanato intelectual. In: MINAYO, M. C. de S. (Org.). Pesquisa social :
teoria, método e criatividade. 30. Ed. Petrépolis: Vozes, 2011. p. 31-60.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de
pesquisa . 3. ed. Sdo Paulo: 1998.

MINAYO, M. C. de S. (Org.). Caminhos do pensamento : epistomologia e
método. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2002.

SEVERINO, Antbénio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico . Sdo
Paulo: Cortez, 1990.

Obras disponiveis na Internet em texto completo, porém ndo consta o
endereco eletronico no plano do curso e nenhuma mengao que as mesmas possam

ser encontradas na Internet.

Eixo Tematico Referéncias disponiveis na Internet em texto  completo
PRATICA FRANCELIM, M. M. Ciéncia, senso comum e revolucdes cientificas:
PROEISSIONAL rzeosos;)nanmas e paradoxos. Ciéncia da Informacéo , v. 33, n. 3, p. 26-34,

SIMULADA I
MARTINS, R. A. O que é ciéncia, do ponto de vista da epistemologia?

Caderno de Metodologia e Técnica de Pesquisa , Vv. 9, p. 5-20, 1999.
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* Quanto a atualizacéo:

Algumas obras estdo muito desatualizadas, tendo uma desatualizagao

superior ha dez anos, ja existindo no mercado edicbes mais recentes, sendo que

alguns conteudos ja sofreram modificacbes, como € o caso das normas da ABNT,
Citacbes — NBR10520/2002 e Referéncias Bibliograficas — NBR 6023/2002,

extremamente importantes para esta unidade tematica.

Eixo Tematico

Referéncias desatualizadas

PRATICA
PROFISSIONAL
SIMULADA I

FRANGCA, Jania Lessa et al. Manual para normalizagdo de publicacdes
técnico cientifica . 4. ed. rev. e aum. Belo Horizonte: Ed. da UFMG, 1988.
Ha uma edicdo de 2009.

GIL, Antonio Carlos.Como elaborar projetos de pesquisa . 4. Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2002.
Ha uma edicao de 2010.

GUBA, E. G.; LINCOLN, Y. S. Competing paradigms in qualitative research.
In: LAKATOS, E. M. Pesquisa bibligrafica. In. METODOLOGIA do trabalho
cientifico. S&o Paulo: Atlas, 1992.

RUDIO, F. V. Introducdo ao projeto de pesquisa cientifica . Petrépolis:
Vozes, 1986.
Ha uma edicao de 2009.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de
pesquisa . 3. ed. S&o Paulo: 1998.
Ha uma edicdo de 2008.

MEY, Eliane Serrdo A.; MENDES, Maria Tereza Reis. CCAA2 em 58
licdbes . Brasilia, DF: Associacdo dos Bibliotecarios do Distrito Federal,
1989.

MINAYO, M. C. de S. (Org.). Caminhos do pensamento : epistomologia e
método. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2002.
Ha uma edicao de 2008.

OLIVA, A. (org.). Epistemologia : a cientificidade em questdo. Campinas:
Papirus Editora, 1990.

OLIVA, A. Kuhn: O normal e o revolucionario na reproducao da
racionalidade cientifica. In: PORTOCARRERO, V. (org.). Filosofia, Historia
e Sociologia das Ciéncias . Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 1994, p. 67-
102.

SEVERINO, Antbénio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico . Séo
Paulo: Cortez, 2002.
Ha uma edicao de 2007.
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* Relevancia e pertinéncia do contetudo em relacdo a ementa:

Tendo como base a ementa da unidade, em que consta que esta unidade

sera abordada a metodologia de pesquisa, elaboracdo de TCC, juntamente com

suas normas, destacam-se como referéncias pertinentes:

Eixo Tematico

Referéncias pertinentes com a ementa da unidade tem  atica

PRATICA
PROFISSIONAL
SIMULADA II

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR10520:
informacdo e documentacéo: citacbes em documentos: apresentacdo. Rio
de Janeiro, 2002.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR6023:
informacao e documentacéo: referéncias: elaboracdo. Rio de Janeiro, 2002.

FRANCA, Junia Lessa et al. Manual para normalizacao de publicacdes
técnico cientifica. 4. ed. rev. e aum. Belo Horizonte: Ed. da UFMG, 1988.

GUBA, E. G.; LINCOLN, Y. S. Competing paradigms in qualitative research.
In: LAKATOS, E. M. Pesquisa bibligrafica. In. METODOLOGIA do trabalho
cientifico. Sao Paulo: Atlas, 1992.

SEVERINO, Antbénio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico . Séo
Paulo: Cortez, 2002.

GIL, Antonio Carlos.Como elaborar projetos de pesquisa . 4. Ed. S&o
Paulo: Atlas, 2002.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de
pesquisa . 3. ed. Sdo Paulo: 1998.

RUDIO, F. V. Introducdo ao projeto de pesquisa cientifica . Petrépolis:
Vozes, 1986.

Na época em que o plano curricular foi elaborado, ndo se tinha conhecimento

do tipo de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) que seria exigido. Hoje, por ja

estar especificado que o TCC é constituido por um relatorio técnico-cientifico, e

considerando o nivel de conhecimento dos alunos, nao seria recomendado deixar as

tltimas referéncias citadas acima como parte da bibliografia, pois projeto de

pesquisa ndo sao abordados em aula.

A referéncia abaixo esta incorreta. A obra de Lakatos, em lingua portuguesa,

nao apresenta o capitulo em inglés de Guba e Lincoln. A referéncia correta seria:
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de

metodologia cientifica . 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
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GUBA, E. G.; LINCOLN, Y. S. Competing paradigms in qualitative research. In:
LAKATOS, E. M. Pesquisa bibligrafica. In: METODOLOGIA do trabalho cientifico.
Séo Paulo: Atlas, 1992.

As seguintes obras néo estdo condizentes com o conteludo da ementa:

Eixo Tematico Referéncias que ndo abordam o contetdo da ementa
PRATICA FRANCELIM, M. M. Ciéncia senso comum e revolugdes cientificas:
ressonancias e paradoxos. Ciéncia da Informacéo , v. 33, n. 3, p. 26-34,

PROFISSIONAL
SIMULADA I

2004.

DESLANDES, S. F. A construcdo do projeto de pesquisa. In: TEORIA,
métodos e criatividade: introducdo a pesquisa social. Petrépolis: Vozes,
2001.

MARTINS, R. A. O que é ciéncia, do ponto de vista da epistemiologia?
Caderno de Metodologia e Técnica de Pesquisa ,Vv. 9, p. 5-20, 1999.

OLIVA, A. (Org.). Epistemiologia : a cientificidade em questdo. Campinas:
Papirus Editora, 1990. 225 p.

OLIVA, A. Kuhn: O normal e o revolucionario na reproducdo da
racionalidade cientifica. In: PORTOCARRERO, V. (org.). Filosofia, Historia
e Sociologia das Ciéncias . Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 1994, p. 67-
102.

MEY, Eliane Serrdo A.; MENDES, Maria Tereza Reis. CCAA2 em 58
licdes . Brasilia, DF: Associacdo dos Bibliotecarios do Distrito Federal,
1989.

* Adequacao quanto ao nivel intelectual de curso técnico:

Ser docente de educacao de nivel técnico € algo diferente e podemos dizer
mais dificil do que no nivel superior, pois ndo existe um nivelamento de
conhecimento entre os alunos. Alguns alunos estdo h4 muito tempo sem estudar,
outros possuem graduacdo ou iniciaram 0 ensino superior e tiveram que trancar.
Logo, ao escolher a bibliografia a ser trabalhada € fundamental selecionar materiais
gue todos possam compreender o contetudo abordado. Bibliografia em lingua inglesa
ou espanhol, textos mais profundos néo sao apropriados.

Seguem as referéncias consideradas apropriadas a este tipo de publico:

Eixo Tematico Referéncias de acordo com conhecimentos de nivel té cnico

PRATICA ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR10520:

PROFISSIONAL mformagao e documentacdo: citacdes em documentos: apresentacdo. Rio
de Janeiro, 2002.

SIMULADA I

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR6023:
informacao e documentacéo: referéncias: elaboracdo. Rio de Janeiro, 2002.
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CARVALHO, A. M. et al. Aprendendo metodologia cientifica : uma
orientacdo para alunos de graduacéo. 4 edicéo. Editora Sdo Paulo: O Nome
da Rosa, 2006. 128 p.

HELFER, Inacio & AGNES, Clarice. Normas para Apresentacdo de
Trabalhos Académicos . 82 ed. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2006. 72 p.
2006.
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6 SUGESTOES DE BIBLIOGRAFIAS

Como resultado dessa analise, apresento ementas e bibliografias sugeridas
por mim, na qualidade de docente destas unidades e que foram encaminhadas para
0 grupo de revisdo, para analise e insercdo no novo plano do curso.

Como se pode perceber, as bibliografias das unidades analisadas ndo estao
de acordo com as exigéncias do MEC. Logo, tendo visto a necessidade de uma
revisdo e atualizacdo das bibliografias, acredito que seria interessante que a Escola
oportunizasse uma oficina aos docentes, ndo apenas para 0 curso técnico em
Registros e Informagfes em Saude, mas também aos demais cursos, sobre como
proceder na elaboracédo da lista de bibliografia, tendo em vista que, a grande maioria
dos docentes desconhece as normas adotadas pelo INEP (BRASIL. Ministério da
Saude. INEP, 2012).

Através dessa oficina poder-se-ia propor passos para elaboracdo deste

material, a fim de que todos seguissem um modelo padréo.

6.1 SUGESTAO DE EMENTA E BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR

CTRIS05 - A CONSTRUCAO DE DADOS EM SAUDE — I
Aulas semanais: 1 turno por semana

Carga horéria: 80 horas no semestre

Eixo Tematico Unidades Tematicas Carga horéria
Concentracao
A CONSTRUQAQ DE A construcéo da rede de 40 horas
DADOS EM SAUDE - I assisténcia
Gestao de documentos 30 horas
Luciane Berto Benedetti
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Busca em bases de 10 horas
dados em saude

Luciane Berto Benedetti

Izabel Alves Merlo

A unidade A construcdo da rede de assisténcia nao foi revisada em razao de

ser ensinada por outro docente.

Unidade Tematica

Ementa / Bibliografia

GESTAO
DOCUMENTOS

DE

Estudo do prontuario do paciente e prontuario de familia. Caracterizagéo,
vantagens, desvantagens e legislacdo do prontuério eletrénico. Introducdo
aos métodos de arquivamento de prontuéarios. Reflexdo sobre os aspectos
legais dos prontudrios. Descricdo dos indices de referéncia ao prontudrio.
Noc¢des de arquivologia: definicdo, caracteristicas, finalidades, sistemas de
arquivamento, ciclo de vida. Introdugcdo a gestdo de documentos.
Organizagdo da informacéao e registros de salide. Nogdes de catalogacéo,
indexacdo, classificacdo dos documentos. Reflexdes sobre organizacdo de

bibliotecas e de arquivos.

Bibliografia basica:

ESCOLA POLITECNICA DE SAUDE JOAQUIM VENANCIO (Org.). Textos
de apoio em registros de saude . Rio de Janeiro: Fiocruz, 1999.
* Existente no acervo da Biblioteca

LOPES, Uberdan dos Santos. Arquivos e a organizacdo da gestao
documental. Revista ACB : Biblioteconomia em Santa Catarina
Florianépolis, v.8/9, 2003/2004. Disponivel em:
<http://dici.ibict.br/archive/00000860/01/Rev[1].AC-2005-111.pdf>. Acesso
em: 04 fev. 2013.

PAES, Marilena Leite. Arquivo : teoria e pratica. 3. ed. Rio de Janeiro: FGV,
2004.
* Solicitar a Biblioteca compra desta obra

RODRIGUES, A. M. L. A teoria dos arquivos e a gestdo de documentos.
Perspectivas em Ciéncia da Informacao , Belo Horizonte, v. 11, n. 1, p.
102-117, jan./abr. 2006. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-
99362006000100009>. Acesso em: 04 fev. 2013.

RONCAGLIO, C.; SZVARCA, D. R.; BOJANOSKI, S. F. Arquivos, gestao de
documentos e informacéo. Bibli:R. Eletr. Bibl. Ci. Inf. , Florianopolis, n.
esp., 2° sem. 2004. Disponivel em:
<https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-
2924.2004v9nesp2pl/5486>. Acesso em: 04 fev. 2013.
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Bibliografia complementar:

FARIAS, J. S. etal.Adocao de prontuario eletrénico do paciente em
hospitais universitarios de Brasil e Espanha: a percepcao de profissionais
de saude. Rev. Adm. Publica, Rio de Janeiro, v.45, n.5, p. 1303-1326,
2011. Disponivel em:<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0034-
76122011000500004&script=sci_abstract&ting=pt>. Acesso em: 04 fev.
2013.

NEGREIROS, L. R.; DIAS, E. J. W. A pratica arquivistica: os métodos da
disciplina e os documentos tradicionais e contemporaneos. Perspectivas
em Ciéncia da Informag&do , Belo Horizonte, v. 13,n. 3, p. 2-19, set./dez.
2008. Disponivel
em:<http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/686>.
Acesso em: 04 fev. 2013.

PEREIRA, A. T. S. O uso do prontuario familiar como indicador de
qualidade da atencao nas unidades basicas de salde. Cadernos de Saude
Puablica , Rio de Janeiro, v. 24, p. S123-S133, 2008. Suplemento 1.
Disponivel em:<http://www.scielo.br/pdf/csp/v24s1/17.pdf>. Acesso em: 04
fev. 2013.

SANTOS, D. C.; FERREIRA, J. B. B. O prontuério da familia na perspectiva
da coordenacao da atencéo a saude. Physis , Rio de Janeiro,v.22, n.3, p.
1121-1137, 2012. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0103-
73312012000300015&script=sci_arttext>.Acesso em: 04 fev. 2013.

SILVA, Divina Aparecida da; ARAUJO, Iza Antunes. Auxiliar de biblioteca
técnicas e praticas para formacao profissional. 6. ed. Brasilia, DF:
Thesaurus, 2009.

* Solicitar a Biblioteca compra desta obra

SILVA, Fabia Gama; TAVARES-NETO, José. Avaliacdo dos prontuarios
médicos de hospitais de ensino do Brasil. Rev. bras. educ. med. Rio de
Janeiro, v.31, n.2, p. 113-126, 2007. Disponivel
em:<http://www.scielo.br/pdf/rbem/v31n2/01.pdf>. Acesso em: 04 fev. 2013.

SFREDDO, Josiane Ayres. O controle de acesso na percepc¢ao dos
profissionais de arquivo: uma questéo de seguranca das informacdes
institucionais. Perspectivas em Ciéncia da Informacdo , Belo Horizonte, v.
19, n. 2, p. 121-140, maio/ago. 2009. Disponivel em:
<http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/736>.
Acesso em: 04 fev. 2013.

VASCONCELLOS, M. M.; GRIBEL, E.B.; MORAES, I.H.S. de. Registros em
salide: avaliagdo da qualidade do prontuario do paciente na atencao
béasica, Rio de Janeiro, Brasil. Cadernos de Saude Publica , Rio de
Janeiro, v. 24, p. S173-S182, 2008. Suplemento 1. Disponivel
em:<http://www.scielo.br/pdf/csp/v24s1/21.pdf>.Acesso em: 04 fev. 2013.

Unidade Tematica

Ementa / Bibliografia

BUSCA EM BASES
DE DADOS

Orientagdo na busca de informacdes cientificas. Identificacdo e analise de
algumas bases de dados na area da saude. Busca em bases de dados on-
line na area da saulde. Localizagdo, recuperacao, disseminacao, acesso e

uso da informacdo. Andlise das fontes de informacdo especializadas na
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area da salde disponiveis na Web. Detalhamento do Dicionario Eletrénico
em Ciéncias da Saude (DECS)- BVS.

Bibliografia basica:

PORTAL de pesquisa da BVS: informacédo e conhecimento para a saude.
Disponivel em: <http://bvsalud.org/>. Acesso em: 10 set. 2013.

SCIELO. Scientific electronic library online. Disponivel em:
<http://www.scielo.org/php/index.php?lang=pt>. Acesso em: 10 set. 2013.

. Estratégia de busca na recuperacgédo da informagéo: revisdo de
literatura. Ciéncia da Informacdo , Brasilia, v. 31, n. 2, p. 60-71, maio/ago.
2002. Disponivel em:
<http://revista.ibict.br/cienciadainformacao/index.php/ciinf/article/viewArticle/
158>.Acesso em: 08 fev. 2013.

Bibliografia complementar:

BLATTMANN, Ursula, FACHIN, Gleisy R. B, RADOS, Gregério J.V.
Recuperar a informacao eletrénica pela Internet. Revista da ACB:
Biblioteconomia em Santa Catarina , Florianopolis, v.4, n.1, 1999.
Disponivel em
<http://www.acbsc.org.br/revista/ojs/viewarticle.php?id=74&layout=abstract>
. Acesso em: 08 fev. 2013.

BLATTMANN, Ursula; FRAGOSO, Graca Maria. O zapear a informagao
em bibliotecas e na Internet. Belo Horizonte: Auténtica, 2003.
* Solicitar a Biblioteca compra desta obra

LOPES, llza Leite. Critérios de qualidade para avaliacdo da informacao
em saude na world wide web . Brasilia: Editora do Departamento de
Ciéncias da Informacdo e Documentacédo, 2007.

* Solicitar a Biblioteca compra desta obra

PEREIRA, Teresa Avalos; MONTERO, Edna Frasson de

Souza. Terminologia DeCS e as novas regras ortograficas da lingua
portuguesa: orientacdes para uma atualizagéo. Acta Cirargica
Brasileira, Sao Paulo, v. 27, n.7, p. 509-514, 2012. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
86502012000700014>Acesso em: 08 fev. 2013.

PELLIZZON, Rosely de Fatima. Pesquisa na area da saude: 1. Base de
dados DeCS (Descritores em Ciéncias da Saude). Acta Cirargica
Brasileira, Sao Paulo, v.19, n.2, p. 153-163, 2004. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-
86502004000200013&script=sci_arttext>Acesso em: 08 fev. 2013.

CTRIS11 — PRATICA PROFISSIONAL SIMULADA - II

Aulas semanais: 2 turnos por semana

Carga horaria: 160 horas no semestre
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Carga horéria: 80 horas no semestre

Eixo Tematico Unidades Tematicas Carga horéria
Concentragao
PRATICA Vivéncia e aplicacao dos 60 horas
PROFISSIONAL conhecimentos
SIMULADA - I
Metodologia aplicada a 40 horas

construcdo do TCC

Desenvolvimento do TCC | 60 horas — Disperséo

Ementa Vivéncia e aplicacdo dos conhecimentos: Vivéncia com aplicacdo dos
conhecimentos em diferentes areas de atuacdo do técnico de registro. Coleta de
dados sobre a realidade nos servi¢os de saude. Producédo de relatorio guiado.

N&o serda listada a bibliografia desta unidade neste momento, em razao de

nao ser docente desta unidade.

Ementa Desenvolvimento do TCC: Construgdo de um trabalho de conclusao de
curso. Conhecimentos teodricos fundamentados na metodologia cientifica para
redacao e apresentacdo do TCC, na forma de um relatério técnico-cientifico. Estudo

de normas técnicas da ABNT.

Unidade Tematica Ementa / Bibliografia
METODOLOGIA Nocbes gerais de metodologia cientifica. Estruturacdo de relatérios
APLICADA A | técnicos-cientificos. Estudos de normas técnicas da ABNT. Planejamento,

CONSTRUCAO DO | desenvolvimento, escrita, e apresentacdo do Trabalho de Concluséo de
TCC Curso na forma de um relatério técnico-cientifico. Analise individual da
producéo da escrita do TCC.

Bibliografia basica:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. . NBR 10520:
informacao e documentacéo: citacdes em documentos: apresentacao. Rio
de Janeiro, 2002.

. NBR 6023: informacao e documentacéo: referéncias: elaboracéo.
Rio de Janeiro, 2002.
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BRASIL. Ministério da Saude. Grupo Hospitalar Conceicdo. Manual para
elaboracao de relatdrio técnico-cientifico . Porto Alegre: Hospital Nossa
Senhora da Conceicgéo, 2011.

* Obra elaborada pelos docentes da Escola

Bibliografia complementar:

ALVES, Clair. Arte de escrever bem . Petrépolis: Vozes, 2010.
* Solicitar a Biblioteca compra desta obra

DINIZ, Debora. Carta de uma orientadora : o primeiro projeto de pesquisa.
Brasilia, DF: Letras Livres, 2012.
* Solicitar a Biblioteca compra desta obra

FURASTE, Pedro Augusto. Normas técnicas para o trabalho cientifico
elaboracao e formatacdo. 14. ed. Porto Alegre: [s.n.], 2008.
* Obra existente no acervo da Biblioteca

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do
trabalho cientifico . 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
* Obra existente no acervo da Biblioteca

MARQUES, Mario Osorio. Escrever é preciso . 2. ed. Petrépolis: Vozes,
2011.
* Solicitar a Biblioteca compra desta obra

SQUARISI, Dad; SALVADOR, Arlete. Escrever melhor : guia para passar
os textos a limpo. Sao Paulo: Contexto, 2011.
* Solicitar a Biblioteca compra desta obra

6.2 INSTRUMENTO PARA OFICINA DE ELABORACAO DE BIBLIOGRAFIAS EM
PLANOS CURRICULARES E DE ENSINO

Abaixo entdo, material disponibilizado aos docentes na oficina contendo as
devidas informacdes para a construcdo da bibliografia.

Este material foi elaborado com o objetivo de orientar os docentes na
indicacdo ou atualizagdo das bibliografias basicas e complementares que compdem
o plano curricular e o plano de ensino para que estejam em consonancia com 0s
curriculos dos cursos.

Conforme recomendacao do Ministério da Educacéo, através das informacdes
presentes nos instrumentos de avaliacdo para autorizagédo/reconhecimento dos
cursos, para a obtencao de conceito satisfatorio a excelente, no indicador bibliografia
deverdo ser listados no minimo trés titulos para a bibliografia basica e cinco titulos

para a bibliografia complementar.
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7

Ao escolher as referéncias que fardo parte da bibliografia, € importante
considerar alguns critérios como: adequacdo das referéncias com o curso, com o
publico alvo, com a organizacdo curricular, ou seja, com o conteudo abordado,
identificacdo de conhecimentos, saberes e competéncias. (BRASIL, 2012). Esses
critérios auxiliam para que as referéncias sugeridas estejam de acordo com o nivel
de adequacao de um curso de nivel médio

Cada docente sera responsavel por avaliar e manter atualizadas as
bibliografias da sua unidade tematica.

Para que as referéncias sejam citadas corretamente, vale destacar que:

Bibliografia basica (leitura indispensavel) é o conjunto de obras (livros, artigos
de periodicos em suporte papel ou disponiveis na Internet, e qualquer documento
catalogado na Biblioteca) que trata sobre o contetdo programatico estabelecido para
a unidade temética. Através da leitura desse material, o aluno podera manter-se
atualizado em relacdo aos conteudos vistos em sala de aula.

Ja a bibliografia complementar (leitura que agrega), € uma listagem de obras
(livros, artigos de periodicos em suporte papel ou disponiveis na Internet, e qualquer
documento catalogado na Biblioteca) sugerida com o intuito de possibilitar o
aprofundamento de determinados tépicos do conteudo abordado em sala de aula.
N&o deve ser considerada como uma bibliografia secundaria. Algumas referéncias
podem ser uma leitura indispensavel para melhor entendimento de determinado
topico do conteudo abordado.

Os livros citados devem fazer parte do acervo da Biblioteca do GHC.

Artigos de periddicos disponiveis na Internet devem conter endereco
eletrénico para localizacao do material.

Entende-se por material bibliografico, documentos produzidos em qualquer
suporte fisico: livros, atlas, dicionarios, teses, mapas, CD’s, DVD'’s, normas técnicas,

periédicos, entre outros.

Passos para elaboracao da bibliografia basica e com  plementar

PASSO 1:

- Elaborar uma lista contendo materiais que serdo utilizados na elaboracdo do
conteudo e trabalhados em sala de aula e outra lista contendo as referéncias
sugeridas para aprofundamento do assunto;
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- A indicacdo de bibliografias deve ser feita por docentes de cada unidade temética,

levando em consideragao a relevancia do material para a formagao do aluno.

PASSO 2:

- Verificar no catalogo da Biblioteca, através do site: http://biblioteca.ghc.com.br, a
existéncia ou ndo da obra que se pretende indicar;

- Avaliar o acervo existente na Biblioteca, especifico para as unidades tematicas
ministradas pelo docente, com o intuito de identificar titulos que possam ser
incluidos na bibliografia a ser indicada e, dentro do possivel, priorizar sempre o
acervo ja existente;

- Em caso de inexisténcia do livro, encaminhar a Biblioteca solicitacdo de compra
através do Workflow;

- Procurar listar obras atualizadas e de acordo com o conhecimento exigido a alunos

de nivel médio;

PASSO 3:
- Disponibilizar endereco eletrbnico e data de acesso dos artigos de periddicos

disponiveis na Internet;

PASSO 4:

- Elaborar as referéncias de acordo com a norma da ABNT, NBR 6023:2002;

- Em caso de duvidas, encaminhar por e-mail as referéncias a Biblioteca do GHC,
para que as bibliotecérias fagcam a correcédo das referéncias;

- E importante que, quando na elaborac¢&o ou revisdo de um plano, a coordenacio
do curso encaminhe a Biblioteca, o plano completo para que as bibliotecarias facam

uma revisao das bibliografias sugeridas pelos docentes do curso;

PASSO 5:
- Concluida a relacéo das referéncias, encaminhar para o coordenador do curso;
- O coordenador avaliard a bibliografia basica e complementar indicada pelos

docentes e apds anexara ao plano de curso.
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E importante que a revisdo das bibliografias dos planos de cursos seja
realizada anualmente, a fim de que se mantenha uma lista atualizada e para que o

professor esteja sempre atento com o que ha de mais atual no mercado.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Espera-se que esse estudo ofereca subsidios para que os professores do
curso Técnico em Registro e Informacdes em Saude possam solucionar os
problemas apontados em relagdo as bibliografias basica e complementar,
oferecendo-se assim leituras que possam contribuir para o estudo e aprendizado
dos alunos da Escola GHC.

Vasconcellos (2008, p. 137) ressalta que planejar periodicamente o plano de
curso € interessante. Esbho¢ga como um todo, referéncia do conjunto. Define-se a
espinha dorsal que sera detalhada, “complementada ou modificada no decorrer do
processo”.

Apos ter desenvolvido a analise dos eixos tematicos do plano curricular do
CTRIS: A Construcdo de Dados em Saude Il e Prética Profissional Simulada Il
pretende-se estender esse processo para 0S outros eixos deste curso com a
continuacédo do estudo do material fornecido individualmente pelos docentes e apos
explanacdo em seminario.

Algumas referéncias nédo estdo adequadas ao nivel de conhecimento de um
aluno de nivel médio. Percebe-se também que muitas referéncias ndo abordam o
gue consta na ementa, faltando assim, material que aborde todo o conteudo.

Como bibliotecaria, percebi que as referéncias presentes nas bibliografias nao
foram elaboradas de acordo com as normas da ABNT. E interessante durante a
elaboracdo do plano, envia-lo a Biblioteca para que as bibliotecarias verifiquem e
facam as devidas corregbes. Atualmente, coordenadores de cursos novos ou que
estdo sendo revisados ja estédo tendo essa visdo e estdo encaminhando o material a
Biblioteca para correcdo das referéncias segundo normas da ABNT.

Sugere-se também que ao revisar a listagem das referéncias, o docente
insira na lista de bibliografias as obras que estdo sendo utilizadas para abordar o
conteudo em sala de aula, bem como as obras que considera relevante para
aprofundamento do conteddo. Assim como também, é importante que verifique se a
biblioteca possui esses titulos, ou entdo, disponibilize o endereco eletrénico, quando
on-line, e, caso necessario, solicite juntamente a Biblioteca a compra do material

que ira compor a bibliografia.
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Os docentes devem tomar cuidado ao definirem seus conteudos, pois muitos
contetdos sdo abordados em diferentes unidades tematicas, ou ndo sdo mais tao
relevantes, ou séo repetidos, desperdicando tempo que poderia ser utilizado para
aprofundar outro assunto, pois, as vezes, se gasta tempo demais para um conteudo
e falta tempo para o outro. Torna-se desgastante e desmotivante para o aluno ver o
mesmo assunto ser abordado por professores diferentes, sendo muitas vezes,
informacbes que se contradizem, deixando o aluno confuso e desinteressado.
(HENGEMUHLER, 2004).

A Escola GHC tem como principio que todos os docentes devem ser
funcionarios do GHC. Entretanto, alguns ndo possuem experiéncia na docéncia,
entdo seria interessante oferecer oficinas, a fim de que sejam capacitados a
reorganizarem suas bibliografias de acordo com o conteddo abordado em suas

respectivas unidades temaéticas.
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