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Nos hospitais universitários, o preparo das equipes de enfermagem frente à presença 
constante e rotativa de acadêmicos em suas atividades laborais é fundamental para 
proporcionar acolhimento aos estagiários, sem que haja prejuízo da assistência aos pacientes. 
Nesse compasso, desenvolveu-se um estudo qualitativo, exploratório, descritivo, ancorado no 
referencial pichoniano de Grupo Operativo, com o objetivo de conhecer as percepções das 
equipes de enfermagem de um hospital universitário sobre o processo interativo e a dinâmica 
de trabalho com estagiários de administração em enfermagem. O projeto foi homologado em 
Comitê de Ética em Pesquisa institucional e os participantes, enfermeiros e técnicos de 
enfermagem, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Os dados foram 
coletados entre dezembro de 2013 e janeiro de 2014 mediante realização de entrevistas 
semiestruturadas cuja amostra deu-se por meio da Técnica Snowball, totalizando 11 
participantes. As informações foram submetidas à análise de conteúdo do tipo temática, 
emergindo quatro categorias: Acadêmicos e equipe de enfermagem: interação que pode 
propiciar aprendizado, ajuda mútua e satisfação; Apesar da pré-tarefa, o trabalho tem que 
continuar; Academia: o bode expiatório da vez; Equipe de enfermagem: a facilitadora do 
estágio. Os resultados apontaram que a interação equipe-acadêmicos é complexa, pois ora 
implica em momentos de genuína aprendizagem, ora em situações estressantes e conflitantes. 
Observou-se também que a equipe de enfermagem caracteriza-se como facilitadora da prática 
por adotar estratégias que proporcionam experiências singulares aos estagiários, contribuindo 
para a formação de enfermeiros competentes e comprometidos com a profissão. Descritores: 
Processos Grupais. Enfermagem. Educação. Hospital Universitário. 


