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A garantia legal e a garantia estendida: aspectos do Direito do Consumidor

Analisando o Direito do Consumidor comparado, sob a ética do consumidor
hipossuficiente, pretende-se com este trabalho fazer uma comparagao entre o direito
europeu e o brasileiro.

Serd analisada, principalmente, a garantia legal e, no Brasil, a garantia
estendida. Serdo usadas, para tanto, pesquisas sobre as principais fontes do direito,
como jurisprudéncia, doutrina e normas. A pesquisa, entdo, objetiva, além desta
comparacdo, analisar em quais aspectos o Direito do Consumidor poderia evoluir e
quais os reflexos do sistema adotado para os consumidores de diferentes classes
sociais. As perguntas nas quais se baseia a pesquisa sdo: O que é garantia legal e
contratual? Quais as diferencas, da garantia legal, entre Brasil e Europa? O que é
garantia estendida? Quais os consumidores que ela mais afeta?

Objetiva-se, destarte, esclarecer o que é a garantia estendida - oferecida na
compra de bens moéveis durdveis - e como funciona a garantia legal no Brasil e na

Europa.



