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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo verificar quais os limites éticos quando o jornalista
interfere nos acontecimentos para dar, supostamente, maior visibilidade e abrangéncia a
narrativa. Foram analisados Los miedos se hunden en el mar (veiculada no site da FNPI) e o
Profissdo Reporter (exibido em 6 de maio de 2014, na Rede Globo) que cobriu os bastidores
do programa. As duas grande reportagens televisivas foram gravadas em Cartagena, na
Colombia, em fevereiro de 2014, tendo como ponto de partida oficinas realizadas pela
Fundacion Gabriel Garcia Marquez para el Nuevo Periodismo Iberoamericano (FNPI). Caco
Barcellos, ministrante de uma oficina, mostrou o trabalho de cobertura de 3 jornalistas latino-
americanos — México ¢ Colombia — sobre Rosalba, moradora da favela Nelson Mandela,
vitima da violéncia, que nunca havia entrado no mar. Para analisar os sentidos encontrados
nessas reportagens, a pesquisa entendeu o jornalismo como agente social ativo na construcao
da realidade, além de se apoiar nos estudos da ética. Por meio da utilizacdo da andlise de
discurso de linha francesa (AD), encontrou trés formagdes discursivas que constroem o

sentido do fazer ético: questionamento, reiteragdo e rompimento.

Palavras-chave: Telejornalismo. Etica. Anélise do Discurso. Profissao Reporter. Los miedos
se hunden en el mar.



ABSTRACT

This study aims to verify the ethical limits when the journalist interferes in events to provide,
supposedly, more visibility and scope to the narrative. It was analyzed the big television
report Los Miedos se hundren en el mar (posted on site of FNPI) and the television program
Profissdo Reporter (exhibited in may 6" 2014, at Rede Globo) which covered the backstage of
Los Miedos se hundren en el mar. The two big television reports were recorded in Cartagena,
Colombia, in February 2014, having as a starting point some workshops organized by
Fundacion Gabriel Garcia Marquez para el Nuevo Periodismo Iberoamericano (FNPI). Caco
Barcellos, ministrant of one of the workshops, showed the cover work of three latin-american
journalists - from Mexico and Colombia — about Rosalba, resident of the Nelson Mandela
slum, victim of violence, who had never been at the sea. To analyze the meanings found in
these reports, the research understood the journalism as an active social agent in constructing
the reality, besides, it is supported by ethical studies. Through the use of French line speech
analysis (AD), three discursive formations were found, which build the sense of making ethic:
questioning, reiteration and rupture.

Key-words: telejournalism, ethics, speech analysis, Profissdo Repodrter, Los Miedos se

hundren en el mar.
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1 INTRODUCAO

O jornalismo representa um importante papel na media¢do entre o publico e o
conhecimento de mundo que ¢ construido diariamente. A partir da proposicao de assuntos
considerados relevantes para serem discutidos pela sociedade, o jornalista torna-se agente na
constru¢do de um espago politico e social e, portanto, auxilia na construgdo e no
fortalecimento da democracia. Para isso, ele se utiliza dos meios de comunicagao, cada um
com suas especificidades de discurso e de técnicas de narrativas.

A televisdo pode ser considerada como o principal meio de acesso a informacao no
Brasil, pois estd presente na quase totalidade das residéncias do pais e também por ser
democrética e capaz de retratar a pluralidade de ideias e de opinides nos mais diferentes tipos
de programas. Com isso, a partir do telejornalismo, ela exerce um papel fundamental no
processo de envolvimento do publico com a realidade social, isso porque o jornalismo
televisivo tem a capacidade de levar aos telespectadores noticias de diferentes regides,
provocando uma sensagdo de reconhecimento de outras localidades e aspectos do cotidiano.

Nesse contexto, esta a grande reportagem semanal da Rede Globo, Profissdo Reporter
— que a partir de um formato em que o proprio fazer jornalistico é discutido por Caco
Barcellos e “os bastidores da noticia” sdo apresentados aos espectadores — se propde a abordar
as mais diversas tematicas, trazendo realidades de diferentes locais. Como é o caso do
programa selecionado para esta andlise, que traz Caco Barcellos acompanhando uma
cobertura realizada por jornalistas ibero-americanos em uma favela em Cartagena, na
Colombia.

A escolha por realizar esse estudo estd relacionada primeiramente pela minha
proximidade com o telejornalismo durante toda a graduacdo: desde o inicio da faculdade atuei
no Nucleo de Producao Audiovisual da UFRGS, depois estagiei por um ano no jornalismo da
TVE — Fundag¢ao Cultural Piratini, onde trabalhei na produgao e reportagem do Jornal da TVE
2% edigdo, e realizei um intercambio para estudar comunica¢do audiovisual na Universidad de
Vigo, em Pontevedra, na Espanha. Esse interesse pela area estd diretamente relacionado a
visdo da televisdo, e consequentemente do telejornalismo, como instrumentos democraticos
capazes de levar a informagdo as pessoas que vivem nas mais distintas realidades, com

diferentes graus de instrucao e classes sociais. Isso devido a crenga de que as pessoas somente
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poderdo viver em um mundo mais igualitario, capaz de respeitar a diversidade, no momento
em que receberem informagdes que mostrem a verdadeira realidade em que estamos inseridos,
dando voz para as minorias e abordando teméticas diversas, desde que a verdade seja sempre
utilizada como base. Aqui entra o segundo motivo pela escolha por essa monografia:
compreender os processos de construcdo da ética. O trabalho do jornalista deve ter a
veracidade como fundamento e, mais do que isso, deve visar a promog¢ao de um bem comum,
buscando melhorias para um grupo de pessoas sem privilegiar ninguém. Dessa forma, surge o
questionamento sobre qual ¢ o limite do relacionamento do jornalista com um fato, quando se
torna dificil manter o distanciamento, porque do outro lado existem seres humanos. E ¢ essa
indagacdo que esta presente no programa Profissdo Reporter exibido em 06 de maio de 2014,
e também na grande reportagem Los miedos se hunden en el mar.

A discussdo da maneira como a ¢ética ¢ abordada em grandes reportagens se torna
relevante, portanto, devido a sua importancia para o jornalismo e, consequentemente, para a
constru¢do da sociedade atual. No campo da Comunicagdo Social e na area de Jornalismo, a
pesquisa contribuird com a discussdo dessa constru¢do da ética como elemento-base de uma
reportagem, pois mesmo que j& exista um numero relevante de pesquisas na area de
telejornalismo, poucos trabalhos foram realizados abordando diretamente a ética jornalistica a
partir do relacionamento do profissional com os fatos.

Baseada nessas consideragdes, a monografia tem como objetivo geral verificar quais
sdo os limites éticos do jornalista no momento em que ele interfere nos acontecimentos para
dar, supostamente, maior visibilidade e abrangéncia a narrativa. Como objetivos especificos, a
pesquisa se propde a 1) identificar os conceitos que formam o sentido da ética nas duas
reportagens; 2) compreender como os jornalistas constroem o sentido da ética jornalistica a
partir do relacionamento com os fatos.

Para a realizagdo desta pesquisa foi utilizada a analise de discurso de linha francesa,
pois ela busca compreender de que maneira os objetos simbodlicos produzem sentidos, nao
admitindo a neutralidade da linguagem. A partir da andlise de discurso foi possivel refletir
sobre os enunciados produzidos pelos sujeitos, e perceber como os jornalistas construiram a
¢tica a partir do seu trabalho.

O desenvolvimento dessa pesquisa ¢ dividido em seis partes, iniciando por essa

introducdo. Na sequéncia, o segundo capitulo discute o jornalismo a partir da teoria
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construcionista, considerando o jornalista um agente participante na constru¢do social da
realidade. Além disso, traz a importancia da televisdo como instrumento democratico,
igualitario e libertador e o telejornalismo como forma de conhecimento critico, preocupado
com a realidade e com a informac¢ao — mas mais do que isso, capaz de estabelecer um vinculo
de cumplicidade com o publico. No final desse capitulo ainda é apresentada a grande
reportagem, que pelo seu formato permite que o jornalista se aproxime mais com a tematica
apresentada, e com isso possa tratar de maneira sistematica e com aprofundamento os
acontecimentos.

No terceiro capitulo ¢ trazida a importancia ¢ necessidade da ética na constru¢do do
jornalismo. Para isso, sdo expostos conceitos que buscam definir valores éticos € morais, a
necessidade de liberdade de imprensa e a construgdo ética jornalistica a partir de correntes
filos6ficas — como o utilitarismo e a corrente deontoloégica. Também s3o apresentados
conceitos fundamentais como a verdade, a necessidade de uma visdo sistémica sobre os fatos,
o tratamento das fontes e a missao do jornalismo.

O capitulo quatro compreende a exposi¢cdo da metodologia — baseada na analise de
discurso — e o detalhamento do corpus — programas Profissdo Reporter e Los miedos se
hunden en el mar. No quinto capitulo é a apresentada a analise, trazendo as categorias que
formam o sentido da ética — ética questionada, ética reiterada e ética rompida — a partir de
exemplos, questionamentos e situacdes selecionadas nas duas grandes reportagens. Por fim, o
sexto capitulo traz as consideragdes finais dessa pesquisa e, logo apos, as referéncias. Os
anexos, com as FDs em espanhol presentes em Los miedos se hunden en el mar, encerram o

trabalho.
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2 JORNALISMO, TELEJORNALISMO E A CONSTRUCAO SOCIAL

Ao pensar o jornalismo ¢ imprescindivel perceber o importante papel que ele
representa dentro da sociedade enquanto participante da sua constru¢dao. Ao se colocar como
instrumento de busca pela verdade do cotidiano — se embasando nela para a obtengdo de um
status de credibilidade — e se posicionar como ferramenta para a constru¢do da democracia, o
jornalismo passa a influenciar diretamente na realidade vista e vivida pelos cidadaos.

Desde o século XIX, o jornalismo tem se desenvolvido na busca pela informagao
relevante para a cidadania, na luta contra a censura e em prol da liberdade. E ¢é no principio de
“poder controla poder”, em um novo enquadramento da democracia, que surge o reconhecido
“Quarto Poder”: uma maneira de justificar a representatividade do jornalismo na sociedade e,
mais do que isso, afirma-lo como um negocio rentavel. O termo foi utilizado pela primeira
vez pelo entdo deputado inglés Thomas McCaulay, em 1828, relacionando o jornalismo aos
trés estados da Revolugdo Francesa: clero, nobreza e burguesia — nos moldes da democracia
contemporanea ele estaria junto com o executivo, legislativo e judicidrio.

A legitimac¢ao do mito do “Quarto Poder” estaria associada ao conceito de opinido
publica, em que a imprensa agiria como fonte esclarecedora — por meio da qual a sociedade
poderia se manifestar — e faria uma mediagdo entre publico e governo. Para Boyce (1978), a
imprensa seria um elo indispensavel entre a opinido publica e as institui¢des governantes
(BOYCE apud TRAQUINA, 2004, p.47)'. No entanto, hoje percebemos esse ideal de maneira
bastante controversa, pois o jornalismo se utiliza cada vez mais de seu poder de influéncia
perante os espectadores para atender a interesses privados, ou simplesmente manter os niveis
de audiéncia, muitas vezes, se utilizando de recursos que ndo cumprem com 0S preceitos
¢ticos e fundamentais da profissao.

O momento que marca uma grande mudanca no jornalismo — e que segue exercendo
influéncia na maneira em que ele ¢ produzido até¢ os dias de hoje — ¢ a emergéncia da
imprensa no século XIX. Antes disso, o papel desempenhado pelo fazer jornalistico na

sociedade estava relacionado a luta politica, identificado com causas politicas e também

1

BOYCE, G, (1978). “The Fourth Estate: The Reappraisal of a Concept”. In Boyce, Curran ¢ Wingate
(eds.). Newspaper History: From the Seventeenth Century to the Present Day. London: Constanble and Beverly
Hills, Ca.: Sage Publications.
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partidarias. Mas a partir da imprensa, viu-se no jornalismo uma possibilidade de negdcio —
passivel de lucro — com a impressao de tiragens, e os profissionais se tornaram fornecedores
de noticias. O jornalismo passou, entdo, a ser apoiado em fatos e ndo em opinides, e surgiu
uma nova relagdo, baseada na interdependéncia entre jornalismo e liberdade.
A teoria democratica argumenta que o jornalismo, inicialmente identificado apenas
com a imprensa, deve ser um veiculo de informagéo para equipar os cidaddos com as

ferramentas vitais ao exercicio dos seus direitos € voz na expressdo das suas
preocupagdes. (Christians; Ferre; Fackler, 1993 apud TRAQUINA, 2004, p.129). 2

Com isso, o papel de mediador do jornalismo na sociedade passa a se desenhar de
maneira mais clara. Nesse momento, surge a conquista de uma autonomia relativa, com a
percepgao da existéncia de dois polos dominantes: de um lado, o econémico, de outro, o
ideoldgico. Assim, segundo Traquina (2001), o jornalismo intensifica sua busca por ideologias
justificativas (como a no¢do de uma imprensa livre, o ideal do Quarto Poder, ou seja,
caracteristicas que criam uma identidade profissional) e consegue definir o chamado ethos
jornalistico, responsavel por conduzir a maneira ideal de se trabalhar como jornalista:

nomeadamente o de um comunicador desinteressado que ndo sé serve a opinido
publica e constitui uma arma imprescindivel em democracia contra a tirania

insensivel ou quaisquer eventuais abusos de poder, mas também que se sente
comprometido com a verdade. (TRAQUINA, 2001, p.28).

O ethos ¢, portanto, uma orientacdo para que os profissionais desenvolvam seu
trabalho, e vai além de um codigo de ética da profissdo, pois traz implicados valores até hoje
considerados essenciais para que o jornalismo cumpra com sua fun¢ao social. Dentre eles esta
a liberdade, nucleo central em uma relagdo entre jornalismo e democracia, utilizada como
principal mecanismo de defesa contra a censura — o que se pode observar nos mais diferentes
momentos da historia, embasado em Traquina (2004). “Os jornalistas estiveram e estdo na
frente da luta pela liberdade e na luta pela defesa da liberdade perante qualquer tentativa de
limitar essa liberdade” (TRAQUINA, 2004, p.131). E importante, no entanto, perceber que o
discurso pela liberdade de imprensa vem sendo adotado ndo apenas na voz dos jornalistas,
mas também pelas empresas jornalisticas — cada um com interesses diferentes no que se

relaciona a essa liberdade — o que intensifica a necessidade da “independéncia e a autonomia

2 Christians, C., Ferre, J. P. ¢ P. M. Fackler (1993). Good News, Social Ethics and the Press. New York: Oxford.
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dos profissionais em rela¢do aos outros agentes sociais” (TRAQUINA, 2004, p.131).

E fundamental que os jornalistas tenham isso em mente, principalmente no que se
relaciona as organizagdes jornalisticas e as fontes, pois a independéncia e a autonomia sao
essenciais para a garantia da credibilidade profissional. Isso porque a credibilidade esta
embasada em um trabalho continuo de verificacdo dos fatos e analise das fontes de
informacgdo, o que leva a outro valor fundamental: a associacdo com a verdade (TRAQUINA,
2004, p.133). E importante levar em consideragdo, concordando com Silvia Lisboa (2012),
que o jornalismo ¢ visto pelo publico como credivel na medida em que se sustenta pelos
pilares da verdade e da justificagdo, e mais do que isso, a “credibilidade percebida da pratica
sera resultado de uma intensa e permanente negociagdo de sentidos entre o jornalismo e seu
publico” (LISBOA, 2012, p. 24).

A objetividade também foi um valor que adquiriu relevancia, mas nao apenas como
um conceito de oposicdo a subjetividade do profissional. Objetividade vai muito além disso, ¢
um método jornalistico de verificagdo dos fatos, que auxilia na busca pela verdade,
instrumento essencial na construgdao do jornalismo.

A objetividade no jornalismo ndo ¢ a negagdo da subjetividade, mas uma série de
procedimentos que os membros da comunidade interpretativa utilizam para

assegurar uma credibilidade como parte ndo-interessada e se protegerem contra
eventuais criticas ao seu trabalho. (TRAQUINA, 2004, p.139).

Esse conceito de objetividade esta diretamente ligado a uma busca pelo equilibrio. Os
jornalistas acreditam que seu trabalho se torna crivel a partir do uso de quatro procedimentos,
como identifica Tuchman (1993): a apresentacdo de possibilidades conflituosas, utilizagdo de
provas auxiliares, uso judicioso de aspas e a estruturacdo da informacdo em uma sequéncia
adequada. Mas a grande questdo estd em perceber que, mesmo com a utilizagdo da
objetividade como ideal, o jornalismo carrega subjetividades. O profissional pode se cercar
dos mais diferentes métodos para a construcao de uma noticia, mas sempre vai carregar suas
crengas, seus conhecimentos prévios, sua forma de vida, suas ideologias, entre outros valores
intrinsecos no momento em que estiver relatando qualquer acontecimento.

As questdes relacionadas a construcdo de uma noticia, porém, devem ir além da
bagagem cultural do jornalista e da realidade social em que ele estd inserido. Embasado em

J4

Traquina (2004), ha a percep¢do de que o jornalismo ¢ altamente condicionado, mas
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reconhece-se que mesmo assim, o trabalho jornalistico tem ‘“autonomia relativa”. Essa
autonomia — mesmo que nao seja absoluta devido ao poder das empresas — estd presente nos
momentos em que o jornalista tem poder de decisdo quando seleciona um entrevistado, opta
por destacar um aspecto da informacdo em detrimento de outro, escolhe as palavras que sao
utilizadas, o que configura a existéncia de “poder” nas maos dos profissionais. Portanto, os
“jornalistas sdo participantes ativos na definicdo e na constru¢do de noticias, e por
consequéncia na constru¢do da realidade” (TRAQUINA, 2004, p. 26). Além disso, a noticia ¢
considerada como consequéncia de um processo negociado entre diversos agentes.

As noticias s3o o resultado de processos complexos de interagdo social entre agentes

sociais: os jornalistas ¢ as fontes de informagdo; os jornalistas e a sociedade; os

membros da comunidade profissional, dentro e fora de sua organizagio.
(TRAQUINA, 2004, p.173, grifo do autor).

Essa ¢ a base da teoria construcionista que, de acordo com Traquina (2004), defende as
noticias como atuantes na constru¢do da propria realidade, além de considerar a linguagem
neutra ¢ a imparcialidade do jornalista como algo impossivel. A teoria apresenta as noticias
como estorias — narrativas de cunho popular que objetivam instruir o interlocutor — o que
ajuda na compreensdo da dimensdo cultural dessas noticias. Nessa perspectiva, “embora
sendo indice do “real”, as noticias registram as formas literarias e as narrativas acontecidas
para enquadrar o acontecimento” (TRAQUINA, 2001, p.87).

A visdo do jornalismo como constru¢cdo da realidade vem se contrapor a teoria do
espelho por ndo aceitar que ele seja uma reproducao fiel da realidade. A teoria construcionista
se consolidou nos anos 70, em um processo de amadurecimento no que se relaciona a
percepcao da existéncia de outros fatores relacionados a produgdo das noticias — como a
rotina de producdo, a necessidade de cumprimento de prazos, as pressdes organizacionais,
linha e decisdes editoriais, o orcamento, entre outros agentes sociais envolvidos. Assim, ela se
contrapde também a teoria organizacional, que ignora os processos de interacdo social que
acontecem para além da empresa.

A partir desse paradigma construtivista surgiram outras duas teorias que compartilham
das suas diretrizes-base — as teorias estruturalista e interacionista. Ambas reconhecem a
posicao dos jornalistas como participantes ativos na constru¢do da realidade, além de perceber

as noticias como narrativas, “estorias”, que necessitam de um saber da linguagem jornalistica.
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Nessa perspectiva, veem a importancia de utilizagdo da piramide invertida e do lead, e esse
enquadramento escolhido se torna exemplo “de como a noticia, dando vida ao acontecimento,
constrdi o acontecimento e constroi a realidade” (CAREY, 1986 apud TRAQUINA, 2004,
p.174)*. Mas, ao mesmo tempo, discordam em alguns pontos cruciais.

A teoria estruturalista, de acordo com Traquina (2004), entende que os media atuam na
reproducdo de uma “ideologia dominante”, embora reconheca uma ‘“autonomia relativa” dos
jornalistas em relagdo a um controle econdmico direto. No estruturalismo, sdo reconhecidos
como fatores essenciais a organizacao € a estrutura burocratica das empresas, que influenciam
no modo de produgdo das noticias no momento em que determinam uma rotina; a maneira
como os valores-noticia sdo estruturados e a ideologia profissional, que define o que tem
relevancia e deve ser noticiado; e a propria construcao da noticia, que implica no modo como
ela ¢ apresentada, visto que € necessario que existam conhecimentos comuns entre o jornalista
e o publico para que o que estd sendo noticiado possa ser compreendido e “faca sentido” para
as pessoas.

A partir dessas caracteristicas, a teoria estruturalista traz uma tendéncia na construcao
de uma sociedade “de consenso” onde valores comuns sdo repetidos, o que acaba
consolidando a ideologia dominante. A teoria ressalta, porém, que essa hegemonia ideologica
ndo ¢ algo que os profissionais reforcam de maneira conspiratoria, mas que ocorre devido as
pressoes da rotina de trabalho e a busca pela imparcialidade. Essa pressao € a responsavel por
levar os jornalistas a recorrer a fontes oficiais para facilitar e tornar mais eficiente seu
trabalho. E como essas fontes sdo aquelas que detém posicdes privilegiadas dentro das
instituicdes , também chamadas de “definidores primdarios”, o conteiido jornalistico se torna
responsavel por reproduzir tal ideologia dominante. No entanto, essa teoria pode ser
considerada determinista, ¢ embasado em Hall (1999), ¢ preciso levar em consideragdo que os
jornalistas possuem certa independéncia no que diz respeito a sele¢do do que vai ser
divulgado — dessa forma, as fontes ndo tem controle completo sobre o que vai ser publicado.

J& na teoria interacionista, também chamada de etnoconstrucionista, as noticias passam
por um processo de producdo, onde um acontecimento ¢ percebido, selecionado e

transformado em um produto final: a propria noticia. Segundo Traquina (2004), todo esse

3 Carey, J. (1986). “The Dark Continent of American Journalism”. In Manoff e Schudson (eds), Reading the
News, New York, Pantheon Books.
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processo ¢ orientado pelos fatores fempo, pois diariamente o jornalista precisa lidar com a
tarefa de elaborar um produto final dentro de um horario de fechamento, e espaco, na medida
em que os acontecimentos acontecem em diferentes localidades. Isso torna o fazer jornalistico
imprevisivel e exige das empresas uma imposi¢do de ordem, o que acaba criando uma rede
noticiosa para que os acontecimentos possam ser captados, sempre levando em conta os
critérios de noticiabilidade* - no que se relaciona ao espago, ha uma selecio de territorios com
maior potencial de ocorréncia de acontecimentos importantes, para onde sdo enviadas mais
equipes; ja no que diz razdo ao tempo, espera-se que 0s acontecimentos com maior valor-
noticia’ acontegam durante a jornada de trabalho, momento em que hd maior namero de
profissionais nas redagdes.

Além disso, para a teoria interacionista as noticias resultam de processos de interagdo
social que reunem diversos agentes sociais — nao apenas os jornalistas com as fontes, mas
também o relacionamento dos jornalistas com outros jornalistas. “Para a teoria interacionista,
ndo ¢ possivel compreender as noticias sem uma compreensdo da identidade e a cultura dos
profissionais do campo jornalistico” (TRAQUINA, 2004, p.203). Os jornalistas também sdo
detentores de poder e, nessa ldgica, no momento em que “o jornalismo e os jornalistas podem
influenciar ndo s6 sobre o que pensar mas também como pensar” (TRAQUINA, 2004,
p.203).

Sob uma perspectiva de que o jornalista ndo ¢ apenas um observador passivo, mas um
profissional que desempenha um importante papel na constru¢ao da realidade, o jornalismo
supera o carater mercadoldgico e se torna um promotor da democracia e da cidadania. E como
maneira de defender o direito social a informacao, as noticias devem expressar a diversidade
conceitual que forma o mundo cotidianamente — trazendo a compreensao de que os fatos sao
gerados pluralmente, com opinides divergentes — pois na sua func¢ao de reconstrutoras
simbdlicas da realidade e do mundo, oferecem um conjunto de alternativas para o exercicio da

cidadania.

4 De acordo com a compilacdo feita por Moreira (2006), os critérios de noticiabilidade definem quais
acontecimentos podem se tornar noticia, influenciados por diversos fatores — como os econdmicos, ideologicos e
culturais. Além disso, sdo determinados por varios agentes: a) proprietarios dos veiculos de comunicagio, a
partir da politica editorial da empresa; b) os jornalistas e as fontes; c) o publico.

5 Os valores-noticia, para Moreira (2006), sdo as caracteristicas substantivas dos fatos, o contetido, os aspectos
ou valores que tornam um acontecimento noticia. A importancia (amplitude, impacto, intensidade, gravidade e
consequéncias), a atualidade, a excepcionalidade (o insélito, incomum, singular) e a proximidade com o leitor
sdo os valores-noticia mais presentes nos principais jornais do pais, de acordo com a autora.
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E possivel falar em direito social a informagéo como direito de fodos, e o jornalismo
como forma pela qual, cotidiana e potencialmente — ressalvamos —, ¢ possivel o
acesso imediato ao todo — plural e diverso — que estd sendo produzido no espaco
social da humanidade ¢ no tempo presente, ao qual se agarra o passado e sobre o
qual se projeta o futuro humano. (KARAM, 1997, p.16, grifo do autor).

E para levar ao publico esse “todo” que ¢ produzido na sociedade e desempenhar um
papel de promotor da cidadania e da democracia, o jornalismo foi se apropriando de diferentes
midias no momento em que elas foram surgindo. Assim, foi com a televisdo, desde a sua
difusdo massiva ap6s a Segunda Guerra Mundial, quando ela trouxe modificacdes na maneira
como a sociedade compreende a realidade do dia a dia. Aqui no Brasil, a TV ganhou os lares
da sociedade moderna a partir dos anos de 1950 e se tornou o principal meio de acesso a
informacao, assumindo um papel central de unificagdo nacional, de conhecimento global e até
mesmo de companhia para o publico.

Oferecendo entretenimento e informagdo a partir de sons e imagens, a televisdo se
tornou a principal fonte de conexdo do mundo, possibilitando a populacdo mundial se
conhecer e se reconhecer nela. No Brasil — considerado um pais de “muitos paises” — foi a
partir da TV que se passou a ter mais informacdes e conhecimento de como ¢ cada regido, e
ao oferecer acesso gratuito aos canais abertos, ela oportunizou a unificagdo e a integracao
nacional. Segundo Bucci (2004), a televisdo se tornou um suporte dos discursos que geram
identificacao dentro da Nagdo, “pode-se mesmo dizer que a TV ajuda a dar o formato da
nossa democracia” (BUCCI, 2004, p. 32). E ela consegue isso por ser democratica.

Ela é, ao mesmo tempo, uma formidavel abertura para o mundo, o principal
instrumento de informagdo e de divertimento da maior parte da populagdo e,
provavelmente, o mais igualitdrio e o mais democratico. Ela ¢ também um

instrumento de libertag@o, pois cada um se serve dela como quer, sem ter de prestar
contas a ninguém. (WOLTON, 1996, p.65).

Essa caracterizagdo da televisdio como instrumento de democracia esta muito
relacionada ao que ¢ transmitido aos telespectadores, pois ela se destina a um publico grande,
desconhecido em sua totalidade e, a0 mesmo tempo, diverso e heterogéneo. De acordo com
Wolton (1996), ¢ a capacidade da televisdo de se diversificar e atingir essa multiplicidade de
perfis de espectadores — mesmo sem saber ao certo como eles recebem as informagdes, nem a

maneira como as interpretam — que permite o seu sucesso como meio de comunicagdo. A
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relacdo entre o que € proposto pelos programas de TV e a compreensdo do publico, nem
sempre tem uma compatibilidade total. Percebe-se que o essencial da mensagem ¢ assimilado,
mas na maior parte do tempo o significado do que ¢ mostrado na televisao vai além do que se
tem a inten¢ao de transmitir.
E por isso que a televisdo ¢ uma forma de comunicagdo bastante particular em nossa
sociedade: a significagdo parcialmente aleatoria da mensagem resulta de uma

interagdo silenciosa com um publico inapreensivel. (WOLTON, 1996, p.68, grifo do
autor).

Para Wolton (1996), sdo essas circunstancias que complexificam a televisdo, mas ao
mesmo tempo a tornam livre, visto que o espectador tem a possibilidade de conectar-se a ela
sem a necessidade de justificar sua escolha, e igualitaria, pois ela oferece a oportunidade de
todas as pessoas assistirem aos mesmos programas, mas sem a obrigatoriedade de terem
interpretagdes iguais. Além disso, as imagens sdo facilitadoras e ndo excludentes, pois para
perceber uma imagem, ndo ¢ necessario dominar as técnicas da escrita, por exemplo.

A televisdo, como os demais meios de comunicagdo, ¢ constituinte do espago publico,
no entanto, de acordo com Bucci (2004), essa funcao ¢ camuflada, inclusive pelo proprio
discurso jornalistico, que, segundo o autor, ainda carrega a pretensdo de propor, conter,

sistematizar e representar a objetividade dos fatos de maneira neutra — algo impossivel.

O discurso jornalistico, agora como antes, muitas vezes se vé erguido sobre uma
ilusdo: descrever a realidade sem nela interferir. (...) Diante da tela, o que o
telespectador enxerga ndo € a propria tela, nem o discurso que encadeia as imagens e
palavras numa narrativa ininterrupta, mas a paisagem que se lhe apresenta do outro
lado da tela eletronica. (BUCCI, 2004, p. 30).

Isso porque a televisdo ndo pode ser vista apenas como um simples “meio”, como uma
transportadora de mensagens entre um emissor € um receptor: “a televisao nao mostra lugares,
ndo traz lugares de longe para muito perto — a televisdo é um lugar em si”’ (BUCCI, 2004,
p.31, grifo do autor). E mais do que isso, um lugar de referéncia no momento em que ocupa
um espago semelhante ao da familia, amigos, escola, religido e consumo, dentro da sociedade
atual, da mesma forma que o jornalismo faz — inclusive de maneira conjunta com a televisao.

Se a televisdo ocupa este lugar de referéncia e contribui para que homens e mulheres
possam compreender o mundo que os cerca, ndo ¢ uma ousadia afirmar que o

telejornalismo é uma forma de conhecimento. Agora, que forma de conhecimento? E
uma forma de conhecimento critico que tem como preocupagdo interpretar a
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realidade social. (Gomis, 1991), (Genro, 1987), (Meditsch, 1992), (Tuchmann,
1983). (VIZEU, 2009, p. 78).

O telejornalismo ¢ um lugar de referéncia capaz de realizar uma mediagdo entre a
informag¢@o — com imagens e sons — e o publico e, a0 mesmo tempo, em que ele transmite esse
acontecimento, prepara e apresenta uma realidade e, consequentemente, contribui para a
“organizacdo do mundo”. Para compartilhar essas informagdes captadas a partir dos fatos e
facilitar o entendimento do espectador, o telejornalismo apresenta as noticias de maneira
sistematizada e hierarquizada. Mas mais do que isso, os formatos escolhidos para comunicar
ao publico tém uma relacdo direta com a funcao de entreter ao informar, necessaria para que a
audiéncia se mantenha ligada em um determinado canal.

O telejornalismo necessita estabelecer um vinculo de cumplicidade com o publico para
que ele se sinta parte da realidade cotidiana apresentada na televisio. E por isso que
geralmente a narrativa traz os elementos da dramaticidade e da emotividade em sua
constru¢do — com a ressalva de que esses recursos nao devem ser aplicados de maneira
sensacionalista. O jornalismo deve se utilizar das especificidades das imagens e dos audios
que envolvem determinado acontecimento de maneira inteligente, sem a necessidade de
adotar o exagero ao construir uma noticia.

Para promover essa proximidade com o publico, os jornalistas se utilizam de recursos
narrativos que ja sao conhecidos e familiarizados dos telespectadores, muitas vezes presentes
em historias ficcionais e, em grande parte, no cinema. Um dos principais elementos
empregados nas reportagens sao trés tipos de “atores”, de acordo com Charaudeau (2006): as
vitimas — o lado do bem — os agressores — a fonte do mal — e os salvadores — também
representando o bem e produzindo um efeito de simpatia. Ha, conjuntamente, a exploracao de
musicas e trilhas sonoras na composicdo das matérias, o que produz uma sensacdo de
narrativa filmica — e, portanto, de aproximagao dos espectadores.

Mas mesmo que esses elementos cinematograficos estejam presentes inclusive nas
noticias factuais, eles t€m uma liga¢do direta com as grandes reportagens — constituidas a
partir de um cruzamento do cinema com o jornalismo. De acordo com Saulo de la Rue (2006),
a grande reportagem ¢ um hibrido, jornalismo com roteiro, e portanto um produto indefinido
que traz caracteristicas de varios campos de conhecimento. Além disso, € preciso deixar claro

que a grande reportagem ndo ¢ um documentario — género que tem mais proximidade com o
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marketing do que uma preocupagdo com o contetido apresentado — eles possuem uma grande
diferenga de enfoque na maneira como sao produzidos (DE LA RUE, 2006).
A grande reportagem tem como base o jornalismo, juntamente com todos os preceitos
¢ticos da profissdo, ou seja, a verdade em sua esséncia, o relato fiel dos fatos. Ela traz a
mesma necessidade do factual: de ser entendida por milhdes de pessoas, portanto tem um
texto claro, com linguagem simples; e segue as regras do jornalismo de referéncia, tendo
sempre por objetivo a apuragdo, a contraposicao e a clareza.
A grande reportagem € maior, mas ndo temos ao certo a duragdo. Leva mais tempo
para captar, editar, mas ndo sabemos bem quanto ¢ esse tempo. Assim, a grande
reportagem hoje se define hoje muito mais pelo que ela ndo é, numa oposigdo ao

jornalismo diario. Ainda assim, ela precisa de atualidade, algo que dé sentido a sua
existéncia numa televisdo comercial. (DE LA RUE, 2006, p.186).

A grande reportagem permite mais liberdade para a equipe que trabalha na sua
produgdo: as imagens podem ser mais elaboradas; ha a possibilidade de se explorar melhor a
apari¢ao dos entrevistados; elementos narrativos (pausas, siléncios, suspiros, risos) € recursos
sonoros podem ser mais explorados, devido ao tempo maior de duragdo. Além disso, os
assuntos podem ser tratados de maneira sistémica — trazendo os contextos que envolvem a
informacdo que estad sendo apresentada — o que permite levar ao telespectador um maior
aprofundamento do tema abordado. “Cada assunto dard um formato, cada assunto dara um
enfoque, num processo de criagdo Unico para cada nova grande reportagem” (DE LA RUE,
20006, p.187).

Para Castro (2006), a necessidade de um tema atual é o que mais diferencia a grande
reportagem do documentario, criando uma exigéncia tanto na criatividade para a escolha da
tematica, quanto na narrativa. A histéria precisa “prender” o espectador — principalmente
devido ao tempo maior — e para isso deve ser contada de maneira atraente, o que demanda
talento e criatividade especiais. Mas mais do que isso, 0 acontecimento tem que ser
apresentado com agilidade e de maneira objetiva, elementos que quando utilizados
demonstram a competéncia do jornalista — caracteristica imprescindivel na hora de se reportar
uma noticia (CASTRO, 2006). Também sdo necessarias “evidéncias visuais™:

sdo as tais imagens que \(alem mais que mil palavras, mas nem sempre funcionam
sem as tais mil palavras. As vezes, sdo imagens que nem valem muito, mas que, em

conjunto, formam uma realidade densa de sentido. Em modernos documentérios, as
evidéncias visuais s@0 uma necessidade absoluta. Nas melhores reportagens,
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também. E quando o reporter praticamente some de cena e deixa a historia fluir por
si. (DE LA RUE, 2006, p.185, 186).

O autor também traz outro ponto importante na diferenciacdo da grande reportagem
com relacdo aos outros produtos audiovisuais. O jornalista estabelece um contrato com o
espectador, baseado na fidedignidade aos fatos exigida pela grande reportagem — o que nem
sempre ocorre nos documentarios. Mas ressalta que ai existe uma diferenca ténue no que se
refere a manipulacdo a que ambas podem incorrer. “Como tudo ¢ representacao, ¢ muito
dificil estabelecer regras de maior ou menor manipula¢do” (DE LA RUE, 2006, p.185). Nesse
momento, cabe ao jornalista levar em consideracdo os preceitos éticos da profissdo, o papel
social que o jornalismo representa para os cidaddos e a preocupacdo para que as noticias

contribuam para um melhor entendimento do mundo.
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3 ETICA E CONSTRUCAO DO JORNALISMO

Publicar uma noticia tem relacao direta com fatores que vao além do relacionamento
entre jornalistas, meios € empresas para as quais eles trabalham. O jornalismo, como
construtor da realidade, tem o poder de promover e propagar uma causa, uma identidade, e
com isso traz a necessidade de um trabalho responsavel, que tenha a busca da verdade como
elemento central em sua constituicdo. E para atingir esse objetivo, os profissionais do
jornalismo precisam ter clareza ao reconhecer e seguir valores morais, preceitos éticos da
profissdo e os codigos que a orientam.

Mas definir valores éticos e morais ndo ¢ uma tarefa simples e suscita inumeros
questionamentos, principalmente no que se refere as fronteiras entre principios individuais e
profissionais, que muitas vezes sao ténues. Isso por que os valores sdo intrinsecos as pessoas,
adquiridos e desenvolvidos a partir das suas vivéncias, das suas relagdes sociais, construidos
por influéncias culturais, de justica e de igualdade. Com isso, pode-se dizer que eles ndo sdo
universais, nem comuns a todos os seres humanos, e variam de acordo com o tempo, o espaco
e a consciéncia de cada povo. E esses valores sdao demonstrados em momentos de escolhas,
sejam elas impostas ou necessarias.

A reflexdo ética, ndo redutivel nem a moral existente nem aos coédigos formais, ¢
essencialmente um momento em que nos perguntamos, radicalmente, qual o sentido

de uma vida, de um individuo, de uma profissdo e o que afinal estamos fazendo.
(KARAM, 1997, p.35).

Para Karam (1997), esse desafio de refletir a ética € capaz de gerar um movimento de
desalienagdo, além de auxiliar na redefini¢cdo do comportamento moral e dos principios
deontologicos. E necessario, portanto, compreender a significagdo desses trés conceitos. Em
sua origem epistemologica, o sentido de ética e moral era basicamente o mesmo, relacionado
ao costume, maneira de ser, mas, com o passar do tempo, seus significados foram se
diferenciando (KARAM, 1997).

Daniel Cornu (1994) traz André Lalande (1960)° que define a ética como “ciéncia

que tem por objeto o julgamento de apreciacdo quando aplicado a distingdo do bem e do mal”,

6

André Lalande: Vocabulaire technique et critique de la philosophie, 8.* edi¢do, Paris, Presses
universitaires de France, 1960, pp.305-306.
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e a diferencia da moral, apresentada como o “conjunto das prescricdes admitidas numa €poca
e numa sociedade determinadas, o esforco para se conformar com essas prescri¢cdes, a
exortagdo para as seguir” (LALANDE apud CORNU, 1994, p.36)". A ética pode, entdo, ser
definida por uma abordagem critica que busca uma concepgao coerente da vida, enquanto a
moral se refere a um conjunto das regras de comportamento aceitas por uma determinada
sociedade.

Para Cornu (1994), o mais importante ndo ¢ diferenciar moral e ética, mas que ambas
ocupem um papel importante e diferente dentro de um mesmo trabalho: "a moral cumpre uma
tarefa de regulacdo, facilitada pela publicidade dada as suas normas, enquanto a ética cumpre
uma funcdo de legitimagdo ao interrogar essas proprias normas" (CORNU, 1994, p.37).
Karam (1997) também diz que a ética deve ser abordada a partir de uma finalidade — em que
os valores morais orientem nossas escolhas — e nos faz pensar por que fizemos essas escolhas,
a partir de responsabilidades e limites que devem ser respeitados. Assim, uma reflexdo ética
pode contribuir para a formagao de novos valores.

E para auxiliar na reflexdo ética e moral dentro dos mais diferentes campos de
atuacao profissional surge a deontologia, uma espécie de orientadora da pratica, um codigo
profissional. O termo tem origem grega, deontos, e significa o que deve ser. “A normatizagao
deontologica de regras e condutas morais reflete, portanto, a sistematizagdo social daquilo que
existe na esfera moral e € objeto da reflexdo ética” (KARAM, 1997, P.33). Segundo Daniel
Cornu (1994), a teoria dos deveres, termo criado por Jeremy Bentham (1834)®, faz referéncia
a uma abordagem empirica dos deveres que estdo relacionados a determinada profissdo ou a
uma situagao social.

Os codigos deontoldgicos sdo considerados, entdo, como um elemento de
normatizagdo da ética. A deontologia surgiu a medida que o jornalismo ia se
profissionalizando, embasada em um fundamento social, econdmico e também juridico — na
necessidade de melhores condigcdes de emprego e regras do exercicio da profissdo, e também
na visdo de preservar os jornais das ingeréncias do Estado. Isso porque no século XIX os
proprietarios ganhavam muito, ja os jornalistas recebiam um baixo saldrio e tinham a

necessidade de passar a producdo jornalistica por uma empresa comercial (CORNU, 1994,

7 Idem 6.
8 Jeremy Bentham, Deontology or the science of morality, publicado a titulo postumo em 1834.
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p.42).

A deontologia do jornalismo esta descrita em diversos codigos, textos e cartas. Uma
das principais referéncias ¢ a Declaragdao dos Deveres e Direitos dos Jornalistas ou Carta de
Munique, que refor¢a a responsabilidade do profissional com o publico e os limites que
devem ser respeitados, além dos principios éticos e dos valores morais que devem ser

seguidos.

A reflex@o sobre o jornalismo nio pode levar em conta somente a pratica e seus
limites, mas também a possibilidade de ruptura com esses limites para formular uma
outra pratica. Se reconhecemos a importancia contemporanea do jornalismo ¢ a
necessidade de refletirmos sobre ela, temos de reconhecer que had uma moral que o
envolve e uma ética profissional que pode ser tradada especificamente. (KARAM,
1997, p. 41).

Entretanto, estabelecer essa ¢€tica profissional ¢ uma tarefa bastante complexa,
exatamente pela relacdo entre jornalista e publico. De acordo com Karam (1997), a grande
questdo estd em perceber que a humanidade ¢ heterogénea e que o jornalismo ndo carrega
consigo apenas atos, fatos, versdes e opinides, mas também valores intrinsecos em uma carga
moral. Pensando no qualitativo profissional, Daniel Cornu (1994) diz que o problema da
deontologia no jornalismo estd relacionado ao grande niimero de profissionais dentro das
redagdes, sabendo-se que cada um exerce atividades muito distintas — desde os free lancers,
passando por fotdgrafos, cinegrafistas, editores até chegar ao préprio dono das estagdes de
radio ou dos canais de televisdo. Com isso, torna-se mais dificil manter o respeito as regras
comuns, € o principal agravante estd no recebimento dos pareceres emitidos pelos Conselhos

de Imprensa, corriqueiramente considerados como simples censuras.

Nesse ponto, ¢ fundamental perceber que o processo ético que envolve o jornalismo
esta diretamente relacionado a liberdade de expressao, o que ndo significa que essa liberdade
estd isenta de limites e tampouco deve simbolizar privilégio para as empresas. Assim, hé a
necessidade de um cuidado especial no discurso de “liberdade de imprensa” e na utilizagao da
palavra “censura” como defesa das empresas para atos que, na realidade, descumprem com os
codigos éticos da profissao.

Eugénio Bucci (2000b) destaca que a ética ndo pode ser vista somente como a

normatiza¢do do comportamento dos profissionais, mas que s faz sentido se os proprietarios
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também as seguirem e se os cidaddos forem vigilantes.

A liberdade de imprensa ¢ um principio inegociavel, ele existe para beneficiar a
sociedade democratica em sua dimensao civil e publica, ndo como prerrogativa de
negoécios sem limites na area da midia e das telecomunicagdes, em dimensdes
nacionais e transnacionais. (BUCCI, 2000b, p.12).

Dessa forma, em um projeto democréatico, a diversidade e pluralidade de veiculos de
comunica¢do devem ser asseguradas para que o debate politico traga os mais diversos pontos
de vista, porque "a imprensa deve informar a todos sem privilegiar os mais abastados, e
também dar voz as diversas correntes de opinido" (BUCCI, 2000b, p.12). Mas atualmente ¢
perceptivel uma situacdo de monopolizacdo da midia, o que para Bucci (2000b) amplia a
necessidade de se falar em premissas institucionais da ética jornalistica, pois mesmo que elas
sejam pressupostas, as decisdes individuais dos jornalistas sdo mais privilegiadas.

Mais que um rol de normas praticas, a €tica jornalistica ¢ um sistema com uma
logica propria. Nao € um receituario; € antes um modo de pensar que, aplicado ao

jornalismo, da forma aos impasses que requerem decisdes individuais e¢ sugere
equagdes para resolvé-los. (BUCCI, 2000b, p.15).

O jornalismo, para construir sua dimensdo ética, se baseia em correntes filoséficas
que tratam da ética em geral. Segundo Bucci (2000b), todas essas teorias necessitam ter como
base racionalidade, liberdade e responsabilidade, e embora a ética esteja voltada para um
discurso marcado pelo “dever ser”, ndo ¢ composta apenas por diversos mandamentos, mas
gerada a partir do esfor¢o para a existéncia de uma conciliagdo entre costumes e ideais,
sempre amparada pelo ideal de busca do bem.

Bucci (2000b) traz Edmund Lambeth (1992)° para falar de duas correntes basicas
para os estudos da imprensa: a teleoldgica e a deontologica. A primeira, também chamada de
utilitarismo ou consequencialista, leva em conta as consequéncias dos atos. Nela o jornalista
precisa julgar o que traz mais beneficios éticos para o maior numero de pessoas, mas para isso
nao vale a premissa de que os fins justificam os meios. Os jornalistas ndo estdo autorizados a
fazer "qualquer coisa" para obter algo que seja considerado "bom", pois embora haja certa
flexibilidade, a utilizagdo de meios ilicitos ndo ¢ permitida. Pensando na pratica jornalistica

cotidiana, um exemplo pode ser a utilizagdo de cdmeras escondidas para a realizacdo de uma

9 LAMBETH, Edmund B. Committed journalism — An ethic for the profession, 2%ed., Indiana University Press,
1992.
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reportagem. Esse método corriqueiramente gera controvérsias dentro das redagdes na medida
em que se faz necessaria uma avaliagdo para saber se a noticia € relevante para o publico, € se
essa ¢ a unica maneira de se obter determinada informacao. O utilitarista ¢, entdo, alguém que
busca levar em conta as consequéncias de seus atos, mas sem se valer de quaisquer meios.
Entretanto, segundo Bucci (2000b), o utilitarismo ¢ uma fonte importante da ética jornalistica,
mas bastante criticada no momento em que se analisa a dificuldade de um profissional
conseguir medir com clareza quais as consequéncias do que ele estd propondo. Ja a teoria
deontoldgica fundamenta-se na ideia do imperativo categorico de Immanuel Kant (1724-
1804). Nela, a consequéncia do ato ndo tem importancia, mas para que uma regra de conduta
seja admitida € necessario que ela seja aceita universalmente, ou seja, todos os seres racionais
precisam concordar com a sua validade. Um exemplo de imperativo categorico kantiano ¢
dizer a verdade, um principio universal e fundamental para o jornalismo. Nao importam as
consequéncias quando se trata de falar a verdade. O problema da teoria deontologica estd em
decidir entre dois valores julgados equivalentes como, por exemplo, os principios da verdade
e da responsabilidade. Além disso, "ndo ha principios, por mais racionais € universais que
sejam, que nao se modifiquem no espago e no tempo" (BUCCI, 2000b, p.23), o que torna
necessario certo relativismo ao se tomar determinadas decisdes.

O mais importante ¢ levar em conta que ndo existem nem deontologistas nem
utilitaristas puros quando se trata de pensar ética no jornalismo. E necessario que as duas
correntes se complementem, visando "uma sutil inclinagdo para aquela que prevé a
responsabilidade dos agentes sobre seus atos e as consequéncias deles" (BUCCI, 2000b,
p.24). Isso porque a decisdo ética ¢ individual, mas o bem comum sempre deve ser

considerado, e o ideal ¢ que o debate seja travado publicamente.

O publico ¢é constituido por cidaddos. A imprensa tem por fungdo informa-lo, tanto
sobre os factos como sobre as correntes de ideias, a fim de se criar uma opinido
publica cuja expressdo ha-de ser organizada pela democracia. (CORNU, 1994, p.58,
59).

Essa ¢ a missao intrinseca e a finalidade da imprensa, e ¢ impossivel que ela seja
cumprida se ndo estiver fundamentada na ética jornalistica. Quando se fala em jornalismo o

mais importante ¢ pensar nos espectadores, pois eles sdo os principais prejudicados quando a
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ética ¢ violada — sdo eles que perdem o aceso a informacao de qualidade. Isso deve estar claro
para o profissional, pois como propde idealmente Cornu (1994), o jornalista ndo trabalha na
constru¢do de noticias, textos, sons ou imagens por prazer ou para que seu empregador tenha
algum lucro com isso, mas para comunicar um publico que ¢ detentor do direito de ser

informado.

A ética jornalistica ndo ¢ apenas um atributo intrinseco do profissional ou da
redagdo, mas ¢, acima disso, um pacto de confianga entre a institui¢do do jornalismo
e o publico, num ambiente em que as instituicdes democraticas sejam soélidas.
(BUCCT, 2000, p.25).

E o principio fundamental que embasa a ética jornalistica ¢ a busca pela verdade
(BUCCI, 2000b; CORNU, 1994; KARAM, 1997). Esse, necessariamente, ¢ o primeiro dever
do jornalista no momento em que ele apura, escreve e comenta qualquer acontecimento. A
informacdo precisa ser o mais exata possivel, e caso tenha distor¢des pode ndo ser

compreendida como jornalismo, mas como mentira, engano.

Outros termos comuns aos cddigos deontoldgicos sdo a busca pela exatidao e a
objetividade. Karam faz uma ressalva, porém, para a necessidade de se perceber a
complexidade que envolve esses dois conceitos: O jornalista precisa ter um compromisso
ético "com a diversidade do proprio conceito, com a diversidade social, com a pluralidade de
fatos, versoes e opinides" (KARAM, 1997, p.107). Junto a isso, hd a necessidade de o
profissional buscar dados, nimeros, estatisticas, fatos, para ancorar determinada noticia. "A
busca da verdade envolve tanto a exatiddo na apuracdo informativa quanto a objetividade no

relato, sem esconder a humanidade que se move neles" (KARAM, 1997, p.170).

Dessa forma, ¢ importante analisar um fato em sua totalidade, pois normalmente nao

¢ mero resultado de um acaso, nem pode ser considerado apenas neutro.

A existéncia de assassinatos — ¢ eles serem fatos noticiaveis — € resultado de alguns
pressupostos anteriores: vida ¢ valor, a brutalidade ¢ algo que deve ser superado,
enfim valores morais que devem valer para todos. Mas ¢ também resultado de
conflitos emocionais, de desequilibrios pessoais, de raivas circunstanciais. E as
razdes para isso podem ser muitas: a miséria social, o ndo pagamento de uma divida,
a perda amorosa, a perda de poder. (KARAM, 1997, p. 108).
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Para se chegar a verdade de um fato ¢ necessario buscar o entendimento das
particularidades que estdo envolvidas nele, ¢ preciso ver a situagdo de maneira sistémica,
reunindo o mundo moral que o cerca, com desdobramentos politicos, culturais e sociais. Além
disso, para se obter uma "realidade objetiva" € necessario que os fatos sejam evidenciados
com transparéncia, o que ¢ possivel a partir dos projetos editoriais dos veiculos de

comunicagdo e da pluralidade das fontes (KARAM, 1997).

Daniel Cornu (1994) diz que o cerne do trabalho jornalistico estd no tratamento das
fontes, pois sem elas ndo existe informacao. E o conceito de verdade tem uma relagdo estrita
com os informantes, a propria Declaragdo de Munique traz a importancia de se publicar
apenas informagdes que tenham origem conhecida, além de enfatizar que o jornalista ndo
deve suprimir informagdes de nivel essencial e, tampouco alterar documentos e textos. Sabe-
se, também, que os procedimentos ideais para obter pluralidade — resultando na maior
veracidade de uma informagdo — residem em identificar, verificar, confrontar essas fontes.
Porém, como lembra Cornu (1994), na pratica cotidiana a urgéncia do trabalho jornalistico
dificulta a realizacao dessas operacdes e se baseia na confiabilidade de quem estd informando
algo. Para suprir esse ponto, ¢ necessaria a utilizacdo da transparéncia, tanto com as fontes
quanto com o publico. As intengdes de quem presta um depoimento, e do proprio jornalista,

devem estar apresentadas claramente no momento em que uma informacao ¢ divulgada.

E importante, entretanto, perceber que o relacionamento do jornalista com as fontes
pode ir além, se tornando uma relagao pessoal devido a proximidade que ambos adquirem no
trabalho diario. Mesmo assim, o jornalista necessita seguir as regras profissionais e
deontologicas, sempre visando a confrontagdo de opinides e a veracidade. "Tudo isto, que ¢
decisivo na actividade do jornalista, fica no entanto comprometido se este ndo for capaz de
estabelecer a distancia necessaria entre ele proprio e a sua fonte" (CORNU, 1994, p.273).
Deve se presumir um alerta quando o jornalista ndo consegue estabelecer as verificagdes
necessarias em decorréncia do horario de fechamento dos jornais, da pressdo da concorréncia

ou até mesmo em busca de um furo jornalistico.

Quando isso acontece ndo € s6 a sua liberdade de agdo que sofre, mas a verdade que
¢ ameagada, os riscos eventuais de atentado a pessoa que ja ndo sdo controlados, o
conjunto de uma ética da informacdo que fica comprometido. (CORNU, 1994,
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p.273).

A ética também fica comprometida quando o jornalista ndo percebe a sua motivagao
perante a busca de uma informagao. Precisa estar claro para ele que o servico da informacao
deve satisfazer o publico e ndo uma ambigdo pessoal, algo que simbolize um possivel ajuste
de contas. Qualquer forma de remuneragao ilicita também deve ser banida, juntamente com a
promocao de interesses privados, o recebimento de vantagens, publicagdes que tenham
relacdo com os anunciantes, e pressdes economicas ou vindas do governo. Esses fatores tém
trazido os principais questionamentos dentro da busca pela ética jornalistica nas ultimas

décadas.

As criticas (contra a acdo ¢ o comportamento da imprensa) incidem sobre a
subordinacdo dos meios de informacdo aos negocios, a influéncia crescente dos
anunciantes sobre as politicas editoriais, a resisténcia dos jornais @ mudanga social, a
exploragdo dos fait divers ¢ do sensacionalismo, os atentados a moralidade ptblica e
a vida privada. Englobam todos os ingredientes vulgares dos codigos de
deontologia. (SIEBERT et all apud CORNU, 1994, p.42)."

E em decorréncia disso que se faz necessario, cada vez mais, que o jornalista tenha
consciéncia de seu papel na sociedade, principalmente no que se relaciona a sua missao de
informar o publico, e busque o respeito pela dignidade humana tendo sempre a nogao de
responsabilidade: ‘“Ndo de uma responsabilidade em si, relativamente a sua propria
consciéncia, ou relativamente aos seus pares. Mas uma responsabilidade perante o leitor,
perante o auditor, perante o telespectador, isto é, perante o outro” (CORNU, 1994, p.92, grifo
do autor).

Cornu (1994) destaca também a importancia da protecao da honra e da vida privada,
no que diz respeito a liberdade. O autor cita o artigo 12 da Declaracdo dos Direitos Humanos
que defende que nenhuma pessoa deve sofrer ingeréncias arbitrarias em sua vida privada, em
sua familia ou residéncia, nem deve sofrer atentado a honra e a sua reputagdo. Cornu (1994)
traz, inclusive, o Code of Practice da Comissao de conflitos britdnicos, que mostra situagdes
em que os jornalistas necessitam ter precaugdes ao lidar com a vida privada, considerando que
eles devem trabalhar com simpatia e discricdo ao abordar pessoas que sofreram traumas e

estdo mergulhadas na dor, bem como ao abordar criancas menores de 16 anos. Nessas

10 SIEBERT, Frederick; PETERSON, Theodore; SCHRAMM, Wilbur. Four Theories of the Press. Urbana:
University Press, 1956.
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condi¢des, ¢ imprescindivel acrescentar um cuidado especial na exposi¢do de pessoas que
vivem em situacdo de extrema pobreza, que estejam sob efeito de alcool ou de drogas e,
também, que sejam portadoras de doengas graves, tenham deficiéncias, auséncia de membros
do corpo ou com deformidades congénitas. Outro apontamento que esta no céddigo, diz
respeito a proibicdo dos jornalistas se utilizarem de recursos de intimidacdo e persegui¢do
para obter informagdes.
Isto significa, sob reserva de inquéritos feitos e que sdo do interesse do publico, que
os jornalistas ndo tém o direito de fotografar pessoas no seu ambito privado, sem o
seu consentimento. Que ndo tém o direito de insistir, nem pelo telefone nem
directamente, junto de pessoas que se recusaram a responder. Que devem deixar o

dominio privado das pessoas quando estas o requerem ¢ ndo as perseguir. (CORNU,
1994, p.95).

Hé também uma necessidade extrema de se respeitar as sensibilidades do publico e
as minorias e pessoas em situacdo de fragilidades ou infortunio. Essa responsabilidade esta
diretamente relacionada com o respeito a vida privada. Entre os cuidados que devem ser
adotados, esta a rentincia de uma apresentagdo exageradamente sensacionalista da violéncia e
da brutalidade, citada por Daniel Cornu (1994) a partir do Pressekodex”, além de precaugdes
morais em relatos de catastrofes naturais, conflitos bélicos, acidentes considerados
espetaculares, e tudo que envolva uma superexposi¢do das pessoas a qualquer custo. O
Pressekodex também recomenda que "ninguém deve ser discriminado devido ao seu sexo, a
sua pertenga a um grupo étnico, religioso, social ou nacional" (CORNU, 1994, p.99). O
jornalista deve fazer o possivel para evitar qualquer posicionamento de discriminagdo, com
um ideal de justica.

Essa visdo de justica passa pelo respeito fundamental da dignidade humana. Tem a
ver com o respeito pelo individuo, tal como deve ter tido em conta no tratamento dos
factos da sociedade, e com o respeito pelas comunidades. A informagao dirige-se ao

homem na sua totalidade. Por outro lado esta é, cada vez mais, destinada a totalidade
dos homens. (CORNU, 1994, p.100).

E importante ressaltar, porém, que essa visao de justica se refere ao respeito pela
dignidade humana, e ndo ao jornalista fazer justica com as proprias maos. Quando se fala em
jornalismo, ¢ imprescindivel que toda reflexdo envolvendo justi¢a seja realizada a partir de

uma reflexdo sobre a verdade, embasada nos principios apresentados por Cornu (1994). Além

11 Cédigo de imprensa alemao.
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disso, ndo se pode ignorar o fato de que qualquer verdade informativa ¢ relativa e plural, mas
isso ndo significa que todos os pontos de vista, todas as "verdades", sejam equiparaveis.
Pelo contrario, alguns pontos de vista estdo mais proximos do que outros da verdade.

Por outro lado, a oposi¢do entre dois pontos de vista ndo supde de modo nenhum

que um seja verdadeiro e o outro falso, nem que a verdade esteja <<entre ambos>>.
(CORNU, 1994, p.100).

E fundamental que o jornalista compreenda a sua missdo de informar, fazendo o
possivel para que o direito do publico de conhecer a verdade seja cumprido. Para isso, os
principios inerentes ao jornalismo ndo devem ser violados, correndo-se o risco de ferir a ética

jornalistica.
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4 METODOLOGIA E CORPUS

4.1 Analise de discurso como método

A Anélise de Discurso (AD) de linha francesa busca compreender a maneira como a
linguagem cria sentidos — considerando que ela ¢ um instrumento essencial de mediacdo entre
o homem e a sua realidade social — e a forma com que os homens significam quando falam.
Segundo Eni Orlandi (2012), € necessario que as maneiras de ler'” sejam problematizadas, que
o sujeito falante ou o leitor se questione sobre o que produz ou ouve nas diferentes
manifestagdes de linguagem. E a analise de discurso busca estabelecer e criar essa relacao
pessoal menos “naturalizada” do entendimento de que a linguagem ndo € neutra, mas
estabelece uma relagao direta com o discurso e também com a ideologia.

Assim, os conceitos de lingua, discurso e ideologia estdo intimamente relacionados na
definigdo de Michel Pécheux (1975 apud ORLANDI, 2012)". Para o autor, ndo ha discurso
sem sujeito e ndo ha sujeito sem ideologia. E a partir desses postulados intrinsecos nos
sujeitos que os sentidos sao construidos e, de acordo com Orlandi (2012), o que ocorre nao € a
mera transmissdo de uma mensagem ou de uma informagao, mas processos de identificacdo
do sujeito, de subjetivagdo, de argumentacdo e de construcio da realidade. Com isso, a ideia
de um processo de codificacdo e decodificagdo por parte de um emissor € um receptor €
inexistente, pois hd uma complexa producdo de sentidos na constituicao dos sujeitos que nao
funciona separadamente. Aqui, temos a aproximagao concreta com o jornalismo que — a partir
de um texto carregado de conhecimentos exteriores ou prévios, como O senso comum, a
histéria e a cultura — narra os acontecimentos para a sociedade a0 mesmo tempo em que
trabalha construindo a propria realidade a partir de suas significagdes. E ¢ no mapeamento das
vozes e na identificagdo dos sentidos que a Andlise de Discurso trabalha de forma mais
produtiva no estudo do jornalismo (BENETTI, 2007).

Segundo Bakthin (1979; 1981 apud BENETTI, 2007)" toda a linguagem deve ser

12 Ler, aqui, assume um sentido mais amplo: deve ser compreendido como o ato de significagdo decorrente ndo
so da leitura de textos, mas da visualizacdo de imagens ou da audi¢do de sons. Do mesmo modo, leitor é um
sentido que abarca a interagdo feita por um telespectador ou ouvinte.
13 PECHEUX, M. (1975). Les Vérités de la Palice, Maspero, Paris, trad. bras. Semdntica e discurso, E. Orlandi
et alii, Editora da Unicamp.
14 BAKHTIN, Mikhail. Problemas da poética de Dostoiévski. Sdo Paulo: Forense, 1981.

. Marxismo e filosofia da linguagem. Sao Paulo: Hucitec, 1979.
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compreendida de maneira dialdgica. E de acordo com Benetti (2007), a partir dos conceitos de
interdiscursividade — que estabelece a relacdo entre discursos e prevé a existéncia do
cruzamento de textos — e de intersubjetividade, que relaciona sujeitos na medida em que se
avalia que o discurso nao existe por si s6, mas necessita da existéncia de dois ou mais
locutores, ¢ possivel perceber que a linguagem estd sempre sujeita a diversas possibilidades
de interpretacdio. Com isso, deve-se desmistificar a ideia ingénua de que o discurso
jornalistico carrega uma literalidade, ou seja, a impressao de que determinado fato s6 poderia
ser dito da forma como ¢ apresentado, tomando essa maneira de falar como naturalizada. Ao
aceitar o discurso como uma constru¢cdo entre sujeitos, ¢ possivel perceber que ndo existe
transparéncia na linguagem, portanto, ¢ equivocado pensar que o jornalismo possui a
capacidade de relatar fatos de maneira totalmente fiel,

0 texto objetivo € apenas uma intengao do jornalista, restando-lhe elaborar um texto

que no maximo direcione a leitura a um determinado sentido, sem que haja qualquer

garantia de que essa convergéncia de sentidos va de fato ocorrer. (BENETTI, 2007,
p.108, grifo da autora).

E necessario levar em conta que o discurso ¢ historico e subordinado aos
enquadramentos sociais e culturais. O individuo, ao produzir um discurso, ¢ afetado pela
lingua, pela cultura, pela ideologia e pelo imaginario e, dessa maneira, o contexto de producao
de sentidos deve ser obrigatoriamente levado em consideragdo. Além disso, ¢ necessario
perceber que os sentidos resultam de um processo que depende da interagdo texto-leitor, sem
esquecer de considerar que esse leitor também ¢ constituido de processos sociais e historicos
(BENETTI, 2007).

De acordo com Orlandi (2012), o analista de discurso vai entender os sentidos
produzidos colocando o dizer em relagao com suas “condi¢des de producao” — que retnem os
sujeitos e a situagcdo, ¢ também a memoria. Essas condi¢cdes de producdo podem ser
consideradas de duas maneiras: a) em sentido estrito, o contexto imediato; b) em sentido
amplo, o contexto socio-historico, ideologico. J4 a memodria, ao ser pensada em relagdo ao
discurso, ¢ tratada como interdiscurso: algo que ja foi falado antes, em outro lugar, e ¢ um
sentido que se repete em todos os discursos.

Quando nascemos os discursos ja estdo em processo ¢ nds é que entramos nesse

processo. Eles ndo se originam em nds. Isso ndo significa que ndo haja singularidade
na maneira como a lingua e a histdria nos afetam. Mas ndo somos o inicio delas.
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(ORLANDI, 2012, p.35).

A andlise de discurso busca compreender por que somos afetados por certos sentidos e
ndo por outros, € procura levar em conta esse saber que ndo se aprende, ndo se ensina, mas
produz seus efeitos. O conceito de parafrase também ¢ importante no processo constituinte da
linguagem, e auxilia na identificacdo dos sentidos por meio da andlise de discurso. Os
processos parafrasicos sdo representados pela memoria e espagos de estabilizagdo, pois em
tudo o que ¢ dito, um sentido dominante sempre ¢ mantido. A parafrase e o interdiscurso
apontam as atualizagdes do discurso em cada época e cultura, mas sempre revelando os
sentidos que se repetem através das palavras ja ditas. Segundo Orlandi, a linguagem ¢
incompleta, os sujeitos ndo estdo prontos, tampouco os discursos estdo acabados, ja que “a
lingua € sujeita ao equivoco e a ideologia ¢ um ritual com falhas que o sujeito, ao significar,
se significa” (ORLANDI, 2012, p.37).

Assim, a finalidade do método ¢é tornar visivel esse movimento de forgas exteriores e
anteriores que compdem o texto, pois — mesmo que ndo pareca — elas se fazem presentes no
ato de falar e sdo responsaveis pela produgdo de sentidos. E para se iniciar uma analise, o
ponto de partida ¢ identificar a formacgao discursiva — ou mais de uma, quando houver —, que ¢
"uma espécie de regido de sentidos, circunscrita por um limite interpretativo que exclui o que
invalidaria aquele sentido" (BENETTI, 2007, p.112, grifo da autora), objetivando, assim, a
interpretacdo do analista. S3o formados, portanto, agrupamentos de sentidos por categorias —
visando perceber a maneira como esses sentidos se repetem ou se assemelham — que juntos,
completam um sentido maior. Considerando esses aspectos, o presente trabalho se utiliza da
analise de discurso enquanto metodologia porque ela oferece a possibilidade de se investigar
as relacdes entre sentidos e sujeitos, e possibilita a compreensdao de como as duas grandes

reportagens formam o sentido da ética jornalistica.
4.2 Corpus
O presente trabalho faz uma analise da edi¢do do programa Profissdo Reporter exibida

em 06 de maio de 2014, na Rede Globo, e da grande reportagem Los miedos se hunden en el

mar, produzida em 2014 ¢ veiculada no site da FNPI”, para entender como se constroi o

15 http://videoennelsonmandela.fnpi.org/portfolios/los-miedos-se-hunden-en-el-mar/
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sentido de ética jornalistica e verificar se ¢ legitimo um jornalista interferir nos
acontecimentos para contar uma historia diferente da real.

Os dois programas foram gravados simultaneamente: o programa da Rede Globo
realizou a cobertura da oficina promovida pela Fundacion Gabriel Garcia Marquez para el
Nuevo Periodismo Iberoamericano (FNPI) e o jornalista Caco Barcellos — responsavel por
ministrar a oficina — atuou de maneira participante durante todos os momentos das gravacdes
realizadas em Cartagena, na Colombia; ja a grande reportagem Los miedos se hunden en el
mar foi produzida por uma equipe de trés jornalistas que estavam participando da atividade. E
importante ressaltar que cada grupo de oficineiros fez recortes diferenciados da realidade da
favela Nelson Mandela — local onde eles para o desenvolvimento das reportagens, e a edicao
do Profissdo Reporter acompanhou o trabalho de todos, mas destinou a maior parte do seu

tempo a reportagem escolhida para ser analisada nesta pesquisa.

4.2.1 Programa Profissdo Reporter

O Profissao Reporter apresenta o formato de grande reportagem e ¢ veiculado
semanalmente — todas as tergas-feiras, em um horério proximo as 23h45 — na Rede Globo.
Surgiu em 2006 como um quadro do Fantdstico e foi exibido por dois anos, produzindo um
total de 48 reportagens, além de quatro programas especiais. A partir de 2008 a exibigdo se
tornou semanal.

O programa tem direcdo e apresentacdo de Caco Barcellos, jornalista consagrado, com
mais de 40 anos de carreira; com participacdo em grandes coberturas politicas, de catdstrofes
naturais ¢ de guerras. Sua dedicagdo sempre esteve mais voltada as grandes reportagens
investigativas, principalmente sobre violéncia e injusti¢a social, desenvolvidas em diversos
veiculos de comunicagio como o canal GloboNews, as revistas IstoE e Veja, e a propria Rede
Globo, em diferentes programas jornalisticos. O jornalista, a partir de suas reportagens e
investigacdes, publicou alguns livros, como Rota 66 (1992), contando a histéria da policia que
mata em Sao Paulo — trabalho agraciado com o Prémio Jabuti na categoria Reportagem, ¢ O
Abusado (2004), reportagem investigativa sobre a entrada do Comando Vermelho na favela
Santa Marta, no Rio de Janeiro — também premiado pelo Jabuti na categoria de Livro do Ano

de Nao-Ficc¢ao.
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O programa surgiu como a ideia de mostrar os desafios que os repérteres enfrentam
para realizar a cobertura de um fato; as equipes de reporteres contam com a orientacdo de
Caco Barcellos, quem nem sempre acompanha o trabalho nas ruas. Em seu depoimento ao
Memoria Globo'® o jornalista explicou que o programa foi idealizado desde os anos de 1990
com a proposta de relatar uma historia a partir de angulos diferentes; em um determinado
momento, o jornalista percebeu que para tratar esse mesmo fato a partir de diferentes visdes,
abordando contradi¢cdes e diferengas, seria necessario buscar parceiros criticos € jovens
idealistas com vontade de encarar novos desafios, o que o levou a trabalhar com recém
formados.

O programa semanal possui uma duracdo média de 30 minutos divididos em dois
blocos — o primeiro com aproximadamente 20 minutos, com um tempo menor destinado ao
segundo bloco. As tematicas apresentadas sao, em sua maioria, de cunho social, trazendo,
apontamentos e questionamentos de Caco Barcellos para os reporteres durante o processo de
construcdo do material. Nessa edi¢do analisada, Caco Barcellos realiza a reportagem em
Cartagena, e outros dois reporteres da equipe também participam, mas acompanhando o

trabalho de trés jornalistas — selecionados entre os que participam da oficina — em seus paises.

4.2.3 Fundacion Gabriel Garcia Marquez para el Nuevo Periodismo

Iberoamericano (FNPI)

A Fundagdo Novo Jornalismo Iberoamericano surgiu em outubro de 1994, em
Catagena das Indias, na Colombia, a partir de uma antiga preocupagdo de Gabriel Garcia
Marquez. Um dos principais escritores da América Latina — ganhador do Prémio Nobel de
Literatura, em 1982, Gabo iniciou a carreira como repérter no didrio El Universal, de
Cartagena, e sempre viu a necessidade do estimulo da boa narrativa no jornalismo, além da
busca pela ética.

A partir disso, a missdo da fundagdo passou a ser trabalhar por um jornalismo de
exceléncia, buscando contribuir com os processos de democracia e desenvolvimento dos
paises ibero-americanos e do Caribe. A concretizagdo desses objetivos, segundo a FNPI,

ocorre por meio da realizacdo de oficinas e seminarios de formagao e troca de conhecimentos

16 http://memoriaglobo.globo.com/
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entre jornalistas, além da colaboragdo de redes e do estimulo ao desenvolvimento profissional.
Tudo com base na ética jornalistica, na qualidade narrativa e no rigor investigativo, pensando
no jornalismo como um servigo publico, apoiando a liberdade de expressao e o direito a
informacao — independente, plural, autobnoma e de igualdade. Para participar das oficinas e
cursos os jornalistas devem passar por um processo de sele¢do e pagar uma taxa definida pela

FNPI.

4.2.4 Los miedos se hunden en el mar

A grande reportagem Los Miedos se hunden en el mar, com duragdo de nove minutos e
cinquenta e oito segundos, foi realizada por trés repérteres a partir de uma oficina oferecida
pela FNPI, que reuniu 12 reporteres da América Latina, separados em equipes de trabalho
com o objetivo de estudar e da praticar as diferentes fases de produ¢do em uma reportagem
audiovisual. A atividade foi ministrada por Caco Barcellos, e teve como intuito reproduzir o
modelo de trabalho do programa Profissdo Reporter, a partir dessa nova maneira de articular
historias reais. O cenario apresentado aos profissionais foi o bairro Nelson Mandela,
localizada em Cartagena, na Colombia, local inicialmente habitado por familias que migraram
de diferentes partes da Colombias expulsas pela violéncia. Todos os participantes das oficinas
trabalharam em conjunto por cinco dias — de 3 a 7 de fevereiro de 2014, nesse local.

Los miedos se hunden en el mar foi uma grande reportagem realizada pelos jornalistas:
Alvaro Andrés Cardona Gomez, fotojornalista na Revista SoHo, de Bogota, Colombia; Johnny
Saavedra Bedoya, correspondente da RNR Television, de Pereira, Colombia e Jorge Armando
Nieto Sanchez, reporter na St Media Sintesis Comunicacion, de Tijuana, México. Conta a
historia de Rosalba, uma mulher de 63 anos que vive no bairro Nelson Mandela. Em seu
testemunho, ela relata como 7 membros da familia, incluindo os pais e filhos, foram
assassinados por um grupo armado em Los Montes de Maria, regido localizada entre Sucre e
Bolivar, na costa caribenha colombiana. Rosalba, mesmo vivendo em Cartagena, um dos
destinos mais procurados pelos turistas por ter belas praias, nunca teve coragem de se
aproximar do mar. Com isso, a reportagem associa o temor de Rosalba em chegar perto do

mar ao seu passado violento, e busca modificar essa historia.
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4.2.5 Informagoes Analise

Os dois objetos selecionados foram assistidos de maneira critica, e a partir das
observagdes — sempre analisando ambos como grandes reportagens realizadas por
profissionais do jornalismo — foram destacadas partes dos programas que t€m sentidos
relacionados a ética, no momento em que ela estiver sendo ferida, reforgada ou em pontos de
contesta¢io. E preciso levar em consideracio que o Profissdo Repdrter acompanha todo o
processo de produgao da reportagem Los miedos se hunden en el mar, trazendo informagoes
de bastidores — esse fator ¢ fundamental para compreender a maneira com que os reporteres
constroem a grande reportagem.

Além disso, por ambos serem programas televisivos, a anélise também ira relacionar o
discurso visual, € ndo apenas o texto apresentado para o telespectador. As transcrigdes serao
feitas de maneira literal, inclusive as tradu¢des do espanhol para o portugués, mantendo as
caracteristicas da lingua falada — destaco que a transcrigdo da grande reportagem Los miedos
se hunden en el mar foi feita por mim e pode nao apresentar tradugdo exata em alguns pontos,
devido a dificuldade de compreensdo de algumas palavras caracteristicas daquela regiao da
Colombia e de falas muito rapidas e confusas de algumas fontes. As partes assinaladas em
negrito no texto sdo os trechos que concentram as formagdes de sentido destacadas para a
analise.

As sequéncias discursivas (SD) vao ser introduzidas da seguinte maneira: todas as
falas do Profissdo Reporter serdo precedidas de “PR” com o nome da pessoa na sequéncia e
todas as falas da grande reportagem Los miedos se hunden en el mar serdo iniciadas por
“MIEDOS”. Os principais falantes das reportagens sdao: Caco Barcellos “PRCaco”; Rosalba
Forero Lopez “PRRosalba” e “MIEDOSRosalba” — quando o Profissdao Reporter dula o que
ela estd falando a fala estd assinalada como (dublagem), e essa indicagdo se repete também
para outros sujeitos falantes; Jorge Nieto “PRJorge”; Jhonny Saavedra “PRJhonny”; Alvaro
Cardona “PRAlvaro” e “MIEDOSAlvaro”. As demais pessoas entrevistadas serdo
identificadas como “Homem” ou “Mulher” e a proximidade — ex: MIEDOSHomem (vizinho
de Rosalba), ou pelo seu parentesco com a entrevistada — ex: MIEDOSFilha; MIEDOSNeto.
Nas partes onde o discurso aparece em forma de texto escrito sobreposto as imagens, o

mesmo sera assinalado como “Texto” — ex: MIEDOSTexto.



40

As sequéncias de discurso vao ser apresentadas com um recuo na pagina. Em caso de
dialogos, a troca de interlocutor ¢ apresentada a partir da utilizagdo do travessdo. Todos os
textos utilizados na andlise estdo traduzidos do espanhol para o portugués — a transcri¢ao

literal dos programas estd nos anexos 1 (Los miedos se hunden en el mar) e 2 (Profissdo

Reporter).
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5 ANALISE ETICA DO PROFISSAO REPORTER E DA GRANDE
REPORTAGEM LOS MIEDOS SE HUNDEN EN EL MAR

O presente trabalho faz uma analise da edi¢ao do programa Profissdo Reporter exibida
em 06 de maio de 2014, na Rede Globo, e da grande reportagem Los miedos se hunden en el
mar, produzida em 2014 e veiculada no site da FNPI'" para entender como se constrdi o
sentido de ética jornalistica e verificar quais os limites éticos quando o jornalista interfere nos
acontecimentos para dar, supostamente, maior visibilidade e abrangéncia a narrativa.. Para
isso, sdo destacadas partes dos programas que tém sentidos relacionados a ética, no momento
em que ela estiver sendo ferida, reforgada ou em pontos de contestagdo. E preciso levar em
consideragdo que o Profissio Reporter acompanha todo o processo de producdo da
reportagem Los miedos se hunden en el mar, trazendo informagdes de bastidores — esse fator €
fundamental para compreender a maneira com que os reporteres constroem a grande
reportagem.

Para a realizacdo da analise, ¢ importante, primeiramente, conhecer quem sdo o0s
jornalistas responsaveis pelas reportagens, pois, como afirma Karam (1997), o jornalismo
carrega consigo, além de atos, fatos, versdes e opinides, também os valores que estdo
intrinsecos em uma carga moral do proprio jornalista. Além disso, a grande reportagem Los
miedos se hunden en el mar ¢ realizada a partir de uma oficina da Fundag¢do para um novo
jornalismo iberoamericano — ela ndo ¢ uma empresa jornalistica e tem a ética como seu pilar
fundamental a partir de seus valores e missdo. Dessa maneira, sdo desprezadas as pressdes
que as corporacdes podem exercer na construcdo de uma noticia — isso ndo acontece no
Profissdo Reporter, veiculado na Rede Globo.

Dentro do recorte realizado para analise na edigdo do Profissdo Reporter, entre os
jornalistas do programa, apenas Caco Barcellos — que também ministra a oficina da FNPI —
participa da cobertura direta da producao de Los miedos se hunden en el mar. Além dele, estao
os trés jornalistas que realizaram a grande reportagem: Alvaro Cardona, jornalista formado
pela Universidad de Manizales, Coldmbia, tem seu enfoque profissional em fotojornalismo e

em realizagdo audiovisual. Ele realizou uma série fotografica publicada na revista colombiana

17 http://videoennelsonmandela.fnpi.org/portfolios/los-miedos-se-hunden-en-el-mar/
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SoHo'®, chamada “Padre, hijo y Espiritu Armado”, em 2012, quando acompanhou uma
comunidade vitima de um massacre no norte de Santander, em um material que expde o ciclo
repetitivo da violéncia no pais. Alvaro teve a ideia original para a realizagdo de Los miedos se
hunden en el mar. Jhonny Saavedra ¢ jornalista, advogado e especialista em comunicagao
organizacional, e, atualmente, atua como correspondente da ESPN e da NTN2014, na
Colombia. O outro jornalista ¢ Jorge Nieto, natural de Tijuana, México — ele tem onze anos de
trajetoria jornalistica, nos quais se especializou em temas relacionados as fronteiras e
imigragao — hoje ¢ reporter do canal Sintesis St Media de Baja California. Em Los miedos se
hunden en el mar o posicionamento dos trés jornalistas aparece por meio de textos inseridos
em artes graficas no decorrer da reportagem.

A fonte principal de Los miedos se hunden en el mar — também presente no Profissdo
Reporter, juntamente com os outros trés jornalistas — ¢ a moradora do bairro Nelson Mandela,
Rosalba Forero Lopez. A historia de Rosalba ¢ trazida pelas duas reportagens como um case
que representa a realidade de violéncia vivida naquela localidade. Rosalba e os jornalistas
recebem um papel central na construcdo da andlise, pois, de acordo com Cornu (1994), a
esséncia do trabalho jornalistico esta no tratamento das fontes, visto que, sem elas, a
informacao ¢ inexistente.

Desde o inicio do programa Profissdo Reporter, o apresentador Caco Barcellos busca
trazer questionamentos relacionados a pratica jornalistica no processo de constru¢cdo da
grande reportagem realizada pelos jornalistas Jorge, Alvaro e Jhonny. Ainda na abertura do
programa, ¢ oferecida uma nocao do que sera apresentado a partir de um panorama do assunto
principal a ser abordado. Considerando a importancia do inicio do programa para captar a
atencdo do telespectador, assim como uma escalada'’, sio utilizadas imagens mais
impactantes, com dinamismo, som ambiente ¢ utilizagdo de trechos com falas dos
entrevistados, buscando levar ao espectador uma carga emocional do que serd posteriormente

apresentado.

PRCaco: Profissao reporter. Hoje, com jornalistas latinos. Aqui na
Colombia um grupo de jornalistas se retine para contar a historia de

18 http://www.soho.com.co/vida-soho/articulo/padre-hijo-espiritu-armado-por-alvaro-cardona/28637
19 Manchetes sobre os principais assuntos que serdo apresentados no programa. Sao frases curtas cobertas ou
ndo com imagens.
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uma favela de refugiados da violéncia do pais.

Os desafios de uma reportagem coletiva.
— Eu estava com muita raiva.

PRCaco: E mais uma discussio na hora da edi¢io final. E legitimo
um jornalista interferir, para contar uma historia diferente da
real?

Logo na escalada sdo destacados dois pontos abordados por Caco Barcellos, que irdo
permear todo o programa: o primeiro traz a forte percep¢ao de violéncia, sentido que tem
ligagdo direta com a ética no momento em que essa atmosfera de violéncia, em que o bairro
Nelson Mandela esta inserido, torna-se uma justificativa para a quebra dos preceitos éticos
pelos jornalistas. J4 o segundo e o terceiro realcam questdes de desentendimento dentro da
producao de uma reportagem, pois, sempre que esses momentos aparecem, a ética € colocada
em xeque devido aos valores individuais de cada um dos jornalistas.

Para construir o sentido dominante de ética jornalistica, serdo analisadas trés
perspectivas a partir das reportagens: construgdo da ética, confirmacgdo da ética e quebra da
¢tica. Na ética questionada serdao abordados os momentos em que ela € questionada pelos
proprios jornalistas, a discussdo dos limites; na ética reiterada sdo analisados os momentos em
que os jornalistas percebem os limites e ndo a ferem, demonstrando isso; ja na ética rompida,

sdo trazidas todas as situagdes em que os limites éticos sdo ultrapassados.

5.1 Etica questionada

O processo de questionamento da ética desta andlise estd referenciado no programa
Profissdo Reporter, pois € nesta grande reportagem que aparece todo o processo de realizagao
de Los miedos se hunden en el mar. O PR ¢ o espago em que o publico conhece os
questionamentos que fazem os jornalistas da oficina e a maneira como os aplicam dentro da
grande reportagem, inclusive Caco Barcellos, que conduz a narrativa. Isso é perceptivel em
apenas duas ocasides.

O primeiro ponto que gera grande debate dentre os jornalistas estd no momento
posterior em que os jornalistas realizam a primeira entrevista com Rosalba — a fonte principal

do documentario. Na ocasido, ela conta sua histéria de vida e o0 momento em que a maior
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parte de sua familia foi assassinada pelos narcotraficantes da Coldémbia. Motivo pelo qual ela

foi morar no bairro Nelson Mandela.

PRCaco: Os dois jornalistas colombianos que estavam entrevistando
Rosalba comecam a discutir depois da gravagao.

PRCaco: — Esse ¢ o registro de um dos conflitos que eles tiveram
durante a reportagem.

PRAlvaro: — Eu estava com muita raiva.

PRCaco: — Raiva?

PRAlvaro: — Sim, muita raiva, mas uma raiva diplomatica.

PRCaco: Eles discordam de como exibir os momentos mais delicados
do drama de Reosalba. Um acusa o outro de usar recursos
sensacionalistas.

PRJhonny: — Isso ¢ um cliché que se usa muito nas noticias, ndés nao
estamos fazendo uma noticia, € um trabalho diferente.

Para auxiliar na ética questionada estd o sentido que realga o desentendimento dos
jornalistas, pois ¢ a partir do debate enfatizado por Caco Barcellos, em que ele percebe esses
momentos e questiona os demais profissionais, que surge uma discussao sobre a propria ética.
A construcdo de Los miedos se hunden en el mar ¢ realizada por trés jornalistas, e, nessa
primeira gravagdo, Johnny Saavedra abre um importante questionamento no campo da ética
jornalistica no que se relaciona ao sensacionalismo na produgdo de reportagens, pois €
necessario ponderar quando a informacao ¢ deixada de lado em detrimento da utilizagdo de
sensacionalismo com a finalidade de impressionar o publico. Para Pedroso (2001), o
sensacionalismo ¢ a maneira que a informagdo de atualidade ¢ produzida discursivamente,
processada a partir de

critérios de intensificacdo e exagero grafico, tematico, linguistico ¢ semantico,
contendo em si valores e elementos desproporcionais, destacados, acrescentados ou

subtraidos no contexto de representacdo e construgdao do real social. (PEDROSO,
2001, p.52)

Dessa forma, no instante em que o contexto da construcdo do real sofre alteracdes
causadas pelo trabalho de jornalistas, rompe-se o preceito fundamental do jornalismo que
objetiva informar com veracidade para auxiliar na criagdo de uma opinido publica (CORNU,

1994). Esse momento de reflexdo de Jhonny, com relacdo a forma como a reportagem ¢
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construida, se utilizando de recursos sensacionalistas, auxilia, portanto, no questionamento da
ética.
No decorrer do programa Profissdo Reporter, o jornalista Jorge Nieto também propde

uma ideia de fazer jornalistico.

PRJorge: — Esse ¢ um grande debate, porque uma regra original do
jornalismo ¢ ser objetivo e nio participante. Mas é dificil esquecer o
ser humano também.

Nessa maneira de ver o jornalismo, Jorge invoca a objetividade como negagdao da
subjetividade e do envolvimento do profissional com a reportagem. Entretanto, embasado em
Traquina (2004), ¢ importante ver nesse conceito uma técnica para se trabalhar
jornalisticamente, pois, em sua funcdo, o jornalista sempre vai carregar suas crencas,
experiéncias de vida, ideologias e valores intrinsecos. Com isso, compreende-se a dificuldade

em se “esquecer o ser humano”.

Mas a questdo ética abrange a maneira como se da o envolvimento do jornalista com o
ser humano, pois ¢ imprescindivel lembrar que essa pessoa deve ser tratada como uma fonte,
detentora de informagdes, € que, junto a isso, ela carrega motivacdes. O jornalista precisa ser
capaz de estabelecer um distanciamento entre ele e essa outra pessoa sem se deixar seduzir
pela historia, simpatia ou afinidade de ideias. No momento em que isso ndo acontece, 0s
preceitos éticos correm o risco de serem feridos, pois a proximidade interfere na real
percepgao das situagdes (CORNU, 1994). E, quando o jornalista propde essa ideia no didlogo,

ele busca esse questionamento sobre a sua relagdo com Rosalba.

5.2 Etica reiterada

Os momentos em que a €tica € questionada e ndo ¢ ferida nos programas analisados
também sdo perceptiveis a partir do programa Profissdo Reporter. O que ocorre em poucas

ocasides. Em uma delas, o questionamento parte justamente de Caco Barcellos.

PRCaco: Todas as reportagens foram discutidas pelo grupo de
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jornalistas latinos.

PRCaco: — Vocés convidaram essa pessoa a ir ao mar. Vocés entao
interferiram na historia dessa pessoa. E legitimo um jornalista
interferir para fazer, contar uma historia diferente da real? Que
talvez se vocés nao estivessem ali ela continuaria hoje sem ter ido
ao mar? Mas talvez eu possa pensar, que fizeram isso para melhorar a
qualidade da reportagem de vocés. Sob a minha ética, eu nao faria.
Mas pela otica de vocés eu respeito, nao acho grave que tenham
feito isso. Essa mulher viveu um grande momento, que nio teve
oportunidade de viver.

Em uma reunido onde todos os doze jornalistas que participaram da oficina da FNPI
estavam reunidos, Caco Barcelos debateu, junto com os trés profissionais que realizaram Los
miedos se hunden en el mar, os preceitos éticos que envolveram a produgdo da reportagem
deles. Caco prop0s um questionamento perante o fato de eles terem interferido na historia de
Rosalba, levando-a para conhecer o mar, o que culminou com uma mudanca na vida da fonte,
e se posicionou julgando essa agdo como um artificio do qual ele ndo se utilizaria para a
producao de material jornalistico. Ao mesmo tempo, ele regride na critica como maneira de
mostrar respeito aos demais jornalistas, pois promove um questionamento forte — o que pode
ser compreendido devido ao fato de eles estarem realizando um debate sobre seus trabalhos —
sem recriminar completamente essa postura perante o publico. Caco se posiciona como
jornalista no momento em que adota Alvaro, Jorge e Johnny como fontes de sua grande
reportagem e tem uma preocupacdo em ndo parecer invasivo, o que ele consegue cumprir na
maior parte do programa — mas nesse momento, ele comete um erro sério ao criticar a postura
dos trés jornalistas e, em seguida, voltar atras falando que o ato de levar Rosalba ao mar nao

foi grave, visto que essa atitude dos oficineiros fere a ética jornalistica.

No que se refere ao seu relacionamento com Rosalba, Caco Barcellos a respeita como
fonte da grande reportagem dos trés jornalistas e ndo se envolve nas entrevistas, permitindo
que eles trabalhem da maneira mais independente possivel — € claro que nao se pode ignorar o
fato de que, com a presenca de Caco, os outros profissionais possam agir de maneira diferente
do que eles agiriam se estivessem sos, mas, de qualquer forma, ele tenta respeitar o trabalho
individual deles, visando o menor envolvimento no processo de formatacdo da reportagem.

Pode-se dizer que a reiteracdo funciona no Profissdo Reporter, mas Caco permite — mesmo
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sendo ministrante da oficina — que os jornalistas cometam deslizes éticos no momento em que
sO questiona o trabalho deles depois da interferéncia na vida de Rosalba, sem a possibilidade

de reverter essa condigao.

Outro momento em que se pode perceber a reiteracao da ética esta na apresentagao de
Rosalba, em Los miedos se hunden en el mar, quando os jornalistas optam por trazer a parte

mais humanizada da mulher, a partir de depoimentos de pessoas da localidade onde vive.

MIEDOS (vizinho falando sobre Rosalba): — Sim, ela foi afastada de
suas terras em Los Montes de Maria, isso fica em San Jacinto,
Carmem de Volia, por 14. Essa ¢ a realidade. Toda a gente tem sido
despejada o tempo inteiro e alguns vém para cd. Bom, com a sua
familia, ela tem uma menina, alguns netos, agora vive com um senhor,
e ¢ uma pessoa muito trabalhadora, muito colaboradora para
todas as coisas. Ela ¢ sempre quem mais nos ajuda, porque a maioria
quando termina de almocgar vai embora, entdo ela sempre ajuda a
terminar as tarefas comigo e com outros companheiros, enquanto
se faz a siesta.

MIEDOSROosalba: — Depois de todas as dificuldades enfrentadas 14, é
bonito ter terra para semear outra vez, onde cultivar, ter um lugar
para colher e alimentar-se, isso.

A busca pela humanizacdo de Rosalba, a intengdo de mostra-la como uma pessoa
respeitada na sociedade, que auxilia os demais, simples, ¢ um recurso utilizado pelos
jornalistas para gerar um sentimento de proximidade e de identificagdo com o publico. O que
¢ intensificado a partir das imagens mostrando um contato afetivo de Rosalba com os netos,
dela lavando louga e sendo cordial com as pessoas que estdo trabalhando, além de sua relagao
com a horta e as plantas, supondo que ela mesma realiza o cultivo, em uma atitude de
simplicidade. E, como aponta Montipé (2011), ¢ importante que se utilizem narrativas
humanizadas, priorizando um jornalismo produzido com vidas, revelando o ser humano que
faz parte da informacao, privilegiando a busca de multiplas vozes e olhares, mas sempre com
o jornalista se colocando a servigo da sociedade e atendendo a esse seu compromisso social.
Os equivocos, no que se relaciona ao modo de fazer jornalismo, podem ser percebidos em
momentos em que o repérter se preocupa apenas com o estilo — na tentativa de narrar cenas,

destacar personagens e descrever ambientes — mas ¢ importante perceber que valorizar

personagens ¢ tratar a fonte como ser humano, como pessoa dotada de sentimentos e
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pensamentos, sem julgar ou estereotipar, quando esses julgamentos ocorrem, surge a
desumanizagdo (MOTIPO, 2011).
O jornalismo deve mostrar tudo isso. Deve mostrar tanto aquilo que “humaniza”
quanto aquilo que “desumaniza” o homem. Deve mostrar tanto a singularidade do
movimento cotidiano dos individuos quanto os comportamentos particulares dos

grupos e culturas e a conexdo universal entre cada individuo e grupo com a
totalidade social (KARAM, 1997, p. 94).

Aqui se percebe a reiteracdo da ética, pois os jornalistas humanizam Rosalba, mas sem
trazer elementos que a estereotipam. Os jornalistas a revelam como um ser humano, com
sentimentos e historia de vida, mostrando sua relagdo como individuo dentro da sociedade em
que ela estd inserida. Eles buscam tornar visivel ao publico o esforco da mulher para obter

uma situacdo de vida melhor, dentro de uma atmosfera de completa violéncia.

5.3 Etica rompida

A FD dominante, na quase totalidade das grandes reportagens, ¢ a quebra da ética.
Nesse sentido, sdo trazidos pontos em que os jornalistas interferem nas percepcoes,
manipulam, criam realidades que nao estavam l4 e se utilizam de métodos que podem ser
classificados como sensacionalistas. Esses momentos de ruptura da ética, no entanto, ndo sao
mais materializados quando os oficineiros conversam com Caco, mas a partir da propria
constru¢do das reportagens e das escolhas apresentadas por eles no processo de edi¢do e
finalizacdo. As ocasides em que estdo concentrados esses rompimentos sdo permeadas pelo
relacionamento dos trés jornalistas com a personagem central de Los miedos se hunden en el
mar, Rosalba Forero Lopez. No Profissdo Reporter, ela também tem papel central, mas
secundario se comparado ao dos oficineiros.

Rosalba ¢ uma colombiana, foragida da violéncia, que vive no bairro Nelson Mandela,
na cidade de Cartagena, na Colombia. A cidade ¢ um dos destinos mais procurados pelos

turistas, por ser reconhecida pelas belas praias do Mar do Caribe.

PRCaco: Rosalba teve o pai, a mae e dois filhos assassinados em um
massacre no interior da Colombia. Abandonou sua casa e veio para
uma favela a poucos quilémetros do litoral, mas aos 65 anos de idade,
nunca viu o mar.
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Foi a juncdo desses dois motivos — a violéncia por tras da histéria de vida de Rosalba e
o fato de ela nunca ter ido ao mar — que suscitou nos oficineiros a ideia de promover um
primeiro encontro dela com o oceano. A partir do reconhecimento da histéria de Rosalba, o
jornalista Jorge Nieto explicita o objetivo principal da realizagdo da grande reportagem Los

miedos se hunden en el mar.

PRJorge: — O debate gerou um resultado melhor, que [sic] queremos
que se faca justica a essa mulher?.

A justica a qual os jornalistas se referem estaria justificada pela violéncia a que
Rosalba esta submetida, pois ela seria o simbolo de resisténcia a toda crueldade que assola a
Colombia — uma situagao de “refugiada” que divide com a grande maioria dos moradores do
bairro Nelson Mandela, pessoas que nao tiveram outra escolha a nao ser viver la. A partir do
momento em que os oficineiros a levam até o mar, ha uma inten¢do de se promover uma
“cura” — segundo as proprias palavras dos jornalistas — nesse passado de Rosalba.

Esse “poder do mar” ¢ explicado por Jorge Nieto quando ele estd mostrando a reporter
do Profissdo Reporter o trabalho que realiza em Tijuana, no México, fronteira com os Estados
Unidos. Pela sua localizacado, a cidade tem muitas pessoas deportadas do pais vizinho vivendo
nas piores condic¢des, e Jorge conta que teve um envolvimento pessoal no caso do mexicano
Anastacio Rojas, capturado pela patrulha americana quando tentava entrar nos EUA: o

homem foi algemado, recebeu choques de pistola taser e morreu dias depois.

PRJorge: — E algo que nio tem me deixado tranquilo, é algo que...E
algo que me incomoda...E algo que me d4 coragem, que me déi. Me
do6i nao saber o que aconteceu...[Refere-se ao caso do mexicano
Anastacio Rojas]

PRJorge: — E vir para o mar ¢ uma fuga para mim, ¢ um momento...
eu tenho um afeto especial com o mar. O mar pra mim ¢ uma das
maiores coisas da vida. Deus me sauda todos os dias com o mar.
Acho que o mar pode curar.

\

E a ideia de tentar promover uma “justi¢a espiritual” a Rosalba, a partir do mar, ¢é

20 Traducao do PR
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reforcada pelos trés oficineiros nos offs da propria reportagem.

MIEDOSTexto: Los miedos se hunden en el mar nasce do coracio e
dos medos de uma grande mulher, Rosalba Forero Lopez, a ela
dedicamos todos os nossos esforcos para tentar reparar o que a
guerra deixou em seu espirito, com todo o nosso carinho,

Jorge Nieto, Johnny Saavedra e Alvaro Cadorna.

Essa atitude, entretanto, pode ser contestada de acordo com Cornu (1994), pois o
jornalista tem obrigacdo de trabalhar na constru¢do de noticias relevantes para informar o
publico, e ndo por prazer ou simplesmente para beneficiar alguém. Nesse caso, os jornalistas
que estdo realizando a grande reportagem visam reparar um dano gerado pela violéncia do
local em que Rosalba esté inserida, o que fere a ética jornalistica. Nao ¢ papel do jornalista
agir como justiceiro — nem como instrumento para promover compensacdes — perante a
realidade de qualquer fonte.

Além disso, buscar uma “cura espiritual” ¢ algo muito subjetivo e pessoal, o que estd
completamente distante do jornalismo. O trabalho do jornalista esta em apresentar a realidade
de um grupo de pessoas visando uma melhoria geral para os que vivem em determinada
condicdo. O que pode ser feito na medida em que o profissional mostra aos o6rgaos
competentes o que acontece e cobra solugdes para esses problemas. Nao estd errado mostrar
Rosalba como uma representante dessa conjuntura de violéncia. O erro esta em interferir em
sua vida e promover uma mudanca — considerada positiva pelos trés oficineiros, mas que nao
se pode ter certeza do que ela vai representar para Rosalba posteriormente — esquecendo todas
as outras pessoas que possuem historias de vida semelhantes.

Isso porque eles deixam claro que o territorio colombiano esta envolto pela violéncia.
Esse sentido também ¢ repetido e enfatizado desde o inicio do programa Profissdo Reporter,
no momento em que Caco se coloca “onde os fatos acontecem”, mostrando a acao da

parafrase e do interdiscurso:

PRCaco: — Nos estamos na cidade de Cartagena, no litoral do
Caribe, para um encontro com esses reporteres da América Latina.
Eles vao fazer uma reportagem coletiva na maior favela desta regiao,
que é formada por foragidos da violéncia do pais.
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E também em Los miedos se hunden en el mar, o que ocorre ainda nos textos de

apresentacao da grande reportagem.

MIEDOSTexto: As disputas por terras na Colombia sdo transversais
ao conflito armado. O Estado, as empresas privadas, as guerrilhas, os
paramilitares e os narcotraficantes tém retirado da sociedade civil
seus campos, rios, montanhas, desertos, usando as formas mais
cruéis de violéncia: massacres, ameacas, assassinatos seletivos,
torturas, entre outros.

Tudo isso, juntamente com um panorama de impunidade e a
dinidmica narcotraficante tem expulsado campesinos para as
periferias das grandes cidades; isso tem deixado as terras nas maos
de alguns poucos — incluindo empresas transnacionais — € em uma
disputa armada pela permanéncia dos ilegais e das For¢cas Armadas.

Embasado em Karam (1997), ¢ necessario compreender as particularidades que estdo
envolvidas em um fato, observando-o de maneira sistémica, com desdobramentos politicos,
culturais e sociais. Mostrando o panorama da violéncia, os jornalistas conseguem trazer essa
observagdo mais geral da realidade de Rosalba, utilizando-a como personagem — e,
consequentemente, a realidade das demais pessoas que também vivem na favela. Entretanto, a
ruptura ética estd no fato de essa visao sistémica ndo ser mantida posteriormente, buscando
um proposito de melhoria de vida para a coletividade.

A ética também ¢ quebrada, portanto, no momento em que os jornalistas se envolvem

diretamente com a historia de Rosalba.

MIEDOSTexto: Eu nao conhe¢o o mar.

MIEDOSRosalba: — Eu nunca fui, eu o vejo [o mar] quando passo de
onibus voltando para casa...0 Onibus que passa aqui pertinho, também
passa pelo mar... Eu ndo conhe¢o o mar, nao sei, nunca fui... Nao
porque eu nao gosto, [mas porque| me da medo.

MIEDOSRosalba: — Eu nao tenho muito isso, porque eu o temo [0
mar], porque como ja vi tudo o que vivi 14 [o assassinato da familia],
ja tenho medo dele, [tenho medo da] a morte. Eu tenho medo de que
eu me va no mar [afogar-se], eu ndo vou por ai.

MIEDOSTexto: Ja convidaram Rosalba muitas vezes para ir ao mar,
mas ela nunca aceitou.

Os trés profissionais convidaram, entdo, a moradora da favela Nelson Mandela para ir
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ao mar, e organizaram toda a logistica para que isso acontecesse — chamaram a filha dela e o
neto para irem junto e os levaram de taxi até a praia, acompanhando a ac¢do desde a saida de
casa até¢ a chegada ao local. Eles informam aos telespectadores sobre o convite a Rosalba,

informando que ela ndo foi pressionada.

MIEDOSTexto: A equipe deste trabalho perguntou a ela mais uma
vez, sem pressao alguma, se queria ir a0 matr...

No entanto, eles dao a entender ao publico que isso ocorreu de maneira natural, sem a
necessidade de convencer a moradora a aceitar. O que entra em contradicdo com uma fala de

Alvaro no momento em que Rosalba esta prestes a entrar no mar e pensa em desistir.

MIEDOSAIlvaro: — Vamos nos acalmar, sim?! Te falei ontem. Olhe
para mim. Me olha, me olha, me olha. Te falei ontem que ia te
cuidar.

A partir desse posicionamento, fica claro que o jornalista fez uma promessa para a
moradora no dia anterior, visando convencé-la a aceitar o convite. Dessa forma, aqui hd uma
interferéncia do jornalista na constru¢do da realidade que estd sendo mostrada aos
espectadores e, consequentemente, a quebra da ética.

Outro ponto a ser levado em considera¢do esta na colocagao de Caco Barcellos, ao

afirmar que a historia de Rosalba “ganha um novo rumo” com a ida dela ao mar.

PRRosalba (dublagem): Eu vejo familias que sdo unidas, se reunem
pelo menos em dezembro, e para mim ¢ sO tristeza, porque estou
sempre sozinha.

PRCaco: Hoje a historia da colombiana Rosalba ganha um novo
rumo.

PRJorge (dublagem): Ha historias tristes e felizes, mas dessa vez
vivemos uma rela¢io sincera — a equipe e Rosalba. O jornalista esta
14, sim, mas além disso despertamos um ser humano que quer ajudar,

que quer contribuir.

A partir dessa afirmagdo no Profissdo Reporter, Caco consente com a acdao dos

jornalistas, pois faz referéncia a uma mudanca na vida da moradora. Isso pode ser confirmado
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a partir da edigdo realizada nesse trecho (ele apresenta uma frase de Rosalba expressando
tristeza e soliddo, em seguida fala em um novo rumo — propondo uma transformagdo — e
finaliza com a ideia do reporter Jorge justificando a atitude tomada por eles) o que contraria o
questionamento que ele havia feito sobre a legitimidade da interferéncia dos oficineiros na
vida dessa mulher.

Outras intervengdes acontecem exatamente no momento em que Rosalba parece
desistir de entrar no mar — o que resulta em uma sequéncia de rompimentos da €tica, tanto por
parte dos trés oficineiros, como por Caco Barcellos. De acordo com Vizeu (2009), o
telejornalismo oferece uma representacdo do mundo por meio de um enquadramento que
envolve recortes técnicos e politicos. Nesta andlise, como s3o observados dois programas
realizados por equipes distintas — mas que mostram uma mesma situacdo — temos dois
recortes diferentes de um mesmo momento.

Em Los miedos se hunden en el mar, quando o reporter Alvaro percebe a possibilidade
de a sua entrevistada abandonar a ideia de entrar no mar, ele se utiliza de sua presenca fisica

como um recurso de convencimento para que ela ndo desista.

MIEDOSRosalba: — Ai, isso me da tontura.

MIEDOSFilha: — Nao, que tontura!

(Rosalba comega a chorar)

MIEDOSFilha: — Nao, vamos vida. Nao vai te acontecer nada. Nao se
preocupe.

(Rosalba chora. O repérter Alvaro se aproxima e lhe oferece o brago)
MIEDOSAlvaro: — Segure-se em mim, segure-se em mim, segure-se
em mim.

Na sequéncia da cena, os jornalistas buscam justificar ao publico a atitude tomada a

partir de uma arte com o seguinte texto:

MIEDOSTexto: A equipe ndo estava preparada para interferir na
realidade, mas Rosalba estava em frente a seus medos: 0 mar e a
morte.

A atitude dos reporteres, nesse momento, poderia ser considerada como uma maneira

de reiterar a ética, pois eles assumem a interferéncia e visam esclarecer essa iniciativa.
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Entretanto, eles apresentam esse momento como o Unico em que hé intervencao, enganando o
publico, pois como vimos anteriormente, existiu todo um processo de convencimento — ¢ de
quebra da ética — no que envolveu levar essa mulher ao mar.

A maneira como essa justificativa ¢ apresentada vai contra o que oficineiro Alvaro

julgou importante ser feito, visto que eles tiveram um envolvimento direto com a historia.

PRAlvaro (dublagem): Isso tudo ndo é sobre ir a praia, ¢ a
reconciliagdo com o passado. Nos quisemos ajudar a Rosalba a
enfrentar seu medo do passado, fazendo ela superar o medo de ir ao
mar. Minha conclusdo é: ja que isso tudo aconteceu, devemos deixar
claro que nés, jornalistas, viramos parte da historia.

Em nenhum momento eles apresentam isso de maneira clara na grande reportagem
Los miedos se hunden en el mar — pois as atitudes sao mascaradas. Essa percep¢ao mais geral
da interferéncia sé ¢ obtida por quem tem a possibilidade de assistir aos dois programas. O
que considero um dos principais rompimentos de ética, pois, embasado em Cornu (1994), as
intengdes das fontes e do proprio jornalista devem estar apresentadas claramente no momento
em que uma informacao ¢ divulgada ao publico.

Somente olhando o Profissdo Reporter é possivel ter uma ideia mais clara do didlogo

entre Alvaro e Rosalba e da interferéncia do oficineiro naquele momento.

PRAlvaro: — Segure-se em mim.

PRCaco (off): Alvaro precisa parar a gravagdo para apoiar Rosalba.
PRAlvaro: — Vamos nos acalmar, sim?!

PRRosalba (dublagem): Eu estou lembrando de quando mataram
minha familia.

(Ela chora.)

PRAlvaro: — Nio, tem que se acalmar.

(Alvaro passa a mdo no braco de Rosalba em uma atitude de acalmar
e passar confian¢a)

PRAlvaro: — Olhe para mim. Tem que tirar tudo o que esta ai
dentro [da sua alma], e € por isso que estamos aqui.

Aqui, ele reforca para a senhora a ideia de que o mar vai exercer um poder de cura.
Enfrentar o mar seria como enfrentar a morte, enfrentar toda a violéncia a que sua familia foi
exposta no momento dos assassinatos. Ele quebra a ética persuadindo, trazendo os pontos

fracos da vida de Rosalba para convencé-la a entrar no mar, e, assim, concretizar a
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reportagem.

Na sequéncia, outro rompimento €tico acontece com a interferéncia de Caco Barcellos,
que deixa de se comportar apenas como observador e entra em cena em um momento
emblematico para a produgdo da outra reportagem, quando Rosalba se sente insegura e hd um

impasse com relagdo a sua entrada no mar.

PRCaco: — Alvaro, estd tudo bem?
PRAlvaro: — Sim, tudo bem.
(Alvaro da a mao a Rosalba e eles vao entrando no mar)
PRCaco: Ja esta passando, ela diz. [0 medo de entrar no mar]
Caco também havia feito uma ponderacdo a Jorge Nieto pouco tempo antes,

questionando a proximidade do jornalista com o neto de Rosalba.

PRCaco: — Jorge, isso [proximidade com o neto de Rosalba] esta
relacionado com aquele conceito de jornalista ndo se envolve com
as fontes?

(risos)

PRNeto: — Vamos para o mar?

PRCaco: — Ele esta te convidando para ir ao mar, pode ir com ele.
(Jorge e a crianga saem para voltar ao mar e Caco volta sorrindo)

Nesses dois momentos, ambos no dia em que os oficineiros levam Rosalba a praia,
podemos considerar a existéncia da quebra da ética a partir de trés atitudes: a) da interferéncia
de Alvaro com Rosalba; b) do envolvimento afetivo de Jorge com o neto de Rosalba — visto
que ele entra no mar com a crianca, brinca, passeia de mados dadas, e tem atitudes de
proximidade — o que ultrapassa o limite profissional de relacionamento entre jornalista-fonte;
c¢) nas duas intromissoes de Caco Barcellos, enquanto os demais jornalistas estdo gravando
com suas fontes — pois, mesmo que ele estivesse correto a partir de suas ponderagdes no que
se refere a ética, ele passa a interferir, agora ndo apenas como observador, mas de maneira
direta. Assim, ele também ultrapassa sua fun¢do de jornalista ao se envolver no trabalho de
suas fontes — ¢ importante ressaltar que ele tem o direito de refletir sobres essas questdes, mas
sO no proprio programa, sem se envolver diretamente na outra gravagao.

Ap0s a entrada de Rosalba no mar, mais uma intromissao grave de Alvaro:
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PRAlvaro: — Venha a familia!

Dessa vez, ele chama os familiares para que se juntem a ela, o que s6 pode ser visto a
partir do programa Profissdo Reporter, com a clara intencdo de se obter imagens de uma
familia feliz para finalizar com belas cenas a grande reportagem. A gravidade nesse momento
estd na montagem de uma cena, de uma realidade, na influéncia direta do jornalista para obter
uma melhor qualidade no trabalho. E, seu envolvimento em todo esse processo, se torna muito

perceptivel quando Caco conversa com ele:

PRCaco: — Eu falei com a filha. Ela disse que o mar trouxe
recordagoes.

PRAlvaro: — Foi uma recordagdo, mas nesse momento veja como ela
esta, nos acabamos de fazer algo por alguém.

PRCaco: — Te emociona?

PRAlvaro: — Muito, muito mesmo.

PRCaco: — E, 0 Alvaro estid emocionado. Ele confirma que a Dona
Rosalba, ao entrar no mar, teve fortes recordagdes do passado dela,
com a perda da mae, a perda do marido, com a perda dos filhos. E ele
acha que fez uma coisa muito positiva. Que eles fizeram uma coisa
muito positiva, que foi romper com esse trauma que ela tem
entrando no mar.

Nesse momento, se percebe que Alvaro perdeu completamente o distanciamento
jornalistico necessario com uma fonte. Ele demonstra estar muito emocionado — o que ¢
enfatizado por Caco, mas nao ¢ questionado em nenhum momento — e crente de que o mar
realmente promoveu uma “cura” e, portanto, uma mudanca de vida, a desejada “justi¢a”
aquela mulher.

A percepcao da quebra de ética também ocorre em situagdes em que os jornalistas se
utilizam de artificios que podem ser compreendidos como sensacionalistas. Depois de uma
primeira impressao humanizada de Rosalba deixada no telespectador ¢ que surge a primeira
quebra da ética, quando o momento tragico na vida dela ¢ apresentado em Los miedos se
hunden en el mar — realizado a partir de artes graficas com a clara intencdo de impactar o
espectador. Quando Rosalba conta como foi o dia em que assassinaram seu pai, além de

outros familiares, entra uma arte com o fundo em negro — simbolo de morte e luto na cultura
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ocidental — com a onomatopeia PA (figura 1) fazendo referéncia a maneira como ela mesma
narra o barulho de um tiro em espanhol, e com as letras em azul — representando o mar —
remetendo a ideia geral da reportagem, do mar como cura para a morte; na sequéncia, o
mesmo quadro com a palavra MIPAPA (figura 2) seguindo o destaque para a cor azul na

segunda silaba — e as demais letras escritas em branco. No 4udio, ela narra o acontecimento:

MIEDOSRosalba: — PA! PA! PA! PA! (sussurrando).

Figura 1 — PA

Fonte: Los miedos se hunden en el mar

MIEDOSRosalba: — Atiraram primeiro em “mi papa “ [meu pai].

Figura 2 — MIPAPA

Fonte: Los miedos se hunden en el mar
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MIEDOSRosalba: — Depois quando atiraram em um dos meus
filhos.

— Depois, quando minha mae viu que haviam matado dois de seus
netos, ela tentou parar ¢ uma bala a acertou [nas costas] também.

Nesse momento em que os jornalistas mostram Rosalba trazendo sua historia de vida —
incidente que a levou a viver no bairro Nelson Mandela —, o sensacionalismo se destaca a
medida que acontece uma valorizagdo emocional do assassinato, demonstrada a partir dos
recursos graficos. Pedroso (2001) destaca algumas regras que definem a pratica
sensacionalista: a intensificacdo, o exagero ¢ a heterogeneidade grafica; valorizar a emocao
em relacdo a informacdo; explorar o extraordinario e o vulgar; valorizar conteudos ou
tematicas que estdo fora de um contexto; e a produgdo discursiva em perspectivas tragica,
violenta, grotesca ou fantéstica, entre outras (PEDROSO, 2001).

Aqui identificamos a supervalorizacdo de um momento de muita emotividade,
intensificado a partir das artes graficas utilizadas, pois no instante em que elas aparecem com
os sussurros de Rosalba na edicao de audio, o telespectador ¢ levado a imaginar o momento
em que estdo atirando em seu pai com uma sequéncia bem elaborada, que liga o som dos tiros
(PA!) ao seu pai (PAPA), a partir da cor azul clara — remetendo ao mar e, ao significado que
eles buscam dar a ele na construcao da reportagem. Esses simbolismos — cores e grafismos —
presentes nos quadros sdo utilizados com o intuito de sensibilizar o publico, levando-o a se
solidarizar com a histéria de Rosalba, pois segundo Charaudeau (2006), as imagens que
possuem uma carga semantica apresentadas de maneira simplificada e fortemente reiteradas,
“acabam por tomar lugar nas memorias coletivas, como sintomas de acontecimentos
dramaticos” (CHARAUDEAU, 2006).

A pratica, de viés sensacionalista na maneira como a historia de Rosalba ¢ apresentada
— fundada na dtica da tragédia e da violéncia —, também pode ser verificada no Profissdo

Reporter, a partir da producao discursiva de falas e imagens utilizadas na reportagem.

PRCaco: Rosalba descreve o dia em que paramilitares chegaram
com metralhadoras na vila em que vivia com sua familia. Rosalba
teve o pai e dois filhos assassinados. [pausa — imagem foto da mae]
Sua maie tentou parar os matadores e também foi baleada.
Morreu oito dias depois.



59

Diferentemente da reportagem produzida pelos trés oficineiros, o programa de Caco
Barcellos ndo apresenta Rosalba previamente, mas opta por mostrar primeiro, 0 momento
mais simbolico de sua historia. Para isso, se utiliza de imagens que buscam impactar, o que
também consolida um carater sensacionalista. No momento em que Rosalba fala da morte da
mae, a edi¢do traz a imagem dela segurando uma foto da mae, em primeiro plano. Essa énfase
em demonstrar o clima que a situagdo carrega, de maneira enfatica, se repete quando na

sequéncia ela fala

PRRosalba (dublagem): Eu sé quero resgatar minha familia.
(Siléncio.....choro....choro....mulher seca as lagrimas no rosto com um

pano).

Nesse instante ¢ enfatizado o sentimento de perda explorando, inclusive, o choro de
Rosalba — artificio que ndo ¢ utilizado em Los miedos se hunden en el mar — a partir das
imagens. O cinegrafista busca enquadramentos que intensifiquem a expressdo de tristeza da
mulher, utilizando um enquadramento lateral, com um primeiro plano fechado, seguido de um
plano aberto que a mostra chorando e secando as lagrimas com um pano. A sequéncia de
siléncio, choro e variacdo entre esses dois planos, tem duracdo de aproximadamente dez
segundos. Embasada em Pedroso (2001), a sequéncia discursiva construida nesse momento
traz aspectos sensacionalistas a medida que o sofrimento e a tragédia sdo destacados na
edicao.

No encerramento do Profissdo Reporter, Caco Barcellos traz o jornalista Jorge,
reforcando a justificativa da sua equipe de trabalho para ter promovido esse encontro de

Rosalba com o mar, mesmo com todos os rompimentos de ética que ocorreram no processo.

PRCaco: O mexicano Jorge decidiu ler mais sobre a histéria da
Colombia, e trouxe para sua reportagem uma reflexio.

PRJorge (dublagem): A paz de um lugar que viveu anos de conflito
depende de cada um. Uma reconciliacio intima. Perder o rancor
do passado, isso talvez ¢ o que Rosalba comecou a fazer
enfrentando o medo do mar.

Em seguida, ele permite que esse sentido seja reforcado a partir do trecho da fala de

Rosalba que ele seleciona para finalizar o programa:
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PRRosalba (dublagem): Quando eu entrei na agua tudo foi passando,
fui perdendo o medo, me esquecendo. Eu dizia: meu Deus, dai-me
forcas.

Em nenhum momento no processo de finalizacdo do trabalho Caco apresenta uma
resposta €tica para o questionamento que ele havia proposto aos oficineiros, com relacao a
legitimidade de um jornalista interferir em uma realidade para contar uma histéria diferente
dessa realidade. O que culmina em uma quebra da ética, pois essa era uma oportunidade de
ele enfatizar para o seu publico o que ¢ coerente quando tratamos de jornalismo.

J& Los miedos se hunden en el mar encerra com uma narrativa de caracteristicas
filmicas — que vao da edicao de imagens até a sonoplastia. Eles dao espago para que Rosalba

descreva todos os sentimentos que a entrada no mar suscitou.

MIEDOSRosalba: — Quando eu sai de casa estava tranquila ¢ alegre
porque pensei, vamos passear, vamos passear. Mas quando cheguei 14,
ndo sei, eu senti uma frieza e me lembrei. Me lembrei da minha
localidade, bom, me lembrei de muitas coisas. E isso me deixou
com um sentimento..por isso eu chorei. Porque 14 ndo ¢
diferente..muito diferente de onde estavamos /[chorando] Eu me
lembrei da minha familia, principalmente da minha méae, do meu
pai, dos meus filhos. Da maneira como eles morreram, ¢ o outro
que se perdeu. [chorando]

— No momento em que eu cheguei 14, eu me lembrei disso. Me
lembrei dela, ¢ entdo me deu uma dor, uma nostalgia. Em alguns
momentos como eu digo..eu fagco uma reflexio de que eu nio posso
fazer nada. O que esta feito, esta feito, quem morreu, morreu. Ha
alguns momentos em que me lembro, fico mal, mas.. depois tem um
momento que vou esquecendo, e esquecendo.. pelo menos quando eu
entrei na agua, a sensacdo foi passando, passando e eu perdi o
medo. Eu ia perdendo o medo e esquecendo, ia esquecendo,
porque eu dizia, meu Deus, me dé forcas, me dé coragem, sO tu
podes me ajudar, Senhor.

— Minha mae sempre dizia que quando uma pessoa entra em um
poco e nao alcanca o fundo, pode logo se afogar... ¢ eu fui me
tranquilizando quando fui caminhando e no senti o vazio. Eu nio
sentia o vazio, sentia a terra, onde pisava, e dizia, vou bem, vou
bem. Assim o medo foi desaparecendo, desaparecendo...

Na construgdo dessa cena, as falas de Rosalba seguem em um ritmo constante, com
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uma narrativa linear, e ela fala rapidamente. A edi¢do de sons traz uma musica instrumental —
que pode ser considerada a musica-tema de toda a grande reportagem, pois perpassa por
diversos momentos do programa —, intercalando o barulho das ondas sem interromper a fala
de Rosalba, sempre auxiliando na criagao de sensagdes no telespectador que remetem a essa
proximidade do mar. A edig@o visual também alterna planos médios de Rosalba descrevendo a
ida ao mar, e imagens dela na praia com a filha, o neto, sentada na beira da praia, lavando o
rosto, brincando ¢ demonstrando felicidade.

A partir dessa construcao, ¢ possivel perceber a intengdo dos jornalistas em mostrar
que a ideia de mar como cura esta justificada na felicidade daquela mulher e em toda a
vivéncia que ela teve. Tudo remete a um filme de final feliz, em que os rompimentos éticos
jornalisticos, afirmados a partir das interferéncias na vida daquela pessoa, seriam justificaveis
perante a superacdo. Como aponta Charaudeau (2006), os cendrios-filme e os cendrios-
reportagem apresentam um ponto em comum que esta na utiliza¢do de trés tipos de atores: as
vitimas, os responsaveis e os salvadores. “Eles focalizam, segundo o caso, as vitimas, para
produzir um efeito de ‘compaixdo’; o agressor, fonte do mal, para produzir um efeito de
‘antipatia’; o salvador reparador, para produzir um efeito de ‘simpatia’”. (CHARAUDEAU,
20006, p.3)

Esse recurso de utilizacdo de personagens esta presente em Los miedos se hunden en
el mar, pois Rosalba ¢ apresentada como a grande vitima; ja a fonte do mal estd simbolizada
pelos narcotraficantes, paramilitares, guerrilhas; e os jornalistas, que cumprem com sua
missdo de fazer justica, levar a ela bem-estar, e promover “a cura pelo mar” como os grandes
salvadores. No entanto, eles desconsideraram a ética jornalistica ao se posicionar dessa

maneira na constru¢do da grande reportagem.



62

6 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou identificar os sentidos éticos produzidos a edi¢cdo do programa
Profissao Reporter exibida em 06 de maio de 2014, na Rede Globo, ¢ da grande reportagem
Los miedos se hunden en el mar, produzida em 2014 e veiculada no site da FNPI. O objetivo
foi compreender se ¢ legitimo o jornalista interferir em fatos e acontecimentos e contar ao
publico uma historia diferente da real. Para a elaboracdo do estudo, foram utilizadas duas
grandes reportagens gravadas simultaneamente — pois o Profissio Reporter estava
acompanhando todo o processo de produgdo de Los Miedos se hunden en el mar e, portanto,
permitiu que a grande reportagem fosse vista de uma maneira diferente, que possibilitou a
compreensdo da maneira como ela foi realizada. No decorrer da monografia foram
identificados os conceitos que formam a ética jornalistica e os elementos utilizados nas
reportagens para a formacdo desses conceitos.

O trabalho se filiou a teoria construcionista, que percebe a noticia como construgdo da
realidade, e ndo a considera apenas como um retrato fiel dos acontecimentos. O paradigma do
construcionismo leva em consideragdao fatores como ideologia, linguagem e relagdo entre
jornalismo e sociedade, admitindo que as noticias resultam de complexos processos de
interagdo. Dessa forma, o jornalista € visto como um agente social que tem o papel de levar
aos cidadaos informacdes que auxiliem na constru¢ao da democracia, da opinido publica e de
conhecimento sobre o mundo.

Ja o telejornalismo exerce uma funcdo importante na sociedade a medida em que
consegue promover uma aproximagao entre o publico e a realidade cotidiana, utilizando-se de
recursos audiovisuais, e retratando a pluralidade de ideias e de opinides nos mais diferentes
tipos de programas. Nesta analise foi levado em consideragao seu papel de referéncia dentro
da sociedade atual e, também, sua preocupacdo em interpretar a realidade social a partir das
grandes reportagens — formatos jornalisticos que permitem o aprofundamento das tematicas
abordadas e proporcionam uma visao mais ampla do que gira em torno dos acontecimentos.

A monografia também traz a ética como base fundamental para a construgdo do
jornalismo, pois no momento em que ele ¢ considerado construtor da realidade, tem o poder

de promover e propagar uma causa, uma identidade, e isso se reflete na necessidade de um
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trabalho responsavel, que tenha a verdade como elemento inquestionavel. Portanto, ¢é
necessario que o jornalista reconheca e siga os preceitos éticos da profissdo e os codigos que a
orientam. Esses conceitos éticos perpassam todo o processo de analise e sdo imprescindiveis
para a constatagao dos sentidos formados nas duas grandes reportagens.

Para a realizagdo do trabalho, a andlise de discurso ¢ utilizada como metodologia, pois
complementa a ideia do jornalismo como atuante na construcdo da realidade. Esse método
com fundamentagdo tedrica visa uma reflexdo sobre o territdrio simbolico da linguagem e os
mecanismos que tornam os significados compreensiveis para além do senso comum. A partir
do discurso ¢ possivel estabelecer a relagdao entre individuo, linguagem e sentidos, o que ¢
determinado pelo contexto social e também pela historia que envolve um acontecimento.

Por meio da aplicacdo da analise de discurso foram identificadas trés formagoes
discursivas que auxiliam na formag¢ao do sentido da ética, a partir do Profissdo Reporter e Los
miedos se hunden en el mar. A primeira categoria traz a ética questionada, que aborda
momentos em que ela ¢ questionada pelos proprios jornalistas e a discussao dos seus limites; a
segunda fala da ética reiterada, em que os seus limites sdo percebidos e respeitados; e, por
fim, a ética rompida, apresentando situagdes em que os limites €ticos sdo quebrados.

O primeiro grande problema ético a ser considerado estd relacionado ao programa
Profissdo Reporter. A questdo envolve a omissdo do jornalista Caco Barcellos no que se
relaciona a esclarecer ao publico seu verdadeiro papel dentro da oficina promovida pela FNPI
que ele esta mostrando ao publico. Como foi mostrado no corpus, ele esta ministrando o
curso, e portanto, tem em sua fun¢do propor questionamentos e levar sugestdes aos reporteres
que estdo participando como oficineiros. No entanto, em momento algum essa posicao ¢
deixada clara para os telespectadores, € a0 mesmo tempo em que ele se coloca como jornalista
respeitando o trabalho dos demais jornalistas com suas fontes — o que ¢ considerado correto
do ponto de vista ético — ele se mostra perante um dilema: sem saber a maneira de se
posicionar no que se relaciona a fazer cobrangas éticas aos oficineiros. Um exemplo ¢ a
situagdo em que Caco aponta uma transgressdo ética séria, questionando Jorge, Alvaro e
Jhonny sobre sua interferéncia direta na vida de Rosalba levando-a ao mar, mas parecendo
ndo ter certeza de que essa postura de cobranga € correta — visto que ele busca ndo interferir
no trabalho dos trés oficineiros, pois eles sdo fontes do Profissdo Reporter — assim, Caco

recua e diz que nao ¢ grave cometer esse deslize ético. Entretanto, mesmo com essa busca por



64

respeitar os trés profissionais como suas fontes, Caco ¢ um importante jornalista —
reconhecido e respeitado nacionalmente — e ¢ sua responsabilidade mostrar e esclarecer aos
espectadores que ndo € €tico, ndo ¢ legitimo um jornalista interferir na vida e na historia de
uma pessoa, mudando a sua realidade, independente das suas intengoes.

No caso de Los miedos se hunden en el mar é possivel perceber, através da analise,
que os jornalistas t€ém duas preocupagdes distintas: a primeira traz um ideal de justica, visando
reparar o sofrimento que foi causado a Rosalba pela violéncia que assola a Colémbia — o que
culminou com o assassinato da sua familia — e para isso se utilizam do mito do mar como
cura; ja o segundo, mostra a clara motivacgao de utilizar a historia dessa mulher como maneira
de impactar e sensibilizar o publico promovendo um final feliz. No sentido ético, podemos
ponderar que os trés repdrteres agem concordando que “os fins justifcam os meios” — pois
para eles, o final feliz de Rosalba esclarece o envolvimento pessoal com os acontecimentos, ¢
algo compensatorio. Essa significacdo esta caracterizada no proprio nome da reportagem: Los
miedos se hunden en el mar — Os medos se fundem no mar — onde fica, mais uma vez,
impressa a ideia de que eles promoveram uma “cura” na vida da mulher.

Entretanto, € necessario que, ao se pensar a €tica no jornalismo, o profissional leve em
consideragdo as consequéncias dos atos, mas percebendo que ele ndo estd autorizados a fazer
"qualquer coisa" para obter algo que seja considerado "bom". Junto a isso, também ndo se
deve esquecer a deontologia — que traz a necessidade de um principio ser considerado
universal e fundamental para ter validade, como ¢ o caso da verdade no jornalismo. No caso
da grande reportagem, esses dois preceitos éticos sdo colocados em xeque.

Apesar dos problemas éticos que envolvem a interferéncia dos trés jornalistas na
realidade de Rosalba, as duas reportagens conseguem mostrar a situacdo em que ela estd
inserida de maneira sist€émica. Eles reunem os fatores que a levaram a essa circuntancia,
mostrando que a realidade da mulher ndo ¢ mero resultado de um acaso, nem pode ser
considerada apenas neutra — o que configura a reiteragdo da ética.

E importante esclarecer, porém, que nio ¢é papel do jornalismo fazer justica. Os
jornalistas tém por missao informar o publico e buscar o respeito pela dignidade humana,
tendo sempre consigo a nogdo de responsabilidade. O jornalismo deve mostrar as situagdes,
trazer aprofundamentos, levar ao publico a complexidade que envolve os acontecimentos, mas

sempre tendo em mente que € seu compromisso buscar a promog¢do de melhorias para a
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coletividade sem privilegiar ou beneficiar apenas uma pessoas — como foi o caso de Rosalba.
E o principal ¢ perceber que quando se fala em jornalismo, o mais importante ¢ pensar nos
espectadores, pois eles sdo os principais prejudicados quando a ética ¢ violada — sdo eles que
perdem o acesso a informag¢ao de qualidade; o jornalista deve ter sempre em mente que seu
trabalho ndo deve ser feito por prazer ou para gerar lucros para sua empresa, mas sua fungao ¢

levar ao publico a verdade, pois a informagao ¢ um direito dos cidadaos.
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ANEXO 1

LOS MIEDOS SE HUNDEN EN EL MAR — transcricao e traducao

Abertura:

MIEDOSRosalba: — Me acordé pronto la frase que me decia mi mama. Nos decia que no se
tiene en el hondo porque se ahoga.

(Me lembrei prontamente do que minha mde me falava. Ela dizia que ndo era para ficar no
fundo, porque se afoga)

MIEDOSTexto: Las disputas por la tierra en Colombia son transversales as conflicto armado.
El Estado, la empresa privada, las guerrillas, los paramilitares y los narcos han despojado a la
sociedad civil de sus campos, rios, nevados, desiertos, usando las formas mas crueles de la
violencia: masacres, amenazas, asesinatos selectivos, torturas, entre otros.

(4s disputas por terras na Colombia sdo transversais ao conflito armado. O Estado, as
empresas provadas, as guerrilhas, os paramilitares e os narcotraficantes item retirado a
sociedade civil seus campos, rios, montanhas, desertos, usando as formas mais cruéis de
violéncia: massacres, ameagas, assassinatos seletivos, torturas, entre outros. )
MIEDOSTexto: Todo eso sumado al panorama de impunidad y la dinamica narco que ha
expulsado a los campesinos a los cordones de miseria de las grandes urbes; ha dejado las
tierras en manos de algunos pocos — incluidas las empresas transnacionales — y en disputa
armada por la permanencia de los ilegales y las Fuerzas Armadas.

(Tudo isso, juntamente com um panorama de impunidade e a dindmica narcotraficante que
tem expulsado campesinos para as periferias das grandes cidades; isso tem deixado as terras
nas mdos de alguns poucos — incluindo empresas transnacionais — e em uma disputa armada
pela permanéncia dos ilegais e das For¢as Armadas.)

Parte 1:

MIEDOSTexto:

CARTAGENA, COLOMBIA

540 mil turistas la visitan cada afio

(540 mil turistas visitam a cidade a cada ano)

MIEDOSTexto:

BARRIO NELSON MANDELA

habitado por 40 mil personas, en su mayoria desplazados por la violencia

(habitado por 40 mil pessoas, em sua maioria despejadas de suas terras pela violéncia)
MIEDOSHomem: De repente una moto pasé disparando, y una bala me pego asi.

(De repente uma moto passou atirando e uma bala me atingiu assim)
MIEDOSRosalba: — El es mi nieto, si llama Norkys ... él es mi nieto. Y ella es la mama, ella
€s su mama.

(Ele é meu neto, se chama Norkys...ele é meu neto. E ela é a mae, ela é sua mde)

Parte 2:
MIEDOSHomem: — Si, ella es desplazada de Los Montes de Maria, eso queda en San Jacinto,
Carmen de Volia, por alla. Esa es una realidad. Toda la gente hay sido desplazada todo el



69

tiempo y unos vinieron para aca, bueno, con su familia, tiene una nifia, tiene unos nietos,
ahora vive con un sefior, y es una persona muy trabajadora, muy colaboradora para toda la
cosa. Y siempre ella es la que mas nos ayuda, porque la mayoria cuando se termina la comida
se va, entonces siempre ayuda y la que termina conmigo y con otros compaiieros en cuanto
hacen la siesta.

(Sim, ela foi afastada de suas terras em Los Monstes de Maria, isso fica em San Jacinto,
Carmem de Volia, por la. Essa é a realidade. Toda a gente tém sido despejada o tempo inteiro
e alguns vem para cda. Bom, com a sua familia, ella tem uma menina, alguns netos, agora vive
com um senhor, e é uma pessoa muito trabalhadora, muito colaboradora para todas as
coisas. Ela é sempre quem mais nos ajuda, porque a maioria quando termina de almog¢ar vai
embora, entdo ela sempre ajuda a terminar as tarefas comigo e com outros companheiros
enquanto se faz a siesta)

MIEDOSRosalba: — Buenos dias. ; Ya estan trabajando duro? jBien!. {Maago, hola! ;Cémo
estan?

(Bom dia, ja estdo trabalhando duro? Bem! Maago, oi! Como estdo?)

MIEDOSHomem: — Bien, muy bien.

(Bem, muito bem)

MIEDOSROosalba: — jHola! jDios bendiga!

(Oi! Deus te abengoe!)

MIEDOSHomem: — Amén.

MIEDOSROosalba: — Después de las dificultades que se presentaran alla, es bonito tener una
otra vez tierra donde sembrar, donde cultivar, tener donde de un coger para alimentarse y eso.
(Depois de todas as dificuldades enfrentadas ld, é bonito ter terra para semear outra vez,
onde cultivar, ter um lugar para colher e alimentar-se, isso.)

Parte 3:

MIEDOSTexto: PA.

MIEDOSROosalba: — PA, PA, PA, PA. Le dieron primero a MI PA PA.

(PA, PA, PA,PA. Atiraram primeiro em meu pai)

MIEDOSTexto: MI PA PA.

MIEDOSRosalba: — Después cuando le dieron a uno de los hijos mios.

(Depois quando atiraram em um dos meus filhos)

MIEDOSRosalba: — Después, cudndo mi mama vio que le mataron dos nietos, ella separ6 y
una bala la cogid por aqui [nas costas] también.

(Depois, quando minha mde viu que haviam matadodois de seus netos, ela separou e uma
bala a acertou [nas costas] também)

MIEDOSTexto: YO NO CONOZCO EL MAR.

(Eu ndo conhego o mar)

MIEDOSRosalba: — Yo no he ido, yo lo veo cuando paso en la buseta asi que se venimos para
acd, que la buseta se rota, que pasa aqui cerquita, que por el mar por lo contrario. Yo no
conozco el mar, yo no s€, yo nunca he ido. No, porque, no me gusta, me da miedo.

(Eu nunca fui, eu o vejo quando passo de onibus assim que viemos para casa, que o onibus
vai, que passa aqui pertinho, que ao contrario do mar. Eu ndo conhego o mar, ndo sei, nunca
fui. Ndo porque eu ndo gosto, me da medo.)

MIEDOSRosalba: — Yo no le tengo mucho eso porque ya le temo porque como ya he visto lo
que vivi alla, ve, ya le temo a, a, a, la muerte. Yo temo que me vaya en el mar, no s¢, yo no
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voy por ahi.

(Eu ndo tenho muito isso, porque eu o temo, porque como ja vi tudo o que vivi la, ja tenho
medo dele, a morte. Eu tenho medo de que eu me va no mar, eu ndo vou por ai.)
MIEDOSTexto: A Rosalba le han invitado muchas veces al mar, pero nunca ha aceptado.
(Ja convidaram Rosalba muitas vezes para ir ao mar, mas ela nunca aceitou.)

Parte 4:

MIEDOSHomem: — No, eso si, nunca se arriesga a entrar, porque dije que le tiene miedo al
mar.

(Isso sim, nunca se arrisca a entrar, porque disse que tem medo do mar.)

MIEDOSHomem: — El mar tiene la parte profunda y la parte llana. Entonces, pues ahi es la
situacion de que ella no se quiere arriesgar, simplemente.

(O mar tem uma parte profunda e uma parte rasa. Entdo, ai a situagdo é que ela ndo quer se
arriscar, simplesmente.)

MIEDOSMulher: — No es raro que aqui de todas las sefioras nunca ha ido al mar.

(Ndo é estranho que aqui, de todas as senhoras, nunca tenha ido ao mar.)

MIEDOSMulher: —Y hay aqui asi como ella una razén ...

(E tem aqui, assim como ela,uma razdo..)

MIEDOSTexto: El equipo deste trabajo le pregunt6 una vez mas, sin presion alguna, si queria
ir al mar...

(A equipe deste trabalho perguntou a ela mais uma vez,sem pressdo alguma, se queria ir ao
mar...)

MIEDOSRosalba: — Yo aqui llevo los papeles y un suéter del nifio...y yo llevo una ropa, una
ropita y una toalla.

(Aqui eu levo os documentos e um suéter do menino..e eu levo uma roupa, uma roupinha e
uma toalha.)

Parte S:

MIEDOSRosalba: — Ai, eso me da mareo.

(Isso me da tontura.)

MIEDOSFilha: — No, que mareo.

(Ndo, que tontura!)

(Rosalba comega a chorar)

MIEDOSFilha: — No, vamos vita. No se te va hacer nada. No se preocupe.

(Ndo, vamos vida. Nado vai te acontecer nada. Ndo se preocupe.)

(Rosalba chora. O reporter Alvaro se aproxima e lhe oferece o brago)

MIEDOSAlvaro: — Cogeme, cogeme, cogeme.

(Segure-se, segure-se, segure-se)

MIEDOSAlvaro: — Vamos calmarnos, (si? (Vamos nos acalmar, sim?!). Te dice ayer. Mirame.
(Te falei ontem. Olhe para mim.) Mirame. Mirame. Mirame. Te dijo ayer que yo te iba cuidar.
(Me olha, me olha, me olha. Te falei ontem que ia te cuidar)

MIEDOSTexto: El equipo no estaba preparado para_intervir la realidad, pero Rosalba estaba a
frente de sus miedos: el mar y la muerte.

(A equipe ndo estava preparada para interferir na realidade, mas Rosalba estava em frente a
seus medos: o mar e a morte.)
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Parte 6:

MIEDOSRosalba: — Cuando yo sali de aqui yo iba tranquila y alegre porque dijo, vamos a
pasear, vamos a pasear. Pero cuando llegué¢ alla, yo no s¢€, yo senti asi como una frialdad y me
acordé. Me acordé del pueblo, me acordé¢, bueno, muchas cosas. Y eso me dio como, uno
sentimiento..por eso yo lloré. Porque alla no es distinto.. mucho diferente alla donde
estabamos alla. (chorando) Yo me acordaba de mi familia, principalmente de mi mama, de mi
papa, de mis hijos. De la forma que ellos murieron, y el otro se perdio. (chorando)

(Quando eu sai de casa estava tranquila e alegre porque pensei, vamos passear, vamos
passear. Mas quando cheguei la, nao sei, eu senti uma frieza e me lembrei. Me lembrei da
minha localidade, bom, me lembrei de muitas coisas. E isso me deixou com um
sentimento..por isso eu chorei. Porque la ndo é diferente..muito diferente de onde estavamos
(chorando) Eu me lembrei da minha familia, principalmente da minha mde, do meu pai, dos
meus filhos. Da maneira como eles morreram, e o outro que se perdeu.) (chorando)
MIEDOSROosalba: — En el momento que llegué alld yo como que me recordé eso. Me recordé
de ella y entonces me dio asi como un dolor, una nostalgia asi. Yo...hay momentos como digo,
yo recapacito yo misma. Yo nada hago. Ya lo hecho est4 hecho, lo muerto estd muerto. Hay
momentos que uno se acuerda, se pone mal, pero ya., después tiene uno que ya..y olvidando, y
olvidando, por lo menos cuando yo entré alla el cambio, cuando yo entré el agua, a mi se me
fue como pasando, pasando y se me perdid el miedo. Ya, yo fui perdiendo el miedo e iba
olvidando, iba olvidando, porque decia Dios mio, dame fuerza, dame valor, solo ti que puede
ayudarme, Sefior.

(No momento em que eu cheguei la, eu me lembrei disso. Me lembrei dela, e entdo me deu
uma dor, uma nostalgia. Em alguns momentos como eu digo..eu fago uma reflexdo de que eu
ndo posso fazer nada. O que esta feito, esta feito, quem morreu, morreu. Ha alguns momentos
em que me lembro, fico mal, mas..depois tem um momento que vou esquecendo, e
esquecendo..pelo menos quando eu entrei na agua, a sensagdo foi passando, passando e eu
perdi o medo. Eu ia perdendo o medo e esquecendo, ia esquecendo, porque eu dizia, meu
Deus, me dé for¢as, me dé coragem, so tu podes me ajudar, Senhor).

(imagens dela brincando no mar)

MIEDOSRosalba: — Mi mama nos decia que cudndo uno se pone en un hoyo y eso, y uno no
alcanza el fondo, uno de pronto se puede ahogar porque no sabe...yo ya me fui tranquilizando
cuando yo iba caminando y no sentia el vacio. Ya, no sentia el vacio si no que lo sentia la
tierra, el piso. Yo sentia el piso, digo aqui voy bien, voy bien. Ahi se me fue apartando el
miedo, apartando el miedo, y eso..

(Minha mae sempre dizia que quando uma pessoa entra em um pog¢o e ndo alcan¢a o fundo,
pode logo se afogar..e eu fui me tranquilizando quando fui caminhando e ndo senti o vazio.
Eu ndo sentia o vazio, sentia a terra, onde pisava, e dizia, vou bem, vou bem. Assim o medo
foi desaparecendo, desaparecendo, ...)

MIEDOSTexto: Los miedos se hunden en el mar nasce desde el corazéon y los miedos de una
gran mujer, Rosalba Forero Lopez, a ella dedicamos todos nuestros esfuerzos para intentar
reparar lo que la guerra dejé en su espiritu, con todo nuestro cariiio, Jorge Nieto, Jhonny
Saavedra y Alvaro Cardona.

(Los miedos se hunden en el mar nasce do coragdo e dos medos de uma grande mulher,
Rosalba Forero Lopez, a ela dedicamos todos os nossos esfor¢os para tentar reparar o que a
guerra deixou em seu espirito, com todo o nosso carinho, Jorge Nieto, Jhonny Saavedra e
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Alvaro Cadorna)

MIEDOSCréditos: Este trabajo audiovisual es producto del Taller de periodismo audiovisual
de la Fundacion Gabriel Garcia Marquez para el nuevo periodismo iberoamericano con Caco
Barcellos y Caio Cavechini.

(Este trabalho audiovisual é um produto da oficina de jornalismo audiovisual da Fundag¢do

Gabriel Garcia Marquez para um novo jornalismo ibero-americano com Caco Barcellos e
Caio Cavechini)
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ANEXO 2

PROFISSAO REPORTER - transcricio

Escalada:

PRCaco: Profissao reporter. Hoje, com jornalistas latinos. Aqui na Colombia um grupo de
jornalistas se reine para contar a historia de uma favela de refugiados da violéncia do pais.
Os desafios de uma reportagem coletiva.

— Yo estaba con mucha rabia.

(Eu estava com muita raiva).

PRCaco: Um menino encanta repdrteres de trés paises diferentes, e divide opinides.

— No, no tengo problema, no me gusté mucho de algo

(Ndo, ndo tem problema, eu ndo gostei de ...)

PRCaco: E mais uma discussio na hora da edigdo final. K legitimo um jornalista interferir
pra contar uma historia diferente da real?

PRCaco: Venezuela. México. As diferentes realidades dos jornalistas latinos.

— La gente que vive en Tijuana no quiere conocer esa realidad.

(As pessoas que vivem em Tijuana ndo querem conhecer essa realidade).

PRCaco: Os bastidores da noticia. Os desafios da reportagem. Agora, no Profissdo Reporter.

Parte 1:

PRCaco: Gabriel Garcia Marquez, um dos maiores escritores latinos da historia, era também
jornalista. A fundacao que ele criou ¢ uma das mais ativas institui¢des de debate e
intercdmbio de jornalistas. Foi a FNPI — Fundag@o para um novo jornalismo iberoamericano —
que reuniu o Profissdo Reporter e os doze jornalistas que participam dessa edi¢ao do
programa.

PRCaco: — No6s estamos na cidade de Cartagena, no litoral do Caribe, para um encontro com
esses reporteres da América Latina. Eles vao fazer uma reportagem coletiva na maior favela
desta regido, que ¢ formada por foragidos da violéncia do pais.

PRCaco: — Qué te parece Jorge la realidad de la periferia aqui de Colombia,
comparativamente con la realidad de la periferia de Argentina?

(Jorge, como te parece a realidade da periferia aqui da Colombia comparando a realidade
da periferia da Argentina?)

PRJorgeARG: — Bueno, hay unas cosas que son similares (...)

(Bom, algumas coisas sdo semelhantes)

PRCaco: O que o Jorge que ¢ argentino, que mora em Cordoba, estd nos dizendo, esta
comparando, a realidade aqui dessa favela, da Colombia com as da Argentina, € que aqui ha
uma violéncia que explica a origem da cria¢do desse lugar.

PRJorgeARG: — Que aqui hay dolor de fondo (aqui ha uma dor de fundo), aqui hay una
violencia previa antes de fundar ese barrio, y eso se siente (ha uma violéncia prévia a
fundagao desse bairro, e isso se sente).

PRCaco: — ;Se siente?

(Se sente?)

PRJorgeARG: — Se siente.

(se sente)
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Parte 2:

PRCaco: Durante os ultimos vinte anos, centenas de milhares de colombianos tiveram que
deixar suas casas por causa do conflito armado no pais. Guerrilheiros, paramilitares,
narcotraficantes foram responsaveis por varios massacres no interior da Colombia. Muitos
refugiados vieram parar aqui, na favela de uma cidade do litoral. Um dos poucos lugares
seguros de um pais em conflito. E aqui que reporteres de seis paises diferentes fardo as suas
reportagens.

PRRosalba (dublagem): Eu corri e entrei debaixo da cama, eles estavam dentro de casa.
PRCaco: Rosalba descreve o dia em que paramilitares chegaram com metralhadoras na vila
em que vivia com sua familia. Rosalba teve o pai e dois filhos assassinados. Sua mae tentou
parar os matadores e também foi baleada. Morreu oito dias depois.

PRRosalba (dublagem): Eu s6 quero resgatar minha familia.
(Siléncio.....choro....choro....mulher seca as lagrimas no rosto com um pano).

Parte 3:

PRCaco: Os dois jornalistas colombianos que estavam entrevistando Rosalba comecam a
discutir depois da gravacao.

PRCaco: — Esse ¢ o registro de um dos conflitos que eles tiveram durante a reportagem.
PRAlvaro: — Yo estaba con mucha rabia

(Eu estava com muita raiva).

PRCaco: — Rabia?

(Raiva?)

PRAlvaro: — Si, mucha rabia..pero, pues...una rabia diplomética.

(Sim, muita raiva, mas uma raiva diplomatica).

PRCaco: Eles discordam de como exibir os momentos mais delicados do drama de Rosalba.
Um acusa o outro de usar recursos sensacionalistas.

(didlogo durante a tarde) PRJhonny: — Y eso es un cliché que se utiliza continuamente en las
notas. Nosotros no estamos haciendo una nota, pero un trabajo diferente.

(Isso é um cliché que se usa muito nas noticias, nos ndo estamos fazendo uma noticia, é um
trabalho diferente)

PRCaco: — No6s do Profissao Reporter gostamos de expor, né, essas duvidas e essas
desavencas durante o processo de criagdo de um documentario e de captagdo de informacao.
PRJorge: — Y a los latinos facilmente la ira, el coraje, y el querer defender el punto es algo
que nos caracteriza.

(Sim, nos latinosa ira, a coragem, o querer defender suas ideias. Isso é algo que nos
caracteriza).

(didlogo durante a tarde) PRJhonny: — Es que se supone que estamos aprendiendo (Se supoe
que nos estamos aprendendo).

PRJorge: — El debate generd un mejor resultado, que queremos que le haga justicia a esa
mujer.

(O debate gerou um resultado melhor, que queremos que se faga justica a essa mulher).

Parte 4:
PRCaco: O bairro que Rosalba escolheu para viver ¢ repleto de histérias como a dela.
PRCaco: — ;Mataron a su papa? (Mataram o seu pai?)
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PRHomem: — Yo tenia como dieciocho afios. (Eu tinha dezoito anos)

PRCaco: Esse homem conta que as pessoas eram tiradas de dentro de casa para serem
assassinadas.

PRHomem: — Asi mataron unos primos mios.

(Assim mataram uns primos meus)

PRCaco: — Quantos?

PRHomem: — Mataron tres.

(Mataram trés).

Parte S:

(Rosalba aparece secando as lagrimas com um pano; chora muito)

PRRosalba: — Pues yo veo familias que son unidas...

PRRosalba (dublagem): Eu vejo familias que sdo unidas, se reinem pelo menos em
dezembro, e para mim € s0 tristeza, porque estou sempre sozinha.

PRCaco: Hoje a histéria da colombiana Rosalba ganha um novo rumo.

PRJorge (dublagem): Ha historias tristes e felizes, mas dessa vez vivemos uma relacao sincera
— a equipe e Rosalba. O jornalista esta 14, sim, mas além disso despertamos um ser humano
que quer ajudar, que quer contribuir.

PRCaco: Rosalba teve o pai, a mae e dois filhos assassinados em um massacre no interior da
Colombia. Abandonou sua casa e veio para uma favela a poucos quilometros do litoral, mas
aos 65 anos de idade, nunca viu o mar.

Parte 6:

PRCaco: Todas as reportagens foram discutidas pelo grupo de jornalistas latinos.

PRCaco: — Vocés convidaram essa pessoa a ir ao mar. Vocés entdo interferiram na historia
dessa pessoa. E legitimo um jornalista interferir para fazer, contar uma historia diferente da
real? Que talvez se vocés ndo estivessem ali ela continuaria hoje sem ter ido ao mar? Mas
talvez eu possa pensar, que fizeram isso para melhorar a qualidade da reportagem de voceés.
Sob a minha o6tica, eu ndo faria. Mas pela 6tica de vocés eu respeito, ndo acho grave que
tenham feito isso. Essa mulher viveu um grande momento, que nao teve oportunidade de
viver.

PRAlvaro: — No era la playa. Era la reconciliacion con ella misma.

PRAlvaro (dublagem): Isso tudo néio ¢ sobre ir a praia, é a reconciliagdo com o passado. Nos
quisemos ajudar a Rosalba a enfrentar seu medo do passado, fazendo ela superar o medo de ir
ao mar. Minha conclusdo € que: ja que isso tudo aconteceu, devemos deixar claro que nos,
jornalistas, viramos parte da historia.

PRJorge: — Es un debate largo ese, ;no? Porque en un precepto original el periodismo tiene
que ser objetivo y no participante.

(Esse é um grande debate, porque uma regra original do jornalismo é ser objetivo e ndo
participante). Pero es dificil olvidar al ser humano tambiém. (Mas é dificil esquecer o ser
humano também..)

Parte 7:
PRValéria: O mexicano Jorge vive em uma das fronteiras mais vigiadas do mundo.
PRJorge: — Traen sus identificaciones, jes verdad?
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(Vocés estdo com seus documentos, ndo estio?)

PRJorge: — Estos agentes que eston ali saliendo son agentes de patrulla fronteriza y
ciertamente nos viran desde que bajamos, saben que estamos acd. Es un factor de riesgo para
ellos.

(Estes agentes que estdo ali, saindo, sdo agentes da patrulha da fronteira. Com certeza, nos
viram desde que chegamos, sabem que estamos aqui. E um fator de risco para eles.)
PRJorge: — ;Que tal amigo?, jbuen dia!

PRJorge: — ;Desde cuando vive aca, amigo?

(Desde quando vive aqui, amigo?)

PRDeportado: — Desde que me deportaron. Me deportaron en 2000.

(Desde que me deportaram. Me deportaram em 2000)

PRJorge: — En el 2000 te deportaron, entonces ya tiene 14 afios viviendo aqui...

(Em 2000 te deportaram, entdo ja sdo 14 anos vivendo aqui...)

PRValéria: A fronteira entre Tijuana e San Diego virou local de moradia pra dezenas de
mexicanos que foram deportados dos Estados Unidos, mas ndo querem voltar para suas
cidades de origem. Preferem ficar aqui, a poucos passos de uma intermindvel barreira de
concreto e ferro.

PRDeportado: — Ahi vivo yo.

(E aqui que eu vivo)

PRJorge: — Y no quiere regresar?

(E ndo quer voltar?)

PRDeportado: — No, ahorita no.

(Ndo, agora ndo)

PRJorge: — Y ustedes pasan cerca de los carros y la gente sube el vidrio. No los quieren ver!
No quieren enterarse de que eso existe. La gente que vive en Tijuana no quieren conocer esa
realidad, y yo quiero que la conozcan.

(Vocés passam perto dos carros e as pessoas sobem os vidros. Ndo querem ver vocés! Nao
querem saber que isso existe. As pessoas que vivem em Tijuana ndo querem conhecer essa
realidade, e eu quero que conhe¢am)

PRJorge: — Meu avo e meus pais também migraram em busca de melhores oportunidades.
Meu pai também trabalhou nos Estados Unidos ilegalmente. Nao foi deportado, mas ele
decidiu voltar para o México, a familia estava aqui, e eu cresci em Tijuana. Mas cada vez que
eu venho aqui, e encontro gente que veio da mesma cidade que a minha familia, entendo
perfeitamente porque estdo aqui.

PRValéria: Hoje, Jorge tem algo valioso para os moradores da fronteira: visto para entrar nos
Estados Unidos para quando quiser. Logo ali na frente, tem o controle de migracdo americana.
E um controle muito rigido, e por aqui parra sessenta milhdes de pessoas, todos os anos. Ha
quatro anos, ao tentar atravessar essa mesma fronteira, o mexicano Anastacio Rojas foi
capturado pela patrulha americana. Algemado, recebeu choques de pistola taser e morreu dias
depois. Um americano, que registrou a cena com um celular pergunta ao policial: ele ndo esta
resistindo, por que vocés estdo fazendo isso?

PRJorge: — O que causou indignagdo foi o uso excessivo de for¢a contra uma pessoa que ja
estava com os pés e mao algemados. Como ele poderia resistir?

PRValéria: — Jorge investiga essa histéria ha 4 anos. Acompanhou protestos, se aproximou da
familia. Anastacio deixou cinco filhos e a mulher, que vive ilegalmente nos Estados Unidos.
PRJorge: — Es algo que no me ha dejado tranquilo, es algo que...Es algo que me
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incomoda...Es algo que se me d4 coraje, que me molesta. Y es algo que me molesta, no s¢, no
s¢ que paso...(esta visivelmente emocionado € com raiva)

(E algo que ndo tem me deixado tranquilo, é algo que...E algo que me incomoda...E algo que
me da coragem, que me doi. Me do ndo saber o que aconteceu...)

PRValéria: — O governo americano diz que o caso esta sob investigacao.

PRJorge: — Y venir al mar para mi es una fuga, es un momento...yo tengo un afecto especial
con el mar.

(E vir para o mar é uma fuga para mim, é um momento..eu tenho um afeto especial com o
mar. O mar pra mim é uma das maiores coisas da vida. Deus me sauda todos os dias com o
mar. Acho que o mar pode curar.)

Parte 8:

(Imagem de Jorge saindo do mar com um neto de Rosalba, de maos dadas, demonstrando
proximidade com o menino)

PRCaco: — Jorge, isso esta relacionado com aquele conceito de jornalista ndo se envolve com
as fontes? (risos)

PRNeto: — ; Vamos para el mar?

(Vamos para o mar?)

PRCaco: — Ele esta te convidando para ir ao mar, pode ir com ele.

(Jorge e a crianca saem para voltar ao mar e Caco volta sorrindo).

PRCaco: No proximo bloco:

PRAlvaro: — Vamos acalmarnos....

(Vamos nos acalmar...)

PRCaco: Pela primeira vez na vida a colombiana Rosalba entra no mar. E os jornalistas
acabam se envolvendo mais uma vez.

BREAK

Parte 9:

PRCaco: — A colombiana Rosalba se prepara para conhecer o mar pela primeira vez.
PRHomem: — ;No conocia la playa?

(Ndo conhecia a praia?)

PRRosalba: — No.

(Nao).

PRHomem: — Bueno, disfrutela.

(Entdo aproveite.)

PRCaco: Mas ela resiste em entrar na agua.

PRRosalba: — Ai, eso me da mareo.

(Isso me da tontura.)

PRFilha: — No, vamos vita. No se te va hacer nada. No se preocupe.
(Ndo, vamos vida. Nado vai te acontecer nada. Ndo se preocupe.)
(Rosalba chora. O repérter Alvaro se aproxima e lhe oferece o brago)
PRAlvaro: — Cogeme.

(Segure-se em mim.)

PRCaco: Alvaro precisa parar a gravagio para apoiar Rosalba.
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PRAlvaro: — Vamos acalmarnos, si?

(Vamos nos acalmar, sim?!)

PRRosalba (dublagem): Eu estou lembrando de quando mataram minha familia (chora).
PRAlvaro: — No, hay que acalmarse.

(Ndo, tem que se acalmar.)

(Passa a mado no brago da senhora em uma atitude de acalmar e passar confianga)

PRAlvaro: — Mirame a mi. Hay que expulsar todo lo que tenemos adentro y por eso estamos
aca.

(Olhe para mim. Tem que tirar tudo o que estad ai dentro e por isso estamos aqui.)

PRCaco: — Alvaro, esta tudo bem?

PRAlvaro: — Si, todo bien.

(Sim, tudo bem)

(Alvaro da a mio a Rosalba e eles vdo entrando no mar.)

PRCaco: Ja esta passando, ela diz.

PRAlvaro: — Viene la familia.

(Venha a familia).

PRCaco: — Eu falei com a filha. Ela disse que o mar trouxe recordagdes.

PRAlvaro: — ;Si! Fue una recordacion, y es una recordacion, pero en esto momento mirala
como esta. O sea, acabamos de hacer algo por alguien.

(Foi uma recordagdo, mas nesse momento veja como ela estd, nos acabamos de fazer algo
por alguien.)

PRCaco: — Te emociona?

PRAlvaro: — Mucho, muchisimo.

(Muito, muito mesmo.)

PRCaco: — E, o Alvaro esta emocionado. Ele confirma que a Dona Rosalba, ao entrar no mar,
teve fortes recordagdes do passado dela, com a perda da mae, a perda do marido, com a perda
dos filhos. E ele acha que fez uma coisa muito positiva. Eles fizeram uma coisa muito
positiva, que foi romper com esse trauma que ela tem entrando no mar.

PRCaco: O mexicano Jorge decidiu ler mais sobre a historia da Colombia, e trouxe para sua
reportagem uma reflexao.

PRJorge (dublagem): A paz de um lugar que viveu anos de conflito depende de cada um. Uma
reconciliacdo intima. Perder o rancor do passado, isso talvez ¢ o que Rosalba comecou a fazer
enfrentando o medo do mar.

PRRosalba (dublagem): Quando eu entrei na agua tudo foi passando, fui perdendo o medo,
me esquecendo. Eu dizia, meu Deus, dai-me forcas.



