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RESUMO

Este trabalho consiste na andlise e implementacdo de uma nova aplicacdo web para
programacdo musical da Radio da Universidade. O objetivo da ferramenta é fornecer uma
solugdo que substitua os processos realizados de forma manual pelos programadores da
emissora. Portanto, o software deve ser capaz de oferecer funcionalidades para cadastro e
manutencdo das obras do acervo musical além da criacdo de grades de programacdes e blocos

musicais através de selecdo de obras do catalogo.

Palavras-chave: Radio da Universidade. Aplicacdo web. Programacéo musical.



Analysis and Implementation of a Web Application for ""Radio da Universidade' Music
Schedule

ABSTRACT

This work is the analysis and implementation of a new web application for music schedule of
“Rédio da Universidade”. The purpose of the tool is to provide a solution to replace the
processes performed manually by the station programmers. Therefore, the software must be
able to offer features for registration and maintenance of works of music collection and

building the playlist through selection of catalog works.

Keywords: “Radio da Universidade”. Web Application. Music schedule.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho descreve o desenvolvimento de uma aplicacéo responsavel por gerenciar
0 acervo musical da Radio da Universidade e auxiliar na programacéo da emissora. O sistema
foi projetado e desenvolvido inicialmente por Erico Martellet Marcant como parte do seu
Trabalho de Conclusdo de Curso de Ciéncias da Computagdo em 2013.

A Radio da Universidade® é uma emissora vinculada a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) e tem o objetivo de irradiar cultura, lazer e informacao qualificada.
Atualmente, sua grade de horérios é composta de programas jornalisticos, de entrevistas e de
contetdo cultural e blocos dedicados a radiodifusdo de mdsica erudita.

O Departamento de Programacao é responsavel por montar a programacao musical da
emissora. No entanto, esse trabalho é feito manualmente e exige, além de conhecimento
técnico e cultural sobre masica classica, dominio sobre o acervo da radio. A proposta desse
trabalho consiste em estender e adicionar novas funcionalidades para uma aplicacdo capaz de
gerenciar e catalogar as obras da Radio da Universidade e oferecer uma ferramenta adequada
para auxiliar a criacdo de blocos musicais. Além disso, a aplicacdo serd desenvolvida
utilizando o mesmo framework Yii adotado pelo CPD da UFRGS, abrindo caminho, portanto,
para uma futura integracdo com os demais sistemas institucionais da universidade.

O desafio de desenvolver uma aplicacdo web envolve a utilizacdo de muitos dos
conceitos discutidos ao longo do curso de Engenharia de Computacdo. O primeiro obstaculo
que surge ao iniciar o desenvolvimento é a identificacdo do problema e a forma como a
ferramenta pode contribuir para auxiliar o processo. Para isso, a Engenharia de Software
oferece uma porcdo de processos que podem ser empregados para otimizacdo dos esforcos
tais como técnicas de analise de requisitos e analise estruturada. Na area de banco de dados, a
adocdo de um modelo de dados apropriado contribui para um software com mais qualidade.
Por outro lado, a selecdo da linguagem de programacao e o estilo de programacao adotado sao
aspectos essenciais de uma ferramenta, pois disso dependem a forma como a aplicacdo é
disponibilizada e a sua eficiéncia. J& na fase de implementacdo e codificacdo, identificar e
adotar padrdes de projeto de software resulta em processo mais rapido e seguro, evitando

erros muito comuns nesse tipo de projeto. Enfim, este trabalho emprega diversos conceitos de

L http://www.ufrgs.br/radio
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computacdo para atingir o seu objetivo que é o de oferecer um software de qualidade a Radio
da Universidade.

O restante texto esta organizando da seguinte forma. O Capitulo 2 apresenta 0s
principais conceitos considerados essenciais para o entendimento do trabalho e que envolvem
a disponibilizagcdo de uma aplicacdo na Internet, como a necessidade de utilizacdo de um
framework eficiente. O Capitulo 3 explora os trabalhos relacionados disponiveis no mercado.
O Capitulo 4 apresenta a Radio da Universidade e descreve o trabalho anterior, mostrando as
principais funcionalidades da primeira versdo da aplicacdo. O Capitulo 5 apresenta 0s novos
requisitos e a sua implementacdo. No Capitulo 6 se discute os resultados do projeto e um teste
de usabilidade é definido. O trabalho é finalizado com o Capitulo 7 que descreve as

conclusoes e trabalhos futuros.
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2 CONCEITOS BASICOS

Este capitulo é dedicado a apresentar 0s principais conceitos basicos utilizados nesse

projeto.

2.1 Processo

Aplicacdes web fazem parte de um grupo de softwares que se caracteriza por ser
acessivel através de um navegador conectado a Internet. No entanto, o desenvolvimento desse
tipo de programa enfrenta os mesmos desafios dos demais softwares. Softwares sdo
ferramentas computacionais que reinem uma série de instrucdes destinadas a realizar tarefas
que auxiliam os usudrios. O processo de desenvolvimento de um software envolve muitos
aspectos tais como planejamento, identificacdo do problema e escolha e implementacdo de
uma solucdo. Com isso, a constru¢do de um software torna-se complexo e com altas chances
apresentar um resultado insatisfatorio.

A Engenharia de Software é uma area da computacdo voltada a estudar solucbes e
processos de desenvolvimento de software capazes de mitigar os problemas mencionados
anteriormente. Entre as metodologias disponiveis no mercado, este projeto utilizou técnicas

dos modelos em cascata e em espiral para a realizacéo da ferramenta proposta.

2.1.1 Modelo em cascata

O modelo em cascata € uma metodologia de desenvolvimento de software que
organiza 0 processo em etapas e tem como caracteristica principal estabelecer um fluxo de
atividades sem retroceder a etapas anteriores. O modelo foi proposto por Royce (1970) como
um conjunto de técnicas vigentes na época de sua publicag&o.

Existem variacbes do modelo mas, essencialmente, o processo é divido em cinco
etapas — levantamento de requisitos, projeto, implementagéo, verificagdo e manutencdo. O
fluxo de desenvolvimento é sequencial e avanga por cada etapa somente quando as tarefas de
cada fase s@o encerradas. A Figura 2.1 mostra as etapas do modelo em cascata e o fluxo do

processo em uma Unica direcgéo.
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Figura 2.1 — Diagrama do modelo em cascata
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Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Modelo em cascata

O modelo € de facil aplicacdo e segue um caminho natural para o desenvolvedor. No
entanto, 0 modelo tem muitos questionamentos como a falta de interagdo maior dos usuarios
com o processo e a ineficiéncia na identificacdo dos requisitos devido a incertezas no inicio

do projeto.

2.1.2 Modelo em espiral

O modelo em espiral foi proposto por Boehm (1988) que integrou diferentes modelos
conhecidos a época. O modelo organiza o desenvolvimento em processos em quatro fases
iterativas que se sucedem até a obtencdo do software final. As fases sdo: planejamento,
analise de riscos, execucado e verificagdo. Cada ciclo engloba uma parte do projeto, podendo
ser utilizado até mesmo outro modelo como o em cascata.

A Figura 2.2 mostra um diagrama com as quatro fases e o ciclo de desenvolvimento

percorrendo cada uma delas.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Modelo_em_cascata
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Figura 2.2 — Diagama do modelo em espiral
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Fonte: http://www.cin.ufpe.br/~cadcn/

O modelo em espiral apresenta algumas vantagens em relagdo ao em cascata, pois
prevé interacdes com 0s usuarios em varios pontos do projeto. Além disso, versdes parciais do
software podem surgir durante o desenvolvimento 0 que aumenta a seguranca do Usuario em
relacdo ao projeto. Entre as desvantagens, é importante destacar que dependendo do tamanho
do projeto, o controle sobre o fluxo e a abordagem é vital e pode ser uma fonte de problemas.

Em relacéo a este trabalho, 0 modelo em espiral se mostra como a metodologia mais
adequada a ser implantada. Cada ciclo sera destinado a executar tarefas inspiradas no modelo
em cascata, tais como analise de requisitos, projetos e implementacdo. Cada acdo sera
planejada e os ricos avaliados. Apds a execucdo, os resultados serdo verificados com a
participacdo dos usuarios. Assim, serd mais facil detectar possiveis problemas no projeto

durante o seu desenvolvimento.


http://www.cin.ufpe.br/~cadcn/

14

2.2 Framework

A codificacdo de um programa é um desafio complexo que envolve a resolucdo de
milhares de pequenos problemas que ndo fazem parte dos requisitos iniciais do produto.
Tarefas como acesso a banco, construgdo de telas e controle de acesso podem consumir
inimeras horas de trabalham e, mesmo assim, podem ndo funcionar adequadamente. O
projeto de software prevé uma porcao de técnicas que podem ser utilizadas para minimizar
esses problemas. Uma das mais conhecidas € o0 reaproveitamento de codigos que
proporcionam dois tipos de ganhos. Além de acelerar a implementac&o, a utilizacéo de trechos
de cddigos ja testados diminui a taxa de erros de um sistema.

Um framework se baseia nesses conceitos para oferecer um conjunto de solucdes para
auxiliar o desenvolvimento de um software. H& inimeros padrbes de desenvolvimento
comuns a muitas aplicagdes. O que o framework faz é oferecer solucdes ja implementadas
para que o programador volte sua atencdo exclusivamente para as tarefas do escopo original
do projeto.

Este projeto selecionou o Yii Framework para implementar a aplicacdo de
programacdo musical. O Yii é um framework livre, de alta performance, voltado a aplicagdes
web em PHP. O Yii possui muitas das caracteristicas comuns a outros frameworks web. As
subsecOes a seguir apresentardo as principais caracteristicas e componentes utilizados nesse

projeto.

2.2.1 MVC

A organizagdo modelo-visdo-controlador (MVC) € um dos modelos de arquitetura de
software mais populares em aplicacbes para Web. A maioria dos frameworks estdo
organizados de modo a representar esse modelo.

MVC (BURBECK, 1987) consiste em separar em camadas a interagdo dos usuarios
com o software. O modelo (model) é a representacdo dos dados, regras de negocios, légica e
fungdes da aplicagdo. A visdo (view) é qualquer saida de dados para o usuario, como paginas
HTML, imagens e arquivos entre outros. Ja o controlador (controller) faz a mediacdo das
entradas ao converté-las em comandos para os modelos e visdes.

A Figura 2.3 representa o fluxo de informacGes em uma arquitetura tipica em MVC. O
usudrio acessa o controlador enviando comandos do que deseja fazer. O controlador, por sua

vez, interpreta esses comandos e manipula o conjunto de dados, regras de negocios e funcoes
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preestabelecidos. Apos, é selecionado um formato de saida dentro da colecdo de visdes. Essas
saidas sdo alimentadas indiretamente pelo modelo. Logo, quando um modelo é manipulado a
saida que é a representacdo desse item sofre alteragdo também. Por fim, os dados de saida sdo

apresentados ao usuario.

Figura 2.3 — Diagrama de uma arquiterua MVVC

> Usuario

(e) apresenta (2) envia comandos
¥
(c) seleciona
Visdo - Controlador
&
(d) atualiza (b) manipula
Modelo +

MVC

Fonte: Elaborada pelo autor

Embora criado e desenvolvido para qualquer tipo de software e linguagem de
programacao, sdo nas aplicacbes web que o padrdo MVC encontrou forca e é largamente
utilizado. A maioria dos frameworks utiliza os conceitos fundamentais da arquitetura em
camada com pequenas variagdes. Por ser uma plataforma essencialmente cliente-servidor, o
usudrio interage com o programa atraves de uma pagina da Internet em um navegador. Nessa
pagina, é possivel enviar comandos ao servidor atraves de requisicdes HTTP do tipo GET e
POST. Essas requisicGes sdo recebidas pelo servidor e processadas pelo controlador. Apds
manipular os modelos, uma visao € selecionada e enviada ao cliente para ser observada pelo
usuario em seu navegador novamente.

O principal beneficio do MVC é a separacdo de conceitos que ocorre na arquitetura.
Cada camada é responsavel por uma tarefa bem delimitada e isso permite que o
desenvolvimento possa ser feito por equipes diferentes. Com isso, é possivel substituir
elementos dentro de um projeto sem precisar refatorar todo o cddigo. Um exemplo ocorre

guando uma determinada aplicacédo trabalha com um banco de dados especifico. Ao abstrair a
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interacdo com essa base utilizando um conjunto de modelos responséveis pela comunicagao
com o controlador, € possivel migrar o banco para outra base alterando apenas os modelos
correspondentes. Ha ainda frameworks que fazem com que essa tarefa torne-se ainda mais
simples ao exigir apenas algumas alteracdes no arquivo de configuracdo do projeto.

Outra vantagem que surge com a utilizacdo do padrdo é a reutilizacdo de codigos.
Uma vez que cada camada trabalha de forma independente e atendem a determinadas tarefas,
é mais facil encontrar trechos de codigos de outros projetos que podem ser reaproveitados e

compartilhados entre si. Isso faz com o tempo de desenvolvimento dos projetos caia
significativamente.

2.2.2 Mapeamento Objeto-Relacional

O mapeamento objeto-relacional (ORM, do inglés object-relational mapping) é uma
técnica de desenvolvimento de software que utiliza a orientacdo a objetos para abstracdo de
tabelas do banco de dados em classes e os registros em objetos (FOWLER, 2003).

Ao utilizar uma ferramenta de ORM, o programador ndo necessita elaborar comandos
SQL para acessar registros armazenados em tabelas de banco de dados relacionais. Nesses
casos, basta instanciar a classe correspondente e acessar as propriedades necessarias. As
Figura 2.4 e Figura 2.5 ilustram trechos de cédigos em PHP que mostram a diferenca das duas
formas de se obter o mesmo registro.

Figura 2.4 — Cadigo que submete uma consulta ao banco com funcdes nativas do PHP
1 [H«<?php

3 string Scomando='select pome from Colaboradores where id=5

- resource $rs=ms=ql guery (Scomando, ZSconexac);
5 string $nome=mssgl result(frs,0, 'nome'l:

Fonte: Elaborada pelo autor

Figura 2.5 — Cdadigo que utiliza ORM para realizar uma consulta do banco
1 < ?php

3 object Scolaborador= new Colaborador(s):
- string Snome= Scolaborador->nome;

Fonte: Elaborada pelo autor
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A utilizagdo da técnica ORM est4 em acordo com a programacdo em camadas MVC.
Ja que os codigos das classes podem ser desenvolvidos de forma independente do restante do
projeto e formando o conjunto de modelos disponiveis para serem manipulados.

Ha diferentes ferramentas que implementam ORM com algumas variacdes. A mais
comum e presente nos frameworks PHP é o Active Record (AR). Esse padrdo engenharia de
foi criado em 2003 por Martin Fowler e consiste em encapsular as tabelas do banco de dados
em classes que implementam interfaces que possuem métodos de inclusdo, alteracéo e delecéo
de registros. As interfaces também fornecessem métodos para acesso aos atributos da tabela
como propriedades do objeto instanciado. A Figura 2.6 mostra um exemplo de implementagéo
utilizando Active Record.

Figura 2.6 — Codigo de manipulacdo de dados utilizando Active Record
1 [H<?php

object Scolaborador= new Colaborador():

: fcolaborador->nome= 'Rafael Machado';

2 Scnlabnradnr—}data_nascimentn= 25/03/1882"';
6 Scolaborador->save () ;

Fonte: Elaborada pelo autor

2.2.3 Caching

Caching é uma técnica de armazenamento temporario de dados que visa diminuir a
laténcia na busca de informacdes (HENNESSY; PATTERSON, 2012). Dentro da
computacdo, € largamente utilizada em vérias solugbes tanto em hardwares como em
softwares.

A linguagem PHP, quando utilizada em aplicagdes web, ndo dispdem de mecanismos
de armazenamento de dados entre uma requisi¢cdo de usudrio e outra. Um sistema de loja
virtual, por exemplo, precisa apresentar o catalogo de produtos constantemente quando o
cliente navega pelas paginas. Isso faz com que a aplicagdo necessite consultar o banco de
dados inGmeras vezes. E interessante, nesses casos, utilizar caching para armazenar o
resultado dessas consultas a fim de otimizar o acesso a base de dados.

Os principais frameworks oferecem solucgdes de caching para armazenar estruturas dos
mais diversos tipos. A utilizacdo mais comum é para dados de consulta a banco. No entanto, é

possivel armazenar objetos, trechos de codigos e até mesmo paginas HTML.
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As implementacdes de caching também variam quanto a forma de armazenamento. O
framework pode salvar os dados em variaveis de sessdo, arquivos, memoria e em estruturas

especificas para isso em um banco de dados.

2.2.4 Consideragdes Finais

Ao implementar uma aplicacdo web com o Yii, o desenvolvedor dificilmente deixara
de utilizar a arquitetura MVC. O framework convenciona a separacdo de trechos de codigos
em trés camadas. E até possivel burlar essa organizagio, e escrever um conjunto de c6digos
estruturados de uma forma diferente, no entanto, hd uma série de restricbes que o
desenvolvedor teria que contornar para que esse sistema funcionasse.

Portanto, ao selecionar um framework como o Yii, 0 projetista estd também optando
por utilizar uma estrutura MVC e todos os beneficios que surgem com esse padrao.

J& durante a implementacgdo da ferramenta, é preciso tomar outras decisdes em relagdo
a escolha dos componentes a serem utilizados. Neste trabalho, optou-se pelo uso do Active
Record para manipular o banco de dados. As classes produzidas com o padrdo permitem
abstrair os registros do banco de dados em objetos manipuldveis. Com essa técnica,
economiza-se tempo de desenvolvimento ao ndo precisar criar longas declaracbes de
consultas SQL. Além disso, o cddigo passa a ser mais simples e de facil manutencéo.

A utilizacdo de caching foi outra decisdo tomada durante a implementacdo. Uma
aplicacdo complexa como a deste trabalho necessita fazer inUmeras consultas ao banco de
dados, o que pode tornar sistema lento na visdo do usuario. No projeto, foi utilizado caching
para manter modelos de dados, informagdes sobre a identidade do usuario e consultas a obras.

Além disso, optou-se por armazenar os dados de caching em arquivos gerenciados pelo Yii.
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3 TRABALHOS RELACIONADOS

O projeto anterior apresentou uma analise comparativa de sistemas de apoio emissoras
de réadio disponiveis no mercado. Este capitulo é dedicado a retomar e expandir essa analise.

Os trés softwares foram revisitados além de uma quarta ferramenta incluida na avaliacéo.

3.1 InfoDISC

O InfoDISC? é um sistema destinado a emissoras de radio que possibilita a criaco de
estruturas para a geracdo automatica de programacdo. O software é desenvolvido pela
Informa. A ferramenta oferece a possibilidade de montar uma programacdo manual e a
automacdo desse processo através da criacdo de regras de reproducgdo. E possivel elaborar
regras respeitando estilos, intérpretes e ocorréncias por faixa de horarios.

O sistema oferece as seguintes funcionalidades:

e Criacgéo de perfis musicais para programacao;

e Listas de musicas por estilo com destaque para as preferidas pelo publico;

e Cadastro de vinhetas;

e Ajustes na programacao automaticas;

e Organizacdo do acervo musical;

e Acesso ao audio de qualquer ponto do sistema;

e Geracéo de roteiro musical;

e Geracdo de diversos relatorios como estrutura dos programas, ECAD, vinhetas,

rankings, midias e informag0es patrimoniais.

3.2 Cadena Musical

Cadena Musical® ¢ um mddulo de gerenciamento musical de emissoras. O sistema é
desenvolvido pela Cadena Sistemas. A ferramenta permite controlar o acervo e criar listas de

programacéo de forma manual ou automatizada.

2 http://informabr.com/infodisc
3 http://www.cadena.com.br/brazilian/solucoes/cadena-musical



http://informabr.com/infodisc
http://www.cadena.com.br/brazilian/solucoes/cadena-musical

20

As seguintes funcionalidades sé&o oferecidas:

e Cadastro de CDs, MDs e outras midias;

e Cadastro detalhado de cada musica;

e Listas de trabalhos onde € possivel informar quantas vezes cada musica deve ser
executada por dia e o sistema é capaz de distribui-las homogeneamente;

e Relatério mensal para envio ao ECAD;

e Criacdo de modelos de programacgdo com blocos musicais, comerciais, vinhetas,
participacGes de ouvintes entre outros;

e Cadastro de vinhetas, abertura e encerramentos de programas;

e Programacéo automatica de acordo com modelos definidos;

e Possibilidade de ajustes na programacéo;

e Integracdo com os demais sistemas da empresa voltados ao mercado.

A empresa oferece outras ferramentas voltadas a emissoras de radio e TV tais como
Cadena Automacdo, Cadena Comercial, Cadena Ouvintes, Cadena Financeiro, Cadena

Jornalismo, Cadena Censura e Cadena Locutor.

3.3 Transmissdo MAXXI — Médulo Programacéao Musical

Transmissdo MAXXI* é um sistema desenvolvido pela ACCESS voltado a emissoras
de radio. Possui um modelo chamado Programacdo Musical especializado em gerenciamento
e elaboracdo de grades de programacdo musical. O modulo oferece as seguintes
funcionalidades:

e Cadastro de emissoras permitindo gerar diferentes grades de programacao;

e Cadastro de midias fisicas e digitais;

e Cadastro de mausica por categoria, género, tipo de mdusica, ritmo intérpretes e
demais caracteristicas de uma musica;

e Controle de repeticéo;

e Controle de similaridade de musicas;

4 http://www.accessweb.com.br/Sistema-de-Gestao-Esportiva/modulo-discotecario.html
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e Programacdo manual da programacdo onde sdo oferecidos diversos controles
para auxiliar o programador na tarefa;

e Simulacdo musical onde é possivel gerar varias grades de programacgéo conforme
regras estabelecidas;

e Diversos relatorios para ECAD, controle de musicas e de programacao.

3.4 Playlist Maker 2012

Playlist Maker 2012° é um software da Playlist Software Solutions voltado a produc&o
de programacdo e organizacdo do acervo de emissoras de radio. A ferramenta permite a
geracgdo de grades de programacdo de forma répida e eficiente.
As principais funcionalidades do software séo as seguintes:
e Interface grafica voltada a facilitar a execucédo de todas as tarefas;
e Geracdo simplificada de playlists;
e Gerenciamento de acervo;
e Pesquisa ao acervo permitindo localizar qualquer musica através dos seus
atributos cadastrados;
e Bloqueio de contetdo para nao repetir a programacao;
e Sistemas de mensagens que auxiliam o programador;
e Acesso ao audio de forma simplificada e em qualquer parte do sistema;
e Sugestdo musical;
e Graficos estatisticos da programacao;
e Sistema multiusuario podendo ser acessado de forma simultanea;

e Possibilidade de acessar o sistema de forma remota;

3.5 Analise Comparativa

Atraves da andlise das ferramentas da secdo anterior, é possivel perceber que muitas
das funcionalidades sdo parecidas entre si. No entanto, nenhuma delas apresentou

funcionalidades dirigidas a execucdo de musica erudita como € o caso da Radio da

5 http://www.playlist.com.br/en/prod playlistmaker2012.asp
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Universidade. Para melhor avaliacdo a Tabela 3.1 foi montada evidenciando as principais

funcionalidades e a forma como elas estdo disponiveis em cada software.

Tabela 3.1 — Andlise comparativa das ferramentas de programagdo musical

InfoDisc Cadena Musical | Transmissdo | Playlist Maker
MAXXI 2012
Controle do acervo Sim e controle de[Sim e controle deSim e controle de[Sim
midias midias midias
Classificagdo das Por estilos, Sim mas ndo Categoria, Sim mas néo
musicas intérpretes e informado quais |género, tipo, informado quais
ocorréncias tipos de ritmo, intérpretesitipos de

classificacOes

entre outras

classificacbes

Controle dagradede  |Sim Sim Sim Sim
programacao
Programacdo musical  [Sim Sim Sim Sim
manual
Programagdo musical  [Sim, baseado em [Sim, de acordo Simulagao Né&o
automatica estruturas com modelos  musical baseadas
definidas por ~ (definidos e regras
estilos e demais
classificacOes
Relatorios ECAD, vinhetas, [ECAD ECAD, controle |[N&o
rankings, midias de musicas
e informacdes
patrimoniais
Diferencial Integracdo com Interface grafica

demais
ferramentas da
empresa

diferenciada

Fonte: Elaborada pelo autor
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4 TRABALHOS PREVIOS E LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Este capitulo tem o objetivo de apresentar o trabalho prévio realizado pelo Erico em
2013. A primeira secdo descreve a Radio de Universidade, sua estrutura e, em especial, 0
Departamento de Programacédo, responsavel pelos processos de manutencdo do acervo
musical da emissora e a programacéo da grade de horarios.

A seguir o trabalho anterior é apresentado. O entendimento dos requisitos e da

primeira versdo ferramenta sdo essenciais para o desenvolvimento deste projeto.

4.1 Radio da Universidade

Esta secdo ¢ dedicada a Radio da Universidade e é dividida em duas partes, mostrando
como a emissora se organiza e a forma como o0s processos de programacdo musical é feito

pelo departamento responsavel.

4.1.1 Organizacdo da Radio

A Réadio da Universidade é uma emissora universitaria pioneira comecando sua
operacdo em janeiro de 1951. Inicialmente, a Radio estava autorizada a transmitir apenas
conteddos educacionais, palestras e informacGes do observatério astrondmico da
Universidade. No entanto, em dezembro de 1953, a emissora foi retirada do ar pois estava
transmitindo mdsicas em sua grade, o que ndo lhe era permitido. Apds nova solicitacdo ao
Governo Federal, a Radio obtém sua autorizacdo definitiva de funcionamento e volta a operar
em novembro de 1957 na frequéncia de 1080 kHz, ocupando essa faixa até os dias atuais.

Em 1960, a Radio foi transferida para o local da atual sede da emissora no Campus
Central da UFRGS onde antigamente funcionava a Secdo de Meteorologia do Observatorio
Astrondmico da Escola de Engenharia.

Ja em 1990, a Radio se moderniza e passa a ser a primeira emissora de Porto Alegre a
transmitir contetdo através armazenado digitalmente em Compact Discs (CD). Essa
modernizacdo, prosseguiu nos anos seguintes com a aquisicdo de novos equipamentos tais
como mesas de audio, reprodutores de CD e gravadores.

Em 1997 foi lancada a pagina na Internet da Radio, e, um ano depois, passou a

transmitir pela rede a sua programacéo através de streaming de audio.
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Atualmente a emissora estd organizada em departamentos (Administrativo,
Jornalismo, Programacéo, Operacfes Técnicas/Estudios e Operacdes Técnicas/Transmissores)

sob a direcdo do Professor André Prytoluk.

4.1.2 Departamento de Programagéo

O Departamento de Programacdo € responsavel por manter e gerenciar o acervo
musical e elaborar a grade de programacdo da emissora. Além disso, também seleciona as
obras eruditas a serem executadas nos blocos dedicados a musica. Esse procedimento é feito
manualmente e sofreu pouca variagcdo no passar dos anos.

O departamento é chefiado pelo Jornalista Roberto Busato, no local ainda trabalham
os funcionarios Manoela Faria Nogueira e Juliano Dupont. Foram realizadas diversas
entrevistas com o jornalista Busato durante a realizacdo do trabalho do Erico. Ja no projeto
atual, as reunides tiveram a participacdo da Manoela e do Juliano que comecaram a trabalhar
em 2014. Nessas reunides foram detalhadas as atividades desenvolvidas no departamento.
Essa compreensdo € essencial para a realizacdo do projeto, pois o aplicativo tem o objetivo
informatizar esses processos.

Como todas as outras atividades do departamento, a manutencdo do acervo é feita de
forma manual desde que o processo foi criado. Antigamente, o catalogo era composto por um
conjunto de discos de vinis (LP). Com a atualizacdo técnica nos anos 90, a emissora passou a
adotar exclusivamente conteddo musical no formato digital e armazenado em CDs.
Atualmente, o acervo é composto por mais de 4000 CDs organizando em uma estante na sala
de programacao.

Cada obra catalogada possui duas e m papel que s&o utilizadas no processo de criacéo
de um bloco musical. Essas fichas possuem as informacdes necessarias para localizar a obra
na estante, como o nimero dos CD e das faixas necessarias para a reproducdo. E importante
salientar que uma obra pode se estender por mais de uma faixa ou CD. Ha, por exemplo, a
“Sonata N° 3, Opus 5 em Fa Menor” de Johannes Brahms, que se divide em cinco
movimentos, cada um armazenado em uma faixa diferente no CD. Outro bom exemplo é a
opera “A Forga do Destino” de Verdi que se estende por trés diferentes CDs. Por outro lado,
um determinado disco pode conter mais uma obra. Portanto, cada ficha contém uma lista de
CDs e faixas necessarios para a localizag&o e reproducéo da obra.

Além dos dados de localizagdo fisica do CD, as fichas contém o titulo, autor,

intérprete, movimentos e a duracdo da obra. Essas informacg6es s@o utilizadas tanto na hora da
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montagem do bloco musical como pelo locutor da emissora. O locutor recebe uma copia da
ficha para poder anunciar e a obra que sera transmitida. Nessa fala, s&o apresentados o titulo,
autor, intérprete e divisées quando for o caso. Apos a execucdo, o locutor volta a comentar
sobre a obra por um breve periodo, esta fala é denominada desanuncio. A outra ficha é
entregue ao operador técnico da emissora. Ele € responséavel por colocar no ar a obra e, para
iss0, precisa conhecer o nimero do CD e as faixas que necessitam ser reproduzidas, além da
duracdo do audio para maior controle da transmisséo.

Apds a transmissdo de um bloco musical, as fichas retornam ao departamento de
programacéo e séo atualizadas em um espago no verso da folha com a data da execucdo. Essa
informacdo é necessaria para que o programador ndo selecione a obra novamente em curto
espaco de tempo e dé prioridade a outras.

Desde 2008, as fichas sdo impressas a partir de um arquivo digital no formato
Microsoft Word. O arquivo fica armazenado localmente em um computador da sala de
programacdo e, se necessario, é reimpresso para substituir as folhas que possam estar
extraviadas ou em mau estado. A Figura 4.1 ilustra o exemplo de ficha correspondente a uma

obra.
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Figura 4.1 — Exemplo de ficha correspondente a uma obra

OPERADOR LOCUTOR
NUMERO: CD - 21 TITULO: CONCERTO PARA BANDONEON E
CD FXS: 1,2, 3 '

ORQUESTRA

CD FXS-
CD FXS-
DURACAO: 20° 50 AUTOR: ASTOR PIAZZOLLA
OBS - X 751

INTERPRETES: ASTOR PIAZZOLLA, BANDONECON E
ORQUESTRA DE ST. LUKAS,
SOB A DIRECAQ DE LALO SCHIFRIN.

MOVIMENTOS: ALLEGRO MARCATO
MODERATO
PRESTO

Fonte: MARCANT, 2013

Outra tarefa importante do departamento de programacdo é a elaboracdo da grade de
programacao da emissora. Essa atividade é dividida em duas partes. Na primeira é criado um
espelho da programacdo contendo horarios de inicio e fim dos programas e blocos musicais
que irdo ao ar. Na segunda etapa, € feita a selecdo das obras do acervo que fardo parte de cada

bloco. A Tabela 4.1 mostra a programacéo de dois dias da emissora.



Tabela 4.1 — Trecho de uma grade de programacao

Horérios Segunda Terca
07:00 as 09:00 Musica Musica
09:00 as 09:10 Jornalismo 1080 Jornalismo 1080
09:10 as 10:00 Musica Musica
10:00 as 10:10 Jornal da UFRGS Jornal da UFRGS
10:10 as 10:15 Toque de Arte Toque de Arte
10:15 as 13:00 Musica Musica
13:00 as 13:30 Fronteiras da Ciéncia ADUFRGS no Ar
13:30 as 14:00 Musica Musica
14:00 as 14:15 UFRGS Entrevista UFRGS Entrevista
14:15 as 16:00 Musica Musica
16:00 as 16:05 Literatura Literatura
16:05 as 17:00 Musica Musica

17:00 as 17:10

Jornal da UFRGS 22 Edicao

Jornal da UFRGS 22 Edicao

17:10 as 18:00

Musica

Mdsica

18:00 as 18:05

Jornalismo 1080

Jornalismo 1080

18:05 as 19:00

Universidade Revista

Universidade Revista

19:00 as 20:00

A VVoz do Brasil

A VVoz do Brasil

20:00 as 20:30

Tangos em la Noche

Tangos em la Noche

20:30 as 00:00

Musica

Mdsica

00:00 as 00:03

Boletim Astronémico

Boletim Astronbémico

00:03 as 07:00

Musica

Mdsica

Fonte: http://www.ufrgs.br/radio
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A grade de programacéo ¢ feita com antecedéncia de no minimo uma semana. Para

montar a grade, o programador baseia-se em um conjunto de programas acordados

previamente com a direcdo da emissora, formando o que é denominado espelho da grade de

programacdo. Eventualmente, algum programa é alterado para atender a eventos sazonais

(como a Feira do Livro), boletins extraordinarios ou cancelamento de algum programa.

Quando necessario, o programador pode, entdo, alterar as dura¢fes dos blocos musicais de

forma a cobrir alguma faixa de horério.

Nos espacos dedicados a execucdo de obras, é possivel adicionar pequenas chamadas

gravadas anteriormente. Essas chamadas servem para anunciar outros programas de dentro da

grade. A Figura 4.2 mostra um exemplo de espelho da grade. E possivel notar a indicacio das

chamadas através da utilizacdo do rétulo CH associado a um ndmero que denota qual

gravacdo devera ser executada.
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Figura 4.2 — Espelho da grade de programacao de um segunda-feira

RADIC DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIQ GRANDE DO SUL
Programagio para segunda-feira,

07.00-

CH - 001702
CH - 020/01

0500 - JORMALISMO 1080
0910 -
CH - 05
CH - 07
10.00 - JORNAL DA UFRGS (12 edigdo)

CH - 020/08
10.10 - TOQUE DE ARTE

10.45-
CH- 22
13.00 - FRONTEIRAS DA CIENCIA
13.30-CH - 08
14.00 - UFRGS ENTREVISTA
14.15-
16.00 - LITERATURA
18.05- CH - 020/02
CH- 13
17.00 - JORNAL DA UFRGS (2 edigio)
17.10-CH - 004504]
CH- 26
18.00 - JORNALISMO 1080
18.05 - UNIVERSIDADE REVISTA
19.00 - A VOZ D0 BRASIL
20.00 - TANGOS EN LA NOCHE
20.30 - CH - 020/03
2400 - BOLETIM ASTRONGOMICO

PROGRAMAGAC ESPECIAL NOTURNA

Fonte: MARCANT, 2013

Com a definicdo do espelho, sabe-se o0 tempo disponivel para cada bloco musical.
Nesse ponto é iniciada a segunda parte do processo de programacdo, que € a definicdo das
obras que serdo veiculadas nas janelas disponiveis. Os critérios de selecdo das obras sdo
subjetivos, e cabe, ao programador, conhecer 0 acervo musical da emissora e utilizar do seu
conhecimento técnico para realizar a tarefa. Ha algumas recomendacdes a serem seguidas e a
principal delas € manutencao de equilibrio na selecdo das obras. Isso significa evitar repeti-las
em curto um espaco de tempo. Para atender a orientacdo, o0 programador toma como base a
programacéo realizada de 80 a 90 dias antes, reorganizando em uma nova sequéncia e fazendo
alteracbes pontuais a seu critério. Ao fazer a substituicdo, as datas das Ultimas execucfes

presente no verso das fichas € levada em consideracdo nesse momento.
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O controle de tempo dos blocos é feito de forma manual com o auxilio de uma
calculadora. O programador precisa considerar a duracdo de cada obra ao seleciona-la.
Também leva em consideracdo os tempos de anuncio e desanuncio de cada obra que ndo sédo
fixos e podem sofrer variagdes na ordem de alguns segundos a mais de um minuto. A
presenca de chamadas, spots e vinhetas também devem ser avaliados. No fim, o somatorio
dos tempos deve se aproximar do tamanho do bloco, mas ndo pode ultrapassa-lo de forma
alguma, sob risco de a execucdo ndo seja completada ou ainda que atrase a programacéo da
radio. Nos casos de sobra de tempo, algumas obras marcadas como “Encontro de Horérios”
sdo utilizadas para completar o bloco. Essas pegas sdo curtas e permitem flexibilizar a grade
de programacao.

No fim, a grade completa, incluindo a lista de obras que serdo transmitidas, é
compilada em um documento Unico e disponibilizada na pagina da Internet da emissora para
que os ouvintes possam identificar as obras e os autores antes de irem ao ar (ver Figura 4.3).
Como a programacdo e feita de forma antecipada, normalmente o documento publicado

contém a programacdo de sete dias consecutivos.
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Figura 4.3 — Trecho de programacao disponibilizada na Internet para os ouvintes

[ — e S
J 0 wwsadiorgairipros. x N
C' [ www.radio.ufrgs.br/prog.htm oe ’5:“ M =

RADIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

Programagdo para quinta-feira, 27 de novembro de 2014.

07.00 - 01.Handel: Concerto Grosso, Op. 6, n? 3, em mi menor — CD 150

02.Albinoni: Concerto para oboé e orquestra, Op. 9, n? 8, em sol menor — CD 2478

03.C.P.E.Bach: Concerto em fa maior, picravo, duas flautas e cordas, WQ n® 38 - CD
04.Dittersdorf: Sinfonia n® 1, em dé maior, “As Quatro ldades do Mundo” — CD 2653

05.J.Neruda: Concerto p/ trompete e orquestra de cordas, em mi bemol maior -CD

06.Danzi: Quinteto de sopros em mi bemel maior, Op.67, n°3 - CD 2012

07.Berlioz: Abertura “O Corsario” — CD 2059

08.J.5trauss Filho: Sangue Vienense, valsa p/ orquestra— CD 160

09.Sweelinck: Musica para orgdo — CD 1895

09.00 - JORNALISMO 1080

09.10 - 0.Hummel: Concerto para violino e orquestra, completado por Gregory Rose — CD

11.Beethoven: Sonata n® 5, para piano, em dé menor, Op. 10, n® 1 - CD 3166

-~ e - ~ ma s ——— e~

Fonte: http://www.ufrgs.br/radio

Para o dia da programacéo, todos os CDs e uma versdo das fichas de cada obra séo
entregues ao operador da radio. Ele é responsavel por reproduzir a programacdo na ordem
correta, controlar o tempo de execucdo e respeitar as pausas de anuncio e desanincio das
obras. O locutor recebe a outra verséo das fichas para que possa ler o titulo, autor, intérpretes
e divisdes das obras. Essas operacOes sao feitas ao vivo no horario entre 7 e 19 horas. Fora
desse periodo, as apresentacdes sdo gravadas no formato MP3 e transmitidas nos horarios
corretos.

Durante a transmissdo podem ocorrer por problemas técnicos e o operador se Vvé
obrigado a alterar a lista das obras. Quando isso ocorre, 0 programador é informado e atualiza
as informacdes de reproducdo. Apos o dia da programacao, as fichas e o CDs voltam para o
Departamento de Programacéo e o registro de execugdo da obra é adicionado no verso das
fichas. SO ap0s isso, a programacao é dada como encerrada.


http://www.ufrgs.br/radio
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4.2 Descrigdo do Trabalho do Erico

A proposta deste trabalho é prosseguir com o projeto original desenvolvido pelo Erico
Martellet Marcant em seu Trabalho de Conclusdo de Curso de Ciéncias da Computacao.
Portanto, é necessario dedicar um espaco para relatar as atividades por ele. Para desenvolver a
ferramenta, Erico adotou uma versdo simplificada da metodologia tradicional em cascata
(ROYCE, 1970). O processo foi dividido nas seguintes etapas: levantamento de requisitos,
definicbes de arquitetura, modelagem de dados, elaboracdo de prot6tipos ndo-funcionais,
importacédo de dados e desenvolvimento.

O levantamento de requisitos foi feito através de uma série de entrevistas com 0s
servidores da emissora a seguir: Prof. André Prytoluk, diretor da radio, Paulo Busato e Ivana
Caselli do Departamento de Programacdo e Prof. Luiz Sperotto, diretor do Departamento
Técnico. Nessas reunides foram detalhados a estrutura da radio, os processos referentes a
manutencdo do acervo e programagdo musical e 0s requisitos que serviriam como escopo
inicial da ferramenta.

Nas fases seguintes, foram definidos a arquitetura do projeto, o0 modelo de dados
inicial. Alguns proto6tipos de interface também foram projetados para validagcbes com o0s
USUArios.

Foi dedicada atencdo especial a importacdo dos dados do acervo da emissora. A
utilizacdo de dados reais da emissora foi importante para detectar problemas durante o
desenvolvimento da ferramenta.

Por fim, foi feita a codificacdo do sistema. Nesta etapa, ocorreram reunides com 0s

usuarios e algumas modificacdes foram feitas no projeto.

4.2.1 Analise dos Requisitos

Através de reunides com os usuarios foi possivel chegar a uma série de requisitos para
a ferramenta. O principal problema apontado é a ndo informatizacdo dos processos de
manutencdo do acervo e programacdo musical da emissora. As fichas de papel contém todos
os dados a respeito das obras e ndo ha forma de localizar determinada informagéo sem fazer
busca extensiva a essas fichas ou utilizar da memoria dos recursos humanos da emissora. Por
outro lado, os procedimentos manuais realizados na programacao possuem forte dependéncia

dos conhecimentos e experiéncia adquiridos pelo programador.
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Com foco nesses problemas, foi montada uma proposta de sistema que seria
responsavel por auxiliar nos dois processos apontados. As informacgdes do acervo musical
deveriam ser normalizadas em uma base de dados para serem acessadas de forma mais
dindmica. Além disso, o processo de programacgdo também seria informatizado de forma a se
integrar com o acervo e facilitar a selecdo de obras e o controle de tempo das execugdes.

Nessas reunides foram definidos os seguintes requisitos funcionais da ferramenta a ser
implementada:

e Possibilidade de manutencdo do acervo através de novos cadastros, alteracfes e
exclusoes de obras;

e Ferramenta para auxiliar a programacao, onde possa ser acessado 0 acervo para
incluir as obras no bloco musical,

e Possibilidade de alterar a grade devido a problemas de Gltima hora na execucao
das obras;

e Armazenar as grades de programacao para possibilitar consultas;

e Armazenar a Ultima data de execucdo de cada obra;

e Gerar relatérios de programacdo para divulgacdo na pagina da Internet da
emissora.

Como a Radio da Universidade ndo possui um departamento de informatica, foi
requisitado que a aplicacdo fosse de facil manutencdo e empregasse apenas software livre.

N&o foram definidos outros requisitos ndo-funcionais para a ferramenta.

4.2.2 Arquitetura

Para a construcdo e funcionamento da ferramenta, foi elaborada uma arquitetura que
permitisse disponibilizar o aplicativo na web.

Para armazenar os dados foi escolhido o SGBD relacional MySQL (MYSQL, 2013).
O sistema apresenta-se como uma solucéo robusta sendo considerada a ferramenta livre mais
utilizada no mundo entre bancos de dados (DBENGINES, 2013). MySQL utiliza a linguagem
SQL para realizar consultas e ndo requer infraestrutura sofisticada para ser instalado.

A linguagem de programacdo utilizada na ferramenta é o PHP. A linguagem é
amplamente utilizada para criar esse tipo de aplicacdo para web pois € livre, de cddigo aberto
e possui grande quantidade de plug-ins, bibliotecas e frameworks disponiveis na web que
podem ser utilizados para enriquecer o projeto. Também optou-se pela utilizagdo de um

framework por ser uma opgdo que fornece um conjunto de funcionalidades que mantém a
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organizacao da aplicacdo e a qualidade do codigo. O framework selecionado foi o CakePHP
(CAKEPHP, 2013).

Para instalar todas essas ferramentas, o autor utilizou uma pilha WAMP que é um
pacote que relne todos os softwares necessarios para criar um webserver em um Unico
computador com o sistema operacional Windows. A instalagdo utilizada possui Apache 2.4,
MySQL 5.6 e PHP 5.5.3. O sistema operacional foi o Windows 7 64 bits. J& a versdo do

framework selecionado é o CakePHP 2.4.

4.2.3 Projeto do Banco de Dados

O framework CakePHP possui uma série de recomendacdes sobre defini¢cbes do
modelo de dados que visam fornecer facilidades na criacdo de aplicacdes. As principais regras
tratam da nomenclatura de tabelas, atributos e chaves primarias. Os nomes das tabelas devem
estar em inglés e no plural. A chave primaria deve ser simples e nomeada como “Id”. As
chaves estrangeiras devem possuir o0 nome da tabela a qual se referencia seguido do sufixo
“ id”. Campos de armazenamento de datas de criagdo e alteragcdo de registros devem ser
nomeados como ‘created” e “modified”. O autor procurou atender a todas essas
recomendacdes a fim de maximizar as vantagens oferecidas pelo framework.

O modelo de dados foi elaborado com foco no acervo da radio. Baseada na utilizagdo
das fichas de papel, criou-se uma entidade denominada “works” para armazenar as
informacdes a respeito de cada obra. Essa tabela possui como atributos o titulo, autor, duracéo
e codigo da obra herdado das fichas. O autor é representado através de relacionamento com
entidade denominada ““‘authors”. Essa tabela possui atributo para o nome do autor e um campo
para armazenamento de observagdes. A tabela de obras possui ainda outros dois atributos para
classificacdo a nivel de estilo musical (barroco, romantico, moderno, etc.) e qualidade (para
possibilitar com que obras de qualidade mais elevada passam ser pesquisadas e executadas
com mais frequéncia). Esses atributos estdo relacionados com as entidades “styles” e
“classifications” respectivamente.

Para a localizacdo das obras foi definida uma entidade chamada “cds” para registro
das midias fisicas. Considerando que uma obra pode estar em mais de um CD e um CD pode
conter mais de uma obra, conclui-se que entre as entidades ha relacionamento de
cardinalidade N para N. Para atender essa representacdo, criou-se uma nova entidade
denominada “tracks” para representar as faixas musicais que estdo representes nos CDs e

fazem parte de uma obra. Esse conjunto de tabelas poder ser visualizada na Figura 4.4.
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Figura 4.4 — Modelo ER das tabelas relativas ao acervo musical

— | works b #———< | tracks b 3———4% | cds >
Y
I| I e !
L L
“| authors 3 I | dassifications »
@
—| styles >

Fonte: MARCANT, 2013

A etapa seguinte consistiu em montar o0 modelo para armazenar os dados do processo
de programacao da radio. Foi criada uma entidade denominada “recordings” para responsavel
por manter o cadastrado de todos programas, recorrentes ou ndo, chamadas, spots, vinhetas e
blocos musicais da emissora. Essa tabela possui os atributos para nome, duracdo, regras de
recorréncia e tipo da gravacdo (programa, spot, etc.). Foi criada ainda outra tabela para
armazena esses tipos e se relacionais com a tabela de gravacbes denominada

“recording_types”. A Figura 4.5 ilustra essa parte do modelo.

Figura 4.5 — Modelo ER para armazenar as gravacgoes

—| recordings >

= — — —

~| recording_types *

Fonte: MARCANT, 2013

A programacdo é registrada em outra entidade denominada “programming_periods”
que possui os atributos de data e hora de inicio e fim do periodo de programacdo e outro
campo de status para indicar se a programacdo estad sendo elaborada ou concluida. Cada
periodo de programacdo € composto por um conjunto de gravacdes que compdem uma
agenda. A tabela “programming_items” serve para armazenar os itens de cada programacao, a
entidade possui atributos para identificar o periodo, a gravacéo, e data e hora de inicio e fim

da execucdo do programa. Para registrar a sequéncia de obras de um bloco musical, ha ainda a
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entidade “programmed recordings” para armazenar a identificacdo da obra, o numero
sequencial da pecga dentro do bloco e o bloco de gravagdo ao qual ele esté referenciado. A

Figura 4.6 ilustra esse conjunto de tabelas e os seus relacionamentos.

Figura 4.6 — Modelo ER da parte de programacao
_| programming_periods »

#
|
1
A
_| programming_items *
= N4
T |
l ______________ = |
| -
: — recordings >
| ?
I ______________ =]
=k i B
A\ A
__| programmed_recordings * >—— O+ _| works >

Fonte: MARCANT, 2013

4.2.4 Protétipos de Interface

Durante o desenvolvimento do projeto, as reuniées com os usuarios foram constantes e
a utilizacdo de prototipos de interface foram utilizados para facilitar a compreensdo da
ferramenta e, consequentemente, validar o projeto. Os protétipos foram elaborados com base
nos requisitos levantados e envolveram apenas algumas funcionalidades. Muitas das fungdes
sdo semelhantes como as telas de cadastrados de autores, obras, estilos e classificagdes.

A primeira tela elabora foi a de cadastro de autores. A imagem possuia um campo para
fazer buscas e uma tabela de autores ja cadastrados com paginacdo. Na linha de cada autor

havia botbes para edigdo ou excluséo do registro. A tela ainda tinha um outro botdo para

permitir o cadastro de novos autores com mostra a Figura 4.7.
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Figura 4.7 — Prototipo do cadastro de autores

Cadastro de Autores

Autor [ MICHAEL HAYDN | Procusar

CoD ALITOR

1 SERGEY RACHMANINOFF 4~
2 JOHANNES BRAHMS [ }(
E] JOHAN HALVORSEN 75

I ¢ 1234567330 pPp| | nowo |

Fonte: MARCANT, 2013

Ao acessar a opcdo de incluir novo registro, o usuério é levado a outra tela que permita
fazer essa operacdo. Nessa tela, a aplicacdo apresenta em forma de campos os dados que
podem ser preenchidos. Para a operacdo de edicdo de registros, a mesma tela é apresenta mas
com os dados ja preenchidos, bastando ao usuario modificar apenas o que deseja e salvar as
alteracdes. Como prototipo foi projetada a tela de cadastro de uma obra apresentada na Figura
4.8.
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Figura 4.8 — Prototipo do cadastro de uma obra

Cadastro de Obras — Mova Obra
Muamero CD: EL Titulo: r CONCERTO PARA CLARINETE E QRQLUESTRA, P54 |
Duragio: Autor: [ MICHAEL HAYDN |
Mota: ] Perodo: [ ROMANTICO |
Faixas Movimentos
a ALLEGRO MODRERATO
5 ADNGID
& MINUETO
Intérpretes Tipo
OQRQUESTRA DE CAMARA "QUODBLIET MLUSICLINM" ORCUESTRA
ALRELIAM POPA DIRECAD
Obseragan:
Primeira Execucia J HH01/2012 (itima Execugdo | 17/03/2013

Fonte: MARCANT, 2013
A tela inicial da funcdo de programacédo é semelhante aos de outros cadastrados. Ao

acessar uma grade, o usuéario é levado ao esqueleto da programacdo quem contém a lista das
gravacdes ja em ordem de exibicdo como mostrado na Figura 4.9. Ainda ndo apresentados o
tempo de duracdo de cada programa e o tempo disponivel a ser programado. Ha também

botbes para exclusdo edicéo e excluséo da gravagéo.



Data:

Figura 4.9 — Prot6tipo da tela de programacao

Programacdo - Esqueleto

Programagdode | 26/04/2013 | a | otfosfao13

| 26/04/2013 quinta-feira ]

Hora Programa Duracio Tempo Disponivel

07:00 || Bloce Musical B0 B0 IR
09:00 || lonalisma 1080 i) a 7%
09:10 | Bloco Musieal 507 S0 Eal
10:00 || JORMAL DA UFRGS 1 EDICAD 1)) o Fal

Fonte: MARCANT, 2013
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As gravacgdes do tipo Bloco Musical possuem ainda a necessidade de localizar e

selecionar as obras que serdo executadas. Para isso, a tela de programacdo dos blocos foi

elaborada e contém um espaco dedicado a lista de obras e autores selecionados. Ha& um

cabecalho de identificacdo da programacao e do bloco selecionado e um botéo para a funcéo

de adicdo de novas obras ao bloco. A Figura 4.10 ilustra o protétipo utilizado na validagdo

COM 0S USUArios.
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Figura 4.10 — Proto6tipo da tela de programacédo de um bloco musical

Programagio — Bloco Musical

Programagdode | 26/04/2013  |a [ 00/05/2013 | Datx | 26/04/2013 quinta-feira |  Bloco: | O7:00 bs 0900

Duragao Tempo Disponive ( Adcoroba |
| Ordem | Autar Obra Duragio

1 Kraus Abertura “Dlimpia™ a7t ?('

2 J.Haydn Ouarteto de cordas, n?32, em do maior, Op.33 n®3, "0 Passara” 13'25" ?(

3 Dusssek Concerto para hanpa € orquestra, em mi bemaol malor, Op.15 0o ?(

Fonte: MARCANT, 2013

E importante salientar que esse conjunto de protétipos foi organizado para facilitar a
compreensdo da proposta da ferramenta junto os usuarios. A partir dessas reunides algumas
modificagdes foram incorporadas ao projeto de forma a tornar a aplicacdo mais semelhante

aos processos da radio.

4.2.5 Importacdo do Dados

A informatizacdo do acervo da radio exigiu um esfor¢co de migracdo dos dados das
fichas de papel para o dominio da aplicagdo. O acervo é composto por mais de 4000 obras, e a
Direcéo e o Departamento de Programagéo estavam cientes que esse passo poderia demandar
um longo esforco para cadastramento das obras. No entanto o autor dedicou uma parte do

projeto na busca de solugdes para facilitar a migracéo desses dados.
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A partir das fichas armazenadas em arquivos do Microsoft Word e com a utilizagdo de
macros de programagcdo, foi possivel extrair as informacOes referentes as obras em uma
planilha eletrdnica do Microsoft Excel. Apos a utilizacdo de formulas para dispor os dados em
forma mais organizada, foi possivel gerar scripts SQL para que permitisse popular as tabelas
do banco de dados do acervo. Esses scripts conseguiram extrair as informacdes sobre titulo de
obras, autores, duracdo, observagdes e localizacdo fisica. Os dados referentes ao estilo e
classificacdo foram deixados em branco para posterior preenchimento pelos usuarios.

A partir de observacdes da locucdo ao vivo da radio foi possivel extrair uma relacao
aproximada entre os tempos de andncio e desandncio com o tamanho da informacdo textual
da obra. Utilizando essa relacdo, foi possivel gerar mais scripts para popular os atributos de
anuncio e desanuncio relacionados as obras.

Essa importacdo foi importante na migracdo dos dados. Com isso foi possivel
alimentar o banco de dados suficientemente para, em um primeiro momento, gerar
informacdes reais durante a codificagdo da ferramenta e, posteriormente, oferecer um
conjunto de dados minimos para que o Departamento de Programacédo conseguisse atualizar e

manter o0 acervo digital com maiores chances de sucesso.

4.2.6 Ferramenta

A etapa de codificacdo da ferramenta foi dividida em trés grupos de funcionalidades.
A primeira etapa foi desenvolver as func@es relativas ao acervo musical que envolve cadastro
de obras, autores, estilos, classificacdes das obras. Além disso, o cadastro de gravacdes foi
incluido nessa etapa pela similaridade das funcfes. A segunda etapa consistiu na elaboragéo
das funcbes de programacdo da emissora e montagem dos blocos musicais. Por fim, a
construcdo de relatérios foi feita na terceira etapa.

Os cadastros sao fundamentais para o processo de manutencao do acervo. Esse tipo de
servigo séo essencialmente inclusdo e manipulagédo de registro na base de dados. Por isso, 0
cadastro de estilos, classificacOes, autores, e obras disponibilizam atividades de criagéo,
visualizacdo, alteracéo e delegéo de registros.

A programacéo envolve tarefas como criagdo e manipulacdo de periodos, montagem
de blocos musicais através da selecdo de obras do acervo e o cadastro de gravagdes. Cada
periodo de programacgdo d& origem a uma grade de programagdo que € composta por um

conjunto de gravacdes e blocos musicais.
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Por (ltimo, os relatorios sdo visualizagbes da grade programacdo em formatos
especificos e apropriados para atender diferentes demandas dos processos da radio.
A Figura 4.11 apresenta a tela principal da primeira versdo da ferramenta. E possivel

observar todas as funcionalidades dispostas no menu lateral.

Figura 4.11 — Tela principal da aplicacdo de programacéo

W Programaciio Musical - Rédio da Universidade 1080 AM

Acbes Periodos de Programagao

Novo Periodo de Programacdo Nome Inido 1 Fim Status Agles

Rascunho Visualizar Editar Excluir

Programagao Programacio de 07/11/2013 3 08/11/2013  2013-11-07 07:00:(

1 20 Editar Excluir
Periodos
Excluir

Cadastros £ditar Exclutr

Exclulr

Fonte: MARCANT, 2013

As principais funcionalidades dessa versdo da ferramenta sdo:
e Criacéo, visualizacéo, alteragéo e exclusao de registros de obras;
e Criacdo, visualizagdo, alteracéo e excluséo de registros de autores;
e Criacdo, visualizacdo, alteracdo e exclusdo de registros de estilos;
e Criacdo, visualizacdo, alteracdo e exclusdo de registros de classificacoes;
e Criagdo, visualizacéo, alteracéo e exclusdo de registros de tipos de gravagoes;
e Criacdo, visualizacdo, alteracéo e excluséo de registros de gravacoes;
e Criacdo, visualizacdo, alteracdo e exclusdo de registros de periodos de
programacéo;
e Montagem de blocos musicais;
e Emisséo de relatdrios de obras por bloco de programacéo;
e Emissdo de relatorios de grade para o operador técnico;
e Emissao de relatorios de obras para locugéo;

eEmissdo de relatorios de grade para disponibilizagdo do site da radio.
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5 APLICACAO WEB PARA PROGRAMACAO MUSICAL

Este capitulo descreve as atividades realizadas no desenvolvimento deste projeto. Sdo
apresentados 0s novos requisitos e forma como foram identificados. Em seguida, tanto a
arquitetura quando o modelo de dados séo reavaliados a fim de se verificar se ainda atendem a
demanda. O processo de implementacdo da ferramenta é detalhado, apontando e justificando
as decisdes tomadas no desenvolvimento em relacdo a utilizacdo de padrdes de projetos e
software. Ao fim do capitulo a nova versdo da Aplicacdo Web de Programacdo Musical €

apresentada.

5.1 Analise de Requisitos

Com a retomada do projeto, foi preciso realizar uma nova rodada de reunides e
entrevistas para levantar os novos requisitos. Incialmente houve uma reunido com todos os
envolvidos usuarios da ferramenta. Participaram desse encontro o diretor da radio Prof. André
Prytoluk, Paulo Busato e Juliano Dupont do Departamento de Programacdo e Manoela
Nogueira do Departamento de Jornalismo. Incialmente foi apresentada a ferramenta
desenvolvida no trabalho anterior. Foram mostradas todas as funcionalidades implementadas
e discutidas novas melhorias. Outras duas reuniGes aconteceram na sequéncia envolvendo
apenas os profissionais do Departamento de Programacao, nas quais foram apontadas algumas
inconformidades da aplicacdo com o processo executado no departamento e discutidas novas
funcionalidades a serem desenvolvidas.

Desde o inicio, foi possivel detectar duas preocupac6es dos usuérios. O Prof. André
Prytoluk apontou a importancia da ferramenta na informatizagdo dos processos de
manutencdo do acervo e programacgdo da grade. J& os funcionérios do Departamento de
Programacdo estavam preocupados com a complexidade da ferramenta e a necessidade de o
software conseguir se adaptar aos processos existentes sem alterar as atividades ja
desenvolvidas no departamento. Essa Ultima observagdo, portanto, se mostrou como um
desafio ao projeto e serviu como inspiracdo para a realizagéo do trabalho.

Durante as reunides as funcionalidades relacionadas ao cadastro e manutencéo do
acervo foram consideradas suficientes para atender a demanda da radio. Apenas algumas
sugestdes pontuais foram apontadas como, por exemplo, a tela de exibicdo das informac6es
de determinado autor passe a exibir uma lista de suas obras. Essas sugestdes serdo abordadas

e listadas mais adiante. J& as funcionalidades que envolvem o processo de programacéo foram
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alvo de maior atengdo. Foi possivel perceber a dificuldade no entendimento das atividades
realizadas pela ferramenta e quais as op¢oes oferecidas aos usuarios para facilitar a construgdo
de uma grade programacéo.

Diante dessas dificuldades optou-se iniciar pela realizacdo de um mapeamento do
processo de programagdo com o objetivo de facilitar o entendimento dos usuérios. Para isso,
foi utilizada a notagdo BPMN (Business Process Model and Notation). A construgdo do
diagrama foi baseada na descricdo do processo (MARCANT, 2013) e na versdo preliminar da
ferramenta. Os Apéndices A e B contém a representacdo do processo de programacdo da
emissora e do subprocesso de montagem dos blocos musicais.

Com a cria¢do dos artefatos e validacdo junto ao usuério, foi possivel reunir mais
requisitos a serem implementados na nova fase da ferramenta. A primeira solicitacdo foi a
ampliacdo da busca por obras, inserindo filtros quanto a estilo, classificacdo, duracdo e
principalmente por autor. A busca por torna-se particularmente importante ao permitir a
procura por parte do nome do autor como utilizar a entrada “Mozart” para encontrar o
cadastro de Wolfgang Amadeus Mozart. Junto a isso, foi solicitada a opcdo de ordenacédo das
listas de autores pelo sobrenome.

A organizacdo da ferramenta também precisou ser modificada. O menu principal da
aplicagdo nédo apresenta de forma clara as trés grandes funcionalidades de manutencdo do
acervo, programacio e relatorios. A Figura 5.1 é um exemplo de tela da ferramenta. E
possivel verificar os links para todas as telas sdo apresentadas constantemente ao usuario
podendo induzi-lo ao erro. Foi proposto, portanto, uma nova organizacdo dos menus em dois
niveis. Onde o primeiro nivel apresentaria as funcionalidades relacionadas ao acervo e a
programacdo, e o0 segundo nivel exibiria apenas os links relacionadas a funcionalidade
acessada. A funcionalidade de relatorios seria integrada a de programacdo pela relagdo estreita

entre elas.
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Figura 5.1 — Tela da versao anterior da ferramenta

| Programaciio Musical - Rédio da Universidade 1080 AM

Acbes Periodos de Programacao

Novo Periodo de Programacdo Nome Inicio * Flm Status Agdes

NAr3Macio programacio de 072/11/ 2 08/11/2013 2013 08 06:59:00 Rascunho Visuakzar ditar Xelulr
rogramagao 7/11/2013 3 08/11/2013 013-11-08 06:59:00 | h Ed Excl

2013-11-07 O¢ Editar Exclulr

Perfodos

Exclulr
fesuakza Editar £xcluir

¥
P
P
Cadastros p
P,

Visuakizar |
Obras SUANZ Exclulr

Agina 1 ¢

Autores

Estios

Classificagbes

Tipos de Gravacdo

Gravacdes
Relatorios

Progracmisgio

Fonte: MARCANT, 2013

No entanto, o requisito mais significativo foi a inclusdo de suporte a autenticacdo e
autorizacdo de usuérios. Por se tratar de uma ferramenta disponibilizada na web era
especialmente importante a incorporagdo de mecanismos de seguranca. Apenas as pessoas
autorizadas deveriam ter acesso a ferramenta. Para isso, foi sugerido limitar o acesso mediante
processo de login onde cada usuério passaria a ser identificado através de utilizacdo de
credenciais pessoais. Com a utilizacdo de mecanismo de autenticacdo surge a necessidade de
nova funcionalidade relativas a geréncia de credenciais. Portanto foi preciso incluir uma nova
area para cadastrado de usuarios e senhas.

Com o encerramento dessa etapa de levantamento dos requisitos, foi possivel separar
aqueles que sdo funcionais dos ndo funcionais. A seguinte lista compila os principais
requisitos ndo funcionais:

e Reorganizacdo da ferramenta de forma a torna-la mais intuitiva e simples para
0S USUArios;

e Incluséo de mecanismos de seguranca para protecdo das informacgdes e impedir
que pessoas ndo autorizadas consigam acessar a ferramenta;

e Nova funcionalidade de administracdo da ferramenta para permitir o cadastro
das credenciais dos Usuarios.

Ja os requisitos funcionais abaixo foram identificados:

e Permitir busca de obras por estilo, classificacdo, duracdo e autor;
e Exibir lista de obras no cadastro de autor;
e Permitir ordenacéo de lista de autores por sobrenome;

e Permitir cadastrar novos usuarios e definir senhas;
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e Funcdo de troca ou recuperacao de senha.

Adicionalmente a esses requisitos, outros foram identificados mas deixados de fora do
escopo do projeto e sugeridos como sugestdo de futuros trabalhos relacionados a ferramenta.
Por outro lado, algumas mudancas adicionais discutidas durante o andamento das etapas
seguintes do projeto foram incorporadas a aplicacdo. Na maioria das vezes, essas mudancas

envolviam apenas pequenas alterac6es de interface.

5.2 Revisdo da Arquitetura

Com a definicdo dos novos requisitos a arquitetura definida do trabalho anterior
precisou ser reavaliada. Com as mudancas planejadas foi preciso verificar se as definigdes
anteriores ainda atendiam as necessidades da nova ferramenta.

N&o houve mudanca quanto a disponibilizacdo da ferramenta na web, portanto a
linguagem PHP é indicada para a construcdo de aplicativos como esse. PHP é simples, livre,
ndo exige infraestrutura elabora e possui uma grande comunidade de programadores. A
linguagem, portanto, possui todas caracteristicas necessarias para atendar a demanda do
projeto.

O banco de dados relacional MySQL continua sendo o mais indicado para o projeto. O
SGBD ¢ livre e largamente utilizado por aplicacdes ao redor do mundo®. A linguagem SQL é
utilizada para consulta e manipulacdo de dados. PHP possui alta integracdo com o MySQL
pois oferece suporte nativo para conexao. Além disso, ha a disposicdo uma grande variedade
de ferramentas e componentes que d&o suporte a essa integracao.

A instalacdo desses softwares foi feita através do pacote WAMP denominado
EasyPHP’ que oferece versdes estaveis do PHP e MySQL. O pacote disponibiliza também um
servidor HTTP Apache (APACHE, 2014) responsavel por prover a acessibilidade entre o
usuario a aplicacdo. A Figura 5.2 mostra a tela de configuracdo do pacote. O EasyPHP
oferece ainda 0 madulo phpMyAdmin que é uma interface gréfica para acesso banco de dados
como pode ser visto na Figura 5.3. A versdo do EasyPHP utilizada neste projeto foi a 14.1
VC9 que possui 0 Apache 2.4.7, MySQL 5.6.15 e 0 PHP 5.4.24.

6 http://db-engines.com/en/ranking
" http://www.easyphp.org/
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Figura 5.2 — Tela de controle do EasyPHP
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Fonte: Elaborada pelo autor

Figura 5.3 — Tela do mddulo phpMyAdmin
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A utilizagdo do framework CakePHP para desenvolvimento da ferramenta também foi
avaliada. Frameworks para aplicagdes web sdo solucbes que proveem uma série de
componentes de visam aliviar a sobrecarga de atividades comuns a muitas aplicagfes na web,
como acesso a banco de dados e tratamento de excegdes, entre outros. Ha inimeras vantagens
na adocdo de um framework. A reutilizacdo de cddigos acelera o desenvolvimento e aumenta
a qualidade do software ao empregar componentes ja testados por outros programadores. Ao
mesmo tempo, a abstracdo de determinadas atividades leva o desenvolvedor a investir mais
tempo na tarefa a ser cumprida do que na tecnologia a ser adotada para alcancar tais objetivos.
O CakePHP é um framework bastante popular e apresenta as principais caracteristicas
comuns as solugbes similares, tais como Active Record, convencgdo sobre configuracdo e
desenvolvimento em camadas MVC.

No entanto, neste projeto optou-se deixar de usar o CakePHP e utilizar o Yii®
Framework para o desenvolvimento da ferramenta. O Yii € um framework igualmente
popular, eficiente e apresenta as mesmas caracteristicas do CakePHP. Mas a decisdo de
alteracdo foi tomada com o objetivo de alinhar a ferramenta com as demais aplicacdes
institucionais da UFRGS. Desde 2010 o CPD utiliza o Yii como framework de
desenvolvimento PHP. Segundo Hubert Ahlert, diretor do Departamento de Sistemas de
Informacgéo do CPD, em novembro de 2014, 50% dos sistemas de ensino, pesquisa, extensao
e administrativos utilizam o Yii e a tendéncia é que os demais sistemas também sejam
migrados a médio e longo prazo.

Portanto, ainda que o trabalho de conversdo do cddigo fonte pese contra a decisao
alterar o framework, a possibilidade de uma futura integracdo da ferramenta com os sistemas
institucionais da universidade cria um conjunto de novas possibilidades para qualificar a
ferramenta, tais como infraestrutura mais eficiente para disponibilizacdo da ferramenta e

suporte para manutencao da aplicacéo.

8 http://www.vyiiframework.com/
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5.3 Revisdo do Modelo de Dados
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Com as novas requisicdes modelo de dados relacional utilizado no projeto anterior

precisou ser revisto. No entanto ndo foi preciso fazer grandes alteragdes no que ja estava

previsto. Os modelos referentes ao acervo musical (Figura 5.4) e programagéo (Figura 5.5)

séo apresentados de forma mais completa.

Figura 5.4 — Modelo de dados do acervo musical

ng radio_universidade.authors

g id :int(11)

g name : varchar(255)

g observation : mediumtext
m created : timestamp

m modified : timestamp

ng radio_universidade. styles|

2 id - int(11)

@ name : varchar(45)
m created : timestamp
m modified : timestamp

: £ radio_universidade classifications

@ id :int(11)

@ name : varchar(45)
@ created : timestamp
m modified ; timestamp

Fonte: Elaborada pelo autor
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HQ radio_universidade.works

@ id - int(11)

@ work_code : varchar(10)
title - varchar(255)
authors_id : int(11)
interpreters : mediumtext
division_title : varchar(45)
divisions : mediumtext
length : time
announce_length : time

£l

#

E]

e}

[E]

[

[

@ observation : mediumtext
# styles_id : int(11)

m first_execution : date
m last_execution : date
m created : timestamp
m medified : timestamp
@ status : varchar(45)
#

classifications_id : int(11)

:Q radic_universidade.tracks

2 id - int(11)
# cds_id - int(11)

@ track_numbers : varchar{50)

# works_id : int(11)

m length : time

m created : timestamp
m modified : timestamp

'_

HQ radio_universidade.cds

g id ; ing(11)

# cd_number : int(11)

@ title - varchar(255)

m created : timestamp
m modified : timestamp

Figura 5.5 — Modelo de dados da programacéo
ﬂq radio_universidade programming_items
g id - int{11)

m start_datetime : datetime

ug radio_universidade programming_periods
2 id :int(11)
@ name : varchar(45)

m start_datetime : datetime
m end_datetime : datetime
@ status : varchar(45)

m created : timestamp
medified : timestamp

ng radic_universidade recording_types
2 id : int(11)
g name : varchar(45)

m length : time

i status : varchar(45)

Ty programming_perieds_id : int(11)

# recordings_id : int(11)

m created © timestamp

m medified : timestamp

v

7 id - int{11)

radio_universidade.recordings.

@ name : varchar(255)

@ length_type : varchar(15)

m length - time

@ recurrency : varchar(45)
@ recurrency_week_days : varchar{30)
@ recurrency_month_days : varchar(100)

start_time : time

m start_date : date

m end_date : date

@ status - varchar(45)

€ 4 recording_types_id - int(11)

m created : timestamp

medified : timestamp

Fonte: Elaborada pelo autor

—|

nq radic_universidade programmed_recordings

@ id : int(11)
T programming_items _id : int{11)
# sequence - int(11)
# recordings_id - int(11)
# works_id - int(11)
m created | timestamp
m modified : timestamp

=
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A alteracdo mais significativa foi a cria¢do de uma nova entidade denominada “users”
para registrar as credenciais de acesso dos usuarios. Além de possuir atributos como usuario e
senha, 0 e-mail pode ser armazenado também para 0 que o procedimento de recuperagdo de
senha possa ser implementado. A Figura 5.6 mostra o diagrama da nova tabela.

Figura 5.6 — Modelo de dados dos usuérios da aplicacdo

n@ adio_universidade users
g id:int(11)

@ usermname : varchar(128)

i password : varchar({128)

i@ email : varchar{128)

m created : timestamp

m modified : timestamp

Fonte: Elaborada pelo autor
5.4 Implementacgédo da Aplicagdo

O desenvolvimento da ferramenta foi feito em etapas que eram encerradas com a
validacdo junto aos usuarios. O objetivo era dividir a aplicacdo em modulos funcionais
capazes de executaram atividades previstas nos requisitos funcionais do trabalho anterior
somados aos dos novos requisitos. Ao validar esses mddulos alguns ajustes eram solicitados e
a implementacdo era retomada para atender as novas demandas. Cada etapa da implementacao
sO era encerrada quando o modulo era homologado com 0s usuarios.

A primeira etapa consistiu na migracdo dos codigos fontes para o novo framework. O
objetivo era deixar a aplicagdo com as mesmas funcionalidades apresentadas no trabalho
anterior. A implementacéo iniciou com a criagcdo dos modelos de dados. Na arquitetura MVC,
0s modelos séo abstragdes que representam os dados da aplicacéo.

O Yii disponibiliza a técnica denominada Active Record para acessar € manipular o
banco de dados. Para isso, é preciso fazer o mapeamento de cada tabela em uma classe
diferente. Portanto, as classes a seguir foram implementadas e adicionadas ao projeto:
“Author”,  “Cd”, “Classification”,  “ProgrammedRecording”, ‘“Programmingltem”,
“ProgrammingPeriod”, ‘“ProgrammingRecording”, “Recording”, “RecordingType”, “Style”,
“Track” e “Work”. Incialmente, cada classe de modelo contém apenas o nome da tabela a

qual se refere e as relagcBes com as outras tabelas do banco. A Figura 5.7 representa um trecho
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da classe “Author” que define o relacionamento da tabela “authors” com a tabela “works”.
Dentro de um projeto Yii, essas classes sdo chamadas de modelos e disponibilizadas dentro

do diretorio denominado “models”.

Figura 5.7 — Trecho do codigo da classe “Author”

24w

25 @return

26

27 public function relations()

28v {

29 return array(

30 ‘works ' => array(self::HAS_MANY, ‘Work', "authors_id"),
31 s

i2v }

Fonte: Elaborada pelo autor

Apbs a criacdo dos modelos, a implementacdo prosseguiu com a criacdo dos
controladores. Comegando com a funcionalidade de geréncia do acervo, foram criados 0s
controladores para acOes relativas as obras, autores, estilos e classificagdes. Cada controlador
¢ definido como uma classe que disponibiliza um conjunto de métodos denominados
“actions” capazes de interpretar uma requisi¢ao de usuario, manipular os modelos disponiveis
e instanciar uma visao capaz apresentar o resultado da requisi¢cdo ao usuario. Os controladores
implementados para a processo do acervo sdo bastante simples e semelhantes, pois
disponibilizam “actions” para visualizar, criar, editar e excluir registros do acervo. A Figura
5.8 ilustra uma parte do codigo do controlador “Author”, responsavel por manipular o
cadastro de autores da radio. E possivel observar que o trecho em questio contém a definicéo
da “action” responsavel por criar e salvar um novo autor na base de dados. A linha 27
instancia um objeto da classe “Author” e o trecho compreendido entre as linhas 32 e 36 ¢
responsavel por receber os atributos relacionados ao autor, atribuir ao objeto criado
anteriormente e executar o salvamento do objeto na base de dados. Caso essa tarefa tenha sido
executada com sucesso, a a¢do “view” ¢ invocada para apresentar as informagdes salvas do
novo autor inserido. Caso contrario, a tela de criagdo é acionada para voltar a apresentar o
formulério de cadastrado juntamente com as informac@es de erro geradas ao tentar salvar os

dados.
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Figura 5.8 — Trecho do codigo do controlador “Author”

21w

22

23

24

25 public function actionCreate()

26w {

27 $model=new Author;

28

29 if(isset($ _POST[ "Author']))

£1:) 4 {

31

32 fmodel-rattributes=% POST[ 'Author'];
34 if($model->save())

35 $this-sredirect(array( ' view', id'=>$model->id));
}

38 $this->render(’create’,array(

39 ‘model '=>%model,

48 ));

a1v }

Fonte: Elaborada pelo autor

A Figura 5.8 apresenta ainda um exemplo de como o Active Record consegue abstrair
0 acesso ao banco de dados. Os dados referentes a um autor podem ser acessados, alterados e
salvos utilizando orientacdo a objetos. O exemplo ilustrado mostra a criacdo de um objeto
vazio do tipo “Author” a fim de que um novo autor seja cadastrado. No entanto, ¢ possivel
também instanciar outros objetos representando autores ja cadastrados na base de dados. Para
iss0, seria necessario passar como parametro o valor referente a chave primaria do autor que
se deseja acessar. Os objetos do tipo Active Record oferecem uma porcdo de métodos que
auxiliam as atividades basicas de manipulacdo de dados. O método “attributes” realiza um
casamento de dados atribuindo os valores de um vetor as propriedades do objeto, ou em
outras palavras, aos atributos da tabela representada pelo objeto. Ja& o método “save” ¢
responsavel salvar os dados atribuidos, gerando os comandos SQL necessarios para tal tarefa
e submetendo-os ao banco de dados. E possivel, portanto, observar nesse pequeno exemplo,
como tarefas complicadas como acesso ao banco, manipulacdo de dados e salvamentos
podem ser simplificadas ao utilizar um arcabouco de solugdes presentes em um framework.

O restante das acgdes representes em um controlador funcionam de forma semelhante
ao descrito anteriormente. Os controladores vinculados as entidades correspondentes a obras,
estilos e classificagdes sao analogos ao de autores, pois basicamente possuem ‘“‘actions” para
visualizagdo, criacdo, alteracdo e exclusdo de registros. Dentro da estrutura do Yii, 0s

controladores s&o disponibilizados dentro do diretério “controllers”.
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Concomitantemente a implementacdo dos controladores, os cédigos referentes a
camada de visdo sdo desenvolvidos também. As “views” s3o trechos de codigos
implementados com HTML responsaveis por apresentar ao usuario uma reposta a sua
requisicdo. O exemplo da Figura 5.8 mostra como o acionamento de uma visdo é feito. O
comando da linha 38 executa uma chamada a visdo “create” passando como parametro um
objeto do tipo “Author”. Nesse caso o objeto pode possuir dois valores diferentes. Em um
primeiro caso, 0 objeto pode ser vazio, e isso indica que um formulario para cadastro de novo
autor deva ser apresentado ao usuario como todos 0s campos em branco. Em um segundo
caso, 0 objeto passado como parametro pode ter uma por¢do de dados associados frutos da
tentativa de salvamento frustrado da linha 34. Nesse caso, a tela de cadastro de autor é
também apresentada, mas 0s campos aparecem ja preenchidos com os dados inseridos
anteriormente. A tela ainda pode mostrar informacdes sobre o erro acontecido para que 0
usuério execute a sua tarefa de forma mais apropriada.

A Figura 5.9 apresenta o cddigo de uma visdo que apresenta a tela de cadastro de
autores. E possivel observar foi utilizando um tipo de componente chamado widget para a
geracdo de cddigos HTML. O widget “ActiveForm”, declarado na linha 2, é responsavel por
gerar marcadores para apresentacdo de um formulério ao usuério. As linhas 9, 10, 17 e 18
executam métodos que exibem os campos do formulario. Por fim, a linha 26 apresenta um
botdo de salvamento do formulario. O codigo apresentado é suficientemente genérico para ser
acionado em situacdes distintas. Tais como a tela de cadastro de um novo autor ou a tela de
alteracdo cadastral de um autor ja presente na base dados. O funcionamento do formulario
depende do valor do objeto representado variavel “$model”. Sendo vazio, a tela ¢ apresentada

como um novo cadastro, caso contrario, € uma tela de alteracéo cadastral.
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Figura 5.9 — Trecho de cddigo de uma visdo de cadastro de autores

1

2 «<?php $form=%this->beginWidget( CActiveForm®); ?»

3 «<fieldset>

4 <table>

5 <tbody>»

6 <tr>

7 <td»

3 <div class="input text":»

9 <?php echo $form-:labelEx({$model, name’); ?»

16 <?php echo $form-:textField(%model, ‘name’); ?»

11 <fdive

12 </td>»

13 <ftr>

14 <tr>
15 <td>
16 <div class="input text":»
17 <?php echo $form-:>labelEx{$model, cbservation'); ?»
18 <?php echo $form->textField($model, ‘observation’); ?»
19 <fdiv»
20 < /td>»
21 </tr»
22 </tbody>
23 </table>
24 </fieldset>
25 <div class="row buttons"»
26 <?php echo CHtml::submitButton($model-:>isNewRecord ? “Create’ : "Save’); ?»
27 <fdiv>»
28  «<?php $this-sendWidget(); ?»

[
(Xw

Fonte: Elaborada pelo autor

Diferentemente dos modelos e dos controladores, os codigos da camada de visdo nao
sdo encapsulados em classes. As visdes sdo arquivos PHP cujo o nome é a forma com a qual
sdo acionados. Tipicamente, um conjunto de visdes € vinculado a um dnico controlador. Por
isso, esses arquivos disponibilizados em diretérios como o nome do controlador ao qual
pertence, e esses diretorios localizados dentro de outro denominado “views”. Esse tipo de
estrutura faz com que a visdo ‘“create” do controlador “author” seja diferente da visdo de
mesmo nome mas do controlador “work”. Embora a estrutura e comportamento dessas visoes
sejam semelhantes, ha& diferencas nos formularios apresentados, e cada cddigo ¢é
implementado de forma diferente.

Ainda referente a implementacdo das visfes. O Yii convenciona a existéncia de uma
visdo com escopo especial denominado “main”. Essa visdo ¢ automaticamente acionada e
executada antes das outras visdes e serve para gerar trechos de cdédigos HTML comuns a
todas as telas da aplicacdo. Essa funcionalidade € utilizada para agrupar a criacao de temas e

layouts em um Unico lugar. Por ter o comportamento especial, essa visdo ndo € vinculada a
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nenhum controlador e, por isso, ela deve ser salva em um diretério denominado “layouts” e
este, dentro do “views”.

A primeira etapa da implementacdo foi dedicada a fazer a migracdo dos fontes do
projeto anterior para o novo framework. A funcionalidade de geréncia do acervo da radio
consistia basicamente de um conjunto de telas de cadastrados para manipular os dados
referentes a obras, autores, estilos e classificacdo. Pela similaridade de comportamento, o
cadastro de gravacdes também foi incluido nessa primeira leva desenvolvimento. A etapa
continuou com a implementacdo dos processos de programacao e geracdo de relatorios. No
entanto muitas das atividades presentes nesses processos ndo foram concluidas e, portanto, os
processos ndo estavam completamente funcionais. Como o objetivo de cada ciclo da
implementacdo era avaliar os modulos junto aos usuarios, foi necessario complementar as
tarefas descritas no projeto anterior além de migrar as ja implementadas para que resultasse
em um mddulo completamente funcional.

Na funcionalidade correspondente a programacdo foram criados os controladores
“ProgrammingPeriod”, “ProgrammingRecording” e ‘“Programmingltem”, responsaveis por
agregar as acdes correspondentes aos cadastros dos periodos de programacédo, dos programas
de cada periodo e das obras correspondente a cada bloco musical respectivamente. Esses
controladores atuam de forma semelhante aos descritos anteriormente, no entanto, as telas
correspondentes aos cadastros possuem comportamentos diferenciados com o objetivo de
auxiliar o programador a executar suas atividades. Tomando como exemplo o cadastro de um
novo periodo de programacao, a tela de criacdo de periodos deve informar o usuério a nao
cadastrar um periodo que tenha colisdo de horarios com outro ja existente. Essas regras sao
implementadas nos arquivos de viséo e inseridas também no modelo correspondente para que
a validagdo dos dados seja feita de forma eficiente e a ferramenta ndo propague a
inconsisténcia do ponto de vista do negdcio para o banco de dados.

Outra tela com funcionamento singular no sistema é a de montagem dos blocos
musicais. Ao acessar a tela de edi¢cdo de um bloco pela primeira vez, o usuario € apresentado a
uma lista vazia de obras. A selecdo de novas obras é feita através do acionamento de um
botdo que apresenta uma nova tela de pesquisa de obras. Apos a localiza¢do da obra deseja, 0
programador seleciona o item e a tela da lista de blocos musicais volta a ser apresentada com
a adicdo da obra desejada. A implementacéo desse tipo de funcionalidade ¢ feita nos arquivos
de visdes com o auxilio de requisi¢cbes assincronas AJAX aos controladores, como por

exemplo, submeter uma pesquisa e apresentar os resultados dela.
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Por isso, a implementacdo das visdes ligadas a funcionalidade de programacao exigiu
0 maior tempo de dedicacdo dessa primeira etapa. Das 35 horas registradas para fazer a
conversdo, 20 horas foram dedicadas exclusivamente ao desenvolvimento das telas de
montagem de blocos, selecdo de obras e demais tarefas de auxilio a programacao.

Ao fim da migracdo, a ferramenta foi validada junto aos usuérios e a implementacéao
passou a etapa seguinte que foi dedicada a incorporacao de mecanismos de segurancga previsto
na nova lista de requisitos.

A primeira parte dessa etapa consistiu em criar uma nova funcionalidade dedica ao
cadastro e geréncia de usudrios. Para isso, foi criado o modelo “User”, o controlador de
mesmo nome e as Visdes correspondente as telas de visualizagdo, criacdo, edicdo de delecdo
de usuarios do sistema.

A sequir, foi implementada a autenticacdo de usuarios. O Yii oferece um conjunto de
funcionalidades para gerencia de identidades nas aplicagdes. Primeiramente um novo modelo
foi adicionado ao projeto. Esse modelo, diferente dos citados até o momento, ndo representa
uma entidade do banco de dados. Ao invés disso, a classe “LoginForm” ¢ uma abstragdo do
processo de login de usuarios e possui propriedades e métodos especificos como os atributos
de usuario e senha além de métodos para métodos de autenticacdo de senha e a criagdo de um
novo objeto define que um usuario é considerado logado no sistema. A classe “Userldentity”
também foi criada, e implementa a relagdo entre o processo de login e um usuério. Por isso,
um método denominado “authenticate” foi definido com as regras de validacdo de
credenciais. Essas regras comparam os valores passados como usuario e senha com os valores
armazenados no cadastro de usuarios.

O processo de login é acessado pelo controlador denominado “Site” que entre outras
acoes de auxilio a administragdo da aplicagdo, possui uma denominada “Login”. A agdo é
responsdvel por acionar a visdo que apresenta um formulario de autenticacdo e,
posteriormente, receber os dados informados e disparar o processo de login. Caso a
autenticacdo ndo tenha sido bem sucedida, a tela com o formulario volta a ser apresentada
com a mensagem de erro gerada.

Ao estabelecer a figura de usuario logado, é necessario inserir em cada tela do sistema
comandos de filtragem de usuarios com permissdao de acesso. No Yii, essa tarefa é bastante
simples de ser feita, uma vez que € possivel inserir métodos nos controladores para informar
que tipo de controle de acesso deve ser feito e a quais regras eles devem obedecer. Foi criado,
portanto, um controlador genérico denominado “Controller” que possui todas as propriedades

e métodos que devem ser herdados pelos demais controladores. Nesse caso, foi implementado
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o método “filters” que indica que o controle de acesso “accessControl” deve ser utilizado e
um outro método chamado ‘“accessRules” que fornece um vetor de autorizagbes. Na
implementacao, foi definido que todos os usuarios do sistema tém acesso ao controlador
responsavel pelo login (“Site”) e os demais controladores s6 poderiam ser acessados por
usuarios logados.

Como funcdo complementar ao processo de login, foi criada também a acdo
denominada “Logout” que destroi a identidade do usuério e altera o estado do individuo de
usuario logado para ndo logado.

Concluida essa segunda etapa da implementacéo, a aplicacdo foi validada novamente
junto aos usuérios a funcionalidade de autenticacdo de usuérios considerada concluida.

A terceira etapa de implementacdo foi dedicada a nova organizacdo da ferramenta. A
visdo responsavel por montar o layout de forma a exibir um novo menu em dois niveis. O
menu principal foi inserido em uma barra horizontal na parte superior da tela e os links
estariam sempre visiveis aos usudrios logados apresentando as funcionalidades de “Acervo”,
“Programagio”, “Configuragdes” ¢ a a¢do de saida do sistema chamada “Sair”. O menu de
segundo nivel foi colocando no lugar do anterior e somente os links vinculados a
funcionalidade acessada estariam disponiveis.

Para a montagem dos menus, foi utilizando um widget especifico fornecido pelo Yii
para esse tipo de estrutura. A Figura 5.10 apresenta um exemplo desse tipo de implementagé&o.

O menu ¢ montado somente quando o usudrio acessa a funcionalidade “Acervo”.

Figura 5.10 — Trecho de codigo responsavel por apresentar um menu
if(in_array($this-:controller, array('work’,'author’,'style’, 'classification’)))
$this->widget( ' zii.widgets.CMenu®, array(
‘items ‘=rarray(

array( ‘label’=»"0Obras’, ‘url’=:array( work/index')),
array('label’=»"Autores’, "url'=:array('author/index’)),
array('label’=>"Estilos’, 'url’'=sarray('style/index'}),

array( 'label’=»"Classificacfies’, 'url'=rarray('classification/index')),

[ ey

€0 =~ O

)s

[ o o R R R R R R |
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Fonte: Elaborada pelo autor

Ainda em relagdo a nova organizacdo, as tarefas de emissdo de relatorios foram
incorporadas ao processo de programacdo e a nova area chamada de “Configuragdes”
agregaria as funcdes de controle e geréncia de usuarios.

A implementacdo feita nesta etapa, embora simples, foi a que gerou maior mudanga

visual da ferramenta. Durante a validacdo das tarefas efetuadas, foi possivel notar os
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primeiros sinais de aprovacdo da ferramenta pelos futuros usuarios do Departamento de
Programacao.

A quarta etapa do desenvolvimento consistiu na implementacéo dos demais requisitos
funcionais considerados essenciais para que a ferramenta possa ser utilizada. Alteracbes como
acréscimo de atributos nos cadastros de autores e obras exigiram pequenas modificacbes nos
respectivos arquivos da camada de vis&o.

Ja a tela a tarefa de localizacdo de obras foi alterada para parametrizar as buscas
através de autores, estilos, classificacdes, intérpretes, movimentos, intervalos de duragéo e de
data da ultima execuc&o.

Foram feitas muitas alteracdes nesta etapa. Os encontros realizados para validacéo da
ferramenta serviram também para identificar e, consequentemente, implementar novas
mudancgas tais como troca de nomes de atributos e disposicao das informaces na tela.

Ao término dessa etapa, a ferramenta estava pronta para ser disponibilizada para os

usuérios a fim de comegarem a testar as funcionalidades disponiveis.

5.5 Aplicacdo Web

Esta secdo é dedicada a apresentar a aplicacdo disponibilizada para os usuarios da
Radio da Universidade. A secdo é dividida em subsecGes que visam cobrir as diferentes

funcionalidades da ferramenta de forma a sinalizar as principais mudancas implementadas.

5.5.1 Login

A utilizacdo da aplicacdo € somente autorizada a usuarios autenticados. Portanto, ao
acessar a ferramenta a tela de login é apresentada independente da requisicdo que é feita. Ou
seja, mesmo que o usuario acesse através da URL de alguma funcionalidade valida dentro da
aplicagéo, se ele ndo estiver autenticado, é automaticamente redirecionado para o login no
sistema. A Figura 5.11 apresenta a tela de login com os campos de usuario e senha
disponiveis para preenchimento. SO ap6s a autenticacdo, as demais funcionalidades sao

apresentadas.
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Figura 5.11 — Tela de login

S| 5 |t
/|9 Programacdo Musical - R: % .\_
€« C' |[B 127.0.0.1/myprogram/index.php/site/login o 4 M =

Programacao Musical - Radio da Universidade 1080 AM

Autenticacao
Login

Usuario

Senha

(|
=3

Powered by Yii Framework.

Fonte: Elaborada pelo autor
5.5.2 Organizacdo da Aplicacédo

A aplicacdo foi organizada de forma a agrupar as funcionalidades relacionadas aos
processos da Radio da Universidade. A Figura 5.12 mostra o menu principal na parte de cima
tela com os links para as areas que tratam do acervo e da programacdo. O exemplo ilustra
ainda a tela que lista as obras cadastradas no sistema. Com isso, 0 menu secundario na parte
lateral contém apenas os links dos outros cadastras relacionados ao processo de manutencao

do acervo.
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Figura 5.12 — Layout do aplicacao

SR —— o (s
/|3 Programagdo Musical - F: % \_
- C [ 127.00.1/myprogram/index.php/work/index &0 4 M =

Programac&o Musical - Radio da Universidade 1080 AM

Acervo Programacdo Configuracbes  Sair (admin)
Acdes Obras
Mova Obra
Namero . o
Cadastros da Obra Titulo Duracdo Autor
Obras 0001-0  TESTE FICHA N 1, OP. 1, EM SOL MAIOR, PARA 00:01:50 LEOPOLD MOZART p # =
TECLADO DE MICRO E IMPRESSORA,
B DENOMINADA "ALELUIA
; 0001-1 CONCERTO N° 4 PARA PIANOC E ORQUESTRA, EM  00:37:40 LUDWIG VAN o lpr A
Estilos SOL MAICR, OP. 38 BEETHOVEN
| classificacses 0003-1 UM REQUIEM ALEMAO, PARA SOLISTAS, COROE 01:16:23 JOHANNES Folr
ORQUESTRA, SOBRE VERSICULOS DO VELHO E BRAHMS
NOVO TESTAMENTO
0004-2 CAN(;.&O DAS PARCAS, OP. 89, PARA CORO E 00:08:40 JOHAMNNES P e
i ORQUESTRA, SOBRE TEXTO DE GOETHE BRAHMS
0004-3 RAPSODIA PARA CONTRALTO, COROMASCULING  00:14:24 JOHANNES P e
E ORQUESTRA, BASEADA EMFRAGMENTO DA BRAHMS
"WIAGEM DE INVERNO PELOHARZ”, DE GOETHE.
0004-4 NAMIE, OP. 82, PARA CORO E ORQUESTRA, 00:14:15 JOHANNES ol 2
SOBRE TEXTO DE SCHILLER BRAHMS
0004-5 A CAN@.&O DO DESTINO, OP. 54, PARA COROC E 00:16:37 JOHANNES Jelpr ol
i ORQUESTRA, SOBRE TEXTO DEFRIEDRICH BRAHMS -

Fonte: Elaborada pelo autor
5.5.3 Telas de Cadastro do Acervo

As telas de cadastros sdo simples e sdo, basicamente, formuléarios onde cada campo
representa uma informacéo a respeito da entidade alvo do cadastro. Tomando como exemplo
a atualizacdo dos dados de uma obra especifica (ver Figura 5.13), os atributos como titulo,
nome do autor, duracdo da obra e identificacdo da midia, entre outras informacdes, sdo
disponibilizados ao usuério para modificacdo. Nota-se que 0S campos ja aparecem
preenchidos pois trata-se apenas de uma alteragdo. Quando o formulério de novo cadastro é
requisitado, outra tela contendo o mesmo formulario é apresentada. Nesse caso, no entanto, 0s

campos aparecem vazios e 0 usuario deve preenché-los com as informacgdes necessaria.
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Figura 5.13 — Alteracdo de cadastro Obras

/| Programacao Musical - - % \7

« C [ 127.0.0.1/myprogram/index.php/work/update?id=10 o @ ’5}

Programacado Musical - Radio da Universidade 1080 AM

Acervo Programacdo Configuracées  Sair (admin)

K
m

Cadastros Editar Obra
Obras
i Nimero da Obra * Titulo *
0006-5 O DAMUBIO AZUL, VALSA PARA ORQUESTRA
Estilos

Classificag@es

CD Faixas
=1 (5] 5
L
+
&
Duragdo Autor *
| 00:08:27 JOHANN STRAUSS FILHO
Duragédo do Anuncio Estilo
00:00:15 ROMANTICO v
Intérpretes *
{ ORQUESTRA POP DE CINCINATTI, SOB A DIREGAO DE ERICH KUNZEL
-

Fonte: Elaborada pelo autor

As telas dos cadastros de autores (Figura 5.14), estilos (Figura 5.15) e classificacdes
(Figura 5.16) sdo bastante semelhantes ao de obras. Todos estes servicos sdo acessados a
partir de uma tela inicial onde é possivel visualizar uma lista de registros armazenados e 0s
botbes para visualizacdo, alteracdo e exclusdo de registros sdo disponibilizados. Ha ainda um

botdo da inclusdo de novos registros proximo do menu secundario.



Figura 5.14 — Tela de cadastro de autores
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<« c

[9127.0.0.1/

Programacao Musical - Radio da Universidade 1080 AM

[ Programagdo Musical - R: % \_

=NACE X

program/index.php/author/index

w0 % M=

GIOACCHINO ROSSINI
GIUSEPPE VERDI

Acervo Programacdo Configuracées Sair (admin)
Acoes Autores
Novo Autor
Nome do Autor Observacdo
Cadastros
FRANCESCO MANCINI / 1672-1737 / Fo i o
Obras ARCANGELO CORELLI Y™
Autores FRANCESCO MANCINI P
Estilos NICOLO PAGANINI Pl
P Classificages MAURC GIULIANI Fo i o
GIOVANI PIERLUIGI DA PALESTRINA Polir o
GIOVANNI BATTISTA PERGOLESI J1710-1736/ P S x
£
P
P .

CARL PHILIPP EMANUEL BACH

<Anterior 1 2 3 4 5 & 7 8 9 10 Préoximo >

H Powered by Yii Framework.

Fonte: Elaborada pelo autor

Figura 5.15 — Tela de cadastro de obras

L C [4127.001/m

Programacao Musical - Radio da Universidade 1080 AM

/[ Programagde Musical - F: % \_

| o[l S

program/index.php/style/index

n LN oy =
+f % hd =

Acervo Programacdo Configuracdes Sair (admin)
Acdes Estilos
Nova Estilo
Name
Cadastros
INDETERMINADO Fo R
Obras EM BRANCO v
Autores ANTIGO L 7=
Estilos CLASSICO P
I | classificagtes BARROCO it
ROMANTICO P
MODERNO Jo Rl i
f .
CONTEMPORANEO P £ =
Pagina 1 de 1, iniciando no registro 1, terminando no 8

Powered by Yii Framework.

Fonte: Elaborada pelo autor
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Figura 5.16 — Tela de cadastro de classificacdo de obras

=NACE X

/|3 Programagdo Musical - B- % .\\ Y

€« C' | [1 127.0.0.1/myprogram/index.php/classification/index O 4 =

Programacao Musical - Radio da Universidade 1080 AM

Acervo Programacdo Configuracées Sair (admin)

Acdes Classificagdes
Nova Estilo
Name
Cadastros .
ENCONTROS DE HORARIO L s
Obras PREFERENCIAL L 2w
Autores SOMENTE ACERVO L L=
Estilos TESTE P in
ESSENCIAL R

A Classificagdes
Pagina 1 de 1, iniciando no registro 1, terminando no 5

Powered by Yii Framework.

Fonte: Elaborada pelo autor
5.5.4 Funcionalidade de Programacao

A funcionalidade de programacao contém os servicos de cadastro de gravacoes, tipos
de gravacOes e periodos de programacdo. A Figura 5.17 apresenta a tela inicial do cadastro
dos periodos de programacdo onde é possivel observar os links para 0s servicos

disponibilizados no menu secundario.
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Figura 5.17 — Tela de periodos de programacao

=NACE X

/|3 Programagdo Musical - B- % .\\ Y

€« C' | [§ 127.0.0.1/myprogram/index.php/programmingPeriod/index O 4 =

Programacao Musical - Radio da Universidade 1080 AM

Acervo Programacdo Configuracées Sair (admin)
Acoes Periodos de Programacao
Novo Periodo
. Nome Inicio Fim Status
Programacao -
Programacdo de 20/11/2014 a 20/11/2014 27/11/2014 Rascunho £ # =
Gravacoes 27/11/2014 07:00:00 06:59:00
. Programacao de 24/10/2013 a 24/10/2013 31/10/2013 Completo p # =
Tipos 31/10/2013 07:00:00 06:59:00
Periodos Pregramacao de 03/10/2013 a 03/10/2013 10/10/2013 Completo o # =
10/10/2013 07:00:00 06:59:00
i
Programacdo de 31/10/2013 a 31/10/2013 07/11/2013 Rascunho £ # =
07/11/2013 07:00:00 06:59:00
Programacao de 07/11/2013 a 07/11/2013 08/11/2013 Rascunho £ # =
i 08/11/2013 07:00:00 06:59:00
Programagao de 19/12/2013 a 19/12/2013 20/12/2013 Rascunho £ # =
20/12/2013 07:00:00 06:59:00
Pagina 1 de 1, iniciando no registro 1, terminando no 6

Powered by Yii Framework.

Fonte: Elaborada pelo autor

Ao acessar um periodo de programacdo especifico, é possivel listar a grade de
programacdo gerada automaticamente a partir das gravacdes configuradas previamente. A
Figura 5.18 mostra a grade de programacdo apds a selecdo de um periodo cadastrado.
Programas como o “Jornalismo 1080 10min” s&o inseridos na grade automaticamente pois
este tipo de programa esta configurado como de periodicidade diaria, iniciando sempre as dez
horas da manh& e com duragéo de dez minutos. Durante o processo de criagcdo da grade, 0s
intervalos entre um programa e outro sdo preenchidos como blocos musicais. O exemplo

mostra a ocorréncia desses blocos ao longo da grande.



Figura 5.18 — Grade programacao de um periodo
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Programacao

Data Horario Duracdo Nome Status
10/10/2013 Qui 07:00 02:00:00 Mudsica Programado g #
10/10/2013 Qui 09:00 00:10:00 Jornalismo 1080 10min Programado
10/10/2013 Qui 09:10 00:50:00 Musica Agendado Fo i
10/10/2013 Qui 10:00 00:10:00 Jornal da UFRGS 10 min Programado
10/10/2013 Qui 10:10 00:05:00 Toque de Arte Programado
10/10/2013 Qui 10:15 00:45:00 Mudsica Agendado ol
10/10/2013 Qui 11:00 00:55:00 Entervista Coletiva Programado
10/10/2013 Qui 11:55 01:05:00 Mudsica Agendado ol
10/10/2013 Qui 13:00 00:20:00 Visao Social Programado
10/10/2013 Qui 13:20 00:40:00 Muasica Agendado ol
10/10/2013 Qui 14:00 00:15:00 UFRGS Entrevista Programado
10/10/2013 Qui 14:15 01:45:00 Mudsica Agendado ol
10/10/2013 Qui 16:00 00:05:00 Literatura Programado
10/10/2013 Qui 16:05 00:55:00 Musica Agendado Folir
10/10/2013 Qui 17:00 00:10:00 Jornal da UFRGS 22 Edigdo Programado

Fonte: Elaborada pelo autor

O processo de programacgdo segue com a edi¢cdo dos blocos musicais. Para isso cada

bloco dever ser montado individualmente pelo programador da radio. A Figura 5.19 mostra a

lista de obras de um bloco em edicdo. E possivel observar as obras ja inseridas na lista e

botdes para alterar a ordem e excluir a obra. Ha informacdes sobre o tempo de execuc¢do e um

botdo para localizar e inserir novas obras.

Adicionar Obras

# Codigo Titulo

Figura 5.19 — Montagem dos blocos musicais

Autor

Duracgdo Anfincio

Ordenar

1 0001-0 N1, OP. 1, EM SOL MAIOR, PARA TECLADO DE MICRO E
IMPRESSORA, DENOMINADA "ALELUIA"

2 1872-6 DOZE VARIA};@ES SOBRE UMA ARIA DE "PAPAGENO”, DA OPERA
A FLAUTA MAGICA DE MOZART, PARA VIOLONCELO E PIANC, OP.
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Pagina 1 de 1

Salvar

LEOQPOLD
MOZART

LUDWIG VAN
BEETHOVEN

Fonte: Elaborada pelo autor

00:01:50 2 x 00:01:01 ®@

00:09:55 2 x 00:00:22 ®@®

Tempo Total 00:14:31

Jé& a selecdo das obras para inclusdo em um bloco é feita através de um formulério de

busca como ilustrado na Figura 5.20. E possivel combinar buscas complexas a fim de

localizar a obra desejada.



Titulo

Autor

Mozart

Estilo

Duracao Maior Que

Figura 5.20 — Busca e selecdo de obras

Numero da Obra

Classificacdo
PREFERENCIAL

Duracao Menor Que

65

Search
. Duracdo
Nuamero . Nome do -
da Obra Titulo Autor Duracdao do o
Anuncio
0001-0 TESTE FICHA N 1, OP. 1, EM SOL MAIOR, PARA TECLADO DE MICRO LEOPOLD 00:01:50 00:01:01 Selecionar
E IMPRESSORA, DENOMINADA "ALELUIA" MOZART
Pagina 1 de 1

Fonte: Elaborada pelo autor

J& o cadastro de gravacGes e tipos de gravagdes se comportam de forma simular ao ja

mencionados anteriormente. A Figura 5.21 mostra uma parte da lista de gravacdes registradas.

Figura 5.21 — Cadastro de gravagdes

GravagoOes
Nome Tipo d,? Duracdo Recorréncia Dias da Semana Ho’r§ de Status Tipo d(?,

Duracdo Inicio Gravacdo
Boletim Fixo 00:03:00 Semanal Dom,Seg, Ter,Qua,Qui,Sex,Sab 00:00:00 Ativo Programa 0 # =
Astrondmico
Jornalismo 1080  Fixo 00:10:00 Semanal Seg,Ter,Qua,Qui,Sex 09:00:00 Ativo Programa £ # =
10min
Jornal da UFRGS  Fixo 00:10:00 Semanal Seg,Ter,Qua,Qui,Sex 10:00:00 Ative  Programa £ # %
10 min
Toque de Arte Fixo 00:05:00 Semanal Seg,Ter,Qua,Qui,Sex 10:10:00 Ative Programa £ & %
Entervista Fixo 00:55:00 Semanal Qui 11:00:00 Ative  Programa £ # %
Coletiva
Fronteiras da Fixo 00:30:00 Semanal Seg 13:00:00 Ative Programa 0 & %
Ciéncia
ADUFRGS no Ar Fixo 00:15:00 Semanal Ter 13:00:00 Ativo Programa £ # =
Sintonia da Terra Fixo 00:20:00 Semanal Qua 13:00:00 Ative Programa 0 & %

Fonte: Elaborada pelo autor



66

6 RESULTADOS E TESTE DE USABILIDADE

Este capitulo é dedicado a apresentar os resultados do desenvolvimento do projeto e
propor um teste de usabilidade a ser aplicado aos futuros usuérios da aplicacao.

Os requisitos detectados tanto nesse projeto quanto no anterior foram compilados em
duas tabelas. A Tabela 6.1 a lista de requisitos funcionais validados, a classificagcdo se o
requisito foi detectado no projeto anterior ou somente no trabalho atual e sem foi

implementado na versao mais recente da aplicacéo.

Tabela 6.1 — Implementacdo do requisitos funcionais

Requisitos Funcionais Requisito detectado| Implementado
somente neste
projeto
Cadastro de obras do acervo Nao Sim
Cadastro de programacdo da radio Nao Sim
Montagem de blocos musicais Nao Sim
Tela de consulta as grades de programacao Nao Sim
Registro de data de ultima execucdo de cada obra Nao Sim
Relatdrio de divulgacdo da grade para os ouvintes Nao Sim
Localizacao de obras por estilo, classificacdo, duracdo e autor Sim Sim
Lista de obras na consulta do cadastro do autor Sim Sim
Ordenacao de lista de autores por sobrenome Sim Sim
Cadastro de usudrio e defini¢do de senhas Sim Sim
Troca ou recuperacdo de senha Sim Sim

Fonte: Elaborada pelo autor

A Tabela 6.2 é semelhante a anterior mas apresenta 0s requisitos ndao funcionais.

Tabela 6.2 — Implementacdo dos requisitos ndo funcionais

Requisito Nao Funcionais Requisito detectado| Implementado

somente neste
projeto
Utilizacdo de software livre Nao Sim
Sistema de facil manutencéao N&o Sim
Reorganizacgdo da aplicagdo por processos Sim Sim
Reorganizacdo do layout da aplicacéo Sim Sim
Mecanismos de seguranca (autenticacdo) Sim Sim
Administracéo da aplicacdo (geréncia de credenciais de Sim Sim
acesso)

Fonte: Elaborada pelo autor

No entanto, 0 sucesso de uma aplicacdo como a deste projeto s6 pode ser medido
através da visdo dos usuarios. Para isso é proposto a realizagdo de um teste usabilidade.
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O publico alvo do teste séo os trés funcionérios do Departamento de Programacéo da
réadio. Durante o desenvolvimento do projeto foi possivel identificar claramente dois perfis. O
primeiro é composto pelo Jornalista Paulo Busato que executa as atividades de criacdo da
programacéo da emissora ha mais de 20 anos. E um usuario experiente e ajudou a consolidar
as tarefas no formato de processo atual. O segundo grupo é formando pelos servidores
Manoela Nogueira e Juliano Dupont. Eles comegaram a trabalhar na radio em 2014 e nédo
possuem muita experiéncia em relacdo as atividades do departamento.

O teste é dividido em duas partes. Na primeira, ha uma lista de tarefas que o usuario
deve desempenhar utilizando a ferramenta e ao, término delas, informar se conseguiu realiza-

las e se foi facil ou dificil. A lista a seguir contém sete tarefas sugeridas para avaliagdo:

e Identificar e acessar as funcionalidades de manutencao do acervo e programagao
musical;

e Cadastrar uma nova obra no acervo;

e Cadastrar um novo autor;

e Localizar e visualizar as informagdes de uma obra com duragéo entre 10 e 12
minutos;

e Criar uma grande de programacéo;

e Criar um bloco musical com obras de um unico autor;

e Gerar um relatorio de locucdo de obras para um dia de programacao.

Junto as tarefas o usuério deve responder uma pergunta simples com o objetivo de
avaliar o seu comportamento. Para isso, cada tarefa deve ser seguida da pergunta “Vocé
conseguiu realizar essa tarefa?”’, cuja resposta no formato de multipla escolha deve ser

selecionada da lista a seguir:

e Sim e foi facil;
e Sim e foi dificil;

e Nao consequi realizar.

A segunda parte do teste consiste em um grupo questdes discursivas que avaliam a

percepcao do usuario com a ferramenta. As seguintes perguntas devem ser feitas:
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e A aplicacdo esta de acordo com o processo de manutencdo do acervo da radio?
e A aplicacdo esta de acordo com o processo de programacao da radio?

e As informag0es dispostas nas telas foram suficientes para realizar as tarefas?

e As expectativas em relagdo ao comportamento da aplicagdo foram atendidas?

e O que vocé mudaria na aplicagdo?

As duas partes do teste devem ser feitas em conjunto por cada usuério, pois as tarefas
propostas na primeira etapa servem como base para as questdes da fase seguinte.

Apobs a aplicacdo dos testes € necessario realizar uma andlise para detectar se a
aplicacdo cumpre com a sua proposta inicial. Caso o resultado seja negativo, é possivel
também detectar os pontos onde a realizacéo de projeto falhou.
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7 CONCLUSAO

Este trabalho teve como proposta continuar o desenvolvimento de uma ferramenta
web capaz de auxiliar a programacdo musical da Radio da Universidade. O projeto foi
iniciado pelo Erico Martellet Marcant em 2013 como parte do seu trabalho de conclusio de
curso de Ciéncias da Computacéo.

O trabalho iniciou com a revisdao do projeto do anterior. Foi importante detectar a
metodologia adotada, os requisitos encontrados, a arquitetura utilizada e a implementacéo
feita. Como base nisso e nas sugestdes de futuros trabalhos, uma nova metodologia foi
empregada para o projeto da ferramenta. Foi adotado um modelo de projeto de software
inspirado no modelo em cascata e no modelo em espiral para separar as etapas do processo
com validagdes sucessivas com os usuarios do Departamento de Programacé&o.

Durante a anélise de requisitos foram aplicadas diferentes técnicas como reunides,
prototipagem e criacdo de diagramas para a identificacdo dos requisitos.

Em relacdo a arquitetura do projeto, decidiu-se pela utilizacdo de novo framework
motivada pela decisdo de alinhar a ferramenta com o0s demais sistemas institucionais da
UFRGS disponibilizados pelo CPD. Espera-se com isso, uma futura integracdo entre esses
ambientes.

A implementacao foi feita seguindo todas as recomendacdes do guia de programacéo
do framework. Foram utilizados os padr@es de projetos mais adequados para resolucdo dos
problemas, o que tornou o desenvolvimento mais eficiente. Todos os requisitos planejados
foram implementados na versdo final da ferramenta. Para encerramento deste projeto, foi
elaborado um teste de usabilidade a ser aplicado aos usuérios da aplicagao.

Como trabalhos futuros, entende-se que a primeira tarefa a ser realizada € aplica¢do do
teste de usabilidade proposto e a analise dos resultados. A integracdo da aplicagdo com os
sistemas institucionais e a utilizacdo da infraestrutura do CPD é recomendada para a
disponibilizagdo da ferramenta para os usuérios. Além disso, sugere-se a implementacéo da
funcionalidade de criagdo automatizada de grades de programacéo. Este recurso esta presente
nos sistemas similares disponiveis no mercado e poderia representar um grande avanco para a

qualidade da programacao musical da Radio da Universidade.
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APENDICE A - PROCESSO DE PROGRAMACAO MUSICAL
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APENDICE B — SUBPROCESSO DE MONTAGEM DOS BLOCOS MUSICAIS
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