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RESUMO

A pesquisa realizada é o resultado de leituras realizadas em vasta bibliografia
para abordar o tema: Contribuicdo das redes sociais no processo de
construgcdo do conhecimento. Este trabalho visa explorar as possibilidades de
uso das redes sociais na educacao, quais sado os fatores que impactam no uso
das redes sociais explorando referenciais que possam apoiar os educadores na
sua utilizacdo e explorando de que forma esta possa ser uma experiéncia
enriquecedora no processo de constru¢gdo do conhecimento. As redes sociais
envolvem interfaces e midias que estdo sendo cada vez mais utilizadas em
diversas areas, dentre elas, a educacdo. Estamos diante de uma grande
demonstracdo de que a modernizacdo da educacdo é séria demais para ser
tratada de forma superficial. E um caminho interdisciplinar que n&o tem volta.
Entendidas como ferramentas essenciais e indispensaveis na era da
comunicacado, as novas tecnologias devem ganhar espaco efetivo nas salas de
aula. Computadores ligados a Internet, software de criacdo de sites, redes
sociais, televisdo a cabo, sistema de radio e jogos eletrdnicos. Numa
aprendizagem colaborativa fazendo uso do computador, professores e
estudantes aprendem, fazendo uso do processo dialético de aprender. Seus
pontos de partida sdo diferenciados, mas pelas problematizacées criadas o
ponto de chegada sera de aprendizagem para ambos. As redes sociais podem
ser utilizadas para criar uma comunidade de aprendizagem para a escola,
classe ou disciplina; para compartilhar informagbes e ideias com outros
colegas, nos temas que estdo sendo discutidos pelos estudantes em sala de
aula; as redes podem promover a interacao e colaboracéo. Estas sédo algumas
das possibilidades existentes e que podem ser aproveitadas no ambiente
escolar como instrumentos facilitadores do aprendizado.

Palavras-chave: redes sociais — educacgao - tecnologia



ABSTRACT

The research is the result of reading done extensive bibliography on the subject
to display: Contribution of social networks in the process of knowledge
construction. This study aims to explore the possibilities of using social
networking in education, what are the factors that impact the use of social
networks exploiting references that would support educators in using and
exploring how this can be an enriching experience in the construction process
knowledge. Social networks involve interfaces and media are being used
increasingly in several areas, among them education. We are facing a great
demonstration that the modernization of education is too serious to be treated
lightly. It is an interdisciplinary path of no return. Understood as essential and
indispensable tools in the age of communication, new technologies should
make effective space in classrooms. Computers connected to the Internet,
software for creating websites, social networks, cable television, radio system
and electronic games. In doing collaborative learning computer use, teachers
and students learn, making use of the dialectical process of learning. Their
starting points are different, but problematizations created by the arrival point
will be learning for both. Social networks can be used to create a learning
community for school, class or course, to share information and ideas with other
colleagues in the topics being discussed by students in the classroom; networks
can promote interaction and collaboration. These are some of the possibilities
that can be exploited and in the school environment as facilitators of learning
tools.

Keywords: social networks - education - technology
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INTRODUCAO

A contemporaneidade, em sua complexa composicdo e diversidade
social, carrega consigo novas configuracfes para as relagdes entre individuos

ou de grupos de individuos.

Os antigos conceitos de relacéo, relacionamento, troca e interacdo, tao
importantes quanto a propria vida humana, adotaram novas nuances, canais e
interfaces, ndo com o advento da Internet, mas com sua popularizacdo e

abrangéncia global.

Ocorre, por consequéncia, a evolucdo dos relacionamentos na era da
Internet e explodem as redes sociais enquanto forma mais viavel de aproximar
pessoas, compartilhar interesses, trocar experiéncias, aproximar-se daqueles
gue possuem mesmos gostos e hobbies, bem como uma infinidade de opc¢des

relacionais, comerciais, financeiras, afetivas, que as redes podem proporcionar.

Neste contexto, as relacBes e interacdes sociais tém se desenvolvido
através de estruturas em rede, as chamadas redes sociais, um fenbmeno ainda
pouco explorado, mas que tem sido objeto de estudo de varias areas do

conhecimento.

A educacdo é uma das dimensdes essenciais na evolucdo do ser
humano, pois em cada conquista rumo a transformacéo, faz-se presente junto
a esta, a necessidade de interacdo com nossos semelhantes. Com a
educacdo, o homem pode se instrumentalizar culturalmente, capacitando-se

para as transformac¢des do mundo moderno e para o desenvolvimento social.

Uma dessas transformacdes é o uso de novas tecnologias que permite

integrar e democratizar o ensino para com isso atender a realidade da clientela
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atendida que é cada vez mais autdnoma, com pouca disponibilidade de tempo,

e, sobretudo, com um perfil mais pesquisador.

Na historia da humanidade, a tecnologia sempre desempenhou e
continuara desempenhando um papel fundamental no crescimento e
desenvolvimento do ser humano. A busca incessante do novo, da
transformacao, nos leva a assimilacdo da tecnologia para o bem estar do nosso
dia a dia, e ndo necessariamente, a compreensdo deste fendmeno. As
mudancas e transformacfes sdo rapidas, a revolucdo na informética é
fantastica e, sem duvida, a universalizacdo das comunicacdes é o feito que
definitivamente transcende a todos os demais processos, transpondo barreiras,
e a0 mesmo o tempo, € capaz de instigar a capacidade e a inteligéncia do

homem.

Os avancos tecnoldgicos e mais especificamente a Internet trouxeram
consigo novas formas de expressdo e comunicacdo, a0 mesmo tempo que
mudou a forma dos individuos relacionarem-se e a forma de viver, atualmente
0 acesso estd popularizado tornando as pessoas mais proximas. Essas
tecnologias tornaram-se mais répidas, mais populares e mais
instrumentalizadas no cotidiano de milhares de pessoas em todo o mundo.
Passaram, assim, a fazer parte de um conjunto de praticas sociais que permeia
e constrdi sentidos e modifica comportamentos.

Nesse contexto, observamos novas praticas sociais que emergem da
apropriacdo desses sistemas, primeiro com a popularizacdo das salas de bate-
papo, depois com ferramentas como féruns, blogs, fotologs e, finalmente,
através da constituicdo das redes sociais.

Diante dessas constatacfes, emerge 0 seguinte problema: As redes
sociais contribuem para o processo de construcdo do conhecimento?

Este trabalho visa explorar as possibilidades de uso das redes sociais na
educacdo e quais sao os fatores que impactam no uso das redes sociais
Pretende-se explorar, contextualizar e investigar a problematica através de
referenciais que possam apoiar os educadores na sua utilizacao e explorando
de que forma esta possa ser uma experiéncia enriguecedora no processo de

construcdo do conhecimento.
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Diante do exposto, o presente trabalho tem por objetivo geral analisar a
contribuicho das redes sociais para o0 processo de construcdo do
conhecimento. Como objetivos especificos, busca resgatar as origens e
conceitos de redes sociais; analisar as potencialidades das redes sociais na
educacao.

A pesquisa teve carater qualitativo e pretendeu explorar temas
especificos sobre as redes sociais, educacdo e tecnologias, por meio de
pesquisa bibliografica. O acesso as informac¢des que compdem a pesquisa foi
realizado em livros, revistas, sites e bibliotecas digitais. Esta foi realizada de
forma exaustiva sobre o tema tendo como principais objetivos: elaborar um
histérico sobre o tema, atualizar-se sobre o assunto escolhido, buscar
respostas aos problemas formulados, elencar contradicbes sobre o tema e
evitar repeticdo de trabalhos ja apresentados.

O texto que compde este trabalho monografico aborda inicialmente a
metodologia de pesquisa utilizada. Posteriormente, o referencial teérico, em
seu primeiro item, discute o tema educacdo e tecnologia. Nele busca-se
mostrar que da unido entre tecnologia e educacao, nascem oportunidades de
ensino com a dedicacdo e empenho de estudantes e educadores. Traz também
um alerta aos cuidados com a Internet e sugere a mediacdo do educador para
permear o processo, orientando pais e filhos no papel de controle do ambiente
online.

O segundo item aborda as redes sociais. Este procura mostrar a
definicdo e descricao detalhada das redes sociais, as infinitas possibilidades de
utilizag&o tornando-se comunidades virtuais de aprendizagem.

No terceiro item abordar a mudanca de perfil do estudante. Nele o texto
evidencia que jovens estudantes nascidos em uma geracdo tecnoldgica
acostumada com os mais diversos tipos de midia, estdo cada vez mais aptos a
interagir com o uso dos computadores no ambiente escolar de forma madura e
produtiva, aprimorando a aprendizagem e a construcdo de novos
conhecimentos.

No quarto item discute-se os desafios para os educadores. Com tanta
diversidade de inovacdes os educadores dos novos tempos precisam repensar

suas praticas pedagodgicas, introduzir novas metodologias e utilizar as
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ferramentas tecnoldgicas disponiveis. Assim, poderdo criar ambientes que
possibilitem desenvolver habilidades de trabalho cooperativo, colaborativo e
interativo, tdo importantes no mundo moderno.

O quinto item aborda as novas praticas para construcdo do
conhecimento com o uso de midias. Um dos topicos abordados, e tema deste
trabalho, serdo as redes sociais com base na Internet. Estas estdo presentes
em nosso dia a dia de forma avassaladora e ganharam popularidade devido ao
facil acesso as redes de comunicacdo. Com isso, elas tem grande forca e
vieram revolucionar a comunicacdo e interagcdo entre as pessoas e podem
influenciar a sociedade para mudancas significativas.

Por fim apresentam-se os resultados, discussdes e consideracdes que
fazem uma retomada dos objetivos do trabalho e apresentam as conclusdes
obtidas no estudo. As referéncias que subsidiaram o estudo seréo descritas no

final do mesmo.



1. METODOLOGIA DE PESQUISA

Este item aborda a forma de desenvolvimento da pesquisa. Visa
apresentar a metodologia de pesquisa escolhida e oferecer ao leitor o
embasamento te6rico que permeou este trabalho. Segundo Bruyne (1991,
p.29), a metodologia € a l6gica dos procedimentos cientificos em sua génese e
em seu desenvolvimento, ndo se reduz, portanto, a uma metrologia ou
tecnologia das medidas dos fatos cientificos. A investigacao cientifica depende
de um conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos (GIL, 1999, p.26) para
que seus objetivos sejam alcancados: os métodos cientificos.

A forma de abordagem do problema na presente pesquisa foi qualitativa,
pois trata da investigacdo de valores, atitudes, percepcdes e motivacdes do
publico pesquisado, com o objetivo principal de compreendé-los em
profundidade; nao tem preocupacdo  estatistica  (GONCALVES;
MEIRELLES,2004, p.137). A pesquisa qualitativa ndo procura enumerar ou
medir os eventos estudados, nem emprega instrumental estatistico na andlise
dos dados, envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e
processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situacao
estudada, procurando compreender os fendbmenos segundo a perspectiva dos
sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em estudo (GODOY, 1995,
p.58). Segundo Silva e Menezes (2000, p.20).

A pesquisa qualitativa considera que h& uma relacdo dindmica
entre o0 mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel
entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao
pode ser traduzido em numeros. A interpretacdo dos
fenbmenos e a atribuicdo dos significados sdo basicos no
processo qualitativo. N&o requer o uso de métodos e técnicas
estatisticas. O processo e seu significado sdo os focos
principais de abordagem. (SILVA e MENEZES, 2000, p.20).

Quanto aos meios a pesquisa foi bibliografica. Para Caldas (1986, p.15) a

pesquisa bibliogréfica representa a coleta e armazenagem de dados de entrada
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para revisdo, processando-se mediante levantamento das publicacbes
existentes sobre o assunto ou problema em estudo. Os dados coletados para
esta pesquisa foi fruto de diversas leituras realizada em varias fontes diferentes
como livros, revistas, artigos, sites e bibliotecas digitais, produzindo resumos,
resenhas e fichamentos. Depois dos dados coletados, iniciou-se a fase da
transcricdo dos dados que serviram como base para fundamentar os

argumentos, e explicar os fatos, ndo perdendo de vista o objeto de estudo.



2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo abordara o referencial teérico que embasou a pesquisa
sobre as contribuicdes das redes sociais no processo de construcdo do
conhecimento. Faz parte deste referencial as discussdes acerca dos seguintes
temas: Educacdo e tecnologia; Cuidados com a Internet; Redes Sociais; O
estudante atual; Desafio para o educador e Novas praticas para construcdo do

conhecimento com o uso de redes sociais.

2.1.EDUCACAO E TECNOLOGIA

Figura 1: Educacao e tecnologia

Fonte:http://envolverde.com.br/educacao/ciencia-tecnologia/ciencia-tecnologia-e-
educacao

Estamos diante de uma grande demonstracdo de que a modernizacéo
da educacdo é séria demais para ser tratada de forma superficial. E um
caminho interdisciplinar que néo tem volta.

As redes sociais envolvem interfaces e midias que estdo sendo cada vez
mais utilizadas em diversas areas, dentre elas, a educacdo. Sendo assim, essa

pesquisa visa investigar como as midias sociais sao utilizadas na educacao
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nas praticas cotidianas e de que forma contribuem na construcdo de novos e
significativos conhecimentos. Para Moraes (1997, p.26) a "Era das Relacdes"
gue com a globalizacdo, passa a exigir conexdes, parcerias, trabalho conjunto
e inter-relagdes, no sentido de ultrapassar a fragmentacgao e a divisdo em todas
as areas do conhecimento.

Entendidas como ferramentas essenciais e indispensaveis na era da
comunicacao, as novas tecnologias devem ganhar espaco efetivo nas salas de
aula. Kenski (2008, p.46) afirma que “N&o ha duvida de que as novas
tecnologias da comunicacdo e da informacdo trouxeram mudancas
consideraveis e positivas para educacdo”. Computadores ligados a Internet,
software de criacdo de sites, redes sociais, televisédo a cabo, sistema de radio e
jogos eletrbnicos. No mundo novo aberto pela tecnologia, ha muito
conhecimento a disposicdo, mas é preciso esforco, dedicacdo e empenho de
estudantes e educadores. Resistir ao avanco tecnoldgico na area de educacéo
parece atitude um pouco anacrénica, mas néo é dificil encontrar quem seja seu
ferrenho adversario.

Com o passar do tempo e o surgimento de teorias, conceitos e praticas
pedagogicas utilizando a tecnologia, alguns termos vao surgindo e noés,
interessados pelo assunto, temos de nos manter atualizados. Neste sentido, o
site UNIVERSIA publicou uma série de termos usados na Internet, conforme

pode-se verificar na Figura 2.
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TERMOS UTILIZADOS NA EDUCACAO DO SECULO 21
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Figura 2: Termos utilizados na educacao do século 21

Fonte: http://midiasocialeducopedia.wordpress.com/2012/09/19/termos-utilizados-na-
educacao-do-seculo-21/
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No endereco citado na (figura 2), ainda encontra-se a definicdo de
muitos termos: O termo adaptive learning trata-se de um software que se
adapta ao conhecimento do estudante, as atividades ocorrem de acordo com o
diagnoéstico. O adaptive testing refere-se a um software que aplica avaliacdes
com questdes que seguem uma sequéncia especifica de acordo com as
respostas apontadas. O blended learning trata-se da mescla entre metodologia
presencial e metodologia a distancia. O crowdfunding € um processo
colaborativo de arrecadacdo de financiamento de projetos utilizando midias
sociais. J& o crowdlearning é o aprendizado colaborativo a partir de interesses
em comum. O crowdsourcing é a construcdo de conhecimento colaborativo que
leva em conta a diversidade de ideias. O e-learning € a metodologia de ensino
a distancia que utiliza a Internet. Ja o flipped classroom € o processo pelo qual
o estudante absorve o conteudo em casa, por meio de videos, textos e outros
recursos, para so depois realizar as atividades em sala de aula. O game-based
learning é o aprendizado baseado em jogos. Parte do principio de utilizar a
interatividade para que o estudante apreenda o contelddo. A Geragcado Z para
Prensky(2001) é a geracdo nascida nos anos 80 e que muda de canal, vai da
Internet para o celular e retorna para Internet. Sdo acostumados a “zapear”. Os
Imigrantes digitais para Prensky(2001)fazem parte da geracdo que nao
vivenciou as tecnologias digitais, mas experimenta na atualidade. Mooc
(Massive Open Online Course) € a pratica de grandes instituicbes em oferecer
conteudos educacionais digitais gratuitamente. Outro tema utilizado na
atualidade é nativo digital que para Prensky(2001), como é conhecida a
geracao que ja nasce com as tecnologias digitais em sua vivéncia. Por ultimo
temos o termo project-based learning que é o aprendizado baseado no
empreendimento de projetos ou resolucdo de casos. Vale lembrar que novos

termos estdo sempre surgindo.



2.1.1 Cuidados com a Internet

Figura 3: Cuidados com a Internet
Fonte:http://pt.dreamstime.com/fotos-de-stock-royalty-free-perigos-do-internet-
image20924618

Com a idade média de nove anos, criangcas brasileiras sdo as que
entram mais cedo em redes sociais conforme aponta a pesquisa “Internet
Safety for Kids & Families” (Seguranga de Internet para Criangas & Familias),
feita pela empresa de seguranca Trend Micro (2011). Outro fato preocupante é
gue os pais brasileiros sdo 0s mais permissivos, pois 0s resultados da pesquisa
mostram que a idade média mundial em que as crian¢gas entram nas redes
sociais é de 12 anos, fato preocupante porque o Facebook, por exemplo,
estipula a idade minima de 13 anos para a criacdo de um perfil. Enquanto no
Brasil as criangas comeg¢am a usar esses sites por volta dos nove anos,muitas
vezes sem orientacdo, na india isso ocorre numa idade proxima aos 14 anos, ja
na adolescéncia.

O fato permite a muitas criancas a exposicdo precoce, facilitando a
pedofilia, a sexualidade, a incitacdo a violéncia ao uso abusivo de produtos
ilicitos e ao consumismo exacerbado.

Criancas nao podem ter perfis em redes sociais e para os adolescentes
existem algumas restricoes. Mas, para Castells (1999, p. 21) o surgimento
destas “novas formas de vida” deu também origem a “novos problemas
sociais”. De fato, a Internet representa e expde as criangas a Varios perigos.

Apesar da proibigéo, € dificil controlar a utilizagdo desse publico nas redes. O
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publico infantil encontra muitos atrativos nos ambientes virtuais, o contato
constante com os amigos e facilidade de fazer novos, jogos envolventes e
emocionantes, curiosidades, trabalhos prontos. Alguns menores de idade tém a
conta sem o conhecimento dos pais; e tem também aqueles que esperam, ou
0S que insistem muito, até os pais permitirem a criacao da conta.

Recentemente o Facebook, a rede social mais acessada no momento,
desenvolveu um mecanismo que permite aos pais conectarem sua conta a das
criangas e monitorarem o que eles andam acessando. A intencdo é autorizar a
presenca de adolescentes de 13 anos sem que eles tenham que omitir a idade.

A ferramenta pode ser uma aliada para diminuir a incidéncia de criancas
gue caem em redes de abuso. Mas isso vai depender muito mais dos pais, que
devem fazer o monitoramento do conteddo que seus filhos acessam na rede
social. Lamentavelmente os pais de filhos menores de 13 anos sabem que eles
acessam o Facebook, mesmo sendo oficialmente proibido.

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), os
menores sé podem ter e-mail ou perfis na rede caso sejam emancipados,
gozando, portanto, de plena capacidade civil e penal. Os pais ou 0s
representantes legais do menor de idade, responderdo pelos atos por ele
praticados, dentre os quais eventuais danos causados a terceiros, praticas de
atos vedados pela lei dos contratos aceitos, e ainda, sem prejuizo de
responsabilidade, se este ndo for o pai ou o representante legal do menor

infrator.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), lei 8069 de 13 de julho
de 1990, dispde sobre a responsabilizacdo também dos provedores que detém
os dados de usuarios na Internet e diz que o crime de pedofilia configura-se

em.

Artigo 240: Produzir ou dirigir representacdo teatral, televisiva,
cinematogréfica, atividade fotografica ou de qualquer outro meio
visual, utilizando-se de crianca ou adolescente em cena pornografica,
de sexo explicito ou vexatoria. Incorre na mesma pena quem, nas
condicbes referidas neste artigo, contracena com crian¢ca ou
adolescente.” e Artigo 241: Apresentar, produzir, vender, fornecer,
divulgar ou publicar, por qualquer meio de comunica¢éo, inclusive
rede mundial de computadores ou Internet, fotografias ou imagens
com pornografia ou cenas de sexo explicito envolvendo crianga ou
adolescente, as penas variam de 2 a 8 anos e implicam em cobranca
de multa (BRASIL, 1990)
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Apesar de a escola ter papel fundamental na orientacdo das criancas,
iSSO ndo exime 0s pais da sua responsabilidade em criar os padres éticos que
irdo ajudar os filhos a ficarem protegidos dos perigos da exposi¢céo precoce, da
pedofilia, do consumismo exacerbado, crimes contra honra, drogas e violéncia

no ambiente online. Afirma Smith (2004):

Hoje em dia, pais e professores responsaveis pela seguranca de
jovens que utilizam tecnologias na escola precisam estar ainda mais
atentos, uma vez que recursos atraentes via internet e websites estéo
mais acessiveis e sdo mais faceis de ser usados.[...] A medida que a
internet e os dispositivos a ela relacionados avangam com mais
inovacbes, a tarefa de proteger nossas criancas contra conteldo
nocivo torna-se cada vez mais ardua. (SMITH,2004,p.16)

A mediacdo do educador pode permear esse processo, orientando pais
e filhos no papel de controle do ambiente online. Todos precisam estar muito
atentos, presentes na hora que criancas estiverem usando o computador,
acompanhar quem sao seus amigos, quais Sa0 Sseus interesses, mas
principalmente conversar muito com eles orientando-os, acompanhando-os e

estabelecendo regras para que figuem longe dos problemas citados.

2.2 .REDES SOCIAIS

Midia Social em portugués é a traducdo do termo "Social Media" em
inglés e significa o uso do meio eletrbnico para interacdo entre pessoas. Os
sistemas de relacionamentos digitais combinam textos, imagens, sons e video
para criar uma interacao social de compartilhamento de experiéncias.

Por definicdo, uma rede social on-line é uma pagina na rede em que se
pode publicar um perfil publico de si mesmo — com fotos e dados pessoais — e
montar uma lista de amigos que também integram o mesmo site. Como em
uma festa, um clube ou um restaurante, esse é o espaco no qual as pessoas
trocam informacgfes sobre as novidades cotidianas de sua vida, mostram as
fotos dos filhos, comentam os videos caseiros uns dos outros, compartilham
suas musicas preferidas e até descobrem novas oportunidades de trabalho.

Tudo como as relagdes sociais devem ser, mas com uma grande diferenga: a
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auséncia quase total de contato pessoal. A internet agiliza a atividade dos
movimentos, constituindo nés de ligacdo entre diversos movimentos, que sao
eles, também, redes. Para Castells (2001, p.174) “assiste-se a uma fusdo de
redes humanas com redes tecnoldgicas, em que estas, para além do seu
potencial instrumental transformam-se em “alavanca(s) de transformacao
social”.

Os sites de relacionamentos, como qualquer tecnologia, sdo bons ou
ruins dependendo do que se faz com eles. E nem todo mundo aprendeu a usa-
los a seu préprio favor. Os sites podem ser Uteis para manter amizades
separadas pela distancia ou pelo tempo e para unir pessoas com interesses
comuns. Em excesso, porém, o uso dos sites de relacionamentos pode ter um
efeito negativo: as pessoas se isolam e tornam-se dependentes de um mundo
de faz de conta, em que sO se sentem a vontade para interagir com 0s outros
protegidas pelo viés da impessoalidade.

O fato é que novidades chegam todos os minutos pelo Google, Orkut,
Twitter, Ning, Myspace, You Tube, Facebook, Flickr e tantos outros. Novos
verbos como “googar’ e “twittar” se incorporam rapidamente ao vocabulario
diario, nos dando a estranha sensacdo de que ndo podemos mais viver sem

essas palavras. Podemos observar algumas delas na Figura 4 abaixo:

C
OV s fa"eboolr

:

Figura 4:Redes Sociais

Fonte:http://www.psicologoemcuritiba.com.br/2010/08/0s-perigos-da-internet-como-
proteger-os.htmi
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As redes sociais na educacdo se espalharam pelo mundo todo. De
forma complementar, muitos estudantes ja as utilizam; porém, como ferramenta

de uso diario, em sala de aula, ainda € pouco explorada. Para kenski(2004) :

O ensino via redes pode ser uma agéo dindmica e motivadora. Mesclam-
se nas redes informaticas- na propria situacao de producéo e aquisicao
de conhecimentos — autores e leitores, professores e alunos. As
possibilidades comunicativas e a facilidade de acesso as informagfes
favorecem a formacé@o de equipes interdisciplinares de professores e
alunos, orientadas para a elaboracéo de projetos que visem a superacéo
de desafios ao conhecimento; equipes preocupadas com a articulacdo
do ensino com a realidade em que os alunos se encontram, procurando
a melhor compreensédo dos problemas e das situacfes encontradas nos
ambientes em que vivem ou no contexto social geral da época em que
vivemos.(KENSKI,2004,p.74)

E impressionante o uso que os brasileiros fazem das redes sociais. No
Facebook, por exemplo, somente no periodo de um més, 460 milhées de fotos
sdo publicadas no site, 716 milhBes de mensagens inbox séo trocadas e 1,6
bilhdo de links é distribuido pelo pais (www.updateordie.com). Considerando
que cerca de 50% dos usudérios ativos do Facebook tém entre 11 e 24 anos, €
facil constatar que sdo adolescentes e jovens 0s responsaveis por uma parcela
importante de toda essa interatividade. Ndo resta davida, entdo, de que o
jovem se sente a vontade para se comunicar em redes sociais. Sites de redes
sociais sao caracterizados principalmente pela exposicdo publica da rede de
conexdes de um individuo, que mostra aos demais quem Sao seus amigos e a
guem esta conectado; e pela construcdo de representacdes das pessoas ali
envolvidas.

Assim, as redes sociais na Internet ndo podem ser confundidas com a
ferramenta que as suporta; sdo, por si, expressfes de grupos sociais, de
pessoas e instituicbes que estdo permanentemente interconectadas pelas
novas tecnologias de comunicacédo e informacdo. Uma rede social online é um
grupo de pessoas reunidas na Internet a partir de interesses semelhantes onde
seus integrantes dialogam e constituem uma comunidade de aprendizagem.
Segundo Castells (1999, p.51), “o surgimento de um sistema eletrbnico de
comunicacdo de alcance global que possibilita a integracao de todos os meios
de comunicacdo e que possui interatividade potencial estd mudando e mudara

para sempre nossa cultura”.
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E evidente que a escola sabe de tudo isso. Tanto sabe que tem
ampliado seus investimentos para se equipar com diferentes tecnologias.
Contudo, cabe destacar que ter uma pluralidade de meios (salas
informatizadas, lousas digitais, DVDs, computadores individuais, tablets, etc.) a
disposicdo na escola néo significa, necessariamente, o aproveitamento do
potencial desses materiais. Nao raro, na escola, eles parecem assumir funcdes
diferentes das que desempenham fora dela. Em lugar da exploracdo das
possibilidades comunicativas desses meios, a escola — na tentativa de
gerenciar/controlar seus usos — acaba por artificializa-los, reduzindo-os a
meros acessoOrios destinados a tornar mais atraente a exposicdo de
determinado conteudo.

No entanto, muito mais do que acessoérios ou complementos didéticos,
queira a escola ou ndo, os materiais midiaticos sdo textos que tém uma
dimenséo discursiva. E, em se tratando de redes sociais, textos com um
potencial de comunicacgéo extraordinario.

Qualquer educador, ao menos em tese, sabe que, ao contrario de
desprezar, a escola deveria respeitar e estruturar suas acbes a partir das
midias. Desse modo, seria muito mais coerente se, em vez de reduzi-los a
complementos didaticos, a escola fomentasse o diadlogo entre cultura escolar e
cultura midiética.

Pesquisadores da area da comunicacdo vém estudando essa questéo.
Barbero (2001, p.19) evidencia a escola como espaco de recepcao critica e de
producdo de midias. Maria Isabel Orofino (2005, p.42) reforca essa ideia,
referenciando também a necessidade de reconhecer a escola como espaco de
enderecamento de respostas as midias. Area e Pessoa (2012) ressaltam o
desenvolvimento de novas alfabetizacGes para a formacdo da cidadania na
sociedade digital.

Neste cenario, torna-se cada vez mais evidente a necessidade da escola
entender e utilizar esta poderosa ferramenta comunicativa que esta a
disposicéo de todos para ser utilizada, trabalhar o olhar e o entendimento do
estudante, tornando-o um critico diante de todas as informagfes que lhe sdo

ofertadas por meio de conteudos e como instrumento de posicionamento dos
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sujeitos no mundo. Dai a imprescindibilidade da mediacdo adulta. Como diz
Orofino(2005):

Para nds, educadores que investimos em uma pedagogia critica que
esteja preocupada com este tema, é preciso pensar também em
como enderecar algum tipo de resposta aos meios. E esta é uma
guestdo fundamental para compreendermos o conceito de mediagéo
escolar: ao identificarmos a escola ndo apenas como espago de
leitura e recepcdo critica dos meios, mas também como local de
producdo e enderecamento de respostas as midias. Assim a escola
passa a contribuir também com um debate mais amplo que alimenta
uma reflexividade social junto a organizacao da sociedade civil frente
ao conteldo apelativo, aos exageros do mercado e abusos
ideoldgicos e estéticos que a midia veicula. (OROFINO, 2005, p.42)

Na medida em que desejamos que os significados construidos a partir
das midias ndo sejam homogéneos, previsiveis ou meramente reprodutivos,
temos, como educadores, de intervir, problematizando o que € recebido,
mostrando, por exemplo, possiveis contradi¢des, fragilidades e manipulacdes.
Da mesma forma, na medida em que desejamos nutrir, alimentar e aprofundar
as producbes midiaticas dos estudantes, devemos intervir explorando as
especificidades e desenvolvendo competéncias para se ler e escrever nessas

linguagens — assim como fazemos com o texto escrito.

Em relacdo as redes sociais, isso ndo € diferente. Se queremos que 0s
estudantes ultrapassem o ambito do entretenimento, da exposicédo exagerada e
de certa tendéncia ao exibicionismo, temos de intervir. Temos de aproveitar a
nossa condicdo de adultos para promover um alargamento de experiéncias.
Temos de criar situacdes de aprendizagem para que eles vejam que, mais do
que suas proéprias fotos, recados amorosos, piadas, itinerarios dos lugares por
onde andam, musicas, podem postar e compartilhar ideais. E, em especial,
mostrar que esses ideais podem fazer a diferenca no mundo. Belloni(2001)

destaca que:

As redes oferecem possibilidades inéditas de interacdo mediatizada
(professor/aluno; estudante/estudante) e de interatividade com
materiais de boa qualidade e grande variedade. As técnicas de
interacdo mediatizada criadas pelas redes permitem combinar a
flexibilidade da interacdo humana (com relagdo a fixidez dos
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programas informaticos, por mais interativos que sejam) com a
independéncia no tempo e no espaco, sem por isso perder
velocidade. (BELLONI, 2001, p. 59).

As redes sociais tém o potencial para transformarem-se em
comunidades virtuais, redes de aprendizagem ou comunidades virtuais de
aprendizagem. Esses agrupamentos apresentam semelhancas, mas também
especificidades e, todos eles, sem excecdo, permitem novas aprendizagens.
De modo geral, as pessoas que se reinem nas comunidades de aprendizagem
partilham interesses comuns. Elas dialogam em rede por meio de um blog, da
troca de e-mails, de uma lista de discussdo, ou de um ambiente préprio para
abrigar agrupamentos. Nestes, sdo fundamentais as interacdes, base para a
estrutura, organizacao e dinamica de sistemas como as redes sociais. Tanto
em rede quanto em comunidade, as pessoas aprendem umas com as outras,
compartilhando informacbes, desafios, conquistas e descobertas. Aqui,

destacado por Recuero, (2009):

Embora os sites de redes sociais atuem como suporte para as
interagbes que constituirdo as redes sociais, eles ndo séo, por si,
redes sociais. Eles podem apresenta-las, auxiliar a percebé-las, mas
€ importante salientar que s&o, em si, apenas sistemas. S&o 0s
atores sociais, que utilizam essas redes, que constituem essas redes
(RECUERO, 2009, p. 103).

Esses agrupamentos sdo fonte para a atualizagdo profissional,
qualificacdo da pratica, a resolucdo de problemas, propiciando prazer no ato de
dialogar com alguém que pode entendé-lo e ajuda-lo. Nas redes e
comunidades virtuais, o educador se alimenta de novidades e de outras

praticas para melhorar a sua a¢éo de educar.



2.30 ESTUDANTE ATUAL

Figura 5: Geracgéo z

Fonte:http://baudeideiasdaivanise.blogspot.com.br/2011/01/organizacao-da-sala-de-
aula.html

No inicio da década de 60, McLuhan (1964, p. 114) foi incisivo ao
afirmar: “acontecera uma verdadeira ‘revolugdo’ no que concerne aos papeéis
de aluno e professor”.

Jovens estudantes nascidos em uma geracdo tecnoldgica acostumada
com os mais diversos tipos de midia, desde TV, filmes, Internet e games, estédo
cada vez mais aptos a interagir com o uso dos computadores no ambiente
escolar de forma madura e produtiva, aprimorando a aprendizagem e a
construgcdo de novos conhecimentos. Trata-se de uma geracao que nasceu e
cresceu com as inovacdes tecnoldgicas e que sentem fascinio, pois dominam
com facilidade cada uma delas. Para Prensky (2001) E uma geracdo que
cresceu com a tecnologia, com seus quartos cheios de aparatos tecnoldgicos e
em escolas e creches cercados de grades e aparatos de seguranca.

Ja4 os estudantes da idade adulta encontram um pouco mais de
dificuldade em operar as tecnologias, isso em razao das limitacdes oriundas do
fato de ndo fazerem parte da geracdo que Prensky (2001) chama de “nativos
digitais”.

Ocorre que os meios digitais e as tecnologias oferecem novas formas de
acesso ao conhecimento, segundo McLuhan (1996, p. 89), “0 modo de vida
moderno, assim como 0S N0Ss0S comportamentos, seriam em grande parte
determinados pelos instrumentos existentes no dominio da comunicagao”.

Os novos comportamentos e as novas formas de comunicagéo refletem
na escola alterando o modelo de educacédo ora existente. O advento de

ferramentas que proporcionam liberdade de producdo coloca o estudante
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diante de uma nova face educacional, um novo contexto. Portanto, a atividade

do professor, para Levy(1999), deve:

O professor torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos
que estdo ao seu encargo. Sua atividade serd centrada no
acompanhamento e na gestdo das aprendizagens: o incitamento a
troca de saberes, a mediagdo relacional e simbdlica, a pilotagem
personalizada dos percursos de aprendizagem, etc. (LEVY, 1999, p.
171).

Nesse sentido, praticas pedagdgicas que contemplem as novas midias e
tecnologias como ferramentas de aprendizagem oferecem uma nova
perspectiva ao estudante que de um modo ou de outro ja nasceu digital e vive
em seu cotidiano fora do ambiente escolar essa realidade de acesso as novas
midias e tecnologias.

Sendo assim, a escola deve tornar acessivel o uso das tecnologias
digitais para que os estudantes possam desenvolver a expressao de leitura e
escrita por meio delas. Deve ainda propor atividades com uso de tecnologias
tipo: paginas de relacionamentos a exemplo do Orkut que possibilitam de
acordo com o interesse do aluno ou com direcionamento do professor fazer
parte de comunidades para discutir sobre temas diversos, o Blog que pode ser
usado como diario pessoal ou como diario de atividades realizadas em
determinadas atividades propostas pelo professor, € possivel também a
utilizacdo de Wiki, que sdo enciclopédias virtuais que podem ser editadas pelos
alunos. Esses e outros aplicativos nado foram especificamente criados com
objetivos educacionais, mas se corretamente adaptados, podem surtir efeito,
visto que em alguns casos sdo mais dinamicos e envolventes que as aulas
tradicionais.

Estudantes enviam torpedos para os amigos o dia inteiro. A noite, fazem
pesquisas para as provas trimestrais usando o laptop enquanto batem papo até
com os pais pelo facebook ou MSN. Adultos, ja ndo fofocam mais na casa dos
vizinhos, fazem agora pelas redes sociais. Ha pouco tempo, quando o0s
estudantes eram solicitados a fazer um trabalho de pesquisa, era necessario ir

até uma biblioteca e realizar a busca em diversos livros didaticos e
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enciclopédias que logo estavam desatualizados. Hoje, a realidade é outra:
debrucar-se sobre paginas impressas € raro quando existem milhdes de links
sobre os mais diversos assuntos a disposicdo com apenas um clique. Mercado
(2001) nos diz que:

O surgimento da internet é analogo ao surgimento das grandes
bibliotecas, pois seus sites sdo como livros que foram sendo
acumulados ndo mais em um Unico espaco, mas em diversos
computadores ao redor do mundo.( MERCADO, 2001, p. 38).

Mas, 0 que deveria ser um avanco acabou resultando em retrocesso
porque a geracao digital ndo sabe pesquisar, percebe-se que o0s estudantes de
hoje ndo sabem realizar uma pesquisa de forma efetiva e talvez o grande
inimigo est4 na comodidade que o meio digital oferece. Ferramentas de busca
como o Google tornaram os alunos menos preocupados com a credibilidade de
uma fonte de informacéao.

Os estudantes da era digital se contentam com informacdes rapidas,
sem se importar com procedéncia e fidelidade. Para Moran (2009), o fato é
consequéncia de uma geracdo que cresceu com computadores e esta
acostumada com informacdes em 140 caracteres. Contudo, Moran (2009)

acredita que o fato ndo se restringe somente a criancas e adolescentes.

A internet deixou as pessoas em geral mais acomodadas. Adultos
também cometem erros ao realizarem pesquisas online. Por isso, 0
professor acredita que um dos papéis da escola, atualmente, deve
ser o de ensinar metodologias de pesquisa desde cedo. "Os
educadores pedem tema de estudo, mas ndo ensinam metodologias".
(MORAN, 2009, p. 104)

Em mais de 20 anos de docéncia, Moran, (2009) afirma que nunca
deixou de trabalhar metodologias de pesquisa com seus alunos, seja ho ensino
fundamental ou no superior. Quando solicita um trabalho ele especifica o tipo
de pesquisa que eu quero, e ainda analisa com os estudantes algumas

possibilidades mostradas pelo Google, diz, afirmando que ainda compara links
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e aponta informacdes que podem estar equivocadas. Moran (2009, p.103) diz:
"os alunos devem ser incentivados a perguntar, a enfocar questbes
importantes, a definir critérios na escolha de sites”. Alerta para o fato de que
nem sempre os estudantes terdo uma ferramenta escolar a sua disposi¢ao, que
0s estudantes sejam preparados para analisar criticamente todo o contetdo
disponivel e percebam que nem tudo que esta na internet é verdadeiro e
confiavel.

Precisamos ter claro que informacdo € diferente de conhecimento. A
informacdo é obtida em muitos lugares e muitos momentos, nas midias,
através de um bate-papo. Ja o conhecimento é o resultado da informacéo,
depois de passar pela interacdo, andlise, discussdo e entendimento. Para
Moran (2009, p.102) “a matéria-prima da aprendizagem é a informacao

organizada, significativa, a informacéo transformada em conhecimento”.

2.4 DESAFIO PARA O EDUCADOR

Para os professores nascidos até o final da década de 70, torna-se dificil
perceber que os métodos de ensino que funcionaram com eles ndo tém como
funcionar com os estudantes de hoje. Isto porque esses estudantes fizeram
todo um percurso de aprendizagem até aqui, utilizando ferramentas e
tecnologias que ndo s6 eram inexistentes na geracdo anterior, e também que
os professores ainda ndo a dominam em toda a sua extensao.

Estudantes da Geracdo Net, também conhecidos por Nativos Digitais,
Prensky (2001), sdo os estudantes que passaram toda a sua infancia e
adolescéncia, usando computadores, ouvindo musica digital, jogando
videojogos, e socializando-se uns com 0s outros através de telemoéveis e
mensagens instantaneas. Desde a década de 80 os estudantes utilizam os
computadores e equipamentos digitais. A sua educacao foi baseada no acesso
imediato & informacdo via Internet, dai resultando estilos e interesses de
aprendizagem diferentes dos tradicionais, o que obrigard os seus atuais

educadores a fazerem alteragdes nos seus métodos de ensino.
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Para os educadores que nasceram antes de 1982, também existe uma
designacéo, sado os Imigrantes Digitais, porque ficam fascinados pelas novas
tecnologias e adotam, por iniciativa propria ou por imposicado de politicas de
educacdo, alguns aspectos dessas tecnologias. Na juncdo destas duas
realidades podera surgir uma barreira digital entre educadores e estudantes.
Dai, reconhecer as diferencas nos estilos de aprendizagem destas duas
geracOes, deve ser o0 primeiro passo que os educadores devem dar para
adotarem programas e ferramentas educativas eficazes para efetivar o
processo de construcdo de saberes, porque os estudantes da Geragcao Net ndo
quererdo ouvir uma palestra de uma hora, mesmo quando acompanhada de
dispositivos. Para Assmann (1998, p.104) “Acredita-se que enquanto o
professor for um ser analfabeto tecnologicamente isto o distanciara de explorar
0S recursos e, por consequéncia as possibilidades de aprendizagem ofertadas

aos alunos”.

Os Nativos Digitais habituaram-se a informacdo imediata e a
comunicacdo em tempo real, o que contribuiu para o0 sentimento de
impaciéncia e expectativa de obter resultados imediatos, que esta presente em
todas as suas acOes educativas e/ou ludicas. Além disso, eles querem ter o
controle dos seus processos de aprendizagem, o que ndo se coaduna com 0s
tradicionais métodos sequenciais, como sao as aulas expositivas e os livros em
suporte de papel. Para Prensky (2001, p. 56) “os nativos digitais sdo uma
geracdo de pessoas que nao somente tém uma total familiaridade com as
tecnologias digitais ao nascer e crescer com Internet, sendo que, ademais, e
baseando-se em estudos de neurociéncias, sua forma de pensar, a estrutura
fisica mesma de seu cérebro é diferente a outras geracdes”.

Ao deparar-se com a revolucdo digital que atinge todos os grupamentos
sociais de maneira espantosa, a pratica pedagogica da escola ndo estad mais
restrita ao professor e ao aluno. Essa pratica lanca um desafio aos sujeitos do
processo de ensinar e aprender (professor) e aprender e ensinar (aluno), o de
romper com praticas mecanicistas, para que as novas praticas possibilitem o

apreender e construir conhecimentos. Podemos perceber na figura 6 abaixo:
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Figura 6: Novo professor
Fonte: http://tatianemomartins.blogspot.com.br/2009 03 01 archive.html

As redes sociais permitem a aprendizagem colaborativa, onde todos os
participantes tém oportunidade de influenciar o decorrer do curso e a escolha
de conteudos através da colaboracdo e interacdo ativa com os demais
envolvidos no processo. Assim, sdo criados 0os ambientes interativos com uma
organizacao viva que permite uma co-construcdo de conhecimento durante de
todo o processo de interagao.

Pallof e Pratt (2002, p.141) ressaltam a questdo da colaboracdo e a

experiéncia da aprendizagem on-line, afirmando que

[...] quando os alunos envolvem-se com um processo de
aprendizagem em que a tecnologia seja utilizada, eles aprendem néo
apenas sobre a matéria do curso, mas também sobre o processo de
aprendizagem e sobre si mesmos.

O que permite a cooperacdo e colaboragdo € a proximidade subjetiva
dos sujeitos motivados por interesses e desejos relativamente comuns. A partir
dessa proximidade, individual e coletivamente, ddo sentido aos dispositivos.
Desta forma os estudantes estardo passando pelo processo de colaboragao

acompanhados pelos colegas, juntos, buscam materiais e socializam-nos a fim
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de enriquecer o processo de aprendizagem de todos. Ainda para Pallof e Pratt
(2002, p.142), "quando os alunos trabalham em conjunto, colaborativamente,
produzem um conhecimento mais profundo, deixam de ser independentes para
se tornarem interdependentes". Pode-se acrescentar a esse processo 0
compartilhamento das expectativas de todos, pois "quanto mais as
expectativas dos participantes convergirem, teremos como resultado um
processo de aprendizagem colaborativa”.

Numa aprendizagem colaborativa fazendo uso do computador,
professores e alunos aprendem, fazendo uso do processo dialético de
aprender. Seus pontos de partida sdo diferenciados, mas pelas
problematizacbes criadas o ponto de chegada sera de aprendizagem para
ambos. Nesse processo, 0 professor e ndo s6 o aluno, tem "ganhos" em
relacdo a sua formacao, pois ao fazer uso constante de recursos materiais e
informacionais atualiza seu conhecimento "disciplinar® e constréi sua praxis,

gerenciando sua formag&o continuada. Lévy (1993) diz que:

Novas maneiras de pensar e conviver estdo sendo elaboradas no
mundo das telecomunicagbes e da informética. As relagbes entre os
homens, o trabalho, a propria inteligéncia dependem na verdade, da
metamorfose dos dispositivos informacionais de todos os tipos. [...] Nao
se pode mais conceber a pesquisa cientifica sem uma aparelhagem
complexa que redistribui as antigas divisdes entre experiéncia e teoria.
(LEVY, 1993, p. 7)

7

Dentro dos pressupostos tedricos apresentados, é necessario fazer
colocacdes sobre o trabalho cooperativo, colaborativo e interativo que estéo
inseridos nas teorias do conhecimento.

O professor hoje, ndo é mais o detentor do conhecimento, aquele que
sabe tudo e seus alunos sdo meros receptores do conhecimento. Com as
milhares de informacdes que estdo ao alcance de todos principalmente na
Internet, o trabalho isolado do professor ja ndo satisfaz mais. As mudancas de
postura, a quebra de paradigmas faz com que o trabalho do professor ndo seja
mais isolado. Com isso o trabalho em conjunto, cooperativo vem de encontro
com as necessidades dos alunos na busca da constru¢cdo do conhecimento e o

professor entra como mediador, orientador deste conhecimento, aquele que
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mostra 0s caminhos para seus alunos em conjunto buscarem de forma
interativa 0 saber e a construcdo de novos saberes. Neste ambiente o
professor continuard sendo professor, mas um professor mediador e orientador
e ndo mais o detentor do conhecimento, pois o trabalho cooperativo ele
aprendera com seus alunos.

O trabalho cooperativo independe se o professor estara trabalhando com
criangas, adolescentes ou adultos, o que importa nesse trabalho é a troca e a
busca por um objetivo comum resultando na construcéo do saber que acontece
através do compartiihamento de informacbes e conhecimentos entre o0s
participantes: “A cooperagao, no sentido geral, consiste no ajustamento do
pensamento proprio ou das acdes pessoais ao pensamento e as ac¢bes dos
outros, o que se faz pondo as perspectivas em relagdo reciproca. Assim,
Montangero ( 1998, p. 121 ) “um controle matuo das atividades é exercido entre
0s parceiros que cooperam.”

O suporte dado por computadores a aprendizagem cooperativa tem
como objetivo de dinamizar o processo, atraves de sistemas que implementem
um ambiente de cooperacdo e possuam papel ativo na analise e controle
desta. As tecnologias colaborativas permitem a construcdo de formas comuns
de ver, agir e conhecer, ou seja, sao ambientes que habilitam individuos a se
engajar na atividade de producéo de conhecimento compartilhado, ou de novas
praticas comunitarias. Para Moraes (1997) em um processo de aprendizagem

colaborativa a interacédo reconhece:

Que sujeito e objeto sdo organismos vivos, ativos, abertos, em
constante intercambio com o meio ambiente, mediante processos
interativos indissociaveis e modificadores das relagBes sujeito-objeto
e sujeito-sujeito, a partir dos quais um modifica o outro, e 0s sujeitos
se modificam entre si. E uma proposta sociocultural, ao compreender
que o “ser’ se constréi na relagdo, que o conhecimento é produzido
na interacdo com o mundo fisico e social, a partir do contato do
individuo com a sua realidade, com os outros incluindo aqui sua
dimensdo social, dialdgica, inerente a prépria construcdo do
pensamento. (MORAES, 1997, p. 66).

Para Smyser (1993), € através da aprendizagem cooperativa que 0s
estudantes se ajudam nas aprendizagens interagindo com os colegas e com o

professor e assim, produzem o conhecimento. Para a autora, a aprendizagem
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cooperativa deve apoiar-se em: responsabilidade individual, interdependéncia
positiva, entender um dado material utilizado, desenvolvimento de habilidades
interpessoais, habilidade para trabalhar com problemas, aumentar
envolvimento dos estudantes e um enfoque interessante e divertido.

O trabalho cooperativo é uma forma de contribuir para o grupo de forma
individual, onde em um grupo cada um faz a sua contribuicdo sem que o grupo
discuta e reflita juntos sobre a contribuicdo dada. Um exemplo disso € um
trabalho onde o grupo deve ler e fazer uma analise de um livro e 0 mesmo
decide dividir o livro em capitulos e cada um |é e da a sua contribuicdo da parte
que ficou, e na apresentacdo cada um contribuird apenas com a parte que leu
e fez a sintese.

Nesses casos O grupo encontra uma estratégia para solucionar um
problema de forma colaborativa através da interacdo e comunicagdo que sao

essencialmente sociais. Conforme Piaget (1998):

A cooperagdo, com efeito, € um método caracteristico da sociedade
gue se constrdi pela reciprocidade dos trabalhadores e a implica, ou
seja, é precisamente uma norma racional e moral indispenséavel para
a formacdo das personalidades, ao passo que a coercdo fundada
apenas sobre a autoridade dos mais velhos ou do costume, nada
mais é que a cristalizacdo da sociedade j& construida e enquanto tal
personalidade ndo tem justamente nada de oposto as realidades
sociais, pois constitui, ao contrario, o produto por exceléncia da
cooperacéo. (PIAGET, 1998, p. 141).

Uma sociedade s6 cresce com a participacdo, cooperacdo e
colaboracdo de todos. Sem a interacdo do grupo, uns cooperando e
colaborando com os outros estariamos ainda na “idade da pedra”. Crescemos
e construimos porque somos seres capazes de conviver em uma sociedade
onde cada um isoladamente contribui para que a mesma se desenvolva
trazendo beneficios para todos.

No momento em que estamos participando ativamente com o meio,
estamos aprendendo e repassando conhecimentos. A busca constante pelo
aprendizado faz com que as pessoas construam seus conhecimentos de forma

interativa com o meio.
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Piaget (1998) destaca trés pontos que devem ser considerados nos

aspectos da socializacao intelectual da crianca para avaliar o trabalho em

grupo:

-Primeiro: o individuo fechado no egocentrismo inconsciente, s6 se
descobre quando aprende a conhecer o0s outros.

-Segundo: a cooperagcdo € necessaria para conduzir o individuo a
objetividade, ao passo que, por si s8, 0 eu permanece prisioneiro de
sua perspectiva particular.

-Terceiro: a cooperagdo é uma fonte de regras para o pensamento
(PIAGET, 1998 p.124).

Os pontos apresentados por Piaget nos leva a pensar sobre o trabalho
em grupo que envolve principalmente a cooperacdo. Mas antes da cooperacao,
0 saber se abrir, conhecer os outros para poder conhecer a si mesmo €&
fundamental para o trabalho em conjunto. Como poderiamos trabalhar se néo
conhecéssemos 0s nossos colegas.

No trabalho cooperativo faz-se necessario o conhecimento do objetivo
comum do grupo, todos envolvidos em solucionar uma tarefa, alcangar o
objetivo e para que isso aconteca o grupo deve ter um equilibrio, onde todos
participam, evitando os abusos de autonomia por parte do coordenador e o
cuidado para ndo deixar alguém de fora, sem patrticipar.

O trabalho em grupo quando acontece de forma normal, onde todos
cooperam, colaboram e interagem torna a aprendizagem significativa, pois com
as trocas eles constroem o conhecimento em conjunto. Para (KAMII, 1996,
p.68) “Os seres humanos constroem conhecimentos a medida que tentam tirar
sempre o melhor proveito de suas experiéncias.” Com as experiéncias do
grupo, os estudantes vao construindo seus conhecimentos a partir das
experiéncias dos colegas, tornando a aprendizagem efetiva.

Trazendo estes conceitos para a area da informatica na educacéao,
podemos considerar que, para um trabalho obter resultados positivos, podemos
utilizar as tecnologias da informacdo e comunicacdo de forma que possam
contribuir para o aprendizado dos estudantes. E para que isso ocorra o trabalho
deve ser cooperativo, colaborativo e interativo. Cooperativo no sentido dos

trabalhos em grupos, onde todos participam, contribuem de forma conjunta
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para atingir os objetivos comuns do grupo. Esse trabalho pode ser feito através
do Chat ou a utilizacdo do NetMeeting com o compartilhamento de arquivos on-
line, no caso de ser a distancia, caso seja presencial através da troca verbal de
informacdes e expositiva. Colaborativa através da troca de materiais
encontrados, onde individualmente, cada integrante do grupo da sua
contribuicdo. Essas contribuicbes podem ser de forma presencial ou a
distancia. A distancia as contribuicdes podem ser através de uma lista de
discusséao, e-mail entre outros.

Interativa no sentido de tornar o trabalho integrado, onde todos possam
interagir para que o trabalho em grupo se torne significativo para o0s
participantes.

Em ambientes de aprendizagem a distancia devemos considerar
importante todos os aspectos, principalmente os cognitivos. E um estudo que
deve ser levado a sério, pois precisamos compreender como se da o0s
processos de aprendizagem a distdncia, como acontece a constru¢do do
conhecimento nesses ambientes. As teorias sao essenciais e fundamentais
para podermos entender esses processos e construir a nossa propria
aprendizagem.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem englobam grande quantidade
de componentes técnicos e informaticos, fisicos e humanos sendo a interacao
entre todos estes elementos a criadora de ambiente de aprendizagem
colaborativa. Apesar de a flexibilidade ser uma das principais caracteristicas
destes ambientes, os especialistas apontam a existéncia de alguns elementos
indispensaveis para o seu funcionamento. Garrison, Anderson e Archer (2000),
gue desenvolveram um modelo conceptual de aprendizagem online o qual
nomearam “‘comunidade de aprendizagem”, indicam trés tipos de presencas
necessarias para tornar o processo de ensino em ambiente virtual de

aprendizagem eficaz:

1.Presenca  cognitiva-é focada no  desenvolvimento de
potencialidades de reflexdo critica pelo estudo de materiais
substituindo a apreensdo de conteldos.2. Presenca social- permite a
criacdo de um clima social agradavel, neste ambiente todos os
participantes do processo de aprendizagem devem ser capazes de
exprimir as suas dividas e ter a certeza de que a sua participagao
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colabora na construcdo do processo.3. Presenca de ensino- é
imprescindivel para aprendizagem formal, e traduz-se, no
desempenho pelo professor dos trés papéis criticos que visam
estabelecer esta presenca: o professor deve criar a experiéncia de
aprendizagem e dirigi-la durante todo o processo de funcionamento
da comunidade de aprendizagem, realcar a importancia de incentivo
a discussao e a participacdo por parte do professor. A terceira tarefa
visa a sua participagdo ativa na revisdo e na construgdo dos
contetidos.(GARRISSON, ANDERSON e ARCHER,2000, p.87)

Para os autores, 0 componente presenca cognitiva refere-se a
possibilidade de desenvolvimento da habilidade de construir significados por
meio de compartilhamento de conhecimento. A aprendizagem acontece através
da pratica e seu produto € a resolucdo de problemas por meio da construcao
de conhecimentos. Na fase inicial um problema é identificado por um dos
membros da comunidade, depois € explorado através da integracdo das ideias
e por fim resolvido. Assim, podem surgir novos fatos geradores que
possibilitam os membros da comunidade a iniciarem uma nova investigacao.

O componente presenca social consiste na habilidade do participante em
projetar suas caracteristicas pessoais e apresentar suas proprias intervencdes
nos ambientes virtuais expressando emocao, ampla e aberta comunicagéo e na
manutenc¢ao da coesao do grupo.

O componente presenca de ensino harmoniza 0s aspectos sociais e
cognitivos da aprendizagem orientando os estudantes para a construcdo de
conhecimento. Nele a atuacdo do professor estd estreitamente relacionada
com a atuacdo dos facilitadores nos esclarecimentos a respeito do
planejamento instrucional, orientagcdes sobre curriculo, método de ensino,
avaliac@es, horarios e utilizacdo de midia; na constru¢cdo do conhecimento de
forma produtiva, colaborativa e academicamente védlida e o professor tem a
funcdo de facilitar a reflexdo, orientar, sintetizar as discussdes e prover
feedback.

A escola ndo pode mais ignorar as novas tecnologias da informacéo e
comunicacio (TIC), mas deve encara-las como novas possibilidades .E preciso
discuti-las, analisa-las e utiliza-las para obter resultados satisfatorios no
processo de construgcdo de saberes."H4, no entanto uma questdo que precisa

ser levada em conta nessa relacdo com as TICs, como diz Gandin (1999,
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p.159), "se uma determinada préatica € ruim sem os computadores [TICs], ela

nao vai melhorar com eles e pode ficar ainda pior”.

2.5 NOVAS PRATICAS PARA CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO COM
O USO DAS REDES SOCIAIS
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Figura 7: Novas praticas

Fonte: http://nonacre.blogspot.com.br/

As Midias e as Redes Sociais vieram revolucionar a comunicacdo e
interacdo entre as pessoas, 0 publico ganhou um espaco dialégico onde é
possivel a construcdo de uma opinido publica livre e que permite uma
diversidade de conteudos informativos. Para Brennand (2006) € preciso

considerar que:

Os impactos deste processo, 0 uso da web e seus recursos, como as
redes sociais na capacidade de aprendizagem social dos sujeitos tém
levado ao reconhecimento de que a sociedade em rede esta
modificando a maioria das nossas capacidades cognitivas.
Raciocinio, memoria, capacidade de representagdo mental e
percepcdo estdo sendo constantemente alteradas pelo contato com
0s bancos de dados, modelizacdo digital, simula¢Bes interativas,
etc.(BRENNAND, 2006, p.202).
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Ouvimos falar das redes sociais varias vezes ao dia. Falamos sobre as
altimas novidades e os aplicativos a serem lancados, sobre as formas de uso, a
interacdo com telefones celulares e até mesmo com a TV de casa e por ai vai.
Ja é do conhecimento de todos a forca dessas redes, que elas vieram pra ficar
e gque influenciam a sociedade.

A nova geracao que esta ai jA comeca a vida teclando e vivenciando um
mundo rapido, instantdneo, com troca de informagfes a cada instante,
convivendo com um enorme volume de informacdes. Eles sabem o quanto as
redes sociais sao importantes no seu dia-a-dia.

Os alunos que estdo nas salas de aulas hoje, ndo sédo os alunos para
qual o sistema educacional foi criado para ensinar. Os professores ja ndo séo
mais o0s Unicos detentores do saber e ja ndo sdo o centro do fluxo do
conhecimento. O seu papel agora é de criador e mediador de oportunidades
para os alunos.

Integrarem-se as tecnologias ndo € mais opc¢ao, pois elas fazem parte
do dia a dia do aluno, portanto, devem servir de recurso para complementar e
apoiar o professor em sua relacéo com eles.

Diante dessa nova realidade, os professores precisam estar capacitados
com conhecimentos sobre a utilizacdo dessas tecnologias, pois 0 dominio da
linguagem tecnoldgica os permitira que interajam com o mundo de forma mais
critica, reflexiva, colaborativa e participativa. Tornando, assim, a aprendizagem

mais interessante.

Delors (1996, p.89) mostra que o processo educacional tem quatro
pilares basicos: “Aprender a Conhecer (ou Aprender a Aprender), Aprender a
Fazer, Aprender a Viver Juntos e Aprender a Ser”. Morin (2000), aponta os sete

saberes necessarios a educacéao do futuro:

A natureza do conhecimento humano: preparar o individuo para o
risco do permanente erro e da ilusdo; O conhecimento pertinente:
superar a fragmentacdo e desenvolver aptiddes individuais; A
condicdo humana: por em evidencia o elo indissoluvel; O destino
comum dos homens no planeta; O carater da aventura humano:
aprender a navegar entre ilhas de certeza, enfrentando o imprevisto e
o inesperado; O essencial nas relagbes humanas: desenvolver a
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compreensdo mutua. A ética da democracia e da cidadania:
desenvolver a autonomia individual. (MORIN, 2000, p. 15).

Atualmente, os alunos sdo pouco motivados e interessados no contexto
de sala de aula, mas sdo considerados ativos em ambientes de aprendizagem
informal, principalmente nas Redes Sociais. Em face disso, é necessario que
os professores estabelecam pontes entre o conhecimento formal e a
aprendizagem informal que ocorre fora da sala de aula.

O modelo de recepgédo classica ndo funciona mais com esses alunos
menos passivos e mais participativos, pois participar € muito mais que
responder “Sim” ou “Nao”, € muito mais que escolher uma opg¢ao dada.

Participar é produzir, modificar, interferir e colaborar na mensagem.

A aprendizagem se da através da construcdo coletiva, da relagdo e
guestionamento, colaborando e compartilhando saber e informacao, trocando
experiéncias. Para Freire (1996):

Ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar possibilidades para
a sua prépria producdo ou a sua construcdo. Quando entro em uma
sala de aula devo estar sendo um ser aberto a indagacdes, a
curiosidade, as perguntas dos alunos, a suas inibicées; um ser critico
e inquiridor, inquieto em face da tarefa que tenho - a de ensinar e ndo
a de transferir conhecimento. (FREIRE, 1996. p. 47).

No momento em que o relacionamento, a colaboracdo, o
compartilhamento e a criacdo de conteudos sdo feitos dentro da mesma
plataforma, as Redes Sociais passam a serem consideradas, também, Midias
Sociais. A maioria das Redes Sociais tem ambientes propicios a isso.

As Redes Sociais possuem os valores da diversidade, é a arte da
descentralizacdo, formada por pequenos grupos, proporcionando grandes
mudancas. A abundancia nas redes se da devido a gratuidade e liberdade de
expressao e possuem milhares, sendo varios milhdes de usuarios interagindo

em Comunidades virtuais.
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Comunidades virtuais ou redes sociais online € um espaco onde as
pessoas trocam informagdes, como se fosse uma grande “praga virtual”. Diz
Levy(1999):

Uma comunidade virtual é construida sobre as afinidades de
interesses, de conhecimentos, sobre projetos muatuos, em um
processo de cooperacdo ou de troca, tudo isso independentemente
das proximidades geograficas e das filiacdes institucionais.
(LEVY,1999. p.127)

Para Moran (2009) ha muitas oportunidades de utilizacdo das midias
sociais para estabelecer conexfes durante as aulas, como por exemplo: Blog,
férum, fotos, microblog, podcast, redes de relacionamento, videos e wiki. A
seguir descreve-se 0s conceitos dessas midias para esse autor.

Um blog, segundo Moran (2009) define-se como uma web que se
atualiza de uma forma periddica, aonde cronologicamente vai aparecendo
artigos de diversos tipos, desde opinides a noticias, truques, receitas e em
geral todo tipo de tematicas. Outra caracteristica dos blogs é que os artigos
publicados, que costumam se chamar "Post" (0 plural seria posts), aparecem
0S mais novos primeiro na pagina. Ou seja, segundo se publica algo aparece
no portal em primeiro lugar e a medida que se publicam novos artigos, se
colocam os primeiros deslocando 0s mais antigos para baixo.

Professores e alunos podem utilizar esse recurso para a criagdo de
debates, construcdo conjunta de conhecimentos, publicarem trabalhos,
anotacdes de aula, producdo de texto, discussdo de projetos escolares,
preparacdo de eventos, andalise de obras literarias, reflexdo de temas
especificos, entre outras atividades.

Para Moran (2009), o férum é uma ferramenta que proporciona o debate
de forma assincrona e serve para um aprendizado organizacional e coletivo,
esclarecer davidas pelos proprios alunos, propor questdes, debates, opiniées e

discussoes.
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De acordo com Moran (2009) as fotos sdo um recurso muito util para
disponibilizar imagens de uma aula ou evento, facilita a visualizacdo e
compartilha conhecimento, além de estimular comentarios e debates.

O microblog permite a troca de mensagens com até 140 caracteres, é
um canal que pode ser utilizado para debater e divulgar ideias em tempo real,
servindo como quadro de avisos, compartilhar links, desenvolver escrita
progressiva e colaborativa para criar micronarrativas e até mesmo aprender
outro idioma (MORAN, 2009).

Podcast € um recurso de audio que pode ser utilizado para disponibilizar
parte de uma aula ou explicacbes que os alunos possam fazer download e
estudar quantas vezes achar necessario. Também podem ser utilizadas para
entrevistas ou dar opinides (MORAN, 2009).

As Redes de Relacionamento presentes nas redes sociais sdo um
espaco para trocar informacdes, experiéncias e conhecimento, criar e manter
networking, além de aprender coletivamente.

Outra ferramenta que pode ser utilizada nas redes sociais sao os videos.
Estes sdo recursos interessantes para disponibilizacdo de conteudos
conceituais. Eles podem ser parte de uma aula ou palestra, facilta a
visualizacdo e estimula comentarios. A linguagem audiovisual favorece a
percepcéao, solicita constantemente a imaginacéo e reinveste a afetividade.

O Wiki, segundo Moran (2009), € uma ferramenta de escrita coletiva e
colaborativa. Trata-se de uma pagina de texto ideal para criacdo e edicdo de
textos de forma conjunta por pessoas distantes que queiram contribuir em
trabalhos cooperativos, elaborando textos.

Percebe-se, portanto, que as midias sociais podem ser usadas como
recurso no processo ensino-aprendizagem. A criatividade determinara o uso de
cada uma. A arquitetura de cada uma delas privilegia o aperfeicoamento de
competéncias diversificadas. Identificar e estruturar a que melhor se adéqua a
pratica pedagdgica € o grande salto que pode trazer o sentido que justifique
dedicar a elas o tempo de professores e alunos.

As Midias Sociais fazem parte da vida de muita gente, isso jA € um

consenso. O que é importante discutir € como fazer uso seguro, adequado,
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produtivo e contextualizado delas. O grande desafio, talvez o mais dificil deles,

seja tornar o ensino em rede algo realmente eficaz.

Por isso o educador deve rever o seu método de ensino. Fazer um site
ou um blog. Criar contetdos de audio e video que de suporte as suas aulas.
Recorrer a softwares DIDATICOS de caracter demonstrativo. E, permitir que os
estudantes facam o percurso de aprendizagem de forma ndo sequencial.
Estudantes da Geracdo Net sdo multitarefa, conseguem agilizar multiplas

fontes de informacédo simultaneamente. Maia e Meirelles (2002) afirmam:

E, quando surge uma nova perspectiva educacional, ocorrem duas
expectativas: a primeira € tecnolégica, com a introducao de novos e
poderosos equipamentos; a segunda € de novos sistemas, que prevé
uma reformulacéo dos processos de trabalho. (MAIA e MEIRELLES,

2002, p.26).

A certeza que temos € de que cada vez vivemos num mundo menor e
interligado. E que isso € bom! Mas dai a estabelecer uma ampla relagdo com a
aprendizagem, com os saberes cientificos e com a troca produtiva € um longo

caminho.



3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados desta pesquisa sao elucidados neste item. Eles mostram
a estrutura e a dinamica da rede social envolvida no processo de constru¢ao do
conhecimento, bem como, os tipos de redes sociais que caracterizam essas
atividades desde que bem exploradas. Este trabalho de pesquisa desenvolveu-
se na busca da compreensibilidade, numa perspectiva educativa, de como as
redes sociais pode contribuir na construcdo de novos conhecimentos. Para
tanto delineou-se uma pesquisa bibliografica com o objetivo de aprofundar o
estudo das midias na educacdo.

Os usuérios de computadores e redes sdo cada vez mais numerosos e
requer cada vez menos profundo conhecimento técnico uma vez que 0S
idealizadores os tém tornado faceis de usar devido a uma adaptacédo constante
as necessidades e ao poder infocomunicacional das redes.

Atualmente, ndo se concebe mais o computador ou o tablet como
ferramenta a ser usada no laboratério de informatica em aulas especificas. O
computador é o lapis de ontem, precisa acompanhar o aluno todos os dias, 0
tempo todo.

Temos a possibilidade de passar do tradicional modelo de aula
expositiva, onde o professor explica e o aluno presta atencdo e toma nota,
quando muito interrompe o professor para tirar alguma davida, para um modelo
participativo, onde o professor propde as questbes a serem discutidas e,
coletivamente, 0s alunos constroem as respostas, com o auxilio da web e de
centenas de outras pessoas de qualquer lugar do mundo, conectadas através
de redes. Nao s6 as pessoas podem estar em qualquer lugar, como também o
professor ndo precisa estar mais em sala. Estamos em um mundo onde a
presenca virtual se torna real e habitual.

A velocidade das conexdes em rede cresceu tanto, a ponto de transmitir
a imagem em altissima resolugéo, promovendo a percepcao de proximidade

guase que real, da pessoa do nosso interlocutor que se encontra a distancia.
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Muitos especialistas acreditam que com o0 rapido crescimento das
tecnologias da informagcdo e comunicacdo que ocorre atualmente, ja
estariamos prontos para viabilizar financeiramente, em larga escala, 0 modelo
da aprendizagem centrada no estudante, viabilizando um verdadeiro "salto
quantico" no desempenho destes estudantes. Tais analises esquecem, no
entanto, que ainda ndo vencemos o0 maior obstaculo de todos - a formacéo
docente.

Ainda teremos que esperar por uma nova geracdo de professores,
nascidos na era da Internet, que cresceram conectados e interligados ao
mundo em redes sociais e, portanto, com um modelo mental aberto a este novo
mundo, para somente entdo conseguirmos mudar o modelo educacional
vigente.

A criacdo de comunidades virtuais de aprendizado pode ser uma das
grandes vantagens neste novo caminho da educacdo: com a diminuicdo da
interagdo fisica entre alunos e os professores, elimina-se a necessidade de
deslocamento, baixa-se o0s custos e aumenta-se a conveniéncia e a
flexibilidade. Além de se ignorarem diferencas de horario e distancias
geogréaficas, os estudantes envolvidos nos grupos virtuais podem ser
agrupados conforme aptiddes e interesses, a0 mesmo tempo em que podem
usufruir os beneficios da heterogeneidade de culturas e experiéncias com
outros individuos.

A presséao pela mudanca na educacéo esta vindo de baixo para cima, ou
seja, dos estudantes sobre o sistema de ensino, uma vez que 0s estes nao
estdo esperando que seus educadores evoluam, mas estdo se tornando
protagonistas de seu préprio processo de aprendizagem, utilizando todos os
recursos proporcionados pela tecnologia e encontrando novas e criativas

formas de aprender.



4.CONSIDERACOES FINAIS

Com uma abordagem qualitativa e utilizando a pesquisa bibliografica em
vasto referencial tedrico pretendeu-se explorar, contextualizar e investigar a
problematica referente as redes sociais e 0 processo de construcdo do
conhecimento, visando explorar as possibilidades de uso das redes sociais na
educacao, os fatores que impactam o uso das redes sociais para possa ser
uma experiéncia enriquecedora no processo de constru¢cdo do conhecimento
para educadores e estudantes.

O trabalho procurou analisar a contribuicdo das redes sociais para o
processo de construgdao do conhecimento buscando resgatar as origens e
conceitos de redes sociais e analisando as potencialidades das redes sociais
na educacdo. Pretendeu explorar temas especificos sobre as redes sociais,
educacdo e tecnologias. A pesquisa exaustiva sobre o tema teve como
premissas: elaborar um histérico sobre o tema, atualizar-se sobre o assunto
escolhido, buscar respostas aos problemas formulados, elencar contradi¢cdes
sobre o tema e evitar repeticdo de trabalhos ja apresentados.

A partir do que foi exposto, conclui-se que é muito importante para o
processo de construcdo do conhecimento que o educador mantenha-se
conectado com as constantes evolucdes tecnoldgicas, conheca o valor do fazer
pedagogico e utilize os recursos disponiveis na rede, aplicando em diversas
metodologias de ensino.

Entre os recursos, encontra-se a Internet, que pode ser como fonte de
pesquisa e nas redes sociais apoiando o trabalho do educador na elaboracao
de saberes necessarios a elaboracdo de ideias e pressupostos necessarios
aos estudantes dos novos tempos.

Acredita-se que para obter resultados positivos neste processo, a
utilizacdo das tecnologias da informacao contribui, pois possibilitam um
trabalho cooperativo, colaborativo e interativo, onde estas ferramentas sao

indispensaveis.
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O ciberespaco esta aberto para quem quiser ocupa-lo, é preciso que
mais formadores de opinido tenham a ousadia de ir a esta “praga virtual”, que
ocupem seu lugar e abram o didlogo para o entendimento matuo.

Evidencia-se que as redes sociais podem alicercar o conhecimento e ao
pensar na relacdo da tecnologia com a educacdo, observa-se a urgente
necessidade de capacitacdo do educador para conhecer e desempenhar um
bom uso desse recurso. As midias trafegam fluentemente produzindo
comunicacdo, participacdo, dialogo, gerando conteudo, interagindo,
guestionando, protestando, denunciando, expondo. Sabe-se que ndo existem
férmulas para utilizacdo das redes sociais na educacdo, mas por ser a rede um

espaco social, com enorme potencialidade.

7

Para tornar vidvel o uso das redes na escola é essencial que haja
sensibilidade, € preciso explorar 0s recursos que as redes apresentam,
propondo atividades que foquem as diversas inteligéncias e habilidades dos
estudantes, de forma que esses se sintam desafiados e motivados na
realizacdo das atividades e que estas contribuam para que os mesmos tenham
condicGes de saber seleciona-las, obté-las, analisa-las e por fim transforma-las
em conhecimentos validos em seu cotidiano. O conhecimento é produzido,
elaborado, a informacgé&o, apenas encontrada.

Por fim, podemos entender que a apropriacao das Midias sociais como
recurso no processo construcdo de conhecimento pode provocar alteracfes
que poderdo ser relevantes dependendo de como os educadores vao
incorpora-las na sua pratica pedagdgica, pois as tecnologias e especialmente
as redes se apresentam como meios de realizagdo pessoal para a vivencia no
mundo atual, pois influenciam o trabalho, o conhecimento, a pesquisa, a
comunicacao e as interacfes sociais que constata-se que nesse momento esta

mais a servigo do lazer, entretenimento e relacionamentos.
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