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A CONSTRUQAO DE UMA POLITICA DE COMUNICAQAO PARA A UFSM. Fernanda Kieling.
025 A construcdo de uma politica de comunicacao para a UFSM € essencial para que se possa estabelecer um elo entre a
Universidade e sua comunidade. A pesquisa esta subdividida em trés fases: a primeira é o Levantamento da Area

Geo-Educacional da UFSM, fase A, ja concluida; a segunda ¢ um Mapeamento da Producdo Institucional da Informagdo na
UFSM, fase B, em andamento; e a por Gltimo, a Proposi¢cdo de um Modelo de Divulgacdo para a UFSM, fase C. Na primeira
etapa, objetivou-se registrar os veiculos da malha de comunicacdo da area geo-educacional da Universidade. A metodologia
utilizada foi a aplicacéo de questionérios nesses veiculos. Sdo produtos dessa fase da pesquisa suas caracteristicas técnicas e a
presenca de profissionais diplomados. A receptividade encontrada indica o interesse na UFSM como fonte produtora de material
jornalistico. Na segunda etapa, busca-se realizar um estudo de toda a estrutura funcional e material disponivel no ambito da
divulgacdo das informag0es da instituicdo, direcionado aos seus publicos internos e externos. A metodologia usada foi a aplicacéo
de questionarios no campo produtor da informacdo na Universidade, isto é, todos os centros, cursos, érgaos suplementares e de
apoio administrativo. Um dos produtos dessa fase é a constatacdo da falta de critérios e de uma politica estruturada no processo
comunicativo, apontada pela maioria dos entrevistados, segundo 0s quais, a comunidade ndo toma conhecimento dos reais
propositos da UFSM, bem como da produgdo cientifica. Atraves da avaliagdo dos dados obtidos nas duas fases iniciais, pretende-
se planejar e propor uma Politica de Comunicacdo, adequada a realidade da Universidade e da comunidade por ela atingida.
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